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Senores
JUZGADO SEGUNDO CIVIL DEL CIRCUITO DE PALMIRA (VALLE)
E. S. D.
PROCESO: VERBAL DE RESPONSABILIDAD CIVIL MEDICA
RADICACION: 76-520-31-03-002-2022-00078-00
DEMANDANTES: CALIXTAARBOLEDA HINESTROZAY OTROS
DEMANDADOS: CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DEL VALLE DEL CAUCA
CLINICA PALMIRA S.A.
ASUNTO: CONTESTACION DE DEMANDA Y DEL LLAMAMIENTO EN GARANTIA
REALIZADO POR CLINICA PALLMIRA S.A. A LIBERTY SEGUROS
S.A.

CAMILO HIROSHI EMURA ALVAREZ, mayor de edad, con domicilio y residencia en la ciudad
de Cali, identificado como aparece al pie de mi firma, obrando en mi condicibn de abogado y
apoderado de la sociedad llamada en garantia LIBERTY SEGUROS S.A., dentro del proceso en
referencia, por medio del presente escrito, me permito adjuntar escrito de contestacion de demanda y
del llamamiento en garantia realizado por la CLINICA PALMIRA S.A., con sus respectivos anexos en
representacion de la aseguradora.

Asi mismo me permito indicar lo siguiente:

1. En la fecha de radicacion del presente memorial el suscrito abogado actua como apoderado de
la sociedad LIBERTY SEGUROS S.A.

2. El correo electrénico a donde a partir de la fecha puedo recibir notificaciones electrénicas, asi
como la copia de los memoriales o escritos radicados por las partes del proceso, es el
siguiente:

camilo.emura.notificaciones@mca.com.co

https://outlook.office.com/mail/inbox/id/AAMKADBmMODE2N;BmLWMOOTQINDVIZCO4NTUyLWImMzM2ZTYxZjNjMgBGAAAAAABIOMB1JkUZS64uwU...  1/2


https://aka.ms/LearnAboutSenderIdentification
mailto:camilo.emura.notificaciones@mca.com.co

19/6/24, 16:35 Correo: Juzgado 02 Civil Circuito - Valle del Cauca - Palmira - Outlook

Cordialmente,

CAMILO HIROSHI EMURA - ALVAREZ

C.C. No. 10.026.578

T.P. No. 121.708 del C. S. de la J.

Mediadores - Consultores - Abogados

Calle 64 Norte No. 5BN - 146, oficina 309 A (Centro Empresa)
Tel: (57) 311 764 4649
camilo.emura.notificaciones@mca.com.co

Santiago de Cali, Colombia
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Sefor
JUEZ SEGUNDO CIVIL DEL CIRCUITO DE PALMIRA (VALLE)
E. S. D.
PROCESO: VERBAL DE RESPONSBAILIDAD CIVIL MEDICA
RADICACION: 76-520-31-03-002-2022-00078-00
DEMANDANTES: CALIXTA ARBOLEDA HINESTROZA Y OTROS
DEMANDADOS: CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DEL VALLE DEL CAUCA

CLINICA PALMIRA S.A.

LLAMADO EN GARANTIA: | LIBERTY SEGUROS S.A.

ASUNTO: CONTESTACION DE LA DEMANDA Y DEL LLAMAMIENTO EN
GARANTIA REALIZADO POR LA CLINICA PALMIRA S.A.

CAMILO HIROSHI EMURA ALVAREZ, ciudadano colombiano, mayor de edad, domiciliado en
Santiago de Cali, identificado como aparece al pie de mi firma, actuando como apoderado judicial de la
sociedad llamada en garantia LIBERTY SEGUROS S.A., de acuerdo al memorial Poder otorgado por
el Representante Legal de LIBERTY SEGUROS S.A. junto con certificado de existencia y
representacion legal expedido por la Superintendencia Financiera, documentos que adjunto con la
presente, de conformidad con el Articulo 96 del CAddigo General del Proceso en concordancia con el
Art. 66 ibidem, y encontrdndome dentro del término legal procedo a CONTESTAR LA DEMANDA
propuesta por la sefiora CALIXTA ARBOLEDA HINISTROZA y OTROS, asi como también a
CONTESTAR EL LLAMAMIENTO EN GARANTIA realizado por la sociedad demandada CLINICA
PALMIRA S.A., a la sociedad por mi representada LIBERTY SEGUROS S.A., en los siguientes
términos:

I. A LOS HECHOS DE LA DEMANDA

A continuacion, me referiré a los hechos narrados en la demanda, asi:

AL HECHO PRIMERO. No le consta a mi representada, pues la sociedad aseguradora que apodero
no tiene relacién o vinculo directo con los pacientes de las sociedades demandadas, por lo tanto, carece
de conocimiento de estos detalles, razén por la cual, frente a ellos nos atendremos a lo que resulte
probado en el proceso, a los registros consignados en la Historia Clinica de la sefiora CALIXTA
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ARBOLEDA HINISTROZA, y demas registros médicos que obren dentro del proceso. Sobre el
particular manifiesto que coadyuvo integramente la contestacién de la demanda presentada por la
sociedad asegurada CLINICA PALMIRA S.A., su réplica a los hechos, la oposicion a las pretensiones
y asi mismo las excepciones presentadas.

AL HECHO SEGUNDO. No le consta a mi representada, pues la sociedad aseguradora que apodero
no tiene relacién o vinculo directo con los pacientes de la sociedad demandada CLINICA PALMIRA
S.A., por lo tanto, carece de conocimiento de estos detalles, razén por la cual, frente a ellos nos
atendremos a lo que resulte probado en el proceso, a los registros consignados en la Historia Clinica
de la sefiora CALIXTA ARBOLEDA HINISTROZA, y demas registros médicos que obren dentro del
proceso. Sobre el particular manifiesto que coadyuvo integramente la contestacion de la demanda
presentada por la sociedad asegurada CLINICA PALMIRA S.A., su réplica a los hechos, la oposicion a
las pretensiones y asi mismo las excepciones presentadas.

AL HECHO TERCERO. No le consta a mi representada, pues la sociedad aseguradora que apodero
no tiene relacion o vinculo directo con los pacientes de la sociedad demandada CLINICA PALMIRA
S.A., por lo tanto, carece de conocimiento de estos detalles, razén por la cual, frente a ellos nos
atendremos a lo que resulte probado en el proceso, a los registros consignados en la Historia Clinica
de la sefiora CALIXTA ARBOLEDA HINISTROZA, y demas registros médicos que obren dentro del
proceso. Sobre el particular manifiesto que coadyuvo integramente la contestacion de la demanda
presentada por la sociedad asegurada CLINICA PALMIRA S.A., su réplica a los hechos, la oposicion a
las pretensiones y asi mismo las excepciones presentadas.

AL HECHO CUARTO. No le consta a mi representada, pues la sociedad aseguradora que apodero no
tiene relaciéon o vinculo directo con los pacientes de la sociedad demandada CLINICA PALMIRA S.A.,
por lo tanto, carece de conocimiento de estos detalles, razén por la cual, frente a ellos nos atendremos
a lo que resulte probado en el proceso, a los registros consignados en la Historia Clinica de la sefiora
CALIXTA ARBOLEDA HINISTROZA, y demas registros médicos que obren dentro del proceso. Sobre
el particular manifiesto que coadyuvo integramente la contestacion de la demanda presentada por la
sociedad asegurada CLINICA PALMIRA S.A., su réplica a los hechos, la oposicion a las pretensiones
y asi mismo las excepciones presentadas.

AL HECHO QUINTO. No hay ningtin hecho.

AL HECHO SEXTO. No le consta a mi representada, pues la sociedad aseguradora que apodero no
tiene relacion o vinculo directo con los pacientes de la sociedad demandada CLINICA PALMIRA S.A.,
por lo tanto, carece de conocimiento de estos detalles, razon por la cual, frente a ellos nos atendremos
a lo que resulte probado en el proceso, a los registros consignados en la Historia Clinica de la sefiora
CALIXTA ARBOLEDA HINISTROZA, y demas registros médicos que obren dentro del proceso. Sobre
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el particular manifiesto que coadyuvo integramente la contestacion de la demanda presentada por la
sociedad asegurada CLINICA PALMIRA S.A., su réplica a los hechos, la oposicion a las pretensiones
y asi mismo las excepciones presentadas.

AL HECHO SEPTIMO. No le consta a mi representada, pues la sociedad aseguradora que apodero no
tiene relacion o vinculo directo con los pacientes de la sociedad demandada CLINICA PALMIRA S.A.,
por lo tanto, carece de conocimiento de estos detalles, razon por la cual, frente a ellos nos atendremos
a lo que resulte probado en el proceso, a los registros consignados en la Historia Clinica de la sefiora
CALIXTA ARBOLEDA HINISTROZA, y demas registros médicos que obren dentro del proceso. Sobre
el particular manifiesto que coadyuvo integramente la contestacion de la demanda presentada por la
sociedad asegurada CLINICA PALMIRA S.A., su réplica a los hechos, la oposicion a las pretensiones
y asi mismo las excepciones presentadas.

AL HECHO OCTAVO. No le consta a mi representada, pues la sociedad aseguradora que apodero no
tiene relaciéon o vinculo directo con los pacientes de la sociedad demandada CLINICA PALMIRA S.A.,
por lo tanto, carece de conocimiento de estos detalles, razén por la cual, frente a ellos nos atendremos
a lo que resulte probado en el proceso, a los registros consignados en la Historia Clinica de la sefiora
CALIXTA ARBOLEDA HINISTROZA, y demas registros médicos que obren dentro del proceso. Sobre
el particular manifiesto que coadyuvo integramente la contestacion de la demanda presentada por la
sociedad asegurada CLINICA PALMIRA S.A., su réplica a los hechos, la oposicion a las pretensiones
y asi mismo las excepciones presentadas.

AL HECHO NOVENO. No le consta a mi representada, pues la sociedad aseguradora que apodero no
tiene relacion o vinculo directo con los pacientes de la sociedad demandada CLINICA PALMIRA S.A.,
por lo tanto, carece de conocimiento de estos detalles, razon por la cual, frente a ellos nos atendremos
a lo gue resulte probado en el proceso, a los registros consignados en la Historia Clinica de la sefiora
CALIXTA ARBOLEDA HINISTROZA, y demas registros médicos que obren dentro del proceso. Sobre
el particular manifiesto que coadyuvo integramente la contestacion de la demanda presentada por la
sociedad asegurada CLINICA PALMIRA S.A., su réplica a los hechos, la oposicion a las pretensiones
y asi mismo las excepciones presentadas.

AL HECHO DECIMO. No le consta a mi representada, pues la sociedad aseguradora que apodero no
tiene relacion o vinculo directo con los pacientes de la sociedad demandada CLINICA AMIGA S.A., por
lo tanto, carece de conocimiento de estos detalles, razon por la cual, frente a ellos nos atendremos a
lo que resulte probado en el proceso, a los registros consignados en la Historia Clinica de la sefiora
CALIXTA ARBOLEDA HINISTROZA, y demas registros médicos que obren dentro del proceso. Sobre
el particular manifiesto que coadyuvo integramente la contestacion de la demanda presentada por la
sociedad asegurada CLINICA PALMIRA S.A., su réplica a los hechos, la oposicion a las pretensiones
y asi mismo las excepciones presentadas.
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AL HECHO DOCE. No es un hecho, sino que por el contrario se hace alusion a un medio de prueba,
que en el capitulo correspondiente se solicitara la respectiva contradiccion.

AL HECHO TRECE. No le consta a mi representada, pues la sociedad aseguradora que apodero no
tiene relacion o vinculo directo con los demandantes, y por lo tanto carece de conocimiento como se
encuentra conformado el nucleo familiar de la sefiora CALIXTA ARBOLEDA HINISTROZA como
tampoco las presuntas afectaciones que presentan los demandantes como consecuencia del presunto
riesgo de pérdida de vida, razén por la cual, frente a esta situacién nos atendremos a lo que resulte
probado en el proceso. Sobre el particular manifiesto que coadyuvo integramente la contestacion de la
demanda presentada por la sociedad asegurada CLINICA PALMIRA S.A,, su réplica a los hechos, la
oposicién a las pretensiones y asi mismo las excepciones presentadas.

AL HECHO CATORCE. No le consta a mi representada, pues la sociedad aseguradora que apodero
no tiene relacién o vinculo directo con los demandantes, y por lo tanto carece de conocimiento de los
perjuicios patrimoniales e inmateriales, fisiol6gicos o dafio en la vida relacion presuntamente sufridos
por los demandantes por los hechos narrados en la demanda, razén por la cual, frente a esta situacion
nos atendremos a lo que resulte probado en el proceso. Sobre el particular manifiesto que coadyuvo
integramente la contestacion de la demanda presentada por la sociedad asegurada CLINICA PALMIRA
S.A., su réplica a los hechos, la oposicién a las pretensiones y asi mismo las excepciones presentadas.

AL HECHO QUINCE. En lo que respecta al tema de la audiencia de conciliacién extrajudicial, no se
trata de un hecho, sino que por el contrario del agotamiento de un requisito de procedibilidad y en lo
gue tiene que ver con el tema del gasto administrativo por la suma de $300.000, no le consta a mi
representada, pues dentro del proceso no obra prueba alguna que sustente dicho rubro, razén por la
cual, frente a esta situacion nos atendremos a lo que resulte probado en el proceso.

AL HECHO DIECISEIS. Es cierto.
Il. A LAS PRETENSIONES DE LA DEMANDA

Me opongo de forma directa a la totalidad de las pretensiones de la demanda, las cuales no pueden
ser concedidas a favor de los demandantes, y consecuentemente no podran ser asumidas por la
sociedad demandada CLINICA PALMIRA S.A., como tampoco por mi representada LIBERTY
SEGUROS S.A., debido a la inexistencia de elementos facticos y juridicos que permitan endilgar algin
tipo de responsabilidad a la sociedad demandada por los presuntos dafios causados a la sefora
CALIXTA ARBOLEDA HINISTROZA, pues no esta demostrada en la demanda la materializacién de
los elementos que estructuran la responsabilidad civil tales como: una conducta humana, positiva o
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negativa, por regla general antijuridica, un dafio o perjuicio, esto es, un detrimento, menoscabo o
deterioro, que afecte bienes o intereses licitos de la victima, vinculados con su patrimonio, con los
bienes de su personalidad, o con su esfera espiritual o afectiva, una relacién de causalidad entre el
dafo sufrido por la victima y la conducta de aquel a quien se imputa su produccién o generacién y, un
factor o criterio de atribucion de la responsabilidad, por regla general de caracter subjetivo (dolo o
culpa).

A LA PRETENSION PRIMERA. Me opongo a que se declare civiimente responsable a la sociedad
CLINICA PALMIRA S.A., por los dafios causados a la sefiora CALIXTA ARBOLEDA HINISTROZA, el
16 de noviembre de 2019, tal y como se demostrara dentro del proceso, la atencibn médica brindada
por la clinica demandada, fue la adecuada, correcta y aceptada por la ciencia médica actual, se le
brindé6 a la paciente un tratamiento clinico conforme lo requerian sus dolencias y necesidades médicas,
se le ordend la practica de examenes, se le suministré medicamentos, se le practicaron procedimientos
médicos, siempre tuvo el acompafiamiento profesional de especialistas, lo que indica que se cumplié
en debida forma con el tratamiento médico prescrito, pues el comportamiento profesional de los
médicos, correspondio a las condiciones propias de las necesidades clinicas que en el momento de las
consultas requeria la paciente, en tanto que nunca existio algun negligencia alguna en la prestacion del
servicio médico.

A LAS PRETENSIONES SEGUNDA, TERCERA Y CUARTA. Me opongo a que se condene a la
sociedad demandada CLINICA PALMIRA S.A., al reconocimiento y pago de la suma de $10.000.000
por concepto de dafio emergente (gastos), $540 smimv por concepto de perjuicios morales y 120 smimv
por concepto de perjuicios fisiolégicos o de dafio a la vida, pues carece de fundamentos facticos y
juridicos que hagan viable su prosperidad, teniendo en cuenta que la parte actora hasta este momento
no ha logrado acreditar los elementos esenciales para la declaratoria de la responsabilidad por falla en
la prestacion del servicio médico a la sefiora CALIXTA ARBOLEDA HINESTROZA, toda vez que las
condiciones de salud de la paciente no tuvieron origen en la conducta profesional médica prestada por
la CLINICA PALMIRA S.A., pues ésta fue la adecuada, correcta y aceptada por la ciencia médica, se
cumplié con todos los protocolos médicos habiéndole prestado a la paciente la atencion medica
necesaria a través del servicio de salud que requeria.

Frente a los perjuicios materiales en la modalidad de dafio emergente, es importante tener en
cuenta que dentro del proceso no obra prueba alguna que soporte y sustente los presuntos gastos por
conceptos de: medicamentos, exdmenes, copagos, procedimientos quirurgico, gastos de transporte
etc.., por lo tanto se trata de un perjuicio que no esta debidamente probado.

Frente a los perjuicios morales, es importante tener en cuenta que el reconocimiento de este tipo de

perjuicios no opera de manera automatica ante la ocurrencia de un hecho dafoso, ni se presume en
todos los casos, por lo tanto le corresponde al Juez dentro de un analisis minucioso y objetivo de la

Calle 64 Norte No. 5BN - 146, oficina 309 A (Centro Empresa) / Tel: 57 311 7644649 / mca-info@mca.com.co

www.mca.com.co / Cali - Colombia




Pagina 6 de 31

MEDIADORES
CONSULTORES P

& R
ABOGADOS @ { V) -
4 Empreso con Colidod.

SGS (ertificoda IS0 5001

situacion determinar si se acreditd o no la existencia de este tipo de perjuicios, y acto seguido de
encontrarlos probados, le corresponderd determinar su cuantia, atendiendo los criterios
jurisprudenciales que no generen enriquecimiento injustificado a favor de los demandantes.

Frente al perjuicio fisioldgico o dafio a la vida, resulta oportuno precisar que este tipo de dafio o
perjuicio s6lo resulta indemnizable bajo el precepto de DANO A LA SALUD.

El dafio a la salud desplazé por completo las demas categorias de dafio inmaterial como por ejemplo
los perjuicios denominados por el apoderado de la parte actora como “dafio fisiolégico o dafio a la vida”,
es decir, que hablando de perjuicios inmateriales y/o extrapatrimoniales, sélo hay lugar al
reconocimiento del perjuicio moral y dafio a la salud y este Ultimo cuando se trata de una lesién corporal,
y reitero Unicamente se reconocera en el evento de que la parte actora logre acreditar los elementos
esenciales para la declaratoria de la responsabilidad por la falla en la prestacion del servicio médico en
contra de los demandados.

El Consejo de Estado — Sala de lo Contencioso Administrativo — Seccion Tercera, sentencia de
unificacion jurisprudencial del 28 de agosto de 2014, Exp. 05001233100019970117201 (31170), M.P.
Enrique Gil Botero, sefial6 lo siguiente:

“En otros términos, un dafio a la salud desplaza por completo a las demas
categorias de dafio inmaterial como lo son la alteracion grave a las
condiciones de existencia -antes denominado dafio a la vida de relacion—
precisamente porque cuando la lesion antijuridica tiene su génesis en una
afectacién negativa del estado de salud, los Unicos perjuicios inmateriales
que hay lugar a reconocer son el dafio moral y el dafio a la salud...

“En consecuencia, se adopta el concepto de dafio a la salud, como perjuicio
inmaterial diferente al moral que puede ser solicitado y decretado en los
casos en que el dafio provenga de una lesién corporal, puesto que el mismo
no estd encaminado al restablecimiento de la pérdida patrimonial, ni a la
compensacion por la afliccién o el padecimiento que se genera con aquél,
sino que estd dirigido a resarcir econOmicamente —como quiera que
empiricamente es imposible— una lesién o alteracion a la unidad corporal de
la persona, esto es, la afectacion del derecho a la salud del individuo.

“Por lo tanto, cuando el dafio tenga origen en una lesién corporal (dafio
corporal), s6lo se podran reclamar y eventualmente reconocer los siguientes
tipos de perjuicios —siempre que estén acreditados en el proceso —: ‘i) los
materiales de dafio emergente y lucro cesante; ‘ii) y los inmateriales,
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correspondientes al moral y a la salud o fisiologico, el primero tendiente a
compensar la afliccion o padecimiento desencadenado por el dafio, mientras
gue el tltimo encaminado a resarcir la pérdidalteracion anatémica o funcional
del derecho a la salud y a la integridad corporall.

“‘Desde esa perspectiva, se insiste, el dafio a la salud comprende toda la
orbita psicofisica del sujeto. En consecuencia, la tipologia del perjuicio
inmaterial se puede sistematizar de la siguiente manera: i) perjuicio moral; ii)
dafio a la salud (perjuicio fisiolégico o bioldgico); iii) cualquier otro bien,
derecho o interés legitimo constitucional, juridicamente tutelado que no esté
comprendido dentro del concepto de “dafio corporal o afectaciéon a la
integridad psicofisica” y que merezca una valoracion e indemnizacion a
través de las tipologias tradicionales como el dafio a la vida de relacién o la
alteraciéon grave a las condiciones de existencia 0 mediante el
reconocimiento individual o autbnomo del dafio (v.gr. el derecho al buen
nombre, al honor o a la honra; el derecho a tener una familia, entre otros),
siempre que esté acreditada en el proceso su concrecion y sea preciso su
resarcimiento, de conformidad con los lineamientos que fije en su momento
esta Corporacion.

A LA PRETENSION QUINTA. Me opongo a la solicitud de condena al pago de intereses moratorios
en contra de CLINICA PALMIRA S.A., pues carece de fundamentos facticos y juridicos que hagan
viable su prosperidad, teniendo en cuenta que la parte actora hasta este momento no ha logrado
acreditar los elementos esenciales para la declaratoria de la responsabilidad civil médica en contra de
la sociedad demandada, y el pago de intereses moratorios solo se generaria ante una eventual
condena en contra de la sociedad demandada.

A LA PRETENSION SEXTA. Me opongo a la solicitud de condena al pago de costas y agencias en
derecho en contra de CLINICA PALMIRA S.A., pues carece de fundamentos facticos y juridicos que
hagan viable su prosperidad, teniendo en cuenta que la parte actora hasta este momento no ha logrado
acreditar los elementos esenciales para la declaratoria de la responsabilidad civil médica en contra de
la sociedad demandada.

1 “Se esta en presencia de un nuevo sistema clasificatorio del dafio que acepta la existencia de tres modalidades del mismo: los patrimoniales, los morales y el
biolégico. Diferenciandose el biolégico en cuanto al moral en la medida en que el primero es la lesién en si misma considerada, y otra diferente, son los
sufrimientos, el dolor y los afectos que de dicha lesion se pueden derivar, lo que constituiria el efecto o dafio moral; sin embargo, ambos hacen parte del dafio no
patrimonial, esto es, no susceptible de contenido econémico.” GIL Botero, Enrique “Dafio Corporal — Dafio Biolégico — Dafio a la vida de relacién”, pag. 10.
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ll. OBJECION A LA ESTIMACION JURAMENTADA DE LA CUANTIA DE LOS PERJUICIOS
RECLAMADOS DE LA DEMANDA

Con la salvedad de que por expresa prohibicion legal del articulo 2062 del Codigo General del Proceso
el juramento estimatorio no comprende la cuantificacion de los dafos extrapatrimoniales (perjuicios
morales y perjuicios fisiolégicos o dafio a la vida), razén por la cual y frente a los mismos no nos
pronunciaremos en la presente objecién, a continuacién procedemos a OBJETAR DE MANERA SERIA
Y FUNDADA LA ESTIMACION JURAMENTADA DE LOS PERJUICIOS consignados en la demanda,
especificamente aquellos denominados PERJUICIOS MATERIALES en la modalidad de DANO
EMERGENTE.

Esto dijo el demandante en el escrito de la demanda respecto del juramento estimatorio:

JURAMENTO ESTIMATORIO

Respetuosamente su Senorfa realizo las anteriores declaratorios y condena en lo suma de
perjuicios cousados o la parte octoro, bajo la gravedad de juramentos Conforme el Art. 206
de C.G.P. Asl:

Por los sumas de dinero que debe sufragar la seiiora CALIXTA ARBOLEDA HINESTROZA, por
gastos médicos, medicamentos, examenes, copagos, procedimiento quirurgico, gatos de
trasporte, etc. taso estos perjuicios para:

CALIXTA ARBOLEDA HINESTROZA, (GfectQdo)........ocvvurvvecvmsmssssiaseenssssssssssssnes $ 10.000.000.00

2 Articulo 206. Juramento estimatorio. Quien pretenda el reconocimiento de una indemnizacién, compensacion o el pago de
frutos o mejoras, debera estimarlo razonadamente bajo juramento en la demanda o peticion correspondiente, discriminando
cada uno de sus conceptos. Dicho juramento hara prueba de su monto mientras su cuantia no sea objetada por la parte
contraria dentro del traslado respectivo. Solo se considerard la objecion gue especifique razonadamente la inexactitud que
se le atribuya a la estimacion.

(...)

El juramento estimatorio no aplicard a la cuantificacion de los dafios extrapatrimoniales. Tampoco procedera cuando quien
reclame la indemnizacion, compensacion los frutos o mejoras, sea un incapaz.

(..)

SUBRAYAS FUERA DE TEXTO ORIGINAL
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Y la razdén de ello radica en que, en el escrito de la demanda, la parte actora se limité simplemente a
enunciar que se estima el juramento estimatorio en $10.000.000 por concepto de gastos médicos,
medicamentos, exdmenes, copagos, procedimiento quirdrgico, gastos de transporte, pero de ninguna
manera dicho valor individualmente considerado puede tenerse por probado ni mucho es razonado,
teniendo en cuenta que se relacionan unos presuntos gastos, sin ni siquiera indicar cual fue el presunto
costo de cada uno de ellos, como tampoco qué operaciones y férmulas mateméticas utilizé para
obtener ese resultados y mucho menos y siendo lo mas importante, no se acompafio con la demanda
ningiin documento y/o prueba que sustente los presuntos gastos en que incurrié la demandante
CALIXTA ARBOLEDA.

Las anteriores razones son argumentos mas que suficientes para que el Despacho tenga por NO
PROBADOS, los perjuicios materiales en la modalidad de DANO EMERGENTE, reclamados con la
demanda y que fue objeto de juramento.

IV. EXCEPCIONES DE MERITO A LA DEMANDA

1. INEXISTENCIA DE RESPONSABILIDAD DE LA CLINICA PALMIRA S.A. POR CUMPLIMIENTO
DE LA OBLIGACION MEDICA DE MEDIO

De forma histérica en el derecho esta materia ha generado mdultiples discusiones en torno a la definicion
de la relacion juridica que se halla entre el médico y el paciente, y en entre éste y la institucién médica.

Al respecto, como la misma Corte Suprema ha expresado, si bien el paciente puede emprender accion
en contra del médico o grupo de ellos representados por la institucién clinica cuando considere haber
sufrido algun dafio en la prestacion médica, lo cierto es que los demandantes deberan probar, entre
otras cosas, que el proceder médico supuestamente insatisfactorio corresponde a un verdadero
incumplimiento de la obligacion médica. Asi, debe establecer si la obligacién contraida por el médico
correspondia a una de medio o de resultado.

La medicina es una actividad que entrafia obligaciones de medio y no de resultado, y en esa medida,
no se puede garantizar la obtenciéon de un resultado especifico, sino Unicamente demostrarse que se
actu6 de manera oportuna, diligente y perita en la atencion médica brindada al paciente.

El médico no puede prometer, un resultado deseado por el paciente, por lo tanto, lo Unico que puede
ofrecer es que pondré todo el empefio, diligencia, pericia, conocimiento, prudencia y cuidado para una
correcta ejecucion del tratamiento.

Calle 64 Norte No. 5BN - 146, oficina 309 A (Centro Empresa) / Tel: 57 311 7644649 / mca-info@mca.com.co

www.mca.com.co / Cali - Colombia




Pagina 10 de 31

MEDIADORES
CONSULTORES
ABOGADOS @

@ B Emoreso con Colidod.
SGS (ertificoda IS0 5001

El citado criterio, fue reconocido desde hace mucho tiempo por la Corte Suprema de Justicia, cuando
sefialo:

“(...) La obligacion profesional del médico no es, por regla general, de resultado
sino de medio, o sea que el facultativo esta obligado a desplegar en pro de su
cliente los conocimientos de su ciencia y pericia, y los dictados de su prudencia,
sin que pueda ser responsable del funesto desenlace de la enfermedad que
padece su cliente o de la no curacién de éste (...) 3

Otra de las tantas citas jurisprudenciales que sirven de soporte juridico a nuestro planteamiento técnico
es el siguiente:

“(...) Considerar que la obligacion médica es una obligacion de resultado,
desconociendo su naturaleza, sera tanto como aplicar la responsabilidad
objetiva en este campo, lo cual no es de recibo, pues resulta claro que en ésta
materia el riesgo que representa el tratamiento lo asume el paciente y es él
quien debe soportar sus consecuencias, cuando ellas no pueda imputarse a un
comportamiento irregular de la entidad” (...) *

En efecto, la ciencia médica tiene sus limitaciones y en el tratamiento clinico de cualquier paciente
existe siempre un alea que escapa al calculo mas implacable o a las previsiones mas prudentes y
consecuentemente, obliga a restringir el campo de la responsabilidad, por ende, el médico solo se
compromete a actuar poniendo al servicio del paciente todos sus conocimientos cientificos, con la
diligencia, prudencia, oportunidad y pericia que exige los protocolos médicos vy la lex artis.

Entendiendo los antecedentes expresados en la demanda, la obligacion médica sobre la cual se basan
sus pretensiones, evidentemente es de medio, pues se encuentra probado que en el curso de los
hechos que narra el apoderado de la parte actora no se hallaban ningun tipo de estipulaciones
contractuales referidas a algun resultado especifico en la sefiora CALIXTA ARBOLEDA HINESTROZA,
teniendo en cuenta que, una vez ingresa a la CLINICA PALMIRA S.A., los médicos encuentran que la
paciente presentd pérdida de sangre que se acumuld en la cavidad peritoneal abdomino-pélvica,
situacion que obedece a una complicacion propia e inherente al procedimiento que le fue practicado
en COMFANDI denominado ‘laparoscopia ginecolégica tipo 11”7, situacién que le fue debidamente
informado a la paciente a través del consentimiento informado, lo que significa que, la CLINICA

3 Corte Suprema de Justicia, Sentencia del 05 de marzo de 1940 M.P. Dr. JOSE FERNANDO RAMIREZ

4 Sentencia del 24 de agosto de 1998. Expediente 11.833 Consejo Ponente Dr. Jests Maria Cariillo Ballesteros.
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PALMIRA S.A., le prestd el servicio de salud integral a la sefiora CALIXTA ARBOLEDA, se le
practicaron examenes, se le prescribieron medicamentos, se practicé procedimiento quirdrgico etc.

Siendo esto completamente irrebatible, lo que si se encuentra probado, ademas, es que el proceder de
los médicos de la CLINICA PALMIRA S.A., y en general la disposicion médica ofrecida por esta
sociedad demandada, se ajusto plenamente a los rituales médicos que la sefiora CALIXTA ARBOLEDA
requeria, lo que indica que se cumplié en debida forma con el tratamiento médico prescrito, pues el
comportamiento profesional de los médicos, correspondié a las condiciones propias de las necesidades
clinicas que requeria la paciente, en tanto que nunca existié ninguna falla médica en la prestacion del
servicio de salud.

Ello nos permite concluir que, el servicio médico fue prestado a plenitud, pero el mismo se resumia a
eso0: a prestar el servicio sin garantizar un resultado en especifico, pues la obligacion de medio de los
médicos de la CLINICA PALMIRA S.A., fue completamente cumplida.

Asi las cosas, solicito al sefior juez que declare probada esta excepcion de mérito por encontrar
probado que:

1) La labor desplegada por los médicos de la sociedad CLINICA PALMIRA S.A., fue una meramente
de medio y nunca de resultado;

2) Que dicha prestacién del servicio médico se hizo bajo apropiadas condiciones de acuerdo con la
evidencia cientifica que podria hallarse frente a la situacion de salud que presentaba la sefiora CALIXTA
ARBOLEDA, instaurandose de esta manera un plan de manejo adecuado.

3) Que el personal médico de la entidad demandada CLINICA PALMIRA S.A., siempre le brindd una
atencion médica diligente, oportuna, pertinente, cuidadosa.

Luego como las obligaciones de la CLINICA PALMIRA S.A., son de aquellas clasificadas como de
medio y no de resultado, la conclusion es que definitivamente no se estructurd la responsabilidad
aducida en el libelo de la demanda, toda vez que para ello seria necesario que en la ejecucion de las
obligaciones a su cargo se hubiere obrado con culpa, y en este caso los profesionales de la salud
cumplieron cabalmente con sus obligaciones, de manera oportuna, diligente, perita y ajustada a los
protocolos, tal como consta en la historia clinica del paciente.
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2. INEXISTENCIA DE RESPONSABILIDAD DE LA CLINICA PALMIRA S.A. POR AUSENCIA DE
CULPA

Como ha indicado la jurisprudencia de manera reiterada, la conformacion de la responsabilidad médica
requiere, como elemento para su integracion, que se pruebe la culpa en el proceder del demandado,
modalidad de conducta sin lo cual no podra atribuirsele a éste tal responsabilidad frente al dafio que
se alega.

Precisamente por ello, corresponde a la parte actora, PROBAR que la CLINICA PALMIRA S.A., actué
bajo determinado grado de culpa, o que no se cumple simplemente con enunciar que bajo su parecer
es reprochable tal o cual proceder de la sociedad demandada, sino que el mismo debe ser cotejado
con su respectiva obligacion, reitero obligacién de medio y no de resultado.

Teniendo en cuenta que la parte actora tiene la carga de demostrar la presunta falla en la prestacion
del servicio médico, en dicho andlisis habra de analizarse que los hallazgos operatorios encontrados
en la CLINICA PALMIRA S.A., obedecian a una complicacién propia e inherente de la practica del
procedimiento de laparoscopia ginecoldgica tipo Il practicado a la sefiora CALIXTA ARBOLEDA en
COMFANDI, en tanto que nunca existioé alguna negligencia, falla en la prestacién del servicio médico y
mucho menos una mala praxis médica en la prestacién del servicio integral de salud.

Asi, si la obligacién de la sociedad demandada CLINICA PALMIRA S.A. corresponde a una tipicamente
de medio —que nunca de resultado-, y las circunstancias y padecimientos de la paciente CALIXTA
ARBOLEDA HINISTROZA permitian aplicar bajo el criterio cientifico apropiado justamente lo que
recibié, todo lo cual descarta la existencia de algun grado de culpa de la “CLINICA PALMIRA S.A.".

3. INEXISTENCIA DE RESPONSABILIDAD OBJETIVA DE LA CLINICA PALMIRA S.A. POR
AUSENCIA DE CULPA.

Es importante tener en cuenta que por la forma en que se desarrolla la ciencia médica y por las
condiciones particulares de los diagnésticos médicos de los pacientes, los dafios causados a éstos se
evallan y juzgan exclusivamente bajo teoria de la responsabilidad con culpa, y no aquella objetiva.

Esto encuentra razon en las particulares condiciones en que se desarrolla la actividad médica, donde
el objeto de esta ciencia es la salud del paciente cuyo riesgo terapéutico es inherente a la enfermedad

que éste padece, y justamente por ello la evaluacion de responsabilidad no puede ser objetiva.

De esta manera, en el caso concreto y bajo la linea de juzgamiento apropiada de la responsabilidad
por culpa, no otra decision podra tomarse distinta a la absolucion de la sociedad demandada CLINICA
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PALMIRA S.A., pues su proceder médico como se ha explicado en las anteriores excepciones de mérito
propuestas, estuvo enmarcado por los protocolos médicos apropiados, por lo que descarta cualquier
contenido culposo en ellos, cualquier proceder imprudente, negligente o imperito, que de cualquier
forma corresponde es la parte actora probar, pero que, debe reiterarse, en el asunto sub judice no
existe.

Precisamente por esta razon, es que depreco muy comedidamente a | sefior Juez declarar probada la
presente exceptiva de mérito y asi absolver a la sociedad demandada CLINICA PALMIRA S.A.y a la
sociedad llamada en garantia que apodero.

4. INEXISTENCIA DE RESPONSABILIDAD DE CLINICA PALMIRA S.A. POR AUSENCIA DE NEXO
CAUSAL

Consecuente con las excepciones de mérito ya expuestas, encontramos que en el presente caso no
existe relacion causal que configure responsabilidad de la CLINICA PALMIRA S.A.

Debe tenerse presente que el enlace tedrico que debe realizarse en el analisis de los antecedentes
facticos del caso concreto y bajo estudio, es imperativo. Esto es justamente lo que se denomina
causalidad entre el presunto dafio sufrido por la demandante y una probada culpa en la sociedad
demandada CLINICA PALMIRA S.A., frente a la atencibn médica brindada a la sefiora CALIXTA
RBOLEDA HINESTROZA, sin aquel elemento de la relacién causal, la responsabilidad civil deviene
juridicamente inexistente.

En el presente caso no existe relacion causal que configure responsabilidad de la CLINICA PALMIRA
S.A., pues se halla probada la inexistencia de alguna relacién causal entre el proceder apropiado de la
referida sociedad demandada y el personal de salud que atendié a la paciente, quienes actuaron de
forma diligente, oportuna, pertinente y cuidadosa, brindando la atencién médica oportuna que requeria
la sefiora CALIXTA ARBOLEDA HINESTROZA, aplicando los protocolos médicos de acuerdo al estado
de salud que presentaba la paciente, es decir, la paciente una vez ingresé la CLINICA PALMIRA S.A.,
se le practicaron los exdmenes médicos que requeria, se le prescribieron medicamentos, se le prestd
el servicio de hospitalizacion, y aun con la lectura de los resultados, al no tener un diagnostico, se
ordend la toma de una laparotomia exploradora, encontrando una peritonitis, como consecuencia del
procedimiento denominado laparoscopia ginecoldgica tipo Il que le fue practicado en COMFANDI,
riesgo inherente que le fue informado a la pacientes a través del consentimiento informado.
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5. EXCLUSION DE RESPONSABILIDAD DE CLINICA PALMIRA S.A. POR CASO FORTUITO

La actividad médica es una ciencia inexacta porque depende de muchos elementos organicos y
naturales en la salud del paciente que se hallan por fuera del dominio del galeno y de la terapia y
procedimientos que éste emprenda sobre su dolencia.

En muchas ocasiones ocurren circunstancias del comportamiento organico del paciente que no puede
dominarse bajo la ciencia médica. En eventos estas evoluciones son sorprendentemente positivas,
pero en otros por el contrario son adversas. En ello radica la aleatoriedad del organismo humano, tanto
gue es en si misma un riesgo que se torna imprevisible e inevitable medicamente, y que se escapa de
las posibilidades del médico que evalla al paciente.

Entonces, si la salud entrafia un riesgo, una contingencia intrinseca de peligro, pues la labor médica
gueda relevada de los efectos naturales e insospechados que pueda devenir en el ser humano, lo que
constituye un fortuito que, en el evento de ser negativo, por lo tanto, no puede atribuirsele al médico ni
a la institucién médica que traté al paciente.

Asi, pues, que si en el curso del proceso se prueba que existié una alteracion del estado de salud de
la sefiora CALIXTA ARBOLEDA HINISTROZA y que se tornaba inverificable e insuperable
médicamente, desde ya queda planteada la presente excepcion de fondo, la que ruego al sefior Juez
declarar probada y de esa forma exonerar de responsabilidad a la sociedad demandada CLINICA
PALMIRA S.A.y a la aseguradora que represento.

6. LA ATENCION MEDICA BRINDADA POR LA CLINICA PALMIRA S.A. SE CUMPLIO CONFORME
A LA LEXARTIS Y LA DISCRECIONALIDAD CIENTIFICA

La atencién médica que brind6 la CLINICA PALMIRA S.A., fue conforme a los protocolos establecidos
y con el lleno de los requisitos y estandares de calidad de acuerdo a los padecimientos de salud que
presentaba la sefiora CALIXTA ARBOLEDA HINESTROZA, sin dejar de lado la autonomia médica que
tienen los médicos e instituciones prestadoras de salud, bajo el amparo de la discrecionalidad cientifica
inscrita dentro de los comportamientos aceptados por la practica médica, los protocolos de manejo y
las técnicas disponibles para las condiciones particulares de los pacientes. A diferencia de lo que
sucede en otros campos, en el &mbito médico de conexidn causal entre una accion y un determinado
resultado debe ser establecido con arreglo a criterios cientificos.

Como se puede observar el médico enfrenta no solo la enfermedad, sino todo un conjunto de
circunstancias del paciente, de su entorno social, familiar y econémico, y de tipo particular o intrinseco
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también conocido con el nombre de idiosincratico de cada paciente (caracteristicas propias de cada
cuerpo humano), asi como la alea terapéutica siempre presente en los tratamientos médicos.

Por ellos los protocolos de manejo médico en principio solo constituyen guias para acreditar la diligencia
implementada en su actuacion, pero no suficiente. Es de destacar que una patologia puede tener
diferentes normas de atencion en su manejo, segun la escuela reconocida.

Dentro del marco de la Ley Artis, se trata de determinar si la accidon ejecutada se ajusta a lo que “debe
hacerse”, lo que significa un criterio mas o menos unanime, una costumbre reconocia o cientificamente
comprobada por el conglomerado médico. Los procedimientos, asi concebidos son aceptados por la
literatura, en donde encuentran su soporte y se mantienen vigentes como verdades que desafian el
tiempo, entre tanto que aparece otra alternativa que resulte mejor en muchos aspectos y que por tanto
se hace necesario adoptar, por lo tanto, es la ciencia médica la que puede verificar si un hecho puede
producir regular, normalmente y conforme el curso cientifico causal, un determinado resultado.

Debido a la complejidad del organismo humano, ello conlleva que ante el acaecimiento de un dafio a
la integridad fisica, puede ser consecuencia de diversos factores del ser humano en permanente
cambio y en igual medida este se haya expuesto a riesgos de diversa indole, dando el margen
connatural de imprevisibilidad que todo tratamiento representa (alea terapéutica), o por ser
consecuencia del normal riesgo médico, por lo tanto no todo resultado insatisfactorio sea atribuible al
actuar médico, ya que aparecen dos circunstancias condicionantes que exceden el conocimiento
cientifico, como son la exposicién al riesgo natural y el riesgo terapéutico.

7..AUSENCIA DE PRUEBA DEL PERJUICIO QUE SE RECLAMA

De conformidad con el articulo 2341 del Cédigo Civil, los presupuestos axiolégicos y concurrentes de
la responsabilidad extracontractual son:

1. El perjuicio padecido “El dafio”.

2. El hecho intencional o culposo atribuible al demandado, “El hecho”.

3. La existencia de un nexo adecuado de causalidad entre factores, “El nexo causal’.

De lo anterior, se puede colegir que el dafio configura uno de los presupuestos necesarios para que
surja la responsabilidad civil y con ello, la obligacion de resarcir de quien lo produce. Siempre y cuando
se pruebe ademas el hecho y el nexo causal.
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El dafio es entendido por la doctrina de la Corte como la vulneracidén de un interés tutelado por el
ordenamiento legal, a consecuencia de una accidon u omision humana, que repercute en una
lesion a bienes como el patrimonio o la integridad personal, y frente al cual se impone una
reparacion.

Por su parte, el perjuicio es la consecuencia que se deriva del dafio para la victima del mismo, y la
indemnizacién corresponde al resarcimiento o pago del perjuicio que el dafio ocasion6.

Asi, para que el dafio sea reparable debe tener las siguientes caracteristicas: debe ser inequivoco,
cierto, real y efectivo, pues no es indemnizable aquel dafio eventual o hipotético fundado en supuestos
0 conjeturas.

Frente al caso en concreto, observamos la ausencia total de las caracteristicas que constituyen un
dafio resarcible.

Frente a los perjuicios materiales en la modalidad de dafio emergente, es importante tener en
cuenta que, en el escrito de la demanda, la parte actora se limité simplemente a enunciar que se estima
la suma de $10.000.000 por concepto de gastos médicos, medicamentos, exadmenes, copagos,
procedimiento quirdrgico, gastos de transporte etc., pero de ninguna manera dicho valor
individualmente considerado puede tenerse por probado ni mucho es razonado, teniendo en cuenta
gue se relacionan unos presuntos gastos, sin ni siquiera indicar cual fue el presunto costo de cada uno
de ellos, como tampoco qué operaciones y formulas matematicas utilizd para obtener ese resultado y
mucho menos y siendo lo mas importante, no se acompafnd con la demanda ningin documento y/o
prueba que sustente los presuntos gastos en que incurrid la demandante CALIXTA ARBOLEDA
HINESTROZA.

Frente a los perjuicios morales, es importante tener en cuenta que el reconocimiento de este tipo de
perjuicios no opera de manera automatica ante la ocurrencia de un hecho dafioso, ni se presume en
todos los casos, por lo tanto le corresponde al Juez dentro de un analisis minucioso y objetivo de la
situacion determinar si se acreditd o no la existencia de este tipo de perjuicios, y acto seguido de
encontrarlos probados, le corresponderd determinar su cuantia, atendiendo los criterios
jurisprudenciales que no generen enriquecimiento injustificado a favor de los demandantes.

En reiteradas oportunidades se ha pronunciado la jurisprudencia respecto a la fijjacién o quantum de
los perjuicios morales:

“DANO MORAL-CONCEPTO Integrante de la lesion que padece la victima,
esta concebido como el dolor humano o sufrimiento que ésta experimenta y
gue dada su naturaleza corresponde al mundo de la sensibilidad espiritual y
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mantiene relacion directa con la dignidad del ser humano. /DANO MORAL-
TASACION- Aunque es imposible sanarlo, al menos para hacerlo mas
llevadero, se ha abierto el camino de un resarcimiento pecuniario que depende
no de las peritaciones, que no proceden, sino directamente del discrecional
arbitrio judicial fundado en las propias circunstancias del caso y de la victima
en desarrollo de una funcién que debe transcurrir dentro del estricto sentido de
la ponderacién, la mesura y la equidad.”

Manifesté el TRIBUNAL SUPERIOR DEL DISTRITO JUDICIAL SALA CIVIL — FAMILIA de Tunja en
Sentencia proferida el 19 de septiembre de 2007, bajo la Radicacién No. 2005-0728:

“El dano moral. Integrante de la lesién que padece la victima, esta concebido
como el dolor humano o sufrimiento que ésta experimenta y que dada su
naturaleza corresponde al mundo de la sensibilidad espiritual y mantiene
relacion directa con la dignidad del ser humano. En cuanto es del exclusivo
resorte del mundo del espiritu y no de la materia porque cubre el &mbito de la
afliccién por el desconcierto, congoja VY tribulaciébn que tiene que resistir la
persona como consecuencia inmediata y directa de su tragedia, ha venido
recabando la doctrina que es a todas luces impertinente a la vez que imposible
tasarlo econdmicamente, de la misma manera que la dignidad del ser humano
como derecho fundamental no es posible aquilatarlo con medidas que estan
dentro del sentido de la especulacién y las ambiciones materiales que rigen las
relaciones patrimoniales de las personas, razén para que tanto la ley como la
jurisprudencia hayan venido precisando que ante la imposibilidad de una
reparacion integral, solamente puede buscarse dentro del propésito de hacerlo
menos intenso con el paliativo de mitigarlo. O lo que es igual sin que pueda
sanarlo, al menos lo hace mas llevadero, por lo que se ha abierto el camino de
un resarcimiento pecuniario que depende no de las peritaciones, que no
proceden, sino directamente del discrecional arbitrio judicial fundado en las
propias circunstancias del caso y de la victima en desarrollo de una funcién que
debe transcurrir dentro del estricto sentido de la ponderacién, la mesura y la
equidad.

Frente al dafio fisiol6gico o a la vida, resulta oportuno precisar que este tipo de dafio o perjuicio s6lo
resulta indemnizable bajo el precepto de DANO A LA SALUD.

El dafio a la salud desplaz6 por completo las demas categorias de dafio inmaterial como por ejemplo
los perjuicios denominados por el apoderado de la parte actora como “dafio fisiol6gico o a la vida”, es
decir, que hablando de perjuicios inmateriales y/o extrapatrimoniales, so6lo hay lugar al reconocimiento
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del perjuicio moral y dafio a la salud y este Ultimo cuando se trata de una lesién corporal, y reitero
Unicamente se reconocera en el evento de que la parte actora logre acreditar los elementos esenciales
para la declaratoria de la responsabilidad por la falla en la prestacion del servicio médico en contra de
los demandados.

El Consejo de Estado — Sala de lo Contencioso Administrativo — Seccion Tercera, sentencia de
unificacion jurisprudencial del 28 de agosto de 2014, Exp. 05001233100019970117201 (31170), M.P.
Enrique Gil Botero, sefiald lo siguiente:

“En otros términos, un dafio a la salud desplaza por completo a las demas
categorias de dafio inmaterial como lo son la alteracibn grave a las
condiciones de existencia -antes denominado dafio a la vida de relacion—
precisamente porque cuando la lesion antijuridica tiene su génesis en una
afectacion negativa del estado de salud, los Unicos perjuicios inmateriales
que hay lugar a reconocer son el dafio moral y el dafio a la salud...

“En consecuencia, se adopta el concepto de dafio a la salud, como perjuicio
inmaterial diferente al moral que puede ser solicitado y decretado en los
casos en que el dafio provenga de una lesién corporal, puesto que el mismo
no estd encaminado al restablecimiento de la pérdida patrimonial, ni a la
compensacion por la afliccién o el padecimiento que se genera con aquél,
sino que estd dirigido a resarcir econOmicamente —como quiera que
empiricamente es imposible— una lesién o alteracién a la unidad corporal de
la persona, esto es, la afectacién del derecho a la salud del individuo.

“Por lo tanto, cuando el dafio tenga origen en una lesiéon corporal (dafio
corporal), solo se podran reclamar y eventualmente reconocer los siguientes
tipos de perjuicios —siempre que estén acreditados en el proceso —: “j) los
materiales de dafio emergente y lucro cesante; ‘ij) y los inmateriales,
correspondientes al moral y a la salud o fisiolégico, el primero tendiente a
compensar la aflicciéon o padecimiento desencadenado por el dafio, mientras
gue el tltimo encaminado a resarcir la pérdidalteracion anatémica o funcional
del derecho a la salud y a la integridad corporal5.

“Desde esa perspectiva, se insiste, el dafio a la salud comprende toda la
orbita psicofisica del sujeto. En consecuencia, la tipologia del perjuicio

5 “Se esta en presencia de un nuevo sistema clasificatorio del dafio que acepta la existencia de tres modalidades del mismo: los patrimoniales, los morales y el
biolégico. Diferenciandose el bioldgico en cuanto al moral en la medida en que el primero es la lesién en si misma considerada, y otra diferente, son los
sufrimientos, el dolor y los afectos que de dicha lesién se pueden derivar, lo que constituiria el efecto o dafio moral; sin embargo, ambos hacen parte del dafio no
patrimonial, esto es, no susceptible de contenido econémico.” GIL Botero, Enrique “Dafio Corporal — Dafio Bioldgico — Dafio a la vida de relacion”, pag. 10.
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inmaterial se puede sistematizar de la siguiente manera: i) perjuicio moral; ii)
dafio a la salud (perjuicio fisiolégico o bioldgico); iii) cualquier otro bien,
derecho o interés legitimo constitucional, juridicamente tutelado que no esté
comprendido dentro del concepto de “dafio corporal o afectacion a la
integridad psicofisica” y que merezca una valoracién e indemnizacion a
través de las tipologias tradicionales como el dafio a la vida de relacién o la
alteracion grave a las condiciones de existencia 0 mediante el
reconocimiento individual o autbnomo del dafio (v.gr. el derecho al buen
nombre, al honor o a la honra; el derecho a tener una familia, entre otros),
siempre que esté acreditada en el proceso su concrecion y sea preciso su
resarcimiento, de conformidad con los lineamientos que fije en su momento
esta Corporacion.

Por lo anterior podemos concluir que la parte actora no aportd prueba que permita establecer la
existencia de un perjuicio material e inmaterial, teniendo la carga de la prueba de conformidad con el
Articulo 167 del Cédigo General del Proceso.

Por su parte, la Sala de Casacion Civil en Sentencia del 09 de agosto de 1999, Expediente No.4897
M.P. Doctor José Fernando Gomez, hace referencia a la necesidad de la prueba del perjuicio en uno
de sus apartes asi:

“Por principio general, quien sufre un dafio imputable a delito o culpa cometido
por otra persona, tiene derecho a la reparacion integral (arts. 1636, 1627 y 2341
del C. Civil, y 16 de la Ley 446 de 1998)

Ahora, como de conformidad con el principio de la necesidad de la prueba
(art.174 del C. de P. Civil), toda decision judicial debe fundarse en pruebas
regular y oportunamente allegadas al proceso, el reconocimiento judicial de
una pretensidon que tenga como objeto la indemnizacién de un perjuicio,
supone demostraciéon de todos y cada uno_de los elementos que
configuran la tutela juridica de dicha pretensiones, incluyendo, por
supuesto, el dafio, salvo aquellos eventos de presuncién de culpa, de
conformidad con la doctrina de la Corte, v la presuncidon de dafios de
acuerdo con laley, como en los casos de los articulos 1599 y 1617 num.2 del
C. Civil".
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8. EXCEPCION ECUMENICA O GENERICA

El articulo 282 del Cédigo General del Proceso sefala:

“ARTICULO 282. RESOLUCION SOBRE EXCEPCIONES. Cuando el juez
halle probados los hechos que constituyen una excepcion, debera reconocerla
oficiosamente en la sentencia, salvo las de prescripcion, compensacion y
nulidad relativa, que deberan alegarse en la contestacion de la demanda.

Si el juez encuentra probada una excepcion que conduzca a rechazar todas las
pretensiones de la demanda, podra abstenerse de examinar las restantes. En
este caso, si el superior considera infundada aquella excepcioén, resolvera
sobre las otras, aunque quien la alegbé no haya apelado de la sentencia.

Cuando se proponga la excepcion de nulidad o la de simulaciéon del acto o
contrato del cual se pretende derivar la relacion debatida en el proceso, el juez
se pronunciara expresamente en la sentencia sobre tales figuras, siempre que
en el proceso sean parte quienes lo fueron en dicho acto o contrato; en caso
contrario, se limitaré a declarar si es o no fundada la excepcion”.

Sobre el punto sefiala el tratadista Hernan Fabio Lopez Blanco:

“Aceptando el caracter de orden publico que tiene el proceso civil, desde 2931
(Ley 105) el legislador colombiano ha considerado que las excepciones
perentorias, salvo tres casos excepcionales, deben de oficio se reconocidas por
el juez, asi el demandado no las haya invocado, pues si en el proceso se
estructuran probatoriamente hechos generadores de cualquiera excepcién
perentoria, el fallador la debe declarar probada en la sentencia, tal como lo
pregona el articulo 96 del C. de P. Civil, al destacar: “Las excepciones de mérito
seran decididas en la sentencia, salvo norma en contrario”.

De acuerdo con la norma anterior, comedidamente solicito al Sefior Juez declarar de oficio todo hecho
probado que constituya una excepcion.
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CONTESTACION DEL LLAMAMIENTO EN GARANTIA REALIZADO POR URGETRAUMA SAN
FERNANDO S.A.S.

V. A LOS HECHOS DEL LLAMAMIENTO EN GARANTIA

AL HECHO PRIMERQO. Es cierto.
AL HECHO SEGUNDO. Es cierto.
AL HECHO TERCERQO. Es cierto.
AL HECHO CUARTO. Es cierto.

AL HECHO QUINTO. No le consta a mi representada si el primer reclamo que los demandantes
realizaron a la CLINICA PALMIRA S.A,, fue a través de la audiencia de conciliacion extrajudicial en el
Centro de Conciliacion y Arbitraje de la Universidad de Santiago de Cali, celebrada el 26 de marzo de
2021, razon por la cual nos atenemos a lo que resulte probado dentro del proceso.

AL HECHO SEXTO. No le consta a mi representada si el primer reclamo que los demandantes
realizaron a la CLINICA PALMIRA S.A,, fue a través de la audiencia de conciliacién extrajudicial en el
Centro de Conciliacion y Arbitraje de la Universidad de Santiago de Cali, celebrada el 26 de marzo de
2021, raz6n por la cual nos atenemos a lo que resulte probado dentro del proceso.

AL HECHO SEPTIMO. No le consta a mi representada si el primer reclamo que los demandantes
realizaron a la CLINICA PALMIRA S.A., fue a través de la audiencia de conciliacién extrajudicial en el
Centro de Conciliacion y Arbitraje de la Universidad de Santiago de Cali, celebrada el 26 de marzo de
2021, por lo tanto, se desconoce si se cumplen o no los presupuestos de la modalidad de cobertura
CLAIMS MADE, razén por la cual nos atenemos a lo que resulte probado dentro del proceso.

AL HECHO OCTAVO. No le consta a mi representada, mas aln cuando con el escrito del llamamiento
en garantia, no se acompafié el oficio de fecha 24 de marzo de 2023, por lo tanto, se desconoce si se
cumplen o no los presupuestos de la modalidad de cobertura CLAIMS MADE, razén por la cual nos
atenemos a lo que resulte probado dentro del proceso.

AL HECHO NOVENO. No es un hecho, se trata de apreciacion subjetivas de la apoderada de CLINICA
PALMIRA S.A.

AL HECHO DECIMO. Es cierto.
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AL HECHO DECIMO PRIMERO. Es parcialmente cierto, toda vez que la cobertura de la pdliza
contratada se circunscriben a las diversas condiciones del contrato de seguro, las cuales determinan
el ambito, extensién o alcance del respectivo amparo, asi como sus limites, sumas aseguradoras,
deducibles (que es la porcion que de cualquier siniestro debe asumir la persona asegurada), las
exclusiones de amparo, etc., luego son esas condiciones las que enmarcan la obligacién condicional
gue contrae el asegurador, y por eso el Juzgador debe sujetar el pronunciamiento respecto de la
relacién sustancial, al contenido de las condiciones de la correspondiente pdliza y de sus anexos.

VI. A LAS PRETENSIONES DEL LLAMAMIENTO

Me opongo a la peticion formulada en el llamamiento en garantia teniendo en cuenta que en el presente
caso no se encuentra estructurada la responsabilidad civil extracontractual de la sociedad demandada
CLINICA PALMIRA S.A. entre otros argumentos defensivos que se encuentran referenciados en el
capitulo de las excepciones de mérito.

No obstante, lo anterior, en el evento improbable que el Despacho llegase a considerar que la sociedad
demandada, esta obligada a responder por la indemnizacion solicitada por los demandantes, solicito
comedidamente se rechacen la peticion del llamamiento en garantia (responder la aseguradora frente
a una eventual condena en contra de CLINICA PALMIRA S.A.), exonerando a mi representada
LIBERTY SEGUROS S.A., de toda responsabilidad, en los términos de las excepciones de mérito que
posteriormente formularé.

Sobre el particular debe indicarse que el contrato de seguro es un contrato en virtud del cual el
Asegurador asume un riesgo que le transfiere el Tomador y/o asegurado, a cambio del pago de un
precio o prima. Asi las cosas, los riesgos que el Asegurador asume a su cargo, deben estar claramente
determinados en el contrato de seguro, por cuanto es la realizacion de estos y no de otros, lo que
constituye siniestro en los términos del contrato.

Asi lo establecen los articulos 1047 numeral 9 y 1072 del Cédigo de Comercio al sefialar:

Articulo 1047 numeral 9 del C. de Co: “La pdliza de seguro debe expresar ademas de las condiciones
generales del contrato:

(..

9. Los riesgos que el asegurador toma a su cargo.”

Calle 64 Norte No. 5BN - 146, oficina 309 A (Centro Empresa) / Tel: 57 311 7644649 / mca-info@mca.com.co

www.mca.com.co / Cali - Colombia




Pagina 23 de 31

MEDIADORES
CONSULTORES
ABOGADOS @

' 4 ) - '\'
QY \ Empreso con Colidod.

SGS (ertificoda IS0 5001

Articulo 1072 del C de Co: “Se denomina siniestro la realizacién del riesgo asegurado.”

En este sentido, al tenor de las normas citadas, es claro que sélo la realizacion de los riesgos que el
Asegurador toma a su cargo en los términos de la péliza constituye siniestros, y por tanto dan lugar al
surgimiento de la obligacion indemnizatoria a su cargo.

VIl. ARGUMENTOS JURIDICOS CONTRATO DE SEGUROS

El articulo 1056° del Cédigo de Comercio establece la facultad que tienen las aseguradoras de delimitar
contractualmente los riesgos que asumen, siendo claro entonces que no todos los riesgos derivados
de una actividad estan asegurados, solamente aquellos que se especifican expresamente en las
condiciones generales y particulares de la pdliza de seguros contratada.

Es asi como las obligaciones contraidas por la compafiia son exclusivamente las expresadas en su
texto, mediante las diversas clausulas en la que se estipularon los limites, amparos, valor asegurado,
participacién de coaseguradoras, deducibles, exclusiones y demas convenciones.

Por lo anterior, cualquier decision entorno a la relacion sustancial que se esgrime para el llamamiento
en garantia, necesariamente debe regirse o sujetarse a las diversas condiciones del contrato de seguro
en cuestion, las que determinan el ambito, extension o alcance del respectivo amparo, asi como sus
limites, sumas aseguradas, porcentajes de participacion de las aseguradoras en coaseguro, las
exclusiones de amparo, etc., luego son esas condiciones las que enmarcan la obligacion condicional
gue contrae el asegurador y por eso el Juzgador debe sujetar el pronunciamiento respecto de la
relacion sustancial, que sirve de base para el llamamiento en garantia, al contenido de las condiciones
de la correspondiente pdliza y de sus anexos.

VIII. EXCEPCIONES DE MERITO AL LLAMAMIENTO EN GARANTIA

1. INEXISTENCIA DE LA RESPONSABILIDAD DE LA CLINICA PALMIRA S.A. COMO
FUNDAMENTO DE LA COBERTURA DEL SEGURO

Tal y como se ha expresado anteriormente, si la sociedad demandada CLINCIA PALMIRA S.A., no es
responsable de los presuntos perjuicios materiales e inmateriales solicitados por los demandantes,

8 ARTICULO 1056. ASUNCION DE RIESGOS. Con las restricciones legales, el asegurador pondra, a su arbitrio, asumir
todos o algunos de los riesgos a que estén expuestos el interés o la cosa asegurados, el patrimonio o la persona del asegurado
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pues natural es comprender que la sociedad llamada en garantia LIBERTY SEGUROS S.A. tampoco
se encuentra obligada a cubrir dicha peticién indemnizatoria.

Por tanto, se integra a esta excepcion todo lo mencionado en este escrito aplicable como excepciones

de mérito a las pretensiones de la demanda.

2. LIMITES, CONDICIONES, EXCLUSIONES, AMPAROS, VALOR ASEGURADO, DEDUCIBLE Y
RESTRICCIONES CONTRACTUALES

Esta excepcién se fundamenta en el hecho de que las condiciones del contrato de seguros establecen
especificamente qué eventos generan o no obligacion alguna a cargo de la aseguradora, entendiendo
incorporado en todo este contexto el régimen legal vigente a la celebracion del contrato.

Es asi como el articulo 10567 del Cédigo de Comercio establece la facultad para las aseguradoras, de
delimitar contractualmente los riesgos que asumen, siendo claro entonces que NO TODOS LOS
RIESGOS DERIVADOS DE UNA ACTIVIDAD ESTAN ASEGURADOS, solamente aquellos que se
especifican expresamente en las condiciones generales y particulares de la pdliza de seguros.

En ese orden de ideas y en caso de que ninguna de las anteriores excepciones de fondo prospere, de
forma subsidiaria se propone esta excepcién para que el Juez valore de conformidad con las coberturas
contratadas en la Podliza de Responsabilidad Civil Profesional Clinicas, hospitales e instituciones
privadas del sector sanidad No. 329704 y, de llegarse a imponer alguna condena al asegurado y aquella
estuviera enmarcada en las coberturas de la péliza denominada RESPONSABILIDAD CIVIL MEDICA,
y ésta estuviese vigente para la fecha del siniestro, se verifigue que el valor de la condena que
eventualmente se imponga a la aseguradora en ninglin caso exceda el limite asegurado, que para el
caso en concreto, la péliza objeto del llamamiento en garantia frente al amparo de responsabilidad civil
profesional médica, presenta un sublimite de $750.000.000 por evento, y frente al amparo de perjuicios
extrapatrimoniales presenta un sublimite de $300.000.000 por evento, descontando también el
deducible que le corresponda asumir al asegurado.

3. AMPARO PERJUICIOS EXTRAPATRIMONIALES SUBLIMITE POR EVENTO

De acuerdo a los amparos otorgados por la compaifiia, los cuales estan debidamente determinados en
la caratula de la Poliza de Responsabilidad Civil Profesional Clinicas, hospitales e instituciones privadas

7 ART. 1056. —Con las restricciones legales, el asequrador podra, a su arbitrio, asumir todos o algunos de los riesgos a
que estén expuestos el interés o la cosa asegurados, el patrimonio o la persona del asegurado.
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del sector sanidad No. 329704, se destaca que el contrato de seguro cuenta con el amparo de
PERJUCIOS EXTRAPATRIMONIALES, el cual tiene definido un sublimite de cobertura por evento de
$300.000.000, lo que significa, que en una eventual condena, mi representada LIBERTY SEGUROS
S.A., no podra ser condenada bajo el amparo de perjuicios extrapatrimoniales a una valor superior a
$300.000.000, cifra que corresponde al valor asegurado por evento, para ese amparo en particular.

Se reproduce a continuaciéon la imagen digitalizada de los AMPAROS -SUBLIMITES, EVENTO,
VIGENCIA de la caratula de la Pdliza de Responsabilidad Civil Profesional Clinicas, hospitales e
instituciones privadas del sector sanidad No. 329704, documento que me permito aportar con el
presente escrito, asi:

SUBLIMITES
AMPARDS VB0 GENC oeoucCioLes
Resporsobiicad civil peofesianod medxo 750,000,000 1,500,000,000 Veor en Otsernvaciones
Predion, lobores y aperacanes 1,500,000,000 1,500,000,000 Vor sn Obseevaciones
Uso de equipos vy aparaton mbdicos (por declaracion exprosa) 750,000,000 750,000,000 Ver en Observocionss
Gastos de defenso 50,000,000 100,000,000 10 % Scbwe ¢ volor de la pérdida. minkmoe 2 SMMLY
| Pevjuicios edrapatrimondaies 300,000 000 600,000,000 Ver en Observaciones

4. EXCLUSION DE RESPONSABILIDAD SOLIDARIA FRENTE A UNA CONDENA DEL
ASEGURADO

De acuerdo con el condicionado general de la pdliza objeto del llamamiento en garantia, “Péliza de
Responsabilidad Civil Profesional Clinicas, hospitales e instituciones privadas del sector sanidad
N0.329704”, tenemos en el numeral 2, las exclusiones de responsabilidad civil profesional, entre las
cuales encontramos, que LIBERTY SEGUROS S.A., excluye las reclamaciones que se deriven de
cualquier pago derivado de una responsabilidad solidaria a la que sea condenado el asegurado junto
con otra u otras personas naturales o juridicas, dejando expresamente sefalado que el seguro ampara
Unica y exclusivamente la porcion de condena que deba asumir el asegurado sin tomar en cuenta la
figura juridica de la solidaridad y sin que se le pueda hacer extensiva a la aseguradora la obligacién de
pago a cargo de terceros diferentes del asegurado dentro de la pdliza por efecto de condenas solidarias.

Para mayor claridad de reproduce a continuacién la imagen digitalizada de las clausulas
“‘EXCLUSIONES”, tomada del condicionado aplicable a la Péliza de Responsabilidad Civil Profesional
Clinicas, hospitales e instituciones privadas del sector sanidad No0.329704, documento que me permito
aportar con el presente escrito, asi:
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Exclusiones de responsabilidad civil profesional
Bajo el presente contrato se excluye para todas las coberturas contratadas, las reclamaciones derivadas de:

* Reclamaciones por dafos causados en el ejercicio de la profesion médica / odontoldgica, con fines
diferentes al cualquier tipo de procedimiento, intervencidn, diagnostico y/o tratamiento médico.

e (Cualquier pago derivado de una responsabilidad solidaria a la que sea condenado el asegurado junto con
otra u otras personas naturales o juridicas. Por lo tanto, este seguro ampara Unica y exclusivamente a
proporcién de la condena que deba asumir el asegurado sin tomar en cuenta la figura juridica de la
solidaridad y sin que se le pueda hacer extensiva a la aseguradora la obligacién de pago a cargo de
terceros diferentes del asegurado dentro de la pdliza por efecto de condenas solidarias.

En ese orden de ideas, LIBERTY SEGUROS S.A., segun el contrato de seguro “Pdliza de
Responsabilidad Civil Profesional Clinicas, hospitales e instituciones privadas del sector sanidad
N0.329704”, ante una eventual condena, ampara Unica y exclusivamente la porcion de condena que
deba asumir el asegurado CLINICA PALMIRA S.A., sin tomar en cuenta la figura juridica de la
solidaridad y sin que se le pueda hacer extensiva a la aseguradora la obligaciéon de pago a cargo de
terceros diferentes del asegurado dentro de la pdliza por efecto de condenas solidarias, por lo tanto
cual tipo de condena solidaria para el asegurado con otra persona natural o juridica, no esta cubierta,
y asi debera declararlo el Juez en sentencia.

5. EXCLUSION DE PERJUICIOS DERIVADOS DEL TRATAMIENTO DE UN PACIENTE

De acuerdo con el clausulado de la pdliza objeto del llamamiento en garantia, “Péliza de
Responsabilidad Civil Profesional Clinicas, hospitales e instituciones privadas del sector sanidad
N0.329704”, los “perjuicios derivados del tratamiento de un paciente” NO ESTAN CUBIERTOS, o en
otras palabras, estan expresamente excluidos.

Para mayor claridad de reproduce a continuacion la imagen digitalizada de las clausulas
“‘EXCLUSIONES PARTICULARES”, tomada de la caratula de la Pdliza de Responsabilidad Civil
Profesional Clinicas, hospitales e instituciones privadas del sector sanidad No. 329704, documento que
me permito aportar con el presente escrito, asi:
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EXCLUSIONES PARTICULARES
- SE EXCLUYE: GASTOS MEDICOS /f DICTAMENES PERICIALES

PERJVICIOS QUE NO SEAN CONSECUENCIA DIRECTA DE UNA LESION

PERJUICIOS DERIVADOS DEL TRATAMIENTO A UN PACIENTE

PERJUICIOS POR MODIFICACIONES O CAMBIO DE SEXO

ENFERMEDAD PROFESIONAL O ACCIDENTE DE TRABAJO

CONTAMINACION PALILATINA

DISCRIMINACION, ACOS0 Y/O HUMILLACION

ABANDONO Y/O NEGATIVA DE ATENCION MEDICA, SALVO LO SENALADO EN LA LEY 23 DE 1961, ARTICULD 7 O LAS QUE PUEDAN MODIFICAR LA PRESENTE LEY:
A QUE EL CASO NO CORRESPONDA A SU ESPECIALIDAD,
8. QUE EL PACIENTE RECIBA LA ATENCION DE OTRO PROFESIONAL QUE EXCLUYA LA SUYA,
C. QUE EL ENFERMO REHUSE CUMPLIR LAS INDICACIONES PRESCRITAS

En virtud de lo anterior, y si se llega a demostrar dentro del proceso que los perjuicios que reclaman
los demandantes son derivados del tratamiento médico recibido por la sefiora CALIXTA ARBOLEDA
HINESTROZA en la CLINICA PALMIRA S.A., la consecuencia de cara a la aseguradora es que los
presuntos perjuicios ocasionados a las demandantes NO ESTAN CUBIERTOS, por estar excluidos.

6. MARCO DE LOS AMPAROS OTORGADOS Y EN GENERAL ALCANCE CONTRACTUAL DE
LAS OBLIGACIONES DEL ASEGURADOR

Esta excepcidon se fundamenta en que cualquier decisién en torno a la relaciéon sustancial que se
esgrime para el llamamiento en garantia contra la aseguradora, necesariamente se regira o sujetara a
las diversas condiciones del contrato de seguro en cuestién, las que determinan el ambito, extension
o alcance del respectivo amparo, asi como sus limites, sumas aseguradoras, deducibles (que es la
porcion que de cualquier siniestro debe asumir la persona asegurada), las exclusiones de amparo, etc.,
luego son esas condiciones las que enmarcan la obligacién condicional que contrae el asegurador y
por eso el Juzgador debe sujetar el pronunciamiento respecto de la relacién sustancial, al contenido
de las condiciones de la correspondiente péliza y de sus anexos.

Consecuentemente la posibilidad de que surja responsabilidad de la aseguradora depende
estrictamente de las diversas estipulaciones contractuales, frente a los hechos que se prueben en el
proceso, ya que su cobertura exclusivamente se refiere a los riesgos asumidos, segun lo pactado y no
a cualquier evento, ni a cualquier otro riesgo no previsto convencionalmente, o excluido de amparo.

Por lo tanto, es en el conjunto de las condiciones que contiene el respectivo contrato donde le
determinan o delimitan contractualmente los riesgos, su alcance o extension el ambito temporal y
geografico en el que amparo opera o es efectivo, las causales de exclusion o en general las de
exoneracion, ademas de las de origen legal, etc., y por tanto son esos los pardmetros a los que se
tiene que sujetarse el sentenciador al resolver cualquier pretension que se base en la correspondiente
poliza.
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7. DISMINUCION O AGOTAMIENTO DE VALOR ASEGURADO

Se propone esta excepcion teniendo en cuenta que eventualmente en la misma vigencia de la pdliza
en la que ocurrieron los hechos que se reclaman con esta demanda, se presenten o estén en tramite
hechos, reclamaciones o demandas de responsabilidad civil de otros accidentes o dolientes, cuya
consecuencia sea la afectacion de este seguro.

Esta situacién podria derivar en que el limite maximo de cobertura para la vigencia, disminuya
ostensiblemente o incluso se agote, razén por la cual esbhozamos en esta oportunidad esta excepcion
en caso de que durante el proceso se logre demostrar que el valor de la cobertura de la pdliza ya no
es el mismo por haberse pagado otras indemnizaciones derivadas de perjuicios causados por el mismo
asegurado y en la misma vigencia, y asi pueda el Despacho valorar objetivamente esta circunstancia
en una eventual sentencia condenatoria, limitando y/o ajustando en consecuencia el alcance de la
suma asegurada para el caso en concreto y en lo que tiene que ver con el monto de la condena que
eventualmente se imponga a la aseguradora LIBERTY SEGUROS S.A.

8. PARA QUE OPERE LA COBERTURA DE LA POLIZA ES NECESARIO QUE CLINICA PALMIRA
S.A. SEA DECLARADA CIVILMENTE RESPONSABLE

En los términos establecidos en el articulo 23418 del Cdédigo Civil, para que opere la cobertura
contratada en la péliza de seguros, es necesario que se cumplan todas y cada una de las condiciones
de la pdliza, segun el clausulado contratado y la Ley. Ademas de lo anterior, y para el caso particular
gue tiene todo que ver con la presente excepcion, es indispensable que la sociedad asegurada CLINICA
PALMIRA S.A., sea judicialmente calificada como responsable de los perjuicios causados al
demandante como consecuencia de una falla médica en la prestacion del servicio médico de salud.

Hasta tanto no se verifiquen los anteriores requisitos, se repite, el cumplimiento del clausulado
contratado y visible en la pdliza y la declaratoria de responsabilidad civil médica en cabeza de la
CLINICA PALMIRA S.A., la aseguradora LIBERTY SEGUROS S.A. no esta obligada a responder.

De acuerdo con lo anterior y si en el proceso no se logra demostrar la responsabilidad de la sociedad
demandada y los perjuicios que reclaman los demandantes, el Juzgado debera declarar probada esta

excepcion.

9. PRESCRIPCION DE LAS ACCIONES DERIVADAS DEL CONTRATO DE SEGURO

8 ARTICULO 2341. <RESPONSABILIDAD EXTRACONTRACTUAL>. El que ha cometido un delito o culpa, que ha
inferido dafio a otro, es obligado a la indemnizacién, sin perjuicio de la pena principal que la ley imponga por la culpa o el
delito cometido.
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El articulo 2512 del Cédigo Civil establece que:

“La prescripcion es un modo de adquirir las cosas ajenas o de extinguir las
acciones o derechos ajenos, por haberse poseido las cosas y no haberse
ejercido dichas acciones o derechos durante cierto lapso de tiempo”. Negrilla
fuera de texto.

Conforme a la norma anterior, por la prescripcién se adquieren cosas ajenas 0 se extinguen las
acciones o derechos ajenos, por haberse poseido las cosas y no haberse ejercido dichas acciones o
derechos en el tiempo.

Por su parte el articulo 1081 en concordancia con el 1131 del Cédigo de Comercio Colombiano, las
acciones que se derivan del contrato de seguro prescriben ordinariamente transcurridos dos (2) afios y
corren desde el momento en el cual el interesado haya tenido o debido tener conocimiento del hecho
gue da base a la accion.

Para mayor claridad me permito transcribir los articulos en cita, asi:

ART. 1081. La prescripcién de las acciones gue se derivan del contrato de
seguro o de las disposiciones que lo rigen podra ser ordinaria o extraordinaria.
La prescripcidn ordinaria_sera de dos afios y empezara a correr_desde el
momento en que el interesado haya tenido o debido tener conocimiento del
hecho gue da base a la accion.

La prescripcion extraordinaria sera de cinco afios, correra contra toda clase de
personas y empezara a contarse desde el momento en que nace el respectivo
derecho.

Estos términos no pueden ser modificados por las partes.

ART. 1131. En el seguro de responsabilidad se entendera ocurrido el siniestro
en el momento en que acaezca el hecho externo imputable al asegurado, fecha
a partir de la cual correrd la prescripcion respecto de la victima._Frente al
asequrado ello ocurrira desde cuando la victima le formula la peticién judicial 0

extrajudicial.

NEGRILLAS Y SUBRAYAS FUERA DE TEXTO
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De acuerdo con lo anterior y en caso de demostrarse que para el momento en que el asegurado radicé
y notificd el correspondiente llamamiento en garantia, habian transcurrido mas de los dos (2) afios
referidos por el articulo 1081, contados desde el momento en que la victima le formulé la peticién judicial
o0 extrajudicial, es decir, la ocurrencia del siniestro en el seguro de responsabilidad civil (articulo 1131
ibidem), desde ya solicito al Despacho declarar probada la presente excepcidn y como consecuencia
de ello negar las pretensiones del llamamiento frente a mi representada LIBERTY SEGUROS S.A.

10. EXCEPCION ECUMENICA O GENERICA

Tal como lo establece nuestra legislacion, Sefior Juez, al momento de fallar, después de hacer el
estudio minucioso del expediente, debera decretar probada la excepcion que hallase en el cuerpo
escrito de la demanda, tal y como lo establece el articulo 282 del Cédigo General del Proceso.

IX. PRUEBAS
En ejercicio del derecho de contradiccidn que le asiste a mi representada contra la demanda, solicito al
Despacho se sirva decretar y disponer la practica de las siguientes pruebas:
1. DOCUMENTALES
Solicito muy respetuosamente se tengan como pruebas documentales las siguientes:

1. Correo electrénico de otorgamiento del poder.

2. Poder a mi conferido, por la representante Legal de LIBERTY SEGUROS S.A,, junto con el
Certificado de Existencia y Representacion Legal de LIBERTY SEGUROS S.A. expedido por la
Camara de Comercio y Superfinanciera de Colombia.

3. Podliza de Responsabilidad Civil Profesional Clinicas, hospitales e instituciones privadas del

sector sanidad No. 329704, asi como las correspondientes condiciones generales y particulares
de la pdliza de seguros contratada.

2. INTERROGATORIO DE PARTE

Solicito se decrete la practica de interrogatorio de todos los demandantes, a quienes interrogaré sobre
los hechos relacionados con el proceso (demanda, contestacion, traslados adicionales, entre otros).
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X. ANEXOS

Los documentos citados en el acapite de pruebas documentales

XI. NOTIFICACIONES

Mi representada LIBERTY SEGUROS S.A. podra ser notificada por conducto del suscrito abogado, o
en la direccion la Calle 72 No.10-07 Piso 7 de la ciudad de Bogot4, D.C., asi como también mediante
correo electrénico dirigido a la siguiente direccion:

co-notificacionesjudiciales@libertycolombia.com

El suscrito recibira notificaciones electrénicas y copia de las comunicaciones y memoriales radicados
por las otras partes del proceso, mediante correo electrénico dirigido a la siguiente direccion:

camilo.emura.notificaciones@mca.com.co

Asi mismo recibiré notificaciones en mi Oficina de Abogado ubicada en Calle 64 Norte No. 5BN - 146,
oficina 309 A (Centro Empresa), de la ciudad de Cali, celular 311 7644649, o en la Secretaria de su
Despacho.

Ruego al Despacho, habiendo dado por contestado en tiempo la demanda y el lamamiento en garantia
realizados por la sociedad demandada CLINICA PALMIRA S.A. a LIBERTY SEGUROS S.A,, se surta
el consecuente tramite de Ley.

Del Sefior Juez,

CAMILO HIROSHI EMURA ALVAREZ
C.C. N0.10.026.578
T.P. No.121.708 del C. S de la J.
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27/5/24, 20:46 Correo de MCA Abogados - Re: [#SR-12995] CALIXTAARBOLEDA HINESTROZA'Y OTROS 76520310300220220007800 02 CIVIL ...

MEDIADORES
m CH CONSULTORES ASTRID LILIANA GUERRON REVELO <astridliliana@mca.com.co>
ABOGADOS

Re: [#SR-12995] CALIXTA ARBOLEDA HINESTROZA Y OTROS 76520310300220220007800 02 CIVIL N/A VALLE DEL CAUCA
PALMIRA [#SR-12995]

2 mensajes

NOTIFICACIONES JUDICIALES <CO-NOTIFICACIONESJUDICIALES@libertycolombia.com> 22 de
Responder a: NOTIFICACIONES JUDICIALES <CO-NOTIFICACIONESJUDICIALES@libertycolombia.com>

Para: libertyseguros@mca.com.co

CC: kira.quintero@libertycolombia.com, camilo.emura.notificaciones@mca.com.co

Sefiores

JUZGADO SEGUNDO CIVIL DEL CIRCUITO DE PALMIRA
E. S. D.

Referencia: Poder Especial

Demandante(s): CALIXTA ARBOLEDA HINESTROZA Y OTROS
Demandado(s): CLINICA PALMIRA S.A Y OTRO
Radicado: 76520310300220220007800

KATY LISSET MEJIA GUZMAN, domiciliada en Bogotd, D.C., identificada con la Cédula de Ciudadania No. 43.611.733 de Medellin, obrando en calidad de Representante Legal de LIBERTY SEGUROS S.2
sociedad legalmente constituida, con domicilio principal en esta ciudad, tal y como consta en certificado de existencia y representacion legal expedido por la Superintendencia Financiera de Colombia, adjunto, confie
suficiente a la firma MEDIADORES CONSULTORES ABOGADOS S.A.S, con NIT 900.183.530-1, con domicilio en la ciudad de Cali, representada legalmente por CAMILO HIROSHI EMURA ALVAREZ, identificado
No. 10.026.578 de Cali, con correo electrénico camilo.emura.notificaciones@mca.com.co, para que en nombre y representacién de la mencionada aseguradora actie en este proceso a través de sus abogados inscritos
de existencia y representacion legal.

En consecuencia, el apoderado tendra todas las facultades preceptuadas en el articulo 77 del C.G.P., especialmente las de notificarse, contestar proponiendo las excepciones de ley que considere del caso, transigir, <
desistir, recibir (salvo titulos judiciales para lo cual se emitira poder especial), llamar en garantia, vincular a terceros, interponer recursos, proponer incidentes, solicitar y presentar pruebas, contestar llamamientos en g
los hechos de proceso y en general, todas las actuaciones procesales que sean necesarias para la defensa de los intereses de la compafiia.

Solicito Sefior Juez, reconocer personeria para actuar, en los términos del presente poder.

Cordialmente,

}(Cx !’y M:E} ‘o
KATY LISSET MEJIA GUZMAN
C. C. No. 43.611.733 de Medellin

Representante Legal.

Acepto,

>

e~ TR

CAMILO HIROSHI EMURA ALVAREZ
C.C. No. 10.026.578 de Cali
T.P. No. 121.708 del C.S. de la J.

Oficina Principal Calle 72 N° 10-07 Bogota, D.C. - Colombia Tel. 3103300
www.libertyseguros.co NIT. 860.039.988-0
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ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACION ACTUAL DE LA ENTIDAD
HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION

EL SECRETARIO GENERAL

En ejercicio de las facultades y, en especial, de la prevista en el articulo 11.2.1.4.59 numeral 10 del decreto
2555 de 2010, modificado por el articulo 3 del decreto 1848 de 2016.

CERTIFICA

RAZON SOCIAL: LIBERTY SEGUROS S.A., pudiendo utilizar comercialmente los nombres LIBERTY
SEGUROS o LIBERTY

NIT: 860039988-0

NATURALEZA JURIDICA: Sociedad Comercial Anénima De Caracter. Privado. Entidad sometida al control y
vigilancia por parte de la Superintendencia Financiera de Colombia.

CONSTITUCION Y REFORMAS: Escritura Publica No 8349.del 26 de noviembre de 1973 de la Notaria 3 de
BOGOTA D.C. (COLOMBIA). Bajo la denominacién SKANBRIA SEGUROS DE COLOMBIA S.A.

Escritura Publica No 895 del 04 de marzo de 1993 de la-Notaria 35 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). Cambio6
su denominacién ‘por SKANDIA COMPANIA DE SEGUROS GENERALES S.A.

Escritura Publica No 3343 del 23 de junio de 1998.dé la Notaria 18 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). Cambi6
su denominacion por LIBERTY SEGUROS S.A:

Escritura Pablica No 339 del 25 de enero de 1999 de la Notaria 6 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). Se
protocolizé el acuerdo de fusion, mediante ‘el cual LIBERTY SEGUROS S.A. absorbe a LATINOAMERICANA
DE SEGUROS S.A. (antes SEGUROS DEL COMERCIO S.A.), quedando esta Ultima disuelta sin liquidarse.

Escritura Publica No 0986 del 12 de‘marzo de 2001 de la Notaria 18 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). Se
protocoliza el acuerdo de fusion por absorciéon de la COMPANIA DE SEGUROS COLMENA S.A., por parte de
LIBERTY SEGUROS S.A. (Resblucién 213 del 5 de marzo del 2001 de la Superintendencia Bancaria) En
consecuencia, la primera se disuelve sin liquidarse.

Resolucién S.B. No 1104 del’ 26 de septiembre de 2002 La Superintendencia Bancaria aprueba a ABN AMRO
SEGUROS (COLOMBIA)la“cesion de la totalidad de la cartera de seguros y de algunos activos, pasivos y
contratos a favor de LIBERTY SEGUROS S.A.

Escritura Publica N0~2173 del 12 de mayo de 2003 de la Notaria 18 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). El
domicilio principal\de la sociedad es la ciudad de Santa Fé de Bogota, Distrito Capital, Departamento de
Cundinamarca, Republica de Colombia, pudiendo establecer sucursales o agencias dentro o fuera del territorio
nacional

Escritura_Publica No 1027 del 11 de mayo de 2010 de la Notaria 43 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). cambio
su denominacién por LIBERTY SEGUROS S.A. pudiendo autilizar comercialmente los nombres LIBERTY
SEGUROS o LIBERTY

Resolucion S.F.C. No 1261 del 24 de septiembre de 2019 ,Aprueba a Liberty Seguros de Vida S.A., realizar
Una escision mediante la cual parte de sus activos y pasivos se trasladaran a Liberty Seguros S.A.. sociedad
igualmente autorizada para ejercer la actividad aseguradora en el pais. Liberty Seguros de Vida S.A. (Sociedad
Escidente) y de Liberty Seguros S.A. (Sociedad Beneficiaria), formalizada mediante Escritura Publica No. 1605
del 27 de Septiembre de 2019, Not. 65 de Bogota D.C.

AUTORIZACION DE FUNCIONAMIENTO: Resolucion S.B. 3568 del 06 de diciembre de 1974

Calle 7 No. 4 - 49 BogotD.C.
Conmutador: (571) 594 02 00 594 02 01
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REPRESENTACION LEGAL: La representacion legal de la Sociedad estara a cargo de un Presidente, de sus
suplentes, de uno o mas Representantes Legales para Asuntos Judiciales, Extrajudiciales y Administrativos y
un Representante Legal para Asuntos Tributarios. Tanto el Presidente, como sus suplentes, asi como los
Representantes Legales para Asuntos Judiciales, Extrajudiciales y Administrativos y el Representante y el
Representante Legal para Asuntos Tributarios, podran ser Miembros de la Junta Directiva’'y ser reelegidos
indefinidamente. El manejo y la administraciéon de la Sociedad estaran a cargo de un Presidente. El Presidente
de la compafia podra tener, si la junta directiva lo considera necesario, hasta tres ‘suplentes, quienes lo
reemplazaran en el caso de faltas temporales, accidentales o absolutas. Para todos los efectos legales se
entendera que la Representacion Legal de la Companiia es mdltiple y que ella ser& ejercida indistintamente por
el Presidente, por sus Suplentes, por los Representante Legal para Asuntos’ Judiciales, Extrajudiciales y
Administrativos o por el Representante Legal para Asuntos Tributarios y Cambiarios, cada uno de conformidad
con sus atribuciones. FUNCIONES DEL PRESIDENTE DE LA COMPARNIA: El Presidente tendra todas las
facultades y obligaciones propias de la naturaleza de su cargo, y_en especial las siguientes: A) Ser
Representante Legal de la Sociedad ante los Accionistas, ante tercergs y ante toda clase de autoridades del
orden administrativo y judicial. B) Ejecutar u ordenar todos los Actos y operaciones correspondientes al objeto
social, de conformidad con lo previsto en las leyes, en estos Estatutes y en las decisiones de la Junta Directiva.
C) Presentar a la Asamblea General de Accionistas, conjuntamente con la Junta Directiva, los estados
financieros de fin de ejercicio, junto con un Informe escrito sobre la situacién de la Sociedad, y un Proyecto de
Distribucién de Utilidades. D) Tomar todas las medidas que«eclame la conservacion y seguridad de los bienes
sociales, vigilar la actividad de los empleados de la Sociedad e impartirles las érdenes e instrucciones que exija
el normal desarrollo de la empresa social. E) Convecar la Asamblea General a reuniones ordinarias y
extraordinarias cuando lo juzgue necesario o conveniente. F) Convocar a la Junta Directiva a las reuniones
ordinarias, con la periodicidad que determinen las normas legales, y a reuniones extraordinarias cuando lo
considere necesario 0 conveniente. G) Presentar a la Junta Directiva, los estados financieros y suministrar
todos los balances de prueba e informes que._€sta solicite en relacion con la Sociedad y sus actividades. H)
Cumplir las o6rdenes e instrucciones que e impartan la Asamblea General y la Junta Directiva. 1) Delegar
parcialmente sus funciones y constituir loS-apoderados especiales que requiera el buen giro de las actividades
sociales. J) Cumplir o hacer que se cumplan oportunamente todos los requisitos o exigencias legales que se
relacionen con la existencia, funcionamiento y actividades de la Sociedad. K) Vender o comprar activos fijos
diferentes a inmuebles por cuantia-hasta de quinientos mil délares (USD 500.00), en un solo acto o en una
serie de actos u operaciones relacionadas. L) Celebrar contratos cuyo valor no sea superior a quinientos mil
dolares (USD 500.000) por acto o contrato anual. Esta atribucién no se refiere a contratos de adquisicion o
venta de inmuebles. M) Realizar inversiones de dinero en préstamos a empleados de la Sociedad, que no se
encuentren regulados en-la“Circular de Beneficios y el Manual de Préstamos para Ejecutivos. N) Adquirir o
enajenar documentos negociables dentro del mercado institucional de valores que no exceda de diez millones
de délares (USD 10.000.000) en un solo acto 0 en una serie de actos u operaciones relacionadas. N) Nombrar
y remover los enipleados de la Compaifiia. O) Aprobar la creacion o supresién de ramos de seguro.
FUNCIONES DEL"LOS REPRESENTANTES LEGALES PARA ASUNTOS JUDICIALES, EXTRAJUDICIALES
Y ADMINISTRATIVOS: Los Representantes Legales para asuntos judiciales, extrajudiciales y administrativos,
de manera separada, tendran las siguientes funciones: a) Ser Representantes Legales de la sociedad ante las
autoridades)de la Rama Judicial del Poder Publico o, ante autoridades de la Rama Ejecutiva del Poder Publico
en cualquiera de los érdenes en que se divide territorialmente la repuiblica de Colombia y a las cuales les hayan
sido asignadas, delegadas o transferidas por disposicion normativa, funciones judiciales o funciones que en
algin momento eran competencia de funcionarios de la Rama Judicial del Poder Publico o ante cualquiera de
las*ramas del poder publico, asi mismo ejercerd la representacion de la Compafiia en cualquier clase de
proceso, administrativo, policivo, arbitral o extrajudicial en los que la Sociedad sea parte. b) Asesorar al
Presidente para la designacion de los apoderados especiales que representen a la sociedad ante las
autoridades mencionadas para los fines y objeto del literal anterior. ¢) Todas aquellas que el Presidente le
delegue. d) Otorgar poderes para promover o instaurar demandas, contestar demandas, llamamientos en
garantia, incidentes, recursos para agotar la via gubernativa, es decir, el Representante Legal para asuntos
judiciales, extrajudiciales y administrativos esta facultado para otorgar todo tipo de poder ante cualquier
autoridad competente de cualquiera de las ramas del poder publico. Ademas, tendra la facultad expresa para
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conciliar en las audiencias de conciliacion previstas en el articulo 101 del Codigo de Procedimiento Civil, en la
ley 80 de 1993, en la ley 446 de 1998, en el decreto 1818 de 1998 y en las demas normas que maodifiquen,
adicionen, complementen o reglamenten la anterior normatividad. e) Firmar cartas de objeciones>f) firmar
contratos de transaccion g) Representar a la Compafiia en los procesos de responsabilidad fiscal:adelantados
por la Contraloria General de la Republica, Contralorias Departamentales, Contralorias—/Municipales,
Contralorias Distritales, h) Otorgar poderes para representar a la Compafiia en los procesos deresponsabilidad
fiscal adelantados por la Contraloria General de la Republica, Contralorias Departamentales, Contralorias
Municipales, Contralorias Distritales. I) Iniciar y llevar a cabo, en nombre de la Sociedad, toda clase de
solicitudes, peticiones o tramites ante cualquier autoridad administrativa, policiva o“judicial, incluyendo la
facultad de interponer cualquier recurso en nombre de la Sociedad. J) Suscribir comunicaciones dirigidas a la
Superintendencia Financiera de Colombia y cualquier otra Autoridad Administrativa<o de Control en nombre y
representacion de la sociedad. (Escritura Publica 1003 del 22/09/2020-Not. 65 de Bogotd D.C.)
REPRESENTANTE LEGAL PARA ASUNTOS TRIBUTARIOS Y CAMBIARIQS."El Representante Legal para
asuntos tributarios tendra las siguientes funciones: a) Representar a la sociedad, ante terceros y ante toda
clase de autoridades, en todos los asuntos de naturaleza tributaria y cambiaria. b) Suscribir y presentar ante
todas las autoridades administrativas o judiciales, todos los documentos, formularios y declaraciones
necesarias para el cumplimiento de las obligaciones de la sociedaden asuntos tributarios y cambiarios. c)
Adelantar todas las gestiones necesarias para representar a la sociedad en asuntos tributarios y cambiarios, d)
Responder los requerimientos de las autoridades de impuestos: El Presidente, los Representantes Legales
para Asuntos Judiciales, Extrajudiciales y Administrativos y el{/Representante Legal para Asuntos Tributarios y
Cambiarios serdn nombrados por la Junta Directiva para perfodos de dos (2) afios. En caso de que la Junta
Directiva no manifieste su decision de removerlos, se entenderan reelegidos por periodos iguales. (Escritura
Publica N0.0086 del 24 de enero de 2020, Notaria 65 dez:Bogota D.C.)

Que figuran posesionados y en consecuencia, ejercen la representacion legal de la entidad, las siguientes
personas:

NOMBRE (DENTIFICACION CARGO

Cesar Alberto Rodriguez Sepulveda CC - 80231797 Presidente

Fecha de inicio del cargo: 27/06/2023

Noe Moreno Cabezas CC - 79864404 Suplente del Presidente

Fecha de inicio del cargo: 23/07/2020

Katy Lisset Mejia Guzman CC-43611733 Suplente del Presidente

Fecha de inicio del cargo;07/05/2020

Maria Juliana Ortiz Amaya CC - 37549452 Representante Legal para

Fecha de inicio del eargo: 27/12/2020 Asuntos Judiciales,
Extrajudiciales y Administrativos

Mauricio Andrés, Cleves Calderon CC - 80086662 Representante Legal para

Fecha de inicio del cargo: 22/02/2024 Asuntos Judiciales,
Extrajudiciales y Administrativos

Katherine Yohana Triana Estrada CC - 25999065 Representante Legal para

Fecha'de inicio del cargo: 27/12/2020 Asuntos Judiciales,

Extrajudiciales y Administrativos

RAMOS: Resolucion S.B. No 5148 del 31 de diciembre de 1991 Agricola (reaseguro), automoviles, aviacion,
corriente débil, cumplimiento, incendio, lucro cesante, manejo, montaje y rotura de Maquinaria, multirriesgo
familiar, navegacién, responsabilidad civil, riesgos de minas y petréleos, semovientes, sustraccion, terremoto,
todo riesgo para contratistas, transportes y vidrios. (con Circular Externa 008 del 21 de abril de 2015 el ramo
Agricola se incorpora en el ramo de Seguro Agropecuario, se elimina el ramo de seguro de semoviente y pasa
a formar parte del ramo de seguro Agropecuario, Asi las cosas, el ramo de seguro Agropecuario estara
conformado por los ramos Agricola, semovientes, asi como otros relacionados con recursos naturales,
vegetales y animales)
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A raiz de la fusién de la COMPANIA DE SEGUROS COLMENA S.A. los siguientes ramos de seguro$-fueron
tomados por LIBERTY SEGUROS S.A. compafiia absorbente: Resolucién 5148 del 31 de diciembre-de 1991
agricola, automoviles, aviacion, corriente débil, crédito comercial (con restricciones de acuerdo a fa resolucion
24 de 1990 de la junta monetaria), cumplimiento, estabilidad y calidad de la vivienda nueva, incendio, lucro
cesante, manejo, montaje y rotura de maquinaria, multirriesgo comercial, multirriesgo familiar, multirriesgo
industrial, navegacion, responsabilidad civil, riesgos de minas y petroleos, seguro obligatorio de accidentes de
transito, sustraccién, terremoto, todo riesgo para contratistas, transportes, vidrios, accidentes personales,
colectivo de vida, educativo, exequias, salud y vida grupo.

Resolucion 0826 del 30 de junio de 2016 resuelve el recurso de reposicion en contra-de-la Resolucion No. 0456
del 16 de abril de 2015: Resolviendo revocar la resoluciéon No. 0456 "Por lasctal revoca la autorizacion
concedida a Liberty Seguros S.A. para operar el ramo de seguro de semovientes"

Resolucién S.B. No 691 del 14 de julio de 1997 accidentes personales, vida grupo, salud.
Resolucion S.B. No 1334 del 16 de diciembre de 1997 seguro obligatorio ,de-accidentes de transito
Resolucion S.B. No 1217 del 24 de octubre de 2002 enfermedades de alto costo

Circular Externa No 052 del 20 de diciembre de 2002 a) El ramo_de*multirriesgo comercial se debe explotar
segun el ramo al cual corresponda cada amparo. b) El ramo de acuicultura se debe explotar bajo el ramo de
Semovientes. ¢) Se elimina el ramo denominado SECAL "Seguro-de estabilidad y calidad de la vivienda nueva
y usada".

Resolucion S.F.C. No 0725 del 22 de mayo de 2007 ramo-de“Seguro de Desempleo

Resolucion S.F.C. No 1711 del 26 de agosto de 2010,Revoca la autorizacion concedida a Liberty Seguros S.A.
para operar el ramo de seguro educativo.

Resoluciéon S.F.C. No 0240 del 08 de febreronde 2013 Revocar la autorizacién concedida a LIBERTY
SEGUROS S.A. para operar el ramo de Aviacion

NITAUA Geprerd e ee

NATALIA CAROLINA GUERRERO RAMIREZ
SECRETARIA GENERAL

"De conformidad con el articulo 12 del Decreto 2150 de 1995, la firma mecanica que aparece en este texto
tiene plena validez para todos los efectos legales."
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TIPO DE DOCUMENTO RENOVACION DE CARTERA
; VIGENCIA DEL SEGURO VIGENCIA DOCUMENTO ;
LUGAR Y FECHA DE EXPEDICION SUC / ADN DESDE e DESDE o DiAS
CALI | 2024-JUN-07 | 2000015 | 2020-SEP-17 | 9% | 2021-0CT-17 | 9% | 2020-SEP-17 | 2021-SEP-17 365
f TOMADOR
NOMBRE: | CLINICA PALMIRA SA
TIPO Y No. DE IDENTIFICACION: | NIT 8913000476 | TELEFONO: | 2755557 | cupap: PALMIRA
DIRECCION:
ASEGURADO
NOMBRE: | CLINICA PALMIRA SA
TIPO Y No. DE IDENTIFICACION: NIT 8913000476 | TELEFONO: [ 2755557 CIUDAD: PALMIRA
DIRECCION: |
BENEFICIARIO
TERCEROS AFECTADOS
f DIRECCION: | KR/31 3162 | DEPARTAMENTO:| VALLE DEL CAUCA CIUDAD: PALMIRA
DIRECCION COMERCIAL
PAIS: COLOMBIA
IACTIVIDAD ECONOMICA
SUBLIMITES
AMPAROS EVENTO VIGENGIA DEDUCIBLES
Responsabilidad civil profesional médica 750,000,000 1,500,000,000 Ver en Observaciones
Predios, labores y operaciones 1,500,000,000 1,500,000,000 Ver en Observaciones
Uso de equipos y aparatos médicos (por declaracién expresa) 750,000,000 750,000,000 Ver en Observaciones
Gastos de defensa 50,000,000 100,000,000 10 % Sobre el valor de la pérdida. minimo 2 SMMLV
Perjuicios extrapatrimoniales 300,000,000 600,000,000 Ver en Observaciones
FECHA DE COBRO FECHA LIMITE DE PAGO
PRIMA NETA $ 137,850,000
Anual 2020-DIC-21 GASTOS DE EXPEDICION $ 8000
RECIBO DE PAGO FECHA DE INICIO COBRO FECHA FIN DE COBRO IVA $ 26,193,020
35091370 2020-SEP-17 2021-SEP-17 TOTAL A PAGAR $ 164,051,020
CLAVE INTERMEDIARIO TELEFONO | % PART. CODIGO CiA. COMPANIA | %PArT. TIPO
4091925 BARRERA LTDA lcSVNEsRLéIngESEIS DE SEGUROS E 3938584 100% : LIBERTY SEGUROS S A 100% A

(CONDICIONADO GENERAL

l 30/12/2019-1333-P-06-RESPCIVCLINHOSPC-DOOI

El contrato de seguros podrd ser revocado unilateralmente por cualquiera de las partes contratantes, previa solicitud por escrito, de conformidad con lo previsto en el articulo 1071 del Cédigo de Comercio.

ARTICULO 1068 del Cédigo de Comercio: Terminacién automatica del contrato de seguro. La mora en el pago de la prima de la péliza o de los certificados o

fund.

que se con en

ella, producird la terminacién automadtica del contrato y dard derecho al asegurador para exigir el pago de la prima y de los gastos causados con prima devengada y de los gastos causados con ocasién

de la de la expedicién del contrato.

Las condiciones generales de su pdliza se encuentran disponibles para su descarga en nuestra pagina Web www.libertycolombia.com.co en la ruta "Inicio \ Empresa \ Lyberty Responsabilidad Civil'. Si usted
prefiere puede solicitarlo en nuestra Unidad del Servicio al Cliente, Linea Nacional gratuita: 01 8000 113390 / 115569;Desde Bogotd: 3 07 70 50; E-mail: servicioalcliente@Libertycolombia.com

TOMADOR
FIRMA AUTORIZADA

o i

LIBERTY SEGUROS S.A. NIT 860.039.988-0
FIRMA AUTORIZADA

(415)7707274730185(8020)00000000000035091370(3900)0164051020(96)20201221

NUMERO REFERENCIA PARA PAGO 35091370

SOMOS GRANDES CONTRIBUYENTES SEGUN RESOLUCION NO. 000041 DEL 30-ENERO-2014

IVA REGIMEN COMUN

ACTIVIDAD ECONOMICA No 6511
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[ SUBLIMITES |
[ AMPAROS | EVENTO | VIGENCIA | DEDUCIBLES

CLAUSULAS

Amparo automdtico para nuevos predios, operaciones y/o actividades

El presente anexo se extiende a cubrir automdticamente todo nuevo predio, operacién y/o actividad creados por el asegurado, obligdndose a informar a la compania dentro de los 30 dias
siguientes a la creacién y/o entrada en operacién, con cobro de prima adicional la cual se liquidard con base en las tasas contratadas para la vigencia actual y la agravacién del riesgo. Si
vencido este plazo no se ha informado a la Compania, cesard la cobertura.

Concurrencia de amparos cldusulas y/o condiciones

En caso que, dos 0 mds amparos, cldusulas o condiciones otorgan cobertura a un mismo evento, se indemnizard con aquella que ofrezca mayor proteccién para los intereses del asegurado.

De igual manera prevalecerdn los amparos, cldusulas o condiciones que otorguen cobertura, sobre aquellos que las excluyan. En todo caso y ante cualquier discrepancia sobre cudl es el
amparo, cldusula o condicién aplicable a un caso determinado, se aplicard aquella que determine el asegurado de acuerdo a su conveniencia.

Maodificaciones a favor del asegurado
Si durante la vigencia de la péliza se presentan modificaciones a las condiciones de la péliza que representen un beneficio a favor del asegurado, sin que impliquen un aumento a la prima
originalmente pactada, tales modificaciones se consideran automdticamente incorporadas a la péliza.

Restablecimiento del valor asegurado por pago de siniestro
Se entenderd restablecido el limite asegurado desde el momento del siniestro que afecte la presente péliza, en el importe de la indemnizacién pagada o reconocida por la compania. Dicho
restablecimiento se efectuard con cobro de prima adicional, hasta por una (1) vez del limite asegurado inicialmente contratado por evento y previa solicitud del asegurado.

EMISION POLIZA NUEVA DE ACUERDO A BPM 2019723247
SE RENUEVA POLIZA BAJO BPM 201129160

ACTIVIDAD: PRESTACION DE SERVICIOS INTEGRADOS DE SALUD EN URGENCIAS, HOSPITALIZACION, CIRUGIA, UCI, AYUDAS DIAGNOSTICA, VIAS DIGESTIVAS, GINECOLOGIA
DEDUCIBLES: GASTOS DE DEFENSA 10% MINIMO 2 SMMLV // DEMAS AMPAROS 15% MINIMO 40.000.000 $COL

CONDICIONES PARTICULARES:

- MODALIDAD: CLAIMS MADE PARA EL AMPARO DE RC PROFESIONAL CLINICAS/HOSPITALES
- RETROACTIVIDAD DESDE: (19/07/2018)

- NO OPERA RESTABLECIMIENTO AUTOMATICO DEL LIMITE ASEGURADO

EXCLUSIONES PARTICULARES

- SE EXCLUYE: GASTOS MEDICOS // DICTAMENES PERICIALES

- PERJUICIOS QUE NO SEAN CONSECUENCIA DIRECTA DE UNA LESION

- PERJUICIOS DERIVADOS DEL TRATAMIENTO A UN PACIENTE

- PERJUICIOS POR MODIFICACIONES O CAMBIO DE SEXO

- ENFERMEDAD PROFESIONAL O ACCIDENTE DE TRABAJO

- CONTAMINACION PAULATINA

- DISCRIMINACION, ACOSO Y/O HUMILLACION

- ABANDONO Y/O NEGATIVA DE ATENCION MEDICA, SALVO LO SENALADO EN LA LEY 23 DE 1981, ARTICULO 7 O LAS QUE PUEDAN MODIFICAR LA PRESENTE LEY:
A. QUE EL CASO NO CORRESPONDA A SU ESPECIALIDAD,

B. QUE EL PACIENTE RECIBA LA ATENCION DE OTRO PROFESIONAL QUE EXCLUYA LA SUYA,
C. QUE EL ENFERMO REHUSE CUMPLIR LAS INDICACIONES PRESCRITAS.

TERMINOS Y EXCLUSIONES SEGUN CLAUSULADO GENERAL DE LA POLIZA P-06-RCHC-01.

CLAUSULA DE LIMITACION DE RESPONSABILIDAD POR SANCIONES

La cobertura otorgada bajo la presente péliza no ampara ninguna exposicién proveniente o relacionada con ningun pais, organizacién, o persona natural o juridica que se encuentre
actualmente sancionado, embargado o con el cual existan limitaciones comerciales impuestas por la ¢Oficia de Control de Activos Extranjerosé del Departamento de Tesoreria de Estados
Unidos, con sus siglas en inglés U.S. Treasury Department: Office of Foreign Assets Control, la Organizacién de las Naciones Unidas, la Unién Europea o el Reino Unido.

En esa medida, en ninguin caso la presente pdliza otorgard cobertura ni el Asegurador serd responsable de pagar reclamacién o beneficio alguno en aquellos casos en los que el pago de
dichas reclamaciones o el otorgamiento de dichos beneficios puedan exponer al Asegurador a una sancién, prohibicién o restriccién a nivel local y/o internacional.

Se genera prorroga por 30 dias hasta 17 de octubre de 2021 segin BPM 211372345. TERMINOS Y CONDICIONES SEGUN CLAUSULADO DE LIBERTY.

TOMADOR LIBERTY SEGUROS S.A. NIT 860.039.988-0
FIRMA AUTORIZADA FIRMA AUTORIZADA

SOMOS GRANDES CONTRIBUYENTES SEGUN RESOLUCION NO. 000041 DEL 30-ENERO-2014

IVA REGIMEN COMUN
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Uso de equipos y aparatos médicos (por declaracién expresa)
Daros que se causen por el uso de equipos y aparatos médicos dentro del normal desarrollo de la prdctica médica del asegurado

Te damos multiples opciones para pagar tu poliza

I

Liberty Financia YA

Puedes obtener diferentes planes de
financiacion, con numero de cuotas
que mas se adapte a tus necesidades.

Entidades Financieras

- Bancolombia
- Citibank
- Banco de Occidente

Eoox)
=
Ingresa a www.libertyseguros.co @

Débito Automatico

Autoriza el pago mensual de
tu poliza y olvidate de las
filas en los bancos.

Pagos Seguros En linea

Débito a cuenta corriente o de
ahorros desde nuestra pagina web.

B

Corresponsales Bancarios
Carulla - Exito - Surtimax - Colsubsidio
Copidrogas - Via Baloto - Edeq - Servi
Pagos.

Tarjeta Crédito

Pagos en internet con
tarjeta de crédito desde
nuestra pagina web

IVA REGIMEN COMUN
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L ~ Podliza Responsabilidad
| Civil Profesional
Y Clinicas, Hospitales e
o Instituciones
del Sector Salud

Apreciado Asegurado: Pal
conocimiento, agradecema
leer en forma detenida, la
informacion contenida en es
clausulado. 1

Gracias por su confianza.




POLIZA RESPONSABILIDAD CIVIL PROFESIONAL CLINICAS,
HOSPITALES E INSTITUCIONES DEL SECTOR SALUD

Liberty Seguros S.A., que en adelante se llamara Liberty, en consideracién a lo declarado por el tomador en la
solicitud de seguro, conviene cubrir la responsabilidad civil profesional del asegurado, derivada del desarrollo de
la actividad de clinica, hospital y/o institucion del sector de la salud, por los profesionales vinculados y/o
adscritos, de conformidad con los principios y normas que regulan la responsabilidad civil profesional.

El alcance general de la cobertura esta delimitado por las siguientes coberturas y exclusiones.

1. COBERTURAS
A. Responsabilidad civil profesional.
B. Uso de equipos y aparatos médicos.
C. Gastos de defensa.

2. EXCLUSIONES
Exclusiones de responsabilidad civil profesional
Bajo el presente contrato se excluye para todas las coberturas contratadas, las reclamaciones derivadas de:

e Reclamaciones por dafios causados en el ejercicio de la profesion médica / odontoldgica, con fines
diferentes al cualquier tipo de procedimiento, intervencién, diagndstico y/o tratamiento médico.

e Cualquier pago derivado de una responsabilidad solidaria a la que sea condenado el asegurado junto con
otra u otras personas naturales o juridicas. Por lo tanto, este seguro ampara Unica y exclusivamente la
proporcién de la condena que deba asumir el asegurado sin tomar en cuenta la figura juridica de la
solidaridad y sin que se le pueda hacer extensiva a la aseguradora la obligacién de pago a cargo de
terceros diferentes del asegurado dentro de la pdliza por efecto de condenas solidarias.

e Dafios causados por la prestacion de servicios por personas que no estan legalmente habilitadas para
ejercer la profesidn o no cuentan con la respectiva autorizacidn o licencia otorgada por la autoridad
competente.

e Reclamaciones relacionadas con el resultado del procedimiento, tratamiento, intervencién o
diagndstico, cuando los perjuicios no sean consecuencia directa de una lesién, por error u omisién del
profesional.

e Reclamaciones por dafios causados por la prestacion de un servicio profesional bajo la influencia de
sustancias intoxicantes, alcohdlicas o narcédticas.

e Responsabilidad civil profesional por cirugia plastica o estética, salvo que se trate de intervenciones de
cirugia reconstructiva posterior a un accidente o cirugia correctiva de anormalidades congénitas.

e Reclamaciones relacionadas con tratamientos destinados a impedir o provocar un embarazo o la
procreacién (como, por ejemplo, esterilizacion, fertilizacion in vitro y aborto), al igual que los perjuicios
financieros o econdmicos como consecuencia de la prestacion de cualquiera de estos servicios, como,
por ejemplo, el pago de gastos de manutencidon. No obstante lo anterior, quedan cubiertos los dafios a
consecuencia de una intervencidn necesaria y patoldgicamente indicada o aquellos derivados de orden
legal.

Liberty
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e Perjuicios por modificaciones y/o cambio de sexo. En todo caso, quedan excluidas expresamente las
reclamaciones relacionadas con el resultado de la intervencion.

e Responsabilidad civil profesional por tratamientos y/o procedimientos innecesarios, emision de
dictdmenes periciales, violacién del secreto profesional y todos aquellos perjuicios que no sean
consecuencia directa de una lesién o dafio causado por el tratamiento a un paciente.

e Reclamaciones por dafios genéticos, o relacionados con manipulaciones genéticas.

e Reclamaciones por dafos relacionados directa o indirectamente con el SIDA o con virus del tipo VIH.

e Dafios causados a personas que ejerzan actividades profesionales o cientificas en los predios donde se
desarrolla la actividad asegurada, y que, como consecuencia de su labor, se encuentren expuestas a
riesgos como rayos o radiaciones derivadas de aparatos y materiales cubiertos en la pdliza y a riesgos de
infeccidn o contagio con enfermedades o agentes patdgenos.

e Reclamaciones orientadas al reembolso de honorarios profesionales.

e Reclamaciones por danos causados por la aplicacién de anestesia general o mientras el paciente se
encuentre bajo anestesia general, si esta no fue aplicada por un especialista en una clinica / hospital
acreditados para esto.

e Reclamaciones originadas y/o relacionadas con fallos de tutela y fallos, donde no se declare que el
asegurado es civilmente responsable y no se fije claramente la cuantia de la indemnizacién.

e Actos médicos o hechos conocidos y/o reclamados al asegurado antes del inicio de vigencia de la
presente pdliza, aunque la reclamacion se haga durante la vigencia de la pdliza.

e Abandono y/o negativa de atencion médica, salvo lo sefialado en la ley 23 de 1981, articulo 7 o las que
puedan modificar la presente ley:

a. Que el caso no corresponda a su especialidad;
b. Que el paciente reciba la atencién de otro profesional que excluya la suya;
c. Que el enfermo rehudse cumplir las indicaciones prescritas.

e Reclamaciones por dafos o perjuicios causados por tratamientos, medicamentos y/o equipos o aparatos
médicos que se encuentren en fase experimental y/o no se encuentren debidamente reconocidos por la
ciencia.

e Reclamaciones por dafios o perjuicios causados con equipos o aparatos médicos, cuando estos no se han
mantenido en perfecto estado conservacion y funcionamiento o cuando exista una omisidn deliberada
de las reparaciones necesarias de equipos, artefactos o instalaciones.

e Dolo o culpa grave del asegurado o sus representantes.

e Errores e inexactitudes diferentes a la prestacién del servicio de salud.

e Responsabilidad civil profesional del drea o actividades netamente administrativas.

e Perjuicios causados por el incumplimiento de contratos y en fin de toda responsabilidad civil de
naturaleza contractual.

e Perjuicios derivados de hechos ocurridos fuera del territorio nacional colombiano.

Perjuicios causados por la inobservancia de disposiciones legales, asi como las multas, penas, castigos.

Accidente de trabajo y/o enfermedad profesional, endémicas o epidémicas.

Contaminacién paulatina.

Discriminacion, acoso y/o humillacion.

e Riesgo bioldgico.

e Responsabilidad civil productos

e Conciliaciones y/o acuerdos sin previa autorizacion de Liberty.

e Riesgos de internet — riesgo cibernético.

e Operaciones o productos en los que se empleen materiales nucleares, radioactivos, asbesto, amianto,
vacunas y sustancias tales como des (dietilestilbestrol), oxiguinolina y formaldehido.
e Fuerza mayor o causa extrafa.

Liberty
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3. DEFINICION DE COBERTURAS
A. Responsabilidad civil profesional

Indemnizar los dafios patrimoniales y perjuicios extrapatrimoniales causados a un tercero a consecuencia de
errores u omisiones profesionales, cometidos por personal médico y/o asistencial, bajo cualquier vinculo
laboral con el asegurado o autorizados por este para trabajar dentro sus instalaciones, en el ejercicio de sus
actividades al servicio del mismo y por los cuales el asegurado sea civilmente responsable.

Igualmente, se cubre la responsabilidad civil profesional imputable al asegurado como consecuencia de la
sustitucidon que haya hecho sobre otro profesional de la misma especialidad siempre que este haya cumplido
con las instrucciones/ especificaciones dadas por el asegurado, no se cubre la responsabilidad profesional
propia del médico sustituto.

Esta cobertura incluye, la responsabilidad civil profesional del asegurado como consecuencia de los dafios
y/o perjuicios causados por errores que provengan de una falla en la elaboracion, utilizacion, especificacion
o instruccion incluyendo el suministro de bebidas, alimentos, materiales médicos, quirurgicos, dentales,
drogas o medicamentos, siempre y cuando el suministro sea parte necesaria de la prestacion del servicio y
que hayan sido elaborados por el asegurado bajo su supervisidn directa o por terceras personas a quienes el
asegurado haya delgado su elaboracidn mediante convenio especial y estén directamente registrados
mediante autoridad competente.

B. Uso de equipos y aparatos médicos

Se cubre la responsabilidad civil profesional derivada de la posesién o uso de aparatos y equipos médicos
utilizados en procedimientos médicos en general, siempre y cuando estén reconocidos por la ciencia médica.

C. Gastos de defensa

Liberty, previa aprobacién y aun en exceso del limite asegurado, reconocera el pago de honorarios de
abogado que efectle el asegurado para defenderse en un proceso civil, siempre y cuando los hechos por los
gue se demanda estén cubiertos en la pdliza y hubieren sido avisados a Liberty dentro de los tres dias
siguientes a su notificacion.

La presente cobertura opera por reembolso conforme a las tarifas del colegio de abogados de la respectiva
ciudad, previa aplicacion del deducible pactado.

De igual forma, los gastos judiciales seran reconocidos cuando la demanda fuere infundada, falsa o
fraudulenta por parte del demandante, con excepcidn de:

1. Silaresponsabilidad proviene de dolo o esta expresamente excluida del contrato de seguro.

Si el asegurado afronta el proceso contra orden expresa de Liberty.

3. Si la condena por los perjuicios ocasionados al tercero afectado excede la suma que delimita la
responsabilidad de Liberty, esta solo respondera por los gastos del proceso, en proporcién a la cuota
gue le corresponda en la indemnizacion.

N
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4,

5.

6.

7.

CONDICIONES GENERALES
4.1. Limite asegurado

Es el maximo valor que Liberty llegaria a indemnizar por cada siniestro y por el total de siniestros que puedan
ocurrir durante la vigencia del seguro, que se causen con ocasién de un evento cubierto.

Sublimite: es el maximo valor a indemnizar por parte del asegurador por cada evento indemnizable que
pueda ocurrir durante la vigencia del seguro sin que incremente el limite asegurado.

4.2. Limite territorial

El presente seguro se refiere Unica y exclusivamente a actividades realizadas en el territorio colombiano bajo
legislacién y jurisdiccion colombiana.

TERMINO PARA EL PAGO DE LA PRIMA

Salvo acuerdo entre Liberty y el tomador, el pago de la prima se debera realizar a mds tardar dentro de los
45 dias siguientes a la fecha de inicio de vigencia del seguro.

Su incumplimiento producira la terminacién automatica del movimiento no pagado, asi mismo, el pago por
fuera del tiempo establecido no reactivara el seguro, por lo que da derecho al tomador de reclamar el total
de la prima pagada.

TERMINACION DEL CONTRATO DE SEGURO
La cobertura del seguro terminara:

a) Por mora en el pago de la prima

b) Por solicitud del asegurado, en cualquier momento.

c) Por Liberty de manera unilateral, mediante escrito con 10 dias de antelacién a la cancelaciéon de la
poliza.

d) De manera automatica, en el momento en que el tomador/asegurado sea legalmente inhabilitado
para el ejercicio de su actividad. En caso que la inhabilidad se refiera a una o varias personas
vinculadas laboralmente o autorizadas para trabajar en las instalaciones del tomador/asegurado, el
seguro terminara automaticamente para estas personas, las cuales se consideraran excluidas de la
cobertura.

La terminacién por parte del tomador le dara derecho de exigir la devolucidn de la prima no devengada a

partir de su revocacidn, en cuyo caso Liberty tendra derecho a cobrar la prima a prorrata para el tiempo en
que el seguro ha estado vigente, mas un recargo del 10% de la diferencia entre dicha primay la anualidad.

SINIESTRO
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Para efecto de la cobertura de responsabilidad civil profesional, y equipos y aparatos médicos, se entiende
por siniestro como el acto médico o hecho danoso por el que se le imputa responsabilidad al asegurado,
ocurridos durante la vigencia de la pdliza o del periodo de retroactividad pactado y cuyas consecuencias sean
reclamadas por primera vez al asegurado o a Liberty, por via judicial o extrajudicial, durante la vigencia de la
poliza.

8. OBLIGACIONES DEL TOMADOR/ASEGURADO EN CASO DE SINIESTRO
Comunicar a Liberty la ocurrencia de:

Cualquier evento que pueda dar lugar al pago de indemnizacidn bajo esta pdliza, dentro del término legal de
tres (3) dias habiles siguientes, contados a partir de la fecha en que haya conocido o debido conocer tal
circunstancia.

Cuando ocurra un siniestro cubierto por esta pdliza, el tomador/asegurado tienen la obligacion de emplear
los medios que disponga para impedir su expansion o progreso.

Acompanfar las pruebas legales pertinentes (dictdmenes médicos, historias clinicas, facturas, etc.), y
comunicar por escrito a Liberty todos los detalles y hechos, que demuestren plenamente la responsabilidad
del tomador/asegurado, la ocurrencia del siniestro y la cuantia de los perjuicios causados, asi como la
relacion de causalidad con la prestacion del servicio.

9. PERDIDA DEL DERECHO A LA INDEMNIZACION

El tomador/asegurado, tercero damnificado o beneficiario perderd todo derecho de exigir una
indemnizacién cuando:

a) Los dafos o perjuicios hayan sido causados intencionalmente por el asegurado, por sus representantes
legales o con su complicidad o participacion.

b) La reclamacion fuese presentada de cualquier forma fraudulenta, declaraciones falsas, se aportaren
documentos engafiosos o dolosos o se omita informacién de manera maliciosa.

10. DERECHOS DE LIBERTY EN CASO DE SINIESTRO
Inspeccionar los edificios, locales o sitios en los que incurrid el siniestro.

Colaborar con el asegurado para evaluar médica y econédmicamente los perjuicios efectivamente causados y
determinar la causa y consecuencias de los mismos, para lo cual Liberty se reserva el derecho de examinar a
la victima y de ingresar a los predios asegurados descritos en la caratula de la pdliza y revisar demas
documentos del tomador/asegurado e historias clinicas relacionadas con el reclamo. Sin embargo, en ningun
caso significara aceptacidon por parte de Liberty de alguna obligacion para el pago de la indemnizacién.

Los derechos conferidos a Liberty por esta condicion podran ser ejercidos en cualquier momento o hasta
tanto el tomador/asegurado o la victima, por decisién propia, le comuniquen por escrito que renuncia y/o
desiste de la reclamacién presentada judicial o extrajudicialmente.
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11. PAGO DE LA INDEMNIZACION

El tercero afectado o beneficiario deberd presentar por escrito a Liberty la correspondiente reclamacién
acompafiada de los documentos que acrediten la ocurrencia del siniestro, asi como la cuantia de la pérdida,
utilizando cualquiera de los medios probatorios permitidos por la ley.

Si hubiere lugar a un siniestro cubierto por la presente pdliza, Liberty tendra la obligacidon de pagar al
asegurado o tercero afectado que corresponda, la indemnizacidn correspondiente por la pérdida
debidamente comprobada, dentro del mes siguiente a formalizada la reclamacién. Si el reclamo es rechazado
por Liberty se seguird segun lo dispuesto por el Céddigo de Comercio.

Liberty no estara obligada a pagar, en ningun caso intereses, dafos o perjuicios por los valores que adeude
el asegurado como resultado de un siniestro y cuyo pago fuere diferido con motivo de cualquier accién
judicial entre el asegurado y Liberty o con motivo de retencién, embargo o cualquier otra medida
precautelaria solicitada por tercero y ordenada por autoridad competente.

Todas las reclamaciones seran atendidas bajo la jurisdicciéon y ley colombiana y la correspondiente
indemnizacion en todo caso se pagard en la moneda local.

12. SUBROGACION

Cuando Liberty pague una indemnizacién, tendra en los términos del articulo 1096 del Cédigo de Comercio,
el derecho de subrogarse contra las personas responsables del siniestro hasta la concurrencia de su importe.

13. NOTIFICACIONES

Salvo el aviso de siniestro que podra darse por cualquier medio, cualquier declaracion que deban hacerse las
partes en desarrollo de este contrato, debera realizarse por escrito a la ultima direccién registrada en la
poliza o sus anexos.

14. DOMICILIO

Sin perjuicio de las disposiciones procesales, para los efectos relacionados con este contrato, se fija como
domicilio de las partes el domicilio principal de Liberty o el de sus sucursales en Colombia.

15. FORMULARIO DE CONOCIMIENTO DEL CLIENTE SECTOR ASEGURADOR CIRCULAR BASICA JURIDICA-
SUPERINTENDENCIA FINANCIERA

El tomador y /o asegurado se compromete a cumplir con el deber de diligenciar en su totalidad el formulario
de conocimiento del cliente, de conformidad con lo previsto en las disposiciones legales vigentes y en
particular con lo dispuesto en la parte | del titulo IV, capitulo IV de la circular basica juridica de la
Superintendencia Financiera de Colombia. Si alguno de los datos contenidos en el citado formulario sufre
modificacién en lo que respecta a al tomador/asegurado, este debera informar tal circunstancia a Liberty,
para lo cual se le hara llenar el respectivo formato. Cualquier modificacidn en materia del Sarlaft se
entenderd incluida en la presente clausula.
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16. DEFINICIONES

Asegurado: es la persona juridica que bajo esta denominacion figura en la caratula de la pdliza. Ademas de
éste, todos los funcionarios a su servicio, mientras se encuentran en el desempefio de las labores a su cargo,
pero Unicamente con respecto a su responsabilidad como tal.

Vigencia: es el periodo comprendido entre las fechas de iniciacién y la terminacidn de la cobertura que brinda
el seguro, las cuales aparecen sefialadas en la caratula de esta péliza o por anexo.

Periodo de retroactividad: es el periodo de tiempo otorgado desde la fecha antes de inicio de vigencia
consignada en la caratula de la pdliza hasta el inicio de la vigencia de la misma.

En caso que sea la primera pdliza que se emitié con Liberty, el periodo de retroactividad debera estar
consignado en la péliza. De igual manera, se entendera que el periodo de retroactividad se extendera desde
la fecha en que de manera continua e ininterrumpida Liberty cubrié por primera vez al asegurado bajo una
pdliza de responsabilidad civil profesional emitida anteriormente.

Beneficiario o Tercero afectado: Es la persona natural o juridica damnificada por el hecho imputable al
asegurado que genere responsabilidad civil, declarada de acuerdo con la ley, que no tenga relacidn directa
con el asegurado hasta en su cuarto grado de consanguinidad, segundo de afinidad o primero civil, y tampoco
ningun grado de subordinacion o dependencia.

Acto médico reclamado: reclamacién efectuada por el paciente afectado sobre todo procedimiento (médico
0 quiruargico) realizado por el médico quien actué basado en sus conocimientos, adiestramiento técnico,
diligencia y cuidado profesional para curar o aliviar la enfermedad, y quien estd exento de garantizar los
resultados si previamente informo al paciente de los posibles riesgos y consecuencias inherentes al mismo.

Deducible: es la suma que hace parte de la indemnizacién que por convenio expreso el asegurado asume en
cada siniestro, segun lo estipulado en la caratula de la pdliza. El deducible convenido también se aplicara a
los gastos de defensa.

Demas definiciones aplican segun lo indicado en el cédigo de comercio de Colombia.
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Liberty siempre en contacto

World Wide Web

Linea Unidad de Servicio al Cliente

Consulta de coberturas de la péliza
Como acceder a sus servicios
Informacién de pélizas y productos
Gestion quejas y reclamos "GQC"

Asistencia Médica Domiciliaria Liberty

Orientacién médica telefénica
Asistencia médica domiciliaria (médico en casa)
Traslados médicos de emergencia

Linea Saludable

Para autorizaciones de servicios
médicos y/o odontolagicos

Linea de Servicio Exequial

Para solicitar orientacién exequial 24 horas al
dio, 365 dias al ano en caso de fallecimiento
de alguna de las personas aseguradas, llamar
a la linea exclusiva.

Asistencia Liberty

« Asistencia Liberty Auto

» Asistencia Liberty al hogar

« Asistencia Liberty empresaricl
» Asistencia a la copropiedad

N\ 3 Bogota
Linea | 307 7050

" USC Linea Nacional
01 8000 113390

= Asistencia | Bogota
_ Yesde su celular marque
-ﬁP Médica 644 5450 ¥224
ey Linea Naciongl opcion 3y luege

Domiciliaria 01 8000 912505

Bogota
) Linea 744 0722

Sa]udable Linea Nacional

Bogota
| A
Linea Vital - 24horas- avﬂ?f‘ u,ﬁ; ?qasc:)f]{g
S~—r 01 8000 919957

01 8000 116699

Bogota
Linea Exequial .3077Q07
Bk, . Linea Nacional

Desde Bogota: 6445310
Linea Nacional gratuita 01 8000 117224
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