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INFORME AUDIENCIA 20 DE FEBRERO DE 2025 - DEL 373 C.G.P - PROCESO: LUISA FERNANDA
PUENTES GARCA Y OTROS vs COMPENSACION FAMILIAR COMPENSAR — COMPENSAR EPS - RAD:
20210037600

Desde Angela Maria Valencia Arango <avalencia@gha.com.co>
Fecha Mar 25/02/2025 21:26
Para CAD GHA <cad@gha.com.co>; Informes GHA <informes@gha.com.co>

cc Maria Camila Agudelo Ortiz <mcagudelo@gha.com.co>; Marleny Aldana Sandoval <maldana@gha.com.co>;
Maria Fernanda Lopez Donoso <mflopez@gha.com.co>; Daisy Carolina Lopez Romero
<dclopez@gha.com.co>

[ﬂJ 2 archivos adjuntos (1 MB)
2021-00376 - INFORME AUDIENCIA ART. 373 20-02-2025.pdf; 055Acta de Audiencia.pdf;

Cordial saludo area de informes,
Extensivo a los demas destinatarios.

Con el presente me permito remitir el informe de la audiencia de que trata el articulo 373 del C.G.P.
llevada a cabo el 20 de febrero de 2025, en la que se agotd la audiencia de instruccidn y juzgamiento, asi
como el sentido del fallo, en el proceso que a continuacién se describe:

REFERENCIA VERBAL

RADICADO 11001310301720210037600

DEMANDANTE LUISA FERNANDA PUENTES GARCA
Y OTROS

DEMANDADOS COMPENSACION FAMILIAR

COMPENSAR — COMPENSAR EPS

CASE TRACKING: 21103

Adjunto se encuentra el siguiente documento:

1. Informe de audiencia.
2. Acta de la audiencia

Equipo CAD: Por favor subir la pieza adjunta.
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IMPORTANTE: Se proferird, sentencia por escrito dentro del término que establece el Numeral quinto
del articulo 373 del Cédigo General del Proceso y en cumplimiento de las premisas alli establecidas, el
sentido del fallo sera el de acceder a las pretensiones de manera parcial.

RE-VALORACION DE LA CONTINGENCIA:

Estimada Caro, teniendo en cuenta la practica probatoria y el sentido del fallo en el presente asunto se
hace necesario recalificar el siguiente asunto. Por lo que dejo a consideracién lo siguiente:

Con base en la audiencia de tramite y juzgamiento, se advierte que la contingencia debe ser recalificada
de "remota" a "probable". Ello toda vez que existe ausencia de una firma manuscrita en el
consentimiento informado del procedimiento de laparoscopia, tanto por parte de la paciente como del
médico que la intervino. Ademads, se evidencid una contradiccidon relevante en los documentos
aportados, ya que el consentimiento informado que se encuentra firmado por la paciente hace
referencia a un procedimiento de laparotomia, mientras que el procedimiento efectivamente realizado
fue una laparoscopia. Por ello, que el médico que le realizd la cirugia y que le preguntaron a que se
debia dicha inconsistencia, indicd que se debié apartemente a un error. Este aspecto es de gran
relevancia, ya que afecta directamente la validez del consentimiento otorgado y, por ende, la legitimidad
de la intervencion quirurgica y pese a ello, también quedd demostrado que asi exista un consentimiento
informado con error en el nombre del procedimiento, este no informa los riesgos inherentes y propios
de la cirugia efectivamente realizada a la paciente. Por otro lado, los testimonios rendidos durante la
audiencia destacaron que la paciente consultd en varias oportunidades por sintomas postoperatorios sin
gue se advirtiera de manera temprana la posibilidad de una perforacion intestinal. Mdxime cuando esta
fue atendida telefénicamente y de forma presencial. Es decir que la complicacion solo fue evidenciada
cuando la paciente presentd un cuadro mds avanzado de peritonitis, lo que implicé multiples lavados
guirdrgicos y una mayor afectacidn de su estado de salud. En consecuencia, al existir indicios suficientes
de una deficiencia en la obtencién del consentimiento informado, y si bien, aun podemos hablar de un
riesgo inherente al procedimiento, este no fue informado, por lo menos no en debida forma, maxime
cuando con lo practicado atenta con el articulo 15 de la Ley 23 de 1981, que exige al médico no exponer
al paciente a “riesgos injustificados” y a solicitar autorizaciéon expresa “para aplicar los tratamientos
médicos, y quirdrgicos que considere indispensables y que puedan afectarlo fisica o siquicamente, salvo
en los casos en que ello no fuere posible”, previa ilustracién de las consecuencias que de alli se deriven.
Es decir, subsiste la posibilidad en segunda instancia de la confirmacién de una obligacién resarcitoria
referida a los sentimientos de frustracién por el despojo del derecho a decidir con base en una
informacidon completa por parte de la demandante Luisa Puentes. Por ello, considero que la contingencia
del caso ya no puede considerarse remota, sino probable.

Quedo atenta a tus inquietudes,
Muchas gracias por su acostumbrada colaboracion,

Cordialmente,
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Confidentiality Notice: The reproduction, copying, publication, disclosure and/or distribution, as well as any
commercial or non-commercial use of the information contained in this Email and its attached files are prohibited by
law. If you are the infended recipient you agree that the information contained herein must be used and managed
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delete a copy of the mail as well as its attachments.
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