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GUSTAVO ALBERTO HERRERA AVILA, mayor, domiciliado en Bogota D.C., identificado con la
C.C. No. 19.395.114 expedida en Bogota, abogado en ejercicio, portador de la T.P. No. 39.116 del C. S.
de la J., actuando en calidad de apoderado especial de (i) MAPFRE SEGUROS GENERALES DE
COLOMBIA S.A,, (i) MAPFRE COLOMBIA VIDA SEGUROS S.A., (i) CREDIMAPFRE
S.A.S. y (iv) MAPFRE SERVICIOS EXEQUIALES S.A.S. (en adelante conjuntamente, la
“DEMANDANTE” o “CONVOCANTE?”), cuyos generales se indican posteriormente, lo cual se
acredita con el memorial poder que adjunto, otorgado por su correspondiente representante legal,
comedidamente formulo solicitud para la integracién del Tribunal de Arbitramento y DEMANDA contra
el FONDO DE INVERSION COLECTIVA INMOBILIARIA INMOVAL, representado y
administrado por la sociedad CREDICORP CAPITAL COLOMBIA S.A. (en adelante la
“DEMANDADA” o “CONVOCADA?”), cuyos generales y condiciéon se indican posteriormente,
conforme a los hechos y pruebas que a continuacién se expondran en este escrito, para que una vez
integrado el panel arbitral, instalado y surtido el respectivo tramite se concedan las pretensiones
respectivas:
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II. PARTES

1.1. PARTE DEMANDANTE

1.2

MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A.,, MAPFRE COLOMBIA
VIDA SEGUROS S.A., CREDIMAPFRE S.A.S. y MAPFRE SERVICIOS EXEQUIALES
S.A.S., son sociedades comerciales constituidas bajo las leyes de la Republica de Colombia, que
se identifican respectivamente con los NIT. 891.700.037-9, 830.054.904-6, 860.524.337-6 y
900621719 — 6, las cuales se encuentran domiciliadas en la ciudad de Bogota D.C., representadas
legalmente por la doctora ETHEL MARGARITA CUBIDES CUBILLOS, mayor de edad y
vecina de esta ciudad, identificada con cédula de ciudadania No. 32.787.204, todo lo cual se
acredita con los certificados de existencia y representacion legal expedidos por la
Superintendencia Financiera de Colombia, respecto de las dos primeras, y de la Camara de

Comercio de Bogota, respecto de las dos dltimas sociedades mencionadas, cuya direccion

electronica de notificacién judicial es njudiciales@mapfre.com.co

PARTE DEMANDADA

FONDO DE INVERSION COLECTIVA INMOBILIARIA INMOVAL con NIT
900.315.674-1 (antes CARTERA COLECTIVA INMOBILIARIA INMOVAL), domiciliado en
Bogoti D.C. y representado legalmente por el doctor HECTOR ANDRES JULIAO



3.1

3.2,

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

VILLALOBOS, mayor de edad y vecino de esta ciudad, identificado con C.C. 72199457, o quien
haga sus veces, quien es representado y administrado por CREDICORP CAPITAL
COLOMBIA S.A,, sociedad constituida bajo las leyes de la Republica de Colombia, identificada
con NIT. 860.068.182-5 (antes CORREVAL S.A.), lo cual se acredita con el certificado de
existencia y representacion legal expedido por la Camara de Comercio de Bogota, cuya direccion

electrénica de notificacién judicial es notificacionesjuridica@credicorpcapital.com

III. DEFINICIONES

DEMANDANTE O CONVOCANTE: De manera conjunta, las sociedades MAPFRE
SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A., MAPFRE COLOMBIA VIDA SEGUROS S.A.,
CREDIMAPFRE S.A.S. y MAPFRE SERVICIOS EXEQUIALES S.A.S., constituidas bajo las leyes
de la Republica de Colombia, que se identifican respectivamente con los NIT. 891.700.037-9,
830.054.904-6, 860.524.337-6 y 900621719 — 6, las cuales se encuentran domiciliadas en la ciudad de
Bogota D.C.

DEMANDADA O CONVOCADA: FONDO DE INVERSION COLECTIVA
INMOBILIARIA INMOVAL con NIT 900.315.674-1 (antes CARTERA COLECTIVA
INMOBILIARIA INMOVAL), domiciliado en Bogota D.C., quien es representado y administrado
por CREDICORP CAPITAL COLOMBIA S.A., sociedad constituida bajo las leyes de la Republica
de Colombia, identificada con NIT. 860.068.182-5 (antes CORREVAL S.A.)

INMUEBLE: Dos inmuebles que se identifican, respectivamente, con los folios de matricula
inmobiliaria Nos. 50C-1614919 y 50C-463021 de la Oficina de Registro de Instrumentos Publicos de
Bogota - Zona Norte, ubicados en la carrera 14 No. 96-34 de Bogota y la carrera 14 No. 96-82 de
Bogota.

INMUEBLE NO. 1: Inmueble con el folio de matricula inmobiliaria No. 50C-1614919 de la
Oficina de Registro de Instrumentos Pablicos de Bogota - Zona Notte, ubicado en la carrera 14 No.
96-34 de Bogota. Corresponde al edificio cuya area es de 6.157,89 M2.

INMUEBLE NO. 2: Inmueble que se identifica con el folio de matricula inmobiliaria No. 50C-
463021 de la Oficina de Registro de Instrumentos Pablicos de Bogota - Zona Norte, ubicado en la
carrera 14 No. 96-82 de Bogota. Corresponde a la casa cuya area es de 679.69 M2.

CONTRATO O CONTRATO DE ARRENDAMIENTO: Contrato de arrendamiento suscrito
entre la DEMANDANTE y la DEMANDADA, cuyo objeto consisti6 en otorgar a la primera el uso
y goce del INMUEBLE No. 1 y el INMUEBLE No 2.

IV. JURISDICCION Y COMPENTENCIA - CLAUSULA COMPROMISORIA

La Clausula Vigésima del CONTRATO DE ARRENDAMIENTO celebrado entre la DEMANDANTE
y la DEMANDADA contiene la estipulacién siguiente:



“VIGESIMA.- RESOLUCION DE CONFLICTOS: Toda controversia o diferencia relativa a este
Contrato, se resolverd por un Tribunal de Arbitramento presentado ante el Centro de Arbitraje y Conciliacion

de la Cdamara de Comercio de Bogotd, el cual estard sujeto a sus reglamentos, de acuerdo con las signientes reglas:

1. El Tribunal estara integrado por uno (1) o tres (3) drbitros, dependiendo de si la diferencia es de mayor o
menor cuantia en aplicacion del (sic) Ley 1563 de 2012 y demas disposiciones concordantes. En caso de que
10 fuere posible llegar a un acuerdo sobre el nombramiento de los drbitros dentro del término de quince (15)
dias calendario contados a partir de la solicitud presentada por cualquiera de las Partes a la obra (sic), el(los)
arbitros serdn designados por el Centro de Arbitraje y Conciliacion de la Cdmara de Comercio por sorteo, a
solicitnd de cualquiera de las Partes.

2. El'Tribunal decidird en Derecho.

3. El Tribunal sesionard en. Las instalaciones del Centro de Arbitraje y Conciliacion de la Cdmara de
Comercio de Bogota.

4. La secretaria del Tribunal estara integrada por un miembro de la lista oficial de secretarios del Centro de
Avbitraje y Conciliacion de la Camara de Comercio de Bogota.

5. Los gastos del Tribunal de Arbitramento serdn asumidos por la parte que resulte vencida.”

V. PRETENSIONES

En los términos establecidos en los articulos 82 y 88 del C.G.P., solicito al H. Tribunal, despachar las
siguientes pretensiones de manera favorable en el Laudo que ponga fin al proceso, las cuales propongo
en forma separada y como principales y subsidiarias, para las cuales los H. Arbitros son competentes:

A. PRIMER GRUPO DE PRETENSIONES PRINCIPALES RELATIVAS A LA
TERMINACION UNILATERAL DEL CONTRATO DE ARRENDAMIENTO POR
MAPFRE POR INCUMPLIMIENTO DE LA CONVOCADA.

1. Primera Declarativa: Que se declare que la DEMANDANTE terminé unilateralmente y con
justa causa el CONTRATO DE ARRENDAMIENTO el 7 de julio de 2023, en ejercicio de la
facultad contemplada en el Pardgrafo Tercero de la Clausula Décimo Primera, ante el
incumplimiento de la DEMANDADA de sus obligaciones, entre ellas, la de mantener el
INMUEBLE apto para el uso y goce de la DEMANDANTE, la cual fue incumplida fruto de las
acciones y/u omisiones de INMOVAL por la carencia de planeacion y/o inoportuna, inadecuada
y/o desordenada ejecucién de las reparaciones del INMUEBLE, que eran de su cargo o habia
asumido.

2. Segunda Declarativa: Que se declare que la DEMANDANTE sufri6 perjuicios patrimoniales
ocasionados por el incumplimiento de las obligaciones contractuales de la DEMANDADA que,
al 24 de agosto de 2023, ascendian por lo menos a la suma de CUATRO MIL SETESCIENTOS
CINCUENTA'Y TRES MILLONES SETENTA Y CINCO MIL SEICIENTOS SESENTA'Y
OCHO PESOS M/CTE ($4.753.075.668), - o la suma que se declare probada en el proceso-, sin
petjuicio, de los demas dafios cuya cuantificacién no ha culminado a la fecha o que se contintan
o se siguen ocasionando y que se comprobaran en el curso del proceso, de acuerdo con el detalle
que se indicara en el juramento estimatotio.



Tercera Declarativa: Que se declare que, fruto de la terminacién justificada, la
DEMANDANTE no esta en la obligacién de pagar canon de arrendamiento alguno a la
DEMANDADA desde el mes de julio de 2023 inclusive.

3.1. Subsidiaria a la Tercera Declarativa: Que se declare que la DEMANDANTE no estd en
la obligacién de pagar el canon de arrendamiento que corresponde al mes de julio de 2023 y
subsiguientes por cuanto la DEMANDADA, con sus actos, reconocié que no tiene el derecho
a su cobro.

Cuarta Declarativa: Que se declare que la DEMANDADA esta en obligacién de reconocer el
petjuicio futuro derivado del no uso y goce de los Inmuebles objeto de arrendamiento a que
tenfa derecho MAPFRE hasta el 18 de septiembre de 2026, como consecuencia del
incumplimiento de INMOVAL, valor que debera ser reconocido hasta dicha fecha y se tasara

debidamente con el Dictamen Pericial Financiero que se solicita.

Quinta de Condena: Que como consecuencia de las pretensiones anteriores, se condene a la
DEMANDADA a restituir cualquier suma que la DEMANDANTE le haya desembolsado a
titulo de canon de arrendamiento después de julio de 2023 inclusive y que se demuestre en el

proceso, indexada a la fecha de reembolso efectivo.

Sexta de Condena: Que como consecuencia de su incumplimiento, se condene a la
DEMANDADA a pagar la suma de MIL SEISCIENTOS SESENTA Y SIETE MILLONES
CIENTO CINCUENTA Y CUATRO MIL QUINCE PESOS (COP $1.667.154.015)
correspondientes al valor de cinco (5) canones de arrendamiento mensuales, -o la suma que
resulte probada en el proceso-, en los términos de la Clausula Penal Décima Octava del
CONTRATO DE ARRENDAMIENTO.

Séptima de Condena: Que, como consecuencia de la pretension Segunda Declarativa, se
condene a la DEMANDADA a pagar la suma de CUATRO MIL SETESCIENTOS
CINCUENTA'Y TRES MILLONES SETENTA Y CINCO MIL SEICIENTOS SESENTA'Y
OCHO PESOS M/CTE ($4.753.075.668), - o la suma que se declare probada en el proceso-,
por concepto de perjuicios patrimoniales ocasionados por el incumplimiento de las obligaciones
contractuales de la DEMANDADA, calculados al 24 de agosto de 2023, sin pertjuicio de los
demas dafios cuya cuantificacién no ha culminado a la fecha o que se contindan o se siguen
ocasionando y que se comprobaran en el curso del proceso, de acuerdo con el detalle que se
indicara en el juramento estimatorio.

Octava de Condena: Que se condene a la DEMANDADA a pagar el perjuicio futuro derivado
del no uso y goce de los Inmuebles objeto de arrendamiento a que tenfa derecho MAPFRE hasta
el 18 de septiembre de 2026, como consecuencia del incumplimiento de INMOVAL, valor que
debera ser reconocido hasta dicha fecha y se tasara debidamente con el Dictamen Pericial
Financiero que se solicita.

Novena de Condena: Que se condene a la DEMANDADA al pago de costas y agencias en
derecho.



B. SEGUNDO GRUPO DE PRETENSIONES SUBSIDIARIAS RELATIVAS A LA
TERMINACION UNILATERAL DEL CONTRATO DE ARRENDAMIENTO POR
MAPFRE POR AFECTACION SOBRE GRAN PARTE DEL INMUEBLE PARA EJERCER
SU USO Y GOCE EN LOS TERMINOS DEL ARTICULO 1986 DEL CODIGO CIVIL.

1. Primera Declarativa: Que se declare que el uso y goce del INMUEBLE arrendado por parte
de la DEMANDANTE se turb6é o embarazé en gran parte desde el 2 de julio de 2023, como
consecuencia de las inundaciones sufridas, los dafios originados por esos eventos y los riesgos
de su utilizaciéon en ese estado, de tal manera que el resto devino en insuficiente para el objeto
con que se tomo6 en arriendo, en los términos del CONTRATO DE ARRENDAMIENTO vy
del inciso tercero del articulo 1986 del Codigo Civil.

1.1. Subsidiaria a la Primera Declarativa: En subsidio de lo anterior, solicito que se declare
que, como consecuencia de las inundaciones sufridas, los dafios sufridos por esos eventos y los
riesgos de su utilizacién en ese estado, la DEMANDANTE sufri6 embarazo en el goce del
INMUEBLE por un tiempo prolongado que excedi6 el plazo propuesto por la DEMANDADA
para culminar las reparaciones que le correspondian o que habia asumido, de manera que no
puede subsistir el arrendamiento sin grave molestia o perjuicio de la DEMANDANTE, en los
términos del CONTRATO DE ARRENDAMIENTO vy del inciso final del articulo 1986 del
Codigo Civil.

2. Segunda Declarativa: Que se declare que la DEMANDANTE terminé unilateralmente y con
justa causa el CONTRATO DE ARRENDAMIENTO el 7 de julio de 2023, ante la afectacion
sobre gran parte del INMUEBLE que devino en su insuficiencia para el objeto con que se tomé
en arriendo, en los términos del CONTRATO DE ARRENDAMIENTO vy del inciso tercero
del articulo 1986 del Cédigo Civil.

2.1. Subsidiaria a la Segunda Declarativa: En subsidio de lo anterior, solicito que se declare
que la DEMANDANTE terminé unilateralmente y con justa causa el CONTRATO DE
ARRENDAMIENTO el 7 de julio de 2023, ante el embarazo en el goce del INMUEBLE para
la. DEMANDANTE por un tiempo prolongado, en los términos del CONTRATO DE
ARRENDAMIENTO vy porque se cumplen los presupuestos normativos consagrados en el
inciso final del articulo 1986 del Codigo Civil.

3. Tercera Declarativa: Que se declare que fruto de la terminacién justificada, la
DEMANDANTE no estd en la obligacién de pagar canon de arrendamiento alguno a la
DEMANDADA desde el mes de julio de 2023 inclusive.

3.1. Subsidiaria a la Tercera Declarativa: Que se declare que la DEMANDANTE no esta en
la obligacién de pagar el canon de arrendamiento que corresponde al mes de julio de 2023 y
subsiguientes por cuanto la DEMANDADA, con sus actos, reconocié que no tiene el derecho

a su cobro.



Cuarta de Condena: Que, como consecuencia de lo antetior, se condene a la DEMANDADA
a restituir cualquier suma que la DEMANDANTE le haya desembolsado a titulo de canon de
arrendamiento después de julio de 2023 inclusive y que se demuestre en el proceso, indexada a
la fecha de reembolso efectivo.

Quinta de Condena: Que se condene a la DEMANDADA al pago de costas y agencias en
derecho.

. TERCER GRUPO DE PRETENSIONES SUBSIDIARIAS RELATIVAS A IA

RESOLUCION DEL CONTRATO DE ARRENDAMIENTO EN VIRTUD DEL
ARTICULO 1546 DEL CODIGO CIVILY 870 DEL CODIGO DE COMERCIO.

Primera Declarativa: Que se declare la existencia del CONTRATO DE ARRENDAMIENTO
celebrado entre la DEMANDANTE y la DEMANDADA, mediante el cual esta ultima dio en
arrendamiento a aquella, para su uso y goce, los INMUEBLES No 1 y No 2, ubicados y
consistentes en (i) el edificio en la carrera 14 No. 96-34 y (ii) la casa de habitacién colindante de
la Carrera 14 No. 96 — 82; objeto este cuyo contenido literal se indica en los hechos de esta

demanda.

Segunda Declarativa: Que se declare que la DEMANDADA incumplié sus obligaciones
derivadas del CONTRATO DE ARRENDAMIENTO, entre estas, y sin limitarse, la de
mantener apto el INMUEBLE arrendado para el uso y goce de la DEMANDANTE, turbandole
la posibilidad de hacetlo, mediante sus propios hechos y omisiones y/o los del administrador
que como arrendador habia designado, incurridos culposamente, debido a su conducta carente
de diligencia y cuidado, al igual que por la inoportuna, inadecuada y desordenada ejecucion de
las reparaciones del INMUEBLE que eran de su cargo o habia asumido.

Tercera Declarativa: Que, como consecuencia de lo antetior, se declare la resolucion del
CONTRATO en los términos del articulo 1546 del Cédigo Civil y 870 del Codigo de Comercio.

Cuarta Declarativa: Que se declare que la DEMANDANTE sufrié perjuicios patrimoniales
ocasionados por el incumplimiento de las obligaciones contractuales de la DEMANDADA que,
al 24 de agosto de 2023, por lo menos ascendia la suma de CUATRO MIL SETESCIENTOS
CINCUENTA'Y TRES MILLONES SETENTA Y CINCO MIL SEICIENTOS SESENTA'Y
OCHO PESOS M/CTE ($4.753.075.668), - o la suma que se declare probada en el proceso-, sin
petjuicio de los demas dafios cuya cuantificacion no ha culminado a la fecha o que se contintian
o se siguen ocasionando y que se comprobaran en el curso del proceso, de acuerdo con el detalle
que se indicara en el juramento estimatorio.

Quinta Declarativa: Que se declare que la DEMANDADA esta en obligacién de reconocer el
petjuicio futuro derivado del no uso y goce de los Inmuebles objeto de arrendamiento a que tenia
derecho MAPFRE hasta el 18 de septiembre de 2026, como consecuencia del incumplimiento
de INMOVAL, valor que debera ser reconocido hasta dicha fecha y se tasara debidamente con
el Dictamen Pericial Financiero que se solicita.



Sexta de Condena: Que, como consecuencia de lo antetior, se condene a la DEMANDADA a
pagar la suma de CUATRO MIL SETESCIENTOS CINCUENTA Y TRES MILLONES
SETENTA Y CINCO MIL SEICIENTOS SESENTA Y OCHO PESOS M/CTE
($4.753.075.668), - o la suma que se declare probada en el proceso-, por concepto de petjuicios
patrimoniales ocasionados por el incumplimiento de las obligaciones contractuales de la
DEMANDADA calculados al 24 de agosto de 2023, sin perjuicio de los demas dafios que se
hayan ocasionado o vayan ocasionando y que se comprobaran en el curso del proceso, de manera
sucesiva por dicha causa y de acuerdo con el detalle que se indicara en el juramento estimatotio.

Séptima de Condena: Que, como consecuencia del incumplimiento, se condene a la
DEMANDADA a pagar la suma de MIL SEISCIENTOS SESENTA Y SIETE MILLONES
CIENTO CINCUENTA Y CUATRO MIL QUINCE PESOS (COP $1.667.154.015)
correspondientes al valor de cinco (5) canones de arrendamiento mensuales, -o la suma que
resulte probada en el proceso-, en los términos de la Clausula Décima Octava del CONTRATO.

Octava de Condena: Que se condene a la DEMANDADA a pagar pertjuicio futuro derivado
del no uso y goce de los Inmuebles objeto de arrendamiento a que tenfa derecho MAPFRE hasta
el 18 de septiembre de 2026, como consecuencia del incumplimiento de INMOVAL, valor que
debera ser reconocido hasta dicha fecha y se tasara debidamente con el Dictamen Pericial
Financiero que se solicita.

Novena de Condena: Que se condene a la DEMANDADA al pago de costas y agencias en

derecho.

. CUARTO GRUPO DE PRETENSIONES SUBSIDIARIAS RELATIVAS A LA

RESCISION DEL CONTRATO EN LOS TERMINOS DEL ARTICULO 1990 DEL
CODIGO CIVIL.

Primera Declarativa: Que se declare la existencia del CONTRATO DE ARRENDAMIENTO
celebrado entre la DEMANDANTE y la DEMANDADA, mediante el cual esta ultima dio en
arrendamiento a aquella, para su uso y goce, los INMUEBLES No. 1 y No 2, ubicados y
consistentes en (i) el edificio en la carrera 14 No. 96-34 y (ii) la casa de habitacién colindante de
la Carrera 14 No. 96 — 82; objeto este cuyo contenido literal se indica en los hechos de esta
demanda.

Segunda Declarativa: Que se declare que, fruto de las inundaciones presentadas en el
NMUEBLE desde el 2 de julio de 2023, el mismo se encuentra en mal estado, impidiendo a la
DEMANDANTE hacer uso de este para el objeto que fue arrendado en los términos del
CONTRATO DE ARRENDAMIENTO vy el articulo 1990 del Cédigo Civil.

Tercera Declarativa: Que como consecuencia de lo anterior, se declare la rescisiéon del
CONTRATO DE ARRENDAMIENTO en los términos del articulo 1990 del Cédigo Civil. .

Cuarta de Condena: Que se condene a la DEMANDADA a restituir cualquier suma que la
DEMANDANTE le haya desembolsado a titulo de canon de arrendamiento después del 2 de



julio de 2023, o la fecha que resulte probada en el proceso, indexada a la fecha de reembolso
efectivo.

Quinta de Condena: Que se condene a la DEMANDADA al pago de costas y agencias en
derecho.

VI. HECHOS
A. RELATIVOS A LAS PARTES

La DEMANDANTE, integrada por MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A.,
MAPFRE COLOMBIA VIDA SEGUROS S.A., CREDIMAPFRE S.A.S. y MAPFRE SERVICIOS
EXEQUIALES S.A.S. son sociedades colombianas que desarrollan actividades en el ambito de los
seguros y en actividades relacionadas a dicho negocio, las cuales hacen parte en Colombia del Grupo
Empresarial Mapfre.

La DEMANDADA, CARTERA COLECTIVA INMOBILIARIA — INMOVAL es un fondo de
inversién colectiva inmobiliario, domiciliado en la ciudad de Bogota, D.C., administrado por
CREDICORP CAPITAL S.A., en su calidad de sociedad administradora, que tiene como objetivo,
entre otras actividades, la inversién en bienes inmuebles y su explotaciéon comercial mediante la
entrega de dichos inmuebles en arrendamiento o bajo otros titulos juridicos.

B. RELATIVOS A ASPECTOS GENERALES DEL CONTRATO DE
ARRENDAMIENTO

EI 19 de septiembre de 2013, la DEMANDADA concerté con la DEMANDANTE, mediante
documento privado, el CONTRATO DE ARRENDAMIENTO, cuyo objeto consistié en otorgar
a la DEMANDANTE el uso y goce de los INMUEBLES No. 1 y No. 2, que se identifican con los
folios de matricula inmobiliaria Nos. 50C-463021 y 50C-1614919 de la Oficina de Registro de
Instrumentos Publicos de Bogota - Zona Notte, ubicados en la carrera 14 No. 96-82 de Bogota (la
casa o INMUEBLE No 2) y en la carrera 14 No. 96-34 de Bogota (el edificio o INMUEBLE No 1),
cuya descripciéon detallada se cita a continuacién, (denominados, de manera conjunta, el
“INMUEBLE”):

“INMUEBLE NUMERO UNO (1): Lote de terreno junto con la construccion en el levantada,
consistente eni una edficacion en seis (6) pisos y un (1) sétano, conforme a las signientes estipulaciones: seis
(6) pisos destinados 'a servicios empresariales, el primer piso cuenta con dos (2 anditorios contignos, lobby,
recepcidn y ctarto de control, en los pisos restantes segundo, tercero, cuarto, quinto y sexto (2°, 3°, 4°, 5°y
6°) se cuenta con diez (10) unidades de oficinas, dos por cada piso. Adicionalmente un (1) sdtano, con
cuarenta y un (41) cupos de parqueo nbicados en sotano. El drea construida del edificio es de seis mil ciento
cincuenta y siete punto ochenta y nueve metros cnadrados (6.157,89 M2) comprendida de la signiente manera:
Sdtano mil ciento cincuenta y uno punto setenta y ocho metros cuadrados (1.151,78 M2), primer piso
ochocientos veintidds punto setenta metros cuadrados (822,70 M2) y pisos restantes cuatro mil ciento ochenta
Y tres punto cuarenta y un metros cuadrados (4.183,41 M2) y una altura mdxima de veintisiete punto
cuarenta metros (27,40 M), edificacion declarada mediante escritura piiblica No. 2046 del 30de agosto de



2013 otorgada en la Notaria Treinta y Cinco (35) de Bogota, distingnida con. la nomenclatura urbana de
Bogotd D:C. con los niimeros noventa y seis - treinta y cuatro (96-34) de la carrera catorce (14). Se deja
expresa constancia de que se entrega en arrendamiento la totalidad de la edificacion, entre lo que se incluye la
totalidad del primer piso del edificio. 5/ lote de terreno cuenta con un drea total aproximada de il doscientos
sesentay uno punto cincuenta metros cuadrados (1261.50 m2) y comprendido dentro de los siguientes linderos:
POR EL NORTE: en veintinueve metros (29.00 mts) con el lote niimero uno (1) de la manzana nimero
sesenta y cuatro (64) de la nrbanizacion Chicd Reservado. POR EL SUR: en veintinueve metros (29.00
mits) con el' lote nimero nueve (9) de la misma manzana y wrbanizacion. POR EL ORIENTE: en
cuarenta y tres punto cincuenta metros (43.50 mts) con los lotes cuatro (4), seis (6) y ocho (8) de la miisma
manzana y nrbanizacion. POR ELL OCCIDENTE: en cuarenta y tres punto cincuenta metros (43.50mts)
con la carrera catorce (14) de la actual nomenclatura de Bogotd siendo este su frente. Este inmueble se
identifica con el folio de matricula inmobiliaria nimero 50C-1614919 de la Oficina de Registro de
Instrumentos Piiblicos de Bogotd Zona Centro y Cédula Catastral niimero 008301531300000000.

Sin perjuicio de que se entregue en arrendamiento la totalidad del inmmueble antes descrito, es decir, con todas
las dreas de oficina y equipamientos comunales de los cuales se compone, para efectos de la determinacion del

canon de arrendamiento, se tomard un drea de tres mil setecientos noventa metros cuadrados con cuarenta y
ocho decimetros cuadrado (3.790,48 m2).

INMUEBLE NUMERO DOS (2): Una casa de habitacion junto con el lote de terreno en el cual se
encuentra construida, nbicada en la carrera catorce (14) nilmero noventa y seis ochenta y dos (9-82) de la
cindad de Bogotd Urbanizacion el Chicd Reservado - Segundo Sector, lote marcado con el niimero uno (1) de
la Manzana sesenta y cuatro (64), con una cabida aproximada de seiscientos setenta y nueve varas cuadradas
con Sesenta y nueve decimetros de vara cuadrada (679.69 V'2), o sea cuatrocientos treinta y cinco metros
cuadrados (435.00M2) y comprendido dentro de los signientes linderos y medidas tomados del respectivo
titulo de adquisicion asi: NORTE: en veintinneve metros (29.00 mits) con la calle noventa y seis A (96 A).
ORIENTE: en quince metros (15.00 mts) con el lote niimero dos (2) de la misma manzgana. SUR: en
veintinueve metros (29.00 mits) con el lote tres (3) de la misma mangana. OCCIDENTE: en quince metros
con la carrera catorce (14). A este inmneble le corresponde el folio de matricula inmobiliaria niimero 50C-
463021 de la Oficina de Registro de Instrumentos Priblicos de Bogota y la cédula catastral niimero U 96
1342

Para efectos de la determinacion del canon de arrendamiento, se tomard un drea de quinientos noventa y seis
metros cuadrados (596 m2).”

Conforme la anterior descripcién del INMUEBLE, tomada de manera literal del CONTRATO DE
ARRENDAMIENTO, el INMUEBLE No. 1, que corresponde al edificio, tiene un area de 6.157,89
M2,y el INMUEBLE No. 2, que corresponde a la casa, de 679.69 M2, de manera que el INMUEBLE
NO. 1, que fue el principalmente afectado por los hechos que dieron origen a este proceso, representa
el 90.59% del area total objeto de arrendamiento, y el INMUEBLE NO. 2 el 9.41%.

La causa para la celebracién del CONTRATO DE ARRENDAMENTO era la conviccién de que la
DEMANDADA siempre, en acatamiento de sus deberes juridicos, mantendria el INMUEBLE en
estado de ser tutil para la destinacién acordada durante toda la vigencia del contrato, segin lo prevé
la Clausula Cuarta:



6.

10.

“CUARTA. - ENTREGA: Con la firma de este Contrato, e/ ARRENDADOR entrega
materialmente el Inmueble al ARRENDATARIO a su entera satisfaccion, en buen estado, y en aptitud
de ser utilizados inmediatamente para la finalidad prevista en este Contrato (la "Fecha de Entrega”). (...)

La destinaciéon del INMUEBLE, que animé a la DEMANDANTE a ligarse convencionalmente, por
la legitima confianza, propiciada por la DEMANDADA, de que lo mantendria en estado de servir
para los correspondientes fines, fue acordada en la Clausula Quinta del CONTRATO que se cita a
continuacion:

“QUINTA.- DESTINACION: El ARRENDATARIO destinard el Inmueble arrendado

para el funcionamiento de sus oficinas en desarrollo de su objeto social. (...)” (Subraya fuera de

texto).

La cohesion de los trabajadores de la DEMANDANTE, la interaccion e interrelacion de los equipos
y areas, la importancia y ventajas del trabajo en equipo, la facilidad de la toma de decisiones contando
con la proximidad inmediata del personal, por ejemplo para efectuar reuniones, incluso cuando de
improviso fuere menester, todo lo cual suponfa contar con un lugar comun de trabajo, era esencial
para la destinacion del INMUEBLE acordada entre las partes y para el correcto y adecuado
funcionamiento de sus oficinas en desarrollo del objeto social de la DEMANDANTE.

El 1° de febrero de 2018 se suscribi6 el Otrosi No. 1 al CONTRATO DE ARRENDAMIENTO,
en virtud del cual se adicioné como arrendatario del INMUEBLE a MAPFRE SERVICIOS
EXEQUIALES S.A.S., sociedad que también integra la parte DEMANDANTE.

El CONTRATO DE ARRENDAMIENTO se suscribié por un término de 10 afios contados a
partir de su fecha de su suscripcion, de manera que su vigencia irfa hasta el 18 de septiembre de 2023,
prorrogable automaticamente por periodos sucesivos de 2 aflos, salvo comunicaciéon en contrario
enviada por alguna de las partes con una antelacién minima de 6 meses al vencimiento del término
inicial. Este término se denominé el “Perfodo Inicial” y fue posteriormente ampliado por 3 afios
adicionales, como se detalla a continuacién.

La DEMANDADA delegé expresamente la administracién inmobiliaria del INMUEBLE en la firma
Julio Corredor y Cia S.A.S. (“Julio Corredor”), en los términos de la Clausula Novena del
CONTRATO, que sefiala:

“NOVENA. — DELEGACION DE 1.4 ADMINISTRACION: E/ ARREND.ADOR podri
delegar en un tercero la administracion inmobiliaria del Inmueble, lo cual deberd ser informado por el
ARRENDADOR al ARRENDATARIO mediante comunicacion escrita. En este caso, serd dicha
[firma inmobiliaria la encargada de realizar la facturacion de los canones de arrendamiento por cuenta del
ARRENDADOR y de administrar la relacion con el ARRENDATARIO. En consecuencia, el
ARRENDATARIO pagard al ARRENDADOR ¢l valor de los canones de arrendamiento que se

generen con ocasion del Contrato por intermedio de la firma inmobiliaria seleccionada.



11.

12.

13.

14.

PARAGRAFO: E! ARRENDADOR ha designado a Julio Corredor & Cia Ltda. como su
administrador inmobiliario, nombramiento que se mantendra vigente hasta tanto e/ ARREND.ADOR
notifigue al ARRENDATARIO cualguier cambio en este sentido.”

El 18 de diciembre de 2020 -como consecuencia del hecho notorio de la emergencia sanitaria por
COVID-19 a nivel mundial- la DEMANDANTE, en ese entonces arrendataria, presenté una
solicitud de conciliacién extrajudicial en derecho (la “Solicitud de Conciliacién No. 17), con el fin de
obtener una reduccién del canon de arrendamiento del 30% por el término restante del Periodo

Inicial.

En virtud de dicha Solicitud de Conciliacién No. 1,1la DEMANDADA y la DEMANDANTE, como
arrendataria a tal fecha, mediante el Acta de Conciliacion suscrita el dia 8 de marzo 2021, ante el
Centro de Conciliacién y Arbitraje Empresarial de la Superintendencia de Sociedades, llegaron a una
férmula de arreglo y acordaron realizar las respectivas modificaciones al CONTRATO DE
ARRENDAMIENTO, las cuales contemplaron, entre otros, los siguientes términos:

@) La disminucién del canon de arrendamiento vigente en un 25%;

(if) La ampliacién del Periodo Inicial de obligatotio cumplimiento del CONTRATO por 3 afios
adicionales, es decir, hasta el 18 de septiembre de 2026; y

(i) Las condiciones y procedimiento para la revisién del canon de arrendamiento que aplicaria al
vencimiento del afio décimo de ejecucién del CONTRATO DE ARRENDAMIENTO (19 de
septiembre de 2023), que debia iniciarse con tres meses de antelacion, es decir el 19 de junio
de 2023. No obstante, a la fecha de los episodios de filtracion (que configuraron el
incumplimiento de la DEMANDADA o el embarazo para usar una parte sustancial del
INMUEBLE por tiempo prolongado) y dieron lugar a la terminacién del CONTRATO DE
ARRENDAMIENTO, tal procedimiento de revisién del canon no se habifa iniciado como

correspondia.

Los anteriores acuerdos fueron concertados por las partes contractuales en el Otrosi No. 2 al
CONTRATO DE ARRENDAMIENTO, firmado en la misma fecha.

C. RELATIVOS A ASPECTOS RELEVANTES SOBRE LAS OBLIGACIONES DE LA
DEMANDADA

Dada la naturaleza del CONTRATO DE ARRENDAMIENTO, en su Clausula Sexta se
consagraron las obligaciones especiales de la DEMANDADA en calidad de arrendadora, las cuales
expresamente inclufan que la DEMANDADA debia proporcionar y garantizar a la
DEMANDANTE el uso y goce pleno del INMUEBLE entregado en arrendamiento. Al respecto,
se destacan las obligaciones consagradas en los numerales 1, 2, y 4 de la referida disposicion
convencional, que se citan textualmente a continuacion:

‘SEXTA.- OBLIGACIONES DE LLAS PARTES:

OBLIGACIONES ESPECLALES DEL. ARRENDADOR



1- Proporcionar al ARRENDATARIO el uso_y goce plenos del Inmueble para los fines previstos, y
entregar en la fecha establecida en este Contrato el Inmueble dado en arrendamiento, en buen estado de
conservacion y servicio de acuerdo con lo pactado, y poner a disposicion del ARRENDATARIO los

Servicios, cosas y usos conexos, y los adicionales aqui convenidos.

2- Garantizar la tenencia y el pleno goce del Inmueble en forma guieta, pacifica e ininterrumpida y en el

evento que sea perturbada, tomar las medidas necesarias para lograr que cese de inmediato la cansa que
dio origen a la perturbacion.

3- Entregar el Inmueble al ARRENDATARIO, al inicio de este Contrato de arrendamiento, y recibir
el Inmmueble de manos del ARREND.ATARIO, a la terminacion de este Contrato.

4- Abstenerse de incurrir, por accidn u omision, en conductas gue menoscaben el disfrute del Inmueble por
parte del ARRENDATARIO;

5- Asumir el pago de todo impuesto, gravamen, contribucion y demds que corresponde pagar respecto de
la propiedad del Inmueble.

6- Dar aviso de desabucio al ARRENDATARIO con no menos de seis (6) meses de anticipacion a la
Jfecha de terminacion del Contrato de arrendamiento, manifestando su intencion de darlo por terminado,

dentro de lo permitido por la 1.y, so pena que éste se considere renovado en las mismas condiciones y por
el término pactado en este Contrato para los Periodos Prorrogables.
7- Mantener la cosa arrendada en buen estado consistente en asumir, durante el arriendo, el valor de las

reparaciones necesarias gue exceda el valor disponible en el Monto de Imprevistos para la realizacion de
dichas reparaciones, de acnerdo a lo dispuesto en la clansnla séptima de este contrato.
8- Las demas senialadas en este Contrato y en las leyes sobre la materia.”

” (Subrava fuera de texto)

15. En el literal ¢ de la Clausula Séptima del CONTRATO DE ARRENDAMIENTO, a la que remite
el numeral 7 de la Clausula Sexta previamente citada, se prevé que la DEMANDADA tenfa a su
cargo las reparaciones indispensables y necesarias del INMUEBLE, incluyendo sus partes
estructurales, las cubiertas y, en general, la reparacion de las estructuras fisicas del mismo, en

consonancia con el articulo 1982 del C.C. Dicha disposiciéon convencional reza asi:

‘e EI ARRENDADOR tendri a_su_cargo las reparaciones indispensables y necesarias_del Inmueble que
corresponde a los trabajos orientados a la sustitucion o restitucion de las partes estructurales del Inmueble, fales

como muros y columnas estructurales, placas comunes de division con otros inmuebles y pisos colindantes, cubiertas

¥ la fachada exterior del Inmueble. De jgnal manera, las reparaciones indispensables y necesarias relativas a la

sustitucion, mejoramiento o ampliacion de redes de instalaciones bidranlicas, sanitarias, eléctricas, aire
acondicionado, fibra dptica, telefonicas o de gas, y en general la reparacion de las estructuras fisicas del Inmueble.
La obligacion de efectuar las reparaciones necesarias del Inmueble se limitard a pagar el valor de tales reparaciones
en la parte gue sobrepase los recursos disponibles en el Monto de Imprevistos. EI ARRENDATARIO declara
Y garantiza que para efectos de las reparaciones indispensables y necesarias del Inmmuebles y los bienes que lo
componen, los mismos se encuentran en perfecto estado de manutencion y funcionamiento para la fecha de firma de
este Contrato, y que de acuerdo con la informacion sobre la construccion, calidad, uso y mantenimiento que se ha
efectnado sobre los mismos, en condiciones normales, no se requerird la realizacion de reparaciones necesarias a
corto o mediano plazgo, salvo el deterioro normal por el wuso y paso del tiempo o un hecho irresistible e

imprevisible.” (Subraya fuera de texto)



D. RELATIVOS A ANTECEDENTES DE LOS DEBERES DE REPARACION A
CARGO DE LA DEMANDADA

16. Las partes documentaron sus observaciones y acuerdos sobre la ejecuciéon del CONTRATO DE
ARRENDAMIENTO, particularmente en lo relativo a las obras requeridas para reparar ciertos
defectos del INMUEBLE, mediante documentos denominados “Actas de Comité”.

17. En el Acta de Comité extraordinario del 19 de enero de 2022, cuyo objetivo consistié en “Revisar e/
estado de los acuerdos establecidos en el comité de noviembre, frente a los mantenimientos gue le corresponden al
arrendador”, constan las diversas situaciones relativas a filtraciones que, de tiempo atras, venfan
presentindose en el INMUEBLE y que la DEMANDANTE habia advertido en varias ocasiones
anteriores a la DEMANDADA. En esa reunién se acordé que serfa la DEMANDADA quien
asumirfa la ejecucion de las reparaciones identificadas, conforme los puntos 2 y 4 del orden del dia

asi:

2.Revision filtracion acceso prencipal del edificio.

Se realizara reunidn mensual iniciando el 26 de enero para revisar estudios técnicos.

4. Filtracion Casa Corredores

Mapfre reporta el dia 18 de enero novedades de filtracion criticas en el inmueble.

Inmoval acuerda realizar visita el miércoles 25 de enero con el contratista para realizar arreglos paliativos

para posterior solucion definitiva.”

18. Las afectaciones entonces sufridas constan, a manera ejemplificativa, en las siguientes imagenes:




19.

20.

Adicionalmente, en el punto 3 del orden del dia del comité del 19 de enero de 2022 se reitera la
necesidad de las obras de impermeabilizacién de la terraza, bajo el acuerdo de que serfa la
DEMANDADA quien las ejecutarfa, por lo cual se convino que la DEMANDADA habria de darle
respuesta al alcance de tales obras inicialmente identificadas por MAPFRE, luego de lo cual le
corresponderia ala DEMANDADA iniciar los trabajos. Asi consta en el siguiente pasaje del referido

documento:

‘3. Impermeabilizacion y ampliacion terraga
Las adecuaciones del piso 7 se realizardn en dos etapas:
1. Impermeabilizacion
2. Remodelacion general

Para la fase 1, Mapfre enviard la informacion del alcance de esta primera etapa y la cotizacion de la
impermeabilizacion de la zona de la terraza. Una ve, analizada la propuesta Inmoval emitird una respuesta

dentro de los siguientes 8 dias habiles.

Para la fase 2, Mapfre enviard a Inmoval la informacion del alcance de la segunda etapa incluyendo planos,
render y sistemas estructurales para validar la necesidad de licencia y gue Inmoval pueda emitir su antorizacion
y recomendaciones. Respuesta: 10 dias habiles (plago establecido en el contrato).

El 9 de agosto de 2022, el sefior Santiago Garcia, en representacion de la DEMANDANTE, solicitd
a Julio Corredor, como administrador del INMUEBLE designado por la DEMANDADA, via correo
electréonico y con asunto “Acuerdo trimestral DG y casa Corredores”, la inclusion, en el acta del
comité llevada a cabo ese mismo dfa, de los asuntos que con caracter urgente requerian solucién por
parte de la DEMANDADA, entre los cuales se incluy6 el de las reparaciones de la cubierta por

filtraciones, de la siguiente manera:
“Buena tarde

Conforme a la reunion efectuada el dia de hoy, relaciono los compromisos que deben venir registrados en el

acta de la rennion:

Urgentes por solucion
o Mantenimiento de cubierta por filtraciones - Encargado: Julio Corredor
o Mantenimiento fachada filtraciones - Encargado: Julio Corredor



21.

22.

o Confirmacion adguisicion de UPS' (dia maximo de respuesta 14 de agosto) - Encargado:
Julio Corredor

o Cambio de tuberia red contra incendio - Encargado: Julio Corredor

Solicitudes por parte de Mapfie
o Certificado de los pagos de impuestos desde la compra del inmmueble (Direccion general y
corredores)
o Valor actual del monto de imprevistos y detalles de las veces que se ha usado desde la compra del
inmuneble
Compromisos por parte de Mapfre
o David Lasso encargado del drea de tecnologia, enviara los respectivos soportes que demmestren la
compra y suministro de la UPS existente, anterior a la compra del edificio
o Certificados de mantenimiento en la red contra incendio y las anotaciones por parte del proveedor
encargado
o Envio de formato para ingreso y trabajo en las instalaciones de Mapfre
o Propuesta de renovacion de documento arrendamiento Direccion general y casa corredores
Por favor enviar el acta a mids tardar el dia viernes 14 de agosto.” (Resaltado en amarillo dentro del
texto)

En efecto, en el Acta de Comité No. 01/2022 del 9 de agosto de 2022, se dejé constancia del
seguimiento a los compromisos de cada parte respecto del INMUEBLE y expresamente se sefial6
que, por parte de la DEMANDADA, segufan pendientes las reparaciones de la cubierta del
INMUEBLE, asociadas a las filtraciones advertidas por la DEMANDANTE, actividad que estaria a
cargo de Julio Corredor, como administrador designado por la DEMANDADA.

En el punto 2 del orden del dia del Acta de Comité No. 01/2022 correspondiente a “Manteninmientos
pendientes por parte del propietario del edificio” se incluyeron las actividades sugeridas por la
DEMANDANTE y que fueron expresamente aceptadas por la DEMANDADA como obligaciones
a su cargo, dentro de los cuales se encontraban las reparaciones de la cubierta por filtraciones, en los
siguientes términos:

Se realizd una inspeccion fisica en los inmuebles arrendados (Edificio y Casa), en los que se observaron los
siguientes avances y novedades del drea de mantenimiento:

1.Mejoras y actualizaciones sugeridas:

o Mantenimiento de cubierta por filtraciones - Encargado: Julio Corredor.
o Filtraciones por fachada, intervencion zona de decks por filtracion en parqueadero.
o Tuberia contra incendios: Revisar la tuberia que requiere cambio por oxidacion debido al paso del tiempo.

o Validar el traslado del ducto de AA y generar un mantenimiento dado que transcurrieron 2 anios después de
la tiltima intervencion.

o DPuerta de acceso principalmente los torniquetes se requiere una evaluacion para mirar la responsabillidad
de Inmoval”



23.

24.

25.

En el Acta de Comité No. 01/23 del 21 de diciembre de 2022, cuyo objetivo consisti6é en “Revisar e/
estado de los acuerdos establecidos en el comité de noviembre, frente a los mantenimientos gue le corresponden al
arrendador. Presentacion de mejoras por parte del arrendatario.”, queda en evidencia, en el punto 2 del orden
del dia, que conforme lo advertido por la DEMANDANTE desde el 19 de enero de 2022 (es decir
casi un afio antes) respecto de las filtraciones en el acceso principal del INMUEBLE No. 1, la
DEMANDADA debfa iniciar las respectivas reparaciones lo antes posible, por cuanto los episodios
de filtraciones venfan presentandose con frecuencia y la DEMANDANTE habia reiterado su

inconformidad en diversas ocasiones:
“2. Revision filtracion acceso principal del edificio.

Inmoval se compromete a impermeabilizar las filtraciones ocurrvidas en la fachada del edificio, asi como elegir y acordar
con Mapfre, la cerdmica a utilizar para la entrada del edificio. Inmoval notificard a Mapfre la fecha en la cnal se vaya

a realizar la actividad.”

Adicionalmente, en el punto 3 del orden del dia del comité del 21 de diciembre de 2022, respecto de
la impermeabilizaciéon y ampliacion de la terraza del INMUEBLE No. 1, se observa cémo la
DEMANDANTE, una vez mas, advirtié ala DEMANDADA los episodios de filtraciones que desde
tiempo atrds se venian presentado en el piso 7, pero que ahora ya estaban afectando el piso 6 y los
puestos y elementos de trabajo alli ubicados. De esta manera, era claro que se requeria la ejecucion
de actividades inmediatas pues, a dicha fecha, ninguna de las intervenciones realizadas por la
DEMANDADA habia representado una solucién definitiva al problema que estaba afectando el uso
del INMUEBLE, tanto asi que la DEMANDANTE reiter6 su solicitud de resolver estas afectaciones
a propésito de las mejoras que habia propuesto realizar en la terraza por su propia cuenta, como

consta a continuacion:
3. Propuesta impermeabilizacion y ampliacion terraza.
El dia 04/01/2023 Mapfre enviari a Inmoval la propuesta del proyecto a realizarse en la terraza, con el

[fin de que Inmoval sea notificada de estas mejoras y pueda pronunciarse al respecto._Mapfre propone a

Inmoval, aprovechar la oportunidad y realizar los arreglos necesarios en la terraza con ocasion a las filtraciones

de agua que se estin presentando desde hace ocho (8) asios y que estdin afectando la superficie del piso, el techo

del piso 6, puestos de trabajo de algunos funcionarios, y sus elementos de trabajo. Cabe seiialar gue, Inmoval

ba_realizados varios arreglos sin que ninguno de ellos baya solucionado la afectacion de forma definitiva por

esto la solicitnd de Mapfre de intervenir”. (Subraya fuera de texto)

De hecho, el dia 12 de enero de 2023, transcurridos unos dias luego del dltimo comité del 2022, en
el que la DEMANDANTE reiter6 la solicitud a la DEMANDADA de realizar las reparaciones con
caracter “urgente”, dada la frecuencia con la que venfan presentindose e incrementindose las
filtraciones de agua, empeorando la situacion y el estado del INMUEBLE No. 1, la
DEMANDANTE advirtié una vez mas a la DEMANDADA sobre las filtraciones que se estaban
presentando en el piso 6 como resultado del estado de la cubierta, por lo cual hizo un nuevo llamado
para que se iniciasen las respectivas actividades lo antes posible, seguido de un correo con el registro

filmico de lo ocurrido, en los siguientes términos:



26.

27.

28.

29.

“Buena tarde

E/ dia martes y miércoles de la presente semana bemos presentado filtraciones en el piso 6 bastantes fuertes,
las cuales han dariado papeleria, equipos y mobiliario. Es urgente que iniciemos con los temas de

impermeabilizacion en terraga.

Aldicionalmente recordar que segin el acta de la reunion, esta solicitud debe ser respondida a mis tardar el

dia de manana, 13 de Enero._(Negrilla y Subraya fueva de texto)
Cordialmente,

Buena tarde

Envio fotos y videos de los dasios ocurridos en el piso 6 del edificio.
Cordialmente,”

No obstante, la referida respuesta que la DEMANDADA debia dar a la DEMANDANTE a mas
tardar el 13 de enero de 2023, fecha convenida por las partes teniendo en cuenta la urgencia de iniciar
la impermeabilizacién de la cubierta del INMUEBLE No. 2, nunca llegé.

Fue solo hasta el 23 de febrero de 2023, es decir un mes después de la reiteracion formulada por la
DEMANDANTE sobre la urgencia de las reparaciones de la cubierta del INMUEBLE No 1, que la
DEMANDADA envi6 un correo a la DEMANDANTE, mediante el cual le informé que el 27 de
febrero siguiente se iniciarfa con la impermeabilizacion de la cubierta del INMUEBLE No. 1 y le
solicité para el efecto el retiro de todos los elementos que en ella se encontraban.

Frente a la intempestiva solicitud de la DEMANDADA, la DEMANDANTE, inconforme por la
falta de planeacion de acuerdo con las mejores practicas de la ingenierfa, la tardanza y el silencio
constante de l]a DEMANDADA sobre un asunto que ameritaba no solo acciones inmediatas y
definitivas, sino formalidad, seriedad y experticia, respondi6 lo siguiente:

“Buena tarde Carlos

E/ tema es mas complejo de lo que planteas en el correo y no se ajusta a lo acordado en reuniones pasadas, por
Sfavor el dia lunes en reunion levantemos un acta nueva de avances para determinar los tiempos de ejecucion, dreas,
ete.

Aldicionalmente, en correos anteriores envie la informacion de todas las actividades cotizadas, los alcances de la
impermeabilizacion, el diseio arquitectinico, solicite permisos para demolicion y ann no he recibido respuesta. . ..
Asi como nosotros solicitamos todo de manera formal, esperamos que ustedes hagan lo mismo,

gracias.

Cordialmente,”

En atencién a la anterior comunicacién de la DEMANDANTE, mediante la cual exigfa formalidad
y planificacién, la DEMANDADA respondi6 el 23 de febrero de 2023 que la falta de planeacion se



debia a la necesidad de dar soluciones inmediatas. A pesar de esta aparente celeridad (surgida meses
después de haberse manifestado las inconformidades de la DEMANDANTE) las medidas tomadas
resultaron completamente insuficientes, como lo demostraron los hechos, a los que se hace referencia
mas adelante, al presentarse nuevos episodios de filtraciones mientras estaban en curso las supuestas

labores:

“Estimado Santiago: Buenas tardes.

Cordial saludo.

E/l dia 20 de febrero, mediante este medio, solicité fechas tentativas, para iniciar con la demolicion y desmonte de
cubierta, para poder iniciar con el trabajo de impermeabilizacion y no recibi respuesta.

Por todas las molestias que nos ha manifestado Mapfre por temas de filtraciones por cubierta, se tomd la decision
de iniciar con la obra de impermeabilizacion lo mds pronto posible, la idea es que el dia Lunes 27 de febrero de
2023, en la reunion que vamos a realizar en el edificio, a las 9:00 am, coordinamos toda la obra de
impermeabilizacion con el contratista, para evitar molestias en la operacion del edificio e iniciemos inmediatamente
con el trabajo. 1a idea es iniciar con el drea que presenta filtracion a las oficinas del piso 6, que en este momento
esta cubierta por pldstico, mientras se va desmontando toda la cubierta. Todo el trabajo va a ser realizado en

coordinacion con Mapfre.

La comunicacion la estoy haciendo de manera formal.
Quedo atento a tus comentarios.
Cordialmente”

30. De acuerdo con la propuesta de la DEMANDADA, que de buena fe fue aceptada por la

31.

DEMANDANTE a pesar de los sucesivos incumplimientos, el 27 de febrero de 2023 las partes
nuevamente se reunieron y, acto seguido, la DEMANDADA envi6 un resumen de la reunion, donde

consta el acuerdo de las partes de que las labores de impermeabilizacién estarfan a cargo de la
DEMANDADA, asi:

“(...) Estas responsabilidades son las signientes:

Inmoval se encarga de demoler ¢ impermeabilizar toda el drea de la cubierta, donde se encuentra el comedor
cubierto y el perimetro separado por los vidrios instalados en este momento.

Mapfre se encarga del despeje de la zoma, quitando las materas, divisiones, mobiliario y desinstalacion del
ducto de ventilacion. La estructura de la cubierta no se va a desinstalar.

Se coordind el espacio donde el contratista dejard las herramientas y la gona que utilizarian para cambiarse,
con la ropa de trabajo adecnada. Se coordind el cerramiento que debia bacer el contratista en el punto fijo
para evitar daios en ¢l ingreso de material y el ascensor que se iha a utilizar con su respectiva pijama de

proteccion.”

En correo del 3 de marzo de 2023, la DEMANDANTE le recuerda a la DEMANDADA que en la
mencionada reunién del 27 de febrero de 2023 también se habia acordado que el 4 de marzo del
mismo afio se iniciarfan las obras para la instalacién del carcamo. Sin embargo, en correo de la misma
fecha, la DEMANDADA reprogramé unilateralmente dicha fecha de inicio para el 6 de marzo
siguiente, contrariando la supuesta inmediatez con la que pretendia actuar, lo cual, por supuesto, fue
en perjuicio de la DEMANDANTE:



32.

33.

34.

“Estimado Santiago: Buenos dias.

Cordial saludo.

E/ presente es para dar conocimiento de reprogramacion de inicio de obra en el edificio Mapfre, para el dia Lunes
6 de Marzo de 2023.

Muchas gracias por la atencion prestada.

Cordialmente”

Como consta en correo electrénico del 7 de marzo de 2023, en el que el administrador delegado por
la DEMANDADA resumi6 la reunién sostenida con la DEMANDANTE el dia anterior, es decir el
6 de marzo de 2023, fecha en la cual se suponia iniciarfan las labores, queda claro que a dicha fecha
tampoco iniciaron las labores, en los siguientes términos:

2- Impermeabilizacion de cubierta:

Para el tema de impermeabilizacion de la cubierta, se reviso cronograma de obra, el cual esta

para dar inicio el dia Lunes 13 de marzo, ¢! cronograma estaba diseriado para ser trabajado por etapas,

pero Mapfre informa que se cerrard toda el drea para que pueda ser intervenida por completo al mismo tiempo.
La obra tiene el alcance de impermeabilizar toda la ona donde se encuentra actualmente el comedor, mediante la
demolicion del piso existente, afinado de piso, impermeabilizacion con manto asfaltico y afinado para enchape,
segiin lo manifestado por Mapfre, el drea se debe entregar funcional, por tal motivo se esta revisando internamente
el tema del enchape del piso, en caso que Inmoval lo ejecute, dejar un piso muy similar al actual.

E/ retiro del ducto de ventilacion, mesas, sillas y macetas, serdn retiradasrealizado por Mapfre, con la respectiva

antorizacion interna, para poder dar inicio al trabajo.

Para informacion de Mapfie, toda la obra de impermeabilizacion de entrada, con construccion

de carcamo e impermeabilizacion de terraza, tiene una duracion de 2 meses a partir del lunes

6 de marzo. (Adjunto cronograma presentado el dia de ayer).

El 14 de marzo de 2023 la DEMANDANTE, la DEMANDADA, y la empresa C&MM
CONSTRUCCIONES CIA LTDA contratada por esta ultima para la ejecucion de la obra de
impermeabilizacion de la cubierta del INMUEBLE No. 1, firmaron el "Acta de inicio de obra".

Sin embargo, ese mismo dfa, se celebré el Comité 1/25 con el objetivo de “Revisar el estado de los
acuerdos establecidos para la impermeabilizacion y mejora de la terraza”, en cuya acta y particularmente en los
puntos 2, 3 y 4 del orden del dia, respectivamente, se observa que a dicha fecha tampoco habian
iniciado las respectivas reparaciones pese que en correo anterior se indicé iniciarfan el 13 de marzo
de 2023 luego de dos reprogramaciones anteriores, y ademas, de nuevos eventos de filtraciones de
agua en el acceso principal del INMUEBLE No. 1, asf como en el s6tano, y una vez mas, se realizo
seguimiento a las labores que habrfan de realizarse en el mismo, dadas las filtraciones que la
DEMDANDANTE habfa advertido se venfan presentando en el piso 0, asi:

“2. Impermeabilizacion y antepecho, acceso principal.



Julio Corredor se compromete a validar la filtracion que ocurre por antepechos, de tal manera que se pueda
aprovechar la intervencion en acceso para cambiar la ceramica, impermeabilizar e impedir el uso del espacio como

astento pitblico.

Mapfre confirma que el enchape a instalar en el acceso principal del edificio es la referencia BELLE1VUE
GREY 60X120 INOUT MATE RECT 25724.

3. Impermeabilizacion y modificacion terraga.

Julio Corredor se compromete a enviar el alcance del trabajo a realizar en la terraza, tiempos y valores estimados
a mas tardar el dia XXXXXX, esto con el fin de que Mapfre pueda validar las opciones de modificacion para

mejoramiento del espacio y asi mismo determinar el posible valor que asume en caso de intervencion.

Es claro para ambas partes el objetivo de la impermeabilizacion es eliminar las filtraciones en piso 6 y aumentar
la capacidad de bienestar en las dreas comunes de comedor.

4. Filtraciones en sétano.

Julio Corredor se compromete a instalar una solucion temporal mientras se realizan los estudios correspondientes
Y determinar el alcance real de la obra para posterior ejecucion.”

35. Luego de diversas comunicaciones, en Acta de Comité 01/26 del 10 de abril de 2023, finalmente la
DEMANDANTE logré acordar con la DEMANDADA el inicio de las reparaciones para la
impermeabilizacion de la cubierta del INMUEBLE No. 1, que estarfan a cargo de la DEMANDADA
y cuya necesidad habia sido advertida desde el Acta No. 01/2022 de agosto 9 de 2022, ¢ incluso en
fechas anteriores, como se cita a continuacién y pese a que en correo del 7 de marzo de 2023
conforme con el cronograma compartido las reparaciones iniciarfan el 13 de marzo de 2023,

firmandose incluso el acta de inicio el dia 14 de marzo de 2023:
2. Inicio de obra piso 7 — _terraza.

Mapfre da el visto para iniciar intervencion de impermeabilizacion e instalacion de enchape el dia 21 de abril
en la terraza del edificio, con el compromiso de dejar la ona despejada y lista para que Julio Corredor inicie

desmontes y demoliciones.

Julio Corredor se compromete, segrin la decision tomada por Inmoval, a entregar cerramiento de ascensores y

escaleras de emergencia en piso 7 el dia lunes 17 de abril.

Mapfre notifica la decision de realizar las mejoras arguitectonicas expuestas anteriormente (reuniones
pasadas) en el piso 7, para lo cual solicita formalmente aprobacion de Inmoval para el inicio de la obra,
adicionalmente, solicitamos considerar adicionar las signientes actividades de obra civil, sumadas a la

impermeabilizacion:

1. Demolicion de muros (plano enviado a Julio Corredor)
2. Relleno y demolicion de tarima en las onas donde se retiran los muros.



36.

37.

38.

39.

40.

3. Fabricacion de rampa para acceso.
4. Cambio y/ o mantenimiento del policarbonato actual instalado en cipula. (actualmente se encuentra con
[fisuras y goteras)

Segrin el comunicado enviado el dia 14 de marzo, Mapfre solicita la instalacion de enchape al finalizar la
impermeabilizacion, esto debido a las mejoras arquitectinicas a realizar, donde se instalara una tarima con
decks de madera y es importante conservar la tmpermeabilizacion para evitar futuras filtraciones.”

Adicionalmente, en el punto 4 del orden del dia “Solicitud de reunién Julio Corredor — Inmoval”, la
DEMANDANTE solicit6 a la DEMANDADA: “organizar una reunion presencial el dia miércoles 12, lunes
17, 0 martes 18 de abril, en horas de la mariana, con el fin de determinar el proceso a seguir del inicio de obra en la
terraza.”

No obstante, la anterior reunién tampoco tuvo lugar, como una prueba mas de la inoportuna,
descuidada y negligente conducta por parte de la DEMANDADA frente a la gestién de un asunto
que estaba a su cargo y cuya importancia para la DEMANDANTE habia sido advertida en todas las
formas posibles.

El 28 de abril de 2023, la DEMANDANTE envié a la DEMANDADA comunicacién con asunto
“Solicitudes mejoramiento del inmueble Direccién General”, la cual no tuvo respuesta, por lo que,
ante el silencio de la DEMANDADA, la DEMANDANTE se vio obligada a enviar un nuevo correo
del 11 de mayo de 2023, asi:

“Tnan Alejandro buen dia,
Queremos saber los avances sobre las solicitudes realizadas el pasado 28 de abril. Agradecemos la respuesta.

Cordial Saludo,”

Al anterior correo de seguimiento, la DEMANDADA finalmente respondié el 12 de mayo de 2023,
indicando que ain se encontraba analizando la mejor solucién de impermeabilizacion de la terraza, a
pesar de que habian transcurrido meses desde que, al menos para agosto de 2022, es decir 8 meses
antes, se habia advertido sobre la necesidad y urgencia de las respectivas obras y pese a haber enviado
cronograma cuya fecha de inicio era el 13 de marzo de 2023, habiéndose firmado la respectiva acta
de inicio el 14 de marzo del corriente:

“Buenos dias Fabian.

Estamos trabajando en la respuesta y analizando la mejor solucion de impermeabilizacion de la cubierta de
acuerdo a las adecuaciones que ustedes van a realizar.

Ayer se realizd una visita para evaluar la cubierta en policarbonato y poder dar solucion a ese tema también.

La proxima semana les enviaremos la respuesta.

Saludos.”

Posteriormente, el dfa 19 de mayo de 2023, la DEMANDADA finalmente dio respuesta formal a la
comunicacion del 28 de abril de 2023, refiriéndose a diversos asuntos previamente consultados por
la DEMANDANTE. En dicha comunicacién expresamente manifestd lo siguiente respecto de la
impermeabilizacion:



41.

42.

43.

“(...) 5. Como se informd en la reunion, para impermeabilizar adecuadamente la Terraga Piso 7 es necesario
adelantar la demolicion del sobrepiso debajo de la cubierta en policarbonato, con la finalidad de reparar
cualquier fisura de la placa estructural, y posteriormente realizar la impermeabilizacion completa. A partir
de la informacion recibida por parte de Mapfre en cuanto a las adecuaciones que proponen, se evalud con
contratistas y consultores llegando a la conclusion de que el sistema que actualmente da mejor confiabilidad es
la impermeabilizacion con polinrea, sobre las cnales Mapfre podra sobreponer los decks en PV'C y las losas
prefabricadas en concreto. Esta solucion no incluye terminacion en cerdmica, siendo el acabado final el gne da
la polinrea. En todo caso aclaramos que Mapfre no podri anclar elementos a la losa, y que los decks y las

losas prefabricadas deben estar sobrepuestas. (...)”

Adicionalmente, en dicha comunicacién, pese a que la DEMANDADA en correo del 12 de mayo de
2023 habia manifestado que continuaba analizando la solucién para la impermeabilizacion,
sorpresivamente y sin haber informado el resultado de su supuesto analisis, se indicdé que “7. E/
cronograma de actividades para la intervencion de impermeabilizacion de la Terraza Piso 7, es el mismo que se envid
Junto con la comunicacion de fecha 14 de marzgo de 2023 (...)”. En otras palabras, la DEMANDADA sefialo
que el cronograma planteado dos meses atras en marzo de 2023 seguia siendo el mismo en mayo de
2023, lo cual denota que no se realizé el supuesto andlisis, por lo cual realmente no hubo cambios en
el planteamiento de las medidas que se adoptarfan para ofrecer una solucién efectiva, a pesar de
haberse argtiido por la DEMANDADA que la necesidad de tales cambios era la que justificaba su
tardanza en la respuesta.

Mediante correo electrénico del 23 de mayo de 2023, la DEMANDANTE reiteré a la
DEMANDADA que, a dicha fecha esta tltima ya se encontraba incumpliendo el cronograma para
las labores de impermeabilizacién de la terraza, habiendo la DEMANDANTE realizado todo lo que

le correspondia, como consta a continuacion:

" Juan Alejandro buen dia,

Queremos informarles gue de acnerdo con nuestra siltima reunion la terraza del piso 7 a la fecha se encuentra
completamente despejada, es decir ya cumplimos con nuestros compromisos adquiridos (desmonte y retiro de vidrios,
retiro y renbicacion de ductos AA) por lo cnal el area de trabajo se encuentra completamente disponible y a su

disposicion para dar inicio a las actividades de impermeabilizacion.

Por lo anterior agradecemos que por favor nos den respuesta sobre las solicitudes vealizadas el

pasado 28 de abril en especial lo pertinente a la terraza del piso 7 ya que en este momento

estamos fuerva del cronograma de obra presentado a la alta direccion de MAPFRE.

Quedamos atentos a sus comentarios.

Cordial Salndo," (Negrilla y Subraya fuera de texto)

Mediante correo electrénico del 25 de mayo de 2023 la DEMANDANTE requirié nuevamente a la
DEMANDADA para que interviniese de inmediato como quiera que el retraso en la obra de
impermeabilizacion estaba agravando aun mas la situacién, imposibilitindole desde entonces a la
DEMANDANTE el uso de dos plantas del INMUEBLE No. 1, en los siguientes términos:



"Adriana | Juan Alejandro buen dia,

Muchas gracias por la respuesta, sin embargo no indicaron la fecha en la cnal se iniciaran las obras de
impermeabilizacion las que se habla en el punto 1y 5 de la comunicacion (el pasado 28 de abril informamos que
el piso 7 ya se encontraba despejado), a_la fecha tenemos un agravante y es que por las lluvias

presentadas en los ultimos diasy el despeje de todo el espacio las filtraciones de agua en el piso

6 se han vuelto criticas al punto que el dia de ayer nos vimos en la obligacion de evacuar el

personal y los equipos el piso 6 donde funciona Presidencia, Vicepresidencia Comercial y

Vicepresidencia Juridica, estds filtraciones no se pueden detener o mejorar ya que desconocemos el punto

determinado por el cual salen y es posible que esta novedad continile o empeore si el clima contindia llnvioso.

Por lo anterior solicitamos que se intervenga de inmediato y se inicien los trabajos de

impermeabilizacion a la mayor brevedad posible ya que estamos frente a multiples riesgos que

no_estamos en disposicion de asumiy, ademas que dadas las ctrcunstancias estamos
imposibilitados de hacer uso de 2 plantas del edificio.
Quedamos atentos a tus importantes comentarios.

Cordial Saludo,” (Negrilla y Subraya fuera de texto)

44. En correo electronico del 30 de mayo de 2023, la DEMANDADA formulo la siguiente solicitud a la
DEMANDANTE:

“Estimado Santiago buenos dias.

Cordial saludo.

E/ presente es para solicitar tu colaboracion con el desmonte de las estructuras de los vidrios que se encuentran
en la cubierta, lo mas pronto posible para iniciar con la obra de impermeabilizacion.

Adjunto registro fotografico.”

45. Ante la anterior solicitud de la DEMANDADA, el mismo 30 de mayo de 2023 la DEMANDANTE
contest resaltando lo ya dicho en comunicacién anterior y es que, a dicha fecha, las labores de
impermeabilizacién a cargo de la DEMANDADA atn no habian iniciado, por lo cual ya se estaba
incumpliendo el cronograma trazado para ello. También se refirié al hecho de que la solicitud
formulada sobre el desmonte de las estructuras de vidrios de la cubierta no coincidia con las
actividades que estaban previstas para ser ejecutadas para esa fecha segun el cronograma y, ademas,
recordo la falta de cumplimiento de requisitos legales y técnicos indispensables para el inicio de las
intervenciones, en los siguientes términos:

“Buena tarde Carlos

La estructura serd retirada en el transcurso del dia, sin embargo, el cronograma de trabajo entregado por
ustedes no contempla intervenir esta gona hasta dentro de 3 semanas. De acunerdo a esto, no es un impedimento
u obstdculo la estructura metdlica para que ustedes inicien labores.

Aldicionalmente, el compromiso de inicio era para el dia lunes 29 de mayo, si bien estin los parafiscales
enviados de los trabajadores, no se ba especificado el SISO de la obra, ni se nos ha hecho llegar el documento
firmado por todos con la socializacion de la informacion para la seguridad en la obra.

Esta documentacion es importante para poder cumplir con todas las normas vigentes, la falta de esta
informacion si puede legar a generar retrasos en el inicio de la obra.



Cordialmente,”

46. Pese a que las labores a cargo de ]a DEMANDADA debetfan haber empezado varios dias atras, no
fue sino hasta el 31 de mayo de 2023, luego de la reiteracién de la DEMANDANTE mediante
comunicacién del 30 de mayo del mismo afio, que la DEMANDADA finalmente envio la

informacién del personal a cargo de la impermeabilizacion del INMUEBLE No. 1:

“Estimados buenas tardes

Reciban un cordial

Adjunto relacion del personal que va a trabajar en la cubierta del edificio a partir de hoy miéreoles 31 de

mayo.

Muchas Gracias por la atencion prestada

Cordialmente”

47. Inmediatamente, la DEMANDANTE contesté a la DEMANDADA, advirtiéndole ciertos aspectos

pendientes para la verificacién de las aptitudes de dichos funcionarios, incluyendo las calificaciones

del inspector SISO, que habifa sido requeridas en correo anterior, asi como la autorizacion del

personal para ejecutar trabajos en altura:

“Buenos dias

Se confirma seguridad social ok para las signientes personas, sin embargo el Inspector SISO no tiene la

licencia que lo avale como profesional para ejercer el rol y ademis su cargo ante la Arl esta como ayndante

de obra. No estan antorizados para realizar trabajos en alturas.

Por favor revisar que no cuentan con el profesional de SS’T

SEGURIDAD PDF

NOMBRE CEDULA SOCIAL CEDULA |ALTURAS
JHON CASTRO 1016071420 ok ok No

URIEL CASTRO 4564586 | ok ok No

ELBER CASTRO 1069176427 | ok ok No
SLEIDES

VELASQUEZ(SISO) 1022387372 | ok ok No
MANUEL ZAMORA 79272586 | oK No No

Muchas gracias y quedo atenta
Cordial salndo,”

48. Ante la anterior advertencia de la DEMANDANTE, el 1 de junio de 2023, de manera extemporanea
a la luz del cronograma acordado, la DEMANDADA procedié a enviar la respectiva licencia del

inspector SISO:

“Kelly Buenos dias.
Cordial saludo.

Adjunto licencia profesional del SISO, para tu conocimiento.




Cordialmente”

49. HEse mismo dia, 1 de junio de 2023,1a DEMANDANTE debid volver a requerir a la DEMANDADA

por cuanto la licencia enviada no correspondia a aquella exigible a un inspector SISO:

“Buenos dias
Esta es la tarjeta de profesional en ingeniero ambiental, mas no como seguridad salud en el trabajo. Para

estar en el campo de SSt debe contar con una licencia para seguridad y salud en el trabajo, si no no se

podria realizar el cargo de inspector.
Cordial salndo,”

50. El 27 de junio de 2023, el sefior Fabidn Alfredo Avila Aponte, en representaciéon de la
DEMANDANTE, envi6 un cotreo electrénico a la DEMANDADA, mediante el cual propuso una
reunion para socializar el “Vistado completo de asuntos pendientes del edificio”, que la DEMANDANTE les

enviarfa al siguiente dfa, en las siguientes palabras:

“Adriana | Juan Algjandro | Catalina buen dia,

Les agradecemos el espacio del pasado viernes con nuestro CEQ, segiin compromiso tenemos previsto el dia de
manana enviarles por correo electrinico el listado completo de asuntos pendientes del edjficio.

Con el animo de tener una comunicacion mds fluida con ustedes les proponemos adelantar una reunion con
ustedes de socializacion de cada nno de los puntos el jueves 29 a las 4pm o viernes 30 a las 11anm.
Quedamos atentos a su confirmacion

Cordial Saludo,”

51. Efectivamente, el 28 de junio de 2023 el sefior Santiago Garcia Aguillon, en representacién de la
DEMANDANTE, envié a la DEMANDADA, via correo electrénico, el listado de los asuntos
pendientes del INMUEBLE No. 1, correspondiente a actividades previamente solicitadas, junto con

el listado de nuevos requerimientos.

52. En el documento Excel, adjunto al correo del 28 de junio de 2023, la DEMANDANTE discriminé
los términos “Actividades solicitadas” y “Nuevas solicitudes”, en las que se observa, nuevamente, el
requerimiento reiterado que la DEMANDANTE realizaba a la DEMANDADA respecto de

actividades, reparaciones y demas actividades asociadas a episodios de filtraciones de agua:

e Actividades solicitadas:



REQL ITOS FECHA DETALLE

Se solicita mantenimiento completo de cubierta, validacién de capacidades en canalesy bajantes por|
Filtraciones Casa Corredores 2023 filtracionesy humedades.

Sesolicita el reembolso de$ 7.243.758

Reparacion losas antejardin 2023 Inmoval informa que no realizara cambio de losas, solo pulida. Alafechano se ha prestado el servicio.

Se solicita realizar impermeabilizaciéon completa de |la zona de terraza posterior, mantenimiento y|
reubicacién de bajantes en este espacio.

Reparacion de filtraciones en terraza piso 1 2022
Mantenimiento, reparacion y pintura de la placa inferior afectada por la filtracion, ya que se|
encuentramanchada, levantaday desgastada.
Cambio de tuberias, sistemas de riego y deteccion, RCI. 2022 El proveedor advierte que es necesario el cambio de tuberia en sétano por deterioro y oxido.
Filtracion de agua por el costado lateral de antepecho frontal, por una dilacién entre el muro de Casa
Reparacion defiltraciones en sotano 2022 g p” P P
Corredoresy Direccion General.
Reparacion filtraciones acceso principal 2022 Estamos ala espera de que el trabajo sea entregado bajo acta.
Ventaneria del edificio 2019 Se solcita cambio completo por de falta de confort y condiciones bioclimaticas.

A pesar del mantenimiento realizado de manera semestral y debido a su tiempo de instalacién Ia|
Alfombra 2019 alfombra presenta tramos donde se encuentra desgastada la fibra por lo que reviste un riesgo alto de|
caida paralos funcionarios.

Suministro y montaje de piezas — diques y tanque de compensacion - Tanques de reserva planta

Planta Eléctrica 2019 -
eléctrica
e Nuevas solicitudes:
REPARACIONES
REQUERIMIENTO DETALLE
Reparacion de vidrios FLOTADOS ubicados en
fachada. Los anclajes del vidrio se encuentran en mal estado lo queimpide el lavado de fachada

Con lademolicién del piso dela terraza se indentificé que los puntos instalados de anclajes no
cuentan con la normativa necesaria para hacer uso de ellos. Dificulta el lavado de fachaday
mantenimiento de aviso

Reparacion y certificacion de puntos de anclaje
en cubierta.

Cambio de alfombra por dafios de agua - Piso 6

Reparaciones locativas por filtraciones — = n — = -
Reparacién completa de placa, pintura, iluminacién y cielo raso - Piso 6

ACTUALIZACION DE EQUIPOS

REQUERIMIENTO DETALLE

Sevalida que el sistema de seguridad se encuentra dentro del listado de activos fijos del
inmuebleyya que no es posible encontrar piezas del sistema actual para mantenimientos
correctivos.

Verificacion y actualizacion del sistema de
seguridad y control de acceso

El sistema de redes que controla el sistema de CCT se encuentra desactualizado y no es posible

Cémaras CCTV . . . ) ) )
seguir realizando mantenimientos preventivos ni correctivos

El cableado, redesy equipos existentes para el perifoneo se encuentra desactualizado, no es

Sistema de perifoneo i . A o ) ) )
posible seguir realizando mantenimientos preventivos ni correctivos

MEJORAS DEL INMUBLE

REQUERIMIENTO DETALLE

Revision einstalacién de nuevas redes
hidréulicas (suministro y desagties) parala
cocinaubicadaen piso 7.

Con lainstalacion de cocinaen el piso 7, es necesario realizar una reubicacién delas redes de
desagues, instalacion de trampas de grasay la reubicacion de las redes hidraulicas.

Suministro einstalacién de tuberia de gas Con lainstalacion de cocinaen el piso 7, se debe solicitar al propietario el suministro e
natural con puntos en sotano, terraza piso 1, instalacién del medidor y tuberia de gas natural con salidas en sotano terraza piso 1, cocina piso
cocina piso 6 y cocina piso 7. 6, cocinapiso 7

Es necesario realizar la actualizacidn de las luminarias existentes a paneles led, yaquelo
existente representa un riesgo para la salud y confort de los funcionarios.

Actualizacién de luminarias

53. Lo anterior acredita el cumplimiento oportuno de la obligacion de la DEMANDANTE respecto de
su deber de informar a la DEMADANDA las fallas, condiciones o situaciones del INMUEBLE que
afectaban su uso, para lo cual se formularon a la DEMANDADA los respectivos requerimientos
sobre las reparaciones que le correspondia realizar, incluyendo aquellas asociadas a la
impermeabilizacion de las cubiertas tanto del INMUEBLE No. 1 como del INMUEBLE No. 2. Asi



54.

55.

56.

57.

se hizo mediante el cuadro de “Actividades Solicitadas” (las cuales, valga sefialar, habian sido
conocidas, informadas y concertadas entre las partes desde tiempo atras), el cual contempla los
requerimientos reiterados que, en esta ocasiéon, la DEMANDANTE denominé “Filtraciones Casa
Cortredores”, “Reparacion de filtraciones en terraza piso 17, “Reparacion de filtraciones en sétano”
y “Reparacion filtraciones acceso principal”. Acé cabe destacar que la causa de la inundacién del dia
2 de julio de 2023, que dio lugar a la terminacién del CONTRATO DE ARRENDAMIENTO, fue
la inundacién ocasionada por tales filtraciones, las cuales, como se puede observar en los hechos de
esta demanda, se derivaron del actuar omisivo de la DEMANDADA.

Pese a las reiteradas solicitudes, seguimientos y requerimientos enviados por la DEMANDANTE
por incumplir el cronograma y en especial, la fecha trazada para el inicio de la obra de
impermeabilizacién, que ademas ya habia sido reprogramada en varias ocasiones, finalmente en la
noche del 30 de junio y madrugada del 31 de junio de 2023, luego de corregir las inconsistencias e
irregularidades respecto de la seguridad social, documentos de identidad, supervisor SST, entre otros,
la DEMANDADA inici6 las labores.

Lo anterior se suma a otra serie de defectos o fallas de la INMUEBLE No. 1, cuya correccién o
intervencion, que le correspondia a la DEMANDADA, no fue oportunamente ejecutada a pesar de
las diversas solicitudes que al respecto habia hecho de tiempo atras la DEMANDANTE, como las
inundaciones presentadas en el acceso principal y el sétano del INMUEBLE No. 1.

E. RELATIVOS A LA INUNDACION DEL 2 DE JULIO DE 2023, DERIVADA DEL
INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES A CARGO DE LA DEMANDADA.

El dia 2 de julio de 2023 se presentaron filtraciones de agua que, en efecto cascada, afectaron el
INMUEBLE No. 1 -que representaba el 90,59% del INMUEBLE objeto de arriendo-, y en especial
los techos de los pisos 6, 5 y 4, en donde, respectivamente, funcionaban las oficinas de Presidencia,
Consultorfa Juridica y Vice-Presidencia Comercial (Piso 06); Vice-Presidencia Administracién y
Finanzas, Auditorfa y Disma (Piso 5); y, por ultimo, Vice-Presidencia Tecnologfa, Data Center y Vice-
Presidencia Recursos Humanos (Piso 4). Esta inundacién fue un evento grave que afecté los
muebles, equipos y enseres contenidos en el EDIFICIO No 1 desde la terraza o cubierta (piso 7)

hasta la primera planta.

Como se puede observar en los hechos de esta demanda, esta inundacién correspondi6 a un riesgo
que ya habfa sido advertido por la DEMANDANTE y que era previsible para la DEMANDADA,
dados los antecedentes de filtraciones en el INMUEBLE NO. 1 (en la entrada principal, el sotano y
la terraza), y cuya reparaciéon habfa sido asumida, con las dilaciones antes anotadas, por la
DEMANDADA. Por consiguiente, configuré un incumplimiento de su obligacién principal bajo el
CONTRATO DE ARRENDAMIENTO, que consistia en mantener el INMUEBLE apto para el
uso y goce de la DEMANDANTE, dado que fue fruto de la conducta de la DEMANDADA por la
carencia de planeacion y la inoportuna, inadecuada y desordenada ejecucion de las reparaciones del
INMUEBLE.



58. Se resalta que, para el momento en que ocurrié la inundaciéon del 2 de julio de 2023, la
DEMANDADA ya estaba realizando las labores asociadas a la impermeabilizacién del INMUEBLE
No. 1. y que, a pesar de que la precipitacién de dicha fecha tuvo caracteristicas normales, fueron la
falta de planeacion y las omisiones de la DEMANDADA las que produjeron las filtraciones que
ocasionaron los dafios y riesgos sefialados y habrian de impedir de manera prolongada el uso de una
parte sustancial del INMUEBLE.

59. Las filtraciones que condujeron a la inundacién del 2 de julio de 2023 ocurrieron por las faltas
cometidas por la DEMANDADA, el administrador designado por ella y el subcontratista de este
ultimo, quienes no tomaron las precauciones técnicas necesarias, conforme a las mejores practicas,
al acometer las labores impermeabilizaciéon de la cubierta del INMUEBLE No. 1, por lo cual
incurrieron en falta de diligencia y cuidado, particularmente por el manejo inadecuado de los
escombros de las obras y por no haber tomado las medidas que técnicamente eran necesarias para
impedir el paso del agua al interior del INMUEBLE No. 1.

60. Dicho incumplimiento de la DEMANDADA comporté una infraccién grave del CONTRATO DE
ARRENDAMIENTO, pues recayé sobre el deber juridico medular del arrendador, al impedir a la
DEMANDANTE el goce del INMUEBLE, el cual tenfa destinacién comercial, caso en el cual, como
lo ha reconocido la Corte Suprema de Justicia, “¢/grado de intensidad de proteccion del goce de la cosa arrendada

»

anmenta en virtud del tiempo
61. Como consecuencia de la inundacién del 2 de julio de 2023, causada por la conducta negligente de
la DEMANDADA, del administrador designado por ella y del subcontratista de este ultimo, se

generaron dafios a los equipos, muebles y enseres de la DEMANDANTE, como se observa en la

siguiente imagen:

62. La gravedad de los dafios ocasionados a los equipos, muebles y enseres de la DEMANDANTE vy,
principalmente, los riesgos a los que quedaron expuestos sus activos y personal hicieron necesario
desocupar el INMUEBLE No 1 como condicién para poder continuar con los trabajos de

! Corte Suprema de Justicia. Sentencia SC2500-2021



63.

64.

65.

66.

67.

68.

69.

impermeabilizacién, que aun se encontraban pendientes para esa fecha, para no exponer al personal
y bienes de ]a DEMANDANTE a dafios mayores de los ya sufridos.

Las deficiencias de las obras y procedimientos de la DEMANDADA, del administrador designado
por ella y del subcontratista de este dltimo respecto de las reparaciones que se suponia estaban
efectuando en el INMUEBLE No. 1 fueron atin mas evidentes cuando el 7 de julio de 2023, ante un
fenémeno de lluvia breve y de baja intensidad, se produjo otro evento de paso de aguas lluvias desde
la terraza hacia el piso sexto, lo cual confirma que la anotada conducta negligente de la
DEAMANDADA no fue corregida oportunamente y que la gravedad del incumplimiento padecido
por la DEMANDANTE era tal que justificaba la terminacion del CONTRATO DE
ARRENDAMIENTO.

La necesidad de desocupar el INMUEBLE No 1 condujo a que las sociedades Mapfre Seguros
Generales y Mapfre Colombia Vida Seguros, que integran la parte DEMANDANTE y que son
vigiladas por la Superintendencia Financiera, se vieran en la necesidad de comunicar a dicha autoridad

que, por las afectaciones derivadas de la inundacién del 2 de julio de 2023, no se prestarfa atencion
presencial en el INMUEBLE.

Por su parte la DEMANDANTE cumplié oportuna y plenamente todas y cada una de sus
obligaciones, incluida la relativa al pago del canon de arrendamiento hasta la terminacién del
CONTRATO DE ARRENDAMIENTO.

F. RELATIVOS AL EMBARAZO PROLONGADO PARA USAR UNA PARTE
SUSTANCIAL DEL INMUEBLE

Como consecuencia de la inundacién del 2 de julio de 2023, causada por la conducta de la
DEMANDADA, el administrador designado por ella y/o el subcontratista de este dltimo, la
DEMANDANTE enfrenté un embarazo prolongado para el uso de una parte sustancial del
INMUEBLE No 1.

Al respecto, en primer lugar, como ya se destac6 en hechos anteriores de esta demanda, los problemas
ocasionados por las filtraciones de la cubierta del EDIFICIO No 1 fueron soportados por la
DEMANDANTE durante mucho tiempo (al menos desde agosto de 2022) sin que la
DEMANDADA tomara oportunamente las medidas requeridas para repararlas.

Adicionalmente, como también ya se sefial6, una vez se acordd por las partes que la DEMANDADA
se harfa cargo de tales reparaciones, se presentaron dilaciones injustificadas en el inicio de las obras
y conductas omisivas por parte de la DEMANDADA, particularmente frente al cumplimiento de
requisitos legales y técnicos para iniciar las intervenciones, que impidieron ejecutar el cronograma

propuesto en los tiempos acordados.

En particular, frente al caracter prolongado del tiempo durante el cual fue privada del uso pleno del
bien arrendado, debe destacarse que el embarazo experimentado por la DEMANDANTE en el uso
del INMUEBLE fue mas alld de lo que razonablemente debia soportar, como lo demuestra el

incumplimiento del cronograma propuesto por el arquitecto Carlos Andrés Olivella, representante



del contratista de Julio Corredor (administrador designado por la DEMANDADA) en mensaje
electronico del 7 de julio de 2023, en el cual se afirma: “Terminariamos todo el trabajo para garantizarle cero
filtraciones de por vida el dia 21 de julio”.

70. En realidad, ni los trabajos adelantados hasta esa fecha iban a garantizar “cero filtraciones de por

71.

72.

vida”, tal como la DEMANDANTE oportunamente lo advirtié a dicho contratista, ni tampoco se
cumpli6 con la fecha de entrega prometida para el 21 de julio de 2023, pues lo cierto es que dichas
labores unicamente terminaron al parecer en el mes de agosto sin que la DEMANDANTE tenga
certeza de ello, pero en todo caso, tiempo después de que l]a DEMANDANTE se hubiera visto
obligada a desocupar el INMUEBLE y pese a que en correo del 7 de marzo de 2023 en el que se
adjunt6 el cronograma comentado en la reunion del dia anterior, la DEMANDADA expresamente
manifesté que el tiempo que tomarfan las reparaciones e impermeabilizacién del INMUEBLE No.
1 no superarfa los 2 meses.

G. RELATIVOS A LA TERMINACION DEL CONTRATO DE ARRENDAMIENTO
CON JUSTA CAUSA

Acorde con lo previsto en el paragrafo tercero de la Clausula Once del CONTRATO DE
ARRENDAMIENTO, que se cita a continuacién, mediante comunicacion fechada el 6 de julio de
2023, remitida el 7 de julio de 2023, la DEMANDANTE lo dio por terminado con justa causa:

““PARAGRAFO TERCERO: Cualguiera de las partes podri dar por terminado
anticipadamente el presente contrato durante la vigencia del mismo, en caso de incumplimiento grave de
las obligaciones de la otra Parte, sin perjuicio de la posibilidad de exigir el cumplimiento del contrato,
el pago de la clausula penal mds la correspondiente indemmizacion de perjuicios”.

En ese sentido, la DEMANDANTE informé que los hechos ocurridos el 2 de julio de 2023
configuraron un incumplimiento grave del CONTRATO DE ARRENDAMIENTO, por cuanto se
le ocasioné una obstruccién sustancial y prolongada en el goce pacifico, pleno e ininterrumpido del
INMUEBLE objeto de arrendamiento, que para ese entonces ya habfa sido constatada por las partes
y respecto de la cual se le habfa brindado a la DEMANDADA un plazo mas que razonable para su

remediacion, asi:

“Los hechos acaecidos constituyen los presupuestos previstos normativa y convencionalmente que, entre otros,
producen los efectos consignados en diversas estipulaciones del negocio juridico respectivo, de manera
enunciativa, en las clansulas relativas a la cansa que se tuvo para la celebracion del contrato y la imposibilidad
Sobreviniente de la misma (clausulas primera, cuarta, Etc.), a sus deberes y obligaciones como Arrendador
(clausulas sexta, séptima, Etc.), a los motivos, de orden legal y contractual, de terminacion del arrendamiento
(clausulas once, Etc.), a las facultades del Arrendatario cnando es imposible el goce pleno del edificio alguilado
(clansulas vigésimo novena, Etc.), tal como estd ocurriendo, a la responsabilidad que los compromete a ustedes
por incumplimiento grave de sus obligaciones y a los derechos correlativos que surgen en cabeza del
Arrendatario con ocasion de su infraccion (clausulas once, Etc.), Ete. Todo lo cual es arminico y concordante
con lo preceptuado, sin limitarse, en los articulos 1982 y 1985 del C.C. que regulan algunas de las
obligaciones del Arrendador; el articulo 1990 del C.C. sobre la causal de la terminacion e incluso la rescision

del arriendo por mal estado de la cosa arrendada; y el articulo 2024 en concordancia con el articulo 1986
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ambos del mismo estatuto, relativos a las facultades del Arrendatario cuando el bien arrendado requiere

reparaciones necesarias que en todo o parte impidan su goce.”

Adicionalmente, en ejercicio de la facultad de no continuar con el arrendamiento, la
DEMANDANTE también adujo lo previsto en el articulo 1990 del C.C., que reza asi: “(...) si estas
reparaciones recaen sobre tan gran parte de la cosa, que el resto no aparezca suficiente para el objeto con que se tomd
en arriendo, podrd el arrendatario dar por terminado el arrendamiento.”

H. RELATIVOS A LOS ACTOS PROPIOS DE LA DEMANDADA LUEGO DE
OCURRIDA LA TERMINACION DEL CONTRATO DE ARRENDAMIENTO.

Ante el evidente incumplimiento de la DEMANDADA y el embarazo prolongado a la
DEMANDANTE para usar una parte sustancial del INMUEBLE, la DEMANDADA emiti6 una
nota crédito para anular la factura del precio de la renta correspondiente al mes de julio de 2023.

Adicionalmente, como otra revelaciéon de que efectivamente habfa ocurrido un incumplimiento
grave del CONTRATO DE ARRENDAMIENTO vy de que existfa un embarazo prolongado para
que la DEMANDANTE pudiese usar una parte suficiente del INMUEBLE, al igual que del hecho
de que las reparaciones derivadas de las filtraciones hacfan necesario que el mismo fuera desocupado,
la DEMANDADA ofrecié a la DEMANDANTE entregarle supletoriamente otro edificio, en
sustitucion transitoria del que era objeto del CONTRATO DE ARRENDAMIENTO.

En efecto, el incumplimiento grave del CONTRATO DE ARRENDAMIENTO vy el embarazo
prolongado para usar una parte sustancial del INMUEBLE han sido reconocidos tacitamente por la
DEMANDADA, mediante varios actos propios suyos, que fueron observados motu proprio por la

DEMANDADA y que constituyen su aceptacion espontanea de la imposibilidad de continuar la
ejecucion del CONTRATO DE ARRENDAMIENTO.

I. RELATIVOS A LAS CONSECUENCIAS DEL INCUMPLIMIENTO Y DEL
EMBARAZO PROLONGADO PARA USAR UNA PARTE SUSTANCIAL DEL
INMUEBLE

La terminacién del CONTRATO DE ARRENDAMIENTO ocurrié por el incumplimiento grave
de las obligaciones de la DEMANDADA y por el embarazo sustancial y prolongado que la
inundacién del 2 de julio de 2023, y las reparaciones que se siguieron de ella, provocaron respecto
del uso y goce del INMUEBLE, circunstancias que legal y contractualmente autorizaban a la
DEMANDANTE para dar por terminado dicho negocio juridico, como en efecto ocurrié mediante
la comunicacién enviada el 7 de julio de 2023.

Atn aceptando en gracia de discusién que no hubiere lugar al ejercicio de la facultad de terminacién
unilateral por incumplimiento grave de la DEMANDADA, el CONTRATO DE
ARRENDAMIENTO terminé por decision de MAPFRE, de conformidad con lo previsto en el

numeral 4 de la Clausula Décima Primera y en el paragrafo de la Clausula Vigésima Novena, que se



citan a continuacion, y las cuales arménicamente tienen su respaldo legal en lo estatuido en el articulo
19862 del C.C: :

“DECIMA PRIMERA. - TERMINACION: “Serdn causales de terminacion de este contrato: (...)
4.- Cuando el Inmueble deba ser reconstruido o reparado con obras necesarias que no puedan ejecutarse sin la
entrega o desocupacion, o demolido por su estado de rnina o para la construccion de una obra nueva. En este caso,
una veg se haya finalizado la reconstruccion, reparacion o construccion de la obra nuneva y el ARRENDADOR
pretenda entregar en arrendamiento el Inmueble, notificard este hecho al ARRENDATARIO guien tendrd
derecho a que se le prefiera frente a cualquier ofra persona para tomar en arrendamiento el Inmueble, siempre gue
manifieste su interés de arrendar el Inmueble dentro de los diez (10) dias signientes a la notificacion del
ARRENDADOR. En este evento, se suscribird un nuevo contrato el cual tendrd los mismos términos y
condiciones de este Contrato salvo por el valor del canon de arrendamiento, el cual en caso de no ser decidido de
comtin acuerdo entre las Partes dentro de los ocho (8) dias signientes a la fecha en que el ARRENDATARIO
manifieste su interés de arrendar el inmueble, se decidird conforme a lo pactado en la clausula Segunda de este
Contrato para la definicion del valor del canon en Periodos Prorrogables. (...)”

“VIGESIMA NOVENA.- DANO O DESTRUCCION: i el Inmueble fuese destruido totalmente por
cansas no imputables exclusivamente al ARRENDADOR, este Contrato se dari por terminado, de acuerdo
con lo dispuesto en el articulo 2008 del Codigo Civil Colombiano. Si el Inmueble guedare parcialmente daiiado o
destruido en un porcentaje ignal o superior al cuarenta por ciento (40%) o si su condicion de destruccion impidiese
la_¢jecuciin del Contrato por parte del ARRENDATARIO, y siempre y cuando la reconstruccion o reparacion
pueda ejecutarse sin la entrega o desocupacion, o no tenga que ser demolido por su estado de ruina o para la
construccion de una obra nueva, el ARRENDATARIO guiera continnar con el presente Contrato de
arrendamiento, los canones mensuales de arriendo serdn rebajados en proporcion al drea utilizable para las
operaciones del ARRENDATARIO a juicio de ésta, durante el tienmpo comprendido entre la fecha de tal daiio
0 destruccion hasta el dia en e que el trabajo de restauracion del ARRENDADOR sea terminado.

PARAGRAFO: En todo caso serd potestad del ARRENDADOR determinar si_se emprenden o no los
trabajos de_restauracion y su época, salvo que por ley esté obligado a los mismos. Serd obligacion del
ARRENDADOR comunicar por escrito al ARRENDATARIO sus determinaciones sobre la materia a
efectos de gue el ARRENDATARIO tfome su determinacion de continuar o no con el Contrato, y en este caso
la determinacion del ARRENDATARIO de no continuar con el arrendamiento no implica incumplimiento del

Contrato ni lo somete a obligacion de indemnizacion alguna. Ias Partes declaran que el Innmueble materia de este

2 Artiento 1986. Limites a las reparaciones. EL arrendador, en virtud de la obligacion de librar al arrendatario de toda turbacion o
embarazo, no podrd, sin el consentimiento del arrendatario, mundar la forma de la cosa arrendada, ni hacer en ella obras o trabajos

algunos que puedan turbarle 0 embarazarle el goce de ella.
Con todo, si se trata de reparaciones que no pueden sin grave inconveniente diferirse, serd el arrendatario obligado a sufrirlas, aun cuando le priven del
goce de una parte de la cosa arrendada; pero tendrd derecho a que se le rebaje entre tanto el precio o renta, a proporcion de la parte que fuere.
Y si estas veparaciones vecaen sobre tan gran parte de la cosa, que el resto no aparegca suficiente para el objeto con que se
tomo en arriendo, podra el arrendatario dar por terminado el arrendamiento. E/ arrendatario tendrd, adems, derecho para que se le

abonen los perjuicios, si las reparaciones procedieren de causa que existia ya al tiempo del contrato y no era entonces conocida por el arrendatario, pero

lo era por el arvendador, o era tal que el arrendador tuviese antecedentes para temerla, o debiese por su  profesion conocerla.
Lo mismo serd cuando las reparaciones hayan de embarazar el goce de la cosa demasiado tiempo, de manera que no pueda subsistir el arrendamiento
sin grave molestia o perjuicio del arrendatario.

Y si estas reparaciones recaen sobre fan gran parte de la cosa, que el resto no aparezca suficiente para el objeto con gue se tomd en arriendo, podri el
arrendatario dar por terminado el arrendamiento. (subraya y negrilla ajenas al original)
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Contrato de arrendamiento se encuentra debidamente asegurado por una poliza de seguro que lo aseguracontra
incendio, explosion, vandalismo, motin, conmocion civil, actos malintencionados de terceros que puedan afectar el
Tnmneble y que lo mantendrdan asegurado en los términos de la clansula Séptima de este Contrato.”

Asi las cosas, dada la inutilizacion evidente de una parte sustancial del INMUEBLE, -teniendo en
cuenta que los episodios de filtraciones del 2 de julio de 2023 y subsiguientes afectaron desde la
terraza hasta la primera planta del INMUEBLE No. 1, el cual representa el 90.59% del INMUEBLE
arrendado (y sin perjuicio de que en una fecha posterior el INMUEBLE No. 2, que representa el
9.41% del INMUEBLE arrendado, también fuera afectado por una situacion similar)-, aunado a las
reparaciones derivadas de dichos eventos, es claro que se produjo un embarazo prolongado para usar
sustancial del INMUEBLE, lo cual impidié a la DEMANDANTE continuar con el funcionamiento
de sus oficinas en el INMUEBLE en los términos convenidos.

Por lo tanto, sea por el incumplimiento grave de la DEMANDADA o por el embarazo sustancial y
prolongado en el uso del INMUEBLE, lo cierto es que existié justa causa para la terminacién del
CONTRATO DE ARRENDAMIENTO por parte de la DEMANDANTE, no habiéndole quedado
otro remedio que desocupar el INMUEBLE y buscar alternativas, no convenidas ni presupuestadas,
para tratar de morigerar la afectacion que esta situaciéon produjo en el conjunto de sus actividades,

propias del giro ordinario de sus negocios.

J. RELATIVOS A LOS DANOS Y PERJUICIOS DERIVADOS DEL
INCUMPLIMIENTO GRAVE DE LAS OBLIGACIONES DE LA DEMANDADA.

Con ocasion de los hechos ocurridos a partir del 2 de julio de 2023, no solo se generé a la
DEMANDANTE el dafio que consistié en habérsele impedido el uso del INMUEBLE, afectando
su expectativa legitima de continuar con el funcionamiento de sus oficinas en dicha ubicacién, como
elemento esencial para la prestacién de sus servicios que, por demds, son vigilados, sino que también
se generaron, y siguen ocasionandose, otros dafios, algunos de los cuales se describen a continuacion,

pero no se limitan a ellos:

1. Sillas, archivadores, sofds, mesas de reuniones y escritorios que debieron ser remplazados.

i. El Data Center, en el que se alojan Racks, Switches, piso falso, conexiones eléctricas, polo a
tierra y alimentacién eléctrica a racks y equipos informaticos, recibié entrada de agua desde la
placa superior, lo cual (i) deriva a futuro cercano en sulfatacioén, que deja inservibles los equipos
y las conexiones eléctricas con el respectivo riesgo de incendio, (ii) afecta por el agua las
escalerillas de cableado estructurado, ductos de cableado estructurado y los ductos donde
pasan las conexiones eléctricas, (iii) requiri6 realizar una jornada adicional para secado de
dispositivos para poder tener un uso minimo de comunicacién mientras se trasladaban los
servicios de comunicacion a la sede temporal, y (iv) obligé a la DEMANDANTE a contratar a
proveedores para realizar mantenimientos y adecuaciones que evitaran empeorar la situacion y
para el suministro de algunos equipos temporales para continuar las operaciones, por cuanto
debié apagar el referido Data Center.

iii. Fallas en los sistemas de seguridad para control de Acceso, video-vigilancia, entre otros, que
obligé a la DEMANDANTE a contratar un servicio de seguridad a fin de vigilar cada uno de
los pisos del edificio.
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iv. Apagado de los equipos de computo, alojados en el piso 4 del Data Center, los cuales se
requieren para el giro ordinario de los negocios.

v. Suspension del suministro eléctrico a los distintos sistemas informaticos para evitar dafios
mayores.

vi. En atencién al anegamiento de los pisos del 6 al 2, se causo el desprendimiento de los techos y
cielos rasos de cada piso.

vii. Levantamiento de alfombras.

viil. Dafio de un equipo Riverbed, para estabilizacion y compresion de trafico para conectividad.

ix. Dafios en monitores y teclados.

x. Trabajo remoto entre el periodo de tiempo comprendido entre el 4 de julio a la fecha.

xi. Traslado de once (11) equipos (Desktop) y (51) unidades centrales de proceso de computadoras
(CPUs) hacia otra sede de la aseguradora en Bogotd para algunos cargos esenciales de la
compaififa, todo lo cual afecta el giro ordinario de nuestros negocios.

xii. Y los que resulten del inventario y cuantificacién que se estan realizado.

También se afectaron seriamente los equipos y mobiliario de los pisos 6, 5 y 4, donde se encontraban
las oficinas de Presidencia, Vicepresidencia Juridica y Vicepresidencia Comercial, Vicepresidencia
Administracién y Finanzas, Auditorfa y Disma, Vicepresidencia Tecnologia, Vicepresidencia Técnica
y Vicepresidencia Recursos Humanos de la DEMANDANTE, la cual se vio obligada a asumir costos
de reparacion en algunos casos y en otros, de remplazo por nuevos equipos y mobiliario.

Otro dafio consistié y/o consistira en los costos del traslado y acondicionamiento del Data Center
en una nueva ubicacion, lo cual resulta indispensable como medida preventiva y de contingencia por

cuanto dicha instalacién se encontraba precisamente en los pisos afectados por la inundacion del 2
de julio de 2023.

Asi las cosas, es claro que con ocasién de la inundacion del 2 de julio de 2023 la DEMANDANTE
no pudo continuar brindando atencién presencial en el INMUEBLE, en donde durante tantos afios
lo hizo y que ya era plenamente identificable para sus clientes, aspecto que también resulta relevante

por cuanto afecta la relacién con tales clientes y, en general, el ejercicio de sus actividades comerciales.

Como se detalla en el acapite de “Juramento Estimatorio y Estimacion Razonada de la Cuantia” y en
particular en lo correspondiente a “Estimacion de los perjuicios que deben ser indemnizados por la
DEMANDADA” la DEMANDANTE debi6 (i) realizar adecuaciones a sus oficinas respecto de las
divisiones de vidrio, el cielo raso, los tapetes, etc.; (i) reparar y remplazar muebles y enseres,
incluyendo pero no limitandose, a escritorios; (iii) rentar espacios de Coworking para continuar con
la operatividad de sus negocios; (iv) comprar nuevos equipos de tecnologia, computadores, entre
otros; (v) pagar horas extras a su personal de tecnologia e informatica; (vi) pagar alquiler de salén
para reuniones comerciales; (vii) pagar el traslado del Data Center; (viii) pagar deducible a las

respectivas aseguradoras; entre otros, todo lo cual implicé egresos.

K. RELATIVOS A ASPECTOS RELEVANTES POSTERIORES A LA INUNDACION
DEL INMUEBLE.



86. Aunado a la inundacién ocurrida el 2 de julio de 2023, ya habiendo tenido la DEMANDANTE que
tomar medidas inmediatas para reparar los dafios a sus bienes y para evitar que se repitieran hechos
similares que afectaran la seguridad de su personal y equipos, y estando la DEMANDADA
supuestamente reparando la causa de tal inundacién y los dafios que esta ocasiond, el dia 7 de julio
de 2023, por razones atribuibles a la conducta culposa de la DEMANDADA, se produjo otro evento
de paso de aguas lluvias desde la terraza hacia el piso sexto del edificio, pese a que en esa fecha la
lluvia fue leve y breve.

87. Ese mismo dfa, 7 de julio de 2023, la DEMANDADA, mediante corteo electrénico del arquitecto
Carlos Andrés Olivella de Julio Corredor & CIA en calidad de administrador delegado informé lo
siguiente: “Terminariamos todo el trabajo para garantizarle cero filtraciones de por vida el dia 21 de julio”.

88. No obstante dicho compromiso, varios dias después, en video del 25 de julio de 2023 consta que, a

dicha fecha, las labores de reparacién en la cubierta del edificio atin no habfan sido terminadas por
la DEMANDADA.

89. En efecto, luego de la inundacién del 2 de julio de 2023 y de la consecuente terminaciéon del
CONTRATO DE ARRENDAMIENTO, particularmente en la comunicacion SGC-121-2023 del
28 de julio de 2023, la DEMANDANTE le reiteré a la DEMANDADA el hecho de que habia
transcurrido cerca de un mes sin conocer la extensioén de los dafios en el INMUEBLE No. 1 y sin
que se hubieran terminado ni las labores de impermeabilizacién que se supone estaban efectuando
antes de tal hecho ni aquellas nuevas actividades requeridas como consecuencia de los dafios
ocasionados, por lo cual era manifiesto el incumplimiento de la fecha de culminacién del 21 de julio
de 2023 a la que se habia comprometido el administrador Julio Corredor & CIA S.A.S., en los
siguientes términos:

“(-..) han transcurrido mds de tres semanas desde que ocurrid la primera inundacion, el 2 de julio de 2023,
sin que la fecha se tenga certeza sobre la extension de los dasios producidos por ella, no sélo respecto de los
cielorrasos, tapetes y otras instalaciones que son esenciales para un uso adecuado y seguro del Inmueble, sino
también respecto de las tuberias, cableados y otras redes que pudieron haber sufrido graves daiios y cuyo uso,
de no ser reparadas integralmente, ponen en riesgo la seguridad del Inmueble, de los muebles y enseres de las
Arrendatarias alli ubicados y de la salud y bienestar de los empleados de las Arrendatarias o de los mismos

clientes, pudiendo anmentar en mayor medida el riesgo fisico como reputacional.

(..

En todo caso insistimos en que luego de mids de tres semanas desde la ocurrencia de la primera inundacion y
hasta la fecha de esta comunicacion, no sélo el Inmueble permanece en condiciones que impiden su uso adecunado
sino que, ademds, fue incumplida la promesa hecha por Julio Corredor y Cia, contratista de Inmoval, cuando
en mensaje del 7 de julio de 2023 se comprometic a entregar el Inmueble reparado, en condiciones que
garantizarian “cero filtraciones de por vida®, el 21 de julio de 2023. (...)”

90. Aunado a los hechos y antecedentes que desvirtian la aseveracion de la DEMANDADA de que ya
habfa culminado la impermeabilizacién de la cubierta del edificio, y corroborando una vez mas, la
imposibilidad de gozar plenamente y en condiciones idoneas del INMUEBLE No. 1, los dfas 5y 7
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de agosto de 2023 se presentaron nuevas filtraciones en dicho bien, como consta en la comunicacién
SGC-127-2023 del 14 de agosto de 2023, enviada por la DEMANDANTE, en la que también se
acredita la conducta omisiva, negligente e inadecuada de la DEMANDADA en las labores de
reparacién del INMUEBLE No 1, en los siguientes términos:

“(...) debemos seiialar gue durante los dias 5 y 7 de agosto, por informacion suministrada por el personal
que mantiene la vigilancia de los bienes las Arrendatarias que permanecen alli, conocimos que el Inmueble
presentd nuevas filtraciones, derivadas de los arreglos realizados por el contratista de Inmoval en la cubierta
del Inmueble, los cuales fueron suspendidos sin anuncio previo el dia 27 de [ulio y si bien el 8 de agosto
realizaron algunos trabajos, los dias 9 y 10 no continnaron con los mismos. Es decir que asin continiian
pendientes.

Es importante destacar que a pesar de que dicho contratista habia anunciado la entrega del Inmueble en
condiciones de ser habitado el 21 de julio de 2023, a la fecha los trabajos no han sido concluidos y el Inmueble
signe presentando filtraciones que, de ser usado por las Arrendatarias, generarian riesgos de salud y seguridad

para el personal de Mapfre y para sus muebles, equipos y redes. (...)”"

Una vez mas, el 20 de agosto de 2023, se presentaron varias goteras que permitieron el paso de agua
desde la terraza al piso 6 del edificio, que también fue puesta en conocimiento de la DEMANDADA
mediante la comunicacion SGC-136-2023B, lo cual nuevamente corrobora la imposibilidad de gozar
de manera plena y en condiciones idéneas del INMUEBLE No 1, incluso un afio después de que se
presentaran a la DEMANDADA los primeros reclamos formales en este sentido.

Ese mismo dia, 22 de agosto de 2023, en las horas de la mafiana, en la casa denominada como
INMUEBLE NO. 2, también se presento paso de aguas lluvias y se detectd que faltaban varias tejas
sobre cielo raso y que el perimetro de la cubierta tampoco tiene flanches, ocasionando el
desprendimiento y desplome del mismo por la acumulaciéon de agua, lo cual afecté los pisos de
madera y generd un encharcamiento de agua en la zona del comedor y cocina.

La secuencia de estas circunstancias y afectaciones, que le son atribuibles a la DEMANDADA y que
configuran un incumplimiento grave de sus obligaciones, reiteran la falta de una adecuada, técnica,
oportuna, idénea y diligente planeacién y ejecucion de las actividades a su cargo.

Asi mismo, los episodios reiterados de inundaciones confirman que para la realizacién de las
respectivas obras y reparaciones requeridas tanto por el INMUEBLE No. 1 como por el
INMUEBLE No. 2, estos necesariamente debfan ser desocupados en su totalidad, lo cual supuso
un embarazo sustancial y prolongado en su uso por parte de la DEMANDANTE y constituyé una
justa causa legal para la terminacién del CONTRATO DE ARRENDAMIENTO.

Pese a la terminacién del CONTRATO DE ARRENDAMIENTO y a que la DEMANDANTE
desocup6 el INMUEBLE por los motivos ya expuestos, la DEMANDANTE, en atencién al
principio de buena fe y al deber general de mitigacién de los dafios, ha mantenido el contrato de

vigilancia del INMUEBLE vy sigue asumiendo el respectivo costo, el cual es un petjuicio adicional
derivado de la conducta de la DEMANDADA.



96. Luego de varias comunicaciones cruzadas entre las partes, el 14 de julio de 2023, ante la no aceptacioén
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de la DEMANDADA de la restitucién del INMUEBLE como consecuencia de la terminacién del
CONTRATO DE ARRENDAMIENTO, que ocuttié el 7 de julio de 2023, la DEMANDANTE
radicé una solicitud de conciliacién ante el Centro de Conciliacién y Arbitraje Empresarial de la
Superintendencia de Sociedades (la “Solicitud de Conciliacién No. 27), con el siguiente alcance:

“PRIMERA: Que en virtud de la finalizacion del Contrato derivada de la imposibilidad del goce del
Tnmneble, de la ingjecucion del objeto de la convencion y de la desaparicion de la causa por la cual se contratd,
todo ello atribuible al Arrendador, el Arrendador proceda a recibir el Inmuneble.

SEGUNDA: Que se concilie el reconocimiento y pago por parte del Arrendador en favor del Arrendatario,
de la indemnizacion de todos los daiios y perjuicios que se cansarony se estin causando con motivo de la
imposibilidad del goce total y pleno del Inmueble, derivada del incumplimiento de las obligaciones de este
#ltimo, por los bechos generadores de su responsabilidad civil contractual por falta de diligencia, cuidado u
oportunidad en el cumplimiento de sus obligaciones relativas a la ejecucion de las reparaciones necesarias que

se estaban y continsian efectuando en el Inmueble por parte del Arrendador.”

El Centro de Conciliacién y Arbitraje de la Superintendencia de Sociedades fij6 como fecha para la

audiencia de conciliacion el 23 de agosto de 2023, la cual concluy6 sin que hubiera acuerdo entre la
DEMANDANTE y la DEMANDADA.

Dada la renuencia de la DEMANDADA en recibir el INMUEBLE, el 5 de septiembre de 2023 la
DEMANDANTE presenté demanda de restitucion de inmueble arrendado contra la
DEMANDADA, que es de actual conocimiento del Juzgado 4 Civil del Circuito de Bogota.

VII. FUNDAMENTOS DE DERECHO

Invoco como fundamento de derecho de la presente demanda la Constitucién Politica, la Ley 1563 de
2012, el Codigo Civil (T ITULO XXVI, Capitulo 1I del Libro Cuarto del Cédigo Civil, los articulos



19823,19864, 15465, 19906, y demas concordantes y aplicables a la materia), el articulo 970 del Cédigo de
Comercio, las disposiciones contractuales contenidas en las Clausulas Primera, Cuarta, Quinta, Sexta
numerales 1, 2, 4y 7, Séptima literal c), Décima Primera numeral 4 y Vigésimo Novena del CONTRATO
DE ARRENDAMIENTO suscrito entre la DEMANDANTE y la DEMANDADA vy las demas
disposiciones legales y contractuales concordantes.

VIII. JURAMENTO ESTIMATORIO Y ESTIMACION RAZONADA DE
LA CUANTIA

8.1 Estimacion de la clausula penal que debe pagar la DEMANDADA

La pena de la que es deudora la DEMANDADA por el incumplimiento de sus obligaciones, que dio
lugar a la terminacién del CONTRATO DE ARRENDAMIENTO por justa causa y que se estima bajo
la gravedad de juramento, es igual a cinco (5) veces el valor del canon mensual vigente a la culminacion,
es decir la suma de TRESCIENTOS TREINTA Y TRES MILLONES CUATROCIENTOS TREINTA
MIL OCHOCIENTOS TRES PESOS M/CTE ($333.430.803) multiplicada por cinco (5), cuyo producto
es MIL SEISCIENTOS SESENTA 'Y SIETE MILLONES CIENTO CINCUENTA Y CUATRO MIL
QUINCE PESOS M/CTE ($1.667.154.015), de conformidad con la Clausula Décima Octava del
CONTRATO DE ARRENDAMIENTO.

Al respecto, es oportuno recordar que, entre otros pronunciamientos, la Sala Civil de la Corte Suprema
de Justicia, sobre la cldusula penal ha indicado de manera reiterada su naturaleza y alcance, siendo

pertinente hacer la siguiente cita:

“af...] La avaluacion convencional de los perjuicios o clansula penal, segiin la ley “es aquella en que una persona,
para asegurar el cumplimiento de una obligacion, se sujeta a una pena que consiste en dar o bacer algo en caso de
no ejecutar o retardarla obligacion principal”(Art.1592delC.C).Este concepto pone de manifiesto que la pena

3 Artienlo 1982. Obligaciones del Arrendador. El arrendador es obligado: 1.) A entregar al arrendatario la cosa arrendada. 2.) A manteneria en
estado de serviv para el fin a que ha sido arrendada. 3.) A librvar al arrendatario de toda turbacion o embarazo en el goce de
la cosa arrvendada.

4 Artiento 1986. Limites a las reparaciones. EL arrendador, en virtud de la obligacion de librar al arrendatario de toda turbacion o

embarazo, no podrd, sin el consentimiento del arrendatario, mundar la forma de la cosa arrendada, ni hacer en ella obras o trabajos
algunos que puedan turbarle o embarazarle el goce de ella. Con todo, si se trata de reparaciones que no pueden sin grave inconveniente

diferirse, serd el arrendatario obligado a sufrirlas, ann cuando le priven del goce de una parte de la cosa arrendada; pero tendrd derecho a que se le
rebaje entre tanto el precio o renta, a proporcion de la parte gue fuere. Y si estas reparaciones rvecaen sobre tan gran parte de la cosa, que
el resto no aparezca suficiente para el objeto con que se tomd en arriendo, podrd el arrvendatario dar por terminado el

.

arrvendamiento. E/ arrendatario tendra,

is, derecho para que se le abonen los perjuicios, si las reparaciones procedieren de cansa que existia
ya al tiempo del contrato y no era entonces conocida por el arrendatario, pero lo era por el arrendador, o era tal gue el arrendador tuviese antecedentes

para temerla, o debiese por su profesion conocerla. 1o mismo serd cuando las reparaciones hayan de embarazar el goce de la cosa demasiado tiempo,

de manera que no pueda subsistir el arrendamiento sin grave molestia o perjuicio del arrendatario. (subraya y negrilla ajenas al original)

5 ARTICULO 1546. <CONDICION RESOLUTORIA TACITA>. En los contratos bilaterales va envuelta la condicion resolutoria en

caso de no cumplirse por uno de los contratantes lo pactado.

Pero en tal caso podra el otro contratante pedir a su arbitrio, 0 la resolucion o el cumplimiento del contrato con indemmnizacion de perjuicios.

6 Articuto 1990. Terminacion o rescision por mal estado o calidad de la cosa. E/l arrendatario tiene derecho a la terminacion del arrendamiento y asin

a la rescision del contrato, segiin los casos, si el mal estado o calidad de la cosa le impide hacer de ella el uso para que ha sido arrendada, sea que el
arrendador conociese 0 no el mal estado o calidad de la cosa al tiempo del contrato; y asin en el caso de haber empezado a existir el vicio de la cosa
después del contrato, pero sin culpa del arrendatario.



convencional puede cumplir diversidad de funciones, tales como la de servir de apremio al dendor, de garantia o

cancion, o de estimacion anticipada de los perjuicios;

[-..] Abora, la estipulacion de una clansunla penal en un contrato le concede al acreedor un conjunto de ventajas,
pues en primer término lo libera de la dificil labor de aportar la prueba sobre los perjuicios, porgue hay derecho «a
exigir ¢l pago de la pena establecida por el solo hecho de incumplirse la obligacion principal; en segundo lugar, el
incumplimiento de la obligacion principal hace presumir la culpa del dendor, y por esta circunstancia, el acreedor
también queda exonerado de comprobar dicha culpa (Art. 1604 del C. C); en tercer lugar, evita la controversia

sobre la cnantia de los perjuicios sufridos por el acreedor.

[-..] Para evitar un doble pago de la obligacion, en principio no puede exigir el acreedor, a la veg, la obligacion
principal y la pena (Art. 1594delC.C); tampoco puede solicitar el ciimulo de la pena y la indemmnizacion ordinaria
de perjuicios, porque ello entraiaria una doblé satisfaccion de los miismos, salvo que asi se haya estipulado, o que

la pena convenida sea de naturaleza moratoria, pues en uno y otro eventos si puede pedirse acumuladamente tales
reclamaciones (Art. 1600 del C. C).””

En el CONTRATO DE ARRENDAMIENTO que sirve de base a la presente demanda, las partes le
imprimieron a la clausula penal Gnicamente un claro sentido de apremio, por cuanto al concebirla, de
forma expresa, pactaron que la parte que incumpliera se harfa deudora de la pena a favor de la otra,
separada e independientemente de la indemnizacién de perjuicios correspondiente, como se observa en
la trascripcion de las respectivas clausulas consignadas en el acapite de los hechos de esta demanda.

Sobre este dltimo particular, la Corte Suprema de Justicia ha sefialado que en virtud de pacto expreso en
la clausula penal es posible cobrar en forma acumulada los petjuicios derivados del incumplimiento, caso
en el cual la clausula pena tiene unicamente una finalidad conminatoria o de apremio, como se observa
en la siguiente cita:

“En el sistema del Cddigo Civil Colombiano, el régimen de la clansnla penal esti definido por los articulos 1592
a 1601, entendiéndose en el primero de los articulos por “clansula penal” “aquella en que una persona, para
asegurar el cumplimiento de una obligacion, se sujeta a una pena que consiste en dar o hacer algo en caso de no
glecutar o retardar la obligacion principal”.

“Segrin esta definicion, la clausnla penal implica nuna liquidacion de los perjuicios por la no ejecucion o el retardo
de la obligacion principal, realizada directamente por las partes, de manera anticipada y con un “cardcter
estimativo y aproximado”, que en principio debe considerarse “equitativo”, sin perjuicio, eso si, de la accion de
rebaja gue consagra el art. 1601 del C. Civil, norma estd a la que la doctrina nacional no le ha otorgado alcance
distinto al que emerge de su claro tenor literal, 0 sea, ver en ella nna facultad para pedir “que se rebaje” la clansnla
en los eventos de la lamada “clansula penal enorme”, esto es, cuando la pena pactada en una “cantidad
determinada” “exceda al duplo de la primera, incluyéndose ésta en €17, o sea al duplo de la obligacion de “pagar
una cantidad determinada, como equivalente a lo que por la otra parte debe prestarse” (art. 1601). Desde luego,
como lo ha admitido la Corte, que la clausula en comentario, de conformidad con el articnlo 1601, también puede
operar como una sancion convencional, con un cardeter coercitivo o compulsivo, tendiente a forzar al dendor a

cumplir las obligaciones adquiridas. Concretamente en sentencia de 23 de mayo de 1996, la Corporaciin expresd:

7 CORTE SUPREMA DE JUSTICI, Sala de Casacién Civil y Agraria. Sentencia del veintitrés (23) de junio de dos mil (2000).
Expediente No. C-4823.



“Entendida pues la clansnla penal como el negocio constitutivo de una prestacion penal de contenido patrimonial,
[fijada por los contratantes, de ordinario con la intencion de indemmnizar al acreedor por el incumplimiento o por el
cumplimiento defectnoso de una obligacion, por norma general se le aprecia a dicha prestacion como compensatoria
de los daios y perjuicios que sufre el contratante cumplido, los cuales, en virtnd de la convencion celebrada
previamente entre las partes, no tienen que ser objeto de prueba dentro del juicio respectivo, toda vez que, como se
dijo, la pena estipulada es una apreciacion anticipada de los susodichos perjuicios, destinada en cnanto tal a
Jacilitar su exigibilidad. Esa es la razon, entonces, para que la ley excluya la posibilidad que se
acumulen la clausula penaly la indemniacion de perjuicios, y solamente por via de excepcion,
en_tanto medie un pacto inequivoco sobre el particular, permita la acumulacion de ambos
conceptos, evento en el que, en consecuencia, el tratamiento juridico deberd ser diferente, tanto
Dpara la pena como para la indemnizacion, y donde, ademds, la primera dejara de ser observada
como una liquidacion pactada por anticipado del valor de la segunda, para adquirir la
condicion de una sancion convencional con carvacterigada funcion compulsiva, ordenada a
forzar al deudor a cumplir los compromisos por él adquiridos en determinado contrato.'$
(Subrayado y negrilla fuera de texto).

La clausula penal contenida en el CONTRATO DE ARRENDAMIENTO es de apremio, por lo cual es
acumulable a la obligacién de resarcir los dafios y perjuicios derivados del incumplimiento, a los cuales se
hara referencia a continuacion.

Por ende, es claro y se reitera bajo la gravedad de juramento que la DEMANDADA es deudora de la
pena pactada que corresponde a MIL SEISCIENTOS SESENTA Y SIETE MILLONES CIENTO
CINCUENTA'Y CUATRO MIL QUINCE PESOS M/CTE ($1.667.154.015 M/CTE).

8.2. Estimacion de los perjuicios que deben ser indemnizados por la DEMANDADA

Aparte del pago de la clausula penal, la DEMANDADA también debera resarcir los dafios y petjuicios
ocasionados ala DEMANDANTE como consecuencia de su incumplimiento. Tales petjuicios, a la fecha

de la presente demanda, corresponden a los siguientes conceptos:

@ Valor de las adecuaciones, necesarias debido a la imposibilidad de usar y gozar el INMUEBLE,
para suplir las oficinas, en principio provisionalmente, y una vez fue posible hacer el desmonte
o traslado, respecto de las divisiones de vidrio, los cielorrasos, los tapetes, Etc., que ha
requerido hasta ahora erogar $691.721.772.

(i1) Valor de las reparaciones de mobiliario de oficinas y el remplazo de los que se perdieron por
dafios causados por la inundacién, incluyendo, pero no limitindose a escritorios, mesas,
asientos, divisiones, equipos, archivadores, cuyo valor hasta el momento ha alcanzado la cifra
de $474.472.345.

(iif) Valor o precio que se ha erogado para pagar los servicios de los espacios o zonas de trabajo o
de Coworking, brindados por terceros especializados, requeridos para el desarrollo de la labor
de los diversos equipos que los usan alternadamente dada la limitacién de las areas, para
procurar la continuidad de las operaciones y las actividades de la empresa, para lo cual se ha

tenido que acudir a la Superintendencia Financiera de Colombia, porque no se puede hacer

8 CORTE SUPREMA DE JUSTICIA. Sala de Casacién Civil y Agraria. Sentencia del 23 de mayo de 1996, Ponente Dr. Carlos
Esteban Jara millo, Expediente No. 4607.



ningin cambio sin que ese 6rgano de supervision verifique que es adecuado para la atencién
de los consumidores o usuarios. El monto por este concepto “Renta: Alquiler de Coworking”
es de $401.544.000 x 3 meses, prorrogables. Sin petjuicio de los valores que se causaran a futuro
como consecuencia del no uso y goce del Inmueble por el total del periodo contractual.

(iv) Valor por la compra de equipos como monitores, teclados y mouse que fueron objeto de dafios
irreparables con ocasion de la inundacién, que ha tenido que erogar la DEMANDANTE, el
cual a la fecha de hoy asciende a la cifra de $12.595.000.

) Valor por la adquisicién de nuevos equipos de tecnologia dado que en el INMUEBLE se
contaba con una WISE con conexién fija que debi6 suplirse, incluyendo, pero no limitandose
a, computadores, que ha comportado a la fecha un egreso de $1.030.020.180.

(vi) Valor de horas extras que la DEMANDANTE ha tenido que pagar a su personal de tecnologia
e informatica, para las adecuaciones, traslados e instalaciones de los equipos, el cual a la fecha
equivale a $11.296.359.

(vii)  Valor o precio que se ha erogado para pagar servicios de alquiler de sala para reuniones
comerciales, por una suma de $13.556.600.

(vii)  Costo que correspondera al traslado del Data Center, por una suma aproximada de
$2.000.000.000, en el que la DEMANDANTE incurrira una vez se defina su nueva ubicaciéon
en la ciudad de Bogota, incluyendo las obras civiles que se deben acometer para su respectiva
adecuacion, asi como de un nuevo cuarto de UPS segun la normativa de asuntos eléctricos.

(ix) Valor por el deducible que se debid pagar a la aseguradora CHUBB con ocasion de la afectacion
de la pdliza, por una suma total de $117.869.412.

Asi, bajo la gravedad de juramento estimo la cuantfa de las pretensiones en un total de SEIS MIL
CUATROSCIENTOS VEINTE MILLONES DOSCIENTOS VEINTINUEVE MIL
SEISCIENTOS OCHENTA Y TRES PESOS (COP $6.420.229.683), sin petjuicio de aquellos
petjuicios patrimoniales que se sigan causando y que se causen a futuro fruto del incumplimiento de la
DEMANDADA.

IX. PRUEBAS
A. PRUEBAS DOCUMENTALES

Téngase como prueba y con el valor que la ley le otorgue a los siguientes documentos que acompafian la
demanda:

1. Copia del contrato de arrendamiento celebrado entre la DEMANDANTE y la DEMANDADA
el 18 de septiembre de 2013.

2. Copia del Otrosi No. 1 por el cual las partes incluyeron a MAPFRE Servicios Exequiales S.A.S.
como parte de las arrendatarias.

3. Copia del Acta de Conciliacion suscrita entre las partes contractuales el 8 de marzo 2021, ante el
Centro de Conciliacién y Arbitraje Empresarial de la Superintendencia de Sociedades.

4. Copia del Otrosi No. 2 donde las partes plasmaron los acuerdos de manera concomitante de la
Solicitud de Conciliacién No. 1

5. Registro fotografico del edificio y las reparaciones que se encontraban realizando antes del 2 de
julio de 2023.



10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Copia del acta de Comité extraordinario del 19 de enero de 2022, en la que constan las diversas
situaciones relativas a filtraciones que, de tiempo atras, venfan presentandose en el INMUEBLE
y que la DEMANDANTE habia advertido en varias ocasiones anteriores

Registro fotografico y filmico del episodio de filtraciones presentado el 18 de enero de 2022.
Cortreo electronico del 9 de agosto de 2022 de la DEMANDANTE respecto los compromisos
de la DEMANDADA que debian ser incluidos en el acta de comité correspondiente.

Copia del acta de Comité No. 01/2022 del 9 de agosto de 2022.

Copia del acta de Comité No. 01/23 del 21 de diciembre de 2022, donde consta que la
DEMANDADA debia iniciar las respectivas reparaciones lo antes posible, por cuanto los
episodios de filtraciones venian presentandose con frecuencia y la DEMANDANTE habia
reiterado su inconformidad en diversas ocasiones.

Correo electrénico del 12 de enero de 2023 donde se advierten una vez mas las filtraciones en el
piso 6 del edificio por el estado de la cubierta, advirtiendo que debia recibirse una respuesta a
mas tardar el 13 de enero de 2023.

Correos electronicos del 23 de febrero al 4 de marzo de 2023, incluyendo el de Julio Corredor
del 3 de marzo de 2023 donde sefiala los alcances de la intervencion a la cubierta luego de la
visita del 27 de febrero de 2023 con el contratista C&MM, con asunto “Re: Mantenimientos
pendientes / Instalacién de jardin / Impermeabilizacién de Terraza”

Correo electréonico de Julio Corredor del 3 de marzo de 2023 donde adjunta el cronograma
propuesto para la intervencion reprogramando su inicio, junto con el respectivo cronograma.
Correo electronico de Julio Corredor del 7 de marzo de 2023 donde se indica que la obra asociada
a la impermeabilizacién iniciatfa el 13 de marzo de 2023.

Copia del acta de inicio de la obra de impermeabilizaciéon de la cubierta del INMUEBLE No. 1
del 14 de marzo de 2023, junto con la copia del acta de Comité 1/25 del mismo dia, donde costa
que a dicha fecha en todo caso, tampoco habian iniciado las respectivas reparaciones pese que
en correo anterior se indico iniciarfan el 13 de marzo de 2023 luego de dos reprogramaciones
anteriores, y ademds, de nuevos eventos de filtraciones de agua en el acceso principal del
INMUEBLE No. 1, asi como en el s6tano.

Cotreo remisotio del 21 de abril de 2023 y copia del acta de Comité 01/26 del 10 de abril de
2023, en la que finalmente la DEMANDANTE logré acordar con la DEMANDADA se
acuerdan ellas condiciones para iniciar con las reparaciones para la impermeabilizacién de la
cubierta del INMUEBLE No. 1, que estarfan a cargo de la DEMANDADA

Comunicacién de la DEMANDANTE del 28 de abril de 2023 con asunto “Solicitudes
mejoramiento del inmueble Direccién General”.

Cortreos electrénicos cruzados entre las partes desde el 24 de abril al 23 de mayo de 2023 con
asunto “RE: Revisidn de propuestas y solicitudes de mejora”, incluyendo el correo del 23 de mayo de
2023 mediante el cual la DEMANDANTE reiteré a la DEMANDADA que, a dicha fecha esta
ultima ya se encontraba incumpliendo el cronograma para las labores de impermeabilizacién de
la terraza.

Respuesta del 19 de mayo de 2023 de la DEMANDADA a la comunicacién de la
DEMANDANTE del 28 de abril de 2023 en el que la DEMANDANTE realiz6 el seguimiento
de las actividades a su cargo.

Correo 25 de mayo de 2023 de la DEMANDANTE donde requiere la intervencién inmediata
de la DEMANDADA respecto de la impermeabilizacién por cuanto el personal tuvo que
desocupar dos de las plantas del INMUEBLE No.1.



21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

Cortreo electronico del 30 de mayo de 2023 en el que se observa que a dicha fecha no se habfan
iniciado las labores de impermeabilizacién contrario al cronograma planteado.

Cortreos electronicos cruzados entre las partes, los dias 31 de mayo y 1 de junio de 2023, donde
constan las inconsistencias o irregularidades respecto del personal de la DEMANDADA para el
inicio de las actividades, aunado a la evidente extemporaneidad de las mismas.

Cortreos electronicos de la DEMANDANTE a la DEMANDADA con fechas 27 y 28 de junio
de 2023 relativos al listado de los asuntos pendientes de ejecucion en el edificio y el listado de
los nuevos requerimientos de la DEMANDANTE.

Registro fotografico del episodio de inundacion del 2 de julio de 2023.

Comunicacién de Mapfre Seguros Generales dirigida a la Superintendencia Financiera, sefialando
que por las afectaciones del 2 de julio no se prestard atencién presencial en el INMUEBLE.
Comunicacién de Mapfre Colombia Vida Seguros dirigida a la Superintendencia Financiera,
sefialando que por las afectaciones del 2 de julio no se prestara atencién presencial en el
INMUEBLE.

Copia de la nota crédito mediante la cual la DEMANDADA decidié no cobrar el canon del mes
de julio de 2023.

Comunicacién del 6 de julio de 2023 de la DEMANDANTE, remitida mediante correo
electronico del 7 de julio del mismo afio, indicando que ante la imposibilidad de usar y gozar
plenamente el INMUEBLE, se ejerce la facultad contractual y legal de terminar el CONTRATO.
Registro fotografico del nuevo episodio de inundacion presentado el dia 7 de julio de 2023.
Cortreo electréonico de la DEMANDADA a la DEMANDANTE del 7 de julio de 2023,
confirmando que las labores de reparacion culminarfan el 21 de julio de 2023.

Cortreo electrénico de la DEMANDADA a la DEMANDANTE negandose a reconocer la
terminacién del CONTRATO, del 12 de julio de 2023.

Cortreo electronico de la DEMANDANTE a la DEMANDADA insistiendo en la terminaciéon
del CONTRATO y en la necesidad de que se reciba el INMUEBLE, del 13 de julio de 2023
Solicitud de conciliacién No. 2 interpuesta por la DEMANDANTE con ocasiéon de la
terminacién del CONTRATO, del 14 de julio de 2023.

Video de la cubierta del edificio del 25 de julio de 2023, donde consta que, a dicha fecha, las
labores de reparacién en la cubierta del edificio atin no habfan sido terminadas por la
DEMANDADA

Comunicacién SGC-121-2023 de la DEMANDANTE, del 28 de julio de 2023, en la que la
DEMANDANTE le reiter6 a la DEMANDADA el hecho de que habfa transcurrido cerca de
un mes sin conocer la extension de los dafios en el INMUEBLE No. 1 y sin que se hubieran
terminado ni las labores de impermeabilizacién que se supone estaban efectuando ni aquellas
nuevas actividades requeridas como consecuencia de los dafios ocasionados, por lo cual era
manifiesto el incumplimiento de la fecha de culminacién del 21 de julio de 2023 a la que se habia
comprometido el administrador Julio Corredor.

Comunicacién SGC-127-2023 de la DEMANDANTE, del 14 de agosto de 2023, en la que se
acredita la conducta omisiva, negligente y inadecuada de la DEMANDADA en las labores de
reparacién y los reincidentes episodios de los dias 5 y 7 de agosto de 2023.

Constancia del 23 de agosto de 2022, de no acuerdo emitida por el Centro de Conciliacién de la
Superintendencia de Sociedades ante la Solicitud de conciliacién No. 2.

Pruebas documentales que acrediten los costos o gastos y en general, los perjuicios sufridos hasta
la fecha por la DEMANDANTE, incluyendo, pero sin limitarse, espacio Coworking, contratos



y facturas para traslado, contratos y facturas de desmonte de equipos, muebles, divisiones, Etc.,
contratos y facturas de reubicacion de muebles y enseres, contratos y facturas de almacenamiento
de elementos que no se han podido reutilizar, facturas de adquisicién de equipos, mobiliarios,
escritorios, sillas, divisiones, Etc., inventario valorizado de todos los muebles y enseres que
sufrieron pérdida total o parcial por dafios, facturas de reparacion, Etc.

39. Derechos de peticién a Julio Corredor & CIA S.A.S. y a la DEMANDADA, para conocer el
contrato, la correspondencia cruzada entre aquellos, los informes de las reparaciones en
ejecucién, la informacién de los contratistas a cargo de las labores de reparaciéon del
INMUEBLE, ordenes de servicio, instrucciones impartidas al administrador, actas de reuniones,
contratos celebrados con contratistas y/o subcontratistas, contratos celebrados para la
impermeabilizacién, programa de trabajo, nombramiento de interventor si se hizo y en general,
toda la informacion y/o documentos que soporten la relacién, las comunicaciones, los avances
de los trabajos, Etc., asociados al INMUEBLE y los episodios de filtracién ocurridos desde el
18 de enero de 2023 a la fecha.

Las pruebas previamente enunciadas son anexos de la presente Demanda, los cuales podran ser
consultados en el siguiente enlace: ANEXOS DEMANDA ARBITRAL MAPERE vs. INMOVAL

Cualquier inconveniente con el enlace favor comunicarse al nimero de celular 3105237370 o al correo

notificaciones@gha.com.co y gherrera@gha.com.co

B. PRUEBAS POR INFORME.

Teniendo en cuenta que esta acreditado que la DEMANDANTE ha cumplido con la carga procesal que
le imponen los articulos 78 numeral 10 y 173 del Codigo General del Proceso, de procurar obtener
mediante el ejercicio de derechos de peticiéon documentos que no tiene en su poder pero que son
necesarios los hechos de la demanda, asociados a las acciones, omisiones, contratos, informacién cruzada
entre la DEMANDADA vy Julio Corredor & CIA S.A.S. y viceversa, relacionados con la administracién
del INMUEBLE para la cual fue designada esta tltima por parte de aquella, de los bienes objeto de
arrendamiento materia de esta controversia, solicito al H. Tribunal ordenar conforme el articulo 275 del
C.G.P. prueba por informe a la firma Julio Corredor & CIA S.A.S. en calidad de administrador designado
por aquel, solicitando los documentos relacionados en los respectivos derechos de peticion.

- AJULIO CORREDOR & CIA S.A.S.:

1. Estado de cuenta donde aparezca el saldo o valor actual disponible en el denominado “Monto de
Imprevistos”, incluyendo los registros de los movimientos hechos, todo conforme con lo acordado
en el contrato de arrendamiento entre INMOVAL y las compafifas que represento, cuyo objeto era
el uso y goce de los siguientes bienes: (i) el inmueble de la carrera 14 No. 96-34 de Bogota — edificio
- (con folio de matricula inmobiliaria 50C-1614919), y (ii) el inmueble de la carrera 14 No. 96-82 de
Bogota — casa — (con folio de matricula inmobiliaria 50C-463021), inmuebles de los cuales ustedes
son los administradores designados por INMOVAL.

2. Copia de todos los documentos relativos a los asientos contables sobre los ingresos y egresos del
fondo o “Monto de Imprevistos” mencionado en el numeral anterior, acordado en el contrato de



arrendamiento, incluyendo los soportes, comprobantes, registros, constancias de pagos, contratos,
documentos que corresponden a las cuentas bancarias o de cualquier tipo en los que se han
depositado y se encuentran actualmente esos recursos, documentos sobre auditorias y arqueos para
el control o supervision de ese “Monto de Imprevistos”.

Copia del contrato y de todos los documentos relacionados con el mismo, especificamente del
contrato de administracién celebrado por ustedes con INMOVAL en virtud del cual se les delegd la
funcién de administrador de los inmuebles objeto del arrendamiento citado, asi como de los correos
y comunicaciones cruzados entre ustedes ¢ INMOVAL en la fase preparatoria del contrato de
administraciéon que concertaron, y durante toda la vigencia del mismo y del contrato de
arrendamiento.

Copia de actas, fotografias, registros de reuniones en medios magnéticos o como mensajes de datos
y en general todos los documentos que hayan extendido ustedes y/o INMOVAL, referidos a
instrucciones o condiciones definidas y relativas al contrato de arrendamiento ya citado, incluyendo
lo relacionado con el estado de los inmuebles, los planes, programas y proyectos de reparaciones, los
contratos que debian celebrar y los que se celebraron para ejecutarlas, las actas de seguimiento de las
obras o trabajos de los contratistas que hubieran vinculado para cumplir con las reparaciones que
debieron o debfan efectuar en el segundo semestre de 2022, en el primer semestre de 2023 y con
ocasion de los episodios de filtraciones presentadas el 2 de julio de 2023 y aquellos eventos
subsiguientes.

Copia de los informes y/o reportes de sus funcionarios, contratistas y/o subcontratistas y/o de
INMOVAL, a cargo de las reparaciones realizadas a los inmuebles durante la vigencia del contrato
de arrendamiento, y aquellas que se encuentran ejecucion, discriminando lo relacionado con aquellas
efectuadas en el segundo semestre de 2022, en el primer semestre de 2023 y a partir de los episodios
de filtracién del 2 de julio de 2023 y los eventos subsiguientes.

Documentos presentados por los contratistas y/o subcontratistas que fueron contratados para
efectuar las labores de reparacién de los inmuebles desde el segundo semestre de 2022 y hasta la
fecha en que se dé respuesta a este derecho de peticién, incluyendo las respectivas propuestas,
términos de referencia, 6rdenes de servicio, érdenes de trabajo, 6rdenes de compra, requisicion de

materiales, acta de inicio del trabajo y actas de seguimiento o avance de obra.

Copia de los informes, reportes, programa de trabajo, nombramiento de interventor si se hizo,
contratos celebrados para la impermeabilizacién, y en general, todos los documentos que soporten
la relacion, las comunicaciones, los avances de los trabajos, Etc., asociados a los inmuebles objeto de
arrendamiento y los episodios de filtracién ocurridos desde el 18 de enero de 2023 a la fecha.

Informes, reportes y/o soportes donde conste su labor de supervisién de las reparaciones que
derivaron las filtraciones y ocasionaron la inundacion del edificio el dfa 2 de julio de 2023, el cambio
de personal y las nuevas contrataciones que debieron efectuarse para subsanar las omisiones en las
que se incurri6, reparar los dafios ocasionados y en general, tomar las medidas correctivas
correspondientes.



10.

Copia de los reclamos, peticiones o quejas que ustedes formularon a los contratistas y/o
subcontratistas con ocasiéon de los episodios de filtracion del 2 de julio de 2023 y en los dias
subsiguientes.

Copia de los planes de trabajo que se tenfan para la impermeabilizaciéon antes y después de la
inundacién del 2 de julio de 2023.

C. INSPECCION JUDICIAL PREVIA EXHIBICION DE DOCUMENTOS

Comedidamente solicito al H. Tribunal, se sirva disponer la practica de una inspeccién judicial a la

DEMANDADA, previa exhibicién de los siguientes documentos, a fin de practicar los dictimenes

periciales que se aportaran en proceso y que sean aportados a este Tribunal, en los términos del articulo
265 del C.G.P.

Estados financieros desde el inicio del contrato en el contrato de arrendamiento entre INMOVAL y
las compafifas que represento, -cuyo objeto era el uso y goce de los siguientes bienes: (i) el inmueble
de la carrera 14 No. 96-34 de Bogota — edificio - (con folio de matricula inmobiliaria 50C-1614919),
y (ii) el inmueble de la carrera 14 No. 96-82 de Bogota — casa — (con folio de matricula inmobiliaria
50C-463021), inmuebles de los cuales ustedes son los administradores delegados por ustedes-, hasta
la fecha de respuesta a esta peticion, notas a los estados financieros para los afios de ejecucion del
contrato, declaraciones de renta para el mismo periodo, indicacién del centro de costo y herramienta
de administracién contable definido en la contabilidad de INMOVAL o su administradora para el
manejo de la relaciéon contractual con las sociedades que represento, detalle de los libros auxiliares de
contabilidad que den cuenta de las transacciones producto del contrato de arrendamiento,
comprobantes de contabilidad con sus soportes internos y externos de las transacciones relativos al

contrato de arrendamiento y al contrato con su administrador.

Estado de cuenta donde aparezca el saldo o valor actual disponible en el denominado “Monto de
Imprevistos”, incluyendo los registros de los movimientos hechos, todo conforme con lo acordado
en el contrato de arrendamiento.

Copia de todos los documentos relativos a los asientos contables sobre los ingresos y egresos del
fondo o “Monto de Imprevistos” mencionado en el numeral anterior, acordado en el contrato de
arrendamiento, incluyendo los soportes, comprobantes, registros, constancias de pagos, contratos,
documentos que corresponden a las cuentas bancarias o de cualquier tipo en los que se han
depositado y se encuentran actualmente esos recursos, documentos sobre auditorias y arqueos para
el control o supervision de ese “Monto de Imprevistos”.

Copia del contrato y de todos los documentos relacionados con el mismo, especificamente del
contrato de administracién celebrado por ustedes con JULIO CORREDOR & CIA S.A.S. en virtud
del cual se les delegd la funcién de administrador de los inmuebles objeto del arrendamiento citado,
asi como de los correos y comunicaciones cruzados entre ustedes y el administrador en la fase
preparatoria del contrato de administraciéon que concertaron, y durante toda la vigencia del mismo y
del contrato de arrendamiento.



10.

11.

Copia de actas, fotogratias, registros de reuniones en medios magnéticos o como mensajes de datos
y en general todos los documentos que hayan extendido ustedes y/o el administrador, referidos a
instrucciones o condiciones definidas y relativas al contrato de arrendamiento ya citado, incluyendo
lo relacionado con el estado de los inmuebles, los planes, programas y proyectos de reparaciones, los
contratos que debian celebrar y los que se celebraron para ejecutarlas, las actas de seguimiento de las
obras o trabajos de los contratistas que hubieran vinculado para cumplir con las reparaciones que
debieron o debfan efectuar en el segundo semestre de 2022, en el primer semestre de 2023 y con
ocasion de los episodios de filtraciones presentadas el 2 de julio de 2023 y aquellos eventos

subsiguientes.

Copia de los informes y/o reportes de ustedes, sus funcionarios, contratistas y/o subcontratistas y/o
del administrador, a cargo de las reparaciones realizadas a los inmuebles durante la vigencia del
contrato de arrendamiento, y aquellas que se encuentran ejecucion, discriminando lo relacionado con
aquellas efectuadas en el segundo semestre de 2022, en el primer semestre de 2023 y a partir de los
episodios de filtracion del 2 de julio de 2023 y los eventos subsiguientes.

Documentos presentados por los contratistas y/o subcontratistas que fueron contratados para
efectuar las labores de reparacién de los inmuebles desde el segundo semestre de 2022 y hasta la
fecha en que se dé respuesta a este derecho de peticién, incluyendo las respectivas propuestas,
términos de referencia, 6rdenes de servicio, 6rdenes de trabajo, 6rdenes de compra, requisicion de
materiales, acta de inicio del trabajo y actas de seguimiento o avance de obra.

Copia de los informes, reportes, programa de trabajo, nombramiento de interventor si se hizo,
contratos celebrados para la impermeabilizacién, y en general, todos los documentos que soporten
la relacion, las comunicaciones, los avances de los trabajos, Etc., asociados a los inmuebles objeto de

arrendamiento y los episodios de filtracién ocurridos desde el 18 de enero de 2023 a la fecha.

Informes, reportes y/o soportes donde conste su labor de supervisién de las reparaciones que
derivaron las filtraciones y ocasionaron la inundacion del edificio el dfa 2 de julio de 2023, el cambio
de personal y las nuevas contrataciones que debieron efectuarse para subsanar las omisiones en las
que se incurri6, reparar los dafios ocasionados y en general, tomar las medidas correctivas
correspondientes.

Copia de los reclamos, peticiones o quejas que ustedes formularon a los contratistas y/o
subcontratistas con ocasiéon de los episodios de filtracion del 2 de julio de 2023 y en los dias

subsiguientes.

Copia de los planes de trabajo que se tenfan para la impermeabilizacién antes y después de la
inundacién del 2 de julio de 2023.

D. INTERROGATORIO DE PARTE

De conformidad con lo establecido en el articulo 198 del Cédigo General del Proceso, comedidamente
solicito el interrogatorio de parte de la sociedad demandada CREDICORP CAPITAL S.A., en su
condicién de sociedad administradora de INMOVAL, para que en la fecha y hora que estime el H.



Juzgado absuelva el interrogatorio que verbalmente o mediante cuestionario escrito le formularé en
relacién con el presente proceso.

Para dichos efectos, la sociedad CREDICORP CAPITAL S.A. podra ser notificada en las direcciones
indicadas en el acapite de notificaciones de esta demanda.

E. DECLARACION DE PARTE

Solicito la declaracién para que el representante legal de la parte DEMANDANTE pueda hacer su
declaraciéon directamente y ademads de acuerdo con el cuestionario que le formularé, sobre los hechos que
son objeto de prueba en esta Demanda.

F. DECLARACION DE TERCEROS O TESTIGOS

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 213 del Cédigo General del Proceso, solicito al Honorable
Tribunal se sirva de decretar las siguientes declaraciones, fijando fecha y hora para la recepcion de las
mismas:

e Declaracion del sefior SANTIAGO GARCIA AGUILLON, funcionatio de la
DEMANDANTE, quien es profesional en arquitectura, se encuentra domiciliado en la ciudad de

Bogota, y podra ser citado en su cotreo electronico gasant6@mapfre.com.co

Su declaraciéon resulta fundamental para ilustrar los hechos, las pretensiones y demas
declaraciones que contiene el escrito de la demanda con relacién al CONTRATO en especial, y
sin limitarse a ello, sobre lo que le conste y sepa de las decisiones técnicas, actuaciones cumplidas
por la DEMANDADA y/o su administrador, el seguimiento de las labores de reparacion y demds
asuntos tratados con la DEMANDANTE en los comités de mantenimiento y administracién del
INMUEBLE. Igualmente, para que, en su condicion de arquitecto, pueda ser interrogado sobre
aspectos técnicos (testigo técnico) sobre el plan de trabajo, las labores de mantenimiento de ambas
partes contractuales, su participacién y lo que le consta de lo ocurrido en el INMUEBLE.

e Declaracién del sefior FABIAN ALFREDO AVILA APONTE, funcionario de la
DEMANDANTE, quien es subdirector de cartera y profesional en ingenierfa contable, se
encuentra domiciliado en la ciudad de Bogotd, y podra ser citado en su correo electrénico

faavila@mapfre.com.co

Su declaraciéon resulta fundamental para ilustrar los hechos, las pretensiones y demas
declaraciones que contiene el escrito de la demanda con relacién al CONTRATO en especial, y
sin limitarse a ello, sobre lo que le conste y sepa de las decisiones técnicas, el seguimiento de las
labores de reparacion y demds asuntos tratados con la DEMANDANTE en los comités de
mantenimiento y administracién del INMUEBLE. Ademas, teniendo en cuenta su disciplina
profesional de ingeniero contable, para que pueda ser interrogado sobre aspectos técnicos y
financieros (testigo técnico) sobre el plan de trabajo, las labores de mantenimiento de ambas

partes contractuales, su participaciéon en los hechos y lo que le consta de lo ocurrido en el
INMUEBLE.



Declaracion de la sefiora DIANA CATHERINE ANGULO REYES, funcionaria de la
DEMANDANTE, quien es directora y jefe de medios, se encuentra domiciliada en la ciudad de

Bogota, y podra ser citada en su cotreo electrénico deangul@mapfre.com.co

Su declaraciéon resulta fundamental para ilustrar los hechos, las pretensiones y demas
declaraciones que contiene el escrito de la demanda con relacion al CONTRATO en especial, y
sin limitarse a ello, sobre lo que le conste y sepa del devenir de las decisiones técnicas que fueron
requeridas sobre la interaccién que se dio entre la DEMANDANTE y la DEMANDADA para
que esta ultima ejecutara las gestiones o trabajos que le correspondian, el seguimiento de las
labores de reparacién, los reportes de filtraciéon presentados durante la ejecucion del
CONTRATO vy demas asuntos tratados entre las partes en los comités de mantenimiento y
administracion del INMUEBLE.

Declaracién de la sefiora LUISA FERNANDA PAZ, funcionaria de la DEMANDANTE, quien
se encuentra domiciliada en la ciudad de Bogotd, y podra ser citada en su correo electrénico

pdluisa@mapfre.com.co

Su declaraciéon resulta fundamental para ilustrar los hechos, las pretensiones y demas
declaraciones que contiene el escrito de la demanda con relacion al CONTRATO en especial, y
sin limitarse a ello, sobre lo que le conste y sepa del estado de los acuerdos establecidos en el
comité de noviembre de 2022, frente a las reparaciones que le correspondian al arrendador
conforme el comité celebrado el 21 de diciembre de 2022, el cronograma de actividades
informado por la DEMANDADA, el seguimiento de las labores comprendidas en aquel, los
retrasos, omisiones e incumplimientos, Etc.

Declaracion del sefior JUAN ALEJANDRO ARTISTIZABAL en su calidad de funcionario de
la DEMANDADA y/o del administrador Julio Cotredor designado por aquella, quien puede ser

citado en su corteo electronico jaaristizabal@credicorpeapital.com

Su declaracion resulta fundamental para ilustrar lo que le conste y sepa sobre los hechos relativos
al estado de las reparaciones del INMUEBLE, la gestion realizada por la DEMANDADA, las
labores de impermeabilizacion de la cubierta a su cargo, las pretensiones y demas declaraciones
que contiene el escrito de la demanda con relacién al CONTRATO en especial, y sin limitarse a
ello, los temas tratados en los comités a los que asistio en representacion de la DEMANDADA.

Declaracion del sefior CARLOS ANDRES OLIVELLA en su calidad de funcionario de Julio
Cotredor como administrador del INMUEBLE, asi como arquitecto y coordinador operativo de
las labores que se encontraban realizando en el edificio, quien puede ser citado en su correo
electrénico fondo3@juliocorredor.co

Su declaraciéon resulta fundamental para ilustrar sobre lo que le conste y sepa de los hechos
relativos al estado de las reparaciones del INMUEBLE, la gestién realizada por la
DEMANDADA, las labores de impermeabilizacion de la cubierta a cargo de la DEMANDADA,

las pretensiones y demas declaraciones que contiene el escrito de la demanda con relacién al



CONTRATO en especial, y sin limitarse a ello, los temas tratados en los comités a los que asistio
en representacién de la DEMANDADA.

Declaracion del sefior DIEGO CARVAJAL, en su calidad de funcionario de Julio Corredor como
administrador del INMUEBLE, quien puede ser citado en al correo electrénico
fondo3@juliocorredor.co

Su declaracion resulta fundamental para ilustrar sobre lo que le conste y sepa de los hechos
relativos al estado de las reparaciones del INMUEBLE, la gestién realizada por la
DEMANDADA, las labores de impermeabilizacion de la cubierta a cargo de la DEMANDADA,
las pretensiones y demas declaraciones que contiene el escrito de la demanda con relacién al
CONTRATO en especial, y sin limitarse a ello, los temas tratados en los comités a los que asistio
en representacién de la DEMANDADA.

Declaracién del sefior JHON CASTRO, en su calidad de contratista de la DEMANDADA y/o
el administrador Julio Corredor asignados por aquella, a cargo de las labores que a la fecha de los
hechos se encontraban realizando en la cubierta del edificio, quien puede ser citado al correo

electrénico cm.construcciones@gmail.com

Su declaracion resulta fundamental para ilustrar sobre lo que le conste y sepa de los hechos
relativos al estado del INMUEBLE, las labores que la DEMANDADA se encontraba realizacién

para su reparacion incluyendo la impermeabilizacion de la cubierta, entre otros.

Declaracién del sefior URIEL CASTRO, en su calidad de contratista de la DEMANDADA y/o
el administrador Julio Corredor asignados por aquella, a cargo de las labores que a la fecha de los
hechos se encontraban realizando en la cubierta del edificio, quien puede ser citado en su correo

electronico castrosierra@gmail.com

Su declaracion resulta fundamental para ilustrar sobre lo que le conste y sepa de los hechos
relativos al estado del INMUEBLE, las labores que la DEMANDADA se encontraba realizacién
para su reparacion incluyendo la impermeabilizacién de la cubierta, entre otros.

Declaracién del sefior ELBER CASTRO, en su calidad de contratista de la DEMANDADA y/o
el administrador Julio Cotredor asignados por aquella, a cargo de las labores que a la fecha de los

hechos se encontraban realizando en la cubierta del edificio, quien puede ser citado en su correo

electrénico norbey1976(@email.com

Su declaraciéon resulta fundamental para ilustrar sobre lo que le conste y sepa de los hechos
relativos al estado del INMUEBLE, las labores que la DEMANDADA se encontraba realizacién
para su reparacion incluyendo la impermeabilizacién de la cubierta, entre otros.

Declaracion del sefior SLEIDES VELASQUEZ, en su calidad de contratista de la
DEMANDADA y/o el administrador Julio Cotredor asignados por aquella, a cargo de las labores
que a la fecha de los hechos se encontraban realizando en la cubierta del edificio, quien puede ser

citado en su correo electronico sleidervelasquezl5@holmail.com



Su declaracion resulta fundamental para ilustrar sobre lo que le conste y sepa de los hechos
relativos al estado del INMUEBLE, las labores que la DEMANDADA se encontraba realizacién
para su reparacion incluyendo la impermeabilizacién de la cubierta, entre otros.

Declaracion del sefior MANUEL ANTONIO ZAMORA CORONADA, en su calidad de
representante legal de la sociedad C&MM CONSTRUCCIONES CIA LTDA, o quien haga sus
veces, quien fue sociedad contratista de la DEMANDADA y/o el administrador Julio Cotredor
asignados por aquella, a cargo de las labores que a la fecha de los hechos se encontraban realizando
en la cubierta del edificio, quien puede ser citado en su correo electrénico

cm.construcciones(@gmail.com

Su declaraciéon resulta fundamental para ilustrar sobre lo que le conste y sepa de los hechos
relativos al estado del INMUEBLE, las labores que la DEMANDADA se encontraba realizacién
para su reparacion incluyendo la impermeabilizacién de la cubierta, entre otros.

G. DICTAMEN PERICIAL DE PARTE

De conformidad con lo dispuesto por los articulos 226 y 227 del Cédigo General del Proceso, anuncio

que me valdré de los siguientes dictimenes periciales, con el propoésito de demostrar los hechos y

argumentos expuestos en la presente demanda, cuya practica requiere de un tiempo supetior como lo

explicaré adelante.

(@)

Dictamen pericial técnico:

Me valdré de dictamen pericial técnico que producirin expertos en las distintas ingenierias
y/o arquitectura y/o disciplinas afines constructivas y/o seguridad industrial y/o en
sistema SGSST y HSEQ y/o en trabajo social, que tiene como objeto la identificacién y/o
demostracién entre otros, los interrogantes o temas relacionados con los hechos que son base de
la demanda y objeto de la controversia que se indican adelante, cuyo contenido técnico requiere
la experticia de especialistas en la materia, quienes integran un equipo multidisciplinario que
realizard su trabajo aplicando la metodologia y protocolos adecuados, para dar certidumbre sobre

sus conclusiones, hallazgos y resultados en general.

Para la practica y aportaciéon del peritazgo, informo a ustedes que es imposible presentar el
dictamen junto con este escrito, y por eso lo anuncié en la manera indicada en el articulo 227
citado, dado que para su confeccién se requiere por lo menos un término no menor de 60 dias,
en razon de, sin limitarse, a la magnitud del material que deben recoger los expertos, someter a
analisis, caracterizar, revisar mediante pruebas empleadas en las diversas ingenierfas, inventariar y
cuantificar, determinar su estado, determinar los factores de contaminacion, factores de riesgo,
Etc. derivados de la inundacién, una descripcion analitica del edificio una vez ocurrida esta,
confrontacion de la situacién en la que quedd con el sistema de gestion de seguridad y salud en el
trabajo y HSEQ -salud, seguridad, medio ambiente y calidad-, identificacién y valoraciéon de
efectos adversos objetivos de lo ocurrido, verificaciéon de mercado, efectos del siniestro de
inundacién, determinacion de los episodios de filtraciones o paso de agua desde el exterior del



edificio el 2 de julio de 2023 y los dfas siguientes, identificacién de los riesgos, afectacion y

despliegue de equipos e instrumentos para el desarrollo de la labor.

i.  Establecer qué efectos y/o impacto gener6 la inundacién ocurrida el 2 de julio del 2023 en
el edificio, comprendiendo los efectos dafiinos a lo largo del mismo, desde la terraza y hasta
el primero piso.

ii.  Establecer las causas de la ocurrencia de ese hecho, si se habrian podido superar para
evitarlo, con la adopcién y aplicacién de las medidas técnicas, oportunas y adecuadas, que
en ingenierfa se reconozcan como eficaces, para alcanzar ese fin y qué nexo causal existe
entre tal resultado con las acciones u omisiones del arrendador.

iii. Determinar si la impermeabilizaciéon del edificio era inaplazable, teniendo en cuenta el
registro histérico de la necesidad urgente de una impermeabilizacién dados los antecedentes
de constantes goteras o filtraciones de aguas desde la terraza hacia el piso sexto, que venfan
experimentandose de vieja data y que motivaron diversas solicitudes hechas por el
arrendatario al arrendador.

iv.  Establecer la forma, el cémo, el cuando y con cuil método, de acuerdo con los avances en
ingenierfa y los sistemas o mecanismos conocidos y aplicados en el mercado, debié hacerse
la impermeabilizacién, para que durante la obra se hubiese podido afrontar un evento de
pluviosidad evitando la inundacién del edificio.

v.  Determinar qué decisiones técnicas fueron omitidas o qué actividades no se realizaron con
la experticia que correspondia o tardiamente por parte del arrendador, y si ello fue
determinante para la ocurrencia de la inundacién.

vi. Determinar la imposibilidad o no de utilizar, gozar y usar el edificio a rafz de la inundacion,
explicando las razones y los elementos de juicio que sean verificables, al respecto.

vii. Establecer si debido a los dafios ocasionados y la necesidad era necesaria la desocupacioén
del INMUEBLE mientras las obras se ejecutan, para evitar la extension o propagacion del

siniestro o la afectacion a la salud o la salubridad del personal.
(ii) Dictamen pericial financiero y contable.

Me valdré de dictamen técnico con el objeto de, entre otros aspectos, sin limitarse a estos, demostrar los
dafios y petjuicios, asi como su cuantfa, ocasionados a la DEMANDANTE por los hechos, omisiones y
demas incurridos por la DEMANDADA, incluida la inundacién y los eventos al 2 de julio de 2023,
identificandolos y cuantificindolos.

Para la practica y aportacion de este peritazgo, informo que es imposible presentarlo junto con este
escrito, y por eso lo anunci6 en la manera indicada en el articulo 227 citado, dado que para su confeccion
se requiere por lo menos 30 dias habiles contados a partir de la exhibicién de documentos solicitada a la
DEMANDADA que se requieren para su confeccion, y a que en todo debe continuarse con el recaudo
de la informacion z sitn, sobre los diversos conceptos que han demandando y estin demandando dia a
dfa erogaciones adicionales por parte de mi procurada, al igual que por concepto de los pagos que ya se
ha visto obligada a efectuar, desde el 2 de julio de 2023 y sucesivamente, para la reubicacién de su personal
en distintas locaciones, suministro de materiales requeridos para su labor, celebraciéon de diversos
convenios o contratos para el empleo de areas o zonas de trabajo o Coworking, adquisicién sucesiva de
elementos, muebles, equipos, archivos, mesas, Etc., para la adaptacién de puestos de trabajo, gastos para



la conservacion del edificio relativos a la seguridad del mismo y pago de servicios publicos, debido a la
renuencia de la DEMANDADA a recibir el INMUEBLE, para desinstalar y trasladar equipos, divisiones,
Etc., contrataciéon de prestadores de servicios y profesionales de diversas disciplinas, para presentar

solicitudes o reclamos de indemnizacién de perjuicios a las compafifas de seguros, por los dafios y averias

del mobiliario, equipos, archivos, mesas, Etc.; asi como por los demas conceptos indicados en esta

demanda, entre ellos, los siguientes:

M

(i)

(iir)

(tv)
\)

(vi)
(vii)

(viii)

(ix)
)

Valor de las adecuaciones, necesarias debido a la imposibilidad de usar y gozar el INMUEBLE,
para suplir las oficinas, en principio provisionalmente, y una vez fue posible hacer el desmonte
o traslado, respecto de las divisiones de vidrio, los cielos rasos, los tapetes, Etc.
Valor de las reparaciones de mobiliatio de oficinas y el remplazo de los que se perdieron por
dafios causados por la inundacién, incluyendo, pero no limitindose a escritorios, mesas,
asientos, divisiones, equipos, archivadores.
Valor o precio que se ha erogado para pagar los servicios de los espacios o zonas de trabajo o
de Coworking, brindados por terceros especializados, requeridos para el desarrollo de la labor
de los diversos equipos que los usan alternadamente dada la limitacién de las areas, para
procurar la continuidad de las operaciones y las actividades de la empresa, para lo cual se ha
tenido que acudir a la Superintendencia Financiera de Colombia, porque no se puede hacer
ningtin cambio sin que ese érgano de supervision verifique que es adecuado y para la atencién
de los consumidores o usuarios.
Valor por la compra de equipos como monitores, teclados y mouse que fueron objeto de dafios
irreparables con ocasion de la inundacién que ha tenido que erogar la DEMANDANTE.
Valor por la adquisicién de nuevos equipos de tecnologia dado que en el edificio se contaba
con una WISE con conexién fija que debidé suplirse, incluyendo, pero no limitindose a,
computadores.
Valor de horas extras que la DEMANDANTE ha tenido que pagar a su personal de tecnologia
e informatica, para las adecuaciones, traslados e instalaciones de los equipos.
Valor o precio que se ha erogado para pagar servicios de alquiler de sala para reuniones
comerciales.
Costo en que debera incurrirse para el traslado del Data Center, su adecuacién y
acondicionamiento, asi como del nuevo cuarto de UPS, una vez la DEMANDANTE cuente
con un lugar definitivo para el ejercicio de sus actividades.
Valor por el deducible que se debid pagar a la aseguradora CHUBB con ocasion de la afectacion
de la poliza.
Valor de los petjuicios patrimoniales derivados del no uso y goce del Inmueble por parte de
Mapfre hasta su terminacion dentro del plazo pactado (septiembre de 2026).

X. ANEXOS

Poder debidamente conferido al suscrito.

Cotreo remisorio del poder conferido al suscrito.

Certificado de existencia y representacion legal de la compafia MAPFRE SEGUROS
GENERALES DE COLOMBIA S.A.

Certificado de existencia y representacion legal de la compafita MAPFRE COLOMBIA VIDA
SEGUROS S.A.



Certificado de existencia y representacion legal de la compania CREDIMAPFRE S.A.
Certificado de existencia y representaciéon legal de la compafia MAPFRE SERVICIOS
EXEQUIALES S.A.S.

Certificado de existencia y representacion legal de la compafiia CREDICORP CAPITAL
COLOMBIA S.A. (antes CORREVAL S.A)), en su condicién de representante y sociedad
administradora de la FONDO DE INVERSION COLECTIVA INMOBILIARIA INMOVAL
(antes CARTERA COLECTIVA INMOBILIARIA INMOVAL).

Los enunciados en el acapite de pruebas.

Los anexos de la presente Demanda, podrin ser consultados en el siguiente enlace: ANEXOS

DEMANDA ARBITRAL MAPFRE vs. INMOVAL

Cualquier inconveniente con el enlace favor comunicarse al nimero de celular 3105237370 o al correo

notificaciones@gha.com.co y gherrera@gha.com.co

10.1.

10.2.

XI. NOTIFICACIONES

PARTE DEMANDANTE

MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A., MAPFRE COLOMBIA
VIDA SEGUROS S.A., CREDIMAPFRE S.AS. y MAPFRE SERVICIOS
EXEQUIALES S.A.S. y su representante recibird notificaciones en la direccién electrénica

njudiciales@mapfre.com.co

El suscrito apoderado recibira notificaciones en la Calle 69 # 4 — 48 Edificio Butd, oficina 502
de la ciudad de Bogoti D.C. y el cotreo electronico gherrera@gha.com.co v

notificaciones@gha.com.co

PARTE DEMANDADA

CREDICORP CAPITAL COLOMBIA S.A. recibira notificaciones en la Calle 34 No. 6 - 65
de la ciudad de Bogota, corteos electronicos: procesosespeciales@credicorpeapital.com y

notificacionesjuridica@credicorpcapital.com

Cordialmente,




T.P.N°39.116 del C. S. de 1a J.

Apoderado Especial

MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A.
MAPFRE COLOMBIA VIDA SEGUROS S.A.
CREDIMAPFRE S.A.S.

MAPFRE SERVICIOS EXEQUIALES S.A.S.



