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RV: Se recibió su aviso de reclamación - Caso:181463 - 10285922

Catherine Andrea Pineda Molina <cpineda@gha.com.co>
Vie 10/11/2023 10:32
Para:​Informes GHA <informes@gha.com.co>​
CC:​CAD GHA <cad@gha.com.co>​
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De: Catherine Andrea Pineda Molina <cpineda@gha.com.co>
Enviado: viernes, 10 de noviembre de 2023 10:25
Para: audiencias <audiencias@laequidadseguros.coop>
Cc: Néstor Ricardo Gil Ramos <ngil@gha.com.co>; Gustavo Alberto Herrera Avila <gherrera@gha.com.co>; Kevin
Orozco Rua <korozco@gha.com.co>; Ana María Barón Mendoza <abaron@gha.com.co>; John Edwar Banguera
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Obando <jbanguera@gha.com.co>
Asunto: RV: Se recibió su aviso de reclamación - Caso:181463 - 10285922
 
Cordial saludo.
 
Amablemente informamos nuestra comparecencia a la audiencia de conciliación extrajudicial
celebrada de forma presencia el día 30 de octubre del 2023 en la fiscalía 134 Local de
Medellín. A la diligencia comparecieron el señor Jorge Luis Restrepo Torres en compañía de su
apoderado.  La suscrita en representación de Equidad Seguros. Los hechos objeto de
conciliación se refieren al accidente de tránsito que tuvo lugar el 26 de febrero de 2023, en el
que el querellante sufrió lesiones y daños materiales.
  
Desarrollo de la audiencia: La parte querellante se ratificó en sus pretensiones y aportando
fotos del mal estado en el que quedó su celular, además manifestó que la cicatriz como
secuela del accidente afecta su imagen en tanto se desempeña como modelo. Conforme a las
instrucciones dadas, se realizó el ofrecimiento autorizado por la compañía, mismo que no fue
aceptado por la parte querellante, advirtiendo que realizaría un segundo dictamen de medicina
legal y que se adjunta a este escrito, con ocasión de la cicatriz antes señala. Se indicó además
frente a las pretensiones de la señora Katherine Johana Restrepo Torres, propietaria de la
moto distinguida como vehículo Nro. 3, la necesidad de realizar la reclamación frente a la
compañía, circunstancia que no fue aceptada por el apoderado, quien manifiesta que
inicialmente radico la solicitud de en la página y le fue asignado el caso Nro. 181463, además,
que a través de correo electrónico adjunto todos los documentos, inicialmente a la
compañía. Con fundamento en lo anterior la diligencia quedó programada para el próximo 30
de noviembre de 2023 a las 9:30 a.m.

Adjunto constancia y correo en hilo aportado por el apoderado de la parte querellante con los
documentos mencionados.

Cordialmente,
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recipient you agree that the information contained herein must be used and managed in both, confidential and reserved manner.
If you are not the intended recipient please contact the sender and delete a copy of the mail as well as its attachments. 

De: Nelson Taborda Tamayo <nelsontabordatamayo@gmail.com>
Enviado: martes, 7 de noviembre de 2023 11:35
Para: Catherine Andrea Pineda Molina <cpineda@gha.com.co>
Asunto: Fwd: Se recibió su aviso de reclamación - Caso:181463 - 10285922
 

No suele recibir correos electrónicos de nelsontabordatamayo@gmail.com. Por qué esto es importante

Buenos dias doctora Pineda, le envió de acuerdo a su solicitud en audiencia de conciliación en la
fiscalía 134 local de Medellín las dos reclamaciones   con todos sus anexos, que le había realizado en
el página de la EQUIDAD, así mismo le  envió nuevamente la constancia de la equidad seguros que en
en un correo me notifica en signos de admiración :  ¡ hemos recibido tu solicitud !  número de caso
181463  TERCERO QUE RECLAMA DAÑOS A SU BIEN, en ese orden de ideas no es cierto que no se
hubiera realizado la reclamación por parte de la propietaria de la motocicleta afectada por
pérdida total daños, como usted me manifestó, pero le envió nuevamente los documentos
concernientes a este reclamo por " daños a su bien".

En cuanto a la  otra reclamación por lesiones, que ustedes radicaron con el número 181468, de la
cual me solicitaron el dictamen de medicina legal, me permito anexar nuevamente  TODOS los
documentos que ya fueron enviados al a la página de la equidad, pero añadiendo el DICTAMEN
DEFINITIVO CON SECUELAS DE CARÁCTER PERMANENTE, que le fueron dictaminadas al señor
JORGE RESTREPO TORRES, por lo notorio de su cicatriz.

Le agradecería que pusiera en consideración de la aseguradora la EQUIDAD las dos reclamaciones, a
efectos de lograr una conciliación en la audiencia suspendida en la fiscalía

 DOCUMENTOS JORGE LUIS RESTREPO TORRES.pdf

, para ambos afectados, teniendo en cuenta que para los estos y para los asegurados  una
conciliación en dicha sede pondría fin a las eventuales reclamaciones en sede civil por estos mismos
hechos.

Quedo atento a cualquier comentario.

Cordial saludo,

NELSON TABORDA TAMAYO
Abogado T.P. 74.025 del C. S. de la J.
Carrera 48 A No. 16 Sur 86  
Edificio Plex Corporativo Oficina 903 - Medellín
Teléfono (604) 597 47 78
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Date: jue, 12 oct 2023 a las 13:48
Subject: Se recibió su aviso de reclamación - Caso:181463 - 10285922
To: <NELSONTABORDATAMAYO@gmail.com>

 
¡Hola! A partir de este momento trabajaremos sin descanso para atenderte.
 A continuación, relacionamos la información del aviso de siniestro que nos has reportado:
 

Tipo de reclamación:    Tercero Rce Servicio Publico
Motivo de la reclamación:  Tercero Afectado Que Reclama Por Daños A Su Bien
Número de caso:    181463
Número de reclamación:  10285922
Asegurado:     

 
Mientras realizamos un análisis de tu situación, vamos a orientarte y asesorarte. 
Te brindaremos una respuesta en el menor tiempo posible.
 
Es importante completar los documentos necesarios, ingresa a nuestra página web 
y cárgalos en el formulario de anexos
 https://www.laequidadseguros.coop/contacto/que-hacer-en-caso-de-siniestro 
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