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Santiago de Cali, 25 de julio de 2023
OB - -

Seiior(a) 3
LILIANA MURILLO IBANEZ
Correo: cameloabogados@gmail.com

Ciudad

Referencia: Pdliza No. 5015122071376
Siniestro No. 501511402305551 - 2
Vehiculo Tercero LKW925
Vehiculo Asegurado: IT729

Respetad(a) Sefior(a):

Dando alcance su solicitud de indemnizacion presentado ante esta aseguradora por los
dafnos materiales al vehiculo de placa LKW925, hechos ocurridos el 06/02/2023 donde se
vio involucrado el vehiculo asegurado de placa lIT729, segun circunstancias de modo,

tiempo y lugar consignadas en la documentacion remitida a esta aseguradora.

Sobre el particular, MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIAS.A., informa que
no podra atender favorablemente su solicitud de acuerdo a las siguientes precisiones:

Conforme al ejercicio de la accién directa que faculta a los damnificados a reclamar la
indemnizacion correspondiente por consecuencia de un supuesto hecho donde se vio
involucrado el vehiculo de placas lIT729 asegurado en esta Compainiia, es necesario entrar
a estudiar si se cumplen todos los presupuestos que exige la ley para hacer efectiva dicha
indemnizacion.

Para que opere el amparo de Responsabilidad Civil Extracontractual contratado en la pdliza
es necesario que se cumplan los siguientes supuestos que configuran la

e El hecho, entendido como el actuar del agente que causa el dano, para ello se
requiere que su conducta‘sea a titulo de culpa o dolo para que se pueda predicar
de parte de él una accion resarcitoria.

e Eldano, es decir el menoscabbo perjuicio causado al otro.

e La reIaC|on de causalidad o nexopausal entre el hecho generador y el dafio sufrido
por ictima. ,

Si llegase a faltar alguno de estos elementos no se configura la responsabilidad del

supuesto causante del hecho.
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En consecuencia, y de acuerdo a la cobertura del amparo de responsabilidad civil
extracontractual, se procedio a efectuar un estudio de la ocurrencia de los hechos, para lo
cual se ha analizado el informe de asistencia y el registro fotografico aportado, donde se
observa y segun las anotaciones del abogado que la responsabilidad recae en el tercero de
placa: CQMG668:
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Asi las cosas, teniendo como base probatoria el informe de asistencia y el registro
fotografico, no es posible determinar claramente la causa eficiente que origino el accidente,
ni establecer con certeza el nexo de causalidad entre la conducta de nuestro asegurado y
la produccion del choque, como quiera que hay un rompimiento del nexo causal y el hecho.

Por lo expuesto anteriormente, MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIAS.A,
informa respetuosamente que no podra atender favorablemente su solicitud y objeta
formalmente el pago, por no estar configurada la responsabilidad de nuestro asegurado en
los hechos ocurridos el dia 06/02/2023 en los términos y condiciones del contrato de seguro

yla ley
Esperamos poder servirle en otra oportunidad.

Cordialmente,

w\mu USERES)
APODERADO GENERAL O REPRESENTANTE LEGAL
MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIAS.A




