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VIGILADO Ministerio de Justicia y del Derecho

FIRMA SOLICITANTE_______________________________________________      C.C.________________________________________. Certifico que cuento 

con los medios para el desarrollo de la misma.
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vehículos de placas____________________________________ Poste_____Inmueble_____semoviente_____Otros___

CON EL ABOGADO CONCILIADOR DR.(A) _________________________________ CON LA SALA ___ Virtual______ Mixta_____ Presencial_____

PROPIETARIO:

PROPIETARIO:

CONDUCTOR:

PETICIONES 

CUANTÍA

ANEXOS

Póliza: R.C.E/ T.R. No

Nombre y apellido 

LA AUDIENCIA DE CONCILIACIÓN SE REALIZARÁ EL  

DÍA                                                        

Señores:

Código: F-SO-03

Versión: 01

Fecha de inicio: 2023-08-01

Fecha Radicado

Expediente No 

Señor usuario su solicitud es radicada para estudio por parte el conciliador designado, por lo tanto le sugerimos consultar el estado de

admisión o inadmisión de la misma a través de nuestro sitio web www.cnc.com.co, 24 horas después de su radicación, la fecha aquí

descrita es provisional y se encuentra sujeta a la admisión de la solicitud. Así mismo le informamos que los datos aquí suministrados sólo serán

utilizados para los fines derivados del trámite conciliatorio. "Articulo. 4 Par. 1 . Ley 2220/2022" 

Nombre:  Identificado con C.C. No.

CENTRO NACIONAL DE CONCILIACIÓN  DEL TRANSPORTE

BOGOTA

MEDELLIN N° De Vehículos

Me dirijo a ustedes a fin de solicitar respetuosamente la asignación de fecha, hora y conciliador para celebrar audiencia de conciliación

para lo cual manifiesto los siguientes:

El día_____de _____________de_________en la (Dirección)________________________________________ se presentó un choque entre los

HECHOS

En calidad de 

AAAA     MM      DD                

A LAS                              A.M. P.M
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Bogotá D.C., 03 de octubre de 2023  
 
SEÑOR 
HUMBERTO FUENTES OSPINA   
E–MAIL: HFUENTESOSPINA@GMAIL.COM           
CELULAR: 3006594648 
CIUDAD 
 
 
Ref.  Póliza:          1009477 
 Placa:           KUK401    
 Tomador:          Transcarga RG S.A.S. 
 Asegurado:          Transcarga RG S.A.S. 
  Fecha de Ocurrencia Siniestro:       05 de agosto de 2023 

Fecha de Radicación Reclamo:       24 de septiembre de 2023 
Fecha de Formalización Reclamo:      24 de septiembre de 2023 
Número de Radicado:        1014937 
Cobertura:           Responsabilidad civil extracontractual 

  
Apreciado Señor: 
 
Acusamos recibo del aviso de siniestro presentado por usted ante nuestra compañía, 
mediante el cual se pretende la indemnización por los perjuicios patrimoniales derivados del 
accidente de tránsito ocurrido el día 05 de agosto de 2023. Al respecto, nos permitimos 
informarle lo siguiente: 
 
1. SBS Seguros Colombia S.A., suscribió con Transcarga RG S.A.S., la Póliza de 

automóviles No. 1009477, en la cual se aseguró el vehículo de placas KUK401, 
otorgando cobertura por la responsabilidad civil extracontractual en la que llegare a 
incurrir el asegurado. 

 
2. Valga la pena aclarar que el condicionado general de la mencionada póliza, define la 

Condición 1.1. Responsabilidad Civil Extracontractual, de la siguiente manera: 
 
“SBS Colombia procederá a reconocer a los terceros afectados, el pago de la 
indemnización respectiva de aquellos perjuicios extrapatrimoniales (moral, fisiológico, 
daño de vida en relación) y el lucro cesante que hayan sido causados por el asegurado, 
que se encuentren debidamente acreditados y que la responsabilidad respecto de los 
mismos no provenga de preacuerdos y/o negociaciones efectuados por el asegurado, 
que no hayan sido previamente autorizados por SBS Colombia” 
 
(El subrayado no es original del documento) 
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3. Ahora bien, para que se pueda afectar la póliza que ampara el vehículo de placas 
KUK401 debe existir certeza de la responsabilidad del conductor del automotor 
asegurado en la ocurrencia del siniestro. Sin embargo, una vez analizada la 
documentación que soporta su reclamación, el registro fotográfico sobre la posición final 
de los vehículos fundada en la ley 2251, relato de los hechos y la asistencia en sitio, se 
considera que los elementos probatorios permiten evidenciar que la responsabilidad del 
hecho recae sobre el vehículo de placas JFS788, bajo la hipótesis 157 No estar atento a 
las maniobras de los demás conductores.   

 
Como consecuencia de lo anteriormente expuesto, SBS Seguros Colombia S.A., se abstiene 
de atender favorablemente la reclamación con ocasión de los hechos ocurridos el día 05 de 
agosto de 2023 y procede a objetar total y formalmente la solicitud, toda vez que en el evento 
se presentó culpa exclusiva del tercero.   
 
Lo expresado en este documento no afecta el derecho de SBS Seguros Colombia S.A de 
fundamentarse en otra previsión, término, condición o exclusión del contrato de seguro y no 
constituye una renuncia a ningún derecho o defensa de SBS Seguros Colombia S.A bajo el 
mencionado contrato o la ley. La totalidad de tales derechos y defensa se entienden 
reservados a favor de SBS Seguros Colombia S.A. 
 
Cordialmente, 
 
 
 
Apoderado Especial SBS Seguros Colombia S.A 
 
 
 
 


	Texto1: 17/10/2023
	Texto2: CA-038119
	Texto3: 2
	Texto4: MARIA ISABEL RUEDA HINCAPIE
	Texto5: 66862693
	Texto6: ABOGADA ASIGNADA PARA ASISTIR AL SR HUMBERTO FUENTES
	Texto7: JFS788
	Texto8: 05
	Texto9: AGOSTO
	Texto10: 2023
	Texto11: CALLE 15 CON CARRERA 26 EN YUMBO
	Texto12: JFS788 / KUK401
	Texto13: 
	Texto14: 
	Texto15: 
	Texto16: 
	Texto17: RECLAMACION DAÑOS MATERIALES
	Texto18: $ 8.581.685
	Texto19: COTIZACION #405 POLICHAR CARS
	Texto27: 
	Texto28: SURAMERICANA (NO CITAR)
	Texto29: JFS788
	Texto20: HUMBERTO FUENTES OSPINA
	Texto21: 94399164
	Texto24: VALLE
	Texto23: CALI
	Texto26: hfuentesospina@gmail.com
	Texto22: CARRERA 31 # 41-19
	Texto25: 3006594648
	Texto30: EL MISMO CONDUCTOR
	Texto31: 
	Texto32: N/A
	Texto33: 
	Texto34: 
	Texto35: 0
	Texto36: 
	Texto37: N/A
	Texto38: 
	Texto39: N/A
	Texto40: 
	Texto41: 
	Texto42: 0
	Texto43: 
	Texto44: VICTOR ALFONSO ZUÑIGA AGUILAR
	Texto45: 1107037739
	Texto46: CALLE 76 # 5-N-08
	Texto47: CALI
	Texto48: VALLE
	Texto49: 3167054798
	Texto50: alfonso.zunigaa@gmail.com
	Texto51: 
	Texto52: SBS SEGUROS
	Texto53: KUK401
	Texto54: TRANSCARGA RG SAS
	Texto55: 80500977
	Texto56: CARRERA 25 # 12-40
	Texto57: YUMBO
	Texto58: VALLE
	Texto59: 6907100
	Texto60: 
	Texto61: N/A
	Texto62: 
	Texto63: N/A
	Texto64: 
	Texto65: 
	Texto66: 0
	Texto67: 
	Texto71: 8:00
	Texto72: X
	Texto73: 
	Texto74: PAOLA AREVALO
	Texto75: 4
	Texto76: X
	Texto77: 
	Texto78: 
	Texto79: MARIA ISABEL RUEDA HINCAPIE
	Texto80: 66862693
	Casilla de verificación1: Off
	Casilla de verificación2: Yes
	Casilla de verificación3: Off
	Casilla de verificación4: Off
	Texto68: 2023
	Texto69: 10
	Texto70: 26


