Cédigo: F-SO-03
P SOLICITUD DE AUDIENCIA -
c DE CONCILIACION Version: 01

CENTrS NOCIGMAOL O COMCILICRCISn

PR [ 2. Fecha de inicio: 2023-08-01

Sefores: Fecha Radicado 17/10/2023

CENTRO NACIONAL DE CONCILIACION DEL TRANSPORTE

BOGOTA[ ]| cau EI BARRANQUILLA I:l Expediente No CA-038119

|

MEDELLIN[ ] N° De Vehiculos
Nombre: ||MAR|A ISABEL RUEDA HINCAPIE Identificado con C.C. No. [|66862693
En calidad de [[ABOGADA ASIGNADA PARA ASISTIR AL SR HUMBERTO FUENTES| del vehiculo de placas [[JFS788

Me dirijo a ustedes a fin de solicitar respetuosamente la asignaciéon de fecha, hora y conciliador para celebrar audiencia de conciliacion
para lo cual manifiesto los siguientes:

HECHOS
Bl diol05_|delAGOSTO bel2023  lenia (Direccién) [CALLE 15 CON CARRERA 26 EN YUMBO _|se presenté un choque entre los
vehiculos de plGCOSIJFS788 / KUK401 | PosTeI:IInmueble:lsemoviente:lOTrosD
PETICIONES

RECLAMACION DANOS MATERIALES

CUANTIA

$ 8.581.685
COTIZACION #405 POLICHAR CARS

CONDUCTOR:
Nombre y apellido ||[HUMBERTO FUENTES OSPINA | Identificacion |94399164
C Direccion |CARRERA 31 #41-19 Municipio [|CALI Dpto VALLE
0 Teléfono: (3006594648 E-mail |hfuentesospina@gmail.com |
N | Podliza:R.C.E/T.R. No Aseguradora SURAMERICANA (NO CITAR) Placas JFS788
I‘]’ PROPIETARIO:
p | Nombre y apelido |EL MISMO CONDUCTOR Identificacion
A [Direccion [N/A | Municipio Dpto
N |Teléfono: |0 I E-mail
E OTROS:
Nombre y apellido  [|[N/A Identificacién
Direccion [[N/A Municipio Dpto ’i
Teléfono: |0 | E-mail
CONDUCTOR:
Nombre y apellido  [VICTOR ALFONSO ZUNIGA AGUILAR Identificacion 1107037739
Direccién |CALLE 76 # 5-N-08 | Municipio [cALI | ppto  [vALLE
L |Teléfono: |3167054798 E-mail alfonso.zunigaa@gmail.com
0 | Poliza: R.C.E/T.R. No || Aseguradora SBS SEGUROS || Placas KUK401
N
v PROPIETARIO:
0 | Nombre y apellido |TRANSCARGA RG SAS Identificacién  [[80500977
C |Direccion [[CARRERA 25 # 12-40 | Municipio [YUMBO Dpto VALLE
3 Teléfono: [6907100 [ E-mail (
g |OTROS:
Nombre y apellido  [N/A Identificacion
Direccion |N/A Municipio Dpto
Teléfono: [|0 E-mail
LA AUDIENCIA DE CONCILIACION SE REALIZARA EL AAAA L MM oo
) ALAS |G- AM. - P.Iv\|:|
DIA 2023 10 |26 8:00
CON EL ABOGADO CONCILIADOR DR () [PAOLA AREVALO | contasatalt_viualX | mixtal_ presencial ]
FIRMA SOLICITANTE[MARIA ISABEL RUEDA HINCAPIE | c.cle6862693 | Certfico que cuento

con los medios para el desarrollo de la misma.

Senor usuario su solicitud es radicada para estudio por parte el conciliador designado, por lo tanto le sugerimos consultar el estado de
admisién o inadmision de la misma a través de nuestro sitio web www.cnc.com.co, 24 horas después de su radicacion, la fecha aqui
descrita es provisional y se encuentra sujeta a la admisién de la solicitud. Asi mismo le informamos que los datos aqui suministrados sélo serdn
utilizados para los fines derivados del trdmite conciliatorio. "Articulo. 4 Par. 1. Ley 2220/2022"

VIGILADQ Ministerio de Justicia y del Derecho




Santiago de Cali, octubre 17 de 2023

Senores
CENTRO NACIONAL DE CONCILIACION

Cali

Por medio de la presente con base en la ley 2251 de 2022 me permito convocar a
audiencia de conciliacién al propietario y conductor del vehiculo de placa KUK401

por los hechos ocurridos el pasado 05 de agosto del afio en curso, en la Calle 15
Carrera 26 en la ciudad de Yumbo quien, al no respetar sefial de PARE establecida
en el lugar, genera dafios materiales en el vehiculo del asegurado de placa JFS788.

clamacién a SBS Seguros pero objetan la reclamacion, segun ellos por

Se presenta re
tar atento a la via, siendo mi asegurado

falta de precaucién de mi asegurado al no es
quien transita por la via de prelacion.

Cordialmente,

eyt 3o ’3’3\\3{;@'
ISABEL RUEDA HINCAPIE
Suramericana Seguros

Cel: 3102290229

E-mall: mgnglrugdgga)hotman.com
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S SBS

Bogota D.C., 03 de octubre de 2023

SENOR

HUMBERTO FUENTES OSPINA

E-MAIL: HEUENTESOSPINA@GMAIL.COM
CELULAR: 3006594648

CIUDAD
Ref. Podliza: 1009477
Placa: KUK401
Tomador: Transcarga RG S.A.S.
Asegurado: Transcarga RG S.A.S.
Fecha de Ocurrencia Siniestro: 05 de agosto de 2023
Fecha de Radicacion Reclamo: 24 de septiembre de 2023
Fecha de Formalizacién Reclamo: 24 de septiembre de 2023
Numero de Radicado: 1014937
Cobertura: Responsabilidad civil extracontractual

Apreciado Sefior:

Acusamos recibo del aviso de siniestro presentado por usted ante nuestra compafiia,
mediante el cual se pretende la indemnizacién por los perjuicios patrimoniales derivados del
accidente de transito ocurrido el dia 05 de agosto de 2023. Al respecto, nos permitimos
informarle lo siguiente:

1. SBS Seguros Colombia S.A., suscribi6 con Transcarga RG S.A.S., la Pdliza de
automoviles No. 1009477, en la cual se asegur6 el vehiculo de placas KUK401,
otorgando cobertura por la responsabilidad civil extracontractual en la que llegare a
incurrir el asegurado.

2. Valga la pena aclarar que el condicionado general de la mencionada pdliza, define la
Condicién 1.1. Responsabilidad Civil Extracontractual, de la siguiente manera:

“SBS Colombia procedera a reconocer a los terceros afectados, el pago de la
indemnizaciéon respectiva de aquellos perjuicios extrapatrimoniales (moral, fisiol6gico,
dafo de vida en relacién) y el lucro cesante que hayan sido causados por el asequrado,
que se encuentren debidamente acreditados y que la responsabilidad respecto de los
mismos no provenga de preacuerdos y/o negociaciones efectuados por el asegurado,
que no hayan sido previamente autorizados por SBS Colombia”

(El subrayado no es original del documento)

IGILADO ™ "Iy raacens
>

> SBS SEGUROS COLOMBIA SA eléfono Celutar

D: Avenida Carrera 9 No, 101-67 Pisos 1/7 - T: + 57 (601) 313 8700 - M: serviciocliente@sbsegu o - www. SBSeguros.co - Bogota - Colombia
Linea Gratuita Nacional: 01 8000 971 260 - Desde Celular: #360 (No aplica para usuarios Avante Wom)


mailto:HFUENTESOSPINA@GMAIL.COM
tel:3163776985

VIGILADO ™ "iInmeu raacens

SBS

3. Ahora bien, para que se pueda afectar la poliza que ampara el vehiculo de placas
KUK401 debe existir certeza de la responsabilidad del conductor del automotor
asegurado en la ocurrencia del siniestro. Sin embargo, una vez analizada la
documentacién que soporta su reclamacion, el registro fotografico sobre la posicion final
de los vehiculos fundada en la ley 2251, relato de los hechos y la asistencia en sitio, se
considera que los elementos probatorios permiten evidenciar que la responsabilidad del
hecho recae sobre el vehiculo de placas JFS788, bajo la hipétesis 157 No estar atento a
las maniobras de los demas conductores.

Como consecuencia de lo anteriormente expuesto, SBS Seguros Colombia S.A., se abstiene
de atender favorablemente la reclamacién con ocasion de los hechos ocurridos el dia 05 de
agosto de 2023 y procede a objetar total y formalmente la solicitud, toda vez que en el evento
se presenté culpa exclusiva del tercero.

Lo expresado en este documento no afecta el derecho de SBS Seguros Colombia S.A de
fundamentarse en otra prevision, término, condicién o exclusién del contrato de seguro y no
constituye una renuncia a ningun derecho o defensa de SBS Seguros Colombia S.A bajo el
mencionado contrato o la ley. La totalidad de tales derechos y defensa se entienden
reservados a favor de SBS Seguros Colombia S.A.

Cordialmente,

/ ;
Ap‘od‘érado Especial SBS Seguros Colombia S.A

Usted cuenta con la proteccidn de
Detensor del Consumedor Financiero

Defensor dat Consumidor Fimanciaro Princpal

Defensar del Consumidor Financero Suplente
ol { N
Horario de Atencson

E-rmail

Teléltonos

SBS SEGUROS COLOMBIA SA eléfono Ce

3 Carrera 9 No, 101-67 Pisos 1/7 - T: + 57 (601) 313 8700 - M: sarvic iente@sbseaurcs co - www. SBSeguros.co - Bogota - Colombia
Linea Gratuita Nacional: 01 8000 911 360 - Desde Celular: #360 (No aplica para usuarios Avantel y Wom)
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