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RV: INSTRUCCIONES. CITACION AUDIENCIA DE CONCILIACION CTE HDI SEGUROS S.A. SBS SEGUROS COLOMBIA S.A / CA-037979

Informes GHA <informes@gha.com.co>
Mar 31/10/2023 14:02

Para:CAD GHA <cad@gha.com.co>

CARGAR REPORTE 21224

De: Laura Mariana Orozco <lorozco@gha.com.co>

Enviado: martes, 31 de octubre de 2023 12:03

Para: paola.bustos@sbseguros.co <paola.bustos@sbseguros.co>

Cc: Ana Maria Barén Mendoza <abaron@gha.com.co>; Gustavo Alberto Herrera Avila <gherrera@gha.com.co>; Informes GHA <informes@gha.com.co>; John Edwar
Banguera Obando <jbanguera@gha.com.co>; Kevin Orozco Rua <korozco@gha.com.co>; Juan David Vergara Melo <jvergara@gha.com.co>

Asunto: RV: INSTRUCCIONES. CITACION AUDIENCIA DE CONCILIACION CTE HDI SEGUROS S.A. SBS SEGUROS COLOMBIA S.A / CA-037979

Estimados Doctores

Reciban un cordial saludo.

Comedidamente nos permitimos informar sobre el desarrollo de la audiencia de conciliacion extrajudicial llevada a cabo en el CENTRO
NACIONAL DE CONCILIACION — SEDE CALI, el dia 31 de octubre de 2023 a las 10:00 a.m., convocada por HDI SEGUROS S.A.

Los hechos de la solicitud de conciliacion refieren los gastos asumidos por derecho de subrogacion por parte de HDI SEGUROS S.A. con
ocasioén a un accidente de transito, ocurrido el pasado 28 de abril de 2023, entre los vehiculos de placas JKT 279 y PRH 93G.

Conforme a las indicaciones recibidas, me permito informarles que se ha comunicado la posicion de la compafiia y, como resultado, no se ha
logrado llegar a un acuerdo. En virtud de esta situacion, en los préximos dias les enviaré el acta de no conciliacion.

Quedo atenta a cualquier inquietud que pueda llegar a surgir respecto del tema,
Cordialmente.

LAURA MARIANA OROZCO M.

ABOGADA JUNIOR
AREA DERECHO PRIVADO. H A
+57 320 9867865.

lorozco@gha.com.co ABOGADOS & ASOCIADOS
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De: Juan David Vergara Melo <jvergara@gha.com.co>

Enviado: martes, 31 de octubre de 2023 10:11

Para: Laura Mariana Orozco <lorozco@gha.com.co>

Cc: Informes GHA <informes@gha.com.co>; John Edwar Banguera Obando <jbanguera@gha.com.co>

Asunto: INSTRUCCIONES. CITACION AUDIENCIA DE CONCILIACION CTE HDI SEGUROS S.A. SBS SEGUROS COLOMBIA S.A / CA-037979

Buenas tardes Mariana.
Cordial saludo,

Comedidamente te remito las instrucciones para la audiencia del dia 31 de octubre de 2023 a las 10:00 a.m. En este caso, como lo
conversamos, la compaiiia manifiesta que debemos indicar que la compafiia cuenta con convenio de HDI SEGUROS que ya tienen en gestion
para aceptacion. Estimamos que para el mes de Noviembre ya cuente también con pago. En este sentido levantemos constancia de no
acuerdo y que el tramite sea manejado internamente en la compahias.

En la diligencia, recuerda seguir cada una de las recomendaciones contenidas en el manual de audiencias extrajudiciales y la instruccion
exacta de la compania.

Una vez surtida la audiencia, recuerda notificar a la Compariia al correo paola.bustos@sbseguros.co con copia a Ana Maria Baron

<abaron@gha.com.co>; Gustavo Alberto Herrera Avila <gherrera@gha.com.co>; Informes GHA <informes@gha.com.co>; John Edwar
Banguera Obando <jbanguera@gha.com.co>; Kevin Jeymar Orozco Rua <korozco@gha.com.co>; y a mi. Por favor remitir el informe en esta
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misma cadena de correos para guardar la trazabilidad del tramite, maximo al dia siguiente de su realizacion, si no tienes el acta o constancia,
das alcance al correo cuando la tengas.

Quedo atento si tienes alguna duda.

JUAN DAVID VERGARA MELO

ABOGADO JR.
DERECHO PRIVADO
+57 3057496064

jvergara@gha.com.co
ABOGADOS & ASOCIADOS
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De: Paola Bustos <paola.bustos@sbseguros.co>

Enviado: lunes, 30 de octubre de 2023 16:30

Para: Juan David Vergara Melo <jvergara@gha.com.co>

Cc: Informes GHA <informes@gha.com.co>; John Edwar Banguera Obando <jbanguera@gha.com.co>

Asunto: RE: SOLICITUD DE INSTRUCCIONES. CITACION AUDIENCIA DE CONCILIACION CTE HDI SEGUROS S.A. SBS SEGUROS COLOMBIA S.A / CA-037979

Buenas tardes Dr Juan David,

Para el caso en mencidn el caso cuenta con péliza vigente, para el caso como ya habiamos mencionado contamos con convenio de HDI SEGUROS que ya tenemos en
gestion para aceptacién. Estimamos que para el mes de Noviembre ya cuente también con pago.

Mil gracias,

Paola Bustos Prieto
Analista de Indemnizaciones
Vicepresidencia Indemnizaciones

SBS Seguros Colombia S.A.

Av. Cra. 9 # 101 — 67 Piso 7° - Bogotda, Colombia
T+60(1) 313 8700

www.SBSeguros.co
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De: Juan David Vergara Melo <jvergara@gha.com.co>

Enviado el: lunes, 30 de octubre de 2023 4:19 p. m.

Para: Paola Bustos <paola.bustos@sbseguros.co>

CC: Informes GHA <informes@gha.com.co>; John Edwar Banguera Obando <jbanguera@gha.com.co>

Asunto: SOLICITUD DE INSTRUCCIONES. CITACION AUDIENCIA DE CONCILIACION CTE HDI SEGUROS S.A. SBS SEGUROS COLOMBIA S.A / CA-037979

Apreciada Dra. Paola:

Cordial saludo,
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Agradezco el favor nos confirmen si la reclamacion en el Sigar se encuentra en estudio y las instrucciones que debemos seguir en
la audiencia programada para el dia de mafiana 10 de octubre de 2023, a las 10:00 am. en el Centro Nacional de Conciliacién

Quedo atento a sus comentarios.
Muchas gracias.

Cordialmente,

JUAN DAVID VERGARA

MELO =4
ABOGADO JR.
DERECHO PRIVADO

+57 3057496064

ivergara@gha.com.co ABOGADOS & ASOCIADOS
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De: Juan David Vergara Melo <jvergara@gha.com.co>

Enviado: lunes, 23 de octubre de 2023 15:29

Para: Paola Bustos <paola.bustos@sbseguros.co>

Cc: Gustavo Alberto Herrera Avila <gherrera@gha.com.co>; Ana Maria Barén Mendoza <abaron@gha.com.co>; Darlyn Marcela Mufioz Nieves <dmunoz@gha.com.co>;
John Edwar Banguera Obando <jbanguera@gha.com.co>; Kevin Orozco Rua <korozco@gha.com.co>; Informes GHA <informes@gha.com.co>

Asunto: CONFIRMACION DISPONIBILIDAD CITACION AUDIENCIA DE CONCILIACION CTE HDI SEGUROS S.A. SBS SEGUROS COLOMBIA S.A / CA-037979

Apreciada Dra. Paola
Cordial saludo,

Agradecemos la confianza depositada en la firma y confirmamos nuestra disponibilidad para asistir a la audiencia de conciliaciéon del asunto de la
referencia, la cual se llevara a cabo de manera virtual, el dia 31 de octubre de 2023, a las 10:00 a.m. en Centro Nacional de Conciliacion.

Los hechos de la solicitud de conciliacion refieren los gastos asumidos por derecho de subrogacion por parte de HDI SEGUROS S.A. con ocasioén a
un accidente de transito, ocurrido el pasado 28 de abril de 2023, entre los vehiculos de placas JKT 279 y PRH 93G.

Frente al particular es preciso sefalar que la solicitud de conciliacién es presentada por HDI SEGUROS S.A.
Nos pondremos en contacto con el centro de conciliacién con el fin de acceder a la solicitud y sus respectivos anexos.

Finalmente, solicitamos el favor nos envien la pdliza y su condicionado, la reclamacién presentada ante la compafiia y su correspondiente respuesta,
y los demas antecedentes que tenga la Compafiia del siniestro. A fin de realizar un estudio detallado del caso.

Quedamos atentos a las instrucciones que debemos seguir en la diligencia.

Cordialmente,
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JUAN DAVID VERGARA

MELO =
ABOGADO JR.
DERECHO PRIVADO

+57 3057496064
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De: Gustavo Alberto Herrera Avila <gherrera@gha.com.co>

Enviado: lunes, 23 de octubre de 2023 8:57

Para: Juan David Vergara Melo <jvergara@gha.com.co>; Informes GHA <informes@gha.com.co>

Asunto: RV: CITACION AUDIENCIA DE CONCILIACION SBS SEGUROS COLOMBIA S.A / REPRESENTANTE LEGAL CA-037979

GUSTAVO ALBERTO
HERRERA AVILA

DIRECTOR GENERAL
AREA DIRECCION GENERAL
+57 3155776200 - 602

6594075

ABOGADOS & ASOCIADOS

gherrera@gha.com.co
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De: Paola Bustos <paola.bustos@sbseguros.co>

Enviado: lunes, 23 de octubre de 2023 8:48

Para: Notificaciones SBSeguros <notificaciones.sbseguros@sbseguros.co>; Gustavo Alberto Herrera Avila <gherrera@gha.com.co>; Jenny Caviedes Olaya
<Jenny.Caviedes@sbseguros.co>; Paola Caicedo <paola.caicedo@sbseguros.co>

Cc: Jaime Moreno Lizarazo <Jaime.Moreno@sbseguros.co>

Asunto: RE: CITACION AUDIENCIA DE CONCILIACION SBS SEGUROS COLOMBIA S.A / REPRESENTANTE LEGAL CA-037979

Buenos dias estimado Dr Gustavo,

Agradecemos tu amable ayuda en acudir a la diligencia programada, del caso ya contamos con reclamacién ante plataforma SIGAR del 29 de septiembre la cual se
encuentra en estudio.

Pao, por favor confirmar si esta pdliza hace parte de fanalca y enviarnos comentarios.
Jennycita, con la respuesta de Pao por favor revisar la reclamacién u objetar.

Gracias,
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Paola Bustos Prieto
Analista de Indemnizaciones
Vicepresidencia Indemnizaciones

SBS Seguros Colombia S.A.

Av. Cra. 9 # 101 — 67 Piso 7° - Bogotda, Colombia
T+60(1) 313 8700

www.SBSeguros.co
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PRACTICAS LABORALES RESPONSABLES

De: Notificaciones SBSeguros <notificaciones.sbseguros@sbseguros.co>
Enviado el: martes, 3 de octubre de 2023 11:17 a. m.
Para: Paola Bustos <paola.bustos@sbseguros.co>

Asunto: RV: CITACION AUDIENCIA DE CONCILIACION SBS SEGUROS COLOMBIA S.A / REPRESENTANTE LEGAL CA-037979

Hola Pao, recibi esta conciliacién, pero, revisando la placa PRH93G, no encuentro ni siniestros ni que la misma esté asegurada. Podrias verificar?

CENTRO HDI
NACIONAL DE | CA-037979 | 3/10/2023 | SEGUROS | PRH93G | 3/10/2023 | PENDIENTE 28/04/2023 | PENDIENTE |31/10/2023 | 10:00AM Cali
CONCILIACION S.A.

Saludos,

Jaime Moreno L.

Judicante

Vicepresidencia de Indemnizaciones

SBS Seguros Colombia S.A.

Av. Cra. 9 # 101 — 67 Piso 7° Bogotd, Colombia

T +57 (601) 313 8700

www.SBSeguros.co

Jaime.Moreno@sbseguros.co

P

De: CENTRO NACIONAL DE CONCILIACION DE TRANSPORTE DE CALI <correocertificadonotificaciones@4-72.com.co>

Enviado el: martes, 3 de octubre de 2023 8:54 a. m.

Para: Notificaciones SBSeguros <notificaciones.sbseguros@sbseguros.co>

Asunto: CITACION AUDIENCIA DE CONCILIACION SBS SEGUROS COLOMBIA S.A / REPRESENTANTE LEGAL CA-037979
Seior(a)
SBS SEGUROS COLOMBIA S.A/ REPRESENTANTE LEGAL
Reciba un cordial saludo:
Usted ha recibido un correo electrénico seguro y certificado de parte de CENTRO
NACIONAL DE CONCILIACION DE TRANSPORTE DE CALI, quien ha depositado su
confianza en el servicio de correo electronico certificado de SERVICIOS POSTALES
NACIONALES S.A.S para hacer efectiva y oportuna la entrega de la presente
notificacion electrénica.
Con la recepcion del presente mensaje de datos se entiende que el destinatario ha
sido notificado para todos los efectos segun las normas aplicables vigentes,
especialmente los articulos 12 y 20 la Ley 527 de 1999 y sus normas reglamentarias.
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Nota: Para leer el contenido del mensaje recibido, usted debe hacer click en el
enlace que se muestra a continuacion:

472 »
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Ver contenido del correo electrénico
Enviado por CENTRO NACIONAL DE CONCILIACION DE TRANSPORTE DE CALI

Correo seguro y certificado.
Copyright © 2023
SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S.

Todos los derechos reservados.

¢No desea recibir mas correos certificados?

IMPORTANTE: Por favor no responder este mensaje, este servicio es Unicamente para notificacion

electrénica.
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