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ALLIANZ

Cra. 13A No. 29-24 11 001  -Bogotá, D.C., Colombia
www.allianz.co

MARIA ANA CECILIA AGUIRRE BUITRAGO
CL KR 8 N° 16 - 39 AP 601 . 15  0-TUNJA
EMAIL macab24.5@gmail.com

1243 Automóviles Individual Livianos Particular

6 de Abril de 2022                                               

Estimado cliente.
 
 En atención a su solicitud adjunto enviamos respuesta a la PQR presentada por 
usted en días pasados.
 
 En Allianz queremos conocer su opinión acerca del proceso de
 atención de quejas y reclamos, le agradecemos responder las
 siguientes preguntas haciendo clic en el siguiente enlace o
 copiando y pegando la url en su navegador.
 
 
 
 
 https://allianzlatam.az1.qualtrics.com/jfe/form/SV_0HdrC5mW8614eqh 
 
 
 Cualquier inquietud adicional con gusto será atendida.
 
 
 Cordialmente.
 
 
 Oficina del Cliente.
 
 servicioalclienteallianz.co.
 
 Desde tu celular: tecla numeral 265
 
 Bogotá:(+57)1 594 11 33
 
 Nacional: 018000 51 35 00
 
 Este correo se genera automáticamente por favor absténgase de responder a esta 
dirección.

Ramo: 
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Allianz Seguros S.A.

Representante Legal

Adjunto encontrara la respuesta a su solicitud la cual se encuentra cifrada, la contraseña es el numero de documento 
deidentidad del asegurado.
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