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JUZGADO CINCUENTA Y CINCO (55) CIVIL MUNICIPAL DE PEQUENAS CAUSAS DE
BOGOTA D.C.

E. S. D.

REFERENCIA: VERBAL SUMARIO.

DEMANDANTE: MARIA ANA CECILIA AGUIRRE BUITRAGO
DEMANDADO:  ALLIANZ SEGUROS SA

RADICADO: 11001400308520230081200

ASUNTO: CONTESTACION A LA DEMANDA

GUSTAVO ALBERTO HERRERA AVILA, mayor de edad, vecino de Cali, identificado con la cédula
de ciudadania No. 19.395.114 expedida en Bogota, abogado en ejercicio y portador de la Tarjeta
Profesional No. 39.116 del Consejo Superior de la Judicatura, obrando como apoderado general
de ALLIANZ SEGUROS SA., sociedad comercial anénima de caracter privado, legalmente
constituida, con domicilio en la ciudad de Bogot4, como consta en el certificado de existencia y
representacion legal expedido por la Camara de Comercio de Bogota que se aporta con el presente
documento donde se observa el poder general a mi conferido a través de escritura publica No.5107
del 05 de mayo de 2004 otorgada en la Notaria 29 de la ciudad de Bogot4, comedidamente procedo
dentro del término legal, a presentar CONTESTACION DE LA DEMANDA formulada por Maria

Ana Cecilia Aguirre Buitrago en contra de mi representada, anunciando desde ahora que me

opongo a las pretensiones de la Demandante, de acuerdo con los fundamentos facticos y juridicos

gue se esgrimen a continuacion:

CAPITULO |
CONTESTACION A LA DEMANDA

FRENTE AL HECHO 1. No me constan las circunstancias de tiempo, modo y lugar en que la sefiora
Aguirre haya adquirido el vehiculo de placas DDH627. No obstante, si es cierto que la sefiora

Aguirre adquirio la pdliza nimero 022481157.

FRENTE AL HECHO 2. No me consta lo afirmado en este hecho por la Demandante, pues se trata
de circunstancias totalmente ajenas al giro ordinario de las actividades de mi procurada. Raz6n por
la cual, deberd cumplirse la carga establecida en el articulo 167 del C.G.P y de esta forma la
Demandante debe probar su dicho a través de los medios de prueba pertinentes, conducentes y

Gtiles para tal fin.

FRENTE AL HECHO 3. No me consta lo afirmado en este hecho por la Demandante, pues se trata
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de circunstancias totalmente ajenas al giro ordinario de las actividades de mi procurada. Raz6n por
la cual, deberd cumplirse la carga establecida en el articulo 167 del C.G.P y de esta forma la

Demandante debe probar su dicho a través de los medios de prueba pertinentes, conducentes y

Gtiles para tal fin.

Sin perjuicio de lo anterior, es cierto que el vehiculo de placas DDH627 sufrié dafios, por tal motivo,
la Aseguradora traslado el vehiculo al Taller Concesionario Autos y Camiones Boyaca ubicado en

la ciudad de Tunja el dia 16 de noviembre de 2021.

FRENTE AL HECHO 4. Es cierto que Allianz Seguros SA autoriz6 la reparaciéon del vehiculo a
través de la orden de taller No. 22T 35096 del 16 de noviembre de 2021. Sin embargo, no es cierto
gue dicho taller haya expedido una cotizacion por valor de $11.298.867, pues en la referida orden
de taller no se observa cifra alguna y, ademas, tampoco se indica que el tiempo de reparacion sea

de tres (3) meses:
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FRENTE AL HECHO 5. No es cierto. En primer lugar, no es cierto que Allianz Seguros no se haya
hecho cargo de los gastos por arreglo del vehiculo; por el contrario, dado que el concesionario
carecia de los repuestos necesarios para la reparacion, la compafia aseguradora procedi6 a hacer
la busqueda a través de diferentes proveedores, precisamente en cumplimiento de su obligacién de

cubrir la reparacion del vehiculo. De manera que no es cierto que mirepresentada se haya sustraido
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de su obligacion pues los hechos demuestran que todas las actuaciones estuvieron encaminadas

a la busqueda de la solucién para el vehiculo de la sefiora Aguirre.

FRENTE AL HECHO 6. Es cierto que la asegurada presentod solicitudes a mi representada. No
obstante, siempre se brind6 respuesta indicando que se estaba en proceso de cotizaciéon de los
repuestos y, posteriormente se indicd que, ante la imposibilidad de conseguir los repuestos, la
indemnizacion se haria por la via del arreglo directo. Es decir, Allianz siempre dio respuesta y en
cada una de ellas fue clara la voluntad de cumplir con el contrato de seguro. Sin embargo, la sefiora
Aguirre no estuvo de acuerdo con el arreglo directo y no realizé el tramite para el correspondiente
pago. Luego entonces, si a la fecha no ha recibido el pago por parte de mi representada, no ha sido

por incumplimiento de la aseguradora, sino por ausencia de aceptacion de la demandante.

Aunado a ello, no debe perderse de vista que el contrato de seguro previé expresamente la
obligacion facultativa en cabeza de la compariia aseguradora, en términos de los articulos 1556 y
1557 del Cddigo Civil, respecto al pago de los dafios de menor cuantia. El contrato le dio la facultad
a mi representada de pagar directamente el arreglo o, en su lugar, pagar la suma de dinero a la
asegurada. La segunda opcion fue la elegida por al compafiia aseguradora y la sefiora Aguirre se
nego injustificadamente a recibir, desconociendo con ello no solo ley, sino el mismo contrato de

seguro.

FRENTE AL HECHO 7. No es cierto como se presenta. Si bien la demandante elevé queja y Allianz
dio respuesta el 06 de mayo de 2022, no es cierto que con esta respuesta se estuviera justificando
el incumplimiento, esencialmente porque no es cierto que haya habido incumplimiento. Por el
contrario, en dicha respuesta Allianz indicé que, ante la imposibilidad de la consecucién de los

repuestos, el cumplimiento se daria a través del mecanismo del arreglo directo.

FRENTE AL HECHO 8. Es cierto. En efecto, de acuerdo con el clausulado del contrato de seguro,
Allianz estaba facultado para elegir la forma en la que se haria efectiva la indemnizacion y, ademas,
en caso de inexistencia de los repuestos en el mercado local, la misma pdéliza establece que el

mecanismo es el pago en dinero:
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2.1.3 Danos do Manor Cuantia
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FRENTE AL HECHO 9. Es cierto. En efecto, de acuerdo con el clausulado del contrato de seguro,
Allianz estaba facultado para elegir la forma en la que se haria efectiva la indemnizacion y, ademas,
en caso de inexistencia de los repuestos en el mercado local, la misma pdliza establece que el

mecanismo es el pago en dinero:

2.1.3 0anos do Meanor Cuantia
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FRENTE AL HECHO 10. Es cierto. Se aclara desde ya que la demandante nunca allego la
cotizacion de los repuestos porgue manifestd no estar de acuerdo con el mecanismo de arreglo

directo aun cuando la péliza expresamente prevé esta posibilidad. Ello demuestra que la sefiora
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Aguirre desconoce que la ley contempla la existencia de obligaciones facultativas y que una de ellas
se materializa en el contrato de seguro. Concretamente que Allianz Seguros puede pagar de manera
directa por los dafios de menor cuantia y en ese evento no existe justificacion para que la asegurada

se rehuse a recibir el pago.

FRENTE AL HECHO 11. Es cierto que la sefiora Aguirre presenté derecho de peticion el 27 de
mayo de 2022. Sin embargo, se hace necesario aclararle al despacho que Allianz Seguros nunca
se retracté de cumplir con la obligacion que pudiera derivarse del contrato de seguro. No es cierto
gue la companiia haya actuado negligentemente en la gestién y tramites del arreglo; por el contrario,
la compafia hizo la gestibn y no encontré los repuestos necesarios en el comercio local y
precisamente por ello, procedio a pagar la reparacion a través del arreglo directo. Luego entonces,

es claro que Allianz Seguros S.A. en ninglh momento se sustrajo de su obligacion contractual.

FRENTE AL HECHO 12. Es cierto que el 01 de junio de 2022 Allianz envié comunicacion de
respuesta a la sefiora Aguirre ofreciendo la suma de $4.050.000. No obstante, se debe aclarar que
no era obligacion de Allianz Seguros hacer un ofrecimiento mayor o reconocer otro tipo de perjuicios
toda vez que el amparo a afectar de la péliza No. 022481157 era el de dafios parciales, el cual no

cubre otro tipo de perjuicios que el de los dafios al vehiculo asegurado.

FRENTE AL HECHO 13. Es cierto. En respuesta del 06 de junio, Allianz se mantuvo en su postura
de reconocer Unicamente el valor de los repuestos de acuerdo a la cotizacion realizada en el
mercado puesto que no era obligacion de Allianz Seguros hacer un ofrecimiento mayor o reconocer
otro tipo de perjuicios toda vez que el amparo a afectar de la poliza No. 022481157 era el de dafios

parciales, el cual no cubre otro tipo de perjuicios que el de los dafios al vehiculo asegurado.

FRENTE AL HECHO 14. Es cierto. Téngase en cuenta que este ofrecimiento ratifica, una vez mas,
la voluntad de cumplimiento de Allianz Seguros que nunca evadio su responsabilidad de sufragar
los gastos de reparacion el vehiculo asegurado, y que lo hizo a través del pago directo tal como lo

prevé y permite la péliza No. 022481157.

FRENTE AL HECHO 15. Es cierto. Y se aclara que la demandante, pese a estar de acuerdo con
la cifra ofrecida, no allegd la documentacion solicitada y necesaria para el pago correspondiente,
imposibilitando asi la transferencia del dinero por parte de Allianz Seguros.

Ahora, en cuanto al rechazo del pago directo, debe manifestarse que la demandante omite que en
el clausulado del seguro se prevé expresamente que Allianz podra elegir el mecanismo de pago y
que, ademas, prevé que en caso de que no se posible hallar los repuestos, como fue el caso, se
procedera con el pago directo. De manera que no le es dable rechazar el pago porque simplemente

prefiere que Allianz se haga cargo directamente del arreglo.
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FRENTE AL HECHO 16. Es cierto que la demandante mediante comunicacién del 06 de junio
solicita que Allianz se encargue directamente del arreglo del vehiculo. Sin embargo, no es cierto
gue el arreglo directo propuesto por Allianz no resuelva de fondo el asunto, ni que configure un
incumplimiento a lo estipulado en el contrato de seguro. Por el contrario, y se insiste, es el mismo
condicionado contractual el que faculta a la compafia aseguradora a elegir libremente el
mecanismo de arreglo directo y, especialmente, en casos en los que no se hallen los repuestos,
como el que nos ocupa, a pagar directamente al asegurado. De manera que bajo ninguna
circunstancia puede considerarse el pago directo como un incumplimiento por parte de Allianz

Seguros.

FRENTE AL HECHO 17. Es cierto lo indicado respecto a la comunicacion del 06 de julio de 2022.
Sin embargo, a mi representada no le consta lo que el concesionario Autos y Camiones le hubiere
manifestado a la demandante. Por lo demas, es cierto que Allianz retir6 la orden de taller, pero ello
obedecid precisamente a que este taller no contaba con los repuestos ni podia acceder a ellos y
por eso se hizo necesario retirar la orden para hacer la basqueda y consecucion de los repuestos
a través de otros proveedores. Desafortunadamente, ello tampoco fue posible, razén por la cual
Allianz, inmediatamente procedié con el mecanismo de arreglo directo para cumplir con su
obligacion contractual.

FRENTE AL HECHO 18. No es cierto. Si bien Allianz posee diversos proveedores que pudieron
suministrar los repuestos requeridos, lo cierto es que en este caso ninguno de los proveedores
contaba con ellos y fue precisamente por ello que, en aras de cumplir con la obligacién del contrato,

se procedi6 a hacer el pago a través del arreglo directo.
FRENTE AL HECHO 19. Es cierto. Empero, la demandante omite que el mismo contrato en la
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misma clausula también dispone que Allianz podra elegir libremente hacer el pago directo y también
gue en casos en los que no sea posible conseguir el repuesto o la pieza necesaria, se procedera

con el arreglo directo.
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FRENTE AL HECHO 20. No es cierto. Tal como se ha manifestado a lo largo de este escrito, Allianz
estaba facultado bien sea para reparar el vehiculo a través del taller elegido, o bien pagar
directamente el dinero de la reparacion. De manera que no es cierto que Allianz haya incumplido
su obligacion, por el contrario, siempre estuvo dispuesto a cumplirla en el mecanismo permitido por

el contrato se seguro, pero la sefiora Aguirre nunca acepté el pago.

FRENTE AL HECHO 21. No me consta lo afirmado en este hecho por la Demandante, pues se
trata de circunstancias totalmente ajenas al giro ordinario de las actividades de mi procurada. Razén
por la cual, deberd cumplirse la carga establecida en el articulo 167 del C.G.P y de esta forma la
Demandante debe probar su dicho a través de los medios de prueba pertinentes, conducentes y

Gtiles para tal fin.

FRENTE AL HECHO 22. Este hecho contiene dos manifestaciones, por lo cual me referiré

separadamente a cada una de ellas:

- Frente a la afirmacién de que Allianz no entreg6 vehiculo de remplazo a la demandante: Es
cierto y se aclara que la compafiia aseguradora no estaba obligada a ello puesto que este
amparo no cobijaba la ciudad de Tunja, domicilio de la demandante y donde se encontraba

el vehiculo asegurado. Asi lo indica el condicionado de la péliza:
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- Frente a la afirmacion del contrato de arrendamiento de vehiculo automotor: No me consta
lo afirmado en este hecho por la Demandante, pues se trata de circunstancias totalmente
ajenas al giro ordinario de las actividades de mi procurada. Razén por la cual, debera
cumplirse la carga establecida en el articulo 167 del C.G.P y de esta forma la Demandante
debe probar su dicho a través de los medios de prueba pertinentes, conducentes y Utiles

para tal fin.

FRENTE AL HECHO 23. Es cierto. En todo caso se aclara que el retraso en la reparacion del
vehiculo obedecié exclusivamente a la demandante quien se negd injustificadamente a recibir el
pago directo por parte de la compafiia aseguradora. Luego es evidente que Allianz en virtud de la
facultad que la ley y el contrato le brindan decidié realizar un ofrecimiento para el pago directo por
los dafios de menor cuantia que afectaria el contrato de seguro, pese a ello la sefiora Maria se
nego injustificadamente y tratdé de imponer a la compariia a que cumpliera la obligacién efectuando
la reparacién, alternativa que no era la elegida por ella y que por lo tanto la demandante no tenia
posibilidad alguna de exigirle. Asi las cosas, cualquier situacién derivada de la imposibilidad de

usar el vehiculo es atribuible Gnicamente a la parte demandante.

FRENTE AL HECHO 24. No me consta lo afirmado en este hecho por la Demandante, pues se
trata de circunstancias totalmente ajenas al giro ordinario de las actividades de mi procurada. Razén
por la cual, debera cumplirse la carga establecida en el articulo 167 del C.G.P y de esta forma la
Demandante debe probar su dicho a través de los medios de prueba pertinentes, conducentes y

Gtiles para tal fin.

FRENTE AL HECHO 25. No me consta lo afirmado en este hecho por la Demandante, pues se
trata de circunstancias totalmente ajenas al giro ordinario de las actividades de mi procurada. Razén
por la cual, debera cumplirse la carga establecida en el articulo 167 del C.G.P y de esta forma la

Demandante debe probar su dicho a través de los medios de prueba pertinentes, conducentes y
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Gtiles para tal fin.

FRENTE AL HECHO 26. No me consta lo afirmado en este hecho por la Demandante, pues se
trata de circunstancias totalmente ajenas al giro ordinario de las actividades de mi procurada. Razén
por la cual, debera cumplirse la carga establecida en el articulo 167 del C.G.P y de esta forma la
Demandante debe probar su dicho a través de los medios de prueba pertinentes, conducentes y

Gtiles para tal fin.

FRENTE AL HECHO 27. No me consta lo afirmado en este hecho por la Demandante, pues se
trata de circunstancias totalmente ajenas al giro ordinario de las actividades de mi procurada. Razén
por la cual, debera cumplirse la carga establecida en el articulo 167 del C.G.P y de esta forma la
Demandante debe probar su dicho a través de los medios de prueba pertinentes, conducentes y

Gtiles para tal fin.

No obstante, se aclara que, de ser cierto tal perjuicio moral, este no podra ser imputado a mi
representada pues esta compafia aseguradora siempre mantuvo su voluntad de cumplir su
obligacion contractual, no obstante, fue la demandante quien se sustrajo injustificadamente de

aceptar el pago directo aun cuando la misma péliza asi lo preveia.

FRENTE AL HECHO 28. Es cierto.

FRENTE AL HECHO 29. No me consta lo afirmado en este hecho por la Demandante, pues se
trata de circunstancias totalmente ajenas al giro ordinario de las actividades de mi procurada. Razén
por la cual, debera cumplirse la carga establecida en el articulo 167 del C.G.P y de esta forma la
Demandante debe probar su dicho a través de los medios de prueba pertinentes, conducentes y

Gtiles para tal fin.

CAPITULO 1|
ERENTEA LAS PRETENOIONEDS DE LA DEMANDA

OPOSICION FRENTE A LA PRETENSION PRIMERA: ME OPONGO a la PRIMERA pretension
elevada por la parte Accionante debido a que la misma no tiene vocacion de prosperidad, toda vez
gue no existe fundamento factico ni juridico para declarar un incumplimiento contractual por parte
Allianz Seguros S.A. Por el contrario, estd plenamente acreditado en el plenario que la compafia
aseguradora siempre mantuvo la voluntad de cumplir el contrato, y que si a la fecha no se ha
efectuado el pago, ha sido porque la demandante se ha rehusado injustificadamente a recibir el

pago directo por parte de mi representada.

OPOSICION FRENTE A LA PRETENSION SEGUNDA: ME OPONGO a la SEGUNDA pretension
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elevada por la parte Accionante debido a que la misma no tiene vocacion de prosperidad, toda vez
gue no es juridicamente viable exigir prestacion alguna respecto de la Compariia de Seguros, por
cuanto no se ha incumplido con obligacion alguna. Por ende, el despacho no podra reconocer
cualquier otro tipo de pago a mi prohijada, por lo que, no sera posible condenar a mi poderdante
por los perjuicios patrimoniales que alega la parte actora.

e Oposicion al reconocimiento del DANO EMERGENTE en suma de $24.741.244
No es procedente el reconocimiento de este perjuicio en tanto mi prohijada no ha incumplido
el contrato de seguro, luego entonces no esté obligada a resarcir ningun perjuicio. Ahora,
sin desmedro de lo anterior, vale la pena precisar la improcedencia de cada uno de los

rubros solicitados en la demanda por concepto de dafio emergente:

o Cotizacion vy factura de venta correspondiente al arreglo por $12.200.000: Allianz

Seguros no podra ser condenado a pagar esta suma toda vez que el contrato de
seguro expresamente dispone que cuando el arreglo se haga sin la autorizacién de
Allianz, se debera efectuar una revisién y el pago se realizard de acuerdo a los
criterios y politicas de la comparfia. Comoquiera que el arreglo se hizo sin
autorizacion y que no se ha efectuado la revisién, no hay lugar a ordenar a dicho
pago.

o Alquiler de vehiculo de remplazo por $10.500.000: Este rubro no podra ser

reconocido por ningun concepto toda vez que la pdliza indica que el amparo de
vehiculo de remplazo no cobija la ciudad de Tunja, domicilio de la demandante.
Luego entonces no existe obligacion de la compafia aseguradora de cubrir este
gasto. Ademas, si en gracia de discusién se admitiera que la cuidad de Tunja esta
cobijada, lo cierto es que el amparo cobija el periodo maximo de 15 dias; por lo que
resulta absolutamente improcedente el pago del alquiler por el término de 7 meses.
o Prima del sequro No. 022481157 por $897.495: El pago de la prima de seguro no

podr& ser reconocido en favor de la asegurada toda vez que es precisamente dicha
poliza de la cual se predica la afectacion y es necesario el pago para su cobertura.
Ademas, por cuanto no es imputable a la compafiia el retraso en el arreglo del
vehiculo, sino a la misma demandante quien se negd a recibir el pago por arreglo
directo.

0o SOAT, impuesto vehicular y revision técnico-mecanica: No es procedente el

reconocimiento de estos rubros pues son responsabilidad exclusiva del propietario
del vehiculo y no de la compafia aseguradora, y aun cuando el vehiculo se
encuentre inmovilizado, el propietario no puede sustraerse del pago de estos
conceptos. Ademas, por cuanto no es imputable a la compafiia el retraso en el
arreglo del vehiculo, sino a la misma demandante quien se neg6 a recibir el pago

por arreglo directo.
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OPOSICION FRENTE A LA PRETENSION TERCERA: ME OPONGO a la TERCERA pretension
elevada por la parte Accionante debido a que no es posible reconocer perjuicios morales, en primer
lugar, porque no existe un incumplimiento imputable a la compafiia aseguradora; en segundo lugar
porque ellos no estan cobijados por el amparo de dafios parciales al vehiculo asegurado; y en tercer
lugar porque tampoco se encuentran acreditados en el plenario.
CAPITULO Il
OBECION AL JURAMENTO ESTIMATORIQ

Objeto el juramento estimatorio en cuanto a la categoria de dafio emergente, en atencién a que la
parte Demandante no cumplié su carga probatoria establecida en el articulo 167 del Cédigo General

del Proceso, puesto que sobre estos no se aportd prueba del perjuicio cuya indemnizacion depreca.

En este orden de ideas, es preciso reiterar que la parte Demandante tenia entre sus mandatos toda
la carga probatoria sobre los perjuicios deprecados en la demanda. Por lo tanto, cada uno de los
dafios por los cuales esté exigiendo una indemnizacién deberan estar claramente probados a través
de los medios idéneos que la ley consagra en estos casos. Esta teoria ha sido ampliamente
desarrollada por la Corte Suprema de Justicia, debido a que sobre este particular ha establecido lo

siguiente:

“(...) aun cuando en la accion de incumplimiento contractual es dable reclamar el
reconocimiento de los perjuicios, en su doble connotacidn de dafio emergente y lucro
cesante, no lo es menos que para ello resulta ineludible que el perjuicio reclamado

tenga como causa eficiente aquel incumplimiento, y gue los mismos sean ciertos v

concretos v no meramente hipotéticos o eventuales, teniendo el reclamante la

carga de su demostracion, como ha tenido oportunidad de indicarlo, de manera

reiterada™ (Subrayado y negrita fuera de texto)

Bajo esta misma linea, en otro pronunciamiento también ha indicado que la existencia de los

perjuicios en ningln escenario se puede presumir, tal y como se observa a continuacion:

“Ya bien lo dijo esta Corte en los albores del siglo XX, al afirmar que “(...) laexistencia

de perjuicios no se presume en ningun caso; [pues] no hay disposicién legal que

establezca tal presuncion (...)"? (Subrayado fuera del texto original)

1 Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacion Civil, Sentencia del 15 de febrero de 2018. Mp. Margarita Cabello
Blanco. EXP: 2007-0299.

2 Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacion Civil, Sentencia del 12 de junio de 2018. Mp Luis Armando Tolosa
Villabona. EXP: 2011-0736.
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En el caso en concreto, es importante mencionar que, los gastos en los que supuestamente

incurridos no se encuentran acreditados, en tanto:

- Cotizacion y factura de venta correspondiente al arreglo por $12.200.000: Allianz Seguros

no podra ser condenado a pagar esta suma toda vez que el contrato de seguro
expresamente dispone que cuando el arreglo se haga sin la autorizaciéon de Allianz, se
debera efectuar una revision y el pago se realizara de acuerdo con los criterios y politicas
de la compafiia. Comoquiera que el arreglo se hizo sin autorizaciébn y que no se ha
efectuado la revisién, no hay lugar a ordenar a dicho pago. Maxime por cuanto de la factura
con la que pretende acreditarse ese valor no se puede evidenciar cuales eran los dafios del
vehiculo, ni mucho menos si corresponden al accidente dl 15 de noviembre de 2021 o al
uso normal del vehiculo, lo cual genera una incertidumbre sobre el quantum solicitado y

sobre la cobertura de la péliza respecto del mismo.

- Alquiler de vehiculo de remplazo por $10.500.000: Este rubro no podré ser reconocido por

ningun concepto toda vez que la pdliza indica que el amparo de vehiculo de remplazo no
cobija la ciudad de Tunja, domicilio de la demandante. Luego entonces no existe obligacion
de la compafiia aseguradora de cubrir este gasto. Ademas, si en gracia de discusion se
admitiera que la cuidad de Tunja esta cobijada, lo cierto es que el amparo cobija el periodo
maximo de 15 dias; por lo que resulta absolutamente improcedente el pago del alquiler por

el término de 7 meses.

- Prima del seguro No. 022481157 por $897.495: El pago de la prima de seguro no podra ser

reconocido en favor de la asegurada toda vez que es precisamente dicha péliza de la cual
se predica la afectacién y es necesario el pago para su cobertura, en tanto se cumple el
supuesto de prima devengada en los términos del articulo 1070 del C.Co. Ademas, por
cuanto no es imputable a la compafiia el retraso en el arreglo del vehiculo, sino a la misma

demandante quien se neg0 a recibir el pago por arreglo directo.

- SOAT, impuesto vehicular y revisién técnico-mecanica: No es procedente el reconocimiento

de estos rubros pues son responsabilidad exclusiva del propietario del vehiculo y no de la
compafiia aseguradora, y aun cuando el vehiculo se encuentre inmovilizado, el propietario
no puede sustraerse del pago de estos conceptos. Ademas, por cuanto no es imputable a
la compaiiia el retraso en el arreglo del vehiculo, sino a la misma demandante quien se

nego a recibir el pago por arreglo directo.

Es decir, el juramento de $24.741.244, lo que se evidencia es que el extremo actor fundamenta su
peticion de reconocimiento de Dafo Emergente y “dafio material” en una mera aseveracion sin

fundamento probatorio alguno.
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En conclusién, no es procedente el reconocimiento suma por concepto de Dafio Emergente, por
cuanto no existe prueba cierta que indique los gastos incurridos, pues por parte del Demandante
no aporté documento que lo acreditara. De modo tal, que al no encontrarse probados los perjuicios
gue alega en la liquidacion del dafio, es juridicamente improcedente su reconocimiento. Tal y como

lo han sefalado los pronunciamientos jurisprudenciales citados en lineas precedentes.

Por las razones antes expuestas, me opongo enfaticamente al juramento estimatorio de la
demanda.

CAPITULO IV
EXCEPCIONES DE FONDO FRENTE A LA DEMANDA

1. INEXISTENCIA DE RESPONSABILIDAD DE ALLIANZ SEGUROS S.A. EN TANTO
CUMPLIO CON SUS OBLIGACIONES CONTRACTUALES Y NO SE SUSTRAJO DEL
PAGO

La parte Demandante pretende endilgarle a Allianz Seguros S.A. una responsabilidad
fundamentada en la ausencia de reparacién del vehiculo de placas DDH627 directamente por la
aseguradora, sin que ello sea cierto en tanto el contrato de seguro faculta a la aseguradora a elegir
el pago directo o el arreglo del vehiculo asegurado; siendo en esta oportunidad el pago directo la
eleccion de la compafiia. De modo que, no hay lugar a endilgar un incumplimiento en cabeza de

Allianz Seguros S.A.

Ahora bien, con el fin de desvirtuar dicha imputacién procedo a exponer las razones por las cuales
se demuestra la diligencia de la Compafiia Aseguradora y la permanente e inequivoca voluntad de

pago que impide que sea condenado en esta instancia a por suma alguna a favor del Accionante.

En primer lugar, debe sefialarse que el accidente de transito causa del siniestro ocurrié el 14 de
noviembre de 2021, y el 16 de noviembre de 2021 se generd la orden de trabajo No. 22T 35096
dirigida a DISAUTOS:
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Pues bien, aun cuando se genero6 la orden de arreglo, esta no pudo ser llevada a cabo dado que
el concesionario carecia de los repuestos y piezas necesarias. Razén por la cual la compafiia
aseguradora revoco dicha orden y procedié a realizar la busqueda de los repuestos y cotizaciones
de la reparacion a través de otros proveedores. No obstante, como es hien sabido debido a un
evento de fuerza mayor ocasionado por la llamada “crisis de contenedores” que vive el pais y de
la cual se desprende el desabastecimiento masivo de repuestos y otros insumaos, Allianz no pudo
encontrar los repuestos en el mercado y procedié al mecanismo del arreglo directo previsto por el
clausulado del contrato de seguro:

h. i alguna o algunas de las partes, piezas o Bccesonos NECEsanrios para una reparscion o
reemplazo, no se encuentran en el comercio local de repuestos, Allianz pagara a usted el
valor de las mismas segan el ditimo precio de lista, o, del aimacén qua mas recientamenta
los haya tenido; sujeto a las condiciones generales de la poliza suscrita. En todos o8 casos,
Allianz fiene la faculted legal de elegir |a forma en |la que se efectia el pago de la
indemnizacidn: mediante pago en direro, reposicidn, reparacidn o reconstruccidn del
vehiculo asegurado o de sus parles.

En ese entendido, desde el 26 de mayo de 2022, Allianz le solicité a la sefiora Aguirre una
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cotizacion de los repuestos a efectos de proceder con el pago directo. Sin embargo, como la
asegurada y hoy demandante no remitié dicha cotizacion toda vez que se negd a recibir el pago

directo, el 01 de junio la compafiia realiz6 el primer ofrecimiento:

Sesera  WOTB74855 { 4054726
Awgrady  MARIA ANA CEOUA ACLEREE BUTRACO

Teche
Semro: 3511200

1 de lunio de 2022

Buen dia
Respetada (a) sanor(a) MARIA ANA CECILIA AGUIRRE BUSTRAGO,

Reabimos su comuncacida via e-mail en dias pasadaos, en la cuad nos solicita
respuesta acerca ce & cotizackon de danos enviada por usted en donde refaciona s
costas de reparackin del vehiculo asegurado, le informe que:

En primer lugar, debemos mencicnar que vertficamos los valores releconados en

la cotlzackin adpunta y los contrastames con los valores cotizados por nuestros
peoveedores en donde ogramos determing gue b compaiiia se encuenira dispassta 3
indemnizar la suma relaoonada a contireacan.

Valor indemnizacian: § S000000

Valor deducible: § 850000

Valor neto: § 4050000
T ——

Luego de dicha comunicacién, y ante la ausencia de aceptacion de la asegurada, el 16 de junio de
2022, Allianz con el animo de dar un cierre al asunto, realizé un nuevo ofrecimiento de pago directo
a la sefiora Aguirre por mayor valor que el anterior, es decir por un valor neto de $7.890.044, tal

Como se aprecia en la siguiente comunicacion:

Svewra. 0774365/ 2054726
forquradal  MARIA ANA CECIUA AGUIRRE BUITRAGO

Focha
Sovisra.  15.71-.2021

16 de Junio ce 2022

Suendia
Respetacio (2) sefor(a) MARM ANA CECIUA AGUIRRE BUTTRAGO,

Recibimos su comunicacdn via e-mail en dias pasados, en la cual nos solicita
respuesta acerca de la cotizacién de dafios erndada por usted en dondde redaciona los
costos de reparacion ded vehiculo asegurado, e informo que:

£n primer lugar, debemas menclonar que varificames las valores relloonados en

1 cotizacidn adjunta y kos comtrastamos con los valores colizados por nosstros
proveecores en donde logramos determinar que la compaiia se encuentra dispuesta 2
mdemnizar la suma refaconada a continuaoon

Valor mdemnizacitn: § 8340044

Valor deducible: $ 950000
Valor neto: § 7850044

En esta oportunidad, la asegurada nuevamente se negd a recibir el pago, pues, aunque estaba de
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acuerdo con la cifra ofrecida, no acepto el pagd directo y exigia que el arreglo lo hiciera
directamente la aseguradora, desconociendo la facultad otorgada por el contrato de seguro para
decidir si arreglar directamente el vehiculo asegurado o pagar el valor correspondiente a los
arreglos. Es por ello que, nuevamente, el 06 de julio de 2022 Allianz le reiteré a la asegurada la
facultad dada por el contrato de elegir la forma de pago:

Bogota, 08 da juo de 2022
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Ademas, en dicha comunicacion a la asegurada se le remitié el borrador del contrato de transaccion
y los formatos de autorizacién para pago, todo lo anterior a fin de cumplir con la obligacién de pago,
pero la sefiora Aguirre se mantuvo en la negativa de recibir la suma ofrecida y no diligencié los
formatos, imposibilitando el cumplimiento por parte de Allianz Seguros S.A. tal como era su

voluntad.

En ese sentido, puede observar el Despacho la inequivoca voluntad de pago de la Compafiia
Aseguradora en el proceso de reparacion del vehiculo de placas DDH627, pues oportunamente
design6 un taller para el diagndstico y reparacion del vehiculo, inicié oportunamente con la
busqueda de los repuestos necesarios para la reparacion; y en el momento en que evidencio que
no estaban disponibles, procedi6é inmediatamente con el pago directo. No obstante, fue la misma
asegurada la que se negé en todas las oportunidades a recibir el pago directo aun cuando el
contrato de seguro expresamente lo prevé, de tal suerte que no solo queda en evidencia el correcto
proceder de mi representada y su motivacion por generar una solucion pacifica dentro delo que el
mismo contrato avala, pese a ello, es la hoy demandante quien se ha negado a los ofrecimeintos

gue validamente ha realizado la compafiia aseguradora.

En conclusion, en el presente caso no se le podra imputar ninguna obligacién a Allianz Seguros
S.A. cuando esta plenamente demostrada su voluntad de pago de la reparacién del vehiculo
DDH627, pues oportunamente designd un taller para el diagnéstico y reparacion del vehiculo, inicid
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oportunamente la busqueda de los repuestos necesarios para la reparacién; y en el momento en
gue evidenci6 que no estaban disponibles, procedié inmediatamente a ofrecer las sumas
correspondiente para efectuar el pago directo. No obstante, como se prob6 a lo largo del proceso,
los retrasos obedecieron a circunstancias ajenas a la voluntad de Allianz Seguros S.A. y en las
cuales no tuvo ninguna injerencia. Razon suficiente para solicitar al Despacho denegar las
pretensiones de la Demanda encaminadas a obtener emolumento indemnizatorio alguno por parte

de Allianz Seguros S.A.

2. MORA CREDITORIA E IMPOSIBILIDAD DE LA DEMANDANTE DE DESCONOCER LA
OBLIGACION ALTERNATIVA

En el presente caso, el Despacho debe tener en cuenta que mi prohijada Allianz Seguros en razoén
a la poliza de automaviles contratada, ha reconocido la posibilidad de indemnizar a la demandante
por los dafios del vehiculo de placas DDH-627, tal y como se evidencia en las comunicaciones
remitidas a la sefiora Aguirre, en donde se le informé en reiteradas oportunidades la voluntad de
pagar a través del arreglo directo. Pese a lo anterior, es la hoy demandante quien siempre se ha
negado a las propuestas que ha realizado la compafiia aseguradora, a fin de imponer su voluntad
del todo ajena al contrato de seguro, pues de aquel acto juridico surge una obligacion alternativa
en donde el deudor es quien tiene la facultad de elegir la forma en que satisface la prestaciéon, por
ende cuando Allianz realiz6 el ofrecimiento dinerario para efectuar el pago directo actué conforme
a lo que la ley y el mismo contrato de seguro le permiten, siendo entonces imputable cualquier
incumplimiento a la hoy demandante, quien injustificadamente se ha negado a recibir la suma

propuesta por mi mandante.

Sobre la obligacion alternativa ha dispuesto el Cédigo Civil las siguientes normas que resultan

aplicables al caso concreto:

ARTICULO 1556. <DEFINICION DE OBLIGACION ALTERNATIVA>.
Obligacion alternativa es aquella por la cual se deben varias cosas, de
tal manera que la ejecucion de una de ellas exonera de la ejecucion de
las otras.

ARTICULO 1557. <PAGO DE LAS OBLIGACIONES
ALTERNATIVAS>. Para que el deudor quede libre, debe pagar o
ejecutar en su totalidad una de las cosas que alternativamente
deba; y no puede obligar al acreedor a que acepte parte de una y parte
de otra. La eleccidn es del deudor, a menos que se haya pactado lo

contrario.
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ARTICULO 1558. <DEMANDA DEL ACREEDOR DE OBLIGACIONES
ALTERNATIVAS>. Siendo la eleccién del deudor, no puede el
acreedor demandar determinadamente una de las cosas debidas,
sino bajo la alternativa en que se le deben.

De la lectura de las normas previamente citadas se puede extraer que si en el contrato se pacté a
eleccion de la aseguradora el pago directo del arreglo o el pago de la suma de dinero al asegurado,
y si la compafiia realiz6 en reiteradas oportunidades el ofrecimiento del pago de dinero a la
asegurada, no hay fundamento juridico para que la asegurada se negare a recibir el pago por parte
de Allianz Seguros. Debe hacerse énfasis en que la eleccion de la obligacién facultativa es
exclusivamente del deudor, en este caso Allianz, y que, en ese sentido, no le es dable a la sefiora
Aguirre negarse a recibir el pago en dinero porque ni la ley (articulo 1558) ni el contrato de seguro
la habilitan para exigir de forma determinada el pago de una de las dos alternativas, que son

facultativas del deudor.

Asi las cosas, la renuencia de la sefiora Aguirre de recibir el dinero ofrecido desconoce el mismo
contrato de seguro en la medida en que aquella pretende imponer su voluntad en la eleccion de la
forma de pago cuando lo cierto es que el asegurador es quien tiene la facultad de elegir la forma
en la cual satisfacer la obligacion y, en este caso, fue precisamente la de pagar la suma de dinero
a la asegurada sin que esta estuviera habilitada para rechazar el pago de forma injustificada como
en efecto lo hizo.

En concordancia con lo anterior, el articulo 1605 del Cédigo Civil se manifiesta que:

“La obligacion de dar contiene la de entregar la cosa; y si ésta es una especie o
cuerpo cierto, contiene, ademas, la de conservarla hasta la entrega, so pena de

pagar los perjuicios al acreedor que no se ha constituido en mora de recibir”.

El articulo anterior debe entenderse en consonancia con el articulo 1883 y 1739 del Cddigo Civil
gue, si bien tratan de otros asuntos, son aplicables por analogia a este caso, por cuanto constituyen

una consecuencia al escenario en el que el acreedor se niega a recibir.

En suma, lo que nos dicta el Cadigo Civil es que se debe establecer en el presente caso que, si el
presunto incumplimiento obedece primigeniamente a la mora de la sefiora Aguirre de recibir el pago
directo, por lo que, los dafos futuros o perjuicios que se puedan causar no seran responsabilidad
de la compafiia aseguradora, por cuanto ha mantenido su voluntad de cumplir con su deber

indemnizatorio conforme al contrato de seguro

También debe tenerse en cuenta que no hay posibilidad alguna de condenar a mi prohijada al pago
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de perjuicios patrimoniales por el no pago de la indemnizacién de acuerdo con lo solicitado por el
extremo actor, esto debido a que mi prohijada cumplié con la obligacion indemnizatoria, especifica
consistente en la prestacion de pagar a través del pago directo, tal y como lo permite la ley y el

clausulado del contrato de seguro:

2.1.3 Danos de Menor Cuantia

a. Allianz elegird un taller ¥ asumird & cosio de las reparaciones, &l reemplazo de las piezas,
paries o accescrios del vehiculo que no san reparables,

b. 5i el wehiculo es reparado sin autorizecion de Alfianz, s realizard una revision de las
reparaciones realizedss y sa afectuara el pago basandoss an las politicas v coskos que para
tal efecto maneja Allianz, sin hacerse responsable de posibles garantias sobre |as
rEparaciones,

¢. Allianz no esta obligada a pagar ni a efeciuar reparaciones gue rapresenten mejoras al
wehiculo. Habrd cumplido sus cbligaciones resiableciendo, en lo posible, las mismas
condicionas que posaia & vehiculo antes dal siniestro.

d. Alianz tene la facultad legal de elegir la forma en la que s8 efeclia of pago de la
Indamnizacidn, eslo e, mediante g an direfe, 0 madianke |a freparacon o reconsifeccion
dal vahiculo asagurado o de sus parioes.

a.  Allianz tiene [a facultad de disponer libremande, a tifubo da salvamenlo, de las paries, pazas
o accasorios, avenados y que s& encuentren cubdertos y de los cuales haya asumido la
FEpaSIcion ¥a $ea por reembolsa o por Suminisiro dirests,

. Usted estd obligado a efecluar el pago del valor del deducible pactado para sl ampars de
Dafios de Menor Cuantia, en of laller aulorizado por Allanz para la repasacion del vehiculo

g, Alllanz descontard las primas de los reclbos pendientes de pago para aulorizar la
Indemnizacidn

h. 57 alguna o algunas de |25 parnes, PIEZas O BCCES0N0s NECESANnos para Una reparacon o |
raEMmplazo, no se ancusntran en & comercio Kcal e repussios, Aliianz pagard a usted o
vakor de las mismas segun al ditimo precio de lisia, o, del almacén gue mas recentemeanta
los haya tenide; sujeto a las condiciones generales de |a pdliiza suscrita, Em todos los casos,
Alllanz tene la facultad legal de elegir la forma en kB que se efectila el pago de la
indamnizacién: mediante pago en dinero, reposiciin, reparacidn o reconstruccion del

vehiculo ssequrado o de sus paries.
i. Alianz pagara la perdida o dafo de las Baves de encendido ded wehicuba, una vez por

vigancia.

De manera que, desconociendo lo estipulado por el contrato de seguro, del cual la sefiora Aguirre
es parte, se sustrajo injustificadamente de recibir el pago ofrecido por Allianz Seguros y, en ese
orden de ideas, ahora no le es dable exigir el pago de la indemnizacién que obedece a su propia

mora de recibir.

Asi las cosas, es claro que Allianz Seguros SA cumplié con su obligacién y que siempre manifesté
su voluntad inequivoca de pagar la reparacion a la asegurada. No obstante, debe apreciarse que
si a la fecha la sefiora Aguirre no ha recibido el pago por parte de la aseguradora, se habra
configurado una mora creditoria. En otras palabras, si la sefiora Aguirre ha sido renuente a recibir
el pago, dicha situacion ajena a mi representada, pues Allianz Seguros SA ya ejecuto los actos de

su competencia.

En conclusién, se debera tener en cuenta que en el caso que nos cita, no hay posibilidad de
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condenar a mi prohijada al pago de los perjuicios solicitados en el petitum ni al pago de los
repuestos mencionados por el actor, por cuanto siempre ha tenido la voluntad de pago, pero este
no ha sido recibido por la demandante. Por ende, el despacho debera tener como probada esta
excepcion y exonerar de cualquier tipo de pago a mi prohijado referente al pago del vehiculo y de
cualquier otro tipo de perjuicio.

3. INEXISTENCIA DE RESPONSABILIDAD DE ALLIANZ SEGUROS S.A. EN LA
OBTENCION DE LOS REPUESTOS, AL ESTAR ANTE UN EVENTO DE FUERZA
MAYOR.

Sin perjuicio de la excepcién de inexistencia de obligacién por pago que se formul6 en el numeral
anterior, pero ademas atendiendo a que el contrato de seguro continente una verdadera obligacién
alternativa, es decir en donde el deudor es libre de escoger la forma en que la cumplira, para este
caso la reparacion del automotor o el pago directo, debe aclararse que la ultima fue la escogida por
Allianz, sin que la demandante pueda exigir otra cosa, pero incluso se formula la presente excepcion
con el fin de aclarar al Despacho la razon por la cual Allianz Seguros S.A. no tiene ninguna
responsabilidad en la obtencién de los repuestos para la reparacién del vehiculo que reclama el
Demandante. Pues dicha imposibilidad de consecucién de las piezas obedece Unica y
exclusivamente a un evento de fuerza mayor ocasionado por la llamada “crisis de contenedores”
que vivio el pais durante los afios posteriores a la pandemia, incluyendo aun el primer trimestre del
2023 y de la cual se desprende el desabastecimiento masivo de repuestos y otros insumos, como

se explicara a continuacion,

Para el buen entendimiento de este reparo resulta menester remitirnos a la definicion que de la

fuerza mayor trae el articulo 64 del Codigo Civil:

“ARTICULO 64. FUERZA MAYOR O CASO FORTUITO. Se llama fuerza mayor
0 caso fortuito el imprevisto o que no es posible resistir, como un naufragio, un
terremoto, el apresamiento de enemigos, los actos de autoridad ejercidos por un

funcionario publico, etc.”

De tal definicién legal, en reiterados pronunciamientos la Sala de Casacion Civil de la Corte
Suprema de Justicia ha sido enfética en extraer los requisitos de la misma, a saber: inimputabilidad,
imprevisibilidad e irresistibilidad. Circunstancias que deberan analizarse frente a cada caso concreto
y no de forma generalizada. En lo que respecta al principio de imprevisibilidad, preciso la alta

corporacion:

“...) imprevisible es el acontecimiento gue no sea viable contemplar de

antemano, examinando en cada situacion de manera especifica los
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siquientes criterios: 1) El referente a su normalidad v frecuencia; 2) El

atinente a la probabilidad de su realizacion, v 3) el concerniente a su

caracter inopinado, excepcional y sorpresivo’ (sent. 078 de 23 de junio de

2000), siendo claro que este ultimo elemento es insuficiente, per se, para tildar un
hecho como constitutivo de fuerza mayor, menos aun si se para mientes en el
caracter contingente que tiene el defecto mecanico, el cual es normalmente
pronosticable, a juzgar por las precitadas maximas de la experiencia. No en vano,
como se delined, son varios los presupuestos que, en forma conjunta y articulada,
deben observarse para que el evento se torne en imprevisible™ (Subrayado y

negrilla fuera del texto original)
Aunado a ello, con respecto a la inimputabilidad preciso:
“Desde luego que ello no obsta para que puedan trazarse ciertas directrices que,

por su fuerza intrinseca, a la par que juridica, permitan singularizar y, por ende,

dotar de fisonomia al fendmeno en cuestion, el cual, por via de ejemplo, no

puede concurrir con la culpa del demandado gue haya tenido un rol

preponderante en la causacion del dafio (cfme: sent. 009 de 27 de febrero de

1998), ni puede estar ‘ligado al agente, a su persona ni a su industria’ (sent.

104 de 26 de noviembre de 1999), habida cuenta que debe tratarse, segun

doctrina citada en este ultimo fallo, de ‘un acontecimiento extraordinario

gue se desata desde el exterior sobre la industria, acontecimiento imprevisible

y que no hubiera sido posible evitar aun aplicando la mayor diligencia sin poner
en peligro toda la industria y la marcha econdmica de la empresa y que el
industrial no tenia por qué tener en cuenta ni tomar en consideracion’ (Andreas

Von Thur. Tratado de las Obligaciones. T.II. cap.VIl. pag. 68).

(..)

Sobre este Ultimo aspecto, conviene acotar —y de paso reiterar- que un hecho
s6lo puede ser calificado como fuerza mayor o caso fortuito, es lo ordinario, si
tiene su origen en una actividad exdgena a la que despliega el agente a quien se
imputa un dafio, por lo que no puede considerarse como tal, en forma apodictica,
el acontecimiento que tiene su manantial en la conducta que aquel ejecuta o de

la que es responsable™ (Subrayado y negrilla fuera de texto).

Por ultimo, preciso en lo atinente a la imprevisibilidad, irresistibilidad e inimputabilidad, lo siguiente:

3 Sentencia 829-92 de 29 de abril de 2005, Exp. 0829-92. Sala de Casacién Civil de la Corte Suprema de Justicia. MP: CARLOS
IGNACIO JARAMILLO JARAMILLO.
4 Ibidem.
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“a) Que el hecho sea imprevisible, esto es que en condiciones normales [NO]

haya sido lo suficientemente probable para que ese agente, atendido su

papel especifico en la actividad que origina el dafio, haya podido precaverse

contra él, aunque por lo demas, respecto del acontecimiento de que se trata,

haya habido, como |la hay de ordinario para la generalidad de los sucesos,

alguna posibilidad vaga de realizacién, factor este Gltimo con base en el cual

ha sostenido la jurisprudencia que “...cuando el acontecimiento es susceptible de
ser humanamente previsto, por mas subito y arrollador de la voluntad que
parezca, no genera el caso fortuito ni la fuerza mayor...” (G.J. Tomos LIV, pagina,
377,y CLVIII, pagina 63).

b) Que el hecho sea.irresistible en el sentido estricto de no haberse podido

evitar su acaecimiento ni tampoco sus consecuencias, colocando al agente

- sojuzgado por el suceso asi sobrevenido- en la absoluta imposibilidad de

obrar del modo debido, habida cuenta que si lo que se produce es tan solo una

dificultad mas o menos acentuada para enfrentarlo, tampoco se configura el

fenémeno liberatorio del que viene haciéndose meérito”.

“c) Que el mismo hecho, imprevisible e irresistible, no se encuentre ligado al

agente, a su persona ni asu industria, de modo tal que ocurra al margen de

unay otra con fuerza inevitable (...)”® (Subrayado y negrilla fuera de texto).

En este orden de ideas, segun los pronunciamientos realizados por el 6rgano de cierre de la
jurisdiccidn ordinaria especialidad civil, el hecho serd imprevisible cuando no pudo ser contemplado
de antemano debido a que era anormal, poco frecuente, de baja probabilidad de realizacion,
excepcional y sorpresivo. Si se podria vislumbrar su ocurrencia, no se presentaria esta
caracteristica sustancial. Sera irresistible cuando no se pudo evitar ni su acaecimiento ni las
consecuencias, haciendo imposible adecuar una conducta distinta, y sera extrafio o inimputable

cuando no tenga relacién alguna con su persona, empresa, industria o culpa.

En ese orden de ideas se debe aterrizar la teoria precitada al caso concreto, encontrando que la
imposibilidad de obtener los repuestos que se requerian para la reparacion del vehiculo de placas
DDH627 corresponde a un evento de fuerza mayor, que exonera de cualquier responsabilidad a mi
representada. Pues es claro que el sector automotriz en la actualidad vive una crisis de
desabastecimiento en repuestos e insumos, causado por la llamada “crisis de contenedores”
derivada del cierre de puertos maritimos, que frené la cadena logistica de transporte de
contenedores y como consecuencia, impide que los repuestos sean importados en los términos

normales y por el contrario, ha ocasionado que la industria automotriz sufra retrasos en ensamblaje

5 Sentencia SC17723-2016 de 7 de diciembre de 2016, Rad.: 05001-3103-011-2006-00123-02. Sala de Casacion Civil de la Corte
Suprema de Justicia. MP: LUIS ALONSO RICO PUERTA.
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y reparacion de vehiculos, justamente por falta de insumos y repuestos. Asi lo han confirmado los
medios de comunicacion durante el aflo 2021, quienes se han referido a la crisis en los siguientes

términos:

“No se trata solo de rumores, quizas esta sea de toda la historia de la
industria automotriz, la crisis que ha golpeado con mas fuerza. El génesis del
problema estd enmarcado en un antes y después de la pandemia. Un contexto

que, aunque dificil, cruzé el limite de toda realidad. (...)

Pues bien, he aqui el punto neurdlgico del asunto.La crisis
automotriz representara inevitablemente un alza en todos los repuestos y
accesorios para carros. Si antes un pedido demoraba dos semanas, ahora el
tiempo se triplicara, generando un desabastecimiento que ya se empieza a

notar.”®

Lo anterior es un claro ejemplo de lo acontecido en este caso, pues claramente el
desabastecimiento de repuestos causado por la crisis de contenedores retenidos es una
circunstancia imprevisible, irresistible y ajena a la Compafiia Aseguradora, pues en ningln caso
pudo prever que el trafico maritimo conllevaria una crisis similar a la que vive la industria automotriz
en la actualidad. Por supuesto, mucho menos pudo resistirse a la situacion descrita pues claramente
no se encontraba en su esfera de dominio. De manera que, aunque el taller encargado realizé el
pedido de repuestos de manera oportuna, y la compafiia despleg6 labores de blsqueda y cotizacion
a través de otros proveedores, la imposibilidad de obtenerlos obedece a un evento de fuerza mayor

en el que no tiene injerencia la Compaiiia.

En otras palabras, es evidente como la imposibilidad de obtener los repuestos obedecio a una causa
extrafia, por cuanto el desabastecimiento de repuestos y la crisis que vive el sector automotriz es
atribuida a un evento de fuerza mayor, que funge como una causal exonerativa de responsabilidad
y rompe con uno de los elementos estructurales de responsabilidad como es el nexo de causalidad.
Asi entonces, la causa extrafia se configura debido a su caracter imprevisible, ya que debido a su
anormalidad no podia ser contemplado por la poca frecuencia y baja probabilidad de realizacién
excepcional y sorpresiva. Razén por la cual, no podra endilgarse responsabilidad a Allianz Seguros
S.A. por la no reparacion directa del vehiculo, pues es claro que ésta obedecié Unica y
exclusivamente a un evento de fuerza mayor dada la crisis de contenedores causada por la

pandemia y otros fendmenos posteriores que impidié obtener los repuestos para lograrlo.

En conclusion, en el presente asunto no podra existir responsabilidad de Allianz Seguros S.A. por
la no reparacion directa del vehiculo DDH627, en tanto los términos de entrega e importacion de los

repuestos se vieron truncados por el desabastecimiento de repuestos que vive el pais como

6 Revista Virtual. El Carro Colombiano. Articulo: Crisis mundial de contenedores golpea la industria automotriz ¢, Cémo nos afecta?
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consecuencia de la crisis de contenedores causada por el cierre maritimo. Circunstancia que es a
todas luces improbable, irresistible e imprevisible para la Compariia Aseguradora. De manera que,
al tratarse de una demora causada por un evento de fuerza mayor, constituye una causal
exonerativa de responsabilidad. Lo que a su vez impide el nacimiento de una obligacién derivada

del dafio.

4. EL CONTRATO ES LEY PARA LAS PARTES

Se propone esta excepcion puesto que es necesario hacer énfasis en que contractualmente se
pacto que la Aseguradora a su eleccion decidiria la forma de pagar la indemnizacion ya sea por la
entrega del monto econémico o por la reparacion del vehiculo. En tal sentido, es menester sefialar
gue entre la seflora Aguirre y mi representada se concertdé un Seguro de Contrato
instrumentalizado en la Péliza nimero 022481157 y que, en tal virtud, no le es dable a la asegurada
el negarse a recibir el pago directo como uno de los mecanismos de pago previstos por el contrato
de seguro.

Es por ello, que es necesario traer a colacion el articulo 1602 del Cadigo Civil que establece:

“LOS CONTRATOS SON LEY PARA LAS PARTES. Todo contrato legalmente
celebrado es una ley para los contratantes, y no puede ser invalidado sino por su

consentimiento mutuo o por causas legales”.

Teniendo en cuenta lo manifestado previamente, es posible sefialar que estamos dentro de los
términos del pacta sunt servanda entiéndase bajo el precepto que los contratos estan para
cumplirse, principio de gran importancia en el Derecho Civil. Lo anterior, significa que los pactos
deben ser siempre cumplidos en sus propios términos. En tal sentido, se pronuncié el Consejo de
Estado, Seccion lll., Subseccion B, magistrado ponente Dr. Danilo Rojas Betancourth, radicacion

interna 29852, mediante sentencia del 02 de mayo de 2015, asi:

“El principio “lex contractus, pacta sunt servanda’. Articulo 1602 del Cédigo Civil.
los contratos validamente celebrados son ley para las partes y s6lo pueden ser
invalidados por consentimiento mutuo de quienes los celebran o por causas
legales. En concordancia con la norma anterior, el articulo 1603 de la misma obra,
prescribe que los contratos deben ser ejecutados de buena fe y, por consiguiente,
obligan no s6lo a lo que en ellos se expresa, sino a todas las cosas que emanan
precisamente de la naturaleza de la obligacion o que por ley le pertenecen a ella

sin clausula especial”

7 Consejo de Estado, Seccion lll., Subseccion B, magistrado ponente Dr. Danilo Rojas Betancourth, radicacion interna 29852,
sentencia del 02 de mayo de 2015
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De modo que, por ser el contrato una fuente de las obligaciones, las partes inmersas en tal negocio
juridico deben dar fielmente cumplimiento a lo estipulado en dichos acuerdos, pues en estos se
evidencia un concierto de voluntades que enmarcan una unidad y que deben apreciarse en forma
coordinada y arménica, lo que conlleva a que una vez concertadas estas intenciones, Unicamente
podrian modificarse por mandato expreso de la ley o acuerdo mutuo por las partes contractuales,

lo cual no ocurre en el caso en concreto.

En los hechos que dan lugar a la presente accion es factible manifestar que la sefiora Aguirre
celebr6 un contrato de seguro instrumentalizado en la Pdliza nimero 022481157 y en sus
condiciones particulares se especifican las coberturas y la forma de proceder por la aseguradora
con ocasion a un siniestro. Ello quiere decir que, las partes concertaron que uno de los amparos
serian los Dafios de Menor Cuantia y que el mismo se configuraria si los dafios a indemnizar no
superan el 75% del valor asegurado. En el mismo sentido se sefial6 que la Aseguradora a su
eleccion decidiria la forma de pagar la indemnizacion ya sea por la entrega del monto econémico
o por la reparacion del vehiculo:

2.1.3 Danos de Menor Cuantia

a. Allianz elegird un taller v asumird & coste de las reparaciones, el reemplazo de las piszas,
paries o accesorios del vehiculo que no son reparables.

b. 5i el wehiculo es reparado sin autorizecion de Alfianz, s& realizard una revision de las
reparaciones realizadas v se sfectuara &l pago basandoss an las politcas v costos que para
fal efectc maneje Allanz, sin hacerse responsable de posibles garantias sobre las
repaEracinnas,

c. Allianz no esta obligada & pagar ni a efectuar reparaciones gue representen mejores al
vehiculo. Hebrd cumplidn sus obligaciones resiableciendo, en lo posible, las mismas
condicionas que posaia & vehiculo antes dal siniastro.

d. Alianz bene la facultad legal de elegir la forma en la que se efeclia of pago de la
indamnizacion, eslo a5, mediante g0 an direrd, o mediante |a reparacsin O reconsineccion

| ol welieilo asnguesdo o di SUS pafas

a.  Allianz tiena |a facullad de disponer libremanta, a tifulo da salvamento, de las parles, piazas
0 accesorios, averiados y gue sa encueniren cubdertos y de los cuales haya asumido la
FEpasIcion ¥a Sea por reembolso o par Suminisiro diresho,

f.  Usted astd obligado a efectuar o pago del valor del deducible pactada para &l amparo de
Dafos de Menor Cuantia, en ef aller aulorizado por Allanz para la reparacion del vehiculo

9.  Alllanz descontard las primas de los reclbos pendientes de pago para aulorizar la
Indemnizacién

h. £ialguna o algunas de |as partes, plezas O ACCESOMOS NECESANos Para UNE reparacon o
rasmplazs, no s ancudsniian an o comentio ocal da fepussios, Afianz pagard & ustied o
vakor de |las mismas sagun al ditimo precio de lista, o, dal almacén gus mas recentemeanta
los haya tenide; sujeto a las condiciones generales de |a pdliiza suscrita. Em todos los casos,
Allanz tiene la facultad legal de elegir la forma en kB que se efectia e pagd de la
indamnzacion: medianta pago an diners, reposicon, rapamr:.iﬁn o refonstnecceon del

| wehiculo asegursdo o de sus pades

i. Allianz pagard la pérdida o dafo de |las Baves de encandido ded wehicubo, una vez por
vigancia,

En este punto es importante sefialar que la demandante pretende que se declare el incumplimiento
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de la aseguradora cuando fue ella misma quien sin justificacion alguna se nego6 a recibir el pago
en la forma elegida por la compafiia, ain en contravia de lo dispuesto por el mismo contrato de

seguro del que ella hace parte.

En consonancia con lo anterior, es totalmente contradictorio, que el demandante haya celebrado
dicho contrato de seguro y desconozca las estipulaciones expresadas en el mismo. Lo anterior no
tiene justificacion alguna debido a que, primero, desde la celebracién del contrato, a la asegurada
le fueron entregadas las condiciones generales y particulares en donde se encuentran pactadas

las coberturas con su definicion.

En conclusion, es claro que no existe obligacion de pago alguna en cabeza de la Compaifiia, por
cuanto la compafiia aseguradora ha insistido en el pago de acuerdo a su obligacion contractual
gue se encuentra concertado en la P6liza nimero 022481157 y el cual fue celebrado debidamente
por la demandante, en consecuencia al ser este documento parte integrante del contrato, no es
posible pretender una consideracion distinta, pues se desacata lo manifestado por la compafiia y
el asegurado, lo cual es ley para las partes.

En ese orden de ideas, solicito de forma respetuosa se declare probada esta excepcion.

5. IMPROCEDENCIA Y FALTA DE PRUEBA DEL DENOMINADO “DANO EMERGENTE”

En el proceso de la referencia no es procedente el reconocimiento de perjuicios a titulo de dafio
emergente, por cuanto Allianz no ha incumplido con su obligaciébn contractual de pagar la
reparacion del vehiculo, toda vez que ha sido la misma asegurada y hoy demandante quien se ha
negado a recibir el pago injustificadamente. Sin embargo, sin que ello constituya reconocimiento
alguno de responsabilidad por parte de la demandada, debe decirse que, en todo caso, tal perjuicio
no resulta procedente dado que pretende que le sean reconocidos rubros que son de su exclusiva
responsabilidad en calidad de propietaria del vehiculo y que, ademas, no estan amparados por la
poliza No. 022481157.

El dafio emergente ha sido desarrollado jurisprudencialmente como la tipologia de perjuicios que
comprende la pérdida de elementos patrimoniales como consecuencia de los hechos dafiosos, sin
embargo, ha establecido ampliamente que para la procedencia del reconocimiento de los mismos
resulta totalmente necesario acreditarlos dentro del proceso, carga que le asiste al reclamante de
los perjuicios. Bajo estos derroteros, en el caso particular es completamente improcedente
reconocimiento alguno a titulo de dafio emergente, por cuanto no existe prueba cierta, clara y

suficiente que acredite las sumas solicitadas por el extremo actor.
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Es claro que la parte Demandante tenia entre sus mandatos como parte actora, toda la carga
probatoria sobre los perjuicios deprecados en la demanda. Por lo tanto, la cuantia de los dafios por
los cuales se esta exigiendo una indemnizacion deberan estar claramente probados a través de los
medios idéneos que la ley consagra en estos casos. A efectos de entender la tipologia de dichos
perjuicios, vale la pena rememorar lo indicado por la honorable Corte Suprema de Justicia con

respecto a la definicion del dafio emergente en los siguientes términos:

“De manera, que el dafno emergente comprende la pérdida misma de elementos
patrimoniales, las erogaciones que hayan sido menester o que en el futuro sean
necesarios y el advenimiento de pasivo, causados por los hechos de los cuales se
trata de deducirse la responsabilidad. Dicho en forma breve y precisa, el dafio
emergente empobrece y disminuye el patrimonio, pues se trata de la sustraccion
de un valor que ya existia en el patrimonio del damnificado; en cambio, el lucro
cesante tiende a aumentarlo, corresponde a nuevas utilidades que la victima
presumiblemente hubiera conseguido de no haber sucedido el hecho ilicito o el

incumplimiento.”™?

Con fundamento de lo anterior, podemos concluir que el dafio emergente comprende la pérdida de
elementos patrimoniales, causada por los hechos de los cuales se trata de deducirse la

responsabilidad.

En este orden de ideas, es fundamental que el Despacho tome en consideraciéon que en el plenario
no obra ninguna prueba que permita acreditar un dafio emergente, en tal sentido, no debe perder
de vista que la carga de la prueba de acreditar los supuestos perjuicios reside Unica y
exclusivamente en cabeza de la parte Demandante. En este sentido, si dicha parte no cumple con
su carga, y en tal virtud, no acredita debida y suficientemente sus aparentes dafos, es
juridicamente improcedente reconocer cualquier suma por dicho concepto. Esta teoria ha sido
ampliamente desarrollada por la Corte Suprema de Justicia, debido a que, sobre este particular, ha

establecido lo siguiente:

“(...) aun cuando en la accion de incumplimiento contractual es dable reclamar el
reconocimiento de los perjuicios, en su doble connotacién de dafio emergente y lucro
cesante, no lo es menos que para ello resulta ineludible que el perjuicio reclamado

tenga como causa eficiente aquel incumplimiento, y gue 1os mismos sean ciertos y

concretos v no meramente hipotéticos o eventuales, teniendo el reclamante la

carga de su demostracién, como ha tenido oportunidad de indicarlo, de manera

reiterada.”14 (Subrayado fuera del texto original)

Es claro que la Corte Suprema de Justicia ha establecido que para la procedencia de

reconocimiento de perjuicios a titulo de dafio emergente, es necesario que el reclamante demuestre
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mediante prueba suficiente que se trata de perjuicios ciertos y no hipotéticos, pues cabe recordar
gue esta carga les asiste a los demandantes por ser los reclamantes del dafio, seguin los términos
jurisprudenciales de la Corte. Bajo esta misma linea, en otro pronunciamiento también ha indicado
que la existencia de los perjuicios en ningun escenario se puede presumir, tal y como se observa a

continuacion:

“Ya bien lo dijo esta Corte en los albores del siglo XX, al afirmar que “(...) la existencia

de perjuicios no se presume en ningun caso; [pues] no hay disposicién legal que

establezcatal presuncion (...)"15 (Subrayado fuera del texto original)

Para el caso de marras, en tanto que la parte Demandante solicita reconocimiento de $24.741.244
a titulo de dafio emergente, no solo debe sefialarse que la Compafiia no tiene a su cargo sufragar
los gastos en que incurra el asegurado por las exigencias legales respecto de vehiculos
automotores -tales como el SOAT, impuestos, técnico-mecanica, etc.-, sino que, ademas, la
demandante no logré acreditar que dichos “gastos” se dieron con ocasion al presunto
incumplimiento del contrato de seguro. Para precisar mejor lo anterior, se hace necesario referirnos

separadamente a los rubros pretendidos por concepto de dafio emergente:

e Cotizacion y factura de venta correspondiente al arreqglo por $12.200.000: este rubro

resulta improcedente toda vez que el contrato de seguro expresamente dispone que cuando
el arreglo se haga sin la autorizacion de Allianz, se debera efectuar una revision y el pago

se realizara de acuerdo con los criterios y politicas de la compaiia:

2.1.3Danos de Menor Cuantia

a. Allanz elegira un teller v esumerd el cosio da les reparaciones, el reemplazo de las plezas,
partes o accesorios del vehlculo gue no son reparablas.

b, S el vehicwo es reparado sin adtorizeckdn o= Ablanz, e realzara una revision de las
reparaciones reglizadas v se efectuard & paoo basandose en las politicas ¥ coslos gue pera
ial efecio manee Allanz, sin hacerse responsable de posibles garantias sobre las
reparacionas,

c. Allianz no esia obligada a pagar ni a efectuar reparaciones qua representen mejoras al
vehiculo. Habrd cumplido sus obfigaciomnes restableciendo, en lo posible. las mismas
condiciones qua posela el vehiculo antes del siniesiro.

Comogquiera que el arreglo se hizo sin autorizacion y que no se ha efectuado la revision, no
hay lugar a ordenar a dicho pago, pues de hacerlo se estaria condenando a la compaifiia a
pagar una cifra respecto de la que no se tiene certeza si esta cubierta o no. Nétese que la
poéliza no cubre reparaciones que configuren una mejora, por ejemplo. De manera que
pretender el pago de $12.200.000 -suma que por lo demas resulta superior a las
cotizaciones recogidas por Allianz-, sin el cumplimiento del procedimiento establecido por

el contrato de seguro es abiertamente improcedente.
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Aunado a lo anterior, también ha de considerarse que la cotizacion de la reparacion
aportada por la demandante no trae consigo una valoracion técnica de los dafios del
vehiculo que brinde certeza sobre los arreglos realizados y que en efecto estos hayan sido
consecuencia del accidente del 15 de noviembre de 2021 y no a eventos propios del
desgaste natural por uso del vehiculo o, peor aun, que no correspondan a mejoras
realizadas al vehiculo y que ahora pretendan ser pagadas con cargo al contrato de seguro.
Téngase en cuenta que parte de los presupuestos para pretender una indemnizacion es
demostrar la cuantia del perjuicio alegado (articulo 1077 del C.Co) y, en definitiva, este
aspecto no se ha acreditado pues la cotizacion aportada no da referencia sobre los dafios
reparados. Luego entonces es completamente claro que no hay lugar al reconocimiento de

este rubro por dafio emergente.

Alquiler de vehiculo de remplazo por $10.500.000: Este rubro no podra ser reconocido

por ningun concepto toda vez que la pdliza indica que el amparo de vehiculo de remplazo
no cobija la ciudad de Tunja, domicilio de la demandante:

2.5 Vehiculo de Reemplazo
2.5.1 ,Qué cubra?

&l Alllanz reconoce |a indemnizackn de una Pérdida de Mayor o Menor Cuantia v el vehiculo queda
inmavilizado, se le otorgard un vehicule de reemplaze ash

a. Por mazimo 15 digs para Dafies o Hurlo de Menor Cuantia, una vaz el vahiculo ingresa al tallar
para la reparacidn,

b. Por maximo 20 dias para Dafios o Hurto de Mayor cuantfa, desde el dia siguiente de haber
aportado la totalidad de los documentos solicitados por Allianz para |a reclamacidn.

Este bensfico funciona en las siguientes ciudades;

Barranquilla, Bogota, Bucaramanga, Cali, Cartagens, Clcuta, lbagué, Manizales, Medellin, N=aiva, Pasto,
Pereira y Vilkavicencio,

Bajo esta cobertura no se entregan vehiculos especiales ni blindados v se hard bajo las condiciones y
disponibilidad del amendador. La marca, linea y modelo del vehiculo serd dafinido ibrements por Allianz.

Luego entonces no existe obligacion de la compafia aseguradora de cubrir este gasto.
Ademas, si en gracia de discusién se admitiera que la cuidad de Tunja esta cobijada, lo
cierto es que el amparo cobija el periodo maximo de 15 dias; por lo que resulta
absolutamente improcedente el pago del alquiler por el término de 7 meses. Pero, mas aun,
este rubro resulta improcedente porque mas alla del presunto contrato de arrendamiento de
vehiculo, la demandante no aporta prueba alguna que permita corroborar que en efecto
realizé el pago de dichos canones. Es decir, no hay prueba de que el presunto contrato
efectivamente hubiere implicado una erogacion patrimonial en perjuicio de la sefiora

Aguirre.

Prima del sequro No. 022481157 por $897.495: El pago de la prima de seguro no podré

ser reconocido en favor de la asegurada, toda vez que, es precisamente dicha pdliza de la
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cual se predica la afectacién y es necesario el pago para su cobertura, pues se configura el

supuesto de prima devengada en los términos del articulo 1070 del Codigo de Comercio:

ARTICULO 1070. <PRIMA DEVENGADA>. Sin perjuicio de lo dispuesto en el articulo 1119,
el asegurador devengara definitivamente la parte de la prima proporcional al tiempo corrido
del riesgo. Sin embargo, en caso de siniestro total, indemnizable a la luz del contrato, la
prima se entendera totalmente devengada por el asegurador. Si el siniestro fuere parcial,
se tendra por devengada la correspondiente al valor de la indemnizacién, sin consideracion

al tiempo corrido del seguro.

Ademas, tampoco resulta procedente este rubro por cuanto no es imputable a la compafiia
ninguna circunstancia que impidiera el uso del vehiculo, sino a la misma demandante, quien
injustificadamente se nego a recibir el pago por arreglo directo que validamente ofreci6 la

compafiia.

e SOAT, impuesto vehicular y revisién técnico-mecanica: No es procedente el

reconocimiento de estos rubros pues son responsabilidad exclusiva del propietario del
vehiculo y no de la compafia aseguradora, y aun cuando el vehiculo se encuentre
inmovilizado, el propietario no puede sustraerse del pago de estos conceptos. Ademas, por
cuanto no es imputable a la compafiia ninguna circunstancia que impidiera el uso del
vehiculo, sino a la misma demandante, quien injustificadamente se negé a recibir el pago
por arreglo directo que validamente ofrecid la compafia. Aun mas, estos rubros son
absolutamente improcedentes porque su pago es una obligacién legal que no nace del
presunto incumplimiento del contrato de seguro, sino de la obligacion que le asiste a la
demandante como propietaria del vehiculo de cumplir con todos los requisitos para la
circulacién del rodante.

Asi las cosas, aunque es totalmente improcedente imputar a Allianz la demora en la
reparacion del vehiculo por presuntamente 10 meses, toda vez que la alternativa que esta
comparfiia de seguros escogio fue la del pago directo, de todas maneras se precisa que el
valor del impuesto vehicular grava la propiedad de automotores y no la circulacion de aquel,
por ende asi el vehiculo circule o no el hecho generador del impuesto es el derecho de
dominio que ostente el sujeto, asi las cosas ninguna incidencia en aquel hecho tiene el
presunto incumplimiento que se adjudica a mi representada. Igualmente, con el seguro
obligatorio de accidentes de transito y la revision técnico-mecénica, aquellas se adquieren
servicios se adquieren por vigencia de 12 meses, por lo que no es posible que la
demandante predique alguna obligacién de Allianz de sufragar esos costos en los que

cualquier propietario de un vehiculo automotor esté en obligacion de pagar.

En conclusién, la parte Demandante sefiala que los gastos incurridos corresponden a una suma de

$24.741.244 por concepto de dafio emergente. Sin embargo, es menester tener en consideracion
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gue ninguno de los rubros incluidos en dicho monto son obligacion de la compafiia aseguradora,
sino de la demandante en calidad de propietaria del vehiculo. Alin mas, la suma de la reparacion
no es imputable a Allianz porque es el mismo contrato de seguro el que establece que en caso de
reparacion no autorizada por la aseguradora se deberd efectuar una inspeccién al vehiculo para
verificar las reparaciones realizadas; de manera que al no tener certeza de los reparos efectuados
ni que estos constituyan o no mejoras al bien, no podra reconocerse el pago. Por esta razon, la

pretension de dafio emergente debera ser integramente rechazada.

6. LA COBERTURA DE VEHICULO DE REEMPLAZO NO ES AFECTABLE

Se formula esta excepcion, con el fin de exponer de que la obligacién condicional respecto del
vehiculo de reemplazo solo sera exigible si se cumplen con los presupuestos que hayan sido
pactados por las partes. Sin embargo, para el caso de marras la cobertura vehiculo de reemplazo
gue menciona el extremo actor dentro de su escrito no es afectable, toda vez que la ciudad de Tunja
no esta dentro de las ciudades incluidas en el amparo de vehiculo de remplazo tal como el mismo
contrato de seguro lo prevé, de tal suerte que no es aceptable que la demandante trate de

desconocer los estrictos limites del acto juridico.

Para los efectos anteriores debe mencionarse que el articulo 1077 del Cédigo de Comercio impone

al asegurado la carga de acreditacion del siniestro y cuantia:

“ARTICULO 1077. Corresponderd al asegurado demostrar la ocurrencia del
siniestro, asi como la cuantia de la pérdida, si fuere el caso.
El asegurador deberd demostrar los hechos o circunstancias excluyentes de su

responsabilidad.”

En el mismo sentido la Corte Suprema de Justicia ha indicado que el beneficiario debe extender el
escrito de solicitud ante la Compafia Aseguradora a fin de que sea afectable alguna de las

coberturas de la péliza contratada:

“Una interpretaciéon armoénica de estas directrices devela que el aviso del siniestro
tendré efectos juridicos de reclamacién cuando: (i) se comunigue oportunamente el
suceso danoso a la aseguradora; (ii) precise el tipo de afectacion y su cuantia; y (iii)

se anexen los soportes que permitan adelantar el tramite de exaccion.”

Por otra parte, interpretando el articulo citado previamente, se ha afirmado que, en las

reclamaciones se deben sefialar los riesgos a afectar:

8 Sentencia de la Corte Suprema de Justicia del 31 de mayo de 2018 SC1916-2018 Rad. 11001310301120050034601 MP. Aroldo
Wilson Quiroz
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“Ahora bien, para efectos de las reclamaciones por los riesgos amparados, la carga
probatoria gravita sobre la parte demandante, que en la relacidn contractual tiene

la calidad de asegurada, dice el articulo 1077, CCo™

Conforme a los apartados anteriormente citados, es claro que el beneficiario de una eventual
indemnizacion no solo debe presentar un escrito solicitando la misma, sino que debe indicar que
amparo pretende afectar. Sin embargo, para el caso en concreto, en el escrito presentado por la
sefiora Aguirre no se solicité que se entregara un vehiculo de reemplazo. Por ello no es procedente
el reconocimiento de los canones de arrendamiento de vehiculo pagados libre y voluntariamente

por la sefiora Aguirre.

Sin perjuicio de lo anterior, debe subrayarse que, aunque inicialmente no se solicito el vehiculo de
remplazo y hoy se pretende el pago de $10.500.000 por este concepto, en todo caso este no puede
ser reconocido al tenor literal de lo estipulado en la pdliza. Ello por cuanto la demandante reside en
la ciudad de Tunja, y era en esta ciudad donde pretendia le fuera entregado el vehiculo provisional,

empero la péliza no incluye a Tunja para el amparo de vehiculo de remplazo como se observa:

2.5 Vehiculo de Reemplazo
2.5.1 pQué cubra?

Sl Alllanz reconoce |a indemnizaciin de una Peérdida de Mavor o Menor Cuantia v el wehiculo queda
inmavilizade, s le ctorgard un vehicule de reemplazo asi;

8. Por maximo 15 dias para Dafios o Hurba da Menor Cuantia, una waz el vahiculo ingresa al tallar
para la reparacian,

b. Por maximo 20 dias para Dafos o Hurto de Mayor cuantfa, desde el dia siguiente de habes
aportado la tolalidad de kos decumentos solicilados por Alliane para |a reclamacicn.

Este benefica funciona en las siguientes ciudades.

Barranquilla, Bogola, Bucaramanga, Cali, Caragena, Cucuta, Ibagus, Manizales, Medellin, Maiva, Pasto,
Pereira y Vilkavicencio.

Bajo esta cobertura no se entregan vehiculos especiales m blindades v se hara bajo las condiciones y
disponibilidad del amendador. La marca, lines y modelo del wehiculo serd definido librements por Allianz.

Ahora bien, sin perjuicio de lo anterior y en gracia de discusion es menester sefialar que Pdliza No.
022481157 no cubre permanentemente un vehiculo de remplazo, sino que es por tiempo limitado.
Para el caso de dafios de menor cuantia, como es el caso, el amparo es de solo 15 dias. Por ello,
se cae por su propio peso la pretension de la demandante que pretende el reconocimiento y pago
de SIETE meses de arriendo de vehiculo por valor de $10.500.000. En todo caso, debera tenerse

en cuenta, ademas, que no existe prueba de que dicho contrato hubiere implicado una erogaciéon

9 Sentencia del Tribunal Superior del Distrito Judicial del 03 de octubre de 2018. Rad 1575931030022017-00072-01 MP Gloria Inés
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patrimonial a la sefiora Aguirre. Es decir, no hay prueba de que efectivamente hubiera pagado los

canones de arrendamiento.

En conclusion, si bien los gastos de movilizacion de vehiculo no eran indemnizables, la compafiia
decidié reconocer un monto econdmico bajo este perjuicio en aras de morigerar un eventual
perjuicio, sin embargo, sobre este particular debe tenerse en cuenta que en virtud de que no era
una obligacion a cargo en efecto es posible derivar un enriguecimiento sin justa causa por cuanto
la pdliza no cubria dicho amparo. Por otra parte, en relaciéon con la cobertura de vehiculo de
reemplazo este no es afectable, debido a que el accionante no solicit6 mediante ningln escrito la

afectacion de dicha cobertura, estando en su cabeza la peticion del mismo ante mi representada.

7. IMPROCEDENCIA DE ACCEDER AL PAGO DE PERJUICIOS MORALES

En el presente caso no solo es juridicamente inadmisible reconocer responsabilidad contractual en
cabeza de mi prohijada, sino que, ademas, tampoco es juridicamente viable imponer condena
alguna tendiente al pago por concepto de dafio moral cuando no se llegé al proceso ni una sola
prueba que acreditara la existencia del dafio moral por dafilos materiales. Lo anterior, toda vez que
la jurisprudencia y la doctrina han indicado especificamente que el dafio moral por dafios materiales
no se presume, sino que debe acreditarse la existencia real de un desconsuelo, afliccion o congoja

por el detrimento de las cosas materiales.

Especificamente asi lo expreso el tratadista Ramén Daniel Pizarro en su libro “El dafio moral en las

diversas ramas del derecho” en el que sefialé:

“...nada obsta a la existencia de intereses no patrimoniales, de afeccion,
vinculados a bienes patrimoniales, cuya aminoracién (por destruccion, pérdida o
deterioro) puede generar un detrimento espiritual a su titular.

“En_estos supuestos el dafio moral requiere de una prueba mas categorica,

orientada a persuadir al juzgador sobre la existencia de un interés no

patrimonial cierto, ligado a un bien patrimonial, conculcado por el ilicito, y de

una minoracion espiritual o que es consecuencia de esa situacion...”° (Subrayado

y negrilla fuera del texto original)

Siguiendo este criterio, las Altas Cortes han admitido la posibilidad de reconocer indemnizacién por
dafio moral derivado de un dafio material, solo cuando el dafio a las cosas tiene la envergadura
suficiente como para justificar su reparacion en la esfera moral, pues dicha tipologia especial no se

presume, sino que debe acreditarse:

1 Daniel Pizarro, Ramon. Dafio Moral. Prevencion. Reparacion. Punicion. El dafio moral en las diversas ramas del Derecho. Editorial
Hammurabi. P4gs. 531 y 532.
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“Es cierto que dentro de los perjuicios indemnizables se comprenden los morales,
entendiendo por éstos el dolor y la tristeza que el hecho dafioso ocasiona a quien

sufre el dafio, pero también aqui tanto la jurisprudencia como la doctrina estan

acordes en que tratdndose de dafio a las cosas ese dolor o tristeza debe

tener envergadura suficiente como para justificarse su reparacién v que en

todo caso debe ser demostrado, pues no se presume.”* (Subrayado y negrilla

fuera del texto original)

Posteriormente, en términos similares se emiti6 pronunciamiento en el que se sefaldé que la
afectacién moral debia ser tan intensa y apreciable, que debia ser acreditada la imposibilidad fisica
de reemplazarlo o sustituirlo, entre otros factores para determinar la procedencia de reconocimiento

alguno por concepto de dafio moral derivado de una afectacion de indole material:

“La afectaciébn _moral compensable pecuniariamente ha de ser tan

especialmente intensa efectivamente tan apreciable, que no todo

contratiempo o descalabro econdémico pueda ser, moralmente compensado.

La calidad de la persona, su vinculacion personal o sentimental hacia el bien

perdido, la procedencia del mismo, su originalidad, |la_imposibilidad fisica de

reemplazarlo o sustituirlo, son entre otros, factores a tomar en

consideracién cuando _en _casos _como el presente se pretende una

indemnizacién de perjuicios morales de pérdida, desmejora, destruccion de

un bien material.”? (Subrayado y negrilla fuera del texto original)

Nétese como la jurisprudencia ha sido clara y especifica en determinar un tratamiento especial para
el reconocimiento de perjuicios por la pérdida de cosas materiales, pues ha dejado ver que si bien
es procedente el reconocimiento de este perjuicio inmaterial causado por el dafio o la pérdida de un
bien, lo cierto es que es procedente solo en circunstancias especiales y por razones de particular
afecto. Pues en propias palabras del Consejo de Estado, la pérdida de cosas materiales, por si

misma, no amerita el reconocimiento de un dafio moral:

“La pérdida de las cosas materiales, por si misma, no amerita su reconocimiento.

Es posible que en circunstancias especiales, v por razones de particular

afecto, se vivencie el dolor moral por la pérdida de los bienes materiales.

Pero la materia necesita ser tratada con un especial enfogue cultural v

filos6fico para no rendirle culto a las personas que no poseen las cosas,

sino_gue se dejan poseer por ellas.”® (Subrayado y negrilla fuera del texto

original)

11 Consejo de Estado, Seccién Tercera, sentencia de 5 de octubre de 1989, expediente. 5320, MP. Gustavo de Greiff Restrepo.
2 Consejo de Estado, Seccion Tercera, sentencia del 6 de agosto de 1993, expediente 8009. C.P. Daniel Suarez Hernandez
13 Ibidem.
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Todo lo anterior fue confirmado por el Consejo de Estado en sentencia del 23 de mayo de 2012,
expediente 21269, en la que la Sala de lo Contencioso Administrativo, seccion tercera en la que

actu6 como Consejero Ponente el Doctor Enrique Gil Botero, en la que indico:

“En esta linea de pensamiento, es preciso advertir que en la actualidad no existe
obst4culo o razén alguna para no admitir la reparacion del dafio moral que podria

causar la pérdida de un bien mueble, claro est4, siempre y cuando aguél esté

debidamente fundamentado con pruebas que acrediten su existencia y

magnitud.”* (Subrayado y negrilla fuera del texto original)

Las sentencias citadas en lineas precedentes, permiten concluir que el reconocimiento de perjuicios
morales a causa de una pérdida patrimonial, debe estar sujeto a unas caracteristicas especiales,
en atencion al sufrimiento y angustia que padece la persona que los reclama. Bajo este entendido,
debe aterrizarse lo precitado al caso concreto que nos convoca a litigio, en el que la sefiora Aguirre
solicita el reconocimiento de perjuicios morales derivados del accidente de transito acaecido el 14
de noviembre de 2021, en el que Gnicamente se presentaron dafios materiales al vehiculo de placas
DDH627 de su propiedad. Sin embargo, en el plenario de este proceso no se observa ni una sola
prueba que indique si quiera sumariamente la existencia de un perjuicio moral que haya sufrido la
sefiora Aguirre por el detrimento que tuvo su vehiculo, maxime por cuanto no lo perdio, sino que sol

estuvo privada de su uso temporalmente mientras este era reparado.

Por otro lado, tampoco se encuentra acreditado en este proceso una vinculacién personal,
sentimental o emocional con el bien, ni su originalidad, ni la imposibilidad fisica de reemplazarlo o
sustituirlo. De manera que resta sefialar, que el reconocimiento de perjuicios morales por dafios a
bienes se trata de una cuestion sujeta a plena verificacion probatoria, ademas de exigir la
acreditacion de una particular afliccion de parte de quien se considera como victima a efectos de

otorgar la indemnizacién por dicho concepto.

En conclusion, todo lo esgrimido permite demostrar que revisadas las caracteristicas de este caso
concreto y los documentos que obran en el plenario del proceso, no se encuentra fundamento
alguno para reconocer emolumento alguno por concepto de dafio moral por dafios de bienes
materiales. Pues, aunque no existe duda de los dafios que sufri6 el vehiculo, lo cierto es que no se
acredito en ninguna medida que ello hubiere generado un dafio moral, una afectacion real o una
inestabilidad en la esfera emocional del Demandante. En ese sentido, en el caso concreto la
condena por perjuicios morales por dafios a bienes resulta improcedente, habida cuenta de que la
parte Demandante no demostré una afectacion profunda de parte de quien dice ser la victima, ni un

carifio especial por su vehiculo automotor.

14 Consejo de Estado. Seccidn tercera, sentencia del 23 de mayo de 2012. Expediente 21269. C.P. Enrique Gil Botero.
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8. RIESGOS EXPRESAMENTE EXCLUIDOS DE COBERTURA EN LA POLIZA DE
SEGURO AUTOMOVILES INDIVIDUAL LIVIANOS PARTICULARES

En materia de seguros, el asegurador segun el Articulo 1056 del C.Co podra a su arbitrio, asumir
todos o algunos de los riesgos a que estén expuestos el interés asegurado. Por lo tanto, es en el
conjunto de las condiciones que contiene el respectivo contrato donde se determinan o delimitan
contractualmente los riesgos, su alcance o extensién, el ambito temporal y geografico en el que el
amparo opera, las causales de exclusion, o en general, las de exoneracion. Por tanto, son esos los
parametros a los que se tiene que sujetarse el sentenciador al resolver cualquier pretensién que se
base en la correspondiente pdliza. Luego, obviamente el asegurador tiene la facultad de delimitar
contractualmente los riesgos que asume, conforme a lo normado en el articulo 1056 Cédigo de
Comercio. En tal sentido, la Corte Suprema de Justicia, se refirid a las exclusiones de la siguiente

manera:

“reiter6 esta Corporacion la necesidad de individualizar y determinar los riesgos
gue el asegurador toma sobre si:

<<y que por lo tanto, en este campo rige el principio segun el cual la
responsabilidad asumida en términos generales como finalidad del contrato no
puede verse restringida sino por obra de clausulas claras y expresas, “....El Art.
1056 del C de Com , en principio comun aplicable a toda clase de seguros de
dafios y de personas, otorga al asegurador facultad de asumir, a su arbitrio pero
teniendo en cuenta las restricciones legales, todos o algunos de los riesgos a que
estan expuestos el interés o la cosa asegurados, el patrimonio o la persona del
asegurado..”, agregando que es en virtud de este amplisimo principio “que el
asegurador puede delimitar a su talante el riesgo que asume, sea
circunscribiéndolo por circunstancias de modo, tiempo y lugar, que de no
cumplirse impiden que se configure el siniestro; ora precisando ciertas
circunstancias causales o ciertos efectos que, suponiendo realizado el hecho

delimitado como amparo, guedan sin embargo excluidos de la proteccién gue

se promete por_el contrato. Son estas las llamadas exclusiones, algunas

previstas expresamente en la ley...” (Cas. Civ. de 7 de octubre de 1985, sin
publicar), exclusiones que por su propia indole, limitativa de los riesgos asumidos
por el asegurador, requieren ser interpretadas con severidad en una concienzuda
tarea que se oriente, de una parte, a establecer su justificacion técnica, y de la
otra a precisar el alcance de dichos riesgos conforme a reglas de caracter legal o

convencional, luego no le es permitido al intérprete “...so pena de sustituir

indebidamente a los contratantes, interpretar aparentemente el contrato de

sequro para inferir riesgos gque no se han convenido, ni para excluir los

realmente convenidos; ni tampoco hacer interpretaciones de tales clausulas
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que conlleven a resultados extensivos de amparo de riesgos a otros casos

que no s6lo se encuentren expresamente excluidos sino que por su caracter

limitativo v excluyente, son de interpretacidn restringida.....” (Cas Civ. de 23

de mayo de 1988, sin publicar) (Este pasaje fue reiterado, entre otras, en CSJ
SC4574-2015 rad. n°. 11001-31-03-023-2007-00600-02)>>"5. (Subrayado vy

negrilla fuera del texto original)

Bajo esa misma interpretativa, la Corte Suprema de Justicia, mediante sentencia de diciembre 13
de 2019, indico que las exclusiones de tipo convencional estipuladas en los contratos de seguro no
comprometen la responsabilidad del asegurador, en virtud de la facultad prevista en el articulo 1056
del Cédigo de Comercio:

“Las exclusiones de tipo convencional deben entenderse, como es apenas obvio,

como aquellas pactadas por las partes 0, cuando menos, en_las _gque existe

consentimiento respecto de las indicadas en el clausulado prestablecido, en

los denominados acuerdos de adhesién v que, siendo origen del siniestro o

consecuenciadel mismo, no comprometen la responsabilidad del asegurador.

Esas clausulas son validas, inicialmente, en tanto se sustentan en el principio de la
libre autonomia de las partes, cuyos limites son el orden publico y las buenas
costumbres; de ahi que el articulo 1056 consagre la posibilidad del asegurador de,
«a su arbitrio, asumir todos o algunos de los riesgos a que estén expuestos el
interés o la cosa asegurados, el patrimonio o la persona del asegurado»®

(Subrayado y negrilla en el texto original)

De igual forma, la jurisprudencia ha sido enfatica al resaltar que las compafiias aseguradoras

pueden, a su arbitrio, asumir los riesgos que consideren pertinentes:

“(...) como requisito ineludible para la plena eficacia de cualquier pdliza de
seguros, la individualizacion de los riesgos que el asegurador toma sobre si
(CLVIIl, pag. 176), y ha extraido, con soporte en el articulo 1056 del Cdadigo de
Comercio, la vigencia en nuestro ordenamiento “de un principio comun aplicable
a toda clase de seguros de dafios y de personas, en virtud del cual se otorga al

aseqgurador la facultad de asumir, a su arbitrio pero teniendo en cuenta las

restricciones legales, todos o alqunos de los riesgos a gue estan expuestos

el interés o la cosa asegqurados, el patrimonio o la persona del asequrado”.

Sin perder de vista la prevalencia del principio de libertad contractual que impera en

15 Corte Suprema de Justicia. Sala de Casacion Civil. Sentencia 4527 -2020. Noviembre 23 de 2020
16 Corte Suprema de Justicia. Sala de Casacion Civil. Sentencia. Expediente 2008-00193-01. Diciembre 13 de 2019.
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la materia, no absoluto, segin se anuncié en lineas pretéritas, se tiene, de
conformidad con las consideraciones precedentes, que es en el contenido de la
poliza y sus anexos donde el intérprete debe auscultar, inicialmente, en orden a
identificar los riesgos cubiertos con el respectivo contrato aseguraticio. Lo anterior
por cuanto, de suyo, la pdliza ha de contener una descripcién de los riesgos materia
de amparo (n. 9, art. 1047, C. de Co.), en la que, como reflejo de la voluntad de los
contratantes, la determinacién de los eventos amparados puede darse, ya porgue
de estos hayan sido individualizados en raz6n de la mencién especifica que de ellos
se haga (sistema de los riesgos nombrados) *”“ (Subrayado y negrilla fuera del texto

original)

En otras palabras, las compafiias aseguradoras tienen la libertad de escoger cuales son los riesgos
gue le son transferidos y en este sentido, solo se ven obligadas al pago de la indemnizacién en el
evento que sean estos riesgos los que acontezcan durante el desarrollo de la relacién contractual.
De forma que en el caso de la ocurrencia de riesgos excluidos, no nace a la vida juridica la obligacion
indemnizatoria del asegurador y en ese orden de ideas, no hay lugar a que su responsabilidad se

vea comprometida.

De todo lo anterior se colige que de las hormas que regulan la delimitacion de los riesgos asumidos
por el asegurador (arts. 1056 y 1127 del C. de Co.), se infiere l6gicamente que la autonomia que
otorgan esas normas a los sujetos contratantes esta circunscrita no solo a la relacion riesgo-causa
(responsabilidad civil) sino a la relacién riesgo-efecto. Es decir, que resulta valido delimitar los
efectos de la materializacién del riesgo y el caracter patrimonial del mismo, asumiendo o no las
consecuencias que ello genere, en todo o en parte, conforme al desarrollo jurisprudencial del
Derecho de Dafios. En virtud de lo anterior, es menester sefialar que la Pdéliza de Seguro No.
022481157 en sus Condiciones Generales seflala una serie de exclusiones, las cuales enuncio a

continuacion, porque de configurarse alguna de ellas, no podra condenarse a mi prohijada:

“Il. Exclusiones para todos los amparos.

1. Cuando el siniestro sea consecuencia de exceso de carga o sobrecupo de pasajeros
y esta situacion sea influyente y/o determinante en la ocurrencia del mismo o agrave
o0 extienda las consecuencias que se llegaren a producir.

2. Cuando el vehiculo asegurado se emplee para uso distinto al estipulado en esta péliza,
sin aviso y autorizacién previa de la aseguradora, se destine a la ensefianza de
conduccién, se encuentre afiliado o no a escuela de ensefianza, se use como
demostracion de cualquier tipo, participe en competencia o entrenamiento

automovilistico de cualquier indole, cuando el vehiculo se utilice para actividades

17 Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacion Civil, sentencia del 17 de septiembre de 2015, MP. Ariel Salazar Ramirez, radicado
11001-02-03-000-2015-02084-00.
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ilicitas o cuando le han sido realizadas adaptaciones o modificaciones para aumentar
su rendimiento sin dar aviso a La Compaiiia.

Cuando el vehiculo asegurado remolque a otro vehiculo con o sin fuerza propia, salvo
gue el vehiculo asegurado sea una grua remolcador un tractocamién u otro tipo de
vehiculo habilitado y autorizado legalmente para esta labor.

Los dafios causados a terceros por el remolque, cuando esté se encuentre acoplado
al vehiculo asegurado quedan cubiertos, pero se excluyen los dafios causados por el
remolque al vehiculo asegurado, los dafios del remolque y los dafios causados por el
vehiculo y /o remolque a la carga transportada.

Cuando el vehiculo asegurado sea dado en alquiler, en arrendamiento, o en comodato
en cualquiera de sus formas, incluyendo la prenda con tenencia, leasing financiero, sin
previa notificacion y autorizacién de La Compafia.

Cuando el vehiculo asegurado transporte sustancias o0 mercancias ilegales,
peligrosas, inflamables, pertrechos de guerra y/o explosivos de cualquier naturaleza,
asi como los dafios causados al vehiculo y /o terceros por las materias peligrosas que
constituyan la carga, sin previa notificacion y autorizacién de La Compafiia.

Cuando el vehiculo asegurado sea secuestrado, decomisado, objeto de la decision
judicial de extincion de dominio, aprehendido o usado por acto de autoridad y estando
bajo cualquiera de las anteriores situaciones sufra o cause dafios a bienes o personas.
Cuando la reclamacién ha sido objetada y el interesado, transcurrido el término de
quince (15) dias calendario a partir de la fecha de envio de la objecion, no ha retirado
el vehiculo asegurado o afectado de las instalaciones de La Compafiia, ya sean
propias o arrendadas, La Compaiiia no asumira el cuidado del mismo, ni aceptara
reclamaciones por dafios o hurto, ni los costos por concepto de estacionamiento.
Cuando el siniestro sea consecuencia de hurto agravado por la confianza, abuso de
confianza (excepto en el caso en el que se presente el siniestro con ocasion del
servicio de “valet parking” prestado por empresas o personal debidamente identificado
como tal) o estafa, de acuerdo con su definicion legal, cometidos en contra del
asegurado o conductor autorizado

Cuando el vehiculo haya ingresado ilegalmente al pais, su matricula o tradicién no
hayan cumplido con el lleno de los requisitos legales y/o reglamentarios o estos hayan
sido obtenidos a través de medios fraudulentos, su posesion o tenencia resulten
ilegales, o haya sido objeto material de un ilicito contra el patrimonio de las personas,
cuando los documentos y/o informacion aportados para la suscripcion hayan sido
adulterados o0 no correspondan a la realidad, parcial o totalmente, sean estas
circunstancias conocidas o no previamente por el tomador, asegurado o beneficiario,
sin importar que estos hayan participado o no en tales hechos.

Cuando el vehiculo asegurado sea conducido por una persona no autorizada por el

asegurado.
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Cuando exista dolo o culpa grave en la ocurrencia del siniestro por parte del conductor
autorizado, tomador, asegurado o beneficiario.

Cuando exista mala fe del asegurado o del beneficiario, presente documentos falsos
en la reclamacion o comprobacién del derecho al pago del siniestro.

Cuando se presenten pérdidas, dafios o perjuicios causados directa o indirectamente
por guerra civil o internacional, o por fuerzas extranjeras, invasion, actos de enemigos
extranjeros, hostilidades u operaciones bélicas.

Cuando se presenten pérdidas, dafios o perjuicios causados directa o indirectamente,
en su origen o extensién, por irradiaciones procedentes de la transmutacion o
desintegracion nuclear, o de la radioactividad de cualquier tipo de accidente causado
por combustiones nucleares.

Siniestros que cause o sufra el vehiculo cuando no se movilice por sus propios medios,
excepto cuando el vehiculo sea remolcado o desplazado por grda, cama baja, nifiera
0 por cualquier otro medio de transporte de carga autorizado por el Ministerio de
Transporte. La Compafiia conservara para tales efectos el derecho de subrogacion
contra las personas responsables, sin que el asegurado, propietario, beneficiario o
terceros puedan oponerse a tal derecho.

Cuando exista titulo traslaticio de dominio suscrito entre el asegurado y un tercero
sobre el bien descrito en la caratula de la péliza.

Dafios que no hayan sido causados en el siniestro reclamado, ni en la fecha de
ocurrencia de éste y que de acuerdo con el analisis pericial de La Compafia no tengan
relacion ni concordancia con la mecénica de la colisién que motiva la reclamacion
Cuando el vehiculo asegurado cuente con blindaje y en el momento de la ocurrencia
del evento no cuente con los permisos requeridos por la Superintendencia de
Vigilancia o la entidad correspondiente, para la instalaciéon y /o funcionamiento de
dicho blindaje.

Dafios o perjuicios ocasionados por actos terroristas, movimientos subversivos, grupos
al margen de la ley, huelgas, amotinamiento, asonadas o conmociones civiles.

Se aclara que se amparan dichas pérdidas o dafios solamente si dichos eventos estan
excluidos expresamente en las pélizas tomadas por el estado, siempre y cuando los
mismos no estan excluidos en el presente clausulado.

Cuando el asegurado, sin autorizacion expresa y escrita de La Compafiia, reconozca
su propia responsabilidad, incurra en gasto alguno, realice pagos o celebre arreglos,
liquidaciones, transacciones o conciliaciones con respecto a cualquiera de las
acciones que puedan originar la obligacién de indemnizar a cargo de La Compafia de
acuerdo con el amparo otorgado, salvo los gastos razonables, urgentes y necesarios
para proporcionar los auxilios médicos, quirdrgicos, de enfermeria, ambulancia y
hospitalizacion.

La prohibicion de efectuar pagos no se aplicara cuando el asegurado sea condenado

por la autoridad competente a indemnizar a la victima mediante decisién ejecutoriada.
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El reconocimiento de responsabilidad so6lo podra darse en la declaracion del

asegurado a La Compafiia sobre los hechos constitutivos del siniestro o accidente.

Teniendo en cuenta lo anterior, es menester sefialar que, si durante el proceso se logra establecer
la ocurrencia de alguna de las exclusiones arriba sefialadas o cualquiera de las que constan en las
condiciones generales, la pdliza no podra ser afectada, en tanto la situacion se encontraria inmersa
en una exclusién. Asi las cosas, de configurarse alguna de ellas no podra existir responsabilidad en
cabeza del Asegurador, por cuanto el juez no podra ordenar la afectacién de la Péliza de Seguro
No. 022481157, pues las partes acordaron pactar tales exclusiones. En consecuencia, si se

evidencia dentro del proceso alguna de ellas, la pdliza no cubriria ninguna reclamacion.

En conclusién, de configurarse alguna de las exclusiones previamente mencionadas o las que
constan en el clausulado general de la pdliza, no podra existir responsabilidad en cabeza del
Asegurador. Por cuanto el Juez, no podra ordenar la afectacién de la Pdliza de Seguro No.
022481157 pues las partes acordaron expresamente pactar tales exclusiones. En consecuencia, Si
se evidencia dentro del proceso alguna de ellas, la Pdéliza no cubriria ninguna solicitud de

indemnizacioén por lo que deberan denegarse las pretensiones de la demanda.

9. CARACTER MERAMENTE INDEMNIZATORIO DE LOS CONTRATOS DE SEGURO

En el presente caso es inviable que se reconozca suma alguna al demandante por cuanto, la
Compairiia Aseguradora cumplié con la obligacion indemnizatoria a su cargo, puesto que ha
manifestado inequivocamente su voluntad de pagar la reparacion del vehiculo de placas DDH267.
Siendo esto asi, es claro que, Allianz Seguros SA no ha incumplido el contrato, sino que es la
propia demandante quien se ha negado a recibir. En ese orden, reconocer los perjuicios
solicitados, que se derivan de su propio incumplimiento, vulneraria el caracter indemnizatorio del

seguro.

Es un principio que rige el contrato de seguro de dafios, el caracter indemnizatorio del mismo, esto
es, que el contrato de seguro tiene como interés asegurable la proteccion de los bienes o el
patrimonio de una persona que pueda afectarse directa o indirectamente por la realizacion del
riesgo. De modo que la indemnizacion que por la ocurrencia de dicho siniestro corresponda, nunca
podr& ser superior al valor asegurado. En tal sentido, el articulo 1088 del Cédigo de Comercio

establecio6 lo siguiente:

“‘Respecto del asequrado, los sequros de dafios seran contratos de mera

indemnizacion v jamas podrdn constituir para él fuente de enriquecimiento.

La indemnizacién podra comprender a la vez el dafio emergente y el lucro

cesante, pero éste debera ser objeto de un acuerdo expreso” (Subrayado y
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negrilla fuera de texto).

Al respecto, la Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacion Civil, respecto al caracter
indemnizatorio del Contrato de Seguro, en sentencia del 22 de julio de 1999, expediente 5065,

dispuso:

(...) Este contrato no puede ser fuente de ganancias y menos de riqueza, sino que
se caracteriza por ser indemnizatorio. La obligacion que es de la esencia del
contrato de seguro y que surge para el asegurador cumplida la condicién,
corresponde a una prestacion que generalmente tiene un alcance variable, pues
depende de la clase de seguro de la medida del dafio efectivamente sufrido y del
monto pactado como limitante para la operancia de la garantia contratada, y que
el asegurador debe efectuar una vez colocada aquella obligacién en situacion de

solucién o pago inmediato.!® (...)

Asi las cosas, el caracter de cualquier seguro es meramente indemnizatorio. Esto es, que no puede
obtener ganancia alguna el beneficiario con el pago de la indemnizacién, es decir no puede nunca
pensarse el contrato de seguro como fuente de enriquecimiento. En ese sentido, para el caso de
marras no es viable el reconocimiento y pago de suma alguna por parte de la Aseguradora, en
virtud de que es la propia demandante la que se ha sustraido de su obligacion de recibir el pago,
por lo que, reconocer un valor adicional supondria un enriquecimiento sin justa causa. Razén por
la cual, de pagarse suma alguna frente al valor integro del vehiculo objeto de aseguramiento, se
estaria contraviniendo el citado principio de mera indemnizacion del contrato de seguro y

eventualmente generando un enriquecimiento en cabeza de la parte actora.

Es decir, como en el presente asunto la aseguradora no se ha negado a cumplir con su obligacion
contractual, consistente en el pago de la reparacion del automotor de placas DDH267, es mas que
claro que, proceder con otro pago afectaria el principio meramente indemnizatorio, pues es
evidente que el asegurador ya cumplié la obligaciébn a su cargo, esto es, pagar a través del
mecanismo de arreglo directo. Luego entonces hacer cualquier otro pago, transgrediria el caracter

indemnizatorio que tiene el contrato.

Dicho en otras palabras, reconocer los perjuicios pretendidos iria en contra del principio
indemnizatorio del contrato de seguro por cuanto: (i) pagar 12 millones por reparaciones cuando
no se tiene certeza de que correspondan a dafios producto del hecho del 15 de noviembre de
2021, y que desconocen los valores que Allianz cotiz6, desconoce el caracter meramente
indemnizatorio; (ii) pagar 10 millones por renta de un vehiculo cuando no hay documento alguno

que lo soporte y cuando ello no fue un amparo otorgado también desconoce este principio; y (iii)

18 Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacion Civil, respecto al caracter indemnizatorio del Contrato de Seguro, en sentencia del 22
de julio de 1999, expediente 5065
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pagar a prorrata el valor del impuesto, del SOAT, de la revisién técnico mecanica y de la pdliza
cuando aquellos son erogaciones propias del propietario del vehiculo va en contra del principio
meramente indemnizatorio porque se imponen cargas que no fueron asumidas y que mas que

indemnizar pretenden enriquecer a la demandante.

En conclusion, no puede perderse de vista que el contrato de seguro no puede ser fuente de
enriquecimiento y que el mismo atiene a un caracter meramente indemnizatorio. En ese sentido,
mi representada no puede asumir pago adicional por el seguro adquirido, toda vez que nunca ha
negado su obligacién ni se ha sustraido del pago, pues ha sido siempre la sefiora Aguirre la que
se ha negado a recibir. Por todo lo anterior, deberé declararse probada la presente excepcion y
asi evitar la contravencién del caracter indemnizatorio del contrato de seguro. Para asi impedir un

enriguecimiento sin justa causa de la parte actora.

En ese orden de ideas, solicito de forma respetuosa se declare probada esta excepcion.

10. ENRIQUECIMIENTO SIN JUSTA CAUSA

Es improcedente que la Compafia de Seguros realice pago alguno por la reposicion del vehiculo,
intereses o perjuicios causados, toda vez que mi representada nunca se ha negado a cumplir con
su obligacion contractual, esto es, pagar la reparacion del vehiculo. No obstante, ha sido la sefiora
Aguirre quien se ha negado arecibir el pago en contravia de lo estipulado por el contrato de seguro.
Asi las cosas, es inviable que mi representada sea condenada al pago de lo pretendido por
extremo actor, pues no solo se trasgrediria el principio indemnizatorio del contrato, si no que, nos

encontrariamos en el escenario de un enriguecimiento sin justa causa.

La Corte Suprema de Justicia determin6 que para que haya enriquecimiento sin causa se requiere
que un patrimonio reciba un aumento a expensas de otro, sin una causa que lo justifique!®. Son
tres, entonces, los requisitos que a su juicio se deben probar para que se declare la existencia de
un enriquecimiento de esta indole (i) Un enriquecimiento o aumento de un patrimonio, (i) Un
empobrecimiento correlativo de otro y (iii) Que el enriquecimiento se haya producido sin causa, es

decir, sin fundamento juridico.

En similar sentido, se ha pronunciado el Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo
Seccién Tercera, mediante sentencia del 26 de mayo de 2010, radicacién interna 29402, de la

siguiente manera:

“Como es sabido, la institucion juridica del enriquecimiento injusto o ilegitimo

como también suele denominarse, ha sido estructurada paulatinamente por la

19 Corte Suprema de Justicia. Sentencias 19 de agosto de 1935, 19 de septiembre de 1935 y 9 de noviembre de 1936.
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jurisprudencia y la doctrina sobre la base de los principios heterogéneos de
equidad vy justicia, teniendo su origen remoto en el derecho romano a pesar de
gue en aquella época no era reconocido propiamente como principio general,
contrario a lo que sucede hoy en dia en la mayoria de los ordenamientos juridicos.

La esencia del enriguecimiento injusto _radica en el desplazamiento de

rigueza dentro de la acepcién mas amplia del concepto a otro patrimonio sin

gue medie causa juridica, de manera gue se experimenta el acrecentamiento

de un patrimonio a costa del menoscabo de otro, aun cuando en término

monetarios no_siempre se vea reflejado. Para efectos de materializar el

principio del no enriquecimiento sin causa, se ha dotado al sujeto empobrecido a
expensas del otro de la actio de in rem verso, locucion latina que significa accion
de devolucion de la cosa, para efectos de obtener, precisamente, el
restablecimiento del patrimonio en la proporcién aminorada, pero hay que aclarar
gue dentro de los antecedentes de la figura no sélo era la actio de in rem verso la
gue daba lugar a recuperar lo que hubiera enriguecido a otro, sin embargo, con el
paso del tiempo la jurisprudencia consolid6 esta accion para todas las hipétesis
de enriquecimiento injusto, pues ésta determina la estructura de los pedimentos
gue se formulan ante la vulneracion del principio general para efectos de concretar

la reclamacion por la via jurisdiccional™® (Subrayado y Negrita fuera de texto)

En virtud de lo sefalado, se tiene entonces que, reconocer cualquier emolumento econémico
adicional en favor del Demandante constituiria un enriquecimiento sin justa causa, no solo debido
a que, ya se afectd la pdliza y con ocasion a ello se reparé el vehiculo el cual se encuentra
asegurado, sino a que, claramente se configuran los tres elementos que ha sefialado la
jurisprudencia de la Corte Suprema de Justicia para que nos encontremos ante un escenario de
enriquecimiento sin justa causa, puesto que, primero, se aumentaria el patrimonio del sefior Dario
Morales; segundo, habria un empobrecimiento en el patrimonio de la Aseguradora, en virtud, de
gue esta no podria afectar un nuevo amparo, en atencion a que Allianz Seguros SA;y, tercero, no
existe causa o fundamento juridico para proceder con el pago solicitado, toda vez que la compafia

aseguradora nunca se ha negado a cumplir con su obligacién de pago.

En conclusion, no se puede ordenar un pago adicional a la sefiora Aguirre, por cuanto el mismo
constituiria un enriquecimiento sin justa causa en favor del Demandante, por cuanto como ya se
ha expuesto a lo largo del escrito, Allianz Seguros nunca se ha negado a pagar la reparacién del
vehiculo de placas DDH267; por el contrario, ha insistido en el pago a atrvés del arreglo directo y
es la asegurada quien se ha negado a recibir. Razén por la cual, no hay lugar a un reconocimiento

mayor.

20 sentencia del Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, Seccién Tercera del 26 de mayo de 2010, Radicacion
interna 29402.
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En ese orden de ideas, solicito de forma respetuosa se declare probada esta excepcion

11. EN CUALQUIER CASO, DE NINGUNA FORMA SE PODRA EXCEDER EL LIMITE DEL
VALOR ASEGURADO

En el remoto e improbable evento en que el Despacho considere que la Pdliza que hoy nos ocupa,
si presta cobertura para los hechos objeto de este litigio, que si se prob6 un eventual dafio y en este
sentido, que si ha nacido a la vida juridica la obligacién condicional de Allianz Seguros S.A.
Exclusivamente bajo esta hipétesis, este despacho debera tener en cuenta entonces que no se
podra condenar a mi poderdante al pago de una suma mayor a la asegurada, incluso si se lograra
demostrar que los presuntos dafios reclamados son superiores. Por supuesto, sin que esta

consideracion constituya aceptacion de responsabilidad alguna a cargo de mi representada.

En este orden de ideas, mi procurada no estara llamada a pagar cifra que exceda el valor asegurado
previamente pactado por las partes, en tanto que la responsabilidad de mi mandante va hasta la
concurrencia de la suma asegurada. De esta forma y de conformidad con el articulo 1079 del Cédigo
de Comercio, debe tenerse en cuenta la limitacion de responsabilidad hasta la concurrencia de la

suma asegurada:

“ARTICULO 1079. RESPONSABILIDAD HASTA LA CONCURRENCIA DE LA
SUMA ASEGURADA. El asegurador no estara obligado a responder si no hasta
concurrencia de la suma asegurada, sin perjuicio de lo dispuesto en el inciso

segundo del articulo 1074”.

La norma antes expuesta, es completamente clara al explicar que la responsabilidad del asegurador
va hasta la concurrencia de la suma asegurada. De este modo, la Corte Suprema de Justicia, ha

interpretado el precitado articulo en los mismos términos al explicar:

“Al respecto es necesario destacar que, como lo ha puntualizado esta

Corporacion, el valor de la prestacidon a carqo de la aseguradora, en lo que

tiene que ver con los seguros contra dafios, se encuentra delimitado, tanto por

el valor asegurado, como por las previsiones contenidas en el articulo 1089 del

Codigo de Comercio, conforme al cual, dentro de los limites indicados en el
articulo 1079 la indemnizacion no excedera, en ningun caso, del valor real del
interés asegurado en el momento del siniestro, ni del monto efectivo del perjuicio
patrimonial sufrido por el asegurado o el beneficiario, regla que, ademas de sus
significativas consecuencias juridicas, envuelve un notable principio moral: evitar
gue el asegurado tenga interés en la realizacién del siniestro, derivado del afan de

enriquecerse indebidamente, a costa de la aseguradora, por causa de su
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realizacion”! (Subrayado y negrilla fuera de texto original)

Por ende, no se podra de ninguna manera obtener una indemnizacién superior en cuantia al limite
de la suma asegurada por parte de mi mandante y en la proporcion de dicha pérdida que le
corresponda debido a la porcion de riesgo asumido. Que en este caso resulta ser la siguiente, para

los amparos que a continuacion se relacionan:

Coberturas
Amparos Valor Asegurado Deducible
Responsabilidsd Civil Extracontraciual 4, 00, 0O 0, D 0,00
Auistencia luridica en Process Penal y Cil B0.000.000,00 0,00
Dafos de Mayor Cuantia 23 A0 000, 00 il
| Daiios de Menor Cuantia 27.400.00000 | 950,000,00
Hurto de Mayor Cuantia 27, 400,000,008 0,00
Hurto de Menar Cuantia 27 A00.000,00 950,00, 0
Tembles, Terremoto, Erupcién Volcinica 27 AN 000, 0 9500 000, 0

Por todo lo anterior, comedidamente le solicito al Honorable Despacho tomar en consideracion que,
sin perjuicio que en el caso bajo andlisis no se ha realizado el riesgo asegurado y que el Contrato
de Seguro no podr ser afectada por las razones previamente anotadas. En todo caso, dicha pdliza
contiene unos limites y valores asegurados que deberan ser tenidos en cuenta por el Juez en el

remoto e improbable evento de una condena en contra de mi representada.

12.EN TODO CASO, DEBERA TENERSE EN CUENTA EL VALOR PACTADO POR
CONCEPTO DE DEDUCIBLE

Subsidiariamente a los argumentos precedentes, sin perjuicio de los fundamentos expuestos a lo
largo del escrito y sin que esta mencion constituya aceptacion de responsabilidad alguna por parte
de mi representada. En el improbable evento en el que el honorable Despacho considere que la
Aseguradora si tiene la obligacion de pagar indemnizacion adicional a la ya materializada, resulta

fundamental que tenga en cuenta el siguiente deducible pactado en los contratos de seguro:

Coberturas

Amparos Valor Asegurado Deducible
Respongabilidsd Civl Extracontraciual A, 000, 0, D00, DN 0,00
Ausstenria luridica en Procesa Penal y Chl 50 000.000,00 4,00
Dafos de Mayor Cuantia 27 A00.000,00 o0, O
Danas de Menar Cuantia 27 A0 N, D Q0000 D
Huirto de Mayor Cuantia 27 A00.000,00 0,00
Hurto de Menar Cusntia 27.400.000,00 950,000, 00
Temblos, Terremota, Erupcifn ValcSnica 27.400.000,00 950000, 00

21 Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacion Civil, sentencia del 14 de diciembre de 2001. Mp. Jorge Antonio Castillo Rugeles. EXP

5952.
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En este orden de ideas, resulta de suma importancia que el Honorable Juzgador tome en
consideracion que, tanto la definicion del deducible como su forma de aplicacion, ha sido
ampliamente desarrollada por la Superintendencia Financiera de Colombia en distintos conceptos,

como el que se expone a continuacion:

“Una de tales modalidades, la denominada deducible, se traduce en la suma que el
asegurador descuenta indefectiblemente del importe de la indemnizacién, de tal
suerte que en el evento de ocurrencia del siniestro no indemniza el valor total de la
pérdida, sino a partir de un determinado monto o de una proporcion de la suma
asegurada, con el objeto de dejar una parte del valor del siniestro a cargo del
asegurado. El deducible, que puede consistir en una suma fija, en un porcentaje o en
una combinacién de ambos, se estipula con el propdsito de concientizar al asegurado

de la vigilancia y buen manejo del bien o riesgo asegurado.

En este orden de ideas, corresponderia a las partes en el contrato de seguro
determinar el porcentaje de la pérdida que seria asumido por el asegurado a titulo de
deducible, condicién que se enmarcaria dentro de las sefialadas por el numeral 11 del
articulo 1047 del Coédigo de Comercio al referirse a “Las demas condiciones
particulares que acuerden los contratantes” ?2. (Subrayado y negrilla fuera de texto

original)

De esta manera, en el hipotético evento en el que mi representada sea declarada responsable en
virtud de la aplicacion de los contratos de seguro. Es de suma importancia que el Honorable
Juzgador descuente del importe de la indemnizacién la suma pactada como deducible que, como

se explicé, corresponde a la suma de $950.000.

Respetuosamente solicito declarar probada esta excepcion.

13. PRESCRIPCION DE LA ACCION DERIVADA DEL CONTRATO DE SEGURO

Sin perjuicio de las excepciones formuladas anteriormente, es importante tener en cuenta que el
articulo 1081 del Estatuto Comercial establece que las acciones derivadas del contrato de seguro
prescriben en el término de dos afios. Es decir, si entre el hecho que da base a la accién, es decir
el accidente del 15 de noviembre de 2021, hasta la fecha de radicacion de la demanda,
transcurrieron mas de dos afios, inevitablemente se debe declarar la prescripcién y negar la

totalidad de las pretensiones de la demanda.

22 Superintendencia Financiera de Colombia. Concepto 2016118318-001 del 29 de noviembre de 2016. SEGURO DE
RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL, DEDUCIBLE.
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En linea con lo antes expuesto es menester resaltar el contenido del articulo 1081 del C.Co. a

efectos de establecer el periodo temporal para el conteo del fendbmeno prescriptivo, veamos:

“ARTICULO 1081. <PRESCRIPCION DE ACCIONES>. La prescripcién de las acciones
qgue se derivan del contrato de seguro o de las disposiciones que lo rigen podra ser

ordinaria o extraordinaria.

La prescripcion ordinaria sera de dos afios y empezara a correr desde el momento en

que el interesado haya tenido o debido tener conocimiento del hecho gue da base a

la accion.

La prescripcién extraordinaria serd de cinco afios, correra contra toda clase de personas

y empezara a contarse desde el momento en que nace el respectivo derecho.

Estos términos no pueden ser modificados por las partes.” (Subrayado y negrilla fuera del

texto original)

En el caso concreto, de acreditarse en el transcurso del proceso que la demanda se interpuso en
un tiempo mayor a los dos afios contados a partir de la ocurrencia del hecho que da base a la
accion, no existiria duda alguna que ha operado el fendmeno de la prescripcion de las acciones
derivadas del contrato de seguro que se encuentran en cabeza de la parte actora en los términos
del articulo 1081 del C.Co.

Por las razones expuestas, solicito respetuosamente declarar probada esta excepcion.

14. GENERICA O INNOMINADA

En atencién a lo dispuesto en el articulo 282 del CGP, solicito declarar cualquier otra excepcién
que resulte probada en el curso del proceso, ya sea frente a la demanda o ante el llamamiento en
garantia, que se origine en la Ley o en el contrato que con el que se convocé a mi poderdante,
incluida la de caducidad y la de prescripcion de las acciones derivadas del contrato de seguro

contemplada en el articulo 1081 del C.Co.

Por las razones expuestas, solicito respetuosamente declarar probada esta excepcion.
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MEDIOS DE PRUEBA

FRENTE A LOS MEDIOS DE PRUEBA DEL DEMANDANTE

RATIFICACION DE DOCUMENTOS PROVENIENTES DE TERCEROS

El articulo 262 del Cédigo General del Proceso faculta a las partes dentro de un proceso para que,
si a bien lo tienen, soliciten la ratificacién de los documentos provenientes de terceros aportados
por la parte contraria. Vale la pena resaltar que esta dispaosicién establece una clara consecuencia
juridica ante el evento en que una parte solicite la ratificacion del documento y ello no se lleve a

cabo:

Articulo 262. Documentos declarativos emanados de terceros. Los documentos
privados de contenido declarativo emanados de terceros se apreciaran por el

juez sin necesidad de ratificar su contenido, salvo gue la parte contraria

solicite su ratificacién. (Subrayado y Negrita fuera de texto)

Entonces, cabe resaltar que Juez sdélo podra apreciar probatoriamente los documentos cuya
ratificacion se solicita si efectivamente ésta se hace, como lo consagra el citado articulo. En tal
virtud, solicito al Despacho que no se les conceda valor alguno demostrativo a los documentos
provenientes de terceros aportados por la parte demandante mientras ésta no obtenga su

ratificacion, y entre ellos, de manera enunciativa enumero los siguientes:
- Factura de venta 0614 expedida por “Furgones VG”
- Contrato de arrendamiento de vehiculo para transporte personal suscrito entre Juan

Ramirez Ramirez y Maria Ana Cecila Aguirre.

MEDIOS DE PRUEBA APORTADOS Y SOLICITADOS POR ALLIANZ SEGUROS SA

Solicito respetuosamente se decreten como pruebas las siguientes:

1. DOCUMENTALES

a. Pdliza de Autos Numero 022481157, junto con su condicionado general y

particular.

2. INTERROGATORIO DE PARTE

a. Comedidamente solicito se cite para que absuelva interrogatorio de parte a la sefiora
MARIA ANA CECILIA AGUIRRE BUITRAGO, a fin de que conteste el cuestionario
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gue se le formulara frente a los hechos de la demanda y, en general, de todos los
argumentos de hecho y de derecho expuestos en este litigio. La sefiora Aguirre
podra ser citada en la direccion de notificacién relacionada en el escrito de la

demanda.

3. DECLARACION DE PARTE

a. Altenor de lo preceptuado por el articulo 198 del C.G.P, comedidamente solicito al
Despacho ordenar la citacion del representante legal de ALLIANZ SEGUROS S.A.
para que sea interrogado por el suscrito, sobre todos los hechos relacionados con
el proceso, y especialmente, las condiciones particulares y generales de la pdéliza,
su vigencia temporal, y en general, sobre las excepciones propuestas frente a la

demanda.

4. TESTIMONIALES

a. Solicito se sirva citar a la doctora ANA MARIA BARON MENDOZA, asesora externa
de mi representada con el objeto de que se pronuncie sobre los hechos narrados en
la demanda, asi como de los fundamentos de derecho y de la Pdliza de Seguro.
Este testimonio se solicita igualmente para que deponga sobre las condiciones
particulares y generales de la Pdliza, sus exclusiones y en general, sobre las

excepciones propuestas frente a la demanda.

Este testimonio es conducente, pertinente y util, ya que puede ilustrar al Despacho
acerca de las caracteristicas, condiciones, vigencia, coberturas, exclusiones, etc.,
del Contrato de Seguro objeto del presente litigio, ademas que también podra

deponer acerca de las tratativas preliminares al perfeccionamiento de la péliza.

La Doctora podra ser citado en la Calle 107A #7-61 Apt 601 de la ciudad de Bogota

y al correo electrénico anamariabaronmendoza@gmail.com, tel 3168024836.

ANEXOS

1. Todas las pruebas documentales relacionadas en el acapite de pruebas.
2. Certificado de existencia y representacion legal de Allianz Seguros SA.

3. Escritura publica de poder general conferido al suscrito.
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NOTIFICACIONEDS

La parte actora en el lugar indicado en la demanda.

Mi representada, ALLIANZ SEGUROS S.A., recibira notificaciones en la Carrera 13A N° 29-24,

Piso 9, de la ciudad de Bogot4, correo electrénico: notificacionesjudiciales@allianz.co

Al suscrito en la calle 69 N° 4-48 oficina 502, Edificio 69 de la ciudad de Bogotd o en ladireccion

electrénica: notificaciones@gha.com.co

Respetuosamente,

GU TAVBKTB_ERTO HERRERA AVILA
1

C.C. N°19.395.114 de Bogota

T.P.N° 39.116 del C. S.de la J.

Cali - Av BA Bis #35N-100, Of. 212, Cali, Valle del Cauca,
Centro Empresarial Chipichape

+57 315 577 6200 - 602-6594075

Bogota - Calle 69 No.04-48 Of. 502, Ed. Buro 69

+57 3173795688 - 601-7616436  ABOGADOS & ASOCIADOS

Pagina 51| 51



mailto:notificacionesjudiciales@allianz.co
mailto:notificaciones@gha.com.co

Automoviles

Datos Generales

Tomador del
Seguro:

Beneficiario/s:

Poéliza y duracion:

Allianz

Poliza

de Automaéviles Individual Livianos
Particulares

www.allianz.co

MARIA ANA CECILIA AGUIRRE BUITRAGO
KR8N°16-39AP601 ..
Email: macab24.5@gmail.com

CC: 23603642
MARIA DEL TRANSITO BUITRAGO

Polizan®: 022481157 [ 0

Allianz ()

BARRERA GUERRERO DARIO
Agente de Seguros Vinculado

CC: 7167305

CARRERA 3 46A BARRIO LAS - 24
TUNJA

Tel. 3166919049

E-mail: dario.barrera@allia2.com.co

CC: 23621837

Duracion: Desde las 00:00 horas del 01/08/2021 hasta las 24:00 horas del 31/07/2022.
Datos del Asegurado

MARIA ANA CECILIA AGUIRRE BUITRAGO

22-06-2021 00:02:37 031011003600100C0O52 CE57558 1706855

Asegurado KR 8N°16-39 AP 601 .. cc: 23621837
Principal: TUNIA
Email: macab24.5@gmail.com

Datos del Vehiculo

Placa: DDH627 Codigo Fasecolda: 1608025
Marca: CHEVROLET Uso: Liviano Particulares
Clase: CAMPERO Zona Circulacion: GARAGOA
Tipo: GRAND VITARA Valor Asegurado: 27.400.000,00
Modelo: 2009 Version: 1.6 L MT 1600CC 3P
Motor: G16B713749 Accesorios: 0,00
Serie: 8LDBSV44790024815 Blindaje: 0,00
Chasis: 8LDBSV44790024815 Sistema a Gas: 0,00
Dispositivo -
Seguridad:
Coberturas
Amparos Valor Asegurado Deducible
Responsabilidad Civil Extracontractual 4.000.000.000,00 0,00
Asistencia Juridica en Proceso Penal y Civil 50.000.000,00 0,00
Danos de Mayor Cuantia 27.400.000,00 0,00
Danos de Menor Cuantia 27.400.000,00 950.000,00
Hurto de Mayor Cuantia 27.400.000,00 0,00
Hurto de Menor Cuantia 27.400.000,00 950.000,00
Temblor,Terremoto, Erupcion Volcanica 27.400.000,00 950.000,00
Allianz Seguros S.A. TUNJA Al]la“z @
Cra. 13a No.29-24 - Bogota - Colombia TRANVERSAL 3 NO 68 A 08
www.allianz.co TUNJA
Nit. 860026182 - 5 3166919049



Amparos Valor Asegurado Deducible

Vehiculo de Reemplazo Incluida 0,00
Gastos de Movilizacion para el asegurado 1.200.000,00 0,00
Amparo de Accidentes Personales 50.000.000,00 0,00
Asistencia de Grda Incluida 0,00
Conductor Elegido Incluida 0,00
Asistencias Plus Incluida Segln clausulado
Emergencias en Carretera Incluida 0,00
Amparo Patrimonial Contratada

El valor asegurado corresponde al valor comercial del vehiculo registrado en la guia de valores de Fasecolda al momento de la
ocurrencia del siniestro, de acuerdo al codigo que corresponda e identifique las caracteristicas técnicas del vehiculo.

Especificaciones Adicionales
Intermediarios:
Cadigo Nombre Intermediario % de Participacion Allianz

1706855 BARRERA GUERRERO DARIO 100,00
Renovacion Automatica Para Vehiculos con Financiacion

La presente péliza o certificado se renovara automaticamente el dia de su vencimiento, hasta la cancelacion total del crédito y no
podra ser revocada por el asegurado, sin previa autorizacion del beneficiario o entidad financiera.

En caso de revocacion, no renovacion o de alguna modificacién por parte de la aseguradora, se dara aviso a la entidad financiera
con no menos de treinta (30) dias calendario de anticipacion garantizando la cobertura durante dicho periodo.

En caso de siniestro que afecte el amparo de pérdidas parciales de mayor cuantia, se girara al beneficiario oneroso hasta el saldo

insoluto de la deuda, sin exceder en ningdn caso el valor de la indemnizacion correspondiente y, los excesos, si los hubiere, seran
del asegurado.

Liquidacion de Primas N° de recibo: 723014661
Periodicidad del pago: SEMESTRAL
PRIMA 452.519,00
IVA 85.978,00
IMPORTE TOTAL 538.497,00

Servicios para el Asegurado

Para realizar de manera rapida consultas, peticiones de aclaracion, declaracion de siniestros,  Allianz Seguros S.A.

i solicitudes de intervencion, correccion de errores o subsanacién de retrasos, el asegurado podra  Cra. 13AN° 29-24
'i dirigirse a: Bogota- Colombia
: E Nit.860026182- 5
12 Urgenciasy Asistencia

gt

[-T]

¥ Linea de atencion al cliente a nivel nacional......... 018000513500
4 EnBogota 5941133

e .

< www.allianz.co

&

=

Si tiene inquietudes, sugerencias o desea presentar una queja, visite  www.allianz.co, enlace Atencion al cliente.
Recibida mi copia y aceptado el contrato en todos sus
términos y condiciones,

El Tomador Aceptamos el contrato en todos sus términos y

condiciones,
MARIA ANA CECILIA AGUIRRE BUITRAGO BARRERA GUERRERO DARIO Allianz Seguros S.A.



Se hace constar expresamente que sin el pago del recibo de prima carecera de validez la cobertura del seguro

Representante Legal
Allianz Seguros S.A.

Nota Identificativa Consulta Clausulado

Recuerde que las condiciones asociadas a su contrato de seguro las encuentra en nuestra pagina web www.allianz.co/
Clausulados / automoviles version N° 10/02/2020-1301-P-03-AUTO58VERSION21-DROI
01/06/2017-13- NT-P-03-AZCNTAutomoviles2017
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Automoéviles | Allianz

Automoviles Individual Livianos

Condiciones del Par[iCU laf‘GS

Contrato de Sequro

Poliza N®
wwwalliarzco

Fecha de expedicion

NOMBRE TOMADOR

Estas son las condiciones de su Contrato de Seguro. Es muy importante que las lea atentamente y verifique
gue sus expectativas de seguro estan plenamente cubiertas. Para nosotros, es un placer poder asesorarle
y dar cobertura a todas sus necesidades de prevision y aseguramiento.

Firma Autorizada Compafiia ASESORES DE SEGUROS
Cédigo clausulado 20/03/2020-1301-P-03-AUT058VERSION21-DROI
Codigo Nota Técnica 01/06/2017-13- NT-P-03-AZCNTAutomoviles2017




SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

VIGILADO
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Cadigo clausulado

20/03/2020-1301-P-03-AUT058VERSION21-DROI

Cdédigo Nota Técnica

01/06/2017-13- NT-P-03-AZCNTAutomoviles2017




Allianz @)

Allianz Colombia

Torre Empresarial Allianz
Cra. 13a No.29-24. Bogota -
Colombia

Tel: 5600600 — 5600601
Fax: 56166/95/96/97/98/99.

Allianz

Sucursal xxxx

Cra. 13aNo0.29-24. - Colombia
Tel: 5600600 — 5600601

Fax: 56166/95/96/97/98/99.

Contenido
PRELIMINAR 4
CONDICIONES PARTICULARES e 5
Informacion general 5
CONDICIONES GENERALES e 8
Capitulo 1. Coberturas de dafios aterceros e 8
Capitulo 2. Coberturas al vehiculo y su propietario ... 10
Capitulo 3. Exclusiones para todas las coberturas ... 12
Capitulo 4. Informacion adicional a las coberturas 18
Capitulo 5. Elementos claves del seguro L 20
Codigo clausulado 20/03/2020-1301-P-03-AUT058VERSION21-DROI
Codigo Nota Técnica 01/06/2017-13- NT-P-03-AZCNTAutomoviles2017
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Preliminar

El contrato de seguro esté integrado por la caratula de la pdliza, las condiciones generales y particulares
de la misma, la solicitud de seguro firmada por el asegurado, los formularios de asegurabilidad y los anexos
gue se emitan para adicionar, modificar, suspender, renovar o revocar la poliza.

DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 1068 DEL CODIGO DE COMERCIO, LA MORA EN EL PAGO
DE LA PRIMA DE LA POLIZA O DE LOS CERTIFICADOS O ANEXOS QUE SE EXPIDAN CON
FUNDAMENTO EN ELLA, PRODUCIRA LA TERMINACION AUTOMATICA DEL CONTRATO Y DARA
DERECHO A LA COMPARNIA PARA EXIGIR EL PAGO DE LA PRIMA DEVENGADA Y DE LOS GASTOS
CAUSADOS CON OCASION DE LA EXPEDICION DEL CONTRATO.

La Compafiia no otorgara cobertura ni sera responsable de pagar ningun siniestro u otorgar ningun beneficio
en la medida en que (i) el otorgamiento de la cobertura, (ii) el pago de la reclamacion o (iii) el otorgamiento
de tal beneficio expongan a La Compafiia a cualquier sancion, prohibicién o restriccién contemplada en las
resoluciones, leyes, directivas, reglamentos, decisiones o cualquier norma de las Naciones Unidas, la Union
Europea, el Reino Unido de Gran Bretafia e Irlanda del Norte, los Estados Unidos de América o cualquier
otra ley nacional o regulacion aplicable.

La Compafia en cumplimiento de su deber precontractual ha puesto a consideracién del Tomador del
presente seguro las condiciones generales del mismo de manera anticipada, las cuales se le ha informado
se encuentran incorporadas y a su disposicion en la pagina www.allianz.co y le ha explicado directamente
y/o a través del intermediario respectivo, el contenido de la cobertura (riesgos que el asegurador cubre), de
las exclusiones (circunstancias en las cuales el asegurador no brinda cobertura) y de las garantias (promesa
en virtud de la cual el asegurado se obliga a hacer o no determinada cosa, o a cumplir determinada
exigencia, o mediante la cual afirma o niega la existencia de determinada situacion de hecho) alli
contenidas, asi como sobre su existencia, efectos y alcance. En todo caso de persistir cualquier inquietud
el Tomador podra comunicarse a nuestras lineas de atencion indicadas en este mismo condicionado.

Cédigo clausulado 20/03/2020-1301-P-03-AUT058VERSION21-DROI
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CONDICIONES PARTICULARES

Informacion General

Datos Generales

NOMBRE TOMADOR
NIT TOMADOR
Tomador del Seguro DIRECCION TOMADOR
CIUDAD
TELEFONO
NIT
NOMBRE
Pdliza n® XXXXXX Aplicacion n°
Vigencia desde las 00:00 Horas del dd/mm/aaaa hasta: las 00:00 Horas del
dd/mm/aaaa
Renovable a partir del dd/mm/aaaa

Beneficiario Oneroso

Pdliza y duracion Suplemento Nro.X
A partir de la fecha de efecto de este suplemento las condicionas de la pdliza de seguro
quedan sustituidas integramente por las presentes condiciones

Moneda : Peso Colombiano

NOMBRE INTERMEDIARIO
Clave:
DIRECCION
Intermediario CIUDAD
NIT
TELEFONOS:
E- mail:

Datos del Asegurado

NOMBRE ASEGURADO
NIT ASEGURADO
DIRECCION ASEGURADO
Asegurado Principal | CIUDAD

TELEFONO

Fecha de Nacimiento:

NOMBRE ASEGURADO

Segundo Asegurado NIT ASEGURADO

Antecedentes

Cédigo clausulado 20/03/2020-1301-P-03-AUT058VERSION21-DROI
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Antigliedad Compafiia Anterior

Datos del Vehiculo
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Afos sin siniestro

Placa:
Marca:
Clase:
Tipo:
Vehiculo Asegurado Modelo:
Motor:
Serie:
Chasis:

Cadigo Fasecolda:
Categoria del Riesgo /Uso:
Zona:

Dispositivo de Seguridad:
Accesorios:

Blindaje:

Sistema a Gas:

Coberturas

Amparos

Responsabilidad Civil Extracontractual
Asistencia Juridica en Proceso Penal y Civil
Dafios de Mayor Cuantia

Dafos de Menor Cuantia

Hurto de Mayor Cuantia

Hurto de Menor Cuantia

Terremoto, Temblor y Erupcién Volcanica
Asistencia

Vehiculo de Reemplazo

Gastos de Movilizacion Pérdidas de Mayor Cuantia
Accidentes Personales

Amparo Patrimonial

Emergencias en Carretera

Asistencia de Grla

Conductor Elegido

Asistencias Plus

Especificaciones Adicionales

Caodigo Intermediario Nombre Intermediario

Valor Asegurado Deducible

$ XXXXXXXXX BXXX. XXX
$ XXXXXXXX

Valor Comercial BXOOCXXX
Valor Comercial BXXKXXX
Valor Comercial BXXX. XXX
Valor Comercial BXXX.XXX
Valor Comercial BXXX.XXX
Incluida

Incluida

BXXXXXX

BXXXXXX

Contratada

Incluida

Incluida

Incluida

Incluida

% de Participacion
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Intermediarios

Coaseguro

Cadigo Tipo Nombre de la
Compaifiia

Liauidacién de Primas

Allianz )

% de Prima
participacion

periodo de:
periodicidad de pago:

PRIMA
IVA
IMPORTE TOTAL

Servicios para el aseaurado
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O COLOMIn

viiLavo

Allianz ()

Para realizar de manera rapida consultas, peticiones de aclaracion, declaracion de
siniestros, solicitudes de intervencion, correcion de errores o subsanacion de
retrasos, el asegurado podra dirigirse a:

En cualquier caso

El Asesor DIRECTOS NEGOCIOS
Telefono/s:5600600 0
Tambien a traves de su e-mail:
Sucursal: CALLE 72

Urgencias y Asistencia

Linea de atencién al cliente a nivel nacional.........018000513500
B TSODIOEN ovseerorhosstrmvasremmusertipssssvanisersinmsesevp reaeivasesyrrnssomil I S EID
Desde su celular al #265
www.allianz.co

Si tiene inquietudes, sugerencias o desea presentar una queja, visite
www.allianz.co, enlace Atencion al cliente.

Se hace constar expresamente que sin el pago del recibo de prima careceréa de validez la cobertura

del seguro

Recibida mi copia y aceptado el
contrato en todos sus términos

y condiciones, El Asesor

El Tomador

Allianz Seguros S.A,

Tomador del seguro
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CONDICIONES GENERALES

Allianz Seguros S.A., (en adelante “Allianz”) ha disefiado este documento para que Usted como Asegurado
de la poliza conozca todas las exclusiones, condiciones y coberturas que estaran sujetas al producto
contratado.

Capitulo 1. Coberturas de dafios aterceros

1.1 Responsabilidad Civil Extracontractual

1.1.1¢:Qué cubre?

Los perjuicios patrimoniales y extrapatrimoniales causados a terceras personas cuando:

a.
b.
c.

d.

Usted (o alguien autorizado por usted) conduzca el vehiculo asegurado.

El vehiculo se desplace por sus propios medios.

Usted es persona natural y estando autorizado por el propietario, conduzca otro vehiculo de las
mismas caracteristicas y servicio del vehiculo asegurado.

El vehiculo asegurado sufra un incendio.

Allianz pagara a las victimas en exceso de los valores asegurados por el SOAT (Seguro Obligatorio de
Accidentes de Transito) y los pagos hechos por el Sistema de Seguridad Social, Planes Voluntarios de
Salud o cualquier pdliza contratada por la victima para el reconocimiento de sus perjuicios personales.

El valor asegurado que aparece en la caratula de la podliza, es el limite total que Allianz indemnizara por
cada siniestro. Este limite se restablece automéaticamente para cada evento que ocurra dentro de la

vigencia.

1.1.2:Qué no cubre?

a.

Lesiones, muerte o dafios materiales causados al esposo (a), compafiero(a) permanente, padres,
hijos, hermanos, primos y tios e inclusive el primer grado civil, de usted o del conductor autorizado.
Lesiones, muerte o dafios materiales causados a personas mientras hacen mantenimientos,
reparaciones o prestan un servicio al vehiculo, incluidos los ayudantes.

Lesiones, muerte o dafios materiales que causen los bienes transportados a terceros, cuando el
vehiculo no estaba en movimiento.

Lesiones, muerte o dafios materiales, producidas por el derrame de los fluidos propios del vehiculo
0 por carga transportada como hidrocarburos, sustancias peligrosas, toxicas o similares, que
puedan generar o desprender polvos, humos, gases ,liquidos, vapores o fibras infecciosas,
irritantes, inflamables, explosivos, corrosivos, asfixiantes, o de otra naturaleza peligrosa como
radiaciones ionizantes o que causen contaminacion ambiental, variaciones perjudiciales de aguas,
atmosfera, suelos, subsuelos, entre otros.

Darios a los bienes transportados en el vehiculo asegurado.

Dafios a puentes, carreteras, caminos, viaductos, balanzas de pesar vehiculos, sefiales de
transito, semaforos, casetas de peajes, causados por vibraciones, peso, altura o anchura del
vehiculo.

Dafios y perjuicios causados a un vehiculo diferente al asegurado y su propietario, cuando es
conducido por usted.

El pago de multas, sanciones, costo y emision de cauciones judiciales, o dafios ambientales.
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Lesiones, muerte o dafios materiales a terceros, por haber puesto en marcha el vehiculo, después
de ocurrido un accidente o varada, sin haberlo reparado.

1.2 Asistencia Juridica en Proceso Penal o Civil

1.2.1¢,Qué cubre?

Conforme a los limites indicados en ésta pdliza, los honorarios del abogado para la defensa de
usted o del conductor autorizado, cuando sea vinculado a un proceso penal, civil o administrativo
en su contra, por un accidente de transito causado con el vehiculo asegurado.

Se brindara asistencia juridica a usted y/o conductor autorizado, cuando sea requerido
extrajudicialmente por un tercero, consecuencia de un accidente de transito en el que se haya visto
involucrado el vehiculo asegurado.

Allianz asignara un abogado para la defensa de usted y/o el conductor autorizado. Si usted y/o el
conductor autorizado designan un abogado de confianza, podran solicitar el reembolso de los
honorarios pagados a dicho abogado, hasta los limites pactados en la péliza y adjuntando los
comprobantes de la actuacion y la factura.

Cuando usted es persona natural y estando autorizado por el propietario, conduzca otro vehiculo
de las mismas caracteristicas y servicio del vehiculo asegurado.

Esta cobertura tiene las siguientes condiciones:

a.

Allianz prestara asistencia juridica en el lugar del accidente, desplazando un abogado o via
telefonica. Este servicio es exclusivo y no hay opcién de reembolso a menos que Allianz lo autorice.
Este amparo es independiente de los demés y ninguin pago, reembolso o prestacion del servicio
de asistencia juridica, presencial o telefonica, puede ser interpretado como aceptacion tacita de
la responsabilidad de Allianz.

La suma asegurada para cada actuacion procesal contratada es independiente de las demas y
comprende la primera y la segunda instancia, si ésta fuera procedente.

Si el abogado es elegido por usted, el seguimiento y la evolucion del proceso sera responsabilidad
exclusiva de usted y debe informar a Allianz las actuaciones procesales ejecutadas.

Solamente se reconoceran los honorarios pagados a los abogados designados por usted, que
actien como sus apoderados y/o del conductor autorizado y que no hayan sido nombrados de
oficio. Allianz realizara un solo pago por cada una de las etapas independientemente del nimero
de actuaciones que se deban realizar.

Las siguientes son las etapas, definiciones y porcentajes de indemnizacion para el proceso penal,
civil y administrativo. Los porcentajes a indemnizar hacen referencia al limite maximo de la
cobertura y se calculan sobre el valor asegurado indicado para el amparo de Asistencia Juridica
descrito en la caratula de la pdliza, esto sin importar que el reconocimiento y pago se efectué o no
por reembolso.

*El porcentaje de honorarios asignados para contestar las demandas no es acumulable al nimero
de demandados por el numero de contestaciones.

Proceso Penal ‘

% Méaximo de

Definicion
Cobertura
Audiencia de - R ) L .
Conciliacion Celebrada con anterioridad al inicio del proceso penal. Allianz Gnicamente pagara cuando sea 5%
I1¢ r conciliacion | .
Procesal cerrada por conciliacién de todas las partes
Esta comprendera la defensa de usted o conductor autorizado, desde el momento mismo de
L la Querella o la apertura del proceso penal de Oficio hasta el auto de acusacion en contra de
Investigacion . L ) L 40%
usted o conductor autorizado, o la terminacién del proceso penal, previo al inicio de la etapa
de juicio.
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Comprendera la defensa de usted o conductor autorizado, desde el momento posterior a la

Juicio acusacion y terminara con la sentencia en proceso penal, incluyendo la defensa en la 35%
segunda instancia.

Incidente de 4o i e arA ; ;

Reparacion Dard inicio con la apertura del referido incidente y terminaré con el auto que decida el mismo. 20%

Contestacion de
la Demanda

Proceso Civil

Definicion

Comprende el pronunciamiento escrito de usted frente a las pretensiones del demandante,
presentado ante el funcionario competente; se acreditard mediante copia del escrito con
sello de radicacion por parte del despacho judicial.

% Méaximo de
Cobertura

30%

Audiencias de

Son las audiencias contempladas por el articulo 35 de la Ley 640 de 2001 y el articulo 101

LS Py L o i 30%
Conciliacion del Cédigo de Procedimiento Civil, y las normas que las modifiquen o deroguen.
Alegatos de Escrito en virtud del cual las partes, una vez vencido el término probatorio, solicitan al juez
Conclusion que el proceso se resuelva de acuerdo con las conveniencias de la parte defendida o 15%
asesorada
Sentencia y Es la providencia en virtud de la cual el juez del conocimiento resuelve las diferencias de
Apelacién las partes, en primera instancia. Se acredita con copia de la respectiva providencia y 25%

constancia de su ejecutoria.

1.2.2¢Qué no cubre?

a. Todos los eventos no cubiertos en el amparo de Responsabilidad Civil Extracontractual.

b. Siusted o el conductor autorizado han iniciado o realizan un requerimiento judicial o extrajudicial
en contra de un tercero, con el fin de obtener el restablecimiento de un perjuicio.

c. Los costos o la asistencia juridica como consecuencia de la interposicion del recurso extraordinario
de casacion y revision.

Capitulo 2. Coberturas al vehiculo y su propietario

2.1 Dafios de Mayor o Menor Cuantia

2.1.1¢Qué cubre?

Allianz asumird el costo total incluyendo el impuesto a las ventas, de las reparaciones del vehiculo
asegurado, sus accesorios y blindaje, consecuencia de un accidente o evento inesperado, dafios mal
intencionados de terceros o eventos de la naturaleza.

Cuando el costo total de la indemnizacién sea igual o superior al 75% del valor asegurado del vehiculo al
momento del siniestro, se declarard como Dafios de Mayor Cuantia. Si es inferior al 75%, se determinara
como Dafos de Menor Cuantia. Este calculo se realiza sin tener en cuenta el valor de los accesorios no
originales y el blindaje. Sujeto a las siguientes condiciones:

Esta cobertura tiene las siguientes condiciones:

Caédigo clausulado

20/03/2020-1301-P-03-AUT058VERSION21-DROI

Cdédigo Nota Técnica

01/06/2017-13- NT-P-03-AZCNTAutomoviles2017

11




Allianz @)

2.1.2Dafios de Mayor Cuantia

o

Transferir la propiedad del vehiculo a favor de Allianz.

Si en la poliza se encuentra designado un beneficiario oneroso, la indemnizacion seré girada
al beneficiario oneroso, para cubrir el saldo insoluto de la deuda.

Allianz cobrara la totalidad de la prima y por tanto no habra lugar a devolucion de la misma,
esto sin importar la fecha de ocurrencia del siniestro.

Allianz descontara las primas de los recibos pendientes de pago para autorizar la
indemnizacion.

Allianz asumira los gastos por honorarios del tramite ante transito necesarios para el traspaso
ylo cancelacion de matricula del vehiculo siniestrado.

2.1.3Dafios de Menor Cuantia

Allianz elegira un taller y asumira el costo de las reparaciones, el reemplazo de las piezas,
partes o accesorios del vehiculo que no son reparables.

Si el vehiculo es reparado sin autorizacién de Allianz, se realizar4 una revision de las
reparaciones realizadas y se efectuara el pago basandose en las politicas y costos que para
tal efecto maneje Allianz, sin hacerse responsable de posibles garantias sobre las
reparaciones.

Allianz no estad obligada a pagar ni a efectuar reparaciones que representen mejoras al
vehiculo. Habra cumplido sus obligaciones restableciendo, en lo posible, las mismas
condiciones que poseia el vehiculo antes del siniestro.

Allianz tiene la facultad legal de elegir la forma en la que se efectia el pago de la
indemnizacion, esto es, mediante pago en dinero, o mediante la reparacion o reconstruccion
del vehiculo asegurado o de sus partes.

Allianz tiene la facultad de disponer libremente, a titulo de salvamento, de las partes, piezas
0 accesorios, averiados y que se encuentren cubiertos y de los cuales haya asumido la
reposicion ya sea por reembolso o por suministro directo.

Usted esta obligado a efectuar el pago del valor del deducible pactado para el amparo de
Dafios de Menor Cuantia, en el taller autorizado por Allianz para la reparacion del vehiculo.
Allianz descontara las primas de los recibos pendientes de pago para autorizar la
indemnizacion.

Si alguna o algunas de las partes, piezas 0 accesorios necesarios para una reparacion o
reemplazo, no se encuentran en el comercio local de repuestos, Allianz pagara a usted el
valor de las mismas segun el Ultimo precio de lista, o, del almacén que mas recientemente
los haya tenido; sujeto a las condiciones generales de la pdliza suscrita. En todos los casos,
Allianz tiene la facultad legal de elegir la forma en la que se efectia el pago de la
indemnizacion: mediante pago en dinero, reposicién, reparacion o reconstruccion del
vehiculo asegurado o de sus partes.

Allianz pagara la pérdida o dafio de las llaves de encendido del vehiculo, una vez por
vigencia.

2.1.4¢,Qué no cubre?

a.

Dafios o fallas del vehiculo por: el uso, desgaste, falta de mantenimiento o lubricacién, uso
indebido o no recomendado por el fabricante, defectos de fabricacién, eléctricos, electronicos,
hidraulicos 0 mecanicos no causados en un accidente de transito a menos que estos causen el
incendio, vuelco o choque del vehiculo asegurado.

Dafios causados en cualquier evento por mantener encendido el vehiculo, haberlo puesto en
marcha o haber continuado la marcha sin haber realizado las reparaciones previas necesarias
para el funcionamiento normal del mismo.

Caédigo clausulado

20/03/2020-1301-P-03-AUT058VERSION21-DROI

Cdédigo Nota Técnica

01/06/2017-13- NT-P-03-AZCNTAutomoviles2017

12




Allianz @)

c. Dafios causados por haber puesto en marcha el vehiculo, después de ocurrido un accidente o
varada, sin haberlo reparado.

2.2 Hurto de Mayor o Menor Cuantia
2.2.1¢Qué cubre?

Allianz asumira la desaparicion permanente del vehiculo completo o de sus partes y/o los dafios causados
al vehiculo asegurado como consecuencia directa de cualquier clase o tentativa de hurto.

Cuando el valor de reposicion de las partes hurtadas o dafiadas sea igual o superior al 75% del valor
asegurado del vehiculo al momento del siniestro, se determinara como Hurto de Mayor Cuantia. Si es
inferior al 75%, se determinara como Hurto de Menor Cuantia. Este célculo se realiza sin tener en cuenta
el valor de los accesorios no originales.

Esta cobertura tiene las siguientes condiciones:

2.2.2 Hurto de Mayor Cuantia

a. Transferir la propiedad del vehiculo a favor de Allianz.
b. Si el vehiculo asegurado es recuperado antes de hacer el traspaso a Allianz, sera reparado y

entregado nuevamente a usted.

c. Sienlapdliza se encuentra designado un beneficiario oneroso, la indemnizacién seré girada
al beneficiario oneroso, para cubrir el saldo insoluto de la deuda.

d. Allianz cobrard la totalidad de la prima y por tanto no habré lugar a devolucién de la misma,
esto sin importar la fecha de ocurrencia del siniestro.

e. Allianz descontara las primas de los recibos pendientes de pago para autorizar la
indemnizacion.

f.  Allianz asumira los gastos por honorarios del trdmite ante transito necesarios para el traspaso
y/o cancelacion de matricula del vehiculo siniestrado.

2.2.3Hurto de Menor Cuantia

a. Allianz elegira un taller y asumird el costo de las reparaciones, el reemplazo de las piezas,
partes o accesorios del vehiculo que no son reparables.

b. Si el vehiculo es reparado sin autorizacion de Allianz, se realizara una revision de las
reparaciones realizadas y se efectuara el pago basandose en las politicas y costos que para
tal efecto maneje Allianz, sin hacerse responsable de posibles garantias sobre las
reparaciones.

c. Allianz no estd obligada a pagar ni a efectuar reparaciones que representen mejoras al
vehiculo. Habra cumplido sus obligaciones restableciendo, en lo posible, las mismas
condiciones que poseia el vehiculo antes del siniestro.

d. Allianz tiene la facultad legal de elegir la forma en la que se efectia el pago de la
indemnizacion, esto es, mediante pago en dinero, o mediante la reparacién o reconstruccion
del vehiculo asegurado o de sus partes.

e. Allianz tiene la facultad de disponer libremente, a titulo de salvamento, de las partes, piezas
0 accesorios, averiados y que se encuentren cubiertos y de los cuales haya asumido la
reposicion ya sea por reembolso o por suministro directo.
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f.  Usted esta obligado a efectuar el pago del valor del deducible pactado para el amparo de
Hurto de Menor Cuantia, en el taller autorizado por Allianz para la reparacion del vehiculo.

g. Allianz descontara las primas de los recibos pendientes de pago para autorizar la
indemnizacion.

h. Si alguna o algunas de las partes, piezas 0 accesorios necesarios para una reparacion o
reemplazo, no se encuentran en el comercio local de repuestos, Allianz pagara a usted el
valor de las mismas segun el Ultimo precio de lista, 0, del almacén que mas recientemente
los haya tenido; sujeto a las condiciones generales de la pdliza suscrita. En todos los casos,
Allianz tiene la facultad legal de elegir la forma en la que se efectlia el pago de la
indemnizacion: mediante pago en dinero, reposicién, reparacion o reconstruccion del
vehiculo asegurado o de sus partes.

2.3 Gastos de Grua, Transporte y Proteccién del Vehiculo Accidentado

2.3.1¢Qué cubre?

Cuando se afecte la cobertura de Dafios de Mayor o Menor Cuantia, Allianz asumira el transporte del
vehiculo asegurado en grda hasta el taller de reparacion, garaje o estacionamiento mas cercano al lugar
del evento, hasta por la suma de $900.000 pesos. Si en el accidente de transito se determina la
inmovilizacién del vehiculo y es llevado a los patios o parqueaderos de la secretaria de transito, Allianz
pagara el estacionamiento por un periodo maximo de 10 dias y por un valor diario maximo de $36.000
pesos.

2.4 Gastos de Movilizaciéon Pérdidas de Mayor Cuantia

2.4.1¢,Qué cubre?

Si Allianz reconoce la indemnizacién de una Pérdida de Mayor Cuantia, sus gastos de movilizacion estaran
cubiertos desde el dia siguiente de haber aportado la totalidad de los documentos solicitados por Allianz
para la reclamacion.

La suma asegurada es la definida en la péliza y el limite diario maximo es de $100.000 pesos, hasta un
méximo de 30 dias calendario.

2.5 Vehiculo de Reemplazo
2.5.1¢:Qué cubre?

Si Allianz reconoce la indemnizacion de una Pérdida de Mayor o Menor Cuantia y el vehiculo queda
inmovilizado, se le otorgara un vehiculo de reemplazo asi:

a. Por maximo 15 dias para Dafios o Hurto de Menor Cuantia, una vez el vehiculo ingresa al taller
para la reparacion.
b. Por maximo 20 dias para Dafios o Hurto de Mayor cuantia, desde el dia siguiente de haber
aportado la totalidad de los documentos solicitados por Allianz para la reclamacion.
Este beneficio funciona en las siguientes ciudades:

Barranquilla, Bogota, Bucaramanga, Cali, Cartagena, Cucuta, Ibagué, Manizales, Medellin, Neiva, Pasto,
Pereira y Villavicencio.

Bajo esta cobertura no se entregan vehiculos especiales ni blindados y se hara bajo las condiciones y
disponibilidad del arrendador. La marca, linea y modelo del vehiculo sera definido libremente por Allianz.

2.6 Accidentes Personales

2.6.1¢:Qué cubre?
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Cuando usted o el conductor autorizado sufran un accidente de transito imprevisto y como consecuencia
del mismo, dentro de los 180 dias siguientes, se produzca la muerte, desmembracién o invalidacion, Allianz
reconocera el pago de la indemnizacion por el presente amparo conforme a las siguientes condiciones y en
los siguientes porcentajes sujetos al valor asegurado:

% Méaximo de Cobertura Resultado

- Muerte.

- Pérdida de los dos brazos o manos, o de las dos piernas o pies.

- Pérdida de una mano y de un pie.

- Pérdida de una mano o un pie junto con la pérdida irrecuperable de la visién por un ojo.
- Pardlisis total irrecuperable que le impida trabajar

- Pérdida total irrecuperable de la vision de los dos ojos.

- Pérdida total irrecuperable del habla.

- Pérdida total irrecuperable de la audicion por los dos oidos.

100%

60% - Pérdida de un brazo o mano, o de una pierna o pie.

50% - Pérdida total irrecuperable de la vision de un ojo.

Allianz también indemnizara cuando:

a. Usted maneje un vehiculo de iguales caracteristicas al asegurado en esta pdliza o esté como
ocupante de un medio de transporte automotor terrestre.

b. Usted es persona natural y conduzca otro vehiculo de las mismas caracteristicas y servicio
del vehiculo asegurado con esta poliza.

c. Elasegurado de la pdliza es una persona juridica, ya que se extiende la cobertura al conductor
autorizado.

d. Este amparo se extingue cuando usted y/o el conductor autorizado reciban cualquier
indemnizacion de este amparo, de forma que no hay restitucion de valor asegurado.

2.7 Accesorios y Blindaje

Son equipos instalados al vehiculo en adicion a los originales de fabrica, estos no hacen parte del debido
funcionamiento del vehiculo. Seran tenidos en cuenta en el momento de la indemnizacion si estan incluidos
en la poliza y bajo las siguientes condiciones:

2.7.1 Accesorios:

a. Que hayan sido inspeccionados.
b. Que estén instalados en el vehiculo asegurado.

2.7.2 Blindaje:

a. Que haya sido inspeccionado.
b. No debe superar 5 afios de antigiedad, contados a partir de la fecha de instalacién.

2.8 Temblor, Terremoto o Erupcion Volcanica

2.8.1¢:Qué cubre?

Se cubren los dafios y pérdidas al vehiculo asegurado causados por temblor, terremoto, erupcion volcéanica,
huracén, tifén, cicldn, tsunami, maremoto, y granizada.

2.9 Llave en Mano
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Cuando esta cobertura esté contratada, si se presenta un Dafio o Hurto de Mayor Cuantia y al momento
del siniestro el modelo del vehiculo es menor a tres (3) afios, es decir el afio calendario en curso y los dos
(2) afios inmediatamente anteriores, Allianz ofrecera al asegurado como indemnizacién, un vehiculo cero
kilbmetros que tenga las siguientes condiciones:

a. Cuyo valor comercial sea menor o igual al valor comercial del Gltimo modelo existente del
vehiculo asegurado, en el momento del siniestro.

b. De cualquier marca, clase o tipo, comercializada en el pais.
Sea liviano de uso particular familiar.

No se podra reponer la indemnizacion como parte de pago de un vehiculo de superiores caracteristicas al
asegurado, salvo cuando haya acuerdo escrito entre las partes.
Allianz asumiré los siguientes gastos: SOAT, derechos de matricula, impuestos y gastos del tramitador.

2.10 Amparo Patrimonial
2.10.1 ¢Qué cubre?

Este amparo cubre los dafios sufridos por el vehiculo asegurado y los perjuicios causados por
Responsabilidad Civil Extracontractual y cubiertos por esta péliza, hasta los limites previstos en la caratula,
provenientes de un accidente de transito ocasionado por el vehiculo asegurado en esta poliza, cuando
usted o el conductor autorizado desatienda las sefiales de transito o cuando el conductor se encuentre bajo
el efecto de bebidas embriagantes, drogas toxicas, heroinas o alucinégenos.

2.11 Asistencias

Allianz cubre a través de su red de proveedores y dentro de la vigencia del seguro, siempre y cuando tenga
contratados y sefialados los siguientes amparos en la caratula de la pdliza, los conceptos definidos en el
cuadro de amparos, con los términos, condiciones y limitaciones previstas en este documento:

Allianz ha definido los siguientes servicios para usted, sus beneficiaros (cényuge, conductor autorizado, los
ocupantes del vehiculo y los terceros afectados en el accidente de transito) y su vehiculo, que estaran
disponibles en todo momento (24/7), en caso de que ocurran eventos inesperados y se puedan solucionar
de manera agil y sencilla. Se deben tener en cuenta las siguientes condiciones:

a. Ultilizar estos servicios no genera la perdida de la bonificacion ganada por usted.

b. Allianz cubrird maximo hasta limite de cobertura de cada asistencia, en numero de servicios y
sumas de dinero que se establezcan en la presente pdliza.

c. Seran reembolsados a usted, hasta el limite de cobertura, Unicamente los pagos que haya
realizado a terceros para la prestacion de un servicio, cuando se compruebe que fue imposible
comunicarse con Allianz para solicitar el servicio o cuando Allianz lo autorice previamente. En
cualquier caso, serd necesario presentar las facturas originales y el pago se realizara solo a
usted y/o beneficiarios incluidos en la poéliza.

d. Aplica solo para los servicios mencionados a continuacion:

2.11.1 Emergencias en Carretera
2.11.1.1 {Qué cubre?

a. Emergencias en Carretera

No. Servicios por

: : Limite
vigencia

Servicio En que consiste
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Conductor de Viaje

En caso de imposibilidad de usted o alguno de los acompafiantes
para conducir el vehiculo asegurado por un accidente, muerte o
enfermedad inesperada, Allianz, enviara un conductor para trasladar
el vehiculo con sus ocupantes, hasta la ciudad domicilio del
asegurado mencionada en la caratula de la péliza siempre y cuando
se encuentre fuera de ella, o hasta la ciudad de destino programada
en el vigje.

Allianz @)

3 servicios

3 servicios por vigencia

Emergencias y Urgencias por

Accidente de Transito

Cubre la asistencia médica ambulatoria en el sitio del accidente en
Colombia donde exista carretera transitable,

A los ocupantes del vehiculo asegurado y los terceros afectados.
Exclusivamente para accidentes de transito en los que esté
involucrado el vehiculo asegurado.

llimitado

llimitado

Traslado Médico

Trasladar en un medio terrestre o aéreo, a los ocupantes del vehiculo
asegurado, resultado de un accidente de transito, sujeto a:

a. El desplazamiento es Gnicamente dentro de Colombia, desde la
ciudad origen hasta la ciudad mas cercana, donde puedan atender
las necesidades del paciente.

b. Es vélida para el nimero de ocupantes estipulado en la tarjeta de
propiedad del vehiculo, como capacidad maxima de pasajeros.

c. En cada caso, previa consulta con el médico tratante, el equipo
médico decidird cuando es el momento mas apropiado para el
traslado y determinara las fechas y los medios mas adecuados.

d. El traslado aéreo aplicara s6lo cuando las condiciones clinicas y el
concepto médico lo determinen indispensable y bajo previa
autorizacion de Allianz.

llimitado

Méaximo el nimero de
ocupantes estipulado en
la tarjeta de propiedad
del vehiculo.

Estancia y Desplazamiento de

los Ocupantes

Por Inmovilizacién, Hurto Simple o Calificado del Vehiculo
Asegurado

En caso de varada o accidente cuando la reparacién del vehiculo
asegurado no pueda realizarse en menos de 48 horas. Por cualquier
tipo de hurto (calificado o simple) del vehiculo asegurado, Allianz, una
vez cumplidos los tramites de denuncia ante las autoridades
competentes, cubrird uno de los siguientes gastos y condiciones:

a. La estancia de los pasajeros en un hotel. Esta cobertura es valida
Gnicamente para gastos de hospedaje.

b. El desplazamiento de los ocupantes hasta su domicilio habitual o
hasta el destino final del viaje.

c. Las coberturas de hotel y desplazamiento seran vdlidas para
maximo cinco ocupantes.
d. Sélo aplica para eventos ocurridos fuera del perimetro de la ciudad
de domicilio habitual del asegurado.

e. Estas coberturas ofrecidas tienen validez a partir de la fecha de
ocurrencia del siniestro o varada, y opera durante el recorrido en
carretera a las ciudades de origen o destino final del viaje.

llimitado

$230.000 por ocupante,
por noche y hasta dos
noches de hospedaje.

$660.000
desplazamiento para
todos los ocupantes.

b.

Servicio

Gastos de Casa Carcel

En que consiste

No. Servicios por
vigencia

Limite
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En un accidente de transito que presente lesionados o muertos,
estando el conductor del vehiculo asegurado en una de las causales
determinadas por la ley para ser remitido a una casa-carcel, Allianz
Gastos de Casa Céarcel S.A., pagara los gastos adicionales que se requieran para brindar | 1 evento Hasta $ 850.000
mayor comodidad al conductor en una casa-carcel autorizada por el
INPEC por una sola vez en la vigencia de la péliza.

2.11.1.2 ({Qué no cubre?

No se cubre el tratamiento médico, farmacéutico, quirtrgico, hospitalario y ambulatorio por secuelas y/o
complicaciones derivadas de:

a. Autolesiones e intentos de suicidio.

b. Enfermedades padecidas por los ocupantes del vehiculo, incluidas las enfermedades
mentales o alienacién.

c. La participacion del beneficiario o asegurado en deportes, o en cualquier clase de carreras o
exhibiciones, y accidentes producto de actividades no propias de la conduccion.

d. Las situaciones o enfermedades derivadas o descubiertas durante chequeos médicos y/o
consultas previamente concertadas.

e. Examenes de la vista, con el fin de conseguir o corregir una graduacién, asi como
procedimientos quirdrgicos como queratotomias radiales u otro tipo de cirugias con el fin de
modificar errores refractarios.

f. Embarazos en los ultimos tres meses antes de la fecha probable de parto, asi como este
ultimo y los exdmenes prenatales no dan derecho a los servicios de ambulancia.

g. Cuando le sea negado al equipo médico el acceso a la historia clinica del beneficiario.

h. Los servicios que comprometan la seguridad del prestador por tratarse de zonas de alto riesgo.

i. Las situaciones que sean consecuencia directa o indirecta de la participacion de usted en
actos criminales.

j.  Las situaciones que sean consecuencia directa o indirecta de la participacién del vehiculo en
deportes, competiciones o0 entrenamientos automovilisticos de cualquier indole, en
exhibiciones, o en pruebas de seguridad o de resistencia.

k. Los gastos o arreglos, que usted incurra por auto-asistencia en el momento del accidente o
posterior a éste, con cualquier persona o autoridad, sin previa autorizaciéon de Allianz.

I. La carga transportada, los pasajeros en caso de servicio publico y los elementos, equipos u
objetos personales que sean dejados al interior del vehiculo durante el traslado de grua.

m. Los servicios que comprometan la seguridad del prestador por tratarse de zonas de alto riesgo.

n. Las situaciones causadas directa o indirectamente por irradiaciones procedentes de la
transmutacién o desintegracién nuclear, o de la radioactividad de cualquier tipo de accidente
causado por combustibles nucleares.

2.11.2 Asistenciade Grla

2.11.2.1 {Qué cubre?

No. Servicios por

: : Limite
vigencia

Servicio En que consiste
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Cuando el vehiculo asegurado no se pueda movilizar por varada o accidente, Hasta $950.000 por
Allianz se hara cargo del traslado desde el sitio del evento hasta la ciudad varada
- . } 4 por varada
Graa pnnmpa_l mas cercana, donde se encuentre el taller autorizado para efectuar la llimitado por Hasita $1.300.000 por
reparacion. accidente accidente
Usted debe estar presente y firmar el inventario realizado al vehiculo Hasta $1.300.000 para
asegurado cuando se entregue a la empresa de la graa. rescate del vehiculo
Si la reparacion del vehiculo tarda méas de 48 horas o si en caso de hurto es
recuperado, Allianz, pagara los siguientes gastos:
Hasta  $190.000
. a. Deposito y custodia del vehiculo asegurado recuperado. llimitado evento
Transporte, deposito
o custodia del
vehiculo b. Transporte del vehiculo asegurado hasta su domicilio habitual. llimitado S\?S;?o $950.000
c. El costo del desplazamiento de usted o una persona que se designe para
recoger el vehiculo en el lugar donde fue recuperado o reparado. En caso de limitado Hasta  $950.000
reparacion solo aplica para eventos ocurridos fuera de la ciudad de domicilio evento
del asegurado.

Grua, Transporte Deposito o Custodia del Vehiculo Asegurado

2.11.2.2 {Qué no cubre?

e

Zonas que estén determinadas por las entidades competentes como zonas rojas.

Carreteras que tengan restriccién horaria de transito, derrumbes, inundaciones, zonas y vias
catalogadas de alto riesgo por las autoridades, vias en construccion, carreteras destapadas,
vias de dificil acceso, barrios marginales, carreteras y vias que presenten manifestaciones
publicas o restriccion de circulacion.

Imposibilidad de realizar el traslado del vehiculo por su estado, vehiculos sin llantas o sin las
condiciones minimas para garantizar el cuidado y seguridad del vehiculo asegurado y de la
grua durante el traslado.

Vehiculos que no garanticen el cuidado del medio ambiente y seguridad durante el
procedimiento de rescate o traslado, asi como los vehiculos que no cuenten con la
autorizacion del traslado o rescate por parte de las autoridades de transito.

Las situaciones que sean consecuencia directa o indirecta de la participacion de usted en
actos criminales.

Las situaciones que sean consecuencia directa o indirecta de la participacion del vehiculo en
deportes, competiciones o0 entrenamientos automovilisticos de cualquier indole, en
exhibiciones, o en pruebas de seguridad o de resistencia.

Los gastos o arreglos, que usted incurra por auto-asistencia en el momento del accidente o
posterior a éste, con cualquier persona o autoridad, sin previa autorizacion de Allianz.

La carga transportada, los pasajeros en caso de servicio publico y los elementos, equipos u
objetos personales que sean dejados al interior del vehiculo durante el traslado de gria.

Los servicios que comprometan la seguridad del prestador por tratarse de zonas de alto riesgo.
Las situaciones causadas directa o indirectamente por irradiaciones procedentes de la
transmutacion o desintegracion nuclear, o de la radioactividad de cualquier tipo de accidente
causado por combustibles nucleares.

Cuando se solicite el servicio de gria por averia y el vehiculo asegurado se encuentre en
restriccion por pico y placa.

2.11.3 Conductor Elegido
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2.11.3.1 {Qué cubre?

a. Conductor Elegido

No. Servicios por

vigencia L

Servicio En que consiste

Cuando usted o su coényuge, no puedan conducir su vehiculo,
después de consumir bebidas alcohélicas o por enfermedad, Allianz,
enviard un conductor para trasladarlo en el vehiculo asegurado,
hasta el domicilio.

Sujeto a las siguientes condiciones:

a. Tiene validez en las ciudades capitales de departamento en
Colombia.

b. El conductor asignado esperara quince (15) minutos o se retirara.

Hasta 12 servicios

Conductor Elegido c. El traslado cubre 30 Km desde el sitio donde se origina el servicio | 12 servicios - .
por vigencia

en la ciudad principal mas cercana, hasta donde usted se encuentre
ubicado y hasta su domicilio.

d. No se haran paradas durante el trayecto.

e. El vehiculo debe tener vigente el SOAT, Revision Técnico
mecanica (si aplica) y disponer de la licencia de transito y equipo de
carreteras.

f. Se debe solicitar minimo con cuatro (4) horas de anticipacion.

g. Se debe cancelar el servicio con minimo dos (2) de anticipacion.

2.11.3.2 {Qué no cubre?

e

Los servicios que comprometan la seguridad del prestador por tratarse de zonas de alto riesgo.

b. Las situaciones que sean consecuencia directa o indirecta de la participacion de usted en
actos criminales.

c. Las situaciones que sean consecuencia directa o indirecta de la participacion del vehiculo en
deportes, competiciones o0 entrenamientos automovilisticos de cualquier indole, en
exhibiciones, o en pruebas de seguridad o de resistencia.

d. Los gastos o arreglos, que usted incurra por auto-asistencia en el momento del accidente o
posterior a éste, con cualquier persona o autoridad, sin previa autorizacion de Allianz.

e. La carga transportada, los pasajeros en caso de servicio publico y los elementos, equipos u
objetos personales que sean dejados al interior del vehiculo durante el traslado de gria.

f.  Los servicios que comprometan la seguridad del prestador por tratarse de zonas de alto riesgo.

g. Las situaciones causadas directa o indirectamente por irradiaciones procedentes de la

transmutacion o desintegracion nuclear, o de la radioactividad de cualquier tipo de accidente

causado por combustibles nucleares.

2.11.4 Asistencias Plus

2.11.4.1 {Qué cubre?
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a. Asistencia Vial Basica

No. Servicios por

; : Limite
vigencia

Servicio En que consiste

Allianz, prestara los servicios y solucionara en caso de inmovilizacién
de vehiculo asegurado cuando:

a. Las llaves se quedan dentro del carro o se pierden.
b. El carro se vara por fallas en la bateria.
Asistencia Vial Basica c. Una llanta esta pinchada.

(cambio de llanta, bateria, d. Se queda sin gasolina. llimitado
gasolina o cerrajeria)

Hasta  $550.000 por
evento

En caso de no poder solucionar la falla, aplicara la asistencia de
Gruda.

Los gastos como el valor de la gasolina, la reposicion de las llaves
son adicionales a la mano de obra y seran asumidos por usted.

b. Asistencia Medica

No. Servicios por

: : Limite
vigencia

Servicio En que consiste

Las que solicite usted o su conyuge, estando ubicado dentro del
perimetro urbano de ciudades capitales de departamento en
Colombia.
Consultas Médicas llimitado llimitado
Domiciliarias No aplica cuando el asegurado de la péliza es persona juridica.
Usted debe asumir un Copago de 30.000 pesos, que deben ser
pagados al momento de la visita médica.

Traslado del Conductor al Taller

o

No. Servicios por

: : Limite
vigencia

Servicio En que consiste

Allianz, asumir& el traslado de usted o del conductor para recoger el

Traslado del Conductor al vehiculo en el taller después de ser reparado como consecuencia de limitado limitado
Taller un siniestro de Dafios o Hurto de Menor Cuantia, reconocido por
Allianz.

2.11.5 ¢Qué no cubre?

No se cubre el tratamiento médico, farmacéutico, quirtrgico, hospitalario y ambulatorio por secuelas y/o
complicaciones derivadas de:

a. Autolesiones e intentos de suicidio.

b. Enfermedades padecidas por los ocupantes del vehiculo, incluidas las enfermedades
mentales o alienacion.

c. La participacion del beneficiario o asegurado en deportes, o en cualquier clase de carreras o
exhibiciones, y accidentes producto de actividades no propias de la conduccién.

d. Las situaciones o enfermedades derivadas o descubiertas durante chequeos médicos y/o
consultas previamente concertadas.

e. Examenes de la vista, con el fin de conseguir o corregir una graduacién, asi como
procedimientos quirargicos como queratotomias radiales u otro tipo de cirugias con el fin de
modificar errores refractarios.

f.  Embarazos en los Ultimos tres meses antes de la fecha probable de parto, asi como este
ultimo y los exdmenes prenatales no dan derecho a los servicios de ambulancia.

g. Cuando le sea negado al equipo médico el acceso a la historia clinica del beneficiario.

h. Las situaciones que sean consecuencia directa o indirecta de la participacion de usted en
actos criminales.
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i. Las situaciones que sean consecuencia directa o indirecta de la participacién del vehiculo en
deportes, competiciones o entrenamientos automovilisticos de cualquier indole, en
exhibiciones, o en pruebas de seguridad o de resistencia.

j.  Los gastos o arreglos, que usted incurra por auto-asistencia en el momento del accidente o

posterior a éste, con cualquier persona o autoridad, sin previa autorizacién de Allianz.

k. La carga transportada, los pasajeros en caso de servicio publico y los elementos, equipos u
objetos personales que sean dejados al interior del vehiculo durante el traslado de grua.

I.  Los servicios que comprometan la seguridad del prestador por tratarse de zonas de alto riesgo.

m. Las situaciones causadas directa o indirectamente por irradiaciones procedentes de la
transmutacién o desintegracion nuclear, o de la radioactividad de cualquier tipo de accidente
causado por combustibles nucleares.

2.11.6 Como Solicitar las Asistencias

Allianz tiene a su disposicion lineas de contacto durante los 7 dias de la semana las 24 horas en las cuales
podra solicitar cualquiera de los servicios incluidos en la pdliza:

Desde Bogota: 594 11 33
Desde su celular: #COL (#265)
Linea Gratuita Nacional (no opera en Bogota): 01800 05 13 500

Capitulo 3. Exclusiones para todas las coberturas

3.1 Exclusiones paratodas las Coberturas

No habra lugar a indemnizacion por parte de Allianz para los siguientes casos:

a.
b.

Cuando el siniestro sea consecuencia de exceso de carga o sobrecupo de pasajeros.

Cuando el vehiculo asegurado se emplee para un uso distinto al estipulado en esta poéliza o
cuando se modifiquen las condiciones, el uso o el servicio del vehiculo asegurado, con el cual se
aseguro, sin previo aviso a Allianz.

Cuando el vehiculo asegurado se destine a la ensefianza de conduccion, este o no afiliado a una
escuela de ensefianza, se use como demostracion de cualquier tipo o participe en competencias
0 entrenamientos automovilisticos de cualquier indole. Asi mismo cuando el vehiculo se utilice
para actividades ilicitas o cuando le han sido realizadas adaptaciones o modificaciones para
aumentar su rendimiento sin dar aviso a Allianz.

Cuando el vehiculo asegurado hale o remolque a otro vehiculo, a menos que el vehiculo
asegurado sea un vehiculo habilitado legalmente para esta labor.

Cuando el vehiculo asegurado transporte sustancias o mercancias ilegales, peligrosas,
inflamables o explosivas.

Cuando el vehiculo asegurado sufra dafios causados por la carga transportada.

Los dafios del remolque y los dafios causados por el vehiculo y/o remolque a la carga
transportada.

Cuando el vehiculo sea alquilado, arrendado o subarrendado.

Cuando el vehiculo asegurado sea secuestrado, decomisado, objeto de la decision judicial de
extincion de dominio, aprehendido o usado por acto de autoridad y estando bajo cualquiera de las
anteriores situaciones sufra o cause dafios a bienes o personas.

Los dafos, hurto o costos por estacionamiento del vehiculo asegurado, cuando transcurridos
quince (15) dias calendario desde la fecha formal de la objecién, usted no ha retirado el vehiculo
de las instalaciones de Allianz o del proveedor designado.

Cuando el siniestro sea consecuencia de hurto, hurto agravado por la confianza, abuso de
confianza (excepto en el caso en el que se presente el siniestro con ocasién del servicio de “valet
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parking” prestado por empresas o personal debidamente identificado como tal) o estafa, de
acuerdo con su definicion legal, cometidos en contra de usted o del conductor autorizado.
Cuando el vehiculo haya ingresado ilegalmente al pais, su matricula o tradiciéon no hayan cumplido
con el lleno de los requisitos legales y/o reglamentarios o estos hayan sido obtenidos a través de
medios fraudulentos, su posesion o tenencia resulten ilegales, o haya sido objeto material de un
ilicito contra el patrimonio de las personas.

Cuando los documentos o la informacién aportados para la suscripcién hayan sido adulterados o
no correspondan a la realidad, parcial o totalmente, sean estas circunstancias conocidas o no
previamente por el tomador, usted o el beneficiario, sin importar que estos hayan participado o no
en tales hechos.

Cuando el vehiculo asegurado sea conducido por una persona no autorizada por usted.

Cuando exista dolo en la ocurrencia del siniestro por parte del conductor autorizado, tomador,
usted o el beneficiario.

Cuando exista mala fe de usted y/o del beneficiario y presenten documentos falsos en la
reclamacion o comprobacion del derecho al pago del siniestro.

Cuando se presenten pérdidas, dafios o perjuicios causados directa o indirectamente por guerra
civil o internacional, o por fuerzas extranjeras, invasion, actos de enemigos extranjeros,
hostilidades u operaciones bélicas.

Cuando se presenten pérdidas, dafios o perjuicios causados directa o indirectamente, en su origen
o0 extension, por irradiaciones procedentes de la transmutacién o desintegracion nuclear, o de la
radioactividad de cualquier tipo de accidente causado por combustiones nucleares.

Siniestros que cause o sufra el vehiculo cuando este en movimiento pero no se movilice por sus
propios medios, excepto cuando el vehiculo sea remolcado o desplazado por gria, cama baja,
nifiera o por cualquier otro medio de transporte de carga autorizado por el Ministerio de
Transporte. Allianz conservard para tales efectos el derecho de subrogacion contra las
personas responsables, sin que usted, el propietario, beneficiario o terceros puedan oponerse
a tal derecho.

Dafios que no hayan sido causados en el siniestro reclamado, ni en la fecha de ocurrencia de éste
y que de acuerdo con el analisis pericial de Allianz no tengan relacion ni concordancia con la
mecanica de la colisién que motiva la reclamacion.

Cuando el vehiculo asegurado cuente con blindaje y en el momento de la ocurrencia del evento
no cuente con los permisos requeridos por la Superintendencia de Vigilancia o la entidad
correspondiente, para la instalacion y /o funcionamiento de dicho blindaje.

Cuando el vehiculo asegurado cuente con blindaje y éste no haya sido asegurado dentro de la
poliza.

Darios o perjuicios ocasionados por actos terroristas, movimientos subversivos, grupos al margen
de la ley, huelgas, amotinamiento, asonadas o conmociones civiles. Se aclara que se amparan
dichas pérdidas o dafios solamente si dichos eventos estén excluidos expresamente en las pdlizas
tomadas por el estado, siempre y cuando los mismos no estén excluidos en el presente
clausulado.

Cuando usted o el conductor autorizado, sin autorizacién expresa y escrita de Allianz, reconozca
su propia responsabilidad, incurra en gasto alguno, realice pagos o celebre arreglos, liquidaciones,
transacciones o conciliaciones con respecto a cualquiera de las acciones que puedan originar la
obligacion de indemnizar a cargo de Allianz de acuerdo con el amparo otorgado. La prohibicion
de efectuar pagos no se aplicar4 cuando usted sea condenado por la autoridad competente a
indemnizar a la victima mediante decision ejecutoriada. El reconocimiento de responsabilidad sélo
podréa darse en la declaracion del asegurado a Allianz sobre los hechos constitutivos del siniestro
o0 accidente.

Cuando usted o el conductor nunca ha tenido licencia de conduccién, o teniéndola se encuentre
suspendida o cancelada de acuerdo con las normas vigentes, 0 sea falsa al momento de la
ocurrencia del siniestro, 0 no sea apta para conducir vehiculos de la clase y condiciones
estipuladas en la presente pdliza, de acuerdo a la categoria establecida en la licencia por el
Ministerio de Transporte.

Todos los perjuicios derivados por los dafios ocurridos en los elementos de identificacion del
vehiculo (dafios que representen regrabaciones de chasis o motor como consecuencia de un
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siniestro) y los perjuicios econémicos de pérdida de valor comercial por la ocurrencia de un
siniestro.

Los dafios que sufra el vehiculo asegurado, por no hacer caso, o por desatencién en los testigos
o sefiales de alerta del mismo, asi el conductor manifieste el desconocimiento de su significado.
Los dafios causados al vehiculo consecuencia del cargue y descargue de mercancias o
sustancias.

Los perjuicios y el detrimento en el valor del vehiculo asegurado consecuencia de procesos de
reparacion, ocurrencia de siniestros, desgaste natural o hurto sobre el mismo, cuando el tomador,
usted o el beneficiario se nieguen a la aceptacion o a recibir el vehiculo reparado, cuando la
reparacion cumpla con los estandares establecidos por los representantes de la marca y/o Cesvi
Colombia.

Capitulo 4. Informacion adicional a las coberturas

4.1 Valor Asegurado

Es el limite maximo definido en la pdliza para cada cobertura y que Allianz asumira en caso de siniestro.
Para los siguientes amparos se tendra en cuenta lo siguiente:

41.1

4.1.2

4.1.3

Asistencia Juridica en Proceso Penal o Civil

a. Las sumas aseguradas se entienden aplicables por cada accidente de transito que de origen
a uno o varios procesos penales.

b. Lasuma asegurada para cada actuacion procesal contratada es independiente de las demas
y comprende la primera y la segunda instancia, si ésta fuera procedente.

c. La sumatoria en pagos por honorarios en las diferentes actuaciones del proceso penal o
proceso civil en ningun caso puede superar el limite del valor asegurado descrito en la péliza
en el amparo de Asistencia Juridica en Proceso Penal y Civil.

d. El valor de los honorarios sera definido por Allianz, con previa consideracion del proceso y el
delito materia de éste, sin exceder el limite asegurado.

Dafios o Hurto de Mayor o Menor Cuantia

a. El valor asegurado para este amparo serd el menor entre el definido en la Guia de Valores
Fasecolda al momento de la ocurrencia del siniestro y el valor asegurado en la caratula de la
poéliza, méas el valor de los accesorios del vehiculo y el blindaje, siempre y cuando se
encuentren asegurados y registrados en la pdliza.

b. Es responsabilidad de usted mantener el valor asegurado actualizado.

c. Si el vehiculo asegurado tiene matricula extranjera, diplomatica u otra analoga, el valor
asegurado sera el valor de adquisicion del bien en pesos colombianos cuando ingres6 a
Colombia, sin contar pagos de impuestos o aranceles.

d. Lo anterior no aplica para los vehiculos de matricula Venezolana los cuales se regiran por la
guia de valores INMA.

Accesorios

a. El valor asegurado de los accesorios sera el definido en la caratula de la pdliza, los cuales
estaran sujetos a la factura o la inspeccion.

b. Para el primer afio el valor asegurado sera el mismo de la factura. Si tiene mas de un afio, el
valor asegurado serd depreciado un 10% por cada afio contado a partir de la fecha de
instalacion y sujeto a la factura.

c. Enlarenovacion el valor asegurado se depreciara un 10% por cada afio contado a partir de
la fecha de instalacion.
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El valor total asegurado no debe superar el 40% del valor asegurado del vehiculo.

41.4 Blindaje

a.

El valor asegurado seré el definido en la caratula de la pdliza, el cual estara sujeto a la factura,
al avalué emitido por una compaiiia de blindajes vigilada por la Superintendencia de Vigilancia
y Control o el definido en la inspeccion.

Para el primer afio el valor asegurado sera el mismo de la factura. Si tiene mas de un afio, el
valor asegurado sera depreciado un 20% por cada afio contado a partir de la fecha de
instalacion y sujeto a la factura.

En la renovacion el valor asegurado se depreciara un 20% por cada afio contado a partir de
la fecha de instalacion.

El valor asegurado del blindaje no debe superar el valor asegurado del vehiculo.

4.2 Documentos parala Formalizacion del Contrato

Allianz elabora la pdliza con los datos entregados por el tomador del seguro, para aplicar las condiciones y
tarifas correspondientes al riesgo, por lo que la informaciéon suministrada debe ser real. El tomador del
seguro debe leer y validar que su poliza es correcta o debe solicitar las correcciones necesarias para que

lo sea.

El contrato esta conformado por:

aoop

Carétula.

Clausulado (librillo) con las condiciones generales y particulares.
Formularios de asegurabilidad.

Suplementos.

Los suplementos son todos los anexos de la pdliza, que permitan modificarla, renovarla o cancelarla.

4.3 Vigencia del Contrato

La vigencia del contrato de seguro sera la definida en la caratula de la poliza.

4.4 Renovacion del Contrato para vehiculos con financiacion

a.

En caso que se designe un beneficiario oneroso Allianz renovara automaticamente la vigencia
del contrato de seguro a partir de su vencimiento, por un periodo definido no mayor a 12
meses, hasta la cancelacion total del crédito, de forma que el tomador no podré revocar la
péliza sin previa autorizacién del beneficiario oneroso.

La revocacién, no renovacion o cualquier modificacién que se efectué por parte de la
aseguradora, serd avisada al beneficiario oneroso con no menos de treinta (30) dias
calendario de anticipacion garantizando la cobertura durante dicho periodo.

En caso de siniestro que afecte el amparo de Dafios o Hurto de Mayor Cuantia, se girara al
beneficiario oneroso hasta el saldo insoluto de la deuda.

4.5 Terminacién del Contrato

El contrato terminara por cualquiera de las siguientes causas:

a.
b.

Cuando haya mora en el pago de la prima segun el articulo 1068 del Cédigo de Comercio.
Por decisién del tomador de la pdliza, mediante comunicacion escrita dirigida a Allianz y
recibida con anterioridad a la fecha efecto de la cancelacion.

Por decisién de Allianz, de conformidad con el articulo 1071 del Codigo de Comercio mediante
comunicacion escrita enviada al tomador de la pdliza, con una anticipacion no menor a diez
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(10) dias habiles. Si hay beneficiario oneroso la comunicacion debe enviarse con no menos
de treinta (30) dias calendario de anticipacion garantizando la cobertura durante dicho periodo.
d. Por la desaparicion del interés asegurable.
e. Por las demas causas previstas en la ley.

4.6 Deducible

Es la suma fijada en la caratula de la pdliza, que tiene que pagar usted en el momento de la indemnizacién
por cada amparo afectado y es independiente de si usted es 0 no responsable en el siniestro. Si el valor de
la indemnizacién es menor o igual al deducible, Allianz no indemnizara la pérdida.

4.7 Actos Terroristas

Son eventos causados por personas o grupos que por diferentes razones, causan violencia y temor que
como resultado dejan dafios a cosas materiales y lesiones 0 muerte a personas.

4.8 Coberturas Independientes

Todas las coberturas y asistencias de esta poéliza son independientes de las deméas y ningun pago,
prestacion de un servicio o reembolso, puede ser interpretado como aceptacion tacita de la responsabilidad
de Allianz cuando se presenten reclamaciones en las demas coberturas y asistencias.

4.9 Solicitudes y Notificaciones

Todas las solicitudes y notificaciones relacionadas con revocatorias, modificaciones o suplementos y
reclamaciones, deben ser enviados por escrito.

4.10 Siniestros e Indemnizaciones

4.10.1 Documentos sugeridos parala reclamacién

La compafiia sugiere presentar los siguientes documentos, los cuales demuestran la propiedad o el interés
asegurable y adicional los necesarios para demostrar la ocurrencia y cuantia.

Tarjeta de propiedad.

Informe de accidente de transito (si se efectud) o carta de invitacion a reclamar.
Licencia de conduccién de quien conducia el vehiculo, al momento del siniestro.
Copia de la denuncia penal (en caso de pérdidas por hurto).

Copia del contrato del leasing (si el propietario es una entidad bancaria o “leasing”).

®ooow

4.10.2 Obligaciones de Usted o del Beneficiario en Caso de Siniestro

o

Emplear todos los medios necesarios para evitar que el evento sea mayor.

b. Presentar ante Allianz todos los soportes necesarios para comprobar la ocurrencia y la cuantia
del siniestro.

c. No negar o impedir el derecho de subrogacién a Allianz.

4.11 Ajuste de Primas

Si se realiza una modificacion de la péliza, Allianz hara la devolucién o cobro adicional de la prima por el
tiempo no corrido de vigencia.
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4.12 Salvamento

Para los efectos de la indemnizacion, se considera salvamento aquellas partes o piezas del vehiculo que
guedan como resultado de un siniestro después de declarado el vehiculo como Dafios de Mayor o Menor
Cuantia y aquellas partes o piezas que son recuperadas después de que se produzca Hurto de Mayor o
Menor Cuantia.

Cuando usted sea indemnizado, el vehiculo o sus partes salvadas o recuperadas seran de propiedad de
Allianz. Usted participara proporcionalmente en la venta del salvamento neto, teniendo en cuenta el
deducible y el infraseguro, cuando hubiere lugar a este Ultimo. Se entiende por salvamento neto el valor
resultante de descontar de la venta del mismo, los gastos en los que incurra Allianz tales como, los
necesarios para la recuperacion, proteccion, mantenimiento, adaptacién y comercializacion de dicho
salvamento.

Capitulo 5. Elementos claves del seguro

5.1 Intervinientes en el Contrato de Seguro

a. Tomador: es una de las partes del contrato de seguro, la cual suscribe la péliza y se obliga
a pagar la prima.

b. Asegurado: es usted y debe ser quien figura en la tarjeta de propiedad como propietario del
vehiculo, es decir quien tiene el interés asegurable.

c. Beneficiario: es aquel que recibiria la indemnizacion en el caso de que ocurriera el siniestro.

d. Asegurador: Allianz, Compafiia de Seguros parte del contrato de seguro que garantiza la
realizacién de las prestaciones previstas en caso de siniestro.

e. Conductor Autorizado: Persona natural que es autorizada expresamente por el Asegurado,
antes de la ocurrencia del siniestro, para conducir el vehiculo asegurado.

5.2 Interés Asegurable

Es la relacion econdmica entre el asegurado y el vehiculo asegurado, amenazada en su integridad por uno
0 varios riesgos.

5.3 Prima
Es el precio del seguro cuyo pago es una obligacion a cargo del Tomador.
5.4 Jurisdiccién Territorial

El vehiculo asegurado tendrd cobertura si esta circulando dentro de los siguientes paises: Colombia,
Bolivia, Ecuador, Perl y Venezuela, y solo sera necesario comunicar a Allianz, si la estadia del vehiculo
en los anteriores paises, diferentes a Colombia, es mayor a treinta (30) dias calendario. Si usted desea
extender la cobertura a paises diferentes a los mencionados, debe solicitar previa autorizacion a Allianz.

5.5 Domicilio Contractual — Notificaciones

Las comunicaciones de Allianz enviadas al tomador, asegurado o beneficiario, se realizaran a la direccion
suministrada por el Tomador y registrada en la poliza. Es obligacion del tomador mantener esta informacion
actualizada.

5.6 Infraseguro y Supraseguro

a. Infraseguro: Es cuando el valor asegurado registrado en la péliza es menor al valor real del

vehiculo.
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b. Supraseguro: Es cuando el valor asegurado registrado en la pdliza excede al valor real del
vehiculo.

5.7 Preexistencia

Evento ocurrido antes de contratar el seguro, que afecte el estado del riesgo.

Si la preexistencia no ha sido reportada previamente a Allianz, se aplicara el articulo 1058 del Coédigo de
Comercio.

5.8 Vehiculo de Similares Caracteristicas

Aquel vehiculo cuya clase, uso, servicio, tipo de placa, numero de ruedas y nimero de ejes sean iguales a
los del vehiculo asegurado.

5.9 Mercancias

a. Sustancias peligrosas: Son materiales perjudiciales que durante la fabricacion, manejo,
transporte, almacenamiento o uso, pueden generar o desprender polvos, humos, gases,
liquidos, vapores, o fibras infecciosas, irritantes, inflamables, explosivos, corrosivos,
asfixiantes, toxicos o de otra naturaleza peligrosa, o radiaciones ionizantes en cantidades que
puedan afectar la salud de las personas que entran en contacto con estas, o que causen dafio
material.

b. Inflamable: Que se enciende con facilidad y desprende inmediatamente llamas.

Explosivas: Que hace o puede hacer explosion.

d. Sustancias ilegales: Aquellas que por reglamentacion del Gobierno Nacional se encuentran
prohibidas o esta restringido su transporte, uso o comercializacion.

o

5.10 Cédigo de Comercio

Las demas condiciones no previstas en las presentes condiciones generales se regiran por lo establecido
en el Cadigo de Comercio de Colombia, por las normas reglamentarias, por las normas que los modifiquen
o adicionen, y por las demas normas aplicables al contrato de seguro.
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Su intermediario de seguros en Allianz Seguros

Allianz ()

DIRECTOS NEGOCIOS

€C: 9999933
CRI3AN29-24 P16N
BOGOTA

Tel. 5600600

Allianz Seguros S.A.

www.allianz.co

Cra. 13a No.29-24

Bogota - Colombia
Conmutador: 5600600
Operador Automatico: 5600601
Fax: 56166/95/96/97/98/99

1306190017 031011003600100C052 COINPROO 1000872

Nit, 860026182-5
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ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACION ACTUAL DE LA ENTIDAD
HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION

EL SECRETARIO GENERAL

En ejercicio de las facultades y, en especial, de la prevista en el articulo 11.2.1.4.59 numeral 10 del decreto
2555 de 2010, modificado por el articulo 3 del decreto 1848 de 2016.

CERTIFICA
RAZON SOCIAL: ALLIANZ SEGUROS S.A.

NIT: 860026182-5

NATURALEZA JURIDICA: Sociedad Comercial Anénima De Caréacter Privado. Entidad sometida al control y
vigilancia por parte de la Superintendencia Financiera de Colombia.

CONSTITUCION Y REFORMAS: Escritura Publica No 4204 det.01 de septiembre de 1969 de la Notaria 10 de
BOGOTA D.C. (COLOMBIA). Bajo la denominacion de ASEGURADORA COLSEGUROS S.A.

Escritura Publica No 1959 del 03 de marzo de 1997 dela’Notaria 29 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). Se
protocoliza el acuerdo de fusion mediante el cual, ASEGURADORA COLSEGUROS S.A. absorbe a LA
NACIONAL COMPARNIA DE SEGUROS GENERALES'DE COLOMBIA S.A. gquedando esta Ultima disuelta sin
liquidarse.

Escritura Publica No 8774 del 01 de noviembre-de’ 2001 de la Notaria 29 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). Se
protocoliza la Resolucion 1191 del 24 de octubre de 2001 mediante la cual la Superintendencia Bancaria
autoriza el acuerdo de fusién de ASEGURADORA COLSEGUROS S.A. como absorbente de
CYBERSEGUROS DE COLOMBIA S.A.antes LA NACIONAL DE SEGUROS DE VIDA S.A., quedando esta
Ultima disuelta sin liquidarse.

Escritura Pablica No 2197 del 14,de julio de 2010 de la Notaria 23 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). El
domicilio principal de la sociedad €s+1a ciudad de Bogota

Escritura Pablica No 676 del 16 de marzo de 2012 de la Notaria 23 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). , modifica
la razén social de ASEGURADORA COLSEGUROS S.A. por la de ALLIANZ SEGUROS S.A.

AUTORIZACION DE FUNCIONAMIENTO: Resolucion S.B. 5148 del 31 de diciembre de 1991

REPRESENTACION LEGAL: El Presidente es representante legal de la sociedad y tendra a su cargo la
suprema diréccién y administracion de los negocios, dentro de las atribuciones que le concedan los estatutos y
los acuerdos y las decisiones de la Asamblea General de Accionistas y de la Junta Directiva. En las faltas
absoldtas del Presidente, entendiendo por tales la muerte, la renuncia aceptada y la separaciéon del cargo por
masde treinta dias sin licencia o causa justificada, la Junta Directiva procedera a elegir nuevo Presidente para
el resto del periodo. En las faltas accidentales, el Presidente sera reemplazado por cualquiera de los
Vicepresidentes, el Secretario General y demas representantes legales que sean nombrados por la Junta
Directiva. FUNCIONES. Son funciones del Presidente: 1. Ejecutar y hacer ejecutar las resoluciones de la
Asamblea General de Accionistas y de la Junta Directiva; 2. Celebrar todos los contratos referentes al giro
ordinario de los negocios de la sociedad, cualquiera sea su objeto y cuantia, y presentar ofertas, directamente
o por intermedio de apoderado, en licitaciones publicas o privadas, cualquiera que sea el objeto y la cuantia de
ellas y suscribir los contratos que de ellas se deriven; 3. Examinar y revisar los estados financieros de la
sociedad; 4. Constituir mandatarios o apoderados que representen a la sociedad y transigir o conciliar cualquier
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litigio o controversia que tenga la sociedad o someterlo a arbitramento. 5. Presentar a la Junta directiva, en
tiempo oportuno, los estados financieros de propésito general individuales y consolidados, con su$-~notas,
cortados al fin del respectivo ejercicio, junto con los documentos que sefiale la ley, y el informe de gestién, asi
como el especial cuando se dé la configuracion de un grupo empresarial, todo lo cual se presentard a la
Asamblea General de Accionistas; 6. Vigilar la marcha de la sociedad, cuidando, en general, su administracion;
7. Someter a la aprobacion de la Junta Directiva las cuentas, balances, presupuestos de/ gastos y demas
asuntos sobre los cuales aquella deba resolver; 8. Cuidar que todos los valores pertenecientes a la sociedad, y
los que ésta tenga en custodia, se mantengan con las derivas seguridades; 9. Determinar los gastos
extraordinarios que demande el servicio de la sociedad. Si la operacion supera el equivalente a un millén de
euros (1.000.000), es necesaria la previa aprobacién por parte de la Junta Directivaj’10. Nombrar, cuando lo
considere oportuno, con los titulos y atribuciones que juzgue convenientes, todos<os funcionarios que sean
necesarios para la buena marcha de la sociedad, cuyo nombramiento no esté atribtido a la Asamblea General
de Accionistas o a la Junta Directiva, y concederles licencias para separarse temporalmente de sus cargos. Asi
mismo, podra removerlos en cualquier tiempo; 11. Sefalar los sueldos que.deban percibir los empleados de la
sociedad, o determinar normas de caracter general para la fijacion y modificacion de tales sueldos; 12. Otorgar
préstamos con garantia hipotecaria o prendaria, enajenar los bienesde la sociedad, ya sean muebles o
inmuebles, obtener préstamos garantizados o no con prendas o hipetecas sobre los bienes de la sociedad y
celebrar los contratos respectivos. Si la operacién supera el equivalente a ocho millones de euros (8.000.000),
es necesaria la previa aprobacion por parte de la Junta Directiva; 13. Constituir cauciones reales o personales
como garantia de las obligaciones que contraigan la sociedad,sus accionistas o las sociedades o empresas en
las que tenga interés. Si la operacion supera el equivalente~a un millén quinientos mil euros (1.500.000), es
necesaria la previa aprobacion por parte de la Junta Directiva; 14. Fijar, teniendo en cuenta los resultados
obtenidos en cada ejercicio, las primas, bonificaciones a-gratificaciones voluntarias que deban concederse a los
empleados de la sociedad, tanto de la oficina principal;-como de las sucursales o agencias; 15. Autorizar y fijar
las condiciones para tomar dinero a interés con destino al desarrollo de los negocios sociales. Si la operacion
supera el equivalente a ocho millones de euros (8.000.000) es necesaria la previa aprobacién por parte de la
Junta Directiva; 16. Cumplir las demas funciones’que le sefialen la Asamblea General de Accionistas o la Junta
Directiva y las que le correspondan por la naturaleza de su cargo; 17. Rendir cuentas comprobadas de su
gestion en los siguientes eventos: al final.de-cada ejercicio; cuando se las exija el 6rgano que sea competente
para ello y dentro del mes siguiente a la-fecha en la cual se retire de su cargo. Para tal efecto se presentaran
los estados financieros que fueren pertinentes, junto con un informe de gestion; 18. Implementar las estrategias
y politicas aprobadas por la Junta Directiva en relacion con el Sistema de Control Interno (SCI); 19. Comunicar
las politicas y decisiones adoptadas por la Junta Directiva a todos y cada uno de los funcionarios dentro de la
organizacion. 20. Poner en funCionamiento la estructura, procedimientos y metodologias inherentes al SCI, en
desarrollo de las directrices.impartidas por la Junta Directiva garantizando una adecuada segregacion de
funciones y asignacion de- responsabilidades; 21. Implementar los diferentes informes, protocolos de
comunicacion, sistemas.de informacion y deméas determinaciones de la Junta relacionados con SCI; 22. Fijar
los lineamientos tendientes a crear la cultura organizacional de control, mediante la definicion y puesta en
préactica de las politicas y los controles suficientes, la divulgacion de las normas éticas y de integridad dentro de
la institucion y la definicion y aprobacion de canales de comunicacion, de tal forma que el personal de todos los
niveles comprenda la importancia del control interno e identifique su responsabilidad frente al mismo; 23.
Realizar revisiones periddicas a los manuales y codigos de ética y de gobierno corporativo, 24. Proporcionar a
los 6rganos'de control internos y externos, toda la informacion que requieran para el desarrollo de su labor; 25.
Proporcionar los recursos que se requieran por el adecuado funcionamiento del SCI, de conformidad con lo
autorizado por la Junta Directiva; 26. Velar por el estricto cumplimiento de los niveles de autorizacion, cupos u
otros:limites o controles establecidos en las diferentes actividades realizadas por la sociedad, incluyendo las
adelantadas con administradores, miembros de junta, matriz, subordinadas y demas vinculados econémicos;
27, Certificar que los estados financieros y otros informes relevantes para el publico no contienen vicios,
imprecisiones 0 errores que impidan conocer la verdadera situacion patrimonial o las operaciones de la
correspondiente entidad; 28. Establecer y mantener adecuados sistemas de revelaciéon y control de la
informacion financiera, para lo cual deberan disefiar procedimientos de control y revelaciéon para que la
informacion financiera sea presentada en forma adecuada; 29. Establecer mecanismos para la recepciéon de
denuncias (lineas telefénicas, buzones especiales en el sitio Web, entre otros) que faciliten a quienes detecten
eventuales irregularidades ponerlas en conocimiento de los érganos competentes de la entidad; 30. Definir
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politicas y un programa antifraude, para mitigar los riesgos de una defraudacién en la entidad; 31. Verificar la
operatividad de los controles establecidos al interior de la entidad; 31. Incluir en su informe de gestidon uf-aparte
independiente en el que se dé a conocer al maximo 6rgano social la evalucacion sobre el desempefio‘del SCI
en cada uno de los elementos sefialados en el numeral 7.5 de la Circular Externa 014 de 2009. En\el caso de
los grupo empresariales, la evaluacion sobre la eficacia del SCI de la matriz debe incluir también a las
entidades subordinadas (filiales o subsidiarias). En general, el Presidente es el responsable de"implementar los
procedimientos de control y revelacion, verificar su operatividad al interior de la sociedad y su adecuado
funcionamiento, para lo cual no debe limitarse a la revision de los informes que le presenten las diferentes
areas de la organizacion sino que debe demostrar la ejecuciébn de acciones concretas para verificar la
veracidad y confiabilidad del contenido de dichos informes y la eficacia de los controles. VICEPRESIDENTES
la sociedad tendra los Vicepresidentes y los demas representantes legales que/determine nombrar la Junta
Directiva. Estos funcionarios son también representantes legales de la /sociedad. "ARTICULO 56. -
FUNCIONES. Los Vicepresidentes Nombrados por la Junta Directiva tendran las siguientes funciones: 1.
Ejecutar y hacer ejecutar las resoluciones de la Asamblea General de Accionistas y de la Junta Directiva; 2.
Celebrar todos los contratos referentes al giro ordinario de los negocios de.Ja'sociedad cualquiera que su objeto
y cuantia y presentar ofertas, directamente o por intermedio de apoderado, en licitaciones publicas o privadas,
cualquiera que sea el objeto y la cuantia de ellas y suscribir los contratos que de ellas se deriven; 3. Constituir
mandatarios 0 apoderados que representen a la sociedad y transigit’o conciliar cualquier litigio o controversia
gue tenga la sociedad o someterlo a arbitramento. 4. Cuidar quecodos los valores pertenecientes a la sociedad
y los que ésta tenga en custodia se mantengan con las debidas seguridades; 5. Otorgar préstamos con
garantia hipotecaria o prendaria, enajenar los bienes de la Sociedad, ya sean muebles o inmuebles, obtener
préstamos garantizados o no con prendas o hipotecas sobre’los bienes de la sociedad y celebrar los contratos
respectivos; si la operacién supera el equivalente a ocho-millones de euros (8.000.000) es necesaria la previa
aprobacion por parte de la Junta Directiva. 6. Constituir cauciones reales o personales, en garantia de las
obligaciones que contraiga la sociedad, sus accionistas o las sociedades o empresas en las que tenga interés;
si la operacion supera el equivalente a un milldn quinientos mil euros (1.500.000) es necesaria la previa
aprobacion por parte de la Junta Directiva; 7. Autorizar y fijar las condiciones para tomar dinero a interés con
destino al desarrollo de los negocios sociales; si la operacion supera el equivalente a ocho millones de euros
(8.000.000) es necesaria la previa aprobacién por parte de la Junta Directiva. 8. Cumplir las demas funciones
que le sefalen la Asamblea General de‘Accionistas o la Junta Directiva y las que le correspondan por la
naturaleza de su cargo." "ARTICULQ)56 B- FUNCIONES DE LOS DEMAS REPRESENTANTES LEGALES.
Los demas Representantes Legalesynombrados por la Junta Directiva, diferentes a los Vicepresidentes y los
Representantes Legales para Asuntos Judiciales, tendran las siguientes funciones: 1. Ejecutar y hacer ejecutar
las resoluciones de la Asamblea General de Accionistas y de la Junta Directiva; 2. Celebrar los contratos
referentes a los asuntos prepios del area a cargo cualquiera que su objeto y cuantia y presentar ofertas,
directamente o por intermedio de apoderado, en licitaciones publicas o privadas relativas a los asuntos propios
del &rea a cargo, cualguiera que sea el objeto y la cuantia de ellas y suscribir los contratos que de ellas se
deriven; 3. Constituir mandatarios o apoderados que representen a la sociedad y transigir o conciliar cualquier
litigio o controversia.que tenga al sociedad o someterlo a arbitramiento, en relacion con los asuntos propios del
area a cargo. 4. Cuidar que todos los valores pertenecientes a la sociedad y los que ésta tenga en custodia se
mantengan con las debidas seguridades; 5. Cumplir las demas funciones que le sefalen la Asamblea General
de Accionistas)o la Junta Directiva y las que le correspondan por la naturaleza de su cargo." FUNCIONES DE
LOS REPRESENTANTES LEGALES PARA ASUNTOS JUDICIALES. Los Representantes legales para
asuntos judiciales nombrados por la Junta Directiva tendran las siguientes funciones: 1. Representar a la
Sociedad, con amplias facultades, en toda clase de actuaciones y procesos judiciales y administrativos ante
inspecciones de transito, inspecciones de trabajo, inspecciones de policia, fiscalias, juzgados, tribunales,
tribunales de arbitramento, la Corte Constitucional, el Consejo Superior de la Judicatura, la Corte Suprema de
Justicia y el Consejo de Estado, bien sea como demandante, demandada, litisconsorte, coadyuvante u
opositor. 2. Representar a la sociedad, con amplias facultades, en toda clase de actuaciones y procedimientos
ante las autoridades administrativas del orden nacional, departamental, municipal y ante cualquier organismo
descentralizado de derecho publico del orden nacional, departamental o municipal. 3. Atender los
requerimientos y notificaciones provenientes de la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales o de la
entidad que haga sus veces, asi como de cualquiera de las oficinas de la administracion, e interponer, en
nombre y representacién de la Sociedad, los recursos ordinarios de reposicién y apelacion, asi como los
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recursos extraordinarios conforme a la ley. 4. Notificarse, en representacion de la Sociedad, de toda clase de
providencias judiciales o emanadas de funcionarios administrativos del orden nacional, departamental o
municipal o de entidades descentralizadas de los mismos Ordenes. 5. Descorrer traslados, interponer y
sustentar recursos ordinarios y extraordinarios ante cualquier de dichas autoridades y renunciar at€rminos, en
representacion de la Sociedad. 6. Asistir a toda clase de audiencias y diligencias judiciales y administrativas, en
representacién de la Sociedad. 7. Asistir, en representacién de la Sociedad, a todo tipo devaudiencias de
conciliacién y realizar conciliaciones totales o parciales con virtualidad para comprometet_a la Sociedad. 8.
Absolver interrogatorios de parte, confesar y comprometer a la Sociedad. (Escrituras Publicas 02736 del 8 de
abril de 2010 Notaria Setenta y Dos de Bogota D.C y 3950 del 16 de diciembre de 2010.Notaria 23 de Bogota)
SECRETARIO GENERAL. La Compafiia tendra un Secretario General, nombrado por/la Junta Directiva, quien
ejercera las funciones de secretario de la Asamblea General de Accionistas y/de la Junta Directiva. Este
funcionario es también representante legal de la sociedad. "ARTICULO 58.- FUNCIONES. Son deberes del
Secretario General: 1. Autorizar con su firma las actas de las sesiones de la Asamblea General de Accionistas
y de la Junta Directiva y llevar debidamente registrados en la camara de comercio los libros de dichas actas; 2.
Llevar el libro registro de accionistas; 3. Mantener en completo orden.los libros, papeles y archivo de la
sociedad, cuya guarda se le confie. 4. Ejecutar y hacer ejecutar las resoluciones de la Asamblea General de
Accionistas y de la Junta Directiva; 5. Cuidar que todos los valores pertenecientes a la sociedad y los que ésta
tenga en custodia se mantengan con las debidas seguridades; 6. Cumplir las demas funciones que le sefialen
la Asamblea General de Accionistas o la Junta Directiva y las{que le correspondan por la naturaleza de su
caro." (Escritura Publica No. 865 del 15/04/2014 de la Notaria 23 de Bogota D.C.)

Que figuran posesionados y en consecuencia, ejercen, da representacilegal de la entidad, las siguientes
personas:

NOMBRE IDENTIFICACION CARGO
David Alejandro Colmenares Spence CC>80470041 Presidente
Fecha de inicio del cargo: 21/09/2017
Francisco De Asis Contreras Tamayo CE - 934315 Vicepresidente
Fecha de inicio del cargo: 24/08/2023
Esteban Delgado Londofio CC - 80840839 Vicepresidente
Fecha de inicio del cargo: 24/08/2023
Camilo Andrés Romero Bohorquez CC - 80206581 Vicepresidente
Fecha de inicio del cargo: 23/07/2023
Luisa Fernanda Robayo'Castellanos CC - 52251473 Vicepresidente
Fecha de inicio del cargo: 15/10/2021
Juan Francisco Sierfra Arango CC -1014178377 Vicepresidente Financiero
Fecha de inicio del'cargo: 24/10/2019
Giovanny Grosso Lewis CC - 72167595 Vicepresidente Comercial
Fecha de,inicio del cargo: 07/12/2017
Andres<Felipe Alonso Jimenez CC - 80875700 Secretario General
Fecha\de inicio del cargo: 11/03/2021
Tatiana Gaona Corredor CC - 1020743736 Representante Legal
kecha de inicio del cargo: 09/03/2021
Antonio Luis Déavila Garcia CC - 72224652 Representante Legal para
Fecha de inicio del cargo: 01/04/2013 Asuntos Judiciales
William Barrera Valderrama CC - 91297787 Representante Legal para
Fecha de inicio del cargo: 03/03/2014 Asuntos Judiciales
Maria Alejandra Almonacid Rojas CC - 35195530 Representante Legal para
Fecha de inicio del cargo: 22/12/2016 Asuntos Judiciales
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NOMBRE

Andrés Camilo Pastas Saavedra
Fecha de inicio del cargo: 04/09/2018

Jinneth Hernandez Galindo
Fecha de inicio del cargo: 04/09/2018

Maria Constanza Ortega Rey
Fecha de inicio del cargo: 26/11/2018

Juan David Gémez Rodriguez
Fecha de inicio del cargo: 29/08/2019

Juan Felipe Villa Giraldo
Fecha de inicio del cargo: 29/08/2019

Gina Paola Garcia Quintero
Fecha de inicio del cargo: 12/04/2023

Santiago Rojas Buitrago
Fecha de inicio del cargo: 12/04/2023

Lina Carolina Romero Cardenas
Fecha de inicio del cargo: 12/04/2023

Natalia Andrea Blanco Cervantes
Fecha de inicio del cargo: 12/04/2023

Edgar Hernando Pefaloza Salinas
Fecha de inicio del cargo: 12/04/2023

Diana Fernanda Ariza Sanchez
Fecha de inicio del cargo: 12/04/2023

Maria Tatiana Diaz Montenegro
Fecha de inicio del cargo: 12/04/2023

Carolina Gomez Gonzalez
Fecha de inicio del cargo: 12/04/2023

Ninoska Patricia RamirezA/assallo
Fecha de inicio del cargo:12/04/2023

Crhistian German Espinosa Lopez
Fecha de inicio del(cargo: 12/04/2023

Carlos Arturo Prieto Suarez
Fecha de inicio-del cargo: 12/04/2023

Claudia Sofia Flérez Mahecha
Fecha de)inicio del cargo: 12/04/2023

Héctor‘Mauricio Medina Casas
Fecha de inicio del cargo: 12/04/2023

Juan Camilo Triana Amado
Fecha de inicio del cargo: 05/09/2023

Eidelman Javier Gonzélez Sanchez
Fecha de inicio del cargo: 11/03/2011

Servio Tulio Caicedo Velasco
Fecha de inicio del cargo: 21/01/2011

Fernando Amador Rosas
Fecha de inicio del cargo: 21/01/2011

IDENTIFICACION
CC - 1144030667

CC - 38550445
CC - 52021575
CC - 10128270735
CC-71774212
CC - 1014216602
CC - 1015429338
CC - 1018453282
CC - 1019086108
CC - 1026575922
€C’- 1032439324
CC - 1085919034
CC - 1088243926
CC - 1140823872
CC - 14623862
CC - 3229696
CC - 32735035
CC - 79795035
CC - 1020766317
CC - 7170035
CC - 19381908

CC -19074154

CARGO

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal.para
Asuntos Judiciales

Representante.Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntes:Judiciales

Représentante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal Para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales
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NOMBRE IDENTIFICACION CARGO

Luis Fernando Uribe De Urbina CC - 79314754 Representante Legal Para
Fecha de inicio del cargo: 11/03/2011 Asuntos Judiciales

Maria Claudia Romero Lenis CC - 38873416 Representante legal para
Fecha de inicio del cargo: 14/04/2011 Asuntos Judiciales

Carlos Andrés Vargas Vargas CC - 79687849 Representante Legal.para
Fecha de inicio del cargo: 22/12/2011 Asuntos Judiciales

RAMOS: Resolucion S.B. No 5148 del 31 de diciembre de 1991 Automoviles; aviacion, corriente débil,
cumplimiento, estabilidad y calidad de la vivienda nueva, Incendio, lucro cesante; manejo, montaje y rotura de
magquinaria, multirriesgo Comercial, multirriesgo familiar, navegacién, responsabilidad civil, riesgo de minas y
petréleos, semovientes, sustraccion, terremoto, todo riesgo para contratista, transporte y Vidrios. Con
Resolucion 1034 del 29 de junio de 2011, se Revoca la autorizacioh' concedida a la ASEGURADORA
COLSEGUROS S.A. para operar los ramos de seguros de Semovientes, Vidrios y Agricola.Con Resolucion
1248 del 19 de septiembre de 2022, se revoca la autorizacion para operar el ramo de cumplimiento

Resolucién S.B. No 152 del 20 de enero de 1992 Multirriesgo Industrial, mediante circular externa 052 del 20
de diciembre de 2002 el ramo de multirriesgo industrial se debe”explotar segun el ramo al cual corresponda
cada amparo

Resolucién S.B. No 1726 del 14 de mayo de 1992 Agricultura, mediante circular externa 052 del 20 de
diciembre de 2002 el ramo de agricultura se denominar& en adelante ramo agricola con Resolucién 1034 del
29 de junio de 2011, se Revoca la autorizacion concedida a la ASEGURADORA COLSEGUROS S.A. para
operar los ramos de seguros de Semovientes, Vidriosy Agricola.

Resolucién S.B. No 0608 del 30 de abril de 1999-Desempleo

Circular Externa No 052 del 20 de diciembre de 2002 a) El ramo de Multirriesgo Familiar se debe explotar bajo
el ramo de Hogar. b) El ramo de Multirriesgo Comercial se debe explotar segun el ramo al cual corresponda
cada amparo. ¢) Se elimina el ramo denominado SECAL "Seguro de Estabilidad y Calidad de la Vivienda
Nueva y Usada". d) El ramo de riesgo-de minas y petréleos, se denominara en adelante ramo de minas y
petréleos

Resolucion S.B. No 0912 del 02.de septiembre de 2003 la Superintendencia Bancaria revocé la autorizacion
concedida a la Aseguradora Colseguros S.A., mediante Resolucion R86024270-39 del 11 de abril de 1997,
para operar el ramo de Seguiro de Accidentes Corporales Causados a las personas en accidentes de transito,
sin perjuicio del cumplimjento de las obligaciones contraidas por la aseguradora, con ocasion de la expedicion
de pdlizas correspondientes al precitado ramo.

Resolucion S.B. No 1125 del 22 de octubre de 2003 la Superintendencia Bancaria aclara la Resolucion 0912
del 02 de septiembre de 2003, en el sentido de indicar que el ramo de seguros de accidentes corporales
causados a las\ personas en accidentes de transito, operado por la Aseguradora Colseguros S.A., fue
autorizado a {ayNacional Compafiia de Seguros Generales de Colombia, mediante Resolucién 0004 del 03 de
enero 1992 entidad absorbida por la Aseguradora Colseguros S.A.

Resolucion S.F.C. No 2053 del 22 de noviembre de 2007 Seguros de Crédito Comercial y Seguro de Crédito a
la Exportacion.

Resolucion S.F.C. No 0931 del 21 de mayo de 2013 Seguro Obligatorio de dafios corporales causados a las
personas en Accidentes de Transito SOAT.Con Resolucion 765 del 24 de junio de 2022 se revoca la
autorizacion concedida a ALLIANZ SEGUROS

S.A. para operar el ramo de Seguro Obligatorio de Dafios Corporales Causados a las Personas en Accidentes
de Transito - SOAT

Resolucion S.F.C. No 2039 del 06 de noviembre de 2013 autorizacién para operar ramo de Seguro Agricola
(con Circular Externa 008 del 21 de abril de 2015 se incorpora este ramo, en el ramo de Seguro Agropecuario.
Asi las cosas, el ramo de seguro Agropecuario estard conformado por los ramos Agricola, semovientes, asi
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como otros relacionados con recursos naturales, vegetales y animales)

NheralinGoepregt, Peieeg

NATALIA CAROLINA GUERRERO RAMIREZ
SECRETARIA GENERAL

"De conformidad con el articulo 12 del Decreto 2150 de 1995, la firma mecanica que.aparece en este texto
tiene plena validez para todos los efectos legales.”
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2 CERTIFICA : 3
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& S WMEDIEALUD . ™. !
| Eve CEETEIFICA - :
; OUE POR E.P,. NO.2625 NOTARIA 10 DE BOSOTA DEL 25 DE AGOSTO DE --- i
| | 1.8e3; TINSCRITA EL 1 'DE SRDPTIEMERE 1.293 HAJO EL NO-376.E805 DEL -
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VIGENCIA: QUE LA SOCIEDAD NO SE HALLA DISUELTA. DURACION HASTA EL
1¢ DE DICIEMBRE DE 2084
CERTIFICH

OBETETO aﬂEIﬂL EL OBJETO DE LA SOCIHEDAD SBERA LA GESTICHN DE  ATHEN-
CION MEDICA ¥ DE LA PRESTACION DE LOS SHRVICIOS DE SALUD BAJIO LA
FORMAE DE PREPAGD, EN LAS MODALIDADEL SIGUIENTES: FROMOCION DI LA
SALUD ¥ PREVENCION DE LAS ENFERMEDADES, CONSULTA BRTERMA, GEHER%L
Y OESPECTIATTZEANA BN MEDICINA DIAGNOSTTCER. ¥ TERARPEUTICA, HOSPTTALT-

2 EACTON, URGSENCIAS, CIRUGIA, BEXAMENES DIAGHNOSTICOS, ODONTOLLMSTA & Y

DEMES SREEVICIOS QUE. LE PERMITAN DESARROLLAR S0 OBJETO. BN DBESARRO
LLO DE-ST-OBITETO, LA SOCIEDAD PODEA: A).- ALOUIRIR BIENES DE CUAL
QUIER NATURALEZL, MUEBRLES O INMUEBLES, CORFORALES O INCORPORALES
v ENAJENAR A CUALOQUIER TITULO TRASLATICIO DE DOMINIC LOS BILENES -
DE OUR SEA- DUENAT Bl .= DAR T RECIBIR EN GARANWNITIL DE OBLIGACIONES
BIENES MUEBLES O INMUEBLES, TOMAR ¥ DAR EN ARRENDAMIENTO ' e e |

CTON DE COMERA BIENES DE CUALQUIEBR NATURALEZA; C) .- ARCTUAR COMQ -
GERENTE O EEPRESENTANTE DE EMPEESAS HACTONALES O EXTRAMIERMLS QUE
SR OCUPEN DE ACTIVIDADES RELACIOMNADRS DIRECTA Q INDIRECTAMENTE @ --
OO Bl OBIETO S00TAT, DE LA SOCIEDAD: D). - PARTIOTEAR. COMO  SOCER,

ACCTONISTA O DE CUALDUIER OTEA MANERE BN SQCIERADES O MECQCION |- -
QUE FACILITEN O CONTRIBUYAN AL DESARROLLO. DE. SUS OPERACTIONES Of--
OUR TENGAN DBJETO SOCTAL SIMILAR O COMPLEMENTARTO; HE] .- ADQUIRIER,

CONSTITUIR, PARTICIEAR ¥/0 FUSIONARSE. CON SO0CIEDADES CIVILES O]CO
MERCIALES: F} .- TOMAR O ENTREGAR DINERD EN CALIDAD DE MUTOO CON -
BL FIN DE PFINANCIAR LAS OPERACIOHNES DE L SOCIEDAD; G).- CHELEBRRAR
TODA CLASE DE CONTRATOS ¥ OFERACTIONES BANCARTAS; H} .- CELEBRARITO
48 CLAAE DE OPERACTONES CON TITULOS WALORES EBE INSTRUMENTOS NEGO-

T CTINBLES ¥ ENLRIJENAR A CCUALQUIER TITULO. ¥ EN LAS CONDICIONES QUBYES
P uTIME COMYENIENTES LOS BIENES, SERNIGCIOS ¥ PRODUSTOS QUE LA EMPRE-
Er e rONSIDERE EERTINENTE; I).- ADDUIRIKE O TOMAR EN ARRENDAMIENTD -

o Tq.h. RS BEENES REAICES. MUEBLEE, PATENTES ¥ DERECHOS DQUE REQOUILE-

i Q:h vy (OO ESA, DIRECTA O IND IRECTAMENTE, PARA EL DESARROLLG DE S0

- %gﬁh Tt EAL; J) .- PRESTAR A LAS ENTIDADES ADMINISTRADOEAS DR -

17, Tl o ARGISTSE IR ITPE S [QNALES ESTABLECIDAS POR LA LEY 100 DE 1553 ¥ SUS -

'L-';:!-\. o -:.,"5-_-: ; LR RTOS ¥ & LAS PERSONAS MATURALES Y (JUORILDICAS s

| : -.1:,."_-_?# A 3 *#_,- it GAD DE EMPLEADORES, ARSESORIA Y/ 0 DESARREROLLC 2
a7 T Tty i el

= ] P ACTIVIDADES DE PREVENCION, EDUCACION, EVALUACION
2 e BIPRGOS - TROEESIONALES, EBLABORACION, PROMOCION ¥ DIVULGACION DE

BEEANAS, O MEOTCINA: LABRORAL, HIGIENE INDUSTRIAL, SALUD OCUPACIO

N%ﬁ: SRR THD Imnusrn;aL Y COMEBERA Y VENTA DE ELEMENTOS DE FRD -

TECGE %; FUENTE, EN EL MEDIO ¥ EN LAS PEHSONAS; PODRA
CONTHALE BECIALIFEADD ¥ CONFORMAR PARA LA PREVENCION -
DE RIESC é PROMOCION DE PROGRAMAS ORIENTADOS A LA

PLANEACION, [ &5 Feach 3 EJECUCION ¥ SUPBRVISICN DE LA PRESTA -
CTON DE LOSEES -hrsnnun OUUPACIONAL:; ¥ K} BEN GENERAL, UOELE
BRAR ¥ EJECUTAR i 5 ACTOS O CONTRATOS, \EN SU FROFIO NOMHBRE,

POR CUENTAE DESTERCEROS £ BN PARTICIFACION CON BELLOS, QUE TENGRN -
FELACTION CON® SQBIETD SOCTAL AHNTES  EMITMOIADLO .,

e ¢ CERTLFICA 3
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tR AGEIONES: &5 GO0, 000.0a0 5
S oM TRAT, _$1ﬂn uﬂ =
T x CARRPTITAL: SUSCRITO. #* g
519,028, 200.00 b
B AcCIOoNRES:190,282.00 !
HOMTITAL, -5100 oo
*% CABITAL BAGADD *= ¥
T 1519, 028,200.,00
uF ECOTONES 190,282 .00
HiR MOMIMALY s SL00 00 i
CERTIFICA
v TINTA DIRBOTING: PRINCIPALIES] *=
POR. ACTA . O, goonn34 DE ASAMBLEA BE ACCIONISTAS DEL- 27 DE |
o TnE s 2003 O TNBORITA EL 1 DE JULIO DE 2003 BRJQ EL HUHEE?%—_.*,._'
G894 PEL LIBRO IX |, FUEI(ROMN) WMOMBERERO(S) « g |
FMOMBRE IDENTIFIOACTON

ESMEEZES FRAMCIS . vjsnﬂuﬂlhﬂﬂﬂaas
PO ACTA  NO. 0000035 DE ASAMBLEA DE ACCIONISTAS DEL 30
T 1 COE 20037 , INSCRITA EL 10 DE JULIO DE 2003 BAJO EL NUM
{--un4 DEL LIBRO I¥ , FUE(HON) NOMBRADO(S):
HWOMBRE IDENTIFICACTION
SeEluNDO RENGLON
ALAMANCA MONTARNA CARLOS ARTURC C.oC.p001I7T1IS5606
ﬂ*mu DOl . ACTA WO, 0000031 DE ASAMBLEA DE ACCIONISTAS DEL 13
tfrigro - DE- 2002 -, TNSCETTA RL-17 DE JULIO DE 2002 BATO BL NUM
-:11” Freg1d DEL LTRRO IX ,  FUB(RON} HOMBREADO(S):
£ & MOMBRE IDENTIFICACT
.J;TV Ei RENGLON :
"=t {“"1?TA SCHLES INGER MAURICIO C.C.00079154
CoOR ACTA NGO,  0DD0D3S DE ASARMBLEA RDE ACCIONISTAS DEL J0 DR
tjg'i pE 2003 , INSCRITA EL 10 DE JULIO DE 2003 HAJO EL NUMERD
ffs7904 DEL LIBRO IX , FUBE(RON) NOMERADO{S): e :
F BV S, = o s e, _“IILinfﬂﬂﬂT
RTO- RENGLON .HILW"

EL
_ -hELINDD GALOFRE JORGE ALEJ&EﬁH’ L“ ”” ik
Atde  pom ACTE NO. 0000034 DE ASAME ﬂm- u_:
n&@ﬁﬂ REEP. 23"

1'I

WApZG: DR 2003  , INSCRITA BL "3

AOAREE24 DEL LIBRO IX' Fuqﬁﬁﬂ f" qﬁﬁﬂanpdﬁm4 :
NOMBRE % i
LOUITITG. RENGLON : AT e '

ROUAULT NICOLAS e ‘mur
. * % FUNTA BIRECTIVA: BUPLENTE(S) =+
g e F'DR_ ACTHA i ¢! [ B OoooonEY DE ASAMBL.ER. DIE ACCTD
MARED DE. 2000 -  INSCRITA EL 18 DE MAYO DE ZDOG BAJD EL NUMEROD

Ba-26
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00729154 DEL LIBRG IR, FOE{RONT NOMERADO (&)

]
HOMBEE IOENTIFICACTON E
PRIMER RENSLON 1
GIRALDO, ARTAS OSCAR C.C.on00%8ass5759 0
WUE POR ARCTA NO. 0000026 DE ASAMELEA DE ACCIONISTAS DEL & DO
OCTUBRE - DE 1999 , INSCRITA EL 11 DE NOVIEMBRE DE 1999 BATn Hi
NUMERQ 00763522 DEL LIBRO IX , FPUE{RON) NOMBRADO(S) - it %
| NOMERE IDEHTIFTGAEIUH]
SEGUNEC RENGLON \ o
HERNANDEZ RODRIGUEZ JORGE ENRIQUE gy Tea1r 75z L
. QUE POR ACTA MNO. Q000027 DE ASAMBLEA DE ACCTONISTAS. DEL 10 nE §
MARZO DE 2000 , INSCRITA BL 1B DE MAYO DE 2000 BaJo EL NUMERO |
00722134 DEL LIBRO IX , FUE{RON] NOMBRADO{S) : !
NOMBRE IDENTIFICACTON |
TERCER RENGLOM |
GUERRERC MOLANG EDGAR ORLANDO CLcioon002is931 |
QUE EOR  ACTA NO, 0000034 DE ASAMBLEA DE ACCIONISTAS DEL =7 DE
MARZD DE 2003 , INSCRITA EL. 1 DE JULIO DE 2003 BAJO EL NUMERO H
0DBBES24 DEL LIBRCO 1X , FUE(RON) NOMBRADO{S) 1 ! 5
HNOMBEE I[ENTIFIUOAC IO | :
- CUARTD RENGLON = BE |
i PARON RAMIREZ BLANCA NUEIA C.e.oogdrrieiia ) A
, QUINTG RENGLON k.
MALDONADD JARA MARGARITA ROSA C.C. 000517855264
CERTILFION -1 ]

REFRESENTACION LEGAL: EL REPRESENTANTE LEGAL ES: EL  GERENTE. =N |
LAS FALTAS ABSOLUTAS DEL GERENTE ENTENDIENDO POR TALES LA MUBERTH,
LA DENUNCIA ACEETADA Y LA SEPARACION DEL CARGO POR MAS DE TREINTA |
DIAS STHN  LICENCIA O CAUSBA JUSTIFICADA, TA  JUNTA DIHEETI%%
BROCEDERA A BLEGIR NUEVO CERENTE PARA EL RESTC DEL PERIGD, 5
LAS FALTAS ACCIDENTALES, EL GERENTE SERA  REEMDLAZADO  BOE BL

SUBGERENTES QUE DETEHRMINE LA JUNTA DIRBOTIVA. SECHETARTIY, SERA |

2% SECRETARIO DE LA SOCIEDAD LA PERSONA QUE DESEMPENE  EL CREGO J
GERENTE JURIDICO, QUIEN EJERCERA LAS FUNCIONES DE SECRETARTO EE !
RSAMBLER GENEREL DE ACCIONISTAS, DE LA JUNTA DIRECTIVA ¥. OE ;

A BNCIA DE LA COMPANIA. HESTE FUNCIOHNARTOD SERA TM-]E-I]?I i
IQ&KEFEREEEHTANTE LEGAHLL DE L. SO0OTEDAD. :
G i CERTIFICA ﬂ :
. . ! *+ MOMBRAMIENTOS : ++ '

CTA NO. 0000159 DE JUNTA DIRECTIVA DEL 7 DE FEERERO DE
FGCRITA EL 30 DE OCTUBRE DE- 2003 BAJO BL NUMERD OabOas58hH |
] - ZON ] NOMBRADO{S) ; !j
- IDENTIFPICACTON g

P.VISROOOLAES&3GE ||
DOOD160 DE JUNTA DIRECTIVA DEL 15 DE MAYO DE &
EL 17 DE JULIO DE 2002 BAJO EL NUMERD 0083593 8

- | FUE[RON)] MNOMBRADO(S] : 1
e IDENTIPIﬂACIuHi
| AZIA VICTORIA C.C.0p0p39ss0s01)
i SUBGERER - :
GAVIRIA % R TCTO C..2. D00 7Ta 547 nd i

i OUE  POR
| HG'HBF.?&DG‘{E:I B
|
|

IDEMTTETCAOTON

= - e T oty - il o W

170 DE JUNTA DIRECTIVA DEL o1 DR AR T I
#OE OCTURRE DE 2003 BAJD BL NUMERD ﬂ[ILIL'-i-ET I
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: CERTIFICA

R UL TADES DEL REPRESENTANTE LEGAL: SON FUNCIONES DEL GERENTE: &K 1T 1
. FEECOTAR ¥ HACER .EJECUTAR LAS DECISIONES DE LA ASAMALEA GENERAL | .
o A COTONISTAS ¥ DE LA JUNTA DIRECTIVA; B) CELEBRAR TODOB LOS CON | !

.
:ra-mms REFRAENTES AL CIRO ORDINARIO DE LOS NEGOCIOS DE LA SOCTE-1 F o
b CUVA COANTIA NO EXCEDA DE TRESCIENTOS SALARIOS MINIMOS MENSUA & _
-o LEGALES VIGENTES, PRESENTAR OFERTAS DIRECTAMENTE O FOR INTER: £

DT0 DE APODERADD EN LICITACIONES PUBLICAS O PRIVADAS CUALQUTIERR |
F- SEA EL OBJIETO ¥ LA CUANTIA DE BLLAS ¥ SUSCRIBIR LOS CONTEATO
Ern DE- ELLAS SE DERIVEN; ) .- EXAMINAR ¥ REVISAR LOS ESTADOS FI-
ITERDS DE LA SOCTIEDAD; D) .- CONSTITUIR MANDATARIOS O ApnnERn—'=
HPfS QUE REPRESENTEN A LA SOCIEDAD ¥ TRANSIGIR O CONCILIAR CU
ITER LITICIO QUE TENGA LA SOCIEDAD © SOMETERLO A ARBITRAMENTO
5 . JOMAR DINBRO A INTERES CON DESTING AL DESARROLLO DE LOS _r‘ff_
. & Joos SOCIALES, PREVIA AUTORIZACION DE LA JUNTA DIRECTIVA ¥ EN LA
| ik CBNDICTONES ACORDADAS POR BLLA; F).- PRESENTAR A LA JUNTA DIRECS
W BN TTEMED OPORTUNG LOS ESTADOS FINANCIEROS DE PROPOSITO - -
. T??.INDIUInUHLHE Y CONSOLIDADOS CUANDO SEA EL CRSO,CON S5US N
y= GpH CORTE AL FIN DEL RESPECTIVO EJERCICIO, JUNTO CON LOS DOCHMEN-
Ths OUE SENALE LA LEY ¥ FlLo INFORME DE GHESTIOGN, ASI COMO EL -]?E——f'
S fraL CUANDO SE DE LA CONFIGURACION DE UN GRUPO EMPRESARIAL, TODO
g iy CUsl SE PRESENTARA A LA ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS: G).-

ﬂ:

DRI

m——l

", FJEL’U
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j

N
==

YRMITLAR EL REGLAMENTO INTERNG DE LA SOCIEDAD; H) .- VIGILAR LA . -
iﬁ'ﬂ:c'sm DE LA SOCIEDAD CUIDANDD, EN GBNERAL, S5U ADMIMNISTRACION; -
Hoe= SOMETER A LA ADEOBACION DE LA JUNTA DIBECTIWVA LAS CUENTAS,
ELLANCES . PRESUDPUESTOS DE.GRSTOS ¥ DEMAS ASUNTODS SOBRE LS CURLES

S DEBR RESOLVER LA MISMA JUNTA DIRECTIVA; J) .- CUIDAR QUE TODOS LOS
WALORES PERTENECIENTES A L SO0CIEDAD Y LOS5 OUE ESTA TENGA BN .CUS-
L PODTR OSE. MANTEMNGAN CON LAS DEBIDAS SEGURIDADGES: KY.- DETFRMINRR -
LS GAERTOE ORDINARTIOS QUE DEMAWDA  BL SEREVICTO DE T.A EDLIEDRﬂ LS
BXTRAORDIMARIOS LOS ORDENARA DE ACUERDO CON LA JUNTA DIRBCTIVA: -
L) 5= FELJAR LAS CONDICIONES DE 1L0sS CONTRATOS, -:‘:f::-wsuL.T_ CEREMIA- -
MENTE A LA JUNTA DIRBCTIVA AQUELLOS CASOS . EN QUE. Sy o A i
CALTDADS Y. LAS CONDICIONES ESPECIALES DEL MISMOURE H2
RIA O CUANRD ASI LO DETERMINEN LOS HEAAm& LiE- ’E
TICTADOS POR LA JUNTA DIRECTIVA; M) s r‘fumﬂﬁ
PLEADOS CIUYO NOMERAMIENTO NOSES 'ﬁghATRIEuTmG £
DE ACCIONISTES O & mlm DIF_EET mm:r: 1
PARA SEEARARSE TEMDORA E DR 5US e ' T
0 EN PARTE ESTAS FUNCIONES BEREVIA AU'.]!E-RIE-P: ONWPE LA
TIVA EN LOS SUBGERENTES|DE SOEIE ;
{ FUNCIONES QUE LE ‘SENAL LA "ASAMBIAES
JUHRTA RIRBOTIVA Y OLAS O TS i
DA PARAGRARG: AL ISUAL
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JUNTA DE SOCOICS DE CSOUIEDADES EN QUE ACUELLAER SERN ACCTONISTAE || O
SOCIKS ¥ OTORGAR LOS PODERES. DE  REPRESENTACLION PARA | TRLES
REIMNIONES CUnibO 8EMA BL. CASO:; E. NOTIFPICAREE DE. TODA CLASE GE

PROVIDERNCIAS JEDICTIALES [ ADMINISTEATIVAS, ABSULWER
INTERREOGATODRIOS DE  BPARTH, RENUNCILAR: A TERMINOS, CONFRESARR | i
COMEBROMETER A L&A  SOCTEDAD OUUER  REPEESERTA e OB TETAR IR S

RECLAMACTONES OUE PRESENTEN o AERGURADOS Y EhIENTHE H L8385
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EMRRACOEDINARICOS CONFORME A LA LEY; D. REPRESENTAR A LAS MISMAS
S-TECADSS EN  REUNICHES ORDINARIAS O EXTRAORDINARIAS DE |
r=fnﬂhHELEAE SENERALES DE ACCIONISTAS O " JUNTA DB SOETOE E
#* SO TRORDES EN QUE AQUELLAS SEAN ACCIONISTAS O SOCIAS ¥ OTORGARS

1) PODERES DE RECPRESENTACION FARA TALBS REUNIONES CUANDO SEA Ls
oG, B, NOTIFICARSE DE TODA CLASE DE PROVIDENCIAS JUDICIALES
FOMINTSTRATIVAS, ABEOLVER INTERROGATORIOS DE PARTE, RENUNCIAR
THRMINGS, ~CONFESAR ¥ COMPROMETER n LAS SOCIEDARDES © -0

Eia'amsxcxmm, APELACION, ¥  RECONSIDERACION, ASI  COMO  1OS
¥

Ao} REFPESEWTAN; - F..  EN GENERAL LOS ABOGADDS MENCIONADOS QUED
2o TAMENTE FACULTADOS PARA ACTUAR CONJUNTA O HEPARADAMENTE,

Cefac PARA INTERPONER CUALQUIER RECURSO ESTABLECIDO EN RiAs - L
ﬂ*ﬂ A DECTISTONES JUDICIALES O 2EBEMANADARS DE LOS FUNCIONA
Pt TNTETRATIVOS DEL ORDEN NACIONAL DEPARTAMENTAL MUNICIPAL O

HEETRITO CAPTTAL, DE BOGOTA D. C, ¥ ENTIDADES LESCENTREALLZADAS THURTES

I3 vToM0  ORDEN.  IGUALMENTE OUEDAN FACULTADOS EXDRESAMENTE
td DESISTIR, CONCILIAR, SUSTITUIR ¥ REASUMIR EL PRESENTE MENDATQ
vet IELTX ANTONTO CARDONA SUAREZ, IDENTIFICADD CON C. C. 19. 250
— e E O EGEOTA, ANGEL CALDERON ROJAS, IDENTIFICADO CON C.C. 12.1§3.73
o T NEIVA, MARIO AMNTONIO HURTADO SALAMANCE, IDENTIFICE
1::?' =~ 5. 5B3. 222 DR BUCARRMANGA ; MARTHA CECILIA SALDANA
|«1ﬁxny ITOBENTIFICADA . ‘COM C. €. 51. 680. 076 DE BOGOTA, 'DAISY

OHLMMETH. BINZON  SRSTOQUR, ITDENTIETCLDR i T 11" 0 e e P (0 Ee o o 5 s o o
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LAS GESTIONES PERTINENTES AL TEAMITE DE LOS MISMOS, AET - COMOD
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#0C1TEDADES PODERDANTES ¥ PARA LEVANTAR DICHOS GRAVAMENES. ;
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USAGEEN Y CON LA TARJETA PROFESIONAL DE ABOGADO = MUMERO ok
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MRCHTILA, IDENTIFICADD CON O Efﬁﬁ1¢§u1ﬂ3QQJHEE;#B@L
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SROFTERAN  LAS . ENTIDADES wiElBLI U hEr - oRDER Pl
DEFARTAMENTAL, MUNICIFAL ¥ DEIEIST YOAPTTAL|DE
OE  LOS ACTOS “ADMINISTRATINGTS QUE/ ;
IMPHESTOS ¥ ADUANAS NACIONMALES, RE:- TG -
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| GESTIOMESS PERTINENTES - AL - TEAMITE PE. IO8 . MISMog ; -T. FIRMAR
e T, FLECTRONICAMENTE O POR CUALAULER MEDIO QUE ESTABLEECHE . LA
hCTON DE IMPUESTOS ¥ ADUANAS MACIONALES, LAS DECLARACIONES DE: |
B TER TIFD DE IMPUESTOS U OBLIGACIONES TRIBUTARIAS UUE BSTEHN-. [~ |
20 DE. LAZ  SOCTEDRDES SODERDANTRS ¥ J. EN QENERAL, LA '
NA MENCTIOMADA QUEDA  AMPLIAMENTE FACOLTADA PARA ACTUAR I
5 Ta O SEPARADAMENTE, AST COMO PRREA THTERPCOHNER CUALDUIER
o0 ESTARLECIDD EN LAS LEYES CONTREA DECISTONES JUDICIALES. O
| FMANATAS DE LOS FUNCIONARIOS ADMINTSTRATIVOS DEL ORDEN MNACIONRL,
BREARTAMENTAL, MUNICIPAL O DEL DISTRITO CAPITAL DE BOGOTA, D.C. ¥
f Sfir TOADES DESCENTRALIZADAS DEL  MISMO.  ORDEM. IGUALMENTE QUEDA
M UL TADAR EXPRESAMENTE FARR  DESISTIR, CONCIDIAR, SUSTITUIR frp—

IERSUMIR EL PRESENTE MANDATC - : .

- CERTIFICA ;3 a |
_-r_;_ti? oAk ESORITURA PUBLICA NO. 13672 DE LA NOTARIR 22 DE BDG} I
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;ELHQ COMERCIALIZADOS, ;S = DETERMINAR LAS o PTAR LY
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IOMICILTIO o BOGOTA DO

= ; CERTIFICA
Jh%HICﬂBH NO. 00015520
s ' CERTIFICH 1
FefarrrUcIoN! QUE POR E. P, NO. 2194 NOTARIA 2 DE BOGOTA, DEL
tz%ucTUBRE LE 1874, INSCRITA EL 8 DE NOVIEMBERE DE 1833° RAJO
J--F 1 1-513 DEL LIBRO IX, GSE CONSTITUYO LA SOCIEDAD COMER
ufoMiNADA: COMPARTA COLOMBIANA DE SEGUROS & 2. REASEGUREADO
é A CRERTIEECR -2
foik POR ESCRITURA PUBLICA NO. 41B& DHL 30 DE DISCTEMERE DE 153%,
reELETA 07 DE SANTAFE DE BOGOTA, INSCRITA BL 310 DE DICIEMBRE DE
f4:.5% pajo EBEL NO. 616398 DEL LIBRC T, LA SOCIEDAD CAMBIO 50
HOMBRE DECCOMPANTA COLOMBIANA DE BEGURDS 3 A RRASEGURADORA, FPOR
Ak s BOE: COMPARTA COLOMBIANA DE INVERSION COLSEGUROS S.A.
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S CERTIFICA : :
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AT4R 16- w-1966 10BOCGEA &)  2- VIERQOEESND 38 035
s la- I-1a70 ‘. lp RSOOTA Y B ;  MD.41\B1&
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TR - IIT=<1975 10 BOGOTA 21- F-1e7S HE 26621
. 1406 10-  IW-1579 10 BOSBOTA aFc  IV-1970 HG.&B.EEa_
592 az- TITI-1l9832 10 BO=OTH 5= W—1983° HO. 132WEE

1594 24 =VI-1983 10 BOSOTA 28-~VIT-1982 NO.13i7163

A025 = 397= - TV-1983 10" BOCGOTA 11- Y-1004 WO.151a089

I 1213 10- Vv-1984 10 BOGOTR 15- W-1984 NO.E51542
_ 1.844 BE- IV -1886 1A.BOGOTA 18-  IV-19%86 WO.1ladgl?
f i Tl 13-W-- 1887 29 -POGOTA e} 087 MO, 21175
| 3.204 37- IV -1989 29 BOGOTA Sd4- % -1885 MO, RLSMEL
| 4, 758 TE- ML —10859 29 BOSOTA BT 939 MHO. 268131

| 3483 dq= A —18531 - 29 BOGOTA 4-%L. =189 No. 328216
- 10,181 Z7- X =18992 29 BTAFE BTL 29-X- 1992 MO.3B4114
- 2.579 2R-TTIT -1934 29 STAFHE BTA BTV —-1994 HO, 443269
11,560 1=¥TT -19%94 29 STAPFE BTH 5-XIT -1594 MO 472626

_ i.722 5-TV =-1955 23 STAFE BTA 10-V . =-1995 NO.491A872
| 6112 25-Vi~=-1896 . 23 STAFE BTA O2-VIT-1996 NO. 544034
- oo01z251 2000/07/12 0ono7 BOGOTA D.C. O073H002 2000/ 0%/ 28
goplea8 1997/07/01 O3S BOGOTE DL, anend4T44d 1987 /1lR/02

| = opo40is 199%7/12/16 o000 BOGOTAR D.C. 00615753 1997/ 128 /24
i - go0alga 1997/12/30 Q0007 BOGOTA D.C. 0O61639E 1997 /13730
002853 1538/07/08 0003s BOGOTA D.C. 0DDE4A3IOTA 1998 0F/27

0001235 199%9/02/19 00029 BOGOTA D.C. ONET2452 1988, 04 /17

0001238 1999/02/19 00029 BOGOTA D.C. 00672518 1999/08/17

b pOOD758 2000/05/08 DOoD7 BOGOTA D.C. DOTIATEE 2000/ 06 /20
y 00075676 200110/ 02 goozs BOGOTA D.C. 00759516 2001/,10/ 24
‘ go0iat? -2003,/02/13 0029 BOSDTA D.C. 0086322 200308/ 2T
0ODS560 2003705/ 14 CoO0Z% BOGOTA D.C, poaale0e 2003/ 08 /2T

) poO0lse. Z004/01/13 00029 BOGOTA D C. goel6313 200470022

L | opo2BEd 2004/03/16 oogoo BOGOTA D.C. 00926396 2004703 /24
' goo2agd 1997 /0311 goo2s BOSOTA DLC. QOS5 S1IGE T9ET /0T 03
gan33gs 1999/05/18 o029 BOGOTR D.C. goe8 L1006 1593705721

! 00QL963 19399/09/LE o0Qp7 BOGQTA- D.C. OUEIES32 1999/ 08/17
Lasa /10,28 10000 BOGOTR: DC. goro3snz r99b /08 /12

| an2310 2000/11/23 oooay BOEOTA DLC. QoFsTisE 20000 X2 2
! ﬂﬂhﬂgsxn 2001 /014085 10000 BOGOTA D, C. OO760026 2000 701,/10
' OO 9EeL Z001/11 /33 00029 BOGOTA D.C. O0BO3S6T 2001/ 10, 2¢
2p002/09/04 ooG2e BOGOTA D.C nOB4s279 ZO0Z/09/18

- 1% CERTIFICA
d 7 EGCIEEHD NO SE HAYA DISUELTA. DURACION HﬂETE EL
e | DEL 2999.

CERTIFICA =

EEMEOAD TIENE POR OBJETO: LA CONSTITUCION D
ESASUALESQUIERR SER SU NATURALEZA U OBJETO
y ":EHDIRHTE LA ADQUISTCION O SUSCRIPCIGH D
i . WpE INTEREES SOCIAL O HACIENDO APCRTES L.

j _ s 5 Dl fl;éa_ﬂﬂﬁgiﬂIrrﬂH POSESION ¥  EXPLOTARCION
=i EpERES, MARCRS ; SECRETOS LIS J."RTIL]..I‘_.
2 REﬂHbE HBTITUTIVOS DE PROPIEDAD INDUSTEILAL
AOTON - A TERCEROS, AST COMOY | I
| Anqnxs:ﬂ:em DE ; SU BXPLOTACION. €) LA  TNVERSIO
EN BIENES MUEB ay  VENTA, PERMUTA,  GRAVAMENES

ARRENDAMIENTOS %iEN CHNSRAL LA NECOCIACION DE LOS  MISMOS;
RESPECTO DE LOS LEE,, DROMOCTION O EJECUCION DE TODOS| 1d
MEGOCIOS REanzmH oM FINCA RATIZ, TALES COMO, URBANISALITON
PARCELACION ¥ CONSTITUCION DE EDIFICACIONES. O Y INVBRTIR, | SU
FONDOS O DISPONIBILIDADES, EN ACTIVOS FINANCIEROS O WALORE
l ! MOBILTARIOS TALES COMO TITULOS EMITIDOS POR IHSTITUCIONE
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“£5 OUE B REFIERE AL PAGO DE PRIMAS DB POLIZAS O SE
“BMITIDAS A FAVOR DE ESTOS DOR  LAS COMPANIAS ASEGURRDORASS DEL
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ARAMTIA DE LAS OBLIGACIONES QU CONTRATGA LA  EBOCTEDAD S5
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“WTEATUS RELACTONADOS DIRECTAMENTE CON LOS QOUE CONSTITOYRN ST
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MUOEVAES ¥ MEJORES APLICACIONES DENTRO DE =SU CAMPO %A 5En
DIFTECTSMENTE ©- - &  THERAVES: ‘DE- ENTIDADES ESPECTALTEAD AL, o BE
DONAGTONES O CONTRIBUCIONES A ENTIDADES CIENTIFICAS, -CULT JTHT]

CERTIFICA
b Xy
#k CAPTITAL AUTORIZADO *= - T
WALOR :51082,500,000,000.00 W“Ehf”qﬁﬁ 3
M. DE ACCIONES:28,500,000,000.00 SRR Ry
VALOR NOMINAL @ :(55.00 LR ]
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e
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AT LT mh;m b3.03-28
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WVALCR t537,869, 653 R :
NO. DR ACCIONBSRZST3 9307 EHE 00, M e Y -
VALOR NOMINAL /85,00 f*‘lwu - B e
o E-'*‘I-.P'ﬂm EAGA-,D;::: > :
WA LIOE - B - e e D aSE- ~VHT
RO, DE ACCIONES:?,5935 Eju o R _P
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CERTIFICA
o JUNTA DIRBCTIVA: FREINCIPAL(ES]}] *%
RUE - POR: -ACTR:. MO DO0o235 DE CASAMBLEAR DE ACCIONISTAS DEh 1&

SEPTIEMBRE DE 2002 , INSCRITA EL 4 DE OCTUBREE DE 200% BATC
NUMERO 00847403 DEL LIBRO IX , FUE{RON] NOMBRALO(S):
NOMBRE IDENTIFTICACTIO

ERIMER RENMNGSLON
FREIMULLER JEAN CHARLES E. Ulﬂauﬂnu@iﬂﬂ
QUE - BFOR CACTR. NG, DOODZ2353 DE ASAMBLER DE ACCICNISTAS DEL 28

MARZO DE 2003° , INSCRITA EL 22 DH MAYO DE 2003 BAID KL MUM
CO08B0376 DEL LIBRO IX , FUE(RON) HOMBRADO(S) :
HoMERE IDEHTIFIE&EIH

SEGUNDO RENGLON :
S DESMAZES FRANCIS B.VISRODOLAERA
QUE POR ACTA NO:. 0000235 DE ASAMBLEAR DE ACCICHNISTAS DEL 15
SEPTIEMERE DE 2002 | INSCRITA EL 4 DE OCTUBRE DE 2002 AT
NUMERD 00447403 DEL LIBRO IX , FUEB(RON] NOMBRADO(S) -

NOMBRE IDENTIFICACTIO
TERCER RENGLON

VEYRENT BRUNC ROGER NICOLAS P v:snnnggabn

QUE POR' ACTA No. 0000240 DE ASAMBLEA DE ACCIONISTAS DEL 30

ABRITL LB 2003 k INSCRITA EL- 26 DE MAYO DE Z003 BAIO B BRI
O0BBEL417 DEL LIBRC IX , FUE{RON) NOMBRADO(S) :
HNOMBRE IDEMTIFE T C&CTO

CUARTO  RENGELON ]
VALDIRL REYES JAMES C.C.DODIEd L5213,
QUE - “BPOR: -ACTHR. HO; 0000235 DE ASMMBLEA DE ACCIONISTAS DEL 28

MeRED DE: 2003 i INECRITA EL. 22 DE MAYO DE 2003 BAJO EL:TUM
QoBE0RTE DEL LIBRC IX . FUOEB{RON) HOMBRADCIS)} :
HNOMBEE IDEN R LA T

QUINTO RENGLON : |
COERA HDRIEW CoE.DDDO02T61

SJONTAE DIRBECSTIVRE: SUPLENTE(S) #++

QUE PBPOR ACTA NG QORO2%d DE ABEMBTLERN DH ACCTONTISTAD DEE 30

MARZG  TE 20040 v IMSCRITR: BL-25 DE ABRTIL- OE 2000 BATFO ELIHTIM

OTIETIYE DEL:. LEBRELD TX . FIITH{RONI MOMBRAOG (5]

IDENTIFIQACIO

L G Bl 0 BB o T R - TR
nnnn242 OE -ARERAMBLEL  DE ACCIONISTAS DFL 5
- INSCRITA EL 4 DE FERRERD DE 2004’ EnLD
:4&4 ODEL LIBRO IX , FUS{RON} HNOMBRADOIS) :
g TOERTIFIGACTO

O E, 0000031939

EEH DE ARSAMBLEL DE ACCTOMNISTRS DEL 31

Bl 25 DE ABRETL DE /2000 BAJO BEL§MNLMI
"ERON) NOMBRADG (89 - i

IDEWTIFIC@CIQT

TACBLE 26 RE MAYO DE EDGE BAuJO EL HUHE
E [ EON) HQMHRADGEE}

| NOMBER , |
MOMBRE IDENTIFICACIO!
CUNRTO  RENGLON N
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b Bw ACTA WO, 0000233 DE ASAMBLEA DE ACCIONISTAS DEL 13 DE-
& = 2002 | TNSCRITA EL 24 DE MAYO DE 2002 BAJO EL NUMERO

24 DEL LIBRO IX , FUB(RON) NOMBRADO(S) :

J NOMERE IDENTIFICACION

'Urnrn SCHLESTHNGER MAURICIC O o0 TeLSa208
. CERTIFICA =
FERRESENTACION LEGAL: LA SOCIEDAD TENDRA UN FPRESIDENTE. EL
+_i IGENTE ES REPRESENTANTE LEGAT DE LA SOCIEDAD ¥ TENDRA A SU
nEE0 LA SUPREMA DIRECCION Y  ADMINISTRACION DE LOS MEGOOTOR,
EHTRO DE LAS ATRIBUCIONES QUE LE CONCEDAN LOS CRImEETOoS.S ¥ Lo
CIERDOS ¥ RESCLUCIONES DE LA ASAMBLEA GEWERRL DE ACCIONISTAS oF
LA ITHNTA DIRECTIVA. LA COMPANA TENDRA LOS VICEFRESIDENTES U
EERMINE = NOMBEAR LA JUNTA DIRECTIVA b'd I GERENTE
TRUTLIOAD, ESTOS FUNCIOMARIOS SON TAMBIEN REFPRESENTANT
TS DE Lk CGME‘R.H.F;_

| CERTIFICA :
£ wx NOMEBRAMIENTOR o *+%
UE POR ACTA NO. D003707 DE JUNTA DIRECTIVA DEL 25 DE FEBRE

a; . INSCRITA BEL 25 DE FEBRERO DE 2003 BAJO EL NUMERO 0084
H“ LIBRD.IX . FUBI(RONY HOMERADOQ(S) :
" MOMBRE IDENTIFTCACION
”PE*TDEHTE
EEMﬂﬁES FRAEMNOIS B.VISAGOOLAEREZOR
tgg PR CCCERTIFICACTON WO, DOooErY  DE REPRESENTACTON LEGAL DE
i ﬂrh O C. DEL 19 DE NOVIEMBRE DE 2001 , INSGRITA EL 9 DE JULIG
ZooZ. PATO  EL HUMERGO: - 00B347T7F4  DEL LIBRO- IX o FUE{ROH)
ﬁ BRALZ (S5}
HOMBEER IDENTIFICACTON
FeTs BNPE JTUR THTCA : i
:L SALGADC BRAMTREZ CLAUDIA VICTORIA CL,CL.00029690200

200,  INSCRITA ' BL 25 LE NOVIEMBERE DE 2001 BAJO §H
Ofn3587 DEL LIBRO TX , FUE[RON} NOMBRADO(S) : o

@ui BOR  ACTA NO. DD036%2 DE JUNTA DIRECTIVA DEL 14 DE NOVIEMB
NOMBRE IPEHTTEJ-'

v*&unﬂﬂsanwTE DE SEGUROS GENERALES : LA
- PSR REcH HARRY Sl o [ P i

IOEDRES IDENTE DE INEORMATICA mhwl“;;i o

SLTAMANCE MONTARA CARLOS ARTHEﬂL‘“*‘ e A B e g
OUE  POR  ACTA - NO, 0003701 DE JUNTA BERBLTIVA WEL RO.DE
nege- .- INSCRITA EL 10 DB JULDIE DE Iﬂﬁikﬁﬁﬂﬂ 34036
PEL LIBRO IX , “PUE{RCH)] HﬂMBRABEWSBn =H

FNOMBRE wﬂ“ et

vICEFRESIDENTE DE SEGUROS D ¥

GAVITRTIR "SCHLESINGER MATRTOTG ‘M““Lﬁ oNC . 0bDT7o154208

OUE . POR  ADTR NG, 0003708 DEﬁhﬁﬁfﬂ DIRECTIVA DEL

T T T

ke hrks
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2003 . < INSCRITA EL 25 DR JUNIO DE- 2003 BAJO EL NUMERO 00885857
DEL LIBRO IX , FUE{RON) NOMBRADO({S) :

MNOMBRE INENTIFICAOTON
VICEPRESIDENTE COMERCIAL Y DE MERCADEC i
- HERNANDEEZ RODRIGUEZ JORGE ENRIQUE . C.00079410758
- VICEPRESIDENTE FINANCIERO i
COZEA - ADRIEN C.E-000003161688
CERTTEICA |

FACULTADES DEL REPRESENTANTE LEGAL: SO0N FUNCIONES DEL- PRESIDENTE:
A} EJECUTAR ¥ HACER BJECUTAR LAS. RESOLUCIONES DE - DIk LESAMBLER
GENERAL DE ACCIONTISTAS ¥ DE LA JUNTA DIRECTIVA; H) CELEBRAR -TODOS
LOZ COMNTRATOS REFERENTES AL GIRD ORDIMARIC DE LOS WEGEDCIOS Db | LA
SOCOTEDAD Y PRESENTAR OFERTAS, DIRECTAMENTE O POR  INTERMEDIO | DE
APODERADD, EN LICITACIONES PUBLICRE O BPRIVADAS | CUALOUIERL OUR
apr BL OBJETO ¥ LA COANTIA DE ELLAS ¥ SUSCEIBIR LOS CONTRATOS OUE
BE ELLAS - SE DERIVEN; O ) HYXAMINAR Y REVISAR LOS ESTHRDOS
FINAMOTIEROS DE LA SOCIEDAD. D } CONSTITUIR MANDATARIOS | O
= APODERADDS OUE REPRESENTEN A LA SOCIEDAD ¥ THANSIGIR O - CONCIUTAR
\ CUALQUIER LITIGIO OQUE TENGA LA SOCIEDAD 0 SOMETERLO | A
- ARBTITRAMENTO: E | PRESENTAR A LA JUNTA DIRECTIVR -EN  TIEMPO
OPORTUNG LOS ESTADGS FINANCIEROS DE. FPROPOSITO GENERAL
INDIVIDUALES ¥ CONSOLIDADOS, CON SUS NOTAS, CORTADOS AL FIN [DEL
RESEECTTVD EJERCICIO, JUNTO CON LOS DOCUMENTOS QUE SEHALE LA (LEY
v Bl THNFORME DE GESTION, AST COMO EL ESFEQIAL - CUANDO SE DEJ] LA
CONFICURACION DE UN GRUFO EMPRESRRIAL, TCODO LO CUAL 5E BRESENTRRA
A LA ASAMBLESE GOENERAL DE ACCIONISTAS; F) FORMULAR EBEL REGLAMENTO
THNTERNO DE LA SOCIEDAD; G) VIGILAR LA~ MARCHR DE LA SCCIED
COIDAMDO, Ei (GENERAL, ST ADMINISTRALCION; B ) SOMETER - Af L
APROBACTION - OB LA JUNTA  DIRECTIVA LAS CUENTAS; BALAMNCES,
FRESUPUESTOS DE GASTOS ¥ DEMAS ASUNTOS SOBRE LOS CUALES  AQUELLA
DEBRE BESOLVER: T ) CUIDAR QUE TODES LOS VALORES PERTENECIENTHES A
1.n SOCIEDAD ¥ LOS QUE ESTA TENGA EN CUSTODIA, SE. MANTENGAIZ oM
LAC DEBIDAS SEGURIDADES: J) DETERMINAR LOS GASTOS EXTRAOROINARIOCS
QUE DEMANDE EL SERVICIO CE LA SOCIEDAD; E1 LA OFERACION SUPERA EL
GMECUIVALENTE A UN MILLON DE EURQOS (200000 (000 B8 NECESARIAJ L&

fﬁﬂvxa APROBACION POR PARTE DE LA JUNTA DIRECTIVA. K ) ROMBRAR,
i ?

QEANDO LO CONSIDERE OPORTUNG, CON LOS TITULOS, ¥ ATRIBULTONES § QUE
! TODOS LOS FUNCIONARIOS QUE SEaAN HNECESARIOS

; CHA D LA SOCIEDAD, CUYD  NOMBRAMIENTO MO - ESTE
L ASAMBLER GENERAL DE ACQIONISTAS O A LA JUNTA
CONCEDERLES LICEMOIAS PARR - SEPARARSE  TEMPORALMENTE
TSho. SODRS REMOVERLOS EN- CUALQUIHE TIEMPOG I}
Ol DEBAN PERCIBIR 102 EMPLEADOS- D&l L4
MAR  NORMAS - DE  CARACTER: GENERAL- PARA] LI
DE TARLES SUELDOS; M } - OTORGAR. PREJTRAMOS
O - PREMDARTIA, BNAJENAR LOS. BIENES ‘0OE LA

UEBMES © INMUEELES, ~OBTHENER  PRESTAMOS
mp NS O HIPOTECAS SOBRE LOS BIENES DE LA
ZrWONTHRATOS RESPECTIVOS; SI LA OFERACION
hitey MTLLONEE DE BEURDS( 8. 000. 000 ) ES

ION:POR PARTE DE LA JUNTA - DIRECTIVA.
P Q- PERSONALES, EN GARRNTIA. DE | LAS

CRLIGACIONES LA SOCTIEDAD, 805 ACCIONIISTAS O f LAS
IEQCTIEDADRS O - EN B OQUE TENGA INTERES; 5T LA OPERACICH
SUPERA EL BEOUDINSLENTE-" & TN MILLOH OUINIENTES MILa HILTRIOS
(1.500.000) BES MECESARTA LA PREVIA APROBACION POR PARTE DH LA

NECESARIA L&
N COMSTITLILE
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ATENTDOS EN CADA - EJERCICIO, LAR2 FRIMAS, RONIFICACTIONES
ERTTFICACIONES VOLUNTARIAS QUE DEBAN CONCEDERSE A LOS EMPL
BB LA SOCIEDAD, TANTO DE Th OPTCDHNA - PRINCIPAL, COMC DE
QWOURSALES ¥ AQENCIAS; F) AUTORIZAR ¥ BFTIAR LAS CONDICIONES FPF
AOMAR RINERC A INTERES CON DESTING AL DESARROLLO DE LOS NEGOC
BocInLES; SI LA OPERACION SUPERA EL EQUIVALENTE A OCHO MILLU
e EUROS (8.,000.000.00) BES NECESARIA LA PREVIE APROBACION
tﬂETE bE LA JUNTA DIRECTIVA; () DELEGAR, EN TObo o EN F
oraS FUNCIONES, EN LOS VICEPRESIDENTES DE LA SOCIEDAD;
EmBLIE LAS DEMAS FUNCIONES QUE LE SEHALENM LA ASAMBLER GENERAL DE
“BOCTONISTAS O LA JUNTA DIRECTIVA, ¥'LAS QUE LE CORRESPONDAN  FOR
ATTIRALBER DE SU CARGO; PARAGRAFO : AL IGUAL OOE LOS DEMAS
MIWNISTREADORES, DEBERA RENDIR CUENTAS COMPROBADAS HE 8US GESTION
f LOE SIGUIEBHTES BEVENTOS: Al FTMAL, DE CADAIA EJERCICIO -CHAMNDO =SB
A% EXTJA BL ORGANC QUE SBA COMPETENTE FARA BELLO ¥ DENTRO DEL MES
FTGUIENTE i LA FECHA EN LA CUAL SE RETIRE DE SO CaARGD. PARR Tah
EFEoTo .SE PRESENTARAN  LOS ESTADOS TFINANCIEROS QUE FUEREN
EERTINENTES, - JUNTO CON UN INFORME DE GESTIOHN.
E CERTIFICA - :
St FoR ESCRITURA PUBLICA WO, 6117 DEL 24 DE JUNIO DE 2002 DE LA
SreprpTa 20 DE BOGOTA. INBCRITA EL 10 DE JULIC D& 2002 BAJS -BL MO |
Bi<34 DEL LIBRO W, NOHORA INES CORTES PEMAVIDES -CON. LA C. O, |
2o 3% 374889 DEL COLEGIO, MANIFESTO QUE OBRA _EN 80 CONDICION DE
FEPHRESENTANTE LEGAL DE LAS BOCIEDADES COME AN In COLOMBIAMAE DE
STHVERSION COLSESURCS S. A ¥ ADMINISTRADORA ng ITHMVERSTON
SCOLERGUROS 5 A ., CONFIBRE PODER GENERAL A LAS SICULENTES
_ U PBRECHNRS ¢ A. CLAUDTA: VICTORTA BALGADD RAEMIREZ, IDENTIFICADA . CON
A - MO, 39.690.201 DR USAQUEM ; ALBA LILTAN JARARMILLO RODRIGURS,
IDENTIFICADS CON C.C€, NO, 51.562.333 DE BOGOTH ; ¥ BAULA MARCELML
MOREMGO MOYA, IDENTIFICADA CON LA C.C. NO. 5Z,.051.695 DE BOGOTA |
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f SATA BIJECOTAR LOS SIGUIENTHES: ACTOS == A, REFRESENTAR A LAS
U PERIDAS SOCTEDADES EN TODA CLASE DE ACTURCIONES BEOS
TTSTALES . ANTE INSPRECOIONES  DE - TRANSITO, INSPECCT s of- B
: B0l ICTA, JUZGADOS, FLECALIAR DE TODO NIVEL, TRIBUNALES) SRS
nE AR LTRAMENTO VOLUNTARIO ¥ CONTENCIOSO ADMINISTHRE RTE"

SONSTITHCIONAL, CONSETO SUPERICOR DE LA JUDICK 1 s ACORTR FSUPREMA
nE JUSTICEA, ¥ COMSEJO DE  ESTHA *Ffﬂggm ﬂﬁﬁﬁ;hﬁ,;j e . il
| DEMANDADAS - COADYUNVANTES O 0 ;}E’ifﬁﬁfﬁ’ﬁ:{, SE e TR
MTSMAS SOCIEDADES ANTE LAS AUTORIDADESE MINISTRA]
MECTOWAL, DEPARTAMENTAL, MUNICTIPREE™O - DEL * DISTH
]

| BrGOTA, D.C.,. ¥ ANTE CUALQUIER-“GREANT BB DE
LERECHD PUSLICO, DEL CRDEN NAGIONZDS™ ™ OES ; NECBPAL O
| HFL  DISTRITO CAPITAL L DE P E T LOS

T GEER .7
FROUERIMIENTOS /¥  NOTIFICACIC o BRD

¢ L GEMERAL DE IMPUESTOS ¥ ADDANAS MNA
| mneseeaUs-vREORG, ASTOCOMO. DE - CUALOU
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SOCIEDADES, LOS RECURS0OS ORDINARIOCS DE REPOSICION, APELACICN, Y
RECONSIDERACION ASI COMO LOS EXTRACRDINARIOS CONFORME A LA LEY;
I}. REPRESENTAR i LAS MISMAS SOCIEDADES EN REUNIONES ORDINARIASS - O
EXTRAORDINARIAS DE LAS ASAMBELEAS GENERALES DE ACCIONISTAS O JUNTA
DE SOCIOS DE SOCIEDADES EN QUE AQUEBLLAS BEAN ACOIONISTAS O SOCIAS
Y OTORGAR I.0S PODERES DE REFRESENTACICH' PARA TALES EEUNIONES,
‘CUANDC SEA LE CAS0D; E. NOTIFICARSE DE TODA CLASE DE. PROVIDENCILAS
JUDTCTALES O ADMINISTRATIVAS, ABSOLVER INTERROGATORIOS DR PARTE,

RENUNCTIAR A TERMINOS, CONFESAR ¥ COMPROMETER A LA SOCIEDAL QUR
REFRESENTA ; F. OBJETAR LAS EECLAMACIONES QUE PRESENTAN' LOS
ASEGURADOS ¥ CLIENTES A LAS SOCIEDADES PODERDANTES. @,  OTORGAR
PODERES ESPECIALES EN NOMERE DE LAS CITADAS SOCIEDADES. H. FIRMAR
TRASPASOS DE VEHICULOS QUE SE EFECTUEN A NOMBRE DE LAS SOCIEDADES

; PODERDANTES ¥ ADELANTAR ANTE LAS ENTIDADERS COMPETENTES TODAS LA

| GESTIONES PERTINENTES AL TRAMITE DE LOS MISMOS. I. FIRMAR FISTCA,
ELECTRONICAMENTE O POR CUALDQUTER MEDIO . COUE BETARLEBECH 8 Lo
DIRECCICH DE IMPUESTOS ¥ ADUANAS NACIORALES, LAS DECLARACIONES TE

A CARGO DE LAS SOCIEDADES FPODERDANTES. J. EN  GENERAL JLAS

RECURSO ESTABRLECIDO EN LAS LEYES CONTRA DECISIONES J:_IIJICIA]gE
EMANADAS DE LOS FUNCIOHARITIOS ADMINISTEATIVOE DEL CRDEN A 'ﬂ'ﬂlﬁu
DEPARTAMEBNTAL MUNICIEAL O DEDL DISTREITO CARLTAL DE BOGETHAR Tr. |

PACULTADODS EXPHRESAMEMNTE RFARAL DESTETIR, COMCTILTAR, SUSTITIELR X
REASUMIR EL FRESENTE MANDATO. B .E.B‘:IPP:.RG MONCALEAND  ARCHILA
IDENTIFICALA CON LA C.C. NO.- 41.501< 300 DE- BOGEDTR - ¥ 5 (JTOEE ITHTEL
FARDD PINTILLA IDEWNTIFICADD CON LA C.C. NO. 13:386.337 DH BOGOTE

PODERDANTES ' 88 NOTIFIQUEN DE-  LOS ACTOS: ADMINISTRATIVOS J0UB
PREOFIERAN L&S ERTIDADES PUBLICAES DEL ORI EN MAECEONAL,
DEPARTAMENTAL, MUINICIPAL ¥ DEL DISTEITO CAPITAL DE BOGOTA, D. @ .

- _.,n:}; VIDENCIAS EMAMADAS DE  EOS ORGANCGS . JUERETSELRTCCEIONALES P DE

J0  ARCHILA IDENTIPICADA CON C) C.
o= SIGUIENTES ACTOS BN 2 NOMBRE[ ¥
Bra COLOMBIANL DE IMNVERSION COLISBECEWROS
. S.A. PARA QUE

BME il s lhB S BAN FROCEDENTES
CERTIFICE

LOS-RECURS0S QUE SO

- - = ——I

ADMINISTRACION, E INTENMNTAR EN NOMERE Y HEPRESENTACION  DE LHE-

CHUALDUIER TIPO DE IMPUESTOS U OBLIGACTIONES TRIBIFTARIAS CQUE EB'I]:."'{_.

APODERADAS MENCTOMADAS QUEDAN AMPLIAMENTE FACULTADAS PARA ACTUAR
CONJUNTA O SEPFARADAMENTE, ASI COMO PARA INTERBONER CUHLQHLER:

ENTIDADES NESCEMNTRALIZADAS DEL MISMO CORDERN. TEUHATMENTE EUE’DPLH'

UNTCAMENTE PARA QUE BN NOMBRE ¥ REPRESENTACION DE LAS SOCIEDADES

“MDE LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS QUE DROFIERA LA DIRECCION | DE
— IMPUESTOS ¥ ADUANAS NACIONALES DE LA CIUDAD DE BOGOTA D.C., ¥ DE

sy CERTIPICA
PTURA PURLICA NO. 9045 DE Lo NOTARIACZ9 DE %ﬁHTﬂFE DE
" DE AGOSTO DE 1695, INSCRITA EL 21 DE SEPTLIEMERE DE;
e ¥ MO DEL LIBRO %, JGIE PABLO HAVAS PRIETO!
ol i 8 - o g ; DE CIUDADANTE NO. 2877617, OBRANDO EN| SI
qu'J.J- POESENFANTE LBGAL DE LA - COMPANIA COLOMBIAMA[ DEC
@Q%F; 8. %, ANTES DENOMIMNADA COMPANIA COLOMBIANA DE
. CONFIERE PODER GENERAL Y ESEBECIAL A

=l pE  Tos8  AfTOS \ ADMINISTRATIVOS [OUHS

FROFIERAN PUBLICAS DE OROEN MACTONAL
DEPARTAMENTAL INCLGIDD. Eili DISTRITO CAPITAL) DE
SANTAFE i “iA2 DPROVIDENCIAS EMANADAS BRI LCSH
ORGANDS | JURISDI : " DR - TODO ORDEN ¥, PARA QUE TNTERPPNGH

:
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e NE LDICIEMARE DE - ZD0Z BRTOD EL HUMERG neASE3IREA DEL LIBRO -TX -,
'%ﬁftﬂﬂ] MOMBRADG{S]) ¢

HOMBRE IDENTIFICACION
Tu-r S0K FLISCAL PRINCIPAL Dd
£ 50TELO. RUEDA LUZ MARINA - €.C.0005155721
.:;"TEE“JEI FISCAL STURLEMNTE

APONTE. TOVAR CONSTELD QDD DEZ RIS IRE
CERTLEICAR :
E POR RESOLUCION MO.3352 DEL 16 DE JUNIO DE 1.586&6 DE LA s5UPe
HOBNCOTA BANCARTA, INSCRITA EL 20 DE JUNIO DE 1,986, BAJO HLFNO,
5941 DELLIBRO IX, 'SEAUOIORIZ0 1A EMISITON DE EGHGE CRLILAETO—
AMEITTE CONVERTIBLES HEN ACCICHES. i
CERTIFICA
2 POE RESOLUCION MO, 1449 DEL 20 DE ABRIL DE 1. 587 DE Li SUFERIN
UpLMLIn BANCARTE, INSCRITA EL 27 DE ABRIL -DE.1.987, BRIO Bl NC.
021 DEL LIBRO:IX, 8B AUTORIFD UNA BEMISION DE EDH&E QELIGRTG-
HHEHTE CONVERTTELES EN ACCTONES POR VALOR DE $362'000.000.00.
CERTIPICA
BT pOR HESOLUCION MO. 1B2 DEL E DE JUNTIO BE 1587 DE LA -COMISIOHN
mnﬂiﬂﬂhL DE WALORESD; INSCRITA BEL 2B DE AGOSTO DE 1930 BETD . EL
U agmwaal ORL O LIBRO OIX. FUB MNOMBRADD COMO.  BREPRESENTANTE DE LOsS
| %?TUHGS TENEDORES DE BONOS OUE EMITIRA LA SOCTEDAD SEGUN BRESOLIT-
[ LOH WO, 1%4S DEL 20 DE SHRTIL DE 1.Da7 DE LA SOTPERINTENDENCIA
! :; FEANCLRTA . AL BANCO - SANTANDER B.A.
E CERTIFICH /
B FOR RPESOLUCION MO, 3058 BEL 21 DE SEFTIEMBRE DE 1. Bﬂwﬂﬁlﬁﬂﬁ
TTEEINTENDENCIA BANCARIA, ‘ITNSCRITA EL 28 DE SEPTIEMBREY DE 17 O Rl

E%’..

J,i:ﬂ.i{ﬂ |
|lh£}q!

EE

“piR  ACTA  NO. 0000233 DE ASAMBLEA DE ACCIONISTRS DEL 13-DEIZC
NE’ - 2002  , INSCRITA EL 9 DE DYCIEMBRE DE 2002 BAJO BY {=cd |
RO QOBS5387 DEL LIBRO IX , FUE(RON)} NOMBRADO(S) : =224
NOMBERE IDEHTIFIEACIUH i SRS
PLOOR FISCAL . SEABER |
BFipNsST & YOUNG AUDIT LIDA . N.T.T,0860008830% i o3 §
SITE POR  DOCUMENTO PRIVADD DEL 23 DE ABRIL DE 2002 , INSCRITA EL .E;.;‘u%_'
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FoG BL NO. 276.125 DEL LIBRO IX,SE AUTORIZO I.Tt;;n.n'.EMIS.:E;E-I"Il 1Y
%LIGML‘GRLMENTE CONVERTIBLES EN ACCIONES, - 400 -I..:, N a2
“ CERTIFICA: e o

OUE FOR RESOLUCION NHD. 244 DEL La~uE“JuH:q*nE ;'
SION NACIONAL DE VALORES, INSERETA Eﬂ“z&hbﬂvﬂ at>
JBL MO, 202 653 DEL LIBRO IX, ‘SE DESIGHN
F‘TJ‘TTJ'F!GS TENEDOREE DE LOE BONOS Aﬁuﬁ.%:,!cr:: ﬂrrnpmn
CERTIFLER, o0 3

0TS POR RESOLUCION HO, 452 DEL 26 (DS SHE
MISTON NACTIONAL DE VATORES, T
RBAJO EL WO /. 303.777 DEL LIBRO g MERADO COMQ
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SEGUN BRES . 3058 DEL 21 DE SEPTIEMEREE DE LA SUPERINTENDENCTA BAN-

CAaRTa | Al BANCD SANTANDER . -
CERTIPICE - s

DIRECSTON: BE: MOTIFPICACTION JURICEAL - DREA-LICRASHND. 29-24 LOD BO2

MUNIOCIRIOr « BOQOTL D_C: . i

DIREBCCION COMERECIAL : CHA 13 & NO. 2%-24 LOC. 102

MUOMNICIPIO - BOEOTA DG i

E-MATL : amparo.moncaleanco@coleeguros ., com

L

CERTIFICH i ‘ :
OUR  POER DOCUMENTO PRIVADO DE BOGOTIA D C. DEL 4 DE ENEEG DE Z000
T INSCRITO EL T -DE ENERDC DE 2000 BAJO EL NUMERD DOTRILE35 | DEL
LeDEECH STl =t S8 COMURICO QUE SE HA CONFIGLRATHD 1TRZ EITT-THCIDI_?'_ OE
GERUEO EMEPRESARTAL BOR: PARTE DE L “SOCTELRAD MATHEIE:COMBRITA
COLOME TATTA DE INVERSITON @ COLSESURCS S5 A, RESFECTO - RDEITLAS

, SIGUIENTES SOCIEDANES SUBORDINADAS:
- PROMOTORA COLSEGUROS COUNTRY 8 A
DOMICILIG + BOGOTA DO
= . - CEDULAES COLON DE CAPITALIZACION COLSEGUROS 5.4,
| DOMICILIGO - BOGOTE DT,
- - ADMINISTRADORE DE INVERSION COLBEGURCS S &
BOMICILID : BOSOTA D.C.
- ASEQURADORE COLSEBESUROS B A
{ DOMICTLTE. i BOGEOTA DT,
| -  ASEGURADORA DE VIDA COLSEGUROS S A FARA EL FPROGRAMA ERTIDAD
: PROMOTORA DE SRIUD. 38 IDENTIFIGAEA 'COMO  ASEGURADORA DE WTDA
! COLSESUROS =] B EMNTIDAD FROMOTORA DE SALUD ¥ DODRA UﬂlLIEAR L
STICLA COLSESUROS B B.S
DOMICILIO @ BOGOTRA D:C. !
- COMPARIA COLOMBIANA DE SERVICIO AUTCMOTRIZ S A COLSERAUTO 5 B
DOMICILICO : BOGOTA D.C.
- MEDISHELIID CDMPhﬁIA OOLOMBTAME DE MERDTCOCIMA PREPAGADAR 5.0,
DOMICILIO ¢ BOGOTA D.C.
CERTIFICR 1

‘ﬁﬁﬁ& Mk FIGURATN IMNSCRIPCIGHNES ANTERICORES A L FECHR DEL ?RESENlE

Pﬁ‘hHFER IFICADC, OUE MODIFIQUEN TOTAL O PARCIALMENTE S5U CﬂHTEHIDD

=
#

i DE-. ON LG - CONCEPTUADOD POR- LA EUP'ER_IHTEI-IDEHLI_J_'L DE
| ™ a2 ge THLU E ERCIO, IS5 ACTOS DE REGISTRO AQUI CERTIFICADOS
LA ! FETRMR  CINCO - (5} DIAS HABILES DESPUES DE LA FECHRE DE

ﬂﬁ;ﬁtﬁ ; BOLETIN DEL  REGISTRO DE LA CCORRESPONDTINTE
%ﬁﬁﬁfﬁ- QUE NO SHAN OBJETO DE RECURSOS EN LA VIA
hekey
' i ﬁ%@ DE COMERCIO

Lls) PARL Bl AFPTLIEDO %+ o

BE ' b Slarrchig ets Bafle BR SN, 8 B = il S BT LS R O W M LT
lMPhRT'E'D' i{' -+ LAw, 'EH,Pﬂ'E ET EWDEMNCTA, ~RDE- INDIISETRI A ¥ COMBRICIC,
MEDIANTE EL O I *%E' NOUVIEMERE DE 1996, LA FTIRME MECAMNTCL
OUE . APARECE AOIJON  TIBNEALLENA VALIDEZ PARA TOBLE LOS

ERECTOS . LEGARALIE
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NOTARIOD £
NOTARIAZ29
|
ES FIEL Y ONCE ( 11 } COPIA DE EF;EHITIJR.."'L 5107 DE i‘r‘l.".'r’ﬂﬁ E
DE 2004, TOMADA DE SU ORIGINAL, OQUE SE EXPIDE EN E

DMECINUEVE (19) HOJAS, - DEC. 360/70 ART. 80 - MODIFICADD ART. 42 DEC.
216310, CON DESTINO A:

NUESTRO USUARIO

BOGOTA D.C, 121052020
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ﬁﬁh DANIEL R. PALACIOS RUBIO b .
NOTARIO TITULAR [=] %
NOTARIAZD Cédigo 1100100025 : ca3sinaTang

i i e el =

MIT. 15.247.148-1 |

CERTIFICADO No. 5848 / 2020
VIGENCIA DE PODER

“El suscrito Notario Veintinueve (29) del circulo de Bogota D.C. con fundamento en la
ordenado por el inciso primero del anlicule 88 del Decreto Ley 960 de 1970,

CERTIFICA:

Que mediante escrifura 5107 del 05 de MAYO de 2.004, d= esta notaria, se oforgd

r: E FPODER GENERAL de: ASEGURADORA COLSEGUROS S,A., ASEGURADORA b
= =E DE VIDA COLSEGUROS SA., CAPITALIZACION COLSEGUROS SA., :
g % MEDISALUD COMPANIA COLOMBIANA DE MEDICINA PREPAGADA S.A.,
i e .
3 3 COMPANIA COLOMEBIANA DE INVERCIONES S,A., representado legalmente E
. ! =
.{3 E por: CLAUDIA VICTORIA SALGADO RAMIREZ identificada con cédula de =
a4 ,_g ciudadania no. 39.690.201, a favor de: ALBA INES GOMEZ VELEZ GUSTAVO E
< % ALBERTO HERRERA AVILA identificados con cedula de ciudadania 30.724.774 E
E - de Pasto, ¥y 19.395.114 de Bogota. E
Lo . [
— fu Que, revisado el original de la cilada escritura, esta NO CONTIENE NOTA —
E E ALGUNA DE REVOCATORIA TOTAL O PARCIAL por lo gue se presume ;
Vet : VIGENTE an su tenar literal. (incise 17 A 83 Dacrato 0IH2012; Instrucelon Adminisirativa N° 5 de
nl & 2011 Superintendencia de Molariado y Regetro)
<Y B,
a ﬁ Fara verificar su alcance y conlenido se sugiere solicitar la copia perfinente.
E
. Aaias del mes de mayo de
v DERECHDSE: S3.80F00 ! IV
RQURISUEZ c.
) VEINTINUEVE (29) ENCARGADO DE BOGOTA D.C. it
RESOLUCION NO 3717 DEL 07 MAYC 2020 o
Radicade: Solicitied: 234056 E
3
Carrera 13 No. 33— 42 - PEX: 7462929 E

niatana FhEnodans 25 e om. oo



_;%-h DAMIEL R. PALACIOS RUBIO :
NOTARIO TITULAR :
HﬂT.ﬂ.Rlﬁzg Cadigo 1100100029 =] n

Ly b e el g TR

MNIT. I5247.148-1 i CalTiaTRIL

CERTIFICADO No. 11889/ 2020
VIGENCIA DE PODER

El.suserito Notano Veintinueve (29) del circulo de Bogota D.C. con fundamento en o
ofdenado por el inciso pnmero del articule 89 del Decreto Ley 560 de 1270,

CERTIFICA:
Que mediante escntura 5107 del 056 de MAYD de 2.004, de &sta notana, se otorgo
PODER GENERAL de: ASEGURADORA COLSEGURDS S,A., ASEGURADORA
DE VIDA COLSEGUROS S5 A CEDULAS COLON DE CAPITALIZACION

32

-

COLSEGUROS S,A., MEDISALUD COMPANIA COLOMBIANA DE MEDICINA
PREPAGADA SA., Y COMPANIA COLOMBIANA DE INVERSION
COLSEGUROS S,A.- representade legalmente porr CLAUDIA VICTORIA
EALGAI:I!D RAMIREZ identificada con cédula de ciudadania no. 38.690.201, a
favor de: ALBA INES GOMEZ VELEZ GUSTAVO ALBERTO HERRERA AVILA
identificados con cedula de ciudadania 30,724.774 de Pasto, y 19.385.114 de

Cud7

Bogota

Que, revisado el onginal de la citada escritura, esfa NO CONTIENE NOTA
ALGUNA DE REVOCATORIA TOTAL O PARCIAL por lo gque se presume

VIGENTE en su tencr literal. ginciso 1* Art. 88 Decrelo 0982042 Instrecoion Adminisirativa N° 5 de
201 Superintendencia de Nolarnado ¥ Begistrm),

I DEE

Para verificar su g8lcance y conlenido se sugiere solicitar la copia pertinente,

i
.E;:
o 3
2
g5
—e
o
=
-8 !
o
W
vt B
o
wﬂ%
=
|

i

VIGENCIA nimero diez (10) expe«;li'ﬂa a los seis (06) dias del mes de octubre de
dos mil veinte (2020), a las: 1:53:37 p. m.

EERECHOE- 33 BOMD0 / WAL STEE-Res 12040 dal 2020 SHE
-0 iy :

i SARRERO B
MHOTARIO VEINTINU - - DO DE BOGOTA D.C. :
SHEMBRE DEL 2020 "
i
Elabor FAVIAN & Solicifud 234453 E
|
3 Neo. 33— 42 - PBX;: 7462529 ‘E
N rhiﬂ@ngmrhgﬂlgm J.':'i. .

=
-
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Fal DANEL B. PALACIDS RUBIND
= NOTARIO TITULAR
NOTARIAZD Codiga 1100100029

IR S MR A A S

MIT. 19.247.148-1

CERTIFICADO No. 1138 / 2020
VIGENCIA DE PODER

El suscrito Notaro Veintinueve (29) del circulo de Bogota D.C. con fundameanto en lo
ordenade por el incise primero del articulo 89 del Decrato Ley 860 de 1570,

CERTIFICA:

CQue mediante escritura 5107 del 05 de MAYO de 2,004, de esta notaria, se otorgd

PODER GENERAL de: ASEGURADORA COLSEGUROS S,A-.'ASEELIHADIJRE
DE VIDA EGLSEGUEDS EA CEDULAS COLON DE CAPITALIZACION
COLSEGUROS 5.A., 'I?I;I'IEDIEALUD COMPANIA COLOMBIANA DE MEDICINA
PREPAGADA S,A.,f Y COMPANIA COLOMBIANA DE INVERSION
COLSEGUROS S,A.- representado legalmente por; CLAUDIA VICTORIA
SALGADO RAMIREZ identificada con cédula de ciudadania no. 39.690.201," a
favor de: ALBA INES GOMEZ VELEZ GUSTAVO ALBERTO HERRERA AVILA
identificades con, cedula de ciudadania 30.724.774 de Pasto, y 19,395,114 de
Bogota. I

CGue, revisado el original de la citada escritura, esta NO CONTIENE NOTA
ALGUNA DE REVOCATORIA TOTAL O PARCIAL por lo que se presume

VIGENTE en su tenor literal, inciso 1° Al B9 Decelo 019/2012; Instruccion Adminisirativa N* 5 da
2011 Sugermiendencia de Motanado y Reqistro).

Para venficar su alcance y contenido se sug-iere solicitar la copia perinente.

VIGENCIA nimero doce (12) expedida a los veinfisigie [EE. del mes de

enero I:I_E dos mil veintivno (2021), a las: 9:15:30 a.

DERECHOSE 51 E0D.O0 VAL 5T22-Res. 1293 ded 2020 5HR

RESOLUCION MO 00426 DEL 20 DE ENERC DEL

Elabord. FAVIAN A Radicada: Solicitud 248352

Carrora 13 No. 33 - 42 - PEX: 7462029
Rodana 2 MHNoIanazs.com.o
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DANIEL R. PALACIOS RUBIO
S NOTARIO TITULAR
NOTARIA 2D CAdign 1100100029
e - > NIT. 19.247.148-1

CERTIFICADO No. 1621 / 2021
VIGENCIA DE PODER

Efl suscrita Motario Veintinuava {29) del circule de Bogota D.C. con fundamento en fo
ordenade por el inciso primero del articulo 89 del Decreto Ley 960 de 1870,

CERTIFICA:

(e mediante escritura publica nimero 13771 del 01 de diciembre de 2014
adicionada mediante escritura publica No. 12967 del 16 de julic de 2018 de
esta Motaria, la COMPANIA MUNDIAL DE SEGUROS S.A. con Nit No
B60.037.013-6, representado legalmente por JUAN ENRIQUE BUSTAMANTE
MOLINA, identificado (a) con cedula de ciudadania No,19.480.687 de Bogota,
confind PODER ESPECIAL, AMPLIO Y SUFICIENTE a2 JULIO CESAR
YEPES RESTREPQO, identificadc (a) con la cédula de ciudadania
Mo 71.651.989 de Medellin, con T.P. 44010; a;: JUAN FERNANDO SERMNA
MAYA, identificado (a) con la cedula de ciudadania No.98.558.768 de Medellin,
con T.P. 81732; a: GUSTAYO ALBERTO HERRERA AVILA, identificado (a)
con |a cedula de ciudadania Mo, 18.395.114 de Booota, con T.P. 39116; a:
HUGO HERNANDO MORENO ECHEVERRY, identificado (a) con la cédula de
ciudadania Mo. 19.345.876 de Bogola, con T.P. 56799; lodos en el cargo de
Abogado extemao.

Cue revisado el original de las citadas escrituras, estas NO CONTIENEN NOTA
ALGUNA DE REVOCATORIA TOTAL O PARCIAL por lo que se presums

VIGENTE en su lenor literal. {inceo 1° Arl B0 Decrete §19/2012; Instrucodn Adminisiratve N 5
de 2011 Superintendencia da Motanado y Ragistro)

Para verificar su alcance y contenido se sugiere solicitar la copia perinente dal
poder especial v sus adiciones.

VIGENCIA numero nueve (09) expedida a los primeros (01) dias del mes de
febrero de dos mil veintiuno (2021), a 133 3:54:29 p. m.

DERECHOS 53800/ VA 5741 Rea 00536 de 2021 :@_@. "‘4‘ .
""l'i' i e ‘\7‘\-+

_':_Q.._"“.
LUIS AL

NOTARIO VEINTINUEVE jg-a'; EME‘.#.FEEADD DE BOGOTA D.€.

Resolucion DDTﬂﬁﬂEF EE dEl Emam de 2021

Carrera 13 .ﬁ.ll:l. 13— 47— FBX: TL4E2020

natars i notana 2l com.ca
Elsbord: FAVIAN 4 Radicsdo: Solicitud: 248858
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e DANIEL R, PALACIOS RUBIO

.y NOTARIO TITULAR
NOTARIA29 Cédigo 1100100029
MIT, 19.247.148-1

CERTIFICADO No. 4707 / 2021
VIGENCIA DE PODER

El suserlo Nolario Veintinueve (29) del circulo de Bogota D.C. con fundamento en lo
ordenada por el incise primero del adiculo 88 del Decreto Ley 860 de 1870,

CERTIFICA:

Que mediante escrilura 5107 del 05 de MAYO de 2.004, de esta notaria, se otorgd
PODER GENERAL de: ASEGURADORA COLSEGUROS S A, ASEGURADORA DE
VIDA COLSEGUROS S,A., CEDULAS COLON DE CAPITALIZACION COLSEGUROS
S,A., MEDISALUD COMPANIA COLOMBIANA DE MEDICINA PREPAGADA S.A., Y
COMPANIA COLOMBIANA DE INVERSION COLSEGUROS S5,A., representado
legaimente por: CLAUDIA VICTORIA SALGADO RAMIREZ idenfificada con cédula de
cludadania na. 32.690.201, a favor de. ALBA INES GOMEZ VELEZ GUSTAVO
ALBERTO HERRERA AVILA identificados con cedula de ciudadania 30.724.774 de
Fasto y con tarjeta profesional de abogada numerg 48.837 y 19.395.114 de Bogota y con

tarjeta profesional de abegade numero 38116

Que, revisado el onginal de la citada escritura, esta NO CONTIENE NOTA
ALGUNA DE REVOCATORIA TOTAL O PARCIAL por lo gue se presume

VIGENTE en s tenor literal. (incise 1 Al 82 Decrelo 01972012; Instruccion Administrativa N° § de
2011 Supenniendencia d= Motarado v Regeste

Fara verficar su alcance y contenido se sugiere salicitar la copia pertinente.

WVIGENCIA nimero trece (13) expedida a los ocho (08) dias del mes de marzo de
dos mil veintivno (2021), & las: 1:41:48 p. m.

DEREGHGS: 53000/ IVA: $741-Res 00536 el 2021 aclarada por |a 00545 dal 2021 SNR o :-.‘-1’5”3!9&

VSt T e
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LUIS ALCIBIADES LOPEZ BARRER

NOTARIO VEINTINUEVE (28) ENCARGADO DE BOG
RESCLUCION NO 1858 DEL 04 DE MARZO DEL 2021

Elaborg, FAVIAN A Radicada:
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N DANIEL R. PALACIOS RUBIO
'ﬁ NOTARIO TITULAR

NOTARIAZ2S Corigo 1100100029
NIT. 19.247.148-1

CERTIFICADO No. 5893 / 2021
VIGENCIA DE PODER

El suscrite Notario Veintinueve (29) Encargada del circulo de; Bogota DL.C. con
fundamento en lo ordenado por el incise primero del articulo B2 del Decreto Ley 960 de
1870,

CERTIFICA:

Que mediante escritura 5107 del 05 de MAYD de 2.004, de esta notana, sz :_:m:-rgc'!
PODER GENERAL de ASEGURADORA COLSEGUROS S,A., ASEGURADORA DE
VIDA COLSEGUROS S,A., CEDULAS COLON DE CAPITALIZACION COLSEGUROS
S,A., MEDISALUD COMPANIA COLOMBIANA DE MEDICINA PREPAGADA SA., Y
COMPANIA COLOMBIANA DE INVERSION COLSEGUROS S.A., representado
legalmente por. CLAUDIA VICTORIA SALGADO RAMIREZ identificada con cédula de
cigpdadania no. 39.690.201, a favor de: ALBA INES GOMEZ VELEZ GUSTAVO
ALBERTO HERRERA AVILA identificados con cedula de civdadania 30.724.774 de
Pasta v con tarela profesional de abogada numero 48.637 y 18.3585.114 de Bogola ¥ con

tanela profesional de abogado numero 39.116

Clue, revisado el original de |a citada escritura, esta NO CONTIENE NOTA
ALGUNA DE REVOCATORIA TOTAL O PARCIAL por lo que se presume

VIGENTE en su tenor literal. finciso 1° Art. 88 Decreto 019H2012; Instruccion Adminisirativa N' & de
20001 Supenntendencia de Nolanadas y Ragesino).

Para verificar su alcancea v contenido sa sugiera soflicitar la copia pertinenta.

VIGENCIA nimero catorce (14) expedida a los diecinueve (19) dias del mes de

marzo de dos mil veintiuno (2021), a las: 11 @E ﬂf’?._ i
Et |;H
OERECHOS: 539007 TWa: 5741- Bes D536 ded 20528 nmmnﬂﬁ% pujl‘.lz'ﬁsr-m

LUIS IE
NOTARIO VEINTINUEVE (29) ENCAR Epcr DE BOGOTA D.C.
RESOLUCION NUMERD 2205 Dkﬂ;ﬂq;ﬂmeﬂﬁ DE 2021

Efabord JHON B Radicado: Solcitud:—

Carrera 13 No. 33 - 42 - POX; T462929
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I, DANIEL R, PALACIOS RUBID
< 1 NOTARIO TITULAR
”ﬂiﬁ'izmg Codigo 1100100029
' : NIT. 19.247,148-1

CERTIFICADO No. 9057 / 2021
VIGENCIA DE PODER

El suscnto Motano Veaintmueve (28] Encargadco ded circulo de Bogota D.C. con
fundarnanto en lo ordenado por el inciso primero def articulo 89 del Decreto Ley 960 de
' 1970,

CERTIFICA:

Que mediante ‘escritura 5107 del 06 de MAYO de 2.004, de esta notaria, e otorgd
PODER GENERAL de. ASEGURADORA COLSEGUROS S5.,A., ASEGURADORA DE
VIDA COLSEGUROS 5,A., CEDULAS COLON DE CAPITALIZACION COLSEGUROS
5,A., MEDISALUD COMPANIA COLOMBIANA DE MEDICINA PREPAGADA SA., Y
COMPANIA COLOMBIANA DE INVERSION COLSEGUROS S.A., representado
lagalmente por: CLAUDIA VICTORIA SALGADO RAMIREZ identificada con cédula de
cludadania no. 39.690.201, a faver de. ALBA INES GOMEZ VELEZGUSTAVO
ALBERTO HERRERA AVILA identificados con cedula de ciudadania 30.724.774 de
Pasto y con tarjeta profesional de abogada numero 48.537 y 18.395.114 de Bogota y con
tarjeta prufﬂ-sh}nal de abogado numeng 39,116

Que, revisado el original de la citada escritura, esta NO CONTIENE NOTA
ALGUNA DE REVOCATORIA TOTAL O PARCIAL por lo gue se presume

VIGENTE en su tenor literal. {inciso 1° Art. 88 Decreto 010/2012; Instniccion Administrativa N* 6 de
2011 Supssmiendencia de Natasizdo y Reqistmm).

Para vearnficar su alcance y contenido se sugiere solicitar la copia pertinente.

VIGENCIA numero quinee (15) expedida a los cuatro {04) dias del mes de mayo
de dos mil veintiupno (2021), a las: 9:35:08 a. m.
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CERTIFICADO No. 18713/ 2021
VIGENCIA DE PODER

El suscrito Motario Veintinueve (29) del circulo de Bogota D.C. con fundamento en lo
ordenada por el inciso peimere del arficulo 89 del Decreto Ley 960 do 1970,

CERTIFICA:

Oue mediante escrlura 5107 del 05 de MAYO de 2.004, da esta notara, se otorgd
PODER GENERAL de: ASEGURADORA COLSEGUROS S,A., ASEGURADORA DE
VIDA COLSEGUROS S,A., CEDULAS COLON DE CAPITALIZACION COLSEGURDS
S,A., MEDISALUD COMPANIA COLOMEIANA DE MEDICINA PREPAGADA SA, Y
COMPANIA COLOMBIANA DE INVERSION COLSEGUROS 5A., representado
legalmente por- CLAUDIA VICTORIA SALGADD RAMIREZ identificada con cédula de
civdadania no. 39.690.201, 'a faver de, ALBA INES GOMEZ VELEZ GUSTAVO
ALBERTO HERRERA AVILA identificadas con cedula de ciudadania 30.724 774 de
Fasto y con farjeta profesional de abogada numero 48637 y 19.395.114 de Bogotd y con

tarjeta profesional de abogado numera 349116

Que, rewisado el onginal de la citada escritura, esta NO CONTIENE NOTA
ALGUNA DE REVOCATORIA TOTAL © PARCIAL por lo que se presume

VIGENTE en su tenor fiteral. (incizo 1° Al 89 Decreto 0101208 2; Instruccién Administrativa N* 5 do
2011 Sperniendenca de Molanado y Regisbo)

Para verificar su alcance y contenido se sug
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	CAPITULO I  CONTESTACIÓN A LA DEMANDA
	FRENTE AL HECHO 4. Es cierto que Allianz Seguros SA autorizó la reparación del vehículo a través de la orden de taller No. 22T 35096 del 16 de noviembre de 2021. Sin embargo, no es cierto que dicho taller haya expedido una cotización por valor de $11....
	FRENTE AL HECHO 6. Es cierto que la asegurada presentó solicitudes a mi representada. No obstante, siempre se brindó respuesta indicando que se estaba en proceso de cotización de los repuestos y, posteriormente se indicó que, ante la imposibilidad de ...
	Aunado a ello, no debe perderse de vista que el contrato de seguro previó expresamente la obligación facultativa en cabeza de la compañía aseguradora, en términos de los artículos 1556 y 1557 del Código Civil, respecto al pago de los daños de menor cu...
	FRENTE AL HECHO 7. No es cierto como se presenta. Si bien la demandante elevó queja y Allianz dio respuesta el 06 de mayo de 2022, no es cierto que con esta respuesta se estuviera justificando el incumplimiento, esencialmente porque no es cierto que h...
	1. INEXISTENCIA DE RESPONSABILIDAD DE ALLIANZ SEGUROS S.A. EN TANTO CUMPLIÓ CON SUS OBLIGACIONES CONTRACTUALES Y NO SE SUSTRAJO DEL PAGO
	Pues bien, aún cuando se generó la orden de arreglo, esta no pudo ser llevada a cabo dado que el concesionario carecía de los repuestos y piezas necesarias. Razón por la cual la compañía aseguradora revocó dicha orden y procedió a realizar la búsqueda...
	En ese entendido, desde el 26 de mayo de 2022, Allianz le solicitó a la señora Aguirre una cotización de los repuestos a efectos de proceder con el pago directo. Sin embargo, como la asegurada y hoy demandante no remitió dicha cotización toda vez que ...
	Luego de dicha comunicación, y ante la ausencia de aceptación de la asegurada, el 16 de junio de 2022, Allianz con el ánimo de dar un cierre al asunto, realizó un nuevo ofrecimiento de pago directo a la señora Aguirre por mayor valor que el anterior, ...
	En esta oportunidad, la asegurada nuevamente se negó a recibir el pago, pues, aunque estaba de acuerdo con la cifra ofrecida, no acepto el pagó directo y exigía que el arreglo lo hiciera directamente la aseguradora, desconociendo la facultad otorgada ...
	Además, en dicha comunicación a la asegurada se le remitió el borrador del contrato de transacción y los formatos de autorización para pago, todo lo anterior a fin de cumplir con la obligación de pago, pero la señora Aguirre se mantuvo en la negativa ...
	En ese sentido, puede observar el Despacho la inequívoca voluntad de pago de la Compañía Aseguradora en el proceso de reparación del vehículo de placas DDH627, pues oportunamente designó un taller para el diagnóstico y reparación del vehículo, inició ...
	2. MORA CREDITORIA E IMPOSIBILIDAD DE LA DEMANDANTE DE DESCONOCER LA OBLIGACIÓN ALTERNATIVA
	En el presente caso, el Despacho debe tener en cuenta que mi prohijada Allianz Seguros en razón a la póliza de automóviles contratada, ha reconocido la posibilidad de indemnizar a la demandante por los daños del vehículo de placas DDH-627, tal y como ...
	Sobre la obligación alternativa ha dispuesto el Código Civil las siguientes normas que resultan aplicables al caso concreto:
	ARTICULO 1556. <DEFINICION DE OBLIGACION ALTERNATIVA>. Obligación alternativa es aquella por la cual se deben varias cosas, de tal manera que la ejecución de una de ellas exonera de la ejecución de las otras.
	ARTICULO 1557. <PAGO DE LAS OBLIGACIONES ALTERNATIVAS>. Para que el deudor quede libre, debe pagar o ejecutar en su totalidad una de las cosas que alternativamente deba; y no puede obligar al acreedor a que acepte parte de una y parte de otra. La elec...
	ARTICULO 1558. <DEMANDA DEL ACREEDOR DE OBLIGACIONES ALTERNATIVAS>. Siendo la elección del deudor, no puede el acreedor demandar determinadamente una de las cosas debidas, sino bajo la alternativa en que se le deben.
	De la lectura de las normas previamente citadas se puede extraer que si en el contrato se pactó a elección de la aseguradora el pago directo del arreglo o el pago de la suma de dinero al asegurado, y si la compañía realizó en reiteradas oportunidades ...
	Así las cosas, la renuencia de la señora Aguirre de recibir el dinero ofrecido desconoce el mismo contrato de seguro en la medida en que aquella pretende imponer su voluntad en la elección de la forma de pago cuando lo cierto es que el asegurador es q...
	En concordancia con lo anterior, el articulo 1605 del Código Civil se manifiesta que:
	“La obligación de dar contiene la de entregar la cosa; y si ésta es una especie o cuerpo cierto, contiene, además, la de conservarla hasta la entrega, so pena de pagar los perjuicios al acreedor que no se ha constituido en mora de recibir”.
	El artículo anterior debe entenderse en consonancia con el artículo 1883 y 1739 del Código Civil que, si bien tratan de otros asuntos, son aplicables por analogía a este caso, por cuanto constituyen una consecuencia al escenario en el que el acreedor ...
	En suma, lo que nos dicta el Código Civil es que se debe establecer en el presente caso que, si el presunto incumplimiento obedece primigeniamente a la mora de la señora Aguirre de recibir el pago directo, por lo que, los daños futuros o perjuicios qu...
	También debe tenerse en cuenta que no hay posibilidad alguna de condenar a mi prohijada al pago de perjuicios patrimoniales por el no pago de la indemnización de acuerdo con lo solicitado por el extremo actor, esto debido a que mi prohijada cumplió co...
	De manera que, desconociendo lo estipulado por el contrato de seguro, del cual la señora Aguirre es parte, se sustrajo injustificadamente de recibir el pago ofrecido por Allianz Seguros y, en ese orden de ideas, ahora no le es dable exigir el pago de ...
	Así las cosas, es claro que Allianz Seguros SA cumplió con su obligación y que siempre manifestó su voluntad inequívoca de pagar la reparación a la asegurada. No obstante, debe apreciarse que si a la fecha la señora Aguirre no ha recibido el pago por ...
	En conclusión, se deberá tener en cuenta que en el caso que nos cita, no hay posibilidad de condenar a mi prohijada al pago de los perjuicios solicitados en el petitum ni al pago de los repuestos mencionados por el actor, por cuanto siempre ha tenido ...
	3. INEXISTENCIA DE RESPONSABILIDAD DE ALLIANZ SEGUROS S.A. EN LA OBTENCIÓN DE LOS REPUESTOS, AL ESTAR ANTE UN EVENTO DE FUERZA MAYOR.
	Se propone esta excepción puesto que es necesario hacer énfasis en que contractualmente se pactó que la Aseguradora a su elección decidiría la forma de pagar la indemnización ya sea por la entrega del monto económico o por la reparación del vehículo. ...
	Es por ello, que es necesario traer a colación el artículo 1602 del Código Civil que establece:
	“LOS CONTRATOS SON LEY PARA LAS PARTES. Todo contrato legalmente celebrado es una ley para los contratantes, y no puede ser invalidado sino por su consentimiento mutuo o por causas legales”.
	“El principio “lex contractus, pacta sunt servanda”. Artículo 1602 del Código Civil. los contratos válidamente celebrados son ley para las partes y sólo pueden ser invalidados por consentimiento mutuo de quienes los celebran o por causas legales. En c...
	De modo que, por ser el contrato una fuente de las obligaciones, las partes inmersas en tal negocio jurídico deben dar fielmente cumplimiento a lo estipulado en dichos acuerdos, pues en estos se evidencia un concierto de voluntades que enmarcan una un...
	En los hechos que dan lugar a la presente acción es factible manifestar que la señora Aguirre celebró un contrato de seguro instrumentalizado en la Póliza número 022481157 y en sus condiciones particulares se especifican las coberturas y la forma de p...
	En este punto es importante señalar que la demandante pretende que se declare el incumplimiento de la aseguradora cuando fue ella misma quien sin justificación alguna se negó a recibir el pago en la forma elegida por la compañía, aún en contravía de l...
	En consonancia con lo anterior, es totalmente contradictorio, que el demandante haya celebrado dicho contrato de seguro y desconozca las estipulaciones expresadas en el mismo. Lo anterior no tiene justificación alguna debido a que, primero, desde la c...
	En conclusión, es claro que no existe obligación de pago alguna en cabeza de la Compañía, por cuanto la compañía aseguradora ha insistido en el pago de acuerdo a su obligación contractual que se encuentra concertado en la Póliza número  022481157  y e...
	En ese orden de ideas, solicito de forma respetuosa se declare probada esta excepción.
	7. IMPROCEDENCIA DE ACCEDER AL PAGO DE PERJUICIOS MORALES
	8. RIESGOS EXPRESAMENTE EXCLUIDOS DE COBERTURA EN LA PÓLIZA DE SEGURO AUTOMÓVILES INDIVIDUAL LIVIANOS PARTICULARES
	Sin perder de vista la prevalencia del principio de libertad contractual que impera en la materia, no absoluto, según se anunció en líneas pretéritas, se tiene, de conformidad con las consideraciones precedentes, que es en el contenido de la póliza y ...
	9. CARÁCTER MERAMENTE INDEMNIZATORIO DE LOS CONTRATOS DE SEGURO
	En el presente caso es inviable que se reconozca suma alguna al demandante por cuanto, la Compañía Aseguradora cumplió con la obligación indemnizatoria a su cargo, puesto que ha manifestado inequívocamente su voluntad de pagar la reparación del vehícu...
	Es un principio que rige el contrato de seguro de daños, el carácter indemnizatorio del mismo, esto es, que el contrato de seguro tiene como interés asegurable la protección de los bienes o el patrimonio de una persona que pueda afectarse directa o in...
	“Respecto del asegurado, los seguros de daños serán contratos de mera indemnización y jamás podrán constituir para él fuente de enriquecimiento. La indemnización podrá comprender a la vez el daño emergente y el lucro cesante, pero éste deberá ser obje...
	Al respecto, la Corte Suprema de Justicia, Sala de Casación Civil, respecto al carácter indemnizatorio del Contrato de Seguro, en sentencia del 22 de julio de 1999, expediente 5065, dispuso:
	(...) Este contrato no puede ser fuente de ganancias y menos de riqueza, sino que se caracteriza por ser indemnizatorio. La obligación que es de la esencia del contrato de seguro y que surge para el asegurador cumplida la condición, corresponde a una ...
	Así las cosas, el carácter de cualquier seguro es meramente indemnizatorio. Esto es, que no puede obtener ganancia alguna el beneficiario con el pago de la indemnización, es decir no puede nunca pensarse el contrato de seguro como fuente de enriquecim...
	Es decir, como en el presente asunto la aseguradora no se ha negado a cumplir con su obligación contractual, consistente en el pago de la reparación del automotor de placas DDH267, es más que claro que, proceder con otro pago afectaría el principio me...
	Dicho en otras palabras, reconocer los perjuicios pretendidos iría en contra del principio indemnizatorio del contrato de seguro por cuanto: (i) pagar 12 millones por reparaciones cuando no se tiene certeza de que correspondan a daños producto del hec...
	En conclusión, no puede perderse de vista que el contrato de seguro no puede ser fuente de enriquecimiento y que el mismo atiene a un carácter meramente indemnizatorio. En ese sentido, mi representada no puede asumir pago adicional por el seguro adqui...
	En ese orden de ideas, solicito de forma respetuosa se declare probada esta excepción.
	10. ENRIQUECIMIENTO SIN JUSTA CAUSA
	Es improcedente que la Compañía de Seguros realice pago alguno por la reposición del vehículo, intereses o perjuicios causados, toda vez que mi representada nunca se ha negado a cumplir con su obligación contractual, esto es, pagar la reparación del v...
	La Corte Suprema de Justicia determinó que para que haya enriquecimiento sin causa se requiere que un patrimonio reciba un aumento a expensas de otro, sin una causa que lo justifique . Son tres, entonces, los requisitos que a su juicio se deben probar...
	En similar sentido, se ha pronunciado el Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo Sección Tercera, mediante sentencia del 26 de mayo de 2010, radicación interna 29402, de la siguiente manera:
	“Como es sabido, la institución jurídica del enriquecimiento injusto o ilegítimo como también suele denominarse, ha sido estructurada paulatinamente por la jurisprudencia y la doctrina sobre la base de los principios heterogéneos de equidad y justicia...
	En virtud de lo señalado, se tiene entonces que, reconocer cualquier emolumento económico adicional en favor del Demandante constituiría un enriquecimiento sin justa causa, no solo debido a que, ya se afectó la póliza y con ocasión a ello se reparó el...
	En conclusión, no se puede ordenar un pago adicional a la señora Aguirre, por cuanto el mismo constituiría un enriquecimiento sin justa causa en favor del Demandante, por cuanto como ya se ha expuesto a lo largo del escrito, Allianz Seguros nunca se h...
	En ese orden de ideas, solicito de forma respetuosa se declare probada esta excepción
	12. EN TODO CASO, DEBERÁ TENERSE EN CUENTA EL VALOR PACTADO POR CONCEPTO DE DEDUCIBLE
	13. PRESCRIPCIÓN DE LA ACCIÓN DERIVADA DEL CONTRATO DE SEGURO
	14. GENÉRICA O INNOMINADA
	Por las razones expuestas, solicito respetuosamente declarar probada esta excepción.
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