To: Gloria Patricia Hurtado Giraldo[ghurtado@sura.com.co]

Cc: Juan Felipe Ortiz Arango[jfortiza@sura.com.co]

From: Valencia, Alexander

Sent: Tue 02/09/2021 9:41:10 AM

Subject: E-GLOBAL 45227 // Aviso de Siniestro // Asegurado: Clinica de Occidente S.A. //

Constancia de No Acuerdo // Convocantes: Maria Elena Garcia Acero y Otros // P6liza R.C. Clinicas
No. 721814 - Suramericana de Seguros

Received: Tue 02/09/2021 9:43:13 AM

Correo de Clinica de Occidente S.A. - Fwd_ NOTIFICACION AUTO ADMISORIO DE MARIA ELENA GARCIA ACERO

Y OTROS Radicacion N.° E-2020-544472 de 19 de octubre de 2020.pdf
E-2020-544472 MARIA GARCIA.pdf

ACTA MARIA GARCIA ok.pdf

Poliza RCCH 721814 Condiciones Particulares.docx

Gloria Patricia. Buenos dias.
Este es el Tercer Reclamo.
Favor me envia numero de expediente.

Gracias.

Agradecemos su Atencion.

Cordial saludo,

Alexander Valencia B.
Ejecutivo de Indemnizaciones, Gerencia Nacional de indemnizaciones

Willis Towers Watson
Willis Colombia Corredores de Seguros S.A.
Calle 36 Norte No.6A-65 Piso 22 Oficina 2201, World Trade Center | Cali | Colombia

D + (57-2) 893 0893 Ext. 2139
M + (57) 316 5224493
alexander.valencia@willistowerswatson.com

Sigue a Willis Towers Watson en redes sociales - y en nuestro blog Willis Towers Watson Wire

"Cualquier queja o deficiencia en la prestacién de nuestros servicios, podrda Usted comunicarla al Defensor del ConsumidorFinanciero de Willi
s Colombia Corredores de Seguros S.A., correo electrénico secretaria@defensoriadelclienteafp.org.co o dirigirla a 1la Carrera. 13 No.75-
20, Oficina 208 Teléfono y Fax 2113298, en la ciudad de Bogota D.C., Colombia.".

De: Valencia, Alexander

Enviado el: miércoles, 27 de enero de 2021 1:34 p. m.

Para: Juan Felipe Ortiz Arango <jfortiza@sura.com.co>

CC: ecgarcia@sura.com.co; Leon, Juliana <Juliana.Leon@willistowerswatson.com>; Tovar,
Eduardo <eduardo.tovar@willisTowersWatson.com>; Daza, Luis Mario
<luismario.daza@willisTowersWatson.com>; Correa, Javier
<javier.correa@iillisTowersWatson.com>; Fajardo, Leidy
<Leidy.Fajardo@willistowerswatson.com>

Asunto: E-GLOBAL 45227 // Aviso de Siniestro // Clinica de Occidente S.A. // Constancia
de No Acuerdo // Convocantes: Maria Elena Garcia Acero y Otros // P6liza R.C. Clinicas
No. 721814 - Suramericana de Seguros

Importancia: Alta

Santiago de Cali, Enero 27 de 2021

Sefores

SURAMERICANA DE SEGUROS S.A.

Dr. Juan Felipe Ortiz

Coordinador Area de Indemnizaciones Seguros Corporativos
Ciudad


mailto:alexander.valencia@willistowerswatson.com
https://www.willistowerswatson.com/en/social-media
http://blog.willis.com/category/l/espanol/
mailto:secretaria@defensoriadelclienteafp.org.co

Asunto: Aviso de Siniestro Poliza R.C. Clinicas No. 721814 - Clinica de Occidente S.A.
Apreciados senores:

Remitimos para su conocimiento y fines pertinentes archivo con la copia de 1la CITACION A
AUDIENCIA DE CONCILIACION y LA CONSTANCIA DE NO ACUERDO que corresponde a un nuevo
siniestro de Responsabilidad Civil Médica recibido por nuestro comin asegurado CLINICA
DE OCCIDENTE S.A., y el cual detallamos a continuacion:

FECHA INICTAL DEL RECLAMO : NOVIEMBRE 25 DE 2020 , FECHA DE RECIBIDO POR LA CLINICA DE
OCCIDENTE, DE LA CITACION A AUDIENCIA DE CONCILIACION POR PARTE DE LA PROCURADURIA
GENERAL DE LA NACION.

REFERENCIA :  CONSTANCIA DE NO ACUERDO.

CONVOCANTES : MARIA ELENA GARCIA ACERO Y OTROS.

CONVOCADOS :  CLINICA DE OCCIDENTE Y OTROS.

PACIENTE :  LUZ STELLA ACERO CASTANEDA. (Q.E.P.D.).

PRETENSIONES : $ 570.571.950. POR LUCRO CESANTE PASADO Y FUTURO Y DANOS MORALES QUE

RESULTE PROBADO CAUSADOS SUPUESTAMENTE POR UN DESCUIDO, QUE CONLLEVARON A FALLECIMIENTO
DE LA SRA. LUZ STELLA ACERO CASTANEDA. (Q.E.P.D.).

Nombre Asegurado CLINICA DE OCCIDENTE S.A.

NIT 890.300.513-3

Namero de P6liza - Contrato 721814

Ramo Responsabilidad Civil Clinicas y Hospitales.
Vigencia afectada 30-09-2020 al 30-09-2021

Aseguradora Suramericana de Seguros S.A.

Fecha de siniestro Noviembre 25 de 2020, fecha de recibido por

Ja Clinica de Occidente S.A. de Ta Citacion
a Audiencia de Conciliacién enviada por La
Procuraduria General de la Nacién.

Lugar del siniestro Clinica de Occidente de Cali. (Clinica
DAVITA S.A.S.).

Fecha de aviso Enero 21 de 2021

Riesgo Responsabilidad Civil Profesional Clinicas y
Hospitales.

Bienes afectados Gastos de Defensa y Resp. Civil Médica.

Amparo Afectado Gastos de Defensa y Resp. Civil Médica.

Vr. del reclamo $ 570.571.950 por perjuicios morales,

causados supuestamente por un descuido en Ta
atencion que conllevaron al fallecimiento de
Tla Sra. Luz Stella Acero Castaneda.

(g.e.p.d.).

La Clinica de Occidente S.A., informan que
Descripcién del siniestro el 25 de noviembre de 2020 recibieron
Citacidén a Audiencia de Conciliacién para




el 18 de enero de 2021, enviada por La
Procuraduria General de Ta Nacion.

Coaseguro Suramericana de Seguros S.A. 100 %

Para tal efecto, adjuntamos los siguientes documentos

e (Copia de 1a “CONSTANCIA DE NO ACUERDO” de 1a Audiencia virtual 1llevada a cabo el

pasado 18 de enero de 2021.

e (opia de la Citaciéon a Audiencia para el 18 de enero de 2021, en forma virtual,
enviada por La Procuraduria General de 1a Naciodn.

e (opia de la pdéliza vigente.

Sin otro particular, quedamos atentos al numero del radicado en Suramericana de Seguros.

Agradecemos su Atencion.

Cordial saludo,

Alexander Valencia B.
Ejecutivo de Indemnizaciones, Gerencia Nacional de indemnizaciones

Willis Towers Watson
Willis Colombia Corredores de Seguros S.A.
Calle 36 Norte No.6A-65 Piso 22 Oficina 2201, World Trade Center | Cali | Colombia

D + (57-2) 893 0893 Ext. 2139
M + (57) 316 5224493
alexander.valencia@willistowerswatson.com

Sigue a Willis Towers Watson en redes sociales - y en nuestro blog Willis Towers Watson Wire

"Cualquier queja o deficiencia en la prestacion de nuestros servicios, podra Usted comunicarla al Defensor del ConsumidorFinanciero de Willi
s Colombia Corredores de Seguros S.A., correo electrénico secretaria@defensoriadelclienteafp.org.co o dirigirla a 1la Carrera. 13 No.75-
20, Oficina 208 Teléfono y Fax 2113298, en la ciudad de Bogotda D.C., Colombia.".

Carta Informe Codigo: FRWCS0023 Edicion: 2019-03-07 Version: 2
Siniestro Cia

For information pertaining to Willis Towers Watson's email confidentiality and monitoring policy, usage restrictions, or for
specific company registration and regulatory status information, please visit https://www.willistowerswatson.com/en-
GB/Notices/legal-disclaimers

Willis Towers Watson is a leading global advisory, broking and solutions company that helps clients around the world turn risk
into a path for growth. Willis Towers Watson has offices in 140 countries and markets. For a complete Tist of office locations,

please click here

You may receive direct marketing communications from Willis Towers Watson. If so, you have the right to opt out of these
communications. You can opt out of these communications or request a copy of Willis Towers Watson's privacy notice by emailing
unsubscribe@willistowerswatson.com [ELD-DEF].
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21/1/2021 Correo de Clinica de Occidente S.A. - Fwd: NOTIFICACION AUTO ADMISORIO DE MARIA ELENA GARCIA ACERO Y OTROS Radicacion N.° E-2020-544472 de 19 de octubre de 2020

(1l[)
Il

Juridico Publico <juridico.publico@cdo-sa.com>

Fwd: NOTIFICACION AUTO ADMISORIO DE MARIA ELENA GARCIA ACERO Y OTROS Radicaciéon N.° E-2020-544472 de 19 de octubre de 2020

1 mensaje

Coordinador Juridico <coordinador.juridico@clinicadeoccidente.com.co> 18 de enero de 2021, 10:03
Para: DIANA MONTERQO <juridico.publico@clinicadeoccidente.com>

---------- Forwarded message ---------

De: Proc. Il Judicial Administrativa 19 <procjudadm19@procuraduria.gov.co>

Date: mié, 25 nov 2020 a las 13:46

Subject: NOTIFICACION AUTO ADMISORIO DE MARIA ELENA GARCIA ACERO Y OTROS Radicacion N.° E-2020-544472 de 19 de octubre de 2020

To: OLGARIOSS123@HOTMAIL.COM <OLGARIOSS123@hotmail.com>, notificaciones.judiciales@clinicadeoccidente.com <notificaciones.judiciales@clinicadeoccidente.com>, secretaria.general@nuevaeps.
com.co <secretaria.general@nuevaeps.com.co>, agencia@defensajuridica.gov.co <agencia@defensajuridica.gov.co>

JOSE FERNANDO REY SANCHEZ
Sustanciador Procuraduria 19 Judicial Il de Cali
Cel. 316 463 56 81

Cordial saludo,

JORGE HUMBERTO VELEZ ALVAREZ
Coordinador Juridico

PBX: 660 3000 EXT: 878

AV 5 NORTE Mo, 17N-83

Cali - Colombia

coordinadaor. juridico@clinicadeoccidante.com

CLINICA DE OCCIDENTE  www.clinicadeoccidente.com.co
iCada dia mejor!

E E-2020-544472 MARIA GARCIA.pdf
268K
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CONCLRACDN EXTRAJUDL AL
PROCURADURMA 19 JUDT AL IPARA ASUNTOS ADMNBSTRATYOS
RadiacDn N .° E-2020-544472 de 19 de octubre de 2020

Convocante ): MARR ELENA GARCR ACERO,VETOR HUGO GARCHRA
ACERO, LILLI GARCRA ACERO, en nombre propD y en
representacbn de su hia MELANIE SERRA GARCA,LNK
HASBLEDY TOBON GARCRA, YULEDY MILAN GARCHA,
YESENJA MILAN GARCIA,JHON STEN MILAN GARCRA'Y
ENRQUEMUNOZ

Convocado s): LANUEVA EMPRESA PROMOTORADE SALUD SA.NUEVA
APSY LACLNXADEOCCDENTE

MedD de Control: REPARACDN DRECTA

Auto No.436

Santago de Cali,ventichco 25) de noviem bre de dos m ilvente 2020)

La Procuradur@a 19 JudicialIIpara Asuntos Adm nstrativos, una vez revisados bs
requisitos form ales y sustancia’kes de procedbildad de b concilacbn extrajdicial,

de conform dad con b estabectdo en elnum erall delarticub 161! de1Cdigo de
Procedimento Adm nstatvo y Contencbso Adm nstatvo — CPACA, en
concordancia con 1o dispuesto el.2artixillale® Decreto 1069 de?2015
y teniendo en cuenta,

Que el dil® de octubre 28020, mediante sedelectronjcddoctoar OLCA
RIOS SERNA, en nombre y representacN&RIAeELENA GARCIA ACERO,

Lorrntie o L6/ /el iskos [ fevios [ &ra demandar’ & /reseniaci h de la demanda se someler!) a/
CLIN/Timiento e re/ 77sios [ 7evios &11 /0S S/ 1 7erntes casos/ 7777/ 8nao /0S as/ oS searn conciablres, é/ tr e

ae la conciiach h e/ raialicial const i’/ re/7isio ae /focedibiiaad de foda ademanaa en /e se orm/len

[reltensiones reavas a n/haad con resiableciniento del aderechio//re/araci i aiecta |/ controversias
contract/ a/es/’

[ 10S Gem’s as/hlos [oar’7 aaelantarse /a conciiaci n e/ taliaicial semre [ clanado 1o se enclente
e//resamente [ rohrna’

2 Jlecrefo /16/7de/ /6 de ma/o de /178 [Tor medio del ¢/ &l se e/llde ef /ecrefo /inico e/ lamentano de/
Lector [/ &tk [/de/ [erecho" .. nlil o artic/ lo 6/ 0/ ecrefo /116 de 1717/

Lugarde Archivo: Procuraduria | Tiem po de Retencin: D Bposicn Fhal:
N.°19 Judica]1IIAdm hstrativa | 5 afios Archivo Central

Cale 11 # 5-54 0 ficha 303 Edificio Bancobm b Tekfono 3908383 E xtensin 22505
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VETOR HUGO GARCRA ACERO,LLLIGARCHR ACERO ,en nombre propo y en
representacbn de suhfpMELANTE SERRA GARCRA,LNXK HASBLEDY TOBON
GARCA,YULEDY MILLAN GARCRA,YESENRA MILAN GARCR,JHON STEN
MILAN GARCRA Y ENRNQUE MUNOZ, presentd solciud de concilacihn
extrajidical, convocando a LANUEVA EMPRESA PROMOTORA DE SALUD SA.
NUEVAAPSY LACLNITADEOCCDENTE,cormespondiendo® poramaro a este
D espacho e126 de octubre de 2020.

Que medinte auto No.416 de fecha diez (10)de noviem bre de dos m ilvehte 020),
se hadm i B soliciud de concilacn de h referencia y como consecuencia el
apoderado de h parte convocante subsandé en debida forma, por b anteror esta
Agencia delM nsterp Pubtico tenendo en cuenta,

Que en acatam enb de bs medias de contencon para lm iar bk expanson del
COVD-19 expedtdas porelsenorProcuradorGeneralde b Nacbn medant h
DiectvaN0.009y B Resolicbn N0.0127,0232 y 0259 del12020 se suspendieron
Bs dilgencias presenciaks program adas.

Que en vriud de bhs preciadas diectrces se habiltaron hs audencias de

concilacdn extrajdicalen h modatdad “no presencial por razones de salud

publica” como una opcidespecto de las solicitudes que se radiquen y recib:
gue de ser acogido debera cenirse a las previsiones de la Resolucion 12
previamente raflaren Ta medida que Tos medios tecnoldégicos del Despacho
las partes lo permitan.

RESUELVE:

PRIMERO: Admitir dalicitud de conciliacién extrajudicimrMARddentada
ELENA GARCIA ACERO, VICTOR HUGO GARCIA ACERO, LILLI GARCIA ACERO,

en nombre propio y en representacion de su hija MELANIE SIERRA GARCIA, |
HASBLEIDY TOBON GARCIA, YULEIDY MILLAN GARCIA, YESENIA MILLAN
GARCIA, JHON STIEN MILLAN GARCIA WEIQUE MUNOZ el di¥® de octubre

de 2020.

SEGUNDO : Senalar homralO:30 a. wdel did8 de enerde 2021 para 1la
celebracion de Ta audiencia de conciliacioén.

TERCERO :Informar a las partes que la audiencia de conciliacion se ce
través de la herramienta colaborativa de Office 365 denominada “Microsoft Teams”

(descarga gratuita disponibh& hartpst /Yproducts.offic€0gamtawsoft
teams/grouphatsoftwane Con tal propdsito se agendara Ta reunidén virtual g
del correo electronico sumimwistEladpqierado del extremo convocante en 1.

Lugarde Archivo: Procuraduria | Tiem po de Retencin: D Bposicn Fhal:
N.°19 Judica]1IIAdm hstrativa | 5 afios Archivo Central

Cale 11 # 5-54 0 ficha 303 Edificio Bancobm b Tekfono 3908383 E xtensin 22505
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solicitud de conciliacidén, y del que informe el apoderado de la parte
Tos términos del numera sexto de la presente decisiodn

CUARTO :Advertir a las partes que en caso de que no seurbrEuwhen a la
virtual en Ta fecha, hora y plataforma previamente sefalados se conside
inasistencia para todos los efectos legales, de conformidad con To pre
articulo tercero de Ta resolucion 0127 de 16 de marzo de 2020.

QUINTO :Requerirla entidad publica convocada para que para que dentro de
cinco dias siguientes a la notificacién del presente auto proceda a

apoderado que va a representar sus intereses en la audiencia de conciliac
debera informar el corréaciasal en el que recibe notificaciones y alle
poder o la sustitucion del poder, segun corresponda, acompanados c
respectivos anexos y de copia de la cedula de ciudadania y de la tarjeta

SEXTO : Requerir al Secretario TdIniComité de conciliacién y Defensa
Judicial Eentidad convocgmlra que con no menos de siete dias habiles de
antelacién a la audiencia de conciliacion se sirva allegar al correo e
Despacho 1a certificacién en donde consteadaptheta i@m Ta precitada
instancia en el asunto de Ta referencia.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

L&;acﬂﬂﬂé pjﬁ

LESSDY DENISSE LOPEZ ESPINOSA
Procuradora 19 Judicial II para Asuntos Administrativos de Cali

Lugar de Archivo: Procur Tiempo de Retencion: Disposicién Final:
N.° 19udicial II Adminis{ 5 afos Archivo Central

Calle 11 #450ficina 303 Edificio Bancolombia Teléfono 3908383 Extension 22505
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CONCLRCDN EXTRAJUDLRL
PROCURADURA 19 JUDT AL IPARA ASUNTOS ADMNETRATNVOS
RadicacDn N .° E-2020-544472 del19 de octubre de 2020

Convocante ): MARR ELENA GARCR ACERO,VETOR HUGO GARCHA
ACERO, LILLI GARCRA ACERO, en nombre propD y en
representacon de su hia MELANIE SERRA GARCA,LNK
HASBLEDY TOBON GARCHRA, YULEDY MILAN GARCA,
YESENJA MILAN GARCIA,JHON STEN MILLAN GARCRA'Y
ENRQUEMUNOZ

Convocado (s): LANUEVA EMPRESAPROMOTORADE SALUD SA.NUEVA
EPSY LACLNXADEOCCDENTE

MedD de Control: REPARACDN DRECTA

Santago de Cali, 18 enero de 2021, sendo ks 1030 a.m ., en acatam en®o de h
Resolicon 0127 del116 de marzo de 2020, procede elD espacho de h Procuraduria

19 Judicml I para Asuntos Adm nstatvos a cekbrar AUDENCRA DE
CONCLRACDN EXTRAJUDIT AL de h referenci, b cualse desanoThrda de m anera

NO PRESENCAL medant b aplticactHn de video conferenca ZOOM .Frente a elb,

resulia necesarbp hacer abunas precspnes: E1M nsterp de Sald y Proteccdn
Socialexpd® B Resolicdn N° 385 de 12 de marzo de 2020, “por la cual se declara

Ta emergencia sanitaria por causa 481 yC@®¢Iladoptan medidas para hacer
frente al virus”. Que, en razén a ello, el Procurador General de la Nacion adopto

medidas de prevencidn y controltgana eropagacion del-l0VWIRsegurar

la continuidad de Ta prestaciéon del servicio publico de la conciliacior
materia de 1o contencioso administrativo, entre ellas, la expedicidon de
N° 0127 de 16 de marzo de 2020 ¥1202 de julio de 2020. En dichos act
administrativos se establecidé que las audiencias se podrian realizar en
nho presencial, a través de comunicaciones sucesivas o0 simultaneas,
conduccion y direccion del Procurador JudBcididéaptiSeldeja constancia
gue previamente a la audiencia se remiti6 correo electronico a las par
Tos parametros a seguir en esta audiencia al 1igual que el enlace de
audienci&omparecen por medios electronicos a laldsltgerotantes;

(1a) docto®OLGMH RIOS SERNA ,identificado (a) con cédula de ciudadania num
29.680.53% con tarjeta profesionallélime2@del Consejo Superior de Ta

Lugarde Archio: Procuraduria | Tim po de R etencin: D sposicon Fhal:
N.°19 JudicalIIAdm hstrativa | 5 afios Archivo Central

CaTe 11 # 5-54 0 ficha 303 Edificio Bancobm b Tekfono 3908383 E xtensin 22505
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Judicatura, en calidad de apoderado (a) del (1a) convocambe tateconoci
mediante au®36 delveinticinco (25) de noviembre de dos mil yeinte (
igualmente comparece el (la) ddiiiG0 ARMANDO PAEZ GONZALEZ
identificado (a) con Ta C.C. numero 80.550.482 y portador de la tarje
numero 179.110 dédnsejo Superior de Tla Judicatura, en representacion
entidad convocadiEVA EMPRESA PROMOTORA DE SALUD S.A. NUEVA EPS,

de conformidad con el poder otorgado por el (la) doctor(a) ADRIANA JIMEN
en su calidad de representante Tlegal dgidumlaetnitdacdcomparece el (la)
doctor (BORGE HUMBER TO VELEZ ALVAREZ identificado (a) con la C.C. numert
1.130.666.50/ portador de la tarjeta profesiordd.80we’do Consejo
Superior de la Judicatura, en representaciéon de la ertidddAcdivocada
OCCIDENTE , de conformidad con el poder otorgado por el EDNA doctor(a
MARIA TAFUR MEJIAen su calidadapiederada judicial gedeedal entidad.

(1a) Procuradode(akrconoce personeriaapodesads de la parte convocada

en Tlosérminos indicados en el poder que previamente fue enviado al
electrénico institucional de esta Procuraduria. De forma respetuosa el
solicita a los apoderados diligenciar la encuesta de satisfaccion que s
Ta pagina web alePdocuraduria General de T1a Nacidén, mas exactamente en e
conciliacion extrajudicial admAatstrsagwiedo el (la) Procurador(a) C
fundamento en 1o establecido en el articulo 23 de la Ley 640 de 2001 en «
con lo senalado enmetanu4 del articulo 44 del articulo 44 del Decret
2000, declara abierta la audiencia e instruye a las partes sobre los ob:
y limites de la conciliacion extrajudicial en materia contenciosa admil
mecanismo alternapava la solucion de conflictos. En este estado de la ¢
se concede el uso de la palabra a las paregsormmam gueE ntamente sus
posiciones, en virtud de 1o cual la parte convoqarteemapiffaéssiaen Tos
hechos y peticionemapbasen el escrito de solicitud de conciliacidn que
ante la Procuraduria y presentd en sintesis las siguidistes/jmleaittansiones
que el fallecimiento de 1hUZeSPERLA ACERO CASTANEDA , ocurrid en
ocasion al accidente cerebrovagquéamaco y/o hemorragico como consecuencia
de la caida de su propia altura acaecida el dia 03 de octubre de 2018,
en que se encontraba bajo el cuidado del personal de salud de Ta IPS
Occidente, por 1o cual Tos cobAoNHHEYA EM PRESA PROMOTORA DE

SALUD S.A. (NUEVA EPS)Y CLINICA DE OCCIDENTE,deberan proceder a
indemnizar al grupo familiar de la sefiora LUZ STELLA ACERO CASTANEL
conformado por sus tres hijos, sus seis nietos, y su compafero permanen
de los perjuicios morales; perjuicios que estimo de 1RERIYITAOSe manera:
MORALES: 1. Por concepto de Dafos morales aMARIAr EHENA GARCIA

ACERO (en calidad de hija de 1a fallecida), Ta suma de 100 salaric
mensuales legales vigentes, que a la fecha ascienden a T1a suma de $87.7
2. Por concepto de Dabwales a favo¥IGEOR HUGO GARCIA ACERO , (n

calidad de hijo de Ta fallecida) Ta suma de 100 salarios minimos mensu
vigentes, que a la fecha ascienden a Ta suma de $87.780.300.00 3. Por c
Danos morales a favddldel GARCIA ACERQ, Een calidad de hija de 1la fallecid

Lugar de Archivo: Procurl Tiempo de Retencion: Disposicién Final:
N.° 19 Judic#amikistrati| 5afos Archivo Central

Calle 11 #450ficina 303 Edificio Bancolombia Teléfono 3908383 Extension 22505




. 5 Fecha de
PROCESO: INTERVENCION Revision 14/11/2014
. " Fecha de
SUBPROCESO: CONCILIACION EXTRAJUDICIAL Aprobacion 14/11/2014
FORMATO ACTA DE AUDIENCIA Version 1
CODIGO: REG -INCE -002 Pagina 3de5

Ta suma de 100 salarios minimos mensuales legales vigentes, que a
ascienden a la suma de $87.780.400Rop concepto de Danos morales a favor
de YESENIA MILLAN GARCIA, (en calidad de nieta de T® flal lsamad de 50
salarios minimos mensuales legales vigentes, que a la fecha ascienden a
$43.890.150,00. 5. Por concepto de Danos moraleYULEIBYoMIUEAN

GARCIA, (en calidad de nieta de la fallecida) 1la suma de 50 salaric
mensuales legales vigentes, que a la fecha ascienden a 1la suma de $43.8
6. Por concepto de Dafos morales aJHAONoSTA¥EN MILLAN GARCIA, (en

calidad de nieto de Ta fallecida) 1a suma de 50 salarios minimos mensu
vigentes, que acha &scienden a la suma de $43.890.150,00. 7. Por concep
Dafos morales a favddNIEK HASBLEIDY TOBON GARCIA,(en calidad de nieta

de 1a fallecida) Ta suma de 50 salarios minimos mensuales Tlegales vigen
fecha ascienden a Ta suma dBO®4350,00 8. Por concepto de Dafnos morales
favor MELANIE SIERRA GARCIA, (en calidad de nieta de la fallecida) la su
50 salarios minimos mensuales legales vigentes, que a la fecha asciender
de $43.890.150,80 Por concepto de Daboalms a favoENREQUE MUNOZ,

(en calidad de companero permanente de la fallecida) Ta suma de 100
minimos mensuales Tegales vigentes, que a Tla fecha ascienden a Tla
$87.780.300.po por 1o cual se estima la cuantia57tdll.osd $
Seguidamente, se le concede el uso de la palabra al apoderado de Ta parte
NUEVA EMPRESA PROMOTORA DE SALUD S.A. NUEVA EPS, con el fin de que

se sirva indicar la decision tomada por el comité de conciliaciéon (o por
lTegal) de Haidad en relacidon con la solicitedpeahaosdmente me permito
manifestarle en primer lugar a la Procuraduria, a la apoderada de la par
y al apoderado de la otra entidad convocada que al no existir una entid:
gque la empresa que represento es una entidadodevddoeahoesta enmarcada

en el articulo 104 del CPACA por tener una participacion accionario menc
debe de declarar Ta falta de competencia de 1a Procuraduria, no sé
momentos existe Procuraduria judicial de asuntos cavidebaea &adiy h
medio habia, no se ahorita y solicitaria al Despacho que la remita a 1z
civil para que ella nos sefale fecha para audiencia, esto teniendo en cl
Procuraduria declara fallida esta diligencia y se ionti@leknmddio de
jurisdiccién administrativa estariamos frente a una causal de nulidad,
Tugar, y en el remoto caso que se llegue a dejar constancia manifiesto ¢
de la entidad en este momento es de no conciliar teniemdm®rhatlosa
de controversia sucedieron en una IPS contratada y son ellos quien deben
su posicion sobre los hechos u omisiones que acaecen en la instalacione
caso clinica de Occidente, la Procuradora solicita al apodeneade precisal
Ta naturaleza juridica de Ta Nueva EPS ante To cual manifiesta: nosotre
entidad de derecho privado como se puede verificar en certificado de
representacion legal, la composicidn accionaria publica de T1a0éntidad es
por ende no podemos ser 1llamados entidad publica de las que cita el art
CPACA que dice que una entidad publica para efectos de la jurisdiccion
administrativa son la entidades que tengan una participacion Estatal may
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ser menor no seriamos una entidad publica. Puntualmente respecto a la p
Ta entidad respecto a la presente solicitud de conciliacién manifesté:
entidad publica no tenemos comité pero si tenemos unas directrices dire
Ta ecretaria general y juridica de Ta entidad y como To manifesté es d
teniendo en cuenta que 1los hechos objeto de controversia ocurrierc
instalaciones de una IPS que es totalmente diferente a la entidad que
Seguidamente, %e concede el uso de la palabra al apoderado de la parte cc
CLINICA DE OCCIDENTE, con el fin de que se sirva indicar la decision tc
el comité de conciliacion (o por el representante legal) de la entidad
Ta solicitud inemdbos mismos términos que el doctor Hugo Paez acaba
solicitar yo coadyuvo el requerimiento a la solicitud que hace el apc
Nueva EPS, si bien es cierto en otras convocatorias que nos han hechos
ellos como aseguradora y nosaorossdo tucioén prestadora, siempre los hem
hecho en instituciones de derecho privado, entonces si considero importa
cuenta las observaciones y la solicitud que hace el doctor Hugo Paez e
objeto por el cual nos cpovocar laifica de Occidente una institucion
derecho privado, no tiene el deber de convocar el comité de conciliacior
Ta direccidon médica de 1a institucion en cabeza con la direccion juridic:
el caso, lo analizaron y conclugehay gagzones de hecho o de derecho en Tz
cual se le pueda endilgar algun tipo de responsabilidad a mi representa
la cual no se tiene animo conciliatorio. 8r éstaoatada el uso de la
palabra al apoderado de Ta parte convapent®rpdrieste su posicion frente
1o expuesto por Tla parte conywo@taeste momento me atengo a lo que 1la
Procuraduria resuelva, si ustedes consideran pertinente enviarla a ul
conciliacion de derecho privado, yo me atengo a loequeelvastedss
suspende la diligencia por 3 minutos una vez transcurridos se presentan |
CONSIDERACIONES DEL MINISTERIO PUBLICO: En este estado de la diligencia
verifica el Despacho que en ,prticigmim To expone el apoderado de Ta NUEV
EPS, Ta presente controversia juridica le competeria a la Jurisdiccion (
quiera qumE.P.S. es una Sociedad Andénima cuyo porcentaje de participac
Estado es menor al 50% de su papital tanto, el tema objeto de discusior
estaria inmerso dentro de 1los asuntos cuyo conocimiento le correspol
Jurisdicciéon de To Contencioso Administrativo de conformidad con To esta
Articulo 104 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de 1o Cc
Administrativd wre&iculo 2° del Decreto 1716 de 2009; sin embargo, tambi
que la mencionada NUEVA EPS es Tla responsable de la prestacién de un
publico de caracter esencial, aunado a que es una sociedad de economia 1
segun el articulo 38 ¢ge488 dHe 1998, pertenece al sector descentralizadc
servicios del orden nacional, en este sentido la Corte Cofisff#ztucional
[Jor’obraci’h/en el a’to /17 /de I/ de forma reiterada sost/vo /e /a [/ eva /]

a /esar de haber s/r’ido como /ha em/resa /] [hvada 'a /& s's Socios

ori/inarios f eron solamente las cads de com/énsaci’h familiar’ debe ser

considerada de manera distinta/ /| es con el in/ reso de //O/// T/ [ e/l tos [/l como
soclo/ 7/ 77 [Te ad/ i 7el 5777 menos ha accl h del ca/ital social de /a /7 eva [/ 1a
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socledad 1/ e inf/ hdida con rec/rsos del [stado /I & se dedicaron a la [ restaci h del

serviclo de sal d/or e//resa a/lori/aci’h de /la [e/// 15/ /de [/ orlo/lé s
naturaleza juridica es ahora empresa de economia mixta.”, por tanto, este Despacho
en aras de no obstaculizar su derecho constitucional de acceso a la ad
de justigiagl tramite que hamweneb ha surdidla solicitud de Conciliacior
presentada par adpoderada de Tlos convocardresinhia con el tramite de la
presente diligencia, paralquguseadiccion Adminiatgadefana sobre la
competencia del asunto que nospocrupado lo expumstatencidén a la falta de
animo conciliatorli®pdeteconvocada,declara fallida la presente audiencia
conciliacion y da por surtido el tramite conciliatorio extrajudicial;
ordena la expedicion de la aonmketaheyi, la devolucion de Tos documento
aportados con la solicitud y el archivo del expediente. En constancia s
por quienes en \|ldarvinieron, siendd®5lasnll:

ASISTENCIA A TRAVES DE MEDIOS ELECTRONICOS

HUGO ARMANDO PAEZ GONZALEZ

Apoderado (a) de 1a parte convocada

LA NUEVA EMPRESA PROMOTORA DE SALUD S.A. NUEVA EPS

ASISTENCIA A TRAVES DE MEDIOS ELECTRONICOS
JORGE HUMBERTO VELEZ ALVAREZ

Apoderado (a) de 1a parte convocada

LA CLINICA DE OCCIDENTE

ASISTENCIA A TRAVES [E MEDIOS ELECTRONICOS
OLGA RIOS SERNA
Apoderado (a) de 1a parte Convocante

[[@54415 pjﬁ

LESSDY DENISSE LOPEZ ESPINOSA
Procuradora 19 Judicial II para Asuntos Administrativos de Cali

1Corte Constitucional Auto 108 de 2009
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INFORMACION GENERAL 0

CLINICA DE OCCIDENTE

NIT

890.300.513-3

Ciudad y fecha de cotizacioén Oficina de radicacién Nimero de Péliza Documento de
SANTIAGO DE CALI SEP 11 DE 2020
GRAN EMPRESA OCCIDENTE 721814 13356506
Vigencia del seguro Vigencia del movimiento
0 0
Hasta 24:00 Horas del Desde 24:00 Horas del Hasta 24:00 Horas del
Desde 24:00 Horas del 30/09/2020 30/09/2021 30/09/2020 30/09/2021
Actividad
Moneda
LI " PESOS COLOMBIANOS
]
ASESOR (]
Nombre Cédigo
WILLIS COLOMBIA S.A. 50% Y BELLINI ANGEL ASESORES 50% 5541
TOMADORES O [] 0
Tipo de Nimero de Direccion de
Nombre identificacion identificacion Segmento correspondencia

CALLE 18N # 5N-34

GRAN EMPRESA

Responsabilidad Civil Clinicas y Hospitales

ASEGURADO
CLINICA DE OCCIDENTE

BENEFICIARIO

Tercero Afectado

UBICACION DE LOS PREDIOS:
CLLE 18 N NO.5 N - 34 CALI -CLINICA
AV 5 N NO.17 N 93 CALI EDIFICIO ADMINISTRATIVO
CALLE 19 NORTE NO. 5 49 BARRIO VERSALLES - CALI

Avenida 5 norte # 17-60 / 17-62 / 17-64 / 17-66 / 17-76 /17-78 (sede CAMIAS) Cali

Avenida 5 #18N-02 Cali

Avenida 5 A # 18N-27 (sede de mantenimiento) Cali
Avenida 5A # 18N-37 (Casa norte). Cali

Avenida 5 A # 18N-31

Cra 9 No 52-130 Flora Industrial Bodega No 5

Carrera 7 No 40-62, Bogota, Colombia
Casa del Pollo" Avenida 5 Norte # 17-60




Edificio donde funciona Almacén - Archivo Central Avenida 5 Norte 17-16 (nomenclatura actual 17-76/78)

LIMITE ASEGURADO
Co1$1.500.000.000 Evento/Vigencia

Grupo A Grupo B
583 201
0 Anestesidélogos
0 Especialista Cirugia
0 Demas Médicos
0 Camas
NOTA

Médicos Grupo A: Con relacion Taboral
Médicos Grupo B: Adscritos 6 autorizados

MODALIDAD: Reclamacion (claims made) Fecha de retroactividad: 30/09/2010

AMPAROS OPCIONALES:

0 Responsabilidad Civil Patronal: Sublimite por persona de Co1$25.000.000 y por evento/
vigencia de Co1$225.000.000.

0 Responsabilidad Civil vehiculos al servicio del asegurado: Sublimite por persona de
Co1$25.000.000 y por evento/ vigencia de Co1$225.000.000.

Prioridad en caso de inexistencia de SOAT o poliza de Responsabilidad Civil del
vehiculo con un Timite asegurado superior a 136 SMMLV: 136 SMMLV.

0 COBERTURA PARA PERIODO ADICIONAL PARA NOTIFICACIONES segun texto Sura.

CLAUSULAS ADICIONALES

0 Constituyen un solo siniestro el acontecimiento o serie de acontecimientos dafiosos
debido a una misma causa originaria, con independencia del numero de reclamantes,
reclamaciones formuladas o personas Tegalmente responsables.

0 Ampliacién del término de revocacion de la péliza a treinta (30) dias calendario.

0 Ampliacién del plazo para el aviso del siniestro a diez (10) dias.

0 Amparo automatico para nuevos predios y operaciones siempre y cuando se lleven a cabo
Tas mismas actividades del Asegurado. Aviso a treinta (30) dias.

0 E1 término lesiones personales se entiende como Tesiones corporales.

0 Se aclara que los eventos en Tos cuales exista un derecho de peticién para solicitar
historias clinicas por parte de 1los usuarios no son tomados como una notificaciodn
extrajudicial; debido a que la mayoria de Tos casos se hacen para diferentes tramites
como: cobrar seguro exequias, tramite de pensiones, auxilios médicos, valoraciones de
otros médicos, entre otros.

0 Clausula de Arbitramento, con sede en Ta ciudad de domicilio del asegurado.

0 Todas Tas alteraciones y/o modificaciones y/o extensiones deberan ser acordadas por
Sura.

EXCLUSIONES: Ademas de las Exclusiones que se estipulan en las Condiciones Generales de
Ta PéTiza se establecen las siguientes:



0 Cualquier dafo, pérdida o reclamaciéon directa o indirectamente relacionada con dafos
causados por enfermedades infecciosas o contagiosas (epidemias/pandemias).

0 Se excluye cualquier reclamacién por enfermedad profesional.

0 Se excluye la Responsabilidad Civil de Administradores y Directores (D&O).

Danos genéticos, cualquier siniestro proveniente de contaminacion directa o indirecta

con sangre 1infectada, como por ejemplo con el virus tipo VIH causante del SIDA,

HEPATITIS, etc.

Pérdida patrimonial pura.

Reclamos formulados en el exterior.

Reclamaciones por dafos relacionados directa o indirectamente con Hepatitis C

Reclamaciones como consecuencia de Ta transfusion de sangre contaminada, a menos que el

asegurado compruebe que cumplidé con todos los requisitos necesarios y aplicables segln

el estado de arte vigente en el momento del tratamiento.

0 Reclamaciones relacionadas con 1la operaciéon de bancos de sangre. En caso de
transfusiones sanguineas individuales, guedan excluidas Tlas reclamaciones a
consecuencia de Tla transfusiéon de sangre contaminada, a menos que el asegurado
compruebe que cumplié con todos Tos requisitos necesarios y aplicables segun el estado
de arte vigente en el momento del tratamiento.

0 Reclamaciones por dafos causados por la aplicacidén de anestesia general o mientras el
paciente se encuentra bajo anestesia general, si esta no fue aplicada por un
especialista en una clinica/hospital acreditados para esto.

0 Reclamaciones por gastos médicos en los que incurra el propio asegurado.

O O OO

PRIMA ANUAL: (Sin IVA) Co1$190.000.000

NOTA: Los retiros no da lugar a devolucidén de primas.

DEDUCIBLES: Aplicables a toda y cada pérdida:

Gastos de Defensa: 10% minimo COP $12.000.000 de todos y cada uno de los reclamos.

Demas eventos:

Reclamos con retroactividad de 1 a 7 afos: 10% minimo COP $60.000.000 de todos y cada uno de
los reclamos.

Reclamos con retroactividad de 8 a 10 afos: 15% minimo COP $80.000.000 de todos y cada uno
de Tos reclamos.

CONDICION DE LA POLIZA: Es parte integrante de la poliza el respectivo formulario
debidamente diligenciado por la institucién asegurada.

CONDICIONES PARTICULARES

0 Por el pago de un siniestro, NO se acepta el restablecimiento del T1imite asegurado en
forma automatica.

0 Requisitos para Circular 005 de 1998 de la Superfinanciera.

0 Los valores especificados como 1imites y/o sublimites, se entenderan incluidos dentro del
valor asegurado pactado.

0 Deducibles pactados en dolares, seran liquidados a Ta tasa de cambio representativa del
mercado del dia del siniestro.

0 Suramericana al 100%

ASESORES
Codigo Nomb;iigi:lipg_?esor Lider [ Participacién Comisién ponderada
5541 SW'{LLIS COLOMBIA 50%
BELLINI ANGEL o
AUt ASESORES 20

COASEGURADORA



Codigo Porcentaje Lider

CONDICIONES GENERALES

DATOS DE LAS CONDICIONES GENERALES APLICABLES

. Fecha a partir de 1la Tipo y numero de 9 Ramo al cual Identificacion de
Solucioén Lo . Tipo de documento
cual se utiliza entidad pertenece la proforma
SEGURO DE
RESPONSABILIDAD CIVIL
PROFESTONAL PARA 01/06/2009 13 - 18 P 06 F-01-13-053
CLINICAS Y HOSPITALES
Pago de las primas: E1 plazo para el pago de la prima sera de dias entre Ta fecha de

inicio de vigencia y la fecha de expedicién la mas reciente.

Forma de pago

e Anual

Modalidad de pago: Anticipado
Fecha (s) acordada para el pago (segin forma de pago)

Frecuencia ajuste

e Anual

Medio de pago

e Pago express (PSE - Codigo de Barras)
e Recaudo en Tinea
e Débito automatico al tomador
e Transferencia
GLOSARIO

0 SMMLV: Salario Minimo Mensual Legal Vigente
0 SMDLV: Salario Minimo Diario Legal Vigente

SEGUROS GENERALES SURAMERICANA S.A.
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