29/1/24, 11:41 Correo: Brahiam Stiven Espejo Daza - Outlook

CALIFICACION DE LA CONTINGENCIA Y LIQUIDACION OBJETIVA DE LAS PRETENSIONES// LUZ STELLA VILLARREAL Y OTROS vs. BBVA
SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A.// RADICADO: 2022-00187

Diana Carolina Burgos Castillo <dburgos@gha.com.co>
Lun 29/01/2024 11:44

Para:Informes GHA <informes@gha.com.co>
CC:MARIA CAMILA AGUDELO ORTIZ <mcagudelo@gha.com.co>;Mayerly Ayala Rivera <mayala@gha.com.co>;CAD GHA <cad@gha.com.co>

Estimada area de informes:
Reciban un cordial saludo.

Conforme a la asignacién que precede, remito para los fines pertinentes de la calificacion de la contingencia y la liquidacién objetiva de las pretensiones:

I. CALIFICACION DE LA CONTINGENCIA

La calificacion de la contingencia se califica como PROBABLE, toda vez que la nulidad relativa de los contratos de seguro no esta llamada a prosperar
atendiendo al estado actual del proceso.

Lo primero que debe tomarse en cuenta, es que la Péliza No. 02 105 0000100149 que ampard la obligacion 0013-0084-98-9600396845 y la Pdliza No. 02 235
0000010859 que ampard la obligacion 0013-0863-70-9600070520 de conformidad con los hechos y las pretensiones expuestas en el libelo de la demanda.
Frente a la cobertura temporal debe sefalarse que, el siniestro ocurrié el 16 de abril de 2021, fecha en la que el sefior Cristobal de Jesis Mendoza fallecio, es
decir, ocurrié dentro de la vigencia de la poliza No. ***149 comprendida desde el 23 de diciembre de 2020 y hasta el 26 de julio de 2021. Asi mismo, el evento
acaeci6 dentro de la delimitacién temporal de la Pdliza No. **859 que inici6 el 16 de febrero de 2021 y finaliz6 el 16 de julio de 2021. Aunado a ello, las dos
polizas en mencion prestan cobertura material en tanto ampara la muerte del asegurado, pretension que se le endilga a la aseguradora.

Por otro lado, frente a la obligacién de pago de la compaiiia debe sefialarse que si bien el sefior Mendoza Rico fue reticente en virtud de que no declaré con
veracidad el estado real del riesgo al momento de la suscripcién de la poéliza seguro de vida, pues conforme a los anexos, se evidencia que el sefior Mendoza

fecha no se cuenta con elementos para probar el escenario del articulo 1058 del Cédigo de Comercio, en ese sentido atendiendo al estado actual del proceso la
nulidad relativa no estéa llamada a prosperar. Razén por la cual la contingencia se califica como probable.

II. LIQUIDACION OBJETIVA DE PRETENSIONES

Con base en los datos proporcionados, se procede a realizar la liquidacion objetiva de las pretensiones teniendo en cuenta el valor asegurado segun la dltima
certificacion de cada Pdliza, mas los intereses de mora causados desde el mes siguiente a la fecha de reclamacion.

Valor asegurado:

» Pdliza 02 105 0000100149: La suma de DOSCIENTOS CINCO MILLONES SEISCIENTOS VEINTICUATRO MIL SETECIENTOS SETENTA Y CUATRO
PESOS M/CTE ($205,624,774), se extrajo de la certificacién remitida con los antecedentes, en la que se establece del amparo vida.

« Poliza 02 235 0000010859: La suma de VEINTE MILLONES TRESCIENTOS CINCUENTAY DOS OCHOCIENTOS SETENTA PESOS M/CTE
($20,352,870), se extrajo de la certificacion remitida con los antecedentes, en la que se establece del amparo vida.

Intereses de mora: Los intereses se liquidaron a partir del 23 de abril de 2021 (un mes después de la fecha de reclamacion), y hasta la fecha de presentaciéon
de este informe, causando la suma de CIENTO SETENTA'Y OCHO MILLONES CIENTO NOVENTA Y DOS IL PESOS DOSCIENTOS SETENTAY DOS
PESOS ($178,192972).

En conclusion, la liquidacion objetiva de las pretensiones, tomando en cuenta el valor asegurado segun la ultima certificacion y los intereses de mora
acumulados desde el mes siguiente a la fecha de reclamacion, asciende a la suma de TRESCIENTOS CINCUENTA Y SEIS MILLONES TRESCIENTOS
OCHENTAY CUATRO MIL QUINIENTOS CUARENTA Y CINCO PESOS M/CTE ($356,384,545).

Cordialmente,

DIANA CAROLINA BURGOS CASTILLO
ABOGADA SENIOR
AREA DE DERECHO PRIVADO
+57 3168261983
correo: dburgos@gha.com.co
ABOGADOS & ASOCIADOS
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De: MARIA CAMILA AGUDELO ORTIZ <mcagudelo@gha.com.co>
Enviado: lunes, 4 de diciembre de 2023 7:54
Para: Diana Carolina Burgos Castillo <dburgos@gha.com.co>

Cc: Santiago Rojas Buitrago <srojas@gha.com.co>; Ana Maria Barén Mendoza <abaron@gha.com.co>; Informes GHA <informes@gha.com.co>
Asunto: RV: SOLICITUD REPORTE** RV: [External] URGENTE AUDIENCIA INICIAL - 18-10- 2023, AS LAS 9:30 AM - CRISTOBAL DE JESUS MENDOZA ROA CC 91424502

Contestacion

PRIMERA VERBAL

Luz Stella Villareal
Martinez y Otros

BBVA Seguros de Vida
Colombia S.A.

Juzgado 02 Civil del
Circuito de

Barrancabermeja

Andina

2022-00187

DEMANDADO

BBV,

Estimada Caro:

Por favor confirmanos si ya recibiste algin antecedente por parte de la Compafiia. Si aiin no los hemos recibido, por favor insistamos para que nos los envien y

poder hacer la calificacién oportunamente.

Dejaré como término el 19 de diciembre de 2023, sin embargo, por favor empecemos las gestiones para insistirle a la Dra. Alexandra y a Laura Morales desde

esta semana.

Muchas gracias.
Cordialmente,

Maria Camila Agudelo

Coordinador Regional Bogota

ABOGADOS & ASOCIADOS

www.gha.com.co
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De: MARIA CAMILA AGUDELO ORTIZ <mcagudelo@gha.com.co>
Enviado: lunes, 20 de noviembre de 2023 20:32
Para: Informes GHA <informes@gha.com.co>; Diana Carolina Burgos Castillo <dburgos@gha.com.co>
Cc: Ana Maria Barén Mendoza <abaron@gha.com.co>; Santiago Rojas Buitrago <srojas@gha.com.co>; Mayerly Ayala Rivera <mayala@gha.com.co>
Asunto: RE: SOLICITUD REPORTE** RV: [External] URGENTE AUDIENCIA INICIAL - 18-10- 2023, AS LAS 9:30 AM - CRISTOBAL DE JESUS MENDOZA ROA CC 91424502

Estimada Maye:

Te confirmo que no hemos podido hacer la Calificacion de la contingencia y la liquidacién objetivada porque la Compafiia no nos ha enviado ningun antecedente.
Caro tiene a su cargo el seguimiento de esta gestion para lograr analizar el caso y emitir el concepto en el curso de esta semana.

Cordialmente,

Maria Camila Agudelo
Coordinador Regional Bogota

ABOGADOS & ASOCIADOS
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De: Informes GHA <informes@gha.com.co>

Enviado: lunes, 20 de noviembre de 2023 11:28

Para: Diana Carolina Burgos Castillo <dburgos@gha.com.co>

Cc: Informes GHA <informes@gha.com.co>; Ana Maria Barén Mendoza <abaron@gha.com.co>; MARIA CAMILA AGUDELO ORTIZ <mcagudelo@gha.com.co>; Santiago Rojas
Buitrago <srojas@gha.com.co>; Mayerly Ayala Rivera <mayala@gha.com.co>

Asunto: SOLICITUD REPORTE** RV: [External] URGENTE AUDIENCIA INICIAL - 18-10- 2023, AS LAS 9:30 AM - CRISTOBAL DE JESUS MENDOZA ROA CC 91424502

Estimada Caro, recibe un cordial saludo.

Amablemente solicitamos la remisién de la calificacion de la contingencia y la liquidacion objetiva del proceso de la referencia, toda vez que la compafiia realizé
un requerimiento que debe ser enviado el dia de HOY.

Quedo atenta a tus valiosos comentarios.
Cordialmente,

Maye!

De: MARIA CAMILA AGUDELO ORTIZ <mcagudelo@gha.com.co>

Enviado: martes, 31 de octubre de 2023 8:31

Para: Diana Carolina Burgos Castillo <dburgos@gha.com.co>

Cc: Santiago Rojas Buitrago <srojas@gha.com.co>; Ana Maria Baréon Mendoza <abaron@gha.com.co>; Informes GHA <informes@gha.com.co>; Yennifer Edidth Acosta Barbosa
<yacosta@gha.com.co>; CAD GHA <cad@gha.com.co>; Maria Fernanda Lopez Donoso <mflopez@gha.com.co>; Valentina Pefia Rueda <vpena@gha.com.co>

Asunto: RV: [External] URGENTE AUDIENCIA INICIAL - 18-10- 2023, AS LAS 9:30 AM - CRISTOBAL DE JESUS MENDOZA ROA CC 91424502

iy ) Juzgado 02 Civil del
. Luz Stella Villareal | BBVA Seguros de Vida o .
Contestacion PRIMERA VERBAL . . Circuito de Andina 2022-00187 DEMANDADO BBV,
Martinez y Otros Colombia S.A. .
Barrancabermeja

Estimada Caro:

confirmo que el caso fue asignado vencido, por lo que debemos buscar acceso al expediente digital completo (en rama hay varias actuaciones pero falta la
demanda), enviarle una solicitud de antecedentes a la Dra. Alexandra y posteriormente evaluar las posibilidades de la Compaiiia en litigio.

Término: 10 de noviembre de 2023.

Yenni: Por favor incluir en revisién y solicitar el expediente digital.

Area de Informes: Por favor abrir espacio en Case y programar audiencia en el calendario para el 13 de marzo de 2024 a las 9:30am.
Equipo CAD: Por favor cargar las piezas.

Mafe y Vale: Para inclusién en Red Judicial.

Muchas gracias a todos.
Cordialmente,

Maria Camila Agudelo @
Coordinador Regional Bogota 318 380 0187- 315 5776200
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De: MARIA CAMILA AGUDELO ORTIZ <mcagudelo@gha.com.co>
Enviado: martes, 31 de octubre de 2023 8:18
Para: ALEXANDRA ELIAS SALAZAR <alexandra.elias@bbva.com>

Cc: Santiago Rojas Buitrago <srojas@gha.com.co>; Ana Maria Barén Mendoza <abaron@gha.com.co>; lauracamila.morales.contractor@bbva.com
<lauracamila.morales.contractor@bbva.com>

Asunto: RV: [External] URGENTE AUDIENCIA INICIAL - 18-10- 2023, AS LAS 9:30 AM - CRISTOBAL DE JESUS MENDOZA ROA CC 91424502

Estimada Doctora Alexandra:

Agradecemos la confianza depositada en nosotros. Comedidamente confirmamos que aceptamos la asignacion para defender los intereses de la Compafiia
dentro del proceso de la referencia. Para el efecto, agradecemos el envio de los antecedentes con que cuente la Compafiia en este caso para estudiar el
proceso y hacer una adecuada defensa en las proximas audiencias.

Asi mismo, enviamos el borrador de poder que se otorgara al Dr. Gustavo para su firma y posterior envio al correo de notificaciones notificaciones@gha.com.co
Muchas gracias por su siempre amable atencion en todos nuestros temas.

Cordial saludo.

Maria Camila Agudelo @

Coordinador Regional Bogota
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De: Santiago Rojas Buitrago <srojas@gha.com.co>

Enviado: lunes, 30 de octubre de 2023 23:03

Para: MARIA CAMILA AGUDELO ORTIZ <mcagudelo@gha.com.co>; Ana Maria Barén Mendoza <abaron@gha.com.co>

Asunto: Fwd: [External] URGENTE AUDIENCIA INICIAL - 18-10- 2023, AS LAS 9:30 AM - CRISTOBAL DE JESUS MENDOZA ROA CC 91424502

Nueva asignacion

De: ALEXANDRA ELIAS SALAZAR <alexandra.elias@bbva.com>

Enviado: Monday, October 30, 2023 10:42:43 PM

Para: Santiago Rojas Buitrago <srojas@gha.com.co>

Asunto: Re: [External] URGENTE AUDIENCIA INICIAL - 18-10- 2023, AS LAS 9:30 AM - CRISTOBAL DE JESUS MENDOZA ROA CC 91424502

Buenas Noches Estimado Dr. Rojas,

Por medio del presente nos permitimos asignarle el siguiente proceso judicial para que por favor se hagan parte y ejerzan derecho de defensa en nombre y
representacion de la compaiiia de seguros.

Cordialmente,

El mié, 18 oct 2023 a las 17:21, PAOLA ANDREA BONILLA PATINO (<paolaandrea.bonilla2@bbva.com>) escribié:
Buenas Tardes Alexandra,

Agradezco tu ayuda informando si sobre este caso existe algin proceso en curso, segun solicitud del Banco :

" En virtud de lo anterior, agradezco se requieraa BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. para que informen si
ya se hicieron parte en el referido proceso ordinario y si existe dnimo conciliatorio en el mismo. "

https://outlook.office.com/mail/inbox/id/AAQkKADhkZDkzMmEyLTc2NDQtNDkwMS04ODVhLTZjZjU5YjFIYmM1ZgAQAI8eCJvUaZRHsL9IuCggKsU%3D  4/11


http://www.gha.com.co/
http://www.gha.com.co/
http://www.gha.com.co/
mailto:mcagudelo@gha.com.co
mailto:paolaandrea.bonilla2@bbva.com

29/1/24, 11:41 Correo: Brahiam Stiven Espejo Daza - Outlook

Quedo atenta a tus comentarios,

Cordial Saludo,

BBV

Trabajamos por un futuro
mas verde e Inclusivo.

Paola Andrea Bonilla

Business Execution | Indemnizaciones

Tel. +60 1 2191100 - paolaandrea.bonilla2@bbva.com
BBVA Seguros - Carrera 9 N° 72-21, Piso 8, Bogotéd - Colombia

—————————— Forwarded message ---------

De: HENRY ALBERTO MORENO MORENO <henryalberto.moreno@bbva.com>

Date: mié, 18 oct 2023 a las 16:57

Subject: Fwd: [External] URGENTE AUDIENCIA INICIAL - 18-10- 2023, AS LAS 9:30 AM - CRISTOBAL DE JESUS MENDOZA ROA CC 91424502
To: PAOLA ANDREA BONILLA PATINO <paolaandrea.bonilla2@bbva.com>

Buenas tardes Paola, remito informacion recibida del Dr. Juan Manuel Hernandez apoderado judicial en el proceso ejecutivo en
contra de CRISTOBAL DE JESUS MENDOZA ROA CC 91424502, (g.e.p.d), herederos determinado manifiestan haber
presentado demanda por el no pago de los seguros correspondientes, no se establece que BBVA SEGUROS se haya hecho
parte en el proceso, favor informar.

Cordialmente,

Henry Alberto Moreno Moreno

Profesional Especializado- Abogado

DIRECCION GENERAL

Movil +57 3155286145 - henryalberto.moreno@bbva.com
Direccion: Cra 9 No.72-21 Piso 4, Bogota - Colombia
RECOVERIES & COLLECTIONS ASSOCIATE BUSINESS

—————————— Forwarded message ---------

De: Juan Manuel Hernandez Castro <hernandezcastroabogados@gmail.com>

Date: mié, 18 oct 2023 a las 12:44

Subject: Re: [External] URGENTE AUDIENCIA INICIAL - 18-10- 2023, AS LAS 9:30 AM - CRISTOBAL DE JESUS MENDOZA ROA CC 91424502
To: HENRY ALBERTO MORENO MORENO <henryalberto.moreno@bbva.com>

Cc: Omar Cortes <bbva.ibague@aecsa.co>, TANIA VANESSA PEREZ ROZO <taniavanessa.perez@bbva.com>, Pedro RUSSI QUIROGA
<pedro.russi@bbva.com>

Buen dia Dr. Henry

De manera respetuosa, me permito informar que la audiencia inicial llevada a cabo en el dia de hoy, fue suspendida en la etapa de conciliacién por
el ¥érmino de 30 dias, fijdndose como nueva fecha el 7 de febrero de 2024, a las 9:30 am.

Los herederos determinados del causante en asunto, manifiestan que existe actualmente en el Juzgado 2 Civil del Circuito de Barrancabermeja,
bajo el radicado 68081310300220220018700, un proceso ordinario declarativo en contra de BBVA COLOMBIA SA Y BBVA DE VIDA COLOMBIA
SA, por medio del cual buscan entre otras cosas, que se DECLARE QUE BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A., incumplié el Contrato de
Seguro de Vida Grupos Deudores Bancaseguros que hace parte integrante de la Péliza No. 02 105 0000100149, y la Péliza No. 02 235 0000010859,
por el no pago de la indemnizacion prevista en los términos definidos por la estructuracién del riesgo asegurado.

En virtud de lo anterior, agradezco se requieraa BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. para que informen si ya se hicieron parte en el
referido proceso ordinario y si existe dnimo conciliatorio en el mismo. Respecto al BBVA agradezco nos informe qué abogado tiene asignado el

proceso ordinario.

Para mayor claridad a lo aqui manifestado, me permito remitir copia de las siguientes piezas procesales surtidas dentro del proceso ordinario
iniciado por los herederos determinados del causante en asunto en contra de BBVA COLOMBIA SA Y BBVA DE VIDA COLOMBIA SA:
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« DEMANDA Y ANEXOS
e SOLICITUD DE AMPARO DE POBREZA

e SOLICITUD DE MEDIDAS CAUTELARES

o AUTO DE ADMISION DE LA DEMANDA

o RESPUESTA DE LA CAMARA DE COMERCIO

o RESULTADO POSITIVO DE LA NOTIFICACION ELECTRONICA

e AUTO QUE TIENE EN CUENTA LAS NOTIFICACIONES REALIZADAS
o CONSULTA REALIZADA EN TYBA

Lo anterior para su conocimiento y fines pertinentes:

Cordialmente,

Yesica Paola Zequeira

Apoyo juridico

Juan Manuel Hernandez Castro

Abogado Externo

Tels: 6471120-6470469

Email: hernandezcastroabogados@gmail.com

El mié, 18 oct 2023 a las 9:54, TANIA VANESSA PEREZ ROZO (<taniavanessa.perez@bbva.com>) escribié:
Buen dia

Por favor remitir informacion al abogado externo asignado JUAN MANUEL HERNANDEZ de manera URGENTE ya que esta en audiencia en este momento

El mar, 17 oct 2023 a las 17:00, <ximena.gelvez629@aecsa.co> escribio:
Buenas tardes, Dra. Tania

Remito correo enviado al Dr. Henry con las alternativas a la fecha para presentar a la audiencia.
Quedo atenta.

Cordial saludo,

De: TANIA VANESSA PEREZ ROZO <taniavanessa.perez@bbva.com>

Enviado el: martes, 17 de octubre de 2023 4:56 p. m.

Para: SANDRA LILIANA SALGUERO COMETA <sandra.salguero@bbva.com>; Omar Cortes <bbva.ibague@aecsa.co>; ANA ALVIRA
<ana.alvira600@aecsa.co>

CC: HENRY ALBERTO MORENO MORENO <henryalberto.moreno@bbva.com>; Juan Manuel Hernandez Castro
<hernandezcastroabogados@gmail.com>

Asunto: Re: [External] URGENTE AUDIENCIA INICIAL - 18-10- 2023, AS LAS 9:30 AM - CRISTOBAL DE JESUS MENDOZA ROA CC 91424502

Buen dia

Sefores Aecsa, espero se encuentre bien

Solicito su colaboracién en compartir de manera urgente por favor remitir alternativas de pago de la cliente con c.c. 91424502
Quedo atenta

El mar, 17 oct 2023 a las 16:52, Juan Manuel Hernandez Castro (<hernandezcastroabogados@gmail.com>) escribié:

Buen dia Dr. Henry
De manera respetuosa y teniendo en cuenta la audiencia inicial prevista para mafiana, 18 de octubre de 2023, a las 9:30 am, me permito

solicitar su amable colaboracién en remitirnos las opciones de pago que pueden ser brindadas a los herederos determinados del causante en
asunto, en la precitada audiencia.

Cordialmente,
Yesica Paola Zequeira
Apoyo juridico
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Juan Manuel Hernandez Castro

Abogado Externo

Tels: 6471120-6470469

Email: hernandezcastroabogados@gmail.com

El sab, 15 jul 2023 a las 8:30, MIGUEL ANTONIO APARICIO APARICIO (<miguelaparicio6@hotmail.com>) escribio:

Ok perfecto quedo atento

Enviado desde mi Samsung Mobile de Claro

-------- Mensaje original --------

De: Juan Manuel Hernandez Castro <hernandezcastroabogados@gmail.com>

Fecha: 14/7/2023 1:55 p. m. (GMT-05:00)

A: HENRY ALBERTO MORENO MORENO <henryalberto.moreno@bbva.com>

CC: ANA INES ALVIRA HERMIDA <anaines.alvira.contractor@bbva.com>, MIGUEL ANTONIO APARICIO APARICIO <miguelaparicio6@hotmail.com>,
Omar Cortes <bbva.ibague@aecsa.co>

Asunto: Re: [External] Re: AUDIENCIA INICIAL - 5 DE JULIO DE 2023, AS LAS 9:30 AM - CRISTOBAL DE JESUS MENDOZA ROA CC 91424502

Buen dia Dr. Henry

De manera respetuosa, me permito informar que la audiencia inicial dentro del proceso ETECUTIVO HIPOTECARIO Radicado 2021-00174
que se tramita en contra de los herederos determinados e indeterminados del titular en asunto ante el Juzgado 2 Civil del Circuito de
Barrancabermeja, fue reprogramada para el 18 de octubre de 2023, las 9:30 am

Obligacion Judicializada
« 00130084989600396845

La audiencia se adelantard de manera virtual, a través del aplicativo LIFESIZE, una vez se cuente con el enlace de acceso le serd
remitido.

Lo anterior para su conocimiento y fines pertinentes.

Cordialmente,

Yesica Paaola Zequeira

Apoyo juridico

Juan Manuel Hernandez Castro

Abogado Externo

Tels: 6471120-6470469

Email: hernandezcastroabogados@gmail.com

El mar, 4 jul 2023 a las 15:49, Juan Manuel Hernandez Castro (<hernandezcastroabogados@gmail.com>) escribio:

Buen dia Dr. Miguel Antonio
Me permito hacer extensivo el correo remitido por la casa de cobranza respecto a las opciones de pago que se pueden ofrecer en la etapa de
conciliacién, es de aclarar que dentro del proceso objeto de audiencia solo se encuentra judicializada la obligacién hipotecaria (op 6845 pago

total por $162.000.000).

Ademas de lo anterior, remito el link de acceso a la audiencia inicial https://call.lifesizecloud.com/18645058

Quedamos atentos a sus comentarios.

Cordialmente,

Yesica Paola Zequeira

Apoyo juridico

Juan Manuel Hernandez Castro

Abogado Externo

Tels: 6471120-6470469

Email: hernandezcastroabogados@gmail.com
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—————————— Forwarded message ---------

De: ANA INES ALVIRA HERMIDA <anaines.alvira.contractor@bbva.com>

Date: mar, 4 jul 2023 a las 15:31

Subject: Fwd: [External] Re: AUDIENCIA INICIAL - 5 DE JULIO DE 2023, AS LAS 9:30 AM - CRISTOBAL DE JESUS MENDOZA ROA CC 91424502
To: HENRY ALBERTO MORENO MORENO <henryalberto.moreno@bbva.com>

Cc: <bbva.ibague@aecsa.co>, Juan Manuel Hernandez Castro <hernandezcastroabogados@gmail.com>

Buena tarde
Dr. Henry
Cliente a la fecha tiene un portafolio con méas de 740 dias en mora, dos créditos consumo 0520 - 0419 y op hipotecaria 6845.

En las opciones para llegar a una negociacion se puede recibir Dacién en pago, donde el titular hace entrega de la garantia, previo estudio de
avaluo para cubrir su endeudamiento con BBVA.

Puede realizar acuerdo de pago total, teniendo en cuenta que los descuentos para el mes de junio estaban de la siguiente manera.
op 0520 pago total por $10.200.000

op 6845 pago total por $162.000.000

op 0419 pago total por $150.000

Tener en cuenta que estos valores son con campafa junio y tienen vigencia hasta 6 de julio, los mismos pueden variar y se debe adicionar el
valor de los honorarios del abogado externo.

Estas opciones segun el estado procesal y que el proceso es con los herederos del titular, son las que se pueden ofertar ya que hay otras pero
esas requieren firma de documentos por parte del titular.

saludos

—————————— Forwarded message ---------

De: HENRY ALBERTO MORENO MORENO <henryalberto.moreno@bbva.com>

Date: mar, 4 jul 2023 a las 13:09

Subject: Fwd: [External] Re: AUDIENCIA INICIAL - 5 DE JULIO DE 2023, AS LAS 9:30 AM - CRISTOBAL DE JESUS MENDOZA ROA CC 91424502
To: Omar Cortes <bbva.ibague@aecsa.co>, ANA INES ALVIRA HERMIDA <anaines.alvira.contractor@bbva.com>, ANA ALVIRA
<ana.alvirab00@aecsa.co>

Cc: Juan Manuel Hernandez Castro <hernandezcastroabogados@gmail.com>

Omar, Ana, buenas tardes, favor remitir las opciones de pago que pueden ser ofertadas al
cliente en audiencia programada para el dia miércoles 05 de julio de 2023 a las 9:30 a.m.

Cordialmente,

A\

Henry Alberto Moreno Moreno

Profesional Especializado- Abogado

Territorial Bogota- Centro

Movil +57 3155286145 - henryalberto.moreno@bbva.com
Direccion: Cra 15 No. 98-26, Piso 2, Bogota - Colombia
RECOVERIES & COLLECTIONS ASSOCIATE BUSINESS

El'lun, 26 jun 2023 a las 15:50, Juan Manuel Hernandez Castro (<hernandezcastroabogados@gmail.com>) escribi¢:

Buen dia Omar

De manera respetuosa y teniendo en cuenta que para el 5 de julio de 2023, a las 9:30 am, se encuentra prevista audiencia inicial dentro del
proceso hipotecario que cursa en contra de los herederos determinados e indeterminados del titular en asunto, agradezco nos informe qué
alternativas de pago se puede ofrecer en la etapa de conciliacion.
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Quedamos atentos a una pronta respuesta.

Cordialmente,

Yesica Paola Zequeira

Apoyo juridico

Juan Manuel Hernandez Castro

Abogado Externo

Tels: 6471120-6470469

Email: hernandezcastroabogados@gmail.com

El mar, 4 abr 2023 a las 15:55, Juan Manuel Hernandez Castro (<hernandezcastroabogados@gmail.com>) escribi6:

Buen dia Dr. Henry

De manera respetuosa me permito informar que mediante AUTO de fecha 8 de marzo de 2023, se fij6 AUDIENCIA INICIAL,
para el dia 5 de julio de 2023 a las 9:30 AM, dentro del proceso ETECUTIVO HIPOTECARIO Radicado 2021-00174 que se
tramita en contra de los herederos determinados e indeterminados del titular en asunto ante el Juzgado 2 Civil del Circuito de
Barrancabermeja. Adjunto copia del precitado auto.

Obligacién Judicializada
+ 00130084989600396845

La audiencia se adelantard de manera virtual, a través del aplicativo LIFESIZE, una vez se cuente con el enlace de acceso
le serd remitido.

De acuerdo a lo anterior, agradezco nos informe quien asistird a absolver el interrogatorio de parte, en calidad de
Representante Legal del BBVA, con el fin de coordinar el tema de la audiencia y resolver dudas.

Adjunto las siguientes piezas procesales:

« Demanday Anexos
B 01. DEMANDA Y ANEXOS -.pdf

o Contestacion de la Demanda y Excepciones (2)
e Descorre traslado (2)
o Auto que fija fecha y hora.

Quedo atento a sus comentarios e instrucciones.

Cordialmente,

Yesica Paola Zequeira

Apoyo juridico

Juan Manuel Hernandez Castro

Abogado Externo

Tels: 6471120-6470469

Email: hernandezcastroabogados@gmail.com

El sdb, 19 nov 2022 a las 9:36, Juan Manuel Hernandez Castro (<hernandezcastroabogados@gmail.com>) escribio:

Buen dia Dr. Ivan

De manera respetuosa, me permito hacer extensiva la providencia de fecha 15 de noviembre de 2022, por medio de la cual, se
reconoce personeria al suscrito.

Lo anterior para su conocimiento y fines pertinentes.

Cordialmente,

Yesica Paola Zequeira
Apoyo juridico
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Juan Manuel Hernandez Castro
Abogado Externo
Tels: 6471120-6470469

Email: hernandezcastroabogados@gmail.com

Correo: Brahiam Stiven Espejo Daza - Outlook

El mié, 2 nov 2022 a las 14:55, DAYANA PAOLA AGAMEZ ORTEGA (<dayanapaola.agamez.contractor@bbva.com>) escribio:

Buen dia Dr

Asignacion realizada.

| & Expediente - Asignacién Responsable - Internet Explorer

BBVA

L_[E] Listar ficha

| [E]witervinientes

:....Bnemamas conginlas

L_[E]Datos Auwdlares
[ElGarantas

:....asmacam

_ [E]Gestion castigo

[E] Asignacion responsables

:....EEslrnamnn recobro
Eycheckst

:....EMa\m'ienms

_ [E|Procedimientos:

i .y Resumenes

AV

Informacién bésica del expediente

Importe principal :

MENDOZA RICO CRISTOBAL DE JESUS

Expediente: 001308639600070520
Titular:
Mo. Cliente: BE0S68

Identificacién:
Grupo Empresarial
Area Negocio:
Entidad 0013

1 000000914245020

Riesgo sfvencer:
Riesgo vencido:
Int. de mora:
Exigible:

-}

19,532,080.00

0.00

26,962,348.25

6,067,509.08

26,962,348.25

ConsultafActualizacién de Responsables Asignados
| Vvalor |

J
|
J
|
|
|

c2527
AEACE

C7969

Regién —-Seleccicna-— % |

Centro —-Seleccicne-— W ]

Direccién —-Seleccicne—- V [ |

Area Cer [cza sarmanouizia Ba v |z021-08-13 |

Responsable Principal |:c::: GCARCES 03 W||2021-07-12 |

Responsable Comerdial [--Seieccicne-- Vv ]
0001-ABOGADO _

Gestor Extemo | ABoGaDo 0001 w|

Agencia Externa hd |

; - K2 -JUAN MANUEL HERNANDEZ CASTRO

Estudio Juridice [ |2022-11-02 | 9995-12-31

Agencia Apoye Juridico w |

Direccién Juridica —-Seleccicne-- ¥ [ ]

Abogado Interno l.‘-\x'_:‘: GOMEZ AG v| (20210712 |

|
|
J
J
|

Anotacién de Agenda: |

| actuatzar ] Restablecer

AEACF

Cordial saludo,

BBV

Trabajamas por un futuro
mas verde e Inclusivo.

e

DAYANA PAOLA AGAMEZ ORTEGA
Seguimiento al Riesgo- Analista Judicial

Tel. (57)-3471600 ext. 25172 dayanapaola.agamez.contractor@bbva.com
Territorial Bogota- Centro- Cr 15 N° 98-26, Planta 2, Bogota

El vie, 28 oct 2022 a las 17:58, Juan Manuel Hernandez Castro (<hernandezcastroabogados@gmail.com>) escribio:

Buen dia Dayana

De manera respetuosa, me permito solicitar su amable colaboracién en la asignacién de las obligaciones nimeros
0849600396845 y 00130863709600070520 en el SAE.

Cordialmente,

Juan Manuel Hernandez Castro
Abogado Externo
Tels: 6471120-6470469

Email: hernandezcastroabogados@gmail.com
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(V] Libre de virus. www.avg.com

A

Tania Vanessa Pérez Rozo
Ejecutivo de Seguimiento al Riesgo
Carrera 15 No. 98 - 26 Piso 2

Territorial Centro
Cordialmente,

XIMENA ALEXANDRA GELVEZ COLMENARES
COORDINADOR DE GESTION

Pbx. + 577 6979890
EXTENSION 7362
Cli41# 27-63 Oficina 903
BUCARAMANGA

[P

CONFIDENCIAL

Este mensaje (incluyendo cualquier anexo)
contiene informacion confidencial y se
encuentra protegiado por la ley. Sélo puede
ser utilizada por la persona o compaiia a la
cual esta dirigido. Si usted no es el receptor
autorizado, o por error recibe este mensaje,
favor borrarlo inmediatamente. Cualquier
retencion, difusion, distribucion, copia o
toma cualquier accién basado en ella, se
encuentra estrictamente prohibido.

Este mensaje ha sido analizado por
MailScanner AECSA en busca de virus

y otros contenidos peligrosos y se considera
un mail seguro.

A\

Tania Vanessa Pérez Rozo
Ejecutivo de Seguimiento al Riesgo
Carrera 15 No. 98 - 26 Piso 2
Territorial Centro

BBVA Seguros

Alexandra Elias Salazar

SEGUROS COL - LEGAL DISCIPLINE ASSOCIATE |
alexandra.elias@bbva.com

Carrera 9 N° 72-21, Piso 8, Bogota D.C.
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