/ 1/ 64484 del Consejo Sup.de |a Judicatlral

Sefiores

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA

Delegatura para Funciones Jurisdiccionales
E.S.D

REFERENCIA: PODER

FORY JEFERSON, mayor de edad, e identificado con la cédula de ciudadania
Nro.6.393.679 expedida en Palmira, direccion  notificaciones  al  correo
electrénico:jefersonfory07940@gmail.com - celular Nro.3104759662, comedidamente
manifiesto a usted que por medio del presente escrito confiero poder especial amplio y
suficiente a la abogada MABEL YARIN CUELLAR SANCHEZ, identificada con cédula
de ciudadania Nro.24.710.410 de La Dorada-Cds, ¥ portadora de la tarjeta profesional
nGmero 64484 del Consejo Superior de la Judicatura con oficina profesional en la calle
20 Nro.6-19 0Of.302 Centro-Bogota D.C., para qué formule ACCION DE PROTECCION
AL CONSUMIDOR FINANCIERO fundado ep la Ley 1480 del 2011 art.57, 58 contra el
Representante Legal y/o quién haga las veces del BANCO BBVA S.A. Nit 860003020-
1 direccién Carrera 9 #72-35 direccion notifica.co@bbva.com y al Sr. Representante
Legal y/o quién haga las veces de BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A.
NIT:800240882-2 direccion notificaciones judiciales: judicialesseguros@bbva.com
direccién: carrera 77#71-82 T.A P.12 Bogotd D.C. Mi apoderada cuenta con las
facultades inherentes para el ejercicio del presente poder, en especial las de solicitar,
conciliar, recibir, transigir, sustituir, desistir, renunciar, reasumir y en general todas
aquellas necesarias para el buen cumplimiento de su gestion.

El presente poder regira igualmente para solicitar Audiencia de Conciliacion ante
el Centro de conciliaciones de la Superintendencia Financiera de Colombia.
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BBVA

Seguros
Bogota., 30 de agosto de 2023
Sefior(a)

Jeferson Fory
jefersonfory07940@amail.com

REF. TOMADOR BBVA COLOMBIA S.A.
ASEGURADO  JEFERSON FORY

CEDULA 6393679
POLIZA APIB-41014
RECLAMO API|B-

Cordial saludo:

Analizada la solicitud de reclamacion de g poliza de AP SALUD FAMILIAR, emitida el pasado
28/02/2023, para lo cual requiere la afectacion del amparo de Incapacidad Total y Permanente, del
asegurado en referencia, nos permitimos realizar las siguientes precisiones respecto al condicionado de
la péliza contratada:

1.3. INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE ACCIDENTAL

S| COMO ASEGURADO SUFRES UNA INCAPACIDAD, DERIVADA DE UN ACCIDENTE, QUE TE IMPIDA EN
FORMA TOTAL Y PERMANENTE REALIZAR CUALQUIER TIPO DE ACTIVIDAD Y OCUPACION, SIEMPRE QUE
NO HAYA SIDO PROVOCADA POR EL ASEGURADO, SE TE PAGARA EL 100% DEL VALOR ASEGURADO.

“Para efectos de este beneficio, incluyendo los regimenes especiales, se entiende por incapacidad total
Y permanente, la sufrida por el Asegurado como consecuencia de una lesion o enfermedad no
preexistente causada por un accidente a Ja fecha de inclusién del asegurado en Ia pdliza, que le impida
fotal y permanentemente realizar cualquier actividad u ocupacién [...]” (Subrayado nuestro).

De acuerdo a lo anterior es importante resaltar que se evidencia que el sefior Jeferson Fory ya habia
sido calificado el 15/10/2013 en JML PCL 48.64%.

EXCLUSIONES GENERALES:

l. CUANDO EL ASEGURADO SE ENCUENTRE AL SERVICIO DE LAS FUERZAS ARMADAS O DE LA POLICIA DE
CUALQUIER PAIS O AUTORIDAD INTERNACIONAL EN LABORES PROPIAS DE SU ACTIVIDAD.

Teniendo en cuenta lo anterior, BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. dentro del término legal se
permite objetar integra y formalmente Ia presente reclamacion, reservandonos el derecho de ampliar las
causales de objecion y/o complementar los argumentos presentados en defensa de nuestros intereses.

Cordialmente,

Seguros
BBVA Seguros de Vida Colombia S.A.
Nit: 800.240.882-0.
Linea exclusiva siniestros: 601 3077121
siniestros.co@bbva.com
BBVA Seguros - Carrera 9 No 72 - 21 Piso 8 Bogota Colombia
ARB

Datos de contacto Defensor del Consumidor Financiero BBVA Seguros Colombia:
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