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QUIROGA PACHON & ABOGADOS ASOCIADOS

Bogot4, D.C., noviembre 20 de 2023

DOCTORA

GIGLIOLA MARIA BUSTILLO GOMEZ
JUEZ 61 CIVIL MUNICIPAL DE BOGOTA
Ciudad

REF: RAD:11001400304720230041600
DEMANDANTE: ALBA MARIA RONCANCIO MATEUS
DEMANDADO: COMPENSAR EPS

FRANCISCO JOSE QUIROGA PACHON, identificado con Cédula de
Ciudadania No. 79.471.763 de Bogota y Tarjeta Profesional nimero 69.156
del Consejo Superior de la Judicatura, actuando en nombre vy
representacion de ALBA MARIA RONCANCIO MATEUS, me permito
conforme a LO ORDENADO DESCORRER TRASLADO DE LAS
EXCEPCIONES PROPUESTAS POR LA EPS COMPENSAR segun se

indico, asi:

AUSENCIA DE COBERTURA DE SERVICIOS EN SALUD: LA
INTERNACION EN COMUNIDAD TERAPEUTICA NO ESTABA
CONTEMPLADA EN EL PLAN OBLIGATORIO DE SALUD (HOY PLAN
DE BENEFICIOS) VIGENTE A LA FECHA DE LOS HECHOS

El sistema de salud en Colombia ha buscado ampliar la cobertura y de la
mano de con ello ha pretendido ampliar también la atencion, lo razonable
es que sin que se exceda en costos, las EPS deben brindar una cobertura
en salud integral y ello comprende amparar al usuario en servicios médicos
gue requiera, téngase en cuenta que en el presente caso se habla de unas
terapias, que son necesarias para la evolucion positiva del paciente y no de
gastos innecesarios. La EPS esta autorizada en la ley a prestar estos
servicios y remitir los cobros al ADRES, entidad que en ultimas asume el

costo de tratamientos no cubiertos por el POS.

LOS SERVICIOS CUYO REEMBOLSO SE SOLICITA SE ENCUENTRAN

Carrera 9 No.71-17 oficina 302 Bogota D.C.
Teléfonos: 2879473 - Celular 3002193683 y 3002661628




QUIROGA PACHON & ABOGADOS ASOCIADOS

EXPRESAMENTE EXCLUIDOS DEL PLAN VOLUNTARIO DE SALUD
SUSCRITO POR LA ACTORA, LO QUE HACE IMPROCEDENTE SU
REEMBOLSO

A todas luces es inaceptable que una persona tenga una EPS y que
adicionalmente pague un plan complementario a la espera de un mejor
servicio y sin embargo sus tratamientos no tengan cobertura al 100%; no
tiene presentacién que ni realizando el pago del plan complementario la
persona tenga la posibilidad de acceder a un tratamiento con el fin de
mejorar su calidad de vida, es decir que si no se presta este servicio se
niega el acceso al servicio de salud y en forma conexa se pone en riesgo el
derecho a la vida, ante la no prestacién de un servicio de salud consagrado
en la CONSTITUCION y en la ley.

CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES A CARGO DE COMPENSAR
EPS EN EL MARCO DEL ASEGURAMIENTO OBLIGATORIO EN SALUD

La obligacion principal de las ENTIDADES PROMOTORAS DE SALUD es
otorgar la prestaciéon de servicios de salud, por lo tanto, al no prestar el
mencionado servicio, se esta desdibujando lo pretendido por el legislador al
momento de crear el sistema general de seguridad social que no es otro
que brindar a todos los ciudadanos los servicios de salud, por ello se
establece que cuando no hay recursos para pagar los aportes, la persona
puede atraves del sistema amparado (sisben), recibir el tratamiento que
corresponda a la necesidad que tenga.

IMPROCEDENCIA DEL REEMBOLSO POR AUSENCIA DE REQUISITOS
LEGALES

No es cierto, como quiera que anexo a la presente demanda se han
presentado la totalidad de soportes que dan cuenta la veracidad del
tratamiento por ello, si fuere necesario, se puede corroborar que los
tratamientos se realizaron y se puede hacer la correcta trazabilidad de
ellos.

HECHO EXCLUSIVO Y DETERMINANTE DE LA DEMANDANTE
EXONERANTE DE TODA RESPONSABILIDAD

COBRO DE LO NO DEBIDO

Me opongo a la prosperidad de esta pretension por cuanto los tratamientos
médicos se realizaron, no fueron suntuosos y por cuanto el objeto de las
EPS es cubrir los gastos derivados de los temas médicos.

BUENA FE

\e}
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Me opongo a la prosperidad de esta pretension, ya que la demandante ha
realizado la solicitud a la EPS del reconocimiento y pago de los mismos,
pero la situacion es que se ha amparado en excusas que solo han dilatado
la materializacion del pago.

En los anteriores términos dejo subsanada la demanda.

Agradezco de antemano la atencion prestada.

Cordialmente.

FRANCISCO JOSE QUIROGA PACHON
C.C.79'471.763 de Bogota
T.P.N0.69.156 del C.S.J.
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