










De: alexis torres muñoz alexis-torres31@hotmail.com
Asunto: RV: PROTEGEMOS TU TRANQUILIDAD
Fecha: 18 de octubre de 2023, 11:42 a.m.

Para: adrianalozanoc@hotmail.com

De: endosodeudores@bbva.com.co <endosodeudores@bbva.com.co>
Enviado: miércoles, 18 de octubre de 2023 4:18 p. m.
Para: ALEXIS-TORRES31@HOTMAIL.COM <ALEXIS-TORRES31@HOTMAIL.COM>
Asunto: PROTEGEMOS TU TRANQUILIDAD
 

Estimado:
Alexis Torres.
 
 
Queremos informarte que de acuerdo a la información que reposa en nuestro sistema, tu crédito terminado en 4242 no
ha cumplido con la obligación de entregar y/o renovar la póliza de seguro de vida debidamente endosada a favor de
BBVA Colombia.
 
Por lo anterior y de acuerdo a las condiciones consignadas en el contrato del crédito, te hemos incluido en la póliza
colectiva de BBVA Colombia, suscrita con BBVA Seguros, con el fin de que estés cubierto ante un eventual siniestro y
garantizar tu tranquilidad y la de tu familia.
 
De esta manera, a partir del 18 de Octubre del 2023, cuentas con tú seguro de Vida Deudor, bajo el siguiente número
de póliza: 02 246 0000009857, con una prima mensual de “$11,496” y con los siguientes beneficios:
 

Pago de la prima mensual con la cuota del crédito, sin interés de financiación.
Producto que cumple con las especificaciones exigidas por el banco.

 
Lee aquí el contrato con toda la información de las coberturas contratadas en la póliza, así como sus correspondientes
exclusiones.
Este seguro, estará vigente hasta que BBVA Colombia reciba una Póliza de Seguro con la Compañía de Seguros de tu
preferencia, debidamente endosada a favor del Banco con Nit. 860.003.020-1 y con la certificación o constancia del pago
anual de la prima.
Como consumidor tienes la posibilidad de elegir entre la póliza contratada por BBVA Colombia y otras opciones de
seguro en el mercado, para conocer las condiciones y requisitos mínimos que debe reunir la póliza que podrás endosar
al Banco, puedes consultar aquí.
 
Para mayor información de nuestros productos y servicios, así como cualquier inquietud o duda que tengas, puedes
comunicarte con nosotros a través de las siguientes líneas:

Línea nacional 018000 912227
Línea Bogotá 6014010000
Página web: www.bbva.com.co/seguros/segurosdeudores
endoso.co@bbva.com

 
 
Para mayor información del clausulado y condiciones de la póliza colectiva de Seguro de vida contratado por BBVA
Colombia con BBVA Seguros, puedes ingresar a www.bbva.com.co/seguros/segurosdeudores
 
 
Cordialmente,
BBVA Colombia S.A.



De: alexis torres muñoz alexis-torres31@hotmail.com
Asunto: RV: BIENVENIDA SEGURO DE VIDA DEUDORES (C) - 20231019
Fecha: 20 de octubre de 2023, 11:55 a.m.

Para: adrianalozanoc@hotmail.com

De: BBVA SEGUROS <postventadeudores@posventa.bbva.com.co>
Enviado: viernes, 20 de octubre de 2023 2:24 p. m.
Para: ALEXIS TORRES MUNOZ <ALEXIS-TORRES31@HOTMAIL.COM>
Asunto: BIENVENIDA SEGURO DE VIDA DEUDORES (C) - 20231019
 

   

 

 
Bogotá D.C., Octubre 19 de 2023
 
Señor:
ALEXIS TORRES MUNOZ
CLL 25 32 01
MOCOA
 
Queremos darte la bienvenida a BBVA Seguros, para nosotros es satisfactorio que nos hayas escogido
como tú Compañía de Seguros, estamos comprometidos en brindarte un servicio oportuno, cuando lo
requieras.
Adjunto encontrarás la carta bienvenida del producto que has contratado con nosotros, adicionalmente las
condiciones generales y sus correspondientes exclusiones las podrás descargar en el siguiente link.
Para mayor información, se puede comunicar a nuestra línea gratuita de atención al cliente 3 078 080 en
Bogotá y 01 8000 934 020 a nivel nacional o escribirnos al buzón clientes@bbvaseguros.com.co.
En BBVA Seguros, queremos hacer su vida más sencilla.
 
BBVA Seguros de Vida Colombia S.A.
 

 

   Por favor tenga en cuenta que el presente correo es un mensaje de salida, le agradecemos que se
abstenga de responderlo.    
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https://na01.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.bbvaseguros.com.co%2Fwp-content%2Fthemes%2FBBVA%2Fdoc%2FVIDA%2Fvgd%2Fclausulado.pdf&data=05%7C01%7C%7C6c81f1d81a3b44ab1d2c08dbd18d4975%7C84df9e7fe9f640afb435aaaaaaaaaaaa%7C1%7C0%7C638334177369234053%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=rKBJ5GjPyKYva%2BaMIPV4OQT%2B%2B5KeKdcN7W9m4DSqc0k%3D&reserved=0






 


