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Estimado(a) Paola Andrea Bonilla, buena tarde

Se realiza un segundo escalamiento al analista para dar atencién al
requerimiento del Sugar 4111470 donde se encuentra en tramite desde el
dia 30/06/2023. Cliente se encuentra en desacuerdo con la objecion
Siniestro VINB-936, agradecemos darle continuidad al proceso que se
encuentra pendiente. Caso con fecha de vencimiento del 16/07/2023.

Agradecemos tu valiosa colaboracién dando respuesta.
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