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Asunto: Observacion N° 001 — Convenio de Asociacion 10623 de 2021

Respetada Sefiora Ofelia

Dentro de la ejecucion del convenio de asociacion 10623 de 2021 suscrito entre la Secretaria
Distrital de Integracién Social y la Asociacion para el Desarrollo Integral de las Familias
Colombianas - ASODIFAC, por medio de la presente me permito comunicarle hallazgos
relacionados con el cumplimiento de lo estipulado en el clausulado y el anexo técnico del citado
convenio, para que se pronuncie frente a las situaciones evidenciadas por el equipo de apoyo a la
supervision de la Direccion de Nutricién y Abastecimiento, las cuales se relacionan a continuacion:

1. DATOS DEL CONTRATO
Objeto

Aunar esfuerzos técnicos, administrativos y financieros con el fin de implementar el servicio de
inclusién social, ambiental y productiva “Construyendo Ciudadania Alimentaria”’, en las
modalidades de apoyo alimentario Bonos Canjeables por Alimentos, Apoyo Econdémico Social
7745 y Canastas Alimentarias Rural y Afro del Proyecto 7745 “Compromiso por una Alimentacién
Integral en Bogotd”.

Alcance del Objeto

Para el cumplimiento del objeto contractual el asociado debera implementar los ejes transversales
y articuladores planteados en el servicio Construyendo Ciudadania Alimentaria a través de las
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acciones para la inclusion social, ambiental y productiva en las modalidades de atencion de apoyo
alimentario: Bonos Canjeables por Alimentos, Apoyo Econdmico Social 7745, Canastas
Alimentarias Rural y Afro, en el marco del Proyecto 7745 “Compromiso por una Alimentacion
Integral en Bogotd”, desde el fortalecimiento intra, interinstitucional, transectorial, de capacidades,
potencialidades y el respeto por las diferencias, que aporten al mejoramiento de la calidad de vida
con base en el gjercicio de la corresponsabilidad, en el periodo de tiempo y cobertura que defina
la Secretaria Distrital de Integracion Social - SDIS

2. HECHOS O RAZONES QUE FUNDAMENTAN LA OBSERVACION

Tras revision realizada los dias 07/12/2021 y 09/12/2021, a las fuentes de verificacién cargadas
por la Asociacion para el Desarrollo Integral de las Familias Colombianas - ASODIFAC en la
herramienta de almacenamiento de informacion y teniendo en cuenta las condiciones establecidas
en el clausulado y el anexo técnico del convenio de asociacion 10623 de 2021, se evidenciaron
los siguientes hallazgos:

2.1. Las fuentes de verificaciobn Programacion Mensual de Actividades no cumplen con los
atributos de calidad del dato en cuanto a exactitud, completitud, coherencia y confiabilidad de la
informacién, toda vez que no se encuentran diligenciadas de acuerdo con las instrucciones
estipuladas en el formato y socializadas en las jornadas de induccion del servicio Construyendo
Autonomia Alimentaria.

2.2. La fuente de verificacion cargada con nombre Ruta de filiacion a Sisben, corresponde a la ruta
definida por el Departamento Nacional de Planeacion — DNP para el territorio nacional, mas no
presenta las particularidades de la ruta de atencion para la vinculacién a Sisbén IV aplicable para
Bogota D.C. presentada por la Secretaria de Planeacién, la cual incluye la informacion necesaria
para realizar las referenciaciones requeridas a los hogares/familias.

2.3. En la carpeta Oblig. 2 — Oblig. 3. Directorio — Rutas — Gestion y Articulacion, subcarpeta
Directorio — Gestién y Articulacion, no se encuentran cargadas las fuentes de verificacion Formato
Directorio Institucional - Gestion y Articulacion Intrainstitucional, Interinstitucional e Intersectorial
, para las localidades Teusaquillo y Santa Fe.

2.4. Las fuentes de verificacion Formato Directorio Institucional - Gestion y Articulacién
Intrainstitucional, Interinstitucional e Intersectorial no cumplen con los atributos de calidad del
dato en cuanto a completitud de la informacion, toda vez que la hoja Formato Identificacion Int —
Nec. no se encuentra diligenciada para las localidades Antonio Narifio, Barrios Unidos, Bosa,
Chapinero, Ciudad Bolivar, Engativa, Kennedy, La Candelaria, Los Martires, Puente Aranda,
Rafael Uribe Uribe, San Cristdbal, Suba, Sumapaz, Usaquén y Usme.

2.5. Dado que en las fuentes de verificacion Formato Directorio Institucional - Gestion y
Articulacion Intrainstitucional, Interinstitucional e Intersectorial no se encuentra diligenciada la hoja
Formato Identificacion Int — Nec para las localidades Antonio Narifio, Barrios Unidos, Bosa,
Chapinero, Ciudad Bolivar, Engativd, Kennedy, La Candelaria, Los Martires, Puente Aranda,
Rafael Uribe Uribe, San Cristébal, Suba, Sumapaz, Usaquén y Usme; los datos registrados en la
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hoja Formato Directorio Inst. no cumple con los atributos de calidad del dato en relacion a

exactitud, coherencia y confiabilidad de la informacion.

Lo anterior teniendo en cuenta que, de acuerdo con lo establecido en el anexo técnico del

convenio de asociacion 10623 de 2021, numeral 3.2.1.2 Accion para la inclusion social 2. Gestion
de oferta: Articulacion con instituciones, organizaciones y entidades nacionales, distritales y
locales. Para alcanzar el fortalecimiento de capacidades individuales y colectivas de los/as
participantes de cada una de las modalidades Bonos Canjeables por Alimentos, Canastas
Alimentarias, Apoyo Econémico Social 7745 y aportar al mejoramiento de su calidad de vida,_se

debe garantizar la articulacién y gestién que permita la referenciacién efectiva y el acceso
de las personas a la oferta de servicios nacional, distrital, local y territorial identificada,_con el fin

de dar respuesta a las necesidades identificadas en el Contrato Social Familiar (Negrita y
subrayado fuera de texto).
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2.6. En la carpeta Oblig. 2 — Oblig. 3. Directorio — Rutas — Gestion y Articulacion, subcarpeta
Directorio — Gestidn y Articulacién , no se encuentran cargadas las fuentes de verificacion Actas
de reuniones de la participacidén en la gestion y articulacién, para las localidades Antonio Narifio,
Barrios Unidos, Bosa, Chapinero, Ciudad Bolivar, Engativa, Kennedy, La Candelaria, Los Martires,
Puente Aranda, Rafael Uribe Uribe, Santa Fe, San Cristdbal, Suba, Sumapaz, Teusaquillo,
Usaquén y Usme.

2.7. Las fuentes de verificacion Formato Directorio Institucional - Gestion y Articulacién
Intrainstitucional, Interinstitucional e Intersectorial no cumplen con los atributos de calidad del dato
en cuanto a exactitud, completitud, coherencia y confiabilidad de la informacién, toda vez que no
se encuentran diligenciadas de acuerdo con las instrucciones estipuladas en el formato y
socializadas en las jornadas de induccion del servicio Construyendo Autonomia Alimentaria.

2.8. En el instrumento Lectura de Realidades — Contrato Social Familiar no se encuentra
registrada informacion en las columnas Al Referenciacion y AJ Sector, correspondiente al proceso
de referenciacion de los integrantes de los hogares familias a servicios sociales.

2.9. En la carpeta Oblig. 16. Visita Domiciliaria de Acompafamiento y Seguimiento, no se
encuentran cargadas las fuentes de verificacion Visitas domiciliarias de acompafiamiento y
seguimiento diligenciadas (Capturas de pantalla de la aplicacion del formulario Microsoft Forms) y
Reporte Matriz visitas domiciliarias de acompafiamiento y seguimiento (Respuestas formulario
Microsoft Forms en formato Excel), para las localidades Antonio Narifio, Barrios Unidos, Bosa,
Chapinero, Ciudad Bolivar, Engativa, Fontibén, Kennedy, La Candelaria, Los Martires, Puente
Aranda, Rafael Uribe Uribe, Santa Fe, San Cristébal, Suba, Sumapaz, Teusaquillo, Tunjuelito,
Usaquén y Usme.

Dado que la administracion del formulario Microsoft Forms esta bajo responsabilidad de la
Subdireccién de Abastecimiento de la SDIS, el archivo de respuestas en formato Excel fue
remitido a la Asociacién para el Desarrollo Integral de las Familias Colombianas — ASODIFAC via
correo electronico el dia 29/11/2021, para su respectivo cargue en la herramienta de
almacenamiento de informacion.

2.10. No se contacté al 100% de los hogares/familias participantes de la modalidad Apoyo
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Econdmico Social 7745 a través de llamada telefénica, tal como se habia indicado en las jornadas

de socializacién del servicio Construyendo Autonomia Alimentaria. De los 414 hogares/familias en
estado En Atencion a los que debia realizarse acompafiamiento y seguimiento, el asociado
adelant6 esta actividad con 352 hogares/familias.

2.11. En la carpeta Informe Mensual de Ejecucion subcarpeta Noviembre 2021, se encuentra
cargado el documento Modelo informe de rendiciébn de cuentas, el cual no corresponde con
ninguno de los soportes o fuentes de verificacion establecidas en el anexo técnico y el clausulado
del convenio de asociacion 10623 de 2021.

2.12. En la carpeta Programacion Mensual de Actividades , las fuentes de verificacion
correspondientes al periodo diciembre 2021 se encuentran cargadas en las subcarpetas

Noviembre 2021 , de cada una de las modalidades Bonos Canjeables por Alimentos, Canastas
Alimentarias y Apoyo Econémico Social.
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3. OBLIGACIONES CONTRACTUALES PRESUNTAMENTE INCUMPLIDAS
Del Clausulado:

Clausula Tercera - Obligaciones generales de las partes (...)

3.2. Obligaciones generales a cargo del asociado

13. Cumplir las obligaciones contractuales, en las condiciones de tiempo, modo, lugar, calidad,
oportunidad, cantidad e inversidon previstos en el estudio previo, anexo técnico, propuesta
econdmica y modificaciones si las hubiere, para cumplir el objeto contractual.

14. Conocer y dar cumplimiento a la normatividad vigente, decretos, resoluciones, circulares,
lineamientos, procedimientos, instructivos, entre otros documentos del Sistema Integrado de
Gestion y del Proyecto 7745 “Compromiso por una Alimentacién Integral en Bogota” (...).

28. Realizar el diligenciamiento de los formatos establecidos por la SDIS para la ejecuciéon del
convenio, dando cumplimiento estricto a los instructivos definidos para cada caso, asegurando la
coherencia, veracidad, completitud, oportunidad de la informacion y calidad del dato (...).

3.3. Obligaciones especificas a cargo del asociado

1. Elaborar la programacion mensual de actividades del servicio Construyendo Autonomia
Alimentaria, por modalidad de atencion, en el formato establecido por la SDIS. Cargarla en la
herramienta de almacenamiento de informacién dispuesta por el contratista.

2. Consolidar el directorio institucional y las rutas de atencion integral que favorezcan las acciones
de articulacion intrainstitucional, interinstitucional y transectorial por localidad. Registrar la
informacion en los formatos establecidos por la SDIS y cargarlos en la herramienta de
almacenamiento dispuesta por tal fin.

3. Generar mensualmente acciones de gestién y articulacién intrainstitucional, interinstitucional y
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transectorial que aporte al fortalecimiento de las capacidades individuales y colectivas de los

hogares/familias participantes de las modalidades Bonos Canjeables por Alimentos, Canastas
Alimentarias Rural y Afro y Apoyo Econdémico Social 7745 y su acceso a la oferta de servicios
nacional, distrital, local y territorial identificada, en coordinacién con el profesional local del

il
b

proyecto 7745. Registrar la informacion en los formatos establecidos por la SDIS y cargarlos en la
herramienta de almacenamiento dispuesta para tal fin (...)

7. Referenciar de manera permanente a los participantes de las modalidades Bonos Canjeables
por Alimentos, Canastas Alimentarias Rural y Afro y Apoyo Econémico Social 7745 a los servicios
sociales existentes, segun se requiera, de acuerdo con el analisis de la Lectura de Realidades y el
Contrato Social Familiar. Elaborar reporte mensual en el formato establecido por la SDIS y
cargarlo en la herramienta de almacenamiento de informacion dispuesta para tal fin (...)

16. Realizar una (1) visita domiciliaria de acompafamiento y seguimiento mensual al 100% de los
hogares/familias participantes de la modalidad Apoyo Econdmico Social 7745, dirigida a orientar la
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destinacion de los recursos econdémicos y verificar el cumplimiento de los condicionantes de la
modalidad. Registrar la informacion obtenida en el formato establecido por la SDIS, realizar
reporte y cargarlo en la herramienta de almacenamiento dispuesta para tal fin (...)

Del Anexo Técnico:

6.4. Herramienta de Almacenamiento de Informacién

Para la operacién el asociado dispone de una herramienta de almacenamiento en la nube (Google
Drive, OneDrive, Dropbox, entre otras), en la cual realice el cargue permanente de la informacion
resultante de la ejecucidn del convenio, la cual debe cumplir con las siguientes condiciones:

? La informacién deberéa cargarse de acuerdo con los tiempos establecidos en el presente anexo
técnico.

? La informacién debera cumplir con atributos de calidad del dato (exactitud, completitud,
coherencia, accesibilidad y confiabilidad)

? El asociado debera mantener actualizada toda la informacién y atender oportunamente los
requerimientos de la SDIS.

? Debera permitir la consulta en linea por parte de la SDIS. La SDIS podra verificar en cualquier
momento, las bases de datos para obtener la informacion actualizada de cada una de las
modalidades de atencion.

? La estructura del cargue de informacion en la herramienta de almacenamiento debera
corresponder a los lineamientos establecidos por la SDIS.

4. PLAZO PARA RESPONDER POR PARTE DEL CONTRATISTA

En consecuencia, se solicita a la Asociacion para el Desarrollo Integral de las Familias
Colombianas - ASODIFAC allegar a la Secretaria Distrital de Integracion Social (Carrera 7 N°
32-16 Piso 1 Edificio San Martin), las respectivas acciones correctivas que adelantara para
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garantizar el cumplimiento de las obligaciones, de acuerdo con lo establecido en los documentos

contractuales; dentro de los tres (3) dias habiles siguientes al recibo del presente oficio o contados
a partir de la fecha de acuso de recibo del correspondiente mensaje electrénico remitido desde
correo institucional de esta Entidad, de conformidad con los articulos 37, inc. 2. 53, 56 y 61,

il
b

numeral 1 de la ley 1437 de 2011.

Cordialmente,
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BORIS ALEXANDER FLOMIN DE LEON
Director de Nutricion y Abastecimiento
Supervisor

Anexo: Soportes Observacion N° 001 Adjunto al correo electrénico

Elaboré: Agda Lisbeth Jiménez Cifuentes - Profesional Direccion de Nutricion y Abastecimiento
Clayre Gisela Cruz Fandifio - Profesional Direccion de Nutricién y Abastecimiento
Otoniel Fernando Erazo Tijo - Profesional Direccion de Nutricidn y Abastecimiento
Yadira Perdomo Puentes - Profesional Direccién de Nutricidon y Abastecimiento
Revisé: Myriam del Pilar Castro Zuluaga — Apoyo a la Supervision - Direccion de Nutricion y Abastecimiento

Documento firmado electronicamente de acuerdo con la Ley 527 de 1999 y el Decreto 2364 de 2012.
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