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CONTRATO No. W1 de 2018

Suministro de personal en Misién para el cumplimiento del Plan
OBJETO estratégico Institucional, atendiendo Ilas necesidades de

; | crecimiento y expansion del Fondo Nacional del Ahorro.

CONTRATISTA | S&A SERVICIOS Y ASESORIAS S.A.S.

HASTA CUARENTA Y NUEVE MIL MILLONES DE PESOS
VALOR ($49.000.000.000) incluido IVA y AIU, impuestos, tasas vy

' i | contribuciones a las que haya lugar.

PLAZO SEIS (6) MESES.

HELMUTH BARROS PENA, identificado con cédula de ciudadania nim. 78151912,
Presidente del FONDO NACIONAL DEL AHORRO, segun nombramiento efectuado
por Decreto N°1955 de fecha 2 de diciembre de 2016 emanado del Ministerio de
Vivienda, Ciudad y Territorio, Empresa Industrial y Comercial del Estado con Nit.
899.999.284-4, en adelante FONDO, y ROSALBA GIL ACEVEDO, con cédula de
ciudadania nim. 51794335, representante legal de S&A SERVICIOS Y ASESORIAS
S.A.S., con Nit 890312779-7, quien en adelante se identificara como S&A, hemos
convenido  suscribir el presente CONTRATO previas las  siguientes
CONSIDERACIONES: 1) La Division de Gestion Humana estructuré el estudio de
necesidad que soporta la contratacion, donde expone: i- Que acorde con los
lineamientos impartidos por el Gobierno Nacional en materia de vivienda y educacién, el
Fondo tiene la responsabilidad social de implementar imecanismos y estrategias que
permitan ampliar la cobertura de los servicios ofrecidos a la poblacién colombiana
residente en el pais y en el exterior, razén por la cual requiere contar con el personal
necesario e idoneo que le permita ejecutar su funcién misional en forma oportuna y
eficiente; todo esto orientado al cumplimiento de los nuevos retos del Gobierno Nacional
y los objetivos y metas del Plan Nacional de Desarrollo 2015-2019. ii- Que con el
propésito de dar vivienda digna y educaciéon de calidad, y habida cuenta de la gran
demanda enconfrada a nivel nacional en relacién con estos dos aspectos, se hace
necesario generar una mayor cobertura que impactara en un crecimiento promedio del
54% entre productos de captacién y colocacién, superior al crecimiento histdrico
evidenciado en afios anteriores, para lo cual se requerird mayor demanda de Recurso
humano. iii- Que este porcentaje de crecimiento se plantea a partir de la generacién y
puesta a punto del nuevo modelo de negocio que empezé a definirse en enero de 2017,
el cual dimensiona la cantidad de canales y de personas necesarias, asi como los
perfiles requeridos para lograr los objetivos planteados. La puesta en marcha del citado
modelo refleja como resultado un incremento promedio del 40% en el cumplimiento de
metas como consecuencia de la mejora en procesos, politica y ejecucidn de practicas
de venta. El afinamiento del modelo se realizard con las volumetrias previstas para
cumplir con las metas propuestas para 2018, por lo cual ya se planted un incremento en
el recurso humano para cada canal en un promedio del 30%. iv- Que el FONDO cuenta
con una planta global de 295 cargos de los cuales solo se encuentran provistos 2086, por
lo que para el desarrollo de su misién y logro de sus objetivos estratégicos ha tenido que
acudir a trabajadores en misién cuyo nimero en la actualidad asciende a 1549 persona

incluide el aumento que se presenté a partir del mes de septiembre de 2017, debid

especialmente a la retoma que hizo el FONDO de la gestion operativa para los procesos

- S Core del negocio tales como administracién de cesantias, ahorro voluntario y cartera,
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gue operaban bajo la modalidad de Outsourcing y en el marco de las politicas vy
parametros fijados, los cuales se cumplian a través del contrato N° 296 de 2014, suscrito
con la empresa CONSORCIO BDO FNA. v- Que durante los dltimos diez afios la Entidad
ha venido trabajando en el proyecto de reestructuracién organizacional para actualizar
su marco estratégico, sus funciones, el mapa de procesos y la planta de personal, con
el fin de contar con el mejor talento y, en definitiva, competir de mejor forma con otras
entidades publicas y privadas que ofrecen servicios similares a los del FONDOQO;
reestructuracion que no ha sido posible lograr, y que no depende directamente de la
entidad sino del alto Gobierno. vi- Que por las razones expuestas, se hizo necesario
adelantar el proceso de contratacion de servicios temporales, teniendo como marco legal
los  Decretos 4369 de 2006 y 1072 de 2015, que reglamentan el ejercicio de las
empresas de servicios Temporales, cuya funcién es proveer y administrar
temporalmente el personal requerido por terceros para el desarrollo de las actividades
de aumento en la produccion, garantizando las condiciones laborales de los trabajadores
temporales. vii- Que la Entidad esta enfocada en satisfacer con el personal en mision
las actividades indispensables para la eficiente prestacion del servicio, teniendo en
cuenta la carga operativa, administrativa, crecimiento y expansion de la Entidad. viii-
Que adicionalmente, en aras de prever las posibles ausencias de personal y por ende
garantizar la continuidad del servicio propio de cada dependencia, se requiere contar de
manera inmediata con el personal de apoyo necesario para la ejecucién de actividades
a cargo de los funcionarios que se encuentren en diferentes situaciones administrativas
que demanden la separacion temporal de sus respectivos cargos. ix- Que en virtud de
lo anterior, el FONDO para garantizar el adecuado desarrollo de los procesos misionales,
estratégicos, de soporte y evaluacién, asi como del cumplimiento de las metas
propuesias para la vigencia 2018 considera necesario contratar una Empresa de
Servicios Temporales, que proporcione el personal necesario para alcanzar los objetivos
institucionales. 2) Esta necesidad se planted a los miembros del Comité de Contratacion,
cuerpo colegiado que una vez analizadas las circunstancias, recomendé adelantar el
proceso, como consta en el acta nim. 04 del 17 de enero de 2018. 3) Por estar
organizado como establecimiento de crédito de naturaleza especial el FONDO se
encuentra exceptuado de aplicar el Estatuto General de Ia Contratacion, sin perjuicio del
cumplimiento de los principios de la Funcién Administrativa y Gestion Fiscal, sefialados
en los articulos 209 y 267 de la Constitucién Politica, y del acatamiento del régimen de
inhabilidades e incompatibilidades, y en tal virtud su actividad contractual se rige por el
Manual de Procedimientos de Contratacién, aprobado por la Junta Directiva del FONDO.
4) De acuerdo con el numeral 3.2.1.1 del Manual de Procedimientos de Contratacion del
FONDO, el proceso de seleccién del contratista se efectud a través de Convocatoria
Publica. 5) El proyecto de Reglas de Participacién de la Convocatoria Publica N° FNA-
OJ-CP-052-2018 junto con los documentos soportes y sus anexos, fue publicado en la
pagina Web del FONDO y en el Portal Unico de Contratacion SECOP, del 23 al 25 de
enero de 2018, para las observaciones por parte de los interesados y correspondientes
respuestas a las mismas por parte de la entidad. 6) El 31 de enero de 2018 se dio
apertura formal al proceso de Convocatoria Publica, generandose con ella la publicacion
de las Reglas definitivas de Participacién tanto en la pagina web del FONDO como en el
)\ Portal Unico del SECOP, habiéndose surtido cada una de las etapas establecidas en el
& Manual de Procedimientos de Contratacién del FONDO, y en especial las contenidas en
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las Reglas de Participacion Definitivas, asi como en el cronograma que debia agotarse
para la seleccion objetiva de la propuesta mas favorable. 7) El 5 de febrero de 2018 se
recibieron propuestas de las siguientes empresas: SERVIOLA S.A.S. y SERVICIOS Y
ASESORIAS S.A.S. 8) Sobre las propuestas recibidas se surtieron las etapas que
comprenden los procesos interdisciplinarios de verificacion de requisitos habilitantes
(técnico, financiero y juridico) cuyos resultados finales fueron publicados el dia 26 de
febrero de 2018, en la pagina web del FONDO y en el SECOP. 9) Una vez verificadas
las ofertas presentadas por los oferentes relacionados, se obtuvieron los siguientes
resultados: a) La propuesta de SERVIOLA S.A.S. no fue habilitada al no cumplir con los
indicadores financieros requeridos por la entidad. b) La oferta de SERVICIOS Y
ASESORIAS S.A.S. se declaré habilitada y una vez evaluada obtuvo 100 puntos de 100
posibles. 10) El consolidado del estudio se presentd al Comité de Contratacién, ente que
recomendd al ordenador del gasto contratar con SERVICIOS Y ASESORIAS S.AS,,
segun consta en el Acta 11 del 28 de febrero de 2018, como quiera que cumplié con
todos los requisitos de idoneidad exigidos en las Reglas de Participacién, segun las
evaluaciones juridica, técnica y financiera, como consta en los memorandos 03-2303-
201802210002666 y 03-2303-201802210002647. En consecuencia, se procede a
suscribir el presente contrato que se celebra y debe ejecutarse de buena fe y por
consiguiente obliga no solo a lo aqui pactado, sino a todo lo que corresponda a la
naturaleza de la obligacién, o que por ley pertenece a ella (Art. 1603 del C.C.).
CLAUSULAS: PRIMERA. OBJETO: Suministro de personal en Misién para el
cumplimiento del Plan estratégico Institucional, atendiendo las necesidades de
crecimiento y expansion del Fondo Nacional del Ahorro. SEGUNDA.
ESPECIFICACIONES DEL SERVICIO: S&A debera ejecutar las actividades de acuerdo
con las especificaciones y demas condiciones establecidas tanto en la oferta presentada
el 05 de febrero de 2018 como en las Reglas de Participacion, sus anexos y apéndices
Yy, en especial, las consignadas en los ANEXOS N° 3- Especificaciones del Servicio y
11- Compromiso De Confidencialidad los cuales hacen parten integral del presente
contrato. TERCERA. OBLIGACIONES ESPECIFICAS DE S&A: 1) Suministrar agil y
oportunamente el personal que la Entidad, le solicite mediante comunicacion escrita.
Nota: Al inicio de la ejecucién contractual se efectuara una vinculacién masiva de
personal. 2) Efectuar afiliacion y pagar oportunamente los aportes correspondientes a
seguridad social, Cajas de Compensacién y aportes parafiscales. 3) Contar con un
sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo debidamente validado por una
Administradora de Riesgos Laborales, que debera estar alineado con las actividades
principales del FONDO. 4) Cumplir con todas las obligaciones de caracter laboral
establecidas en la legislacion colombiana, entre las que se encuentra la entrega de
dotaciones al personal que tenga derecho a ello. Esta dotaciéon debe ser suministrada
de acuerdo con las particularidades de la obra o labor que ejecute el trabajador en misién
con derecho a este beneficio, y sera facturable incluido el 5% del AlU ofertado. 5)
Proporcionar todos los viaticos que los trabajadores en misién requieran en el ejercicio
de sus labores, previa solicitud y aprobacion por parte del supervisor del contrato,
valores que seran facturables con cargo al presupuesto del contrato mas el
correspondiente porcentaje del 5% de AIU ofertado. Nota: S&A deberd entregar
informes de las comisiones de los trabajadores en misién. 8) Coordinar y administrar la
atencion y respuesta oportuna a las peticiones, quejas y reclamos del personal en
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mision. 7) Aplicar los procedimientos sobre SARLAFT establecidos por el FONDO,
solicitando previamente la informacién necesaria al supervisor del contrato, y presentar
informes periédicos con el soporte de las evaluaciones realizadas por cada trabajador
en mision. 8) Pagar los salarios, comisiones comerciales y bonificaciones cuando a ello
haya lugar, de acuerdo con la reglamentacion que internamente expida el FONDO, sin
que dichos trémites generen costos adicionales para FONDO. 9) Informar al Supervisor
del Contrato la existencia de situaciones que ameriten modificar actividades
relacionadas con el objeto del contrato o cuando se presenten imprevistos: de no
realizarlo asumira la responsabilidad a que haya lugar. 10) Colaborar con el FONDO en
cualquier requerimiento que este le haga. 11) Dar a conocer al FONDO cualquier
reclamacién que directa o indirectamente pueda tener algtn efecto sobre el objeto del
Contrato o sobre sus obligaciones. 12) Comunicar al FONDO cualquier circunstancia
politica, juridica, social, econémica, técnica, ambiental o de cualquier tipo, que pueda
afectar la ejecucion del Contrato. 13) Acreditar al FONDO, dentro de los diez (10)
primeros dias de cada mes, la afiliacion y el pago de cotizaciones al Sistema de
Seguridad Social Integral, del personal en misién que haya prestado sus servicios
durante el mes inmediatamente anterior. 14) Elaborar por escrito los contratos de trabajo
que se celebren con el personal en misién, aplicando la normatividad laboral vigente y
archivarlos en medio magnético o sistematizado, al igual que todos los soportes de
contratacion aportados por el trabajador, Y sus correspondientes afiliaciones al sistema
general de seguridad (salud, cajas de compensacion, Fondo de Cesantias, y demas),
cuya copia debera ser entregada a cada trabajador. Estos archivos digitales deberan
estar a disposicién permanente de la supervision para efectos de verificacion de |a
documentacién laboral y contractual. Al finalizar la ejecucion contractual, deber
entregar un archivo digital con todos los expedientes contractuales de cada uno de los
trabajadores en misién que hayan sido vinculados al servicio. 15) Presentar con
anterioridad de 5 dias habiles a |a fecha de pago los respectivos soportes de la némina
mensual que le solicite el supervisor del contrato para la validacion de la misma. Dichos
soportes deben ser verificados por las partes para efectos de aprobacién de la némina
y posterior radicacién de la respectiva factura. 18) Pagar cumplidamente los salarios el
dia 29 de cada mes o el dia habil inmediatamente anterior, o como Io determine el
supervisor del contrato. De igual forma efectuar el pago de prestaciones sociales, en los
terminos que sefala la ley. Bajo ninguna circunstancia S&A podra supeditar el pago de
salarios y prestaciones sociales de los trabajadores en mision, al pago que deba hacerle
el FONDO. 17) Mantener actualizada la poliza de garantia a favor de los trabajadores,
para asegurar el pago de los salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones. 18)
Presentar dentro de los diez (10) primeros dias de cada mes, como requisito para la
validacién y aprobacion de Ia facturacion, un informe de gestion a través del cual se
detalle como minimo lo siguiente: a) Bases de datos actualizadas del personal por centro
de costos. b) Indicadores de Gestion de rotacién de personal: por renuncias,
desvinculaciones por justa causa, terminaciones por obra o labor, etc. c) La base de
datos de investigaciones administrativas, con las decisiones ejecutadas. d) Indicadores
de Gestién de Actividades de Bienestar obtenido mediante la aplicacién de la siguiente
formula: nimero de actividades ejecutadas en el mes sobre el nimero de actividades
\_;u programadas en el mes multiplicado por 100. e) Indicadores de ausentismo con sus
) correspondientes causales (férmula: ndmero de personas incapacitadas por enfermedad
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general, por accidente de trabajo o por enfermedad profesional sobre el total del personal
vigente multiplicado por 100). f) Informe de control de ejecucién financiera del contrato.
g) Informe de viaticos y de gastos de viaje, con corte al mes vencido. h) Liquidaciones
de contratos, con indicacion de fecha y detalle de los valores cancelados. i) Los demas
informes que sean requeridos por el supervisor del contrato. Nota: Los informes
detallados son requisito para el tramite de facturacion y pago, y deberan ser presentados
en los formatos que se definan desde la supervision del contrato. 19) Destinar y ejecutar
para desarrollar actividades de bienestar laboral, cultural, recreacién y deporte, el uno
punto cinco por ciento (1.5%) del presupuesto total adjudicado, es decir $735 millones,
que incluyen (0.2%) obligatorio, mas uno punto tres por ciento (1.3%) ofertado como
valor agregado (folio 121 de la propuesta). Nota 1: Las actividades que se desarrollen
se deberan certificar con el respectivo registro de asistencia y se coordinarén con el
supervisor del contrato. Los valores destinados a actividades de bienestar no seran
facturables al FONDO. Nota 2: En caso de adicién presupuestal del contrato, S&A
debera ajustar los valores en el mismo 1.5% para bienestar social. 20) Destinar y ejecutar
la totalidad de los valores complementarios ofrecidos para Capacitacion en su propuesta
(fol. 165) por $181.000.000. Nota: En caso de adicién presupuestal del contrato, S&A
deberd ajustar en el mismo porcentaje, los valores correspondientes a capacitacién,
teniendo en cuenta que $181.000.000 corresponden al 0.37% del valor total del contrato.
21) Pagar las horas extras diurnas, nocturnas, dominicales y festivas cuando haya lugar
a ello, previa autorizacion del supervisor del contrato. 22) Pagar las comisiones
comerciales, auxilios de rodamiento o bonificaciones, cuando haya lugar a elio, y con
previa autorizacion del supervisor del contrato. Las caracteristicas y condiciones para el
otorgamiento de comisiones, auxilios y bonificaciones a los trabajadores en misidn seran
concertadas con el supervisor al inicio de la ejecucion confractual. 23) Pagar las
incapacidades de acuerdo con los lineamientos legales, teniendo en cuenta estos
descuentos para efectuar el cobro del AlU. 24) Mantener vigente, libre y disponible
durante toda la vigencia del contrato el cupo de crédito aprobado de manera especifica
para este proceso y en caso de ser requerido, S&A esta en [a obligacion de efectuar la
solicitud de desembolso y solucionar con cargo a estos recursos las obligaciones que se
encuentren pendientes y que se hayan causado durante la ejecucion del presente
contrato. 28) Pagar oportunamente los servicios que contrate con terceros, que
garanticen el cumplimiento de los diversos compromisos adquiridos con el FONDO
(transporte de personal, dotaciones, actividades, etc). Dichos pagos podran ser
verificados por el Supervisor del contrato y su incumplimiento implicara aplicar las
medidas que la Entidad considere pertinentes. (26) Dar cumplimiento a cada una de las
obligaciones en las condiciones de calidad y oportunidad requeridas para el
cumplimiento de los fines perseguidos por el FONDO. CUARTA. OBLIGACIONES
GENERALES DEL CONTRATISTA: 1) Desarrollar las actividades que conduzcan al
cumplimiento del objeto contratado, en las condiciones requeridas por el FONDO. 2)
Iniciar y ejecutar el contrato de acuerdo con los plazos, descripciones y especificaciones
aqui establecidas y'en los documentos que hacen parte integral del mismo. 3) Cumplir
con todas y cada una de las obligaciones que se desprenden de este confrato, asi como
las leyes o reglamentos vigentes o que se expidan respecto a esta clase de confratos.
4) Acatar todas las recomendaciones y requerimientos que se indiquen desde |
%\A &upervisién del contrato. QUINTA. - OBLIGACIONES DEL FONDO: 1) Realizar los
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pagos en la forma pactada. 2) Suministrar al contratista la informacion necesaria para el
debido cumplimiento del objeto que este se obliga a asumir. SEXTA. VALOR: EI| valor
del presente contrato es hasta CUARENTA Y NUEVE MIL MILLONES DE PESOS
($49.000.000.000) incluido IVA y AlU e impuestos, tasas y contribuciones a las que haya
lugar. Paragrafo 1: El porcentaje del AlU correspondiente a los valores facturados por
némina es de 8.4%, y el AlU correspondiente a otros factores es del 5%. SEPTIMA:
FORMA DE PAGO: El FONDO hara los pagos por mensualidades cumplidas y de
acuerdo con los servicios y suministros efectivamente prestados, previa presentacion de
la respectiva factura, extendida con el lleno de requisitos establecidos en el estatuto
tributario, y acreditacién de cumplimiento de los siguientes requisitos: a) Aportes a Ia
Seguridad Social integral (salud, pension y riesgos laborales) y aportes parafiscales de
los empleados de planta de S & A, por el periodo correspondiente; b) Presentacién de
la copia del pago efectuado a través del sistema de planilla Gnica, conforme el Decreto
4369 del 2006; c) Presentacion de todos los soportes documentales que acrediten |a
efectiva prestacién del servicio. Paragrafo: El FONDO se reserva el derecho de retener
hasta el 50% de los valores facturados mensualmente por S&A por concepto de
provision de prestaciones sociales y vacaciones, hasta el momento en gque se acredite
la respectiva solucién de dichos conceptos a los trabajadores en misién suministrados
al FONDQO, los cuales se pagaran cuando se efectie la liquidacion del contrato comercial
0 cuando lo determine el supervisor del contrato, y siempre y cuando se acrediten dichos
pagos. OCTAVA. APROPIACION PRESUPUESTAL: El pago que el FONDO deba
hacer a S&A por el presente contrato afectara el rubro 2.1.2.1.01.00.01 “Personal en
Misién”, conforme al Certificado de Disponibilidad Presupuestal nim. 10000538 del 19
de enero de 2018, expedidc por el Jefe de Ia Division de Presupuesto del FONDO.
NOVENA. PLAZO: Seis (6) meses a partir de la fecha que indique el acta de inicio, o
hasta agotar presupuesto, si esto ocurriere primero. DECIMA. LUGAR DE EJECUCION:
El servicio debera ser realizado en todo el territorio nacional. DECIMA PRIMERA.
ACUERDOS DE NIVELES DE SERVICIOS: Los Acuerdos de Niveles de Servicio, seran
pactados entre las partes al momento de la firma del acta de inicio. DECIMA SEGUNDA.
INDEMNIDAD: S&A se compromete a cumplir con las obligaciones sefialadas en el
presente contrato, bajo su Unica responsabilidad y riesgo y mantendra indemne al
FONDO frente a cualquier reclamacion judicial o extrajudicial de terceros; por
consiguiente el FONDO en ninguin caso respondera por demandas o reclamaciones que
puedan presentar sus empleados, asesores o terceros, con ocasién de dafios o
perjuicios, o respecto del pago de seguros, salarios y prestaciones sociales derivados
de la ejecucion del presente contrato. DECIMA TERGCERA. INHABILIDADES E
INCOMPATIBILIDADES: S&A declara bajo la gravedad del juramento que no existe
ningdn tipo de inhabilidad o incompatibilidad de las sefialadas en la Constitucion
Nacional o en la Ley que impida la celebracién del presente contrato, ni se encuentra
reportado como responsable fiscal en el boletin de la Contraloria General de Ia
Republica, ni en las listas restrictivas. Igualmente declara que en caso de presentarse
alguna inhabilidad o incompatibilidad se hara responsable ante el FONDO y ante
terceros por los perjuicios que se llegaren a ocasionar. Si llegare a sobrevenir inhabilidad
0 incompatibilidad S&A cedera el contrato, previa autorizacién escrita del FONDO Yy si
ello no fuere posible renunciara a su ejecuciéon. DECIMA CUARTA. INEXISTENCIA DE
- RELACION LABORAL: Las partes declaran que entre el FONDO y el personal que S&A
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emplee para la ejecucion del presente contrato no existe vinculo laboral alguno en
consecuencia el FONDO Unicamente se obliga a pagar a S&A las sumas expresamente
pactadas, siendo obligacién de este cancelar a su costa y bajo su responsabilidad los
honorarios y/o salarios, prestaciones sociales y demas prestaciones de ley al personal
que emplee para la ejecucion del contrato. DECIMA QUINTA. PROHIBICION DE
CESION Y SUSTITUCION: S&A no podra ceder el presente contrato sin previa
autorizacién expresa y escrita del FONDO. DECIMA SEXTA. CONFLICTOS EN LA
EJECUCION DEL CONTRATO: Las partes acuerdan que para la solucién de las
diferencias y discrepancias surgidas de la celebraciéon del contrato, su ejecucion,
desarrollo y/o terminacién acudiran en primer término al arreglo directo, y en su defecto
a la transaccion, la amigable composicion o la conciliacién, en su orden, tal como lo
autoriza la Ley. DECIMA SEPTIMA. TERMINACION: El presente contrato terminara
anticipadamente por las siguientes causas: a) Por mutuo acuerdo de las partes, caso en
el cual se dejara expresa constancia del acuerdo bilateral, b) Por el incumplimiento de
cualquiera de las obligaciones que asume S&A con la suscripcién del presente contrato,
previo el tramite pertinente. c) En el caso de que S&A haya incurrido o incurra en
actividades que impliquen para el FONDO Riesgo Reputacional. d) Por cualquiera de
las causales previstas en el ordenamiento juridico colombiano. DECIMA OCTAVA.
PENAL DE APREMIO: En caso de retraso injustificado en la ejecucion total o parcial de
las obligaciones contraidas S&A autoriza al FONDO para hacer efectiva la presente
clausula penal de apremio, hasta por un valor equivalente al cero punto uno por ciento
(0.1%) del valor total del AlU, o proporcional a las obligaciones incumplidas, segtn el
caso, por cada dia de retraso, sin que se supere el cinco por ciento (5%) del valor total
del AlU. Paragrafo: Estos apremios seran efectivos sin que con ellos se afecte la
indemnizacion de perjuicios a que haya lugar, e independientes de lo dispuesto para los
niveles de servicios. DECIMA NOVENA. PENAL PECUNIARIA: En caso de
incumplimiento total del contrato por parte del FONDO o S&A, la parte incumplida se
hara acreedora a una sancion equivalente al 10% del AlU total del contrato. La clausula
penal se harad exigible de conformidad al procedimiento establecido en las normas
legales vigentes aplicables a las Empresas Industriales y Comerciales del Estado y el
FONDO podré hacerla efectiva a través de la garantia tnica de cumplimiento, y podra
ejercer las acciones judiciales correspondientes para solicitar la indemnizacion de los
dafios que no sean cubiertos con esta garantia. VIGESIMA. HABEAS DATA Y
PROTECCION DE DATOS PERSONALES: S&A se compromete. a dar estricto
cumplimiento al régimen de proteccién de datos personales que se establecen las leyes,
1266/08, 1581/12 y demas normas que las complementen o modifiquen, asi como a
implementar las medidas técnicas, administrativas y humanas que aseguren que el
tratamiento de datos personales cumple con los principios de seguridad, acceso vy
circulacion restringida, confidencialidad y calidad contenidos en la legislacién y las
previsién, so pena de der incurrir en las sanciones legales correspondientes. VIGESIMA
PRIMERA. CONFIDENCIALIDAD: S&A se obliga a las condiciones de confidencialidad
descritas en el anexo numero 11 el cual hace parte del contrato, asi como el
cumplimiento de las normas vigentes y aquellas que las deroguen o modifiquen, respecto
de la informacién y la confidencialidad inherente a las actividades desarrolladas en
‘\) " cumplimiento  del objeto contractual. VIGESIMA SEGUNDA. SUPERVISION: L
&upervisién sera ejercida por el Jefe de la Division de Gestidon Humana, o quien haga
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sus veces, quien para tal finalidad podra apoyarse en funcionarios de su area, y debera
dar cumplimiento a lo establecido en el manual de supervision, adoptado por resolucion
Interna nim. 55/17 y las normas que la modifiquen, adicionen o complementen.
VIGESIMA TERCERA. GARANTIAS: S&A debera constituir poliza Gnica de
cumplimiento a favor del FONDO, con la anotacién de que se trata de garantia para
entidades publicas con régimen privado de contratacién, expedida por una
compafia de seguros legalmente autorizada para funcionar en Colombia, la cual debera
amparar los siguientes riesgos: 1) Cumplimiento de las obligaciones contraidas, por el
veinte por ciento (20%) del valor del contrato, con vigencia igual al término del mismo y
cuairo meses mas. 2) Salarios y prestaciones laborales, por el diez por ciento (10%) del
valor del contrato, con vigencia igual al término del mismo y tres (3) anos mas. 3) Calidad
del Servicio por el veinte (20%) y un término de vigencia igual al plazo de ejecucién del
confrato y cuatro (4) meses mas. 4) Responsabilidad extracontractual, por el veinte
(20%) y un término de vigencia igual al plazo de ejecucion del contrato. VIGESIMA
CUARTA. DOCUMENTOS: Hacen parte integral del presente contrato: 1) Las Reglas
de Participacién Definitivas del proceso de seleccién FNA-OJ-CP-052-2018 con todos
los Anexos y Adendas, publicado en la pagina web del FONDO y el SECOP. 2) Todos
los documentos del proceso de seleccion. 3) EI Certificado de Disponibilidad
Presupuestal. 4) Las Garantias exigidas en el presente contrato. 5) La oferta econémica
presentada por S&A, con sus respectivos soportes. 6) El Acta de Inicio. 7) Los demas
documentos que se expidan durante la ejecucién del contrato. VIGESIMA QUINTA.
REQUISITOS DE PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCION: El presente contrato se
perfecciona con la suscripcién del mismo por las partes y para su ejecucion se requerira
el registro presupuestal, la aprobacién de la garantia unica y el Acta de Inicio. VIGESIMA
SEXTA. REGIMEN LEGAL. EI presente contrato se regira por las disposiciones
imi de Contratacién del Fondo, sin perjuicio
ateria. VIGESI EPTIMA. DOMICILIO: Se fija
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