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SOLICITUD CONCILIACION

NuUmero Fecha Registro 10/11/2023 12:33:11
del C 13258 7
el Laso Fecha Solicitud 03/11/2023 12:30:51

Solicitante Servicio SOLO UNA DE LAS PARTES
¢Asunto Juridico Definible? Sl
Area CIVILY COMERCIAL
Tema SEGUROS

Subtema

Finalidad RESOLVER DE MANERA ALTERNATIVA EL
CONFLICTO

Tiempo Conflicto NO INFORMA

CONVOCANTE(S)
CLASE NOMBRE DOCUMENTO | TIPO DOCUMENTO
CEDULA DE
PERSONA LILIAN MARULANDA VALENCIA 34600871 BTV A
CONVOCADO(S)
CLASE NOMBRE DOCUMENTO | TIPO DOCUMENTO
ORGA",ﬂZAC'O SUPERTIENDAS CANAVERAL SA.S. 805028041 NIT
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Camara de Solicitud de
Comerciode Conciliacion Version 5
Cali Conciliacion y Arbitraje Vigente: 5 /1/2023

Fecha de presentacion de la solicitud:

n DATOS DEL SOLICITANTE(S)

Indique el numero de solicitantes: 2

En caso que este sea superior a los campos dispuestos por este formulario deberan relacionarse en escrito separado, que debera
aportar con esta solicitud.

Persona natural

Nombres y apellidos LILIAN MARULANDA VALENCIA

No. documento de identificacion 34600871 de SANTANDER DE QUILICHAO
Direccién correspondencia AVENIDA 4 NORTE #6N-67 OFIC 709 Ciudad CALI
Correo electrénico HILIANMARULANDA1971@GMAIL.COM Celular 3176434784
Teléfonos 0624885150
Firma

Nombres y apellidos JUAN EMIGDIO SANDOVAL MARULANDA - MENOR DE EDAD

No. documento de identificacion de
Direccién correspondencia AVENIDA 4 NORTE 6N-67 OFIC 709 Ciudad CALI
Correo electrénico lilianmarulandal971@gmail.com Celular3176434784
Teléfonos 0624885150
Firma

Persona juridica

Nombre de la sociedad

Direccion comercial Ciudad
Nombre representante legal Nit
Correo electronico Celular
Teléfonos

Firma

*La solicitud de conciliacién, podra presentarse a través de apoderado debidamente facultado para conciliar. EL poder podra aportarse fisica o electronicamente,
conforme los lineamientos de la Ley 2220 de 2022, Ley 2213 de 2022 y Ley 1264 de 2012.

E DATOS APODERADO SOLICITANTE (S), EN CASO DE QUE APLIQUE

Nombres y apellidos

No. documento de identificacion de Tarjeta profesional
Direccién correspondencia Ciudad
Correo electrénico Celular
Teléfonos
Firma

VIGILADO Ministerio de Justicia y del Derecho



*La solicitud de conciliacion, se podra presentar a nombre de una persona de quien no se tenga poder, como agente oficioso dicha actuacion se debera ratificar por
elinteresado dentro de los diez (10) dias siguientes a su radicacion, o se entendera como no presentada ( Paragrafo 1 Articulo 50 Ley 2220 de 2022).

B DATOS AGENTE OFICIOSO DEL SOLICITANTE, EN CASO DE QUE APLIQUE

Manifestacion de la actuacién del agente oficioso (Indique sucintamente las circunstancias por las que actila como agente
oficioso).dicha manifestacién se entiende bajo juramento, en los términos del Articulo 57 de la Ley 1564 de 2012.

Nombres y apellidos

No. documento de identificacion de Tarjeta profesional
Direccién correspondencia Ciudad

Correo electrénico Celular

Teléfonos

Firma

m PERSONA(S) CON QUIEN SE DESEA CONCILIAR

Indique el niimero de solicitados: 4

En caso que este sea superior a los campos dispuestos por este formulario deberan relacionarse en escrito separado, que debera
aportar con esta solicitud.

Persona natural

Nombres y apellidos SUPERTIENDAS CANAVERAL Y CENTRO COMERCIAL PANCE 122 DE CALI

No. documento de identificacion 8050280414 de CALI
Direccién correspondencia CALLE 16 A CON CARRERA 122 PANCE CALI Ciudad CARRERA 122 16B-16

Teléfonos 4850175

No. documento de identificacion 860.028.415-5 de
Direccion correspondencia CALLE 25 NORTE 6-42 Ciudad CALI
Correo electrénico NOTIFICACIONESJUDICIALESLAEQUIDAD@LAEQUIDADSEGUROS.COOP Celular

Teléfonos

Persona juridica

Direccion comercial CALLE 16A #121-214 Ciudad CALI
Nombre representante legal Nit 900815535
Correo electrénico COMERCIAL@SEGURIDADOSZFORD.COM.CO Celular 3218482955

Teléfonos 6028960202

VIGILADO Ministerio de Justicia y del Derecho
2



B RESUMEN DE LOS HECHOS QUE ORIGINARON LA DIFERENCIA

El 30 de julio de 2023 fui victima de hurto de mi vehiculo clase camioneta linea SPORTAGE REVOLUTION, marca KIA, modelo 2012, color blanco, de placas DIV 701 matriculada en Cali. El
vehiculo lo estacioné en el parqueadero del Centro Comercial Pance 122 del Barrio Pance mientras hacia compras en el Supermercado Cafiaveral ubicado en el mismo centro comercial.
Mientras hice el mercado la camioneta fue hurtada del parqueadero custodiado por la empresa de vigilancia Seguridad OSZFORD, asegurado contra todo riesgo incluso contra hurto a través
de la compafiia aseguradora Equidad Seguros Genberales S.A.

La ocurrencia del siniestro lo reporté a la aseguradora al dia siguiente, esto es, el 31 de julio de 2023, porque el hurto fue en horas de la noche del dia anterior. El siniestro asegurado se
encuentra probado inmediatamente después del reporte y a la fecha la compaiiia aseguradora se niega al pago, no obstante de encontrarse probado el siniestro asegurado con toda la
documentacién que me ha sido exigida.

Dentro del vehiculo dejé varias pertenencias que fueron hurtadas, como el kit de carretera, extintor, tapetes de lona, tapetes plasticos, dos gafas de sol, el celular de mi hijo menor, tres
sombrillas, audifonos de mi celular, maquillaje, paquete de discos compactos con musica originales, control remoto de apertura de la puerta principal de nuestra casa, llaves de puertas, la
cobija de mi menor hijo.

Debi tomar en arrendamiento un vehiculo mientras la aseguradora cumple con la obligacién de atender el pago del siniestro, representandome perjuicios materiales, ademas de los morales
por las dificultades que gener6 el hurto de mi automotor, la intranquilidad por la pérdida del control remotor de apertura y de las llaves.

) PRETENSIONES (LO QUE BUSCA CON LA CONCILIACION)

Que la compatiia aseguradora pague el valor del siniestro asegurado en cunatia de $65.820.000, més los intereses moratorios por el no pago, més los perjuicios materiales y morales que ha causado la demora en pagar el valorf asegurado.

Los perjuicios estan enlos ademas del valor asegurado:

ALQUILER CARRO : EN AL DIiA DE HOY VAN CORRIDOS 89 DIAS A $65.000 POR DiA=$5.785.000 PORQUE LA COMPARIA DE SEGUROS NO HA PAGADO EL SIENIESTRO.
2 GAFAS MARCA RAY BAN Y COLUMBIA CON SUS ESTUCHES=$1.099.000

KIT DE CARRETERA=$157.000

Tapetes $200.000

CONTROL PUERTA MECANIZADA ENTRADA A CASA=$160.000, llaves de puertas $100.000

GAS PIMIENTA=$40.000

COBIJA INFANTIL$31.000 VALOR SENTIMENTAL $20.000.000 PUES MI HIJO LA TENIA DESDE BEBE Y LA CARGABA A TODOS LADOS Y A LLORADO MUCHO POR ELLA.
CAJUELA DE CDS DE SHAKIRA, CARLOS VIVES, JUANES Y OTROS $980.000

3 SOMBRILLAS $180.000

AUDIFONOS DE MI CELULAR IPHONE $95.000

CELULAR $800.000

MAQUILLAJE EN BOLSITO =$493.000

PERJUICIOS MORALES $20.000.000

Estimacion razonada de la cuantia $ 97:000.000
(Este valor debe corresponder a la totalidad de las pretensiones)

DOCUMENTOS APORTADOS O ANEXOS

POLIZA DE SEGUROS

CONTRATO ALQUILER CARRO Y FOTOCOPIA CEDULA SENOR JUAN CAMILO PRIETO
FOTO ESCANEADA DE LA TARJETA DE PROPIEDAD DEL CARRO DEL SENOR JUAN
CAMILO PRIETO

FACTURA MANTENIMIENTO CARRO

FACTURA KIT CARRETERA

FACTURA COBIJA COMPRADA NUEVAMENTE

DE LAS DEMAS COSAS NO GUARDO LA FACTURA

B NOMBRE DEL CONCILIADOR SUGERIDO

(EL (los) solicitante(s) tiene(n) la facultad de sugerir al conciliador, de acuerdo al numeral segundo del Articulo 57 de la Ley 2220 de
2022, quien debera estar inscrito en la lista de conciliadores de la Camara de Comercio de Cali. En caso de no sugerirlo, el centro
procedera a designarlo por reparto.

MARIA DEL PILAR SALAZAR O GABRIEL EDUARDO ROJAS

VIGILADO Ministerio de Justicia y del Derecho



E] EN QUE SEDE DESEA REALIZAR LA AUDIENCIA DE CONCILIACION:

Sede principal ® Sede Unicentro O Sede Yumbo O Modalidad virtual O

SENOR USUARIO POR FAVOR TENGA PRESENTE LAS SIGUIENTES INSTRUCCIONES

1. Elcosto del tramite conciliatorio comprende gastos administrativos y honorarios del conciliador. Los cuales deberan ser
cancelados al momento de radicar la solicitud, mediante pago PSE, trasferencia electrénica, consignacion bancaria a las
cuentas que la Camara de Comercio de Cali disponga para ello.

Para obtener informacion acerca de los costos de este servicio, ingrese a la pagina:
www.ccc.org.co/conciliacion-arbitraje o comuniquese directamente a los teléfonos que aparecen al final de este documento.

2. Alradicar la solicitud debe aportar todos los documentos relacionados en el acapite de anexos, esta podra radicarse por
medios fisicos en cualquiera de las sedes de la Camara de Comercio de Cali o de manera electrénica a los siguientes
dirreciones: ccya@ccc.org.co o solicitudesccya@ccc.org.co.

3. ElCentro de Conciliacién, Arbitraje y Amigable Composicidn, no se compromete a tramitar la solicitud cuando no se cuente
con la informacién correcta y completa.

(@)

Centro de Conciliacion, Arbitraje y Amigable Composicion de la Camara de Comercio de Cali

GEaCE  wliNety  Calle 84 3-14 piso 4 - Teléfono: (602) 8861369 PBX: (602) 886 1300 ext. 369 - 508 - 517 - Celular: 314 8348771
W CCYa@Ccc.org.co - WWW.CCc.org.co
Cali - Colombia
SC648-1
VIGILADO Ministerio de Justicia y del Derecho
Sede Principal Sede Obrero Sede Unicentro Sede Yumbo Sede Aguablanca  Punto de Atencion

Calle 8#3-14 Cra9#21-41 CC Unicentro Cra5#8-23 Cra27#103-71 Jamundi E] @ E] @

57(602) 8861300 57 (602) 8861300  Pasillo 5, Local 359A 57 (602) 8861300 57 (602) 8861300  Calle 12 # 11— 55 Local 1
Ext: 728 57 (602) 8861300 Ext: 742 Ext: 762 Centro Comercial EL Cacique
Exts: 702y 712 57 (602) 8861300 WWW.CCC.OI'g.CO
Ext: 771



SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

VIGILADO

= POLIZA DE AUTOS INDIVIDUAL
ll\ equidad
SesuUros

N° de péliza AA073121
Una asepuradora cooperativa con sentido social NO de certificado AB014777
Bacalao recaudo 1100307312100001
La Equidad S G les O.C. ,
o ouias Degures menermes Fecha de expedicién 2022-11-02

41lO0-O

Hola,MARULANDA VALENCIA LILIAN, presentamos el plan de cobertura escogido para tu
vehiculo.

iHolal, soy Clara
la asistente
virtual

de Equidad Seguros

“Blenvenid@ a
NIWlaifamilia Equidad

PR TRR f \

TOMADOR
| Nombre: MARULANDA VALENCIA LILIAN |c.c. 34600871 | Celular: 3176434784 |
bireccién: AV 4 NORTE N° 6 N - 67| CALENO |correo electrénico: lilianmarulanda@hotmail.com

ASEGURADO

Nombre: MARULANDA VALENCIA LILIAN [ Fecha de nacimiento 13/02/1971

Sexo: FEMENINO lc.c. 34600871 | Celular: 3176434784
Direccién: AV 4 NORTE N° 6 N - 67| CALENO ICorreo electrénico: lilianmarulanda@hotmail.com
BENEFICIARIO
| Nombre: SCOTIABANK COLPATRIA S.A | NIT 860034594 |celular: 1 |
| Direccién: CARRERA 7N° 24-90 CENTRO BOGOTA D.C. |Correo electrénico: )

L Desde: 06/11/2022 Hora: 00:00 |Prisa: 06/11/2023 Hora: 00:00

BENEFICIOS EN ASISTENCIAS \ y l

DESCRIPCION DEL RIESGO

Carro Taller: Si presentas una falla en la bateria,

Detalle Descripcién pinchazo, falta de combustible o si dejas las llaves

dentro del vehiculo, pondremos a tu disposicion un

Placa: DIV701 técnico para solucionar tales imprevistos.

Clase de Vehiculo: CAMIONETA PASAJ Grua: Si presentas una averia o accidente, nos
haremos cargo del traslado del vehiculo desde el sitio

Marca: Kia del evento hasta la ciudad principal mds cercana donde
pueda ser reparado.

Li . SPORTAGE [3] REVOLUTION MT 2000CC 2AB

nea: ABS Director Elegido: Prestamos el servicio de un
conductor en el caso que no puedas conducir por

Modelo: 2012

ingerir alguna bebida alcohdlica y un tercero te lleve a
_ casa.
Ciudad de circulacién | CALENO

Asistencia al hogar: Prestamos el servicio de

Departamento: VALLE plomeria, electricidad, cerrajeria y vidrios en caso de
algun imprevisto.

Valor Comercial: $62.900.000

Valor Accesorios: $2.920.000 Gastos de hospedaje o desplazamiento: En caso de
un accidente o averia a 30km del perimetro urbano,

Cédigo Fasecolda: 04606068 cubriremos gastos de hospedaje (méx. 2 noches) o

. desplazamiento para el asegurado y sus ocupantes.
Numero motor: G4KDBS121601 Club de Beneficios Gente Extraordinaria:
; i Asegurarse con Equidad Seguros te hace parte de

Numero de chasis: KNAPB811AC7199596 nuestra familia, por eso te ofrecemos beneficios
especiales para compartir momentos de amistad.

Valor Total ASegUradO: $65820000 *Para mas asistencias, consulte el clausulado del producto.

* El valor comercial tomado de la guia de Fasecolda vigente a la fecha de emision, puede variar segun la fecha de emisién de la pdliza.

* El valor comercial en caso de siniestro, sera el valor que a la fecha de ocurrencia del siniestro corresponde a la guia de Fasecolda vigente, de acuerdo con el cédigo que identifique
sus caracteristicas técnicas.

* En vehiculos 0 Km el valor puede ser tomado de la factura del vehiculo.

Siguenos en

www. laequidadseguros.coop ¢]v[c]e]

SI YO CAMBIO Direccion
CAMBAELMUNDO | B c ~ra. 9a No. 99-07

Teléfono
n01 o8

018 ) 95

Una asepuradora cooperativa con sentido social



'SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

VIGILADO

COBERTURAS Y VALOR ASEGURADO

Eg Responsabilidad Civil Extracontractual COP $4.000.000.000 Sin deducible
S g Proteccion Patrimonial Incluido Sin deducible
g g Asistencia Juridica Incluido Sin deducible
O Accidentes Personales COP $40.000.000 Sin deducible )
~ Cobertura  valorAsegurado Deducible
- Pérdida Total por Dafos COP $65.820.000 Sin deducible
:o Pérdida Parcial por Dafios COP $65.820.000 COP $950.000
gf_j Pérdida Total por Hurto o Hurto Calificado COP $65.820.000 Sin deducible
E-E, Pérdida Parcial por Hurto o Hurto Calificado COP $65.820.000 COP $950.000
§> Terremoto, Temblor y/o Erupcién Volcanica COP $65.820.000 COP $950.000
Gastos de Transporte Perdida Total COP $750.000 )
~ Cobertura  LimitedeCobertura
" Asistencia Equidad Integral
g Conductor Elegido 12 Servicios
E Vehiculo de Reemplazo Hasta 15 dias
'§ Asistencia (Hogar) Incluido
% Plan Viajero Incluido
g Pequefios accesorios, llantas estalladas y rotura de vidrios Incluido
. Conductor élite 4 Servicios J
PRIMA NETA GASTOS DE EXPEDICION IVA T A PAGAR
| $2.028.506 | $6.000 | $376.385 | $2.410.891 J
DATOS DEL INTERMEDIARIO
Nombre Cédigo Agencia Teléfono Participacion
. DFB INVERSEGUROS ASESORES & CIA LTDA 900697418 CALI 8965546 100%

"LA PRESENTE POLIZA SE RENOVARA AUTOMATICAMENTE EL DiA DE SU VENCIMIENTO Y HASTA LA CANCELACION TOTAL DEL CREDITO OTORGADO, SUJETO AL PAGO DE
LA PRIMA DENTRO DEL PLAZO PACTADO Y NO PODRA SER CANCELADA O REVOCADA POR EL TOMADOR Y/O ASEGURADO, SIN AUTORIZACION PREVIA DEL BENEFICIARIO
ONEROSO DESCRITO EN LA CARATULA DE LA POLIZA. LA EQUIDAD SEGUROS SE OBLIGA A DAR AVISO AL BENEFICIARIO ONEROSO, EN CASO DE QUE DECIDA REVOCAR
UNILATERALMENTE EL CONTRATO DE SEGURO, CON UNA ANTELACION NO MENOR A (30) DIAS A LA FECHA EN QUE SURTIRA EFECTO LA ANTERIOR DECISION. SE DEJA
EXPRESA CONSTANCIA QUE EN CASO DE SINIESTRO QUE AFECTE EL VEHICULO AMPARADO BAJO LA PRESENTE POLIZA, LA EQUIDAD SEGUROS INDEMNIZARA AL
BENEFICIARIO ONEROSO, DESCRITO EN LA CARATULA, HASTA POR EL RESPECTIVO MONTO DE SUS INTERESES Y ACREENCIAS SIN SUPERAR EL VALOR ASEGURADO. EL
SALDO DE LA INDEMNIZACION, SI LO HUBIERE, SERA PAGADO AL ASEGURADO."

La mora en el pago de la prima o certificados que se expidan con fundamento en ella producira la terminacién automatica del contrato y dara derecho a La Equidad Seguros
O.C. para exigir el pago de la prima devengada y de los gastos causados en ocacién de la expedicién del contrato. el pago extemporaneo de la prima, no convalida la mora
ni reactiva la poéliza terminada automaticamente, caso en el cual se devolvera la prima a que haya lugar, conforme lo estipulado en el articulo 1068 del Cédigo de Comercio.

Con la firma del presente documento certifico que he leido de manera anticipada en la pagina web de La Equidad http://www.laequidadseguros.coop/, el clausulado codigo
04/10/2021-1501-P-03-GAUTAO00003000888-DRCI que aplica a la pdliza contratada, el cual adicionalmente me fue explicado por la compaifiia de seguros;

informacion que en todo caso, declaro que conozco y entiendo, clara, suficiente y expresamente, en especial lo relacionado con las condiciones generales, el contenido de la
cobertura, las exclusiones y las garantias del contrato de seguro.

La Equidad Se/gué{’G’e_nerales O.C.

Direccién Teléfono Siguenos en

A Bogotd Cra. 9a No. 99-07 | 01800 091 9538 | @ # 324 www.laequidadseguros.coor g [ [E]

CAMBI
CAMBIA EL MUNDO

Una asepuradora cooperativa con sentido social




En Equidad Seguros siempre buscamos alternativas

para que estemos
conectados.

Puedes solicitar tus asistencias
desde la facilidad de tu celular con
nuestra App Equidad Asistencias

Descargala ya

‘ " App Store " Google Play ‘

Tienes estos y mas servicios:

@ RE B 21

Asistencias g
HOgGr especiales. Gria Carro taller

_— e — B

Recuerda también nuestro canal

de WhatsApp, alli podrds solicitar,
@ WHATSAPP hacer seguimiento y cancelar tus servicios
de asistencia, adicional podras radicar

siniestros de autos relacionados con:

S %’U r 05 Pérdida parcial danos | Pérdida parcial hurto | Pérdida Total hurto

Escribenos al nimero de Whatsapp & 318 588 4515
o ingresa directamente al chat desde nuestro sitio web.

Seguimos trabajando en alternativas que te hagan facil
la vida mientras estes asegurado con nuestras polizas



VIGILADO

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

(inete ¢ invita & un omigo al plan que quieros.

Hola, MARULANDA VALENCIA LILIAN

Compartimos contigo los valores que debes cancelar de tu péliza, para estar asegurado con Equidad Seguros.

Recuerda que para realizar el pago de forma presencial ante ante cajero de banco o corresponsal
es indispensable presentar este recibo, para garantizar el pago y la prestacion del servicio.
iGracias por confiar tu patromonio y/o familia con nosotros!

INFORMACION GENERAL

vidad
SEeLUros

g

Una asepuradora cooperativa con sentido social

La Equidad Seguros Generales O.C.
Nit 860.028.415-5

Grandes contribuyentes-autoretenedor.

Escanea para ir a
la tesoreria virtual

(" poliza AA073121 Certificado| AB014777 Recaudo de primas de Seguros | AB015121 )
( Direccién Teléfono Asesor | | Documento | )
{ Tomador } |L Nit/cc ]| DATOS DEL PAGO
Prima Neta $2.028.506
DATOS DE LA POLIZA
| omrosoeapouza e 56.000
[ Fecha de expedicion Fecha de impresién Fecha de corte Iva $376.385

VIGENCIA
DE LA POLIZA
Desde:
06/11/2022 )
Hasta:
06/11/2023 )

00:00 L

(

(

Espacio para sello del banco

TOTAL POR PAGAR

J

—

$2.410.891

———

Fecha Limite de Pago 21/12/2022

(c()DIGo UNICO DE RECAUDO

1100307312100001

~—

ZCOMO PAGAR TU POLIZA?

Efectivo/ Cheque

(:» Banco de Bogotd

AVAL

https://servicios.laequidadseguros.coop/clientes

Medio digital

Paga facil a través de nuestro portal web,

en la tesosria virtual digitando solo tu
nimero de identificacion.

Corresponsales bancarios
'
D sl
ukcorga

coD .2 JR
Copes wPTM il SuperPagos
@efecty MOVIRED MaxiGiros

Codigo: 3730

Lo | SURTIMAX

g
INTER
€Y Coopidrogas

Apreciado asegurado, ten en cuenta que tienes 30 dias a partir del inicio de la vigencia para realizar el pago de la prima y enviar el soporte al auxiliar de tesoreria o de cartera en la
agencia; en caso de no recibirse el pago o el soporte del mismo en el tiempo informado, la pdliza sera cancelada y se procedera con el cobro del tiempo que se asumid el riesgo.

Para el banco

COMPROBANTE DE DEPOSITO

TITULAR DE LA CUENTA EQUIDAD SEGUROS GENERALES O.C. Nit 860 028 415-5

Cédigo unico de recaudo

Fecha de pago

Total por pagar

(

)

415)7709998834415(8020)1103073121015121(3900)2410891(96)20221231




CONTRATO ALQUILER DE VEHiCULO

EL ARRENDATARIO: Lilian Marulanda Valencia identificado con
cédula de ciudadania No 34.600.871 de Santander de Quilichao.

LA PARTE ARRENDADORA: Juan Camilo Prieto Valencia identificado
con cédula de ciudadania No 1144035590 de Cali Valle.

Entre los suscritos se ha acordado realizar un contrato de
arrendamiento del vehiculo (MAZDA 2 TOURING con placa GSY195
modelo 2020, automatico, cojineria en cuero, excelente estado.) hasta
que la aseguradora SEGUROS LA EQUIDAD , haga el pago del carro
con placas DIV 701, color blanco Kia Sportage Revolutién, modelo 2021
que fue hurtado el dia 30 de julio 2023,

CANON: el valor del arrendamiento sera de $65.000 pesos diarios, los
cuales se pagaran mensualmente.

También se compromete Ia parte arrendataria a pagar el valor del
mantenimiento del carro en Ia Compaiiia Mazda.

DEVOLUCION: El carro debe ser devuelto en las mismas condiciones
en que lo recibid, es decir, full de gasolina, lavado interno y externo, los
dos juegos de llaves, documentacion completa, cojineria en cuero en
excelente estado, lamina y pintura impecable, perfectas condiciones de
funcionamiento. En caso de algtin dafio o siniestro la parte arrendataria
se compromete a responder por el pago del valor que ocasione éste.

INFRACCIONES DE TRANSITO: la parte arrendataria  se
responsabiliza en gestionar y pagar las multas s; se llegaran a
ocasionar.

Se firma a los 18 dias del mes de agosto del afio 2023.

ﬁé/qui\qﬂ M//Wquo/ﬁ . von CUH\\\O /P\eb

LILIAN MARULANDA VALENCIA AN CAMILO PRIETO V.
PARTE ARRENDATARIA LA PARTE ARRENDADORA

Powered by @ CamScanner
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REPUBLICA DE COLOMBIA

MINISTERIO DE TRANSPORTE

~ LICENCIA DE TRANSITO No. 10021276888
MARCA LINEA MODELO

GSY195 MAZDA 2 HATCHBACK 2020
CILINDRADA CC COLOR SERVICIO
1.496 MACHINE GRAY FARTICULAR
CLASE DE VEHICULO TIPO CARROCERIA COMBUSTIBLE CAPACIDAD Kg/PSJ
AUTOMOVIL HATCH BACK GASOLINA 5
NUMERO DE MOTOR REG VIN
P3403554276 N SMDDJ2HAALM220390
NUMERO DE SERIE REG NUMERO DE CHASIS REG
IR S N 3M DDJ2HAALM220390 N

PROPIETARIO: APELLIDO(S) Y NOMBRE(S) IDENTIFICACION
FPRIETOVALENCIA JUAN CAMILO C.C.1 144035§90
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BLINDAJE POTENCIA HP
TR 106

WE FECHAIMPORT.  PUERTAS
| 13/09/2019 4

r
RESTRICCION MOVILIDAD

DECLARACION DE IMPORTACION
352019000433553

LIMITACION A LA PROPIEDAD

FEC: TRICULA FECHA EXP. LIC. TTO. FECHA VENCIMIENTO
Fikiik

ORGANISMO DE TRANSITO

STRIA MCPAL TTO CALI

LT06003033405
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	Indique el numero de solicitantes: 2
	Nombres y apellidos: LILIAN MARULANDA VALENCIA
	No documento de identificación: 34600871
	de: SANTANDER DE QUILICHAO
	Dirección correspondencia: AVENIDA 4 NORTE #6N-67 OFIC 709
	Ciudad: CALI
	Correo electrónico: LILIANMARULANDA1971@GMAIL.COM
	Celular: 3176434784
	Teléfonos: 0624885150
	Nombres y apellidos_2: JUAN EMIGDIO SANDOVAL MARULANDA - MENOR DE EDAD 
	No documento de identificación_2: 
	de_2: 
	Dirección correspondencia_2: AVENIDA 4 NORTE 6N-67 OFIC 709
	Ciudad_2: CALI
	Correo electrónico_2: lilianmarulanda1971@gmail.com
	Celular_2: 3176434784
	Teléfonos_2: 0624885150
	Nombre de la sociedad: 
	Dirección comercial: 
	Ciudad_3: 
	Nombre representante legal: 
	Nit: 
	Correo electrónico_3: 
	Celular_3: 
	Teléfonos_3: 
	Nombres y apellidos_3: 
	No documento de identificación_3: 
	de_3: 
	Tarjeta profesional: 
	Dirección correspondencia_3: 
	Ciudad_4: 
	Correo electrónico_4: 
	Celular_4: 
	Teléfonos_4: 
	Imagen10_af_image: 
	Imagen11_af_image: 
	Imagen12_af_image: 
	Imagen13_af_image: 
	Día: 
	Mes: 
	Año: 
	Indique el numero de solicitantes_2: 4
	Nombres y apellidos_4: SUPERTIENDAS CAÑAVERAL Y CENTRO COMERCIAL PANCE 122 DE CALI
	No documento de identificación_4: 8050280414
	de_4: CALI
	Dirección correspondencia_4: CALLE 16 A CON CARRERA 122 PANCE CALI
	Ciudad_5: CARRERA 122 16B-16
	Correo electrónico_5: SUPERTIENDASCAÑAVERAL.COM.CO
	Celular_5: 3148901661
	Teléfonos_5: 4850175
	Nombres y apellidos_5: EQUIDAD SEGUROS GENERALES S.A. 
	No documento de identificación_5: 860.028.415-5
	de_5: 
	Dirección correspondencia_5: CALLE 25 NORTE 6-42 
	Ciudad_6: CALI
	Correo electrónico_6: NOTIFICACIONESJUDICIALESLAEQUIDAD@LAEQUIDADSEGUROS.COOP
	Celular_6: 
	Teléfonos_6: 
	Nombre de la sociedad_2: EMPRESA DE SEGURIDAD OSZFORD
	Dirección comercial_2: CALLE 16A #121-214
	Ciudad_7: CALI
	Nombre representante legal_2: 
	Nit_2: 900815535
	Correo electrónico_7: COMERCIAL@SEGURIDADOSZFORD.COM.CO
	Celular_7: 3218482955
	Teléfonos_7: 6028960202
	Nombres y apellidos_6: 
	No documento de identificación_6: 
	de_8: 
	Tarjeta profesional-8: 
	Dirección correspondencia_8: 
	Ciudad_8: 
	Correo electrónico_8: 
	Celular_8: 
	Teléfonos_8: 
	Imagen14_af_image: 
	Manifestación: 
	Cuantía del asunto a conciliar: 97.000.000
	Resumen: El 30 de julio de 2023 fuí victima de hurto de mi vehículo clase camioneta línea SPORTAGE REVOLUTION, marca KIA, modelo 2012, color blanco, de placas DIV 701 matriculada en Cali. El vehículo lo estacioné en el parqueadero del Centro Comercial Pance 122 del Barrio Pance mientras hacía compras en el Supermercado Cañaveral ubicado en el mismo centro comercial. Mientras hice el mercado la camioneta fue hurtada del parqueadero custodiado por la empresa de vigilancia Seguridad OSZFORD, asegurado contra todo riesgo incluso contra hurto a través de la compañía aseguradora Equidad Seguros Genberales S.A. 



La ocurrencia del siniestro lo reporté a la aseguradora al día siguiente, esto es, el 31 de julio de 2023, porque el hurto fue en horas de la noche del día anterior. El siniestro asegurado se encuentra probado inmediatamente después del reporte y a la fecha la compañía aseguradora se niega al pago, no obstante de encontrarse probado el siniestro asegurado con toda la documentación que me ha sido exigida. 



Dentro del vehículo dejé varias pertenencias que fueron hurtadas, como el kit de carretera, extintor, tapetes de lona, tapetes plásticos, dos gafas de sol, el celular de mi hijo menor, tres sombrillas, audífonos de mi celular, maquillaje, paquete de discos compactos con música originales, control remoto de apertura de la puerta principal de nuestra casa, llaves de puertas, la cobija de mi menor hijo.



Debí tomar en arrendamiento un vehículo mientras la aseguradora cumple con la obligación de atender el pago del siniestro, representándome perjuicios materiales, además de los morales por las dificultades que generó el hurto de mi automotor, la intranquilidad por la pérdida del control remotor de apertura y de las llaves.
	Pretensiones: Que la compañía aseguradora pague el valor del siniestro asegurado en cunatía de $65.820.000, más los intereses moratorios por el no pago, más los perjuicios materiales y morales que ha causado la demora en pagar el valorf asegurado. 



Los perjuicios materiales están representados en los siguioentes además del valor asegurado:



ALQUILER CARRO : EN AL DÍA DE HOY VAN CORRIDOS 89 DIAS A $65.000 POR DÍA=$5.785.000 PORQUE LA COMPAÑIA DE SEGUROS NO HA PAGADO EL SIENIESTRO.

2 GAFAS MARCA RAY BAN Y COLUMBIA CON SUS ESTUCHES=$1.099.000

KIT DE CARRETERA=$157.000

Tapetes $200.000

CONTROL PUERTA MECANIZADA ENTRADA A CASA=$160.000, llaves de puertas $100.000

GAS PIMIENTA=$40.000

COBIJA INFANTIL$31.000 VALOR SENTIMENTAL $20.000.000 PUES MI HIJO LA TENIA DESDE BEBÉ Y LA CARGABA A TODOS LADOS Y A LLORADO MUCHO POR ELLA. 

CAJUELA DE CDS DE SHAKIRA, CARLOS VIVES, JUANES Y OTROS $980.000

3 SOMBRILLAS $180.000

AUDIFONOS DE MI CELULAR IPHONE $95.000

CELULAR $800.000

MAQUILLAJE EN BOLSITO =$493.000

PERJUICIOS MORALES $20.000.000


	Documentos aportados o anexos: POLIZA DE SEGUROS
CONTRATO ALQUILER CARRO Y FOTOCOPIA CEDULA SEÑOR JUAN CAMILO PRIETO
FOTO ESCANEADA DE LA TARJETA DE PROPIEDAD DEL CARRO DEL SEÑOR JUAN CAMILO PRIETO
FACTURA MANTENIMIENTO CARRO
FACTURA KIT CARRETERA 
FACTURA COBIJA COMPRADA NUEVAMENTE
DE LAS DEMÁS COSAS NO GUARDO LA FACTURA
	Nombre del conciliador sugerido: MARíA DEL PILAR SALAZAR O GABRIEL EDUARDO ROJAS
	Sede: Sede Principal


