Noviembre de 2023

Sefor
JUEZ DE TUTELA DEL CIRCUITO JUDICIAL
GUADALAJARA DE BUGA (V) REPARTO

E. S. D.

ASUNTO TUTELA COMO MECANISMO TRANSITORIO
DE PROTECCION DE DERECHOS
FUNDAMENTALES.

ACCIONANTE: GILDARDO PLAZA PLAZA
ACCIONADO: BANCO GNB SUDAMERIS
VINCULADO: COLPENSIONES
ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA

Maria Piedad Sanchez Pulgarin domiciliada en Guadalajara de Buga (V), abogada en
ejercicio identificada con C.C 38.859.813 T.P 106982 CSJ actuando como apoderada
Judicial del Accionante Sr GILDARDO PLAZA PLAZA, colombiano adulto mayor de edad
identificado con la C.C No 6.325.227 domiciliado en el municipio de Guacari (V),
comedidamente presento ante su despacho ACCION DE TUTELA contra el banco GNB
SUDAMERIS sucursal Cali(V) para que comparezca el representante legal o quienes
hagan sus veces, dadas las omisiones violatorias de los derechos fundamentales de mi
poderdante al Minimo Vital y Vida digna en conexidad con Debido Proceso y a la
Confianza Legitima en la prestacion del servicio Publico bancario en relacion con lo
siguientes hechos y manifestaciones:

1. HECHOS

1.1 La pensionada Inés Salcedo identificada con la C.C No 29.537.472 solicit6 al
banco GNB Sudameris de Cali un crédito destinado a recoger obligaciones con
otras entidades financieras.

1.2  Para el otorgamiento del crédito el banco exigié como requisito indispensable,
vincular la péliza de seguro de deudores para asegurar el pago insoluto de la
obligacion en caso del siniestro amparado y de acuerdo con las condiciones
exigidas por la aseguradora.

1.3 En el momento de la inclusion de la péliza, 1a solicitante excedia el limite de edad
(76 afios) razon por la cual el banco exigié la presentacion de un codeudor y/o
Avalista.
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Vincul6 al accionante Gildardo Plaza Plaza en calidad de codeudor y/o Avalista
quien suscribi6 la péliza de seguro “Grupo vida deudores” con la Compaiiia,
Aseguradora Solidaria de Colombia.

Ala fecha del estudio del crédito mi poderdante contaba con 71 afios de edad.
Mediante resolucion Colpensiones le otorgé la pension de vejez al accionante
devengando el valor equivalente a un salario Minimo Legal Mensual Vigente.

El 19 de octubre de 2020 el banco GNB Sudameris desembols6 el crédito a la
pensionada Sra. Inés Salcedo por Veintinueve Millones de pesos
($29.000.000.00) aun plazo de 125 meses, amortizando cuotas fijas mensuales
de abono a capital mas intereses por valor de $509.674.00, pagaderas la
primera, a partir del 10 de diciembre de 2020 y asi sucesivamente.

La titular del crédito falleci6 el 27 de enero de 2023.

Con ocasidn del fallecimiento de la deudora el crédito entré6 en mora de las
cuotas de los meses de enero, febrero y marzo de 2023.

El 27 de abril de 2023 el banco procedi6 a realizar el ajuste operativo No 106-
488722 cobrandole a mi poderdante las cuotas adeudadas, los intereses
moratorios y ampliando el plazo quedando obligaciéon por $27.686.581.00
(Anexo tabla de amortizacién ajuste operativo)

El banco GNB Sudameris sigui6 autorizando a Colpensiones para realizar los
descuentos por nomina a cargo del codeudor.

El 08 de agosto de 2023 por medio de peticion en Interés particular el
Accionante informé al banco y a Colpensiones la afectaciéon al minimo vital
dados los descuentos por nomina en relacién con la disminucién de sus
ingresos y sus actuales condiciones de vida.

Las entidades respondieron indicando que los descuentos habian sido
autorizados por el codeudor y estaban sujetas al convenio de libranza entre
las dos entidades.

Manifiesta mi poderdante que el banco no realiz6 el ajuste operativo de la
obligacion oportunamente ; asi y todo, la entidad gestion6 después del
Vencimiento y mora el pago de las cuotas de los meses de enero, febrero y
marzo de 2023.

Informa que no tiene otros ingresos y que depende econémicamente de la
pensidn para suplir sus necesidades basicas; dice que se encuentra pasando
grandes necesidades, enfermo de la vista y afectado en su salud, sin la
posibilidad tener una vida digna.

En calidad de apoderada del accionante por medio de peticién en interés
particular solicité informacién al banco GNB SUDAMERIS sobre los documentos
soporte del andlisis de le crédito subrogado a mi poderdante y el banco no los
aporté completamente.

2. DERECHOS FUNDAMENTALES VULNERADOS



MINIMO VITAL Y VIDA DIGNA EN CONEXIDAD CON EL DEBIDO PROCESO,
CONFIANZA LEGITIMA EN LA PRESTACION DEL SERVICIO PUBLICO BANCARIO

2.1 DEBIDO PROCESO, CONFIANZA LEGITIMA EN LA PRESTACION DEL SERVICIO
PUBLICO BANCARIO

Si nos ubicamos en el momento exacto del estudio del crédito y el analisis del perfil
financiero del codeudor, el banco vulner6 el debido proceso y la confianza legitima

respecto a sus propios actos por desconocer la normatividad vigente Art: 6 de la ley
1527 de 2012 y la clausula 5: numeral: 1.1.4 reglamento de crédito de libranza
estando sujeto a la capacidad de endeudamiento del accionante en su calidad de
codeudor para autorizar los descuentos por libranza.

Del andlisis de la informacién financiera reportada en la solicitud de libranza se
deducen las siguientes razones:

INGRESOS:

El ingreso registrado en el formato solicitud de libranza rubro de sueldo por
$1.464.370.00 no corresponde al valor de la mesada pensional devengada por el
codeudor, ademas para el mes de octubre de 2020 el S.M.M.L.V cerré en $ 877.802.00.
el rubro para otros ingresos aparece en cero(o).

EGRESOS:

Elvalor que resume el rubro de otros gastos por $146.500 no corresponde a la realidad
econdmica del accionante, en el entendido que dejaron de contabilizarse otros gastos
de sostenimiento y manutencién basica, conforme a su perfil personal; ademas incluye

$500.000.00 en la cuenta del pasivo que no aparecen afectando los egresos mensuales.

No se entiende sobre qué variable se proyectd entonces la capacidad de crédito del
codeudor y la solvencia econémica.

2.2 ESTADO DE LOS DESCUENTOS REPORTADOS POR COLPENSIONES DESPUES DEL

AJUSTE OPERATIVO
FECHA DE CIERRE: 28-07-2023
FECHA DEL INFORME 23-08-2023
VALORES DEVENGADOS 1.322.400.00
VALORES DEDUCIDOS:
SALUD 45.400.00

DTO. PRESTAMO BCO AGRARIO 100.266.00



DTO. PRESTAMO BCO GNB SUDAMERIS  456.000.00

TTAL DEDUCIDOS 602.666.00
EXCEDENTE NETO: 719.734.00

De la relacion del ingreso V/R los deducidos se origina la insolvencia econdmica del
codeudor adn después de operar el “ ajuste operativo” a la cuota de amortizacion del
crédito.

El banco GNB SUDAMERIS Omitié proyectar en el tiempo la capacidad de pago de la
deudora principal estando claro que por su avanzada edad no ajustaba el perfil como
sujeta de crédito, ni de la pdliza de deudores, ademads vincul6 a mi poderdante como
codeudor recayendo en la misma omision.

Dejo6 de estudiar o valorar el perfil crediticio financiero del Accionante Sr Gildardo
Plaza Plaza como “avalista y /o Codeudor” en el entendido que en términos de
indicadores financieros su capacidad de pago y de endeudamiento no superaban el
nivel la deudora principal y el limite del descuento autorizado porlaley 1527 de 2012

El codeudor cumplia con la edad para tomar la poliza de deudores, pero carecia de
capacidad de pago y de descuento para asumir el pago de las cuotas mensuales.

Actualmente mi poderdante depende absolutamente de la pensién de vejez para suplir
sus necesidades basicas. No tiene renta ni devenga salarios o ingresos por otros
conceptos ; no puede ejercer otra actividad que le permita pagar la cuota, sin afectar su
minimo vital.

La decision de la entidad financiera de ajustar el plazo del crédito con modificaciéon
de la cuota fija mensual result6 ser més gravosa para el accionante. La formula
aplicada por el banco acumula mes a mes los valores que no puede cubrir el
descuento, ocasionando la mora y encareciendo el valor de los intereses.

Entendiendo que el banco sometié a estudio la viabilidad del crédito respecto al
monto solicitado, debi6 asegurar el pago de la obligacion exigiendo avalistas que
pudieran superar las condiciones crediticias de la solicitante.

2.3 AFECTACION AL MINIMO VITAL Y A LA VIDA DIGNA.

Se trata de una persona de la tercera edad que por sus condiciones de vulnerabilidad

manifiestas es sujeto de proteccion especial. El valor del descuento aplicado al pago

de la obligacion esta vulnerando su minimo vital ; La decision de aceptar las

condiciones de la libranza “no pueden ni voluntaria ni forzosamente, por mandato
9, «

legal ser objeto de renuncia obligatoria”: “ irrenunciabilidad del salario minimo-y la
proteccion al trabajador de su propia voluntad”. Sentencia T: 891 de 2013:

“El derecho al minimo vital ha sido considerado por la jurisprudencia
constitucional como una de las garantias mas importantes en el Estado Social de
Derecho. No solo porque se fundamenta en otros derechos como la vida (Art. 11
C.P.), la salud (Art. 49 C.P.), el trabajo (Art. 25 C.P.) y la seguridad social (Art. 48



C.P.), sino porque en si mismo es ese minimo sin el cual las personas no podrian
vivir dignamente. Es un concepto que no solo busca garantizarle al individuo
percibir ciertos recursos, sino permitirle desarrollar un proyecto de vida igual que
al comiin de la sociedad. De alli que también sea una medida de justicia social,
propia de nuestro Estado Constitucional. En ese sentido, derecho al minimo vital
ha sido definido por la Corte como “la porcion de los ingresos del trabajador o
pensionado que estdn destinados a la financiacion de sus necesidades bdsicas, como son
la alimentacion, la vivienda, el vestido, el acceso a los servicios ptiblicos domiciliarios,
la recreacion, la atencion en salud, prerrogativas cuya titularidad es indispensable para
hacer efectivo el derecho a la dignidad humana, valor fundante del ordenamiento
juridico constitucional”. Es decir, la garantia minima de vida

3. LA ACCION DE TUTELA COMO MECANISMO TRANSITORIO DE PROTECCION
CONSTITUCIONAL

Ante el estado de necesidad de mi poderdante y dada la afectacion de su pension
siendo el tnico ingreso para subsistir, es la acciéon de tutela el inico mecanismo
idoneo para la protecciéon inmediata de los derechos fundamentales para evitar el
perjuicio irremediable; existiendo otros medios judiciales de reclamaciéon no son
oportunos, idoneos ni superiores a esta acciéon constitucional.

PETICION:

PRIMERO: Con fundamento en los hechos que sustentan la accién impetrada, solicito
comedidamente a su sefioria tutelar los derechos fundamentales del accionante al
minimo vital y a la vida digna en conexidad con el debido proceso y a la confianza
Legitima en la prestacion del servicio Publico bancario.

SEGUNDO: ORDENAR al banco GNB SUDAMERIS revocar la orden de descuento sobre
la pension del afiliado Gildardo Plaza Plaza C.C No 6.325.227 destinado al pago de las
cuotas del crédito por libranza 106488722 en convenio con el pagador Colpensiones.

SEGUNDO:ORDENAR A COLPENSIONES: Suspender el descuento por ndémina del
pensionado Gildardo Plaza Plaza destinado al pago de crédito por libranza No
106488722 otorgado por el BANCO GNB SUDAMERIS sucursal Cali(V).

TERCERO: ORDENAR al banco GNB SUDAMERIS someter a un nuevo estudio el perfil
crediticio y financiero del codeudor, sin constituirlo en mora.

CUARTO: Regular los descuentos sobre la pension de acuerdo con su capacidad
econdmica, de descuento por libranza y condiciones personales actuales.

QUINTO: Concederme personeria para actuar en este proceso en representacion del
accionante.



JURAMENTO

En cumplimiento del Art: 37 del decreto 2591 de 1991 manifiesto que mi poderdante
no ha presentado ninguna otra accién de tutela por los mismos hechos y pretensiones
de la presente accidn.

DERECHO

Art: 86 de la C.P Art: 149 CS.T. ART 3 Numeral 5 de la ley 1527 de 2015. Sentencia Corte
Constitucional T: 891 de 2013

LIMITES Y PARAMETROS PARA APLICAR DESCUENTOS DIRECTOS SOBRE INGRESOS DE UNA
PERSONA-Reglas aplicables SENTENCIA T: 891 de 2013

“En primer lugar (i), los descuentos directos deben respetar los mdximos legales autorizados por
la ley. En segundo lugar (ii), existe un mayor riesgo de afectar el derecho al minimo vital cuando
(ii.1) entre el salario y la persona exista una relacion de dependencia, es decir, que sea la tnica
fuente de ingresos; (ii.2) que de sus ingresos dependa su familia; y finalmente (ii.3), cuando se
trate de personas de la tercera edad, por su condicion de sujetos de especial proteccion, existen
mayores probabilidades de lesion. Adicionalmente (iii), de ninguna manera es posible descontar
mds

alla del salario minimo legal vigente, salvo que se trate de embargos por deudas con
cooperativas y por alimentos. En esos casos, su maximo serd del cincuenta por ciento (50%). Por
su parte, (iv) el responsable de regular los descuentos es el empleador o pagador. (v) en los
descuentos directos por libranza se puede descontar hasta el cincuenta por ciento (50%) del
salario (segun el caso), siempre y cuando, si se afecta el salario minimo, no se ponga en riesgo o
lesionen los derechos al minimo vital y a la vida digna de la persona de acuerdo con las reglas
fijadas por esta Corporacion”

PRUEBAS
DOCUMENTALES:

1.C.C Accionante Gildardo Plaza Plaza 1flio

2.Registro Civil de Defuncién de la deudora principal 1flio
3.Formato solicitud de libranza libre inversién 1flio

4.Formato solicitud individual para seguro grupo deudores 1flio
5.Pagaré firmado por el codeudor. 1flio

6.Formato tabla de amortizacién del crédito 2 flis

7.Reglamento crédito de libranza 4 flis

8.Formato histérico de pagos crédito de libranza 1flio
9.Peticién a Colpensiones 3flis

10.Respuesta de Colpensiones 3 flis



11.Peticion al banco GNB Sudameris 2Fls
12.Respuesta del banco GNB Sudameris?2 flis
13.Solicitud de informacion banco GNB Sudameris 2fls
14.Respuesta Banco Sudameris. 3 flis

15.Certificacion de pensién 1flio

SOLICITADAS:

1.Solicito comedidamente a su sefioria requerir a Colpensiones para que aporte a su
despacho copia legible de los desprendibles de pago de los ultimos 6 meses que
contengan la totalidad de los descuentos sobre salarios del Accionante.

2.Requerir al banco GNB SUDAMERIS para que presente una informacion detallada
del estado de pagos del crédito No 106488722 otorgado a la sefiora Inés Salcedo.

3.Requerir al banco GNB SUDAMERIS para que presente copia legible del acta del
estudio de crédito y los documentos aportados por la deudora principal y el codeudor
para el analisis del mismo.

4.Requerir al banco GNB SUDAMERIS para que presente copia legible del
documento que contine la autorizacion del codeudor para aplicar el ajuste del crédito
realizado en el mes de abril de 2023.

ANEXO0S
Ténganse como anexos los documentos presentados como prueba, poder a mi
favor, cedula y tarjeta profesional.

NOTIFICACIONES

Mi poderdante recibira notificaciones en la carrera 5 No 2-53 de Guacari(V) Movil
3217587703 C.E: raulplaza5580@gmail.com

La suscrita en la carrera 16 No 10-62 de Guadalajara de Buga, Celular: 316-6342042:
C.E. mpma003@yahoo.es

El  banco GNB SUDAMERIS sucursal Cali. Correo Institucional.
embargos@gnbsudameris.com.co jzorro@gnbsudameris.com.co. Correo notificaciones

judiciales.

Colpensiones oficina Buga Calle 4 # 19- 24 ,
notificacionesjudiciales@colpensiones.gov.co
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PIEDAD SANCHEZ PULGARIN
39.959.813.T.P 106982 CSJ



Noviembre 9 de 2023

Setnior: .
JUEZ DE TUTELA -REPARTO
DISTRITO JUDICIAL DE GUADALAJARA DE BUGA

ES.D.

ASUNTO: PODER ESPECIAL AMPLIO Y SUFICIENTE

ACCIONANTE: GILDARDO PLAZA PLAZA

ACCIONADA BANCO GNB SUDAMERIS - CALI

VINCULADOS: POSITIVA - COMPANIA DE SEGUROS
COLPENSIONES

REF: TUTELA

GILDARDO PLAZA PLAZA mayor de edad y vecino del municipio de Guacari(V)
identificado con la C.C No 6.325.227 expedida en Guacari (V) en calidad de pensionado
y usuario del sistema general de pensiones, comedidamente manifiesto que confiero
poder especial amplio y suficiente a la abogada titulada y en ejercicio MARfA PIEDAD
SANCHEZ PULGARIN igualmente mayor y vecina de Buga identificada con la cédula No
38.859.813 expedida en esta misma ciudad, tarjeta profesional No 106982 del CS] para
gue en mi nombre y representacion presente Accién de Tutela contra el Banco GNB
SUDAMERIS Nit: 860. 050 .7504 con domicilio principal en la ciudad de Cali (V) para
que comparezca el representante legal o por su intermedio a quien corresponda, dadas
las omisiones de le entidad que vulneraron mis derechos fundamentales al minimo
vital, debido proceso, a una vida digna y a la confianza legitima en Ia prestacion de los
servicios financieros de acuerdo a los hechos que se sucedieron y que fundamentan la
accion encomendada.

Faculto a mi apoderada para que solicite al juez de tutela ordenar que se suspenda el
descuento que me hace Colpensiones de mi mesada pensional en calidad de avalista,
destinado al pago del crédito otorgado por el banco GNB Sudameris a la sefiora Inés
Salcedo identificada con la C.C No 29.537.472, obligacion No 106488722.



Mi apodera podra requerir, peticionar, solicitar informacion, desistir, reasumir, recibir,
conciliar. sustituir y en general realizar todos los actos procesales que sean necesarios
en el cumplimiento de mi mandato de acuerdo con los términos del Art: 77 del CGP

DECLARACIONES Y MANIFESTACIONES

Manifiesto que me encuentro afectado en mi salud fisica y mental porque en mi
condicion de adulto mayor se pormenorizan las posibilidades de generar otros
ingresos que me permitan solventar mis necesidades basicas y asumir otros gastos que
devengan mi estado de salud, estando afectado en mi movilidad por una patologia de
la vista y otras que me impiden ejercer otras actividades laborales o de trabajo
remunerado.

Declaro bajo la Gravedad de Juramento que no he presentado otra accion de tutela, por
los mismos hechos y pretensiones que constituyen esta accién constitucional.

Preciso que de acuerdo al Art: 5 delaley 2213 de2022 la firma de este instrumento se
presumira autentico para su reconocimiento.

NOTIFICACIONES
Mi apoderada recibira Notificaciones en la carrera 16 No 10-62 de Guadalajara de
Buga, Celular: 316-6342042: C.E. mpma003@yahaoo.es

El suscrito las recibiré en la carrera 5 No 2-53 de Guacari(V) Movil 3217587703 C.E:
raulplaza5580@gmail.com

Atentamente,

-

o MAQ
GILDARDO PLAZA PLAZA
C.C No 6.325.227 expedida en Guacari (V)
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MARI{A PIEDAD SANCHEZ PULGARIN
C.C 38.859.813 de Buga T.P 106982 CS]
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{les] deuder(es] y/a ¢l avalia seola) reeatigadals) o hayan icurride en
ita de lavade Ce actives en &) Cidiga Pendl codrmbane, particularmente, 12 previstas en los articalas 323 ¥
e, cuanda cualguiera de tos arrba mencionado sea incluido en I Iina CFAC o similares
: el cverto en que se inicie un precesa de exlinid de dominin sbre el(los) biendes) dadeds) en
gavarti; 1 par peoducinss ilituestrg) retiro por cualguer cawsa como empleadogs} o funciraringsg de 13 erd'dad pagadora destrataria de la likeanaa por
EGUNDD. Al Banca e ev'sie la facultad do declarer satirguide o'insumistente el piaro gae Takie para o
13 &1 gle acontezca Leo aralouicra da s eventos relacionadas en la clausula antorior, asi camo [z de
izacinnes asi vencidas con todos sus accesorics. TERCERO. Las epeeivs en blanco del pagare se llerardn ée la siguisnte
] A eulal 3¢ Fayen contraida las chlizacionas a minuastra) caran, {21 12 frcha
L pagaré, {3] El espacio reservade para capital carcespenderd a la sumatora del
aorcancepto ce rutuos, préstamol, ogeadlanss wtivas de oédita, ir®, lbranzés ]
Banco tanga una preiclién Atreedera frente & Doudor, esté o ne vencida < plag, de
iecklos en todos y caca wo de los encimealas que colisnen las respectivas cbligaceres. 52 inciyee dunti
, Chanisienes y mplquior otre conceple cebida, ue 97 derve de Ias oblzacions contratdas,
“legislacian. vigente sean capitalizables, {47 £l espacia reverado m interesas carrecpandera a la
ienbes o atrasados que se Lguidardn a ba fecha de diligrnziamierto d2. pagaré conferme 2 la tasa de
& areecer En 2, evento en qug no exista documenta on 4 que -
drcumentd emanado del Bancd y rélecigiiada oin iz ablipacin, coom fo serian, efire
1) el walor e Las intereses moratorics pencrentes o trasadns, que e
it o by, para cada una'de L cbligacores ohisto del prewenle pogye.
ar a carzo delide les) Seuderies), cor los diroros que gste teoga
vrevozatlementis gl Barco obtoner de cualaussr fuante y repoitar
ersanalis celjde losl Dedorfes) y el avalista, su COmdIAMIERLD 2 (réditn,
habitos de page; me<iele ¢ cugntas bancarias y en genersl, = curglimienta de sus iblizacianss pecuriarias. SEXTOU£n el svente en go= ¢4 desarnciio e oita |
autoriracidn ey diizerclar ol pagze'en blanco se cometiersn erreves invalu ntarios en su dilgenciameenie, o lego de dlizenciada we noim
“FU'Bancn 2'guen haga'sils veces, queda espresaments audtacs pars ackerar, ‘enimendar yic corrépr 165 eltens p jrara sustit
manerz 13l g2 £ misma respanda A tas exienzias legales y del negocio. SERTIMD. Manifiettalames) concer ¥ entencer las obligass

- . T qj . ;
: mas disposicires que o mectiquen o systitugan, 1 -
2 108 Deudared a la o-den dal Banco, (en adelante el “Pagard®], 'sin preno suss ; bt d

3 E1 Banca padei dligenciar y utilizar 21 Pagaré en cualaulera e (es shasfentes avottes: 1) En of caso en que et Deadar

€N wera e ¢l pagn do dos o mas cl;utn;;de :ap:'fia! sureshias, o de log |;:q-m 501;;-:!&1:% debridzs on ‘l]irtud dg;cﬂa}qqu]: C%ln‘fgf =adaries) Incran)
g b) en el v;w:f fndcpe et{!r,is) t‘-eudé.'r{esll fuérein) dctna:dudn[s

a0 mismo Banco en eperciclo de cuslgiier accitn; ¢ ol g7n ¢2 chequss sn provisien ce fences

0 devueltos poe cualuier causs imputadlo al grador; d} e!ﬂ-l 2venty en gue o:[lu:»s’faeudur[es o 2’« realista ro wfgltuyi;:d Ias‘n'::i;a:'.as avfmr del Banen en

alisha y nd fuere sustituide 3 satlsfaccidn del 5

se erruentra allerada o fo Fa mduide en error; f) cards 3 jukic del Banco Ia(5} garantials) o

del Banto, desznarezealn}, o sudrlerein) un déptecic 9 dvericre d2 tal naturzlea Q2 e :
cue L carantize mohlllarias, pesscrales, roales o bancarias constituidas 2 favar del Barea no
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INSTRUCCIONES DE DESEMBOLSO s '

Autarire al Banes GME Sudnmeris 5.8, nats que abanen en b forma descrta a continuacicn o yalor cerrespondente al orddito otergade

Obligaciones a Refinanciar del Banco GNB Sudamaeris

J Neémero do Obbgaeidn’ : alor
{

Entidad ¥slor Cucta Ha.Oinaclda ‘alew Tolal

Compras do Cartern qua na Oparan por Némins/Tarjeto de Crédito { Crédito de Consumo

RS Y Mimasa de Chiipache Votar !

\ 5 L 3 : -
7 YoM SR DiCe D caniVle D ik
Gapl oﬁ;\ii % S A 2\]3\.5 Co2O0oraSE6L ~oD |gat 220 /S
A D d LG LoD :

Dotalles de Recursos Propios

[} Desemibalsa en Ofcina del Bare GNB Sudamuris

E} Teansferoncia Elactrdniza en Cuenta Otra Eatidad Financiors

Tipa da Cuenta [ carrisate mﬁ-imrrul Nng;anscjﬁl“:1-dr-g‘qr ; 3 Rares '\3 OQ\Q’\_Q : .. e

=
En caso que la coanta descoita satoticsmente no ses vilida, autorizo la entrega de recursas an Oficina.

Autarizo al Barco GNE Sudomeris S.A. para que abene en la forma descrits snteriorments el valor carrespondierte o crédita otargada,
Cortifice que ios datos suministrados san veridicos y exectos, por lo cual, el Banco GNE Sudameris S.A. na s resporsable er cito que por fa
nlormackdn regatrada se impida el perfeccicnamicnta de la operacion -
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R TR D T e o el

F ! : B SUD;:-:MFHL., |
| Wt g ‘ : ‘ i - 2 T =i : e o v T A At pad
Lats) personas) nataral : " PAGARE A LA ORDER .

(es} aha]o s..tsmla(s identif
{'usy Deudor{as) - dectamqamos} que: ) .

ada (s} como aparece al pi¢ ¢ lafs) gqrmspamleﬁtehj rirmals) (en adelaﬂte
mden del H.&NCO GNB" SUDAMERIS S.

PRIMERO. me(nos) obligolamos).a pagaren furma incondicienal, solidaria e indtvisible & 1a
:}-. {en adeiame el "sanco" }, © quueﬁ naga b vm:s on sus ofacnm the |a ciudad de

= ey el ]de ; i Ry dot any Rt i )

-2-; la suma de : ) . ¢ : : . {-5 : _ T

par {UI'ILL[RO d(? Capital -3 -, y la sUma de- J sl oy o] \ i _'_ ST “'“""7‘"‘)
5L .

) BT COncepto de Intereses «4. - SEGUNUO‘ En caso de rmora, a partir de ella y mientras dure, pagare[mos)

;-l;z;f-e‘i LF';E::S;: Id:t mara sobre ¢l tapital insgluto, ala tasa m.nximn de mora nitorizada por ta tey. TERCERO. Autonzo[mnss al
ntereses sobre intereses, en (o5 casos provistos en el arlicllg 886 del Codiga de Comercio colombiana y en los
demas casos autonizados legalmente o que no se encuentren protibidos- por la Ley. CUARTD. GASTOS E IMPUESTOS: Seran de
mignuestro) €argo los gastos e ympuestos que ccasione la emisidn o circulacitn de rale-titido valor, Lo mismo que tos costas,
‘sanclanes y gastos da cobranza orejudicial y judicial tendientes a' obtencr ¢l pago, 'incluidis. los. hanorarios de abegdcs de
conformidad con lag 1arifas autorizadas por el #anco. Siel Banco Llegase ‘a cubrir dicho valor me{nos) comprometo(émaos) a
reembulsarle (s suma pagada mis Los intereses a la tasa maxima de mora autbrizada por la Ley que se hubitren causaco desde fa’
techa de pago. QUINTG RECISTRO DE PAGOS: El page tatal o ]Jarctal tanto,de los intereses, como del capital, s podrd hacer
conslae en feeislros escritos o sistematizadas que lleve el Banco, o en este pagaré. SEXTO. VIGERCIA'Y SOLIDARIDAD: Flllos) -
deudor(es} y elilos) avalista(s) d«eﬂlaraﬁ que ta forma selidarla en que me{ms] chligofamos) subsiste en caso de nrérmga{t-},
renovacién{nes) a cualquier modificacicn de lafs) abi §gm:ifm[es} y durante tado el tiempo de la(s) mismais). Cuando en este pagarg
figwen verios obligados se entendara que lo tan hecho mﬂid-u:mmrm En cnnmuerﬁ.ia declaro(amas) |3I'J"-' al Banco le asisie e
derecho de dingirse indistintammente contra cualquiera dc los obliy ados en el pn:..e-m.e Instrumente, sin neces wdad de rEEumr amas
natificaciones y que entre los :Ieudnres nas cm'fenmus rcprcy&.rlattﬁn re‘ nmca en razén de la cual er- caso ¢2.que se oacte
prorrage del plaza o reestructuracidn de la deuda con und s5io de nusolrm, s M nlrmlm la solidaridad que adquinmos respectd-
de las abligaciones derlvadas ce este pagare, asi come la vigencia.de |as garantias oloigadas, SEPTIMO. SUPERVIVENCIA: S una o
 mids ce las dispmsuunes de este pagaré liegare a ser cenmdafada :rwahd't. 1lcgal 1»..£a il'!l':ﬂl!.fd!ﬂ{(.' asin efecun por parte de una'_ '
“autgridad judicial, 12 validez, legats dad o vigencia' da ‘s d15:ar|cm:'es restantes dc c'te pa_,zn: o 36 verkn plectacas) v en’

i

crmscnxncm las'snismas congevvaran plena vigencfaz- -~ ¢« . -7 R e Ty, e : . =
gl presente pagare se firma @ cmtmuacmn pnr [-"I[lﬂ‘i} uﬁ"m esj solidar!ogs] y.-'n av-llsl,ats] en cwsl:awc:a dc aceplwsxu :.'n: 1¢
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Clupap.
DY FECHA. BOGOTA 18/10/23
CLIENTE-
E: GILDARDO PLAZA PLAZA
DIRECCION:

CL2NO 4 36

TiP
O DE AMORTIZACION: Francés c/ Seg. e Int. incluidos

/ BASE DE CALCULO: Comercial’

TABLA DE AMORTIZACION

OFICINA: PRINCIPAL CALI
'CUENTA NUMERO: 636598 .
NUMERO .DE'-IDENTIHCACIION:.

TIPO DE OPERACION: CONVENIOS DE

MODULO: CARTERA CONVENIOS

PSP EY

6326227

CREDITO

DATOS INICIALES DE LA OPERACION

No. OPERACION:

1064 :
NOMBRE CONVENIO COLIES::\IZSZIONES ; fs S o 19”0'!20 '
‘;‘L"A-gg'CREmT& COP  29,000,000.00 FECHA 1ER VENCIMIENTO: 10012120

: 125 ; FECHA ULT VENCIMIENTO: 10/04/31

GRACIA: 0 FECHA FIJA DE PAGO: B0
VALOR CUOTA FIJA 509,674.00 TASA INTERES NOMINAL/ANUAL MES VENCIDO: ~ 15.60
CANT. CUOTAS PENDIENTES 125 TASA INTERES EFECTIVA ANUAL: 16.765178
DATOS ACTUALES DE LA OPERACION
No. OPERACION: 106488722 FECHA PROXIMO VEN. CUOTA: 101123

* NOMBRE CONVENIO _ COLPENSIONES
SALDO CAPITAL DEL CREDITO: cOoP 27,496,742.00 FECHA VEN. ULTIMA CUOTA: 10/09/32
PLAZO: 142 FECHA FIJA DE PAGO: 10
GRACIA: #2V50 TASA INTERES NOMINAL/ANUAL MES VENCIDO:  15.600000
VALOR CUOTA FLJA 509,674.00 TASA INTERES EFECTIVA ANUAL: 16.765178

_CANT. CUOTAS PENDIENTES 109 ESTADO DE LA OPERACION: NORMAL

CANT. DE AJUSTES OPERATIVOS: o
o TRASLADO POR TITULAR FALLECIDO - 1146781

DATOS DEL'AJUSTE OPERATIVO

AJUSTE OPER. NRO: 1

FECHA AJUSTE: 217/04/23
FECHA PROXIMO VEN. CUOTA: 10/06/23
FECHA VEN. ULTIMA CUOTA: 10/09/32
No. OPERACION: 106488722 FECHA FIJA DE PAGO: 10
NOMBRE CONVENIO COLPENSIONES ¥
SALDO CAPITAL DEL CREDITO:  27.686,581.00 TASA INTERES NOMINAL/ANUAL MES VENCIDO:  15.600000
PLAZO: , 142 : TASA INTERES EFECTIVA ANUAL: . 16.765178
GRACIA: : : 0 : VALOR DE CAPITAL DEL AJUSTE: 26,355,692.00
- VALOR CUOTA FIUJA: 509,674.00 VALOR DE INTERESES EN EL AJUSTE: 1,213.885.00
CANT. CUOTAS PENDIENTES: 12 VALOR SEGURO EN EL AJUSTE: 104,400.00
) ' INTERES MORA EN EL AJUSTE: 12,604.00
ESTADO DE LA OPER. ANTERIOR: NORMAL COMISION MORA EN EL AJUSTE: . 0.00
: VALOR AJUSTADO: 1,330,889.00
TIPO DE AJUSTE OPERATIVO: ESTADO DE LA OPERACION: : NORMAL :
Cuota No  Plazo No  Tasa No £ CANT. DE AJUSTES OPERATIVOS: 1
TABLA DE AMORTIZACION
CUOTAVENC. DIAS SALDO CAP. CAP INT SEGUROS VALOR CUQTA ESTADO
11012/20 51 29,000.000.00 0.00 474,874.00 34,800.00 509,674.00 Paga
2 100121 30 29,000.000.00 . 0.00 47487400 34,800.00 509,674.00 Paga
3 1000221 30 28.970,278.00 ©29,722.00° 445,152.00 14,800.00 509,674.00 Paga
4 100321 30 28,872,018.00 98,260.00 376,614.00 34,800.00 809.674.0./Pagh
§ Jplasa .o, 30 - 28,772,480.00 99,538.00 - 375,336.00 34,800.00 509,674.00 Paga
6 10/0521 30 28,671,648.00 100,832.00 374,042.00 34,800.00 . 509,674.00 Paga
7 10/06/21 30 28,569,505.00 102,143.00 372.731.00 34,800.00 509.674.00 Paga
g 1007121 30 28,466,035.00 103,470.00 371,404.00 34,800.00 509.674.00 Paga
9 10/08/21 30 28.361,219.00 104,816.00 3?0:058:00. 34,800.00 509.674.00 Paga
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A S BgrfC_@GNBE'{'
e ey MO SUTAMERISESEE

CAP INT

10 1 it 3:.
11 _13;29121 ¢ 329 28.255,041.00 106,178.00 T e ECURD VALORCUOTA  Estapo
021 3p 28147 368,696,00 3480000 oo ———————
12 101121 39 fag e 107.356.00 367.316.00 300, SO%.674.00 . Paga 3
13 10012721 > gg.ggg‘?ggﬁ :?g.ssg.g 365.917.00 g:'gggg 509,674.00 ‘Paga
14 1000122 3. pemahis @18, 364,501.00 34,800, 509,674.00 Paga
15 1002122 39 g:.'g;g'g;g‘gg :I;?ggm 363,066.00 34_333_38 :gg'g;:m Eﬂga.
16 10/0322 39 21,588,349.00 i S | T 34,800.00 09634 by DLl
17 100422 3p 27,472,124.00 1162‘25% soth 14050 34,800.00 50967400 Paga .
18 100522 39 27,354,388.00 117.736.00 gl i 50967400 Paga
19 1006722 30 27.235.121.00 119.267.00 P P00 bt A
20 10/07122  3p 27.114,304.00 120.817.00 395.807.00 34,800.00 509.674.00 Paga
21 1008m2 3 S L 354,057.00 34,800.00 500,674.00 Paga
22 10/00722 10 26.867.937.00 '23'9?9-00 352,486.00 34,800.00 509.674.00 Paga
23 10/10/22 10 26,742, 346,00 125'591-00 350,895.00 34,800.00 509.674.00 Paga
24 1011122 30 26.615,122.00 12?'224'[}0 349,283.00 34,800.00 509,674.00 Paga
25 101n222 30 26.486,245.00 128.877.00 b L soarslics Page
26 100123 39 26,355,692.00 130,553.00 by} 4 G Py ol L
w27 1002123 30 oty i 4,321,00 34,800.00 60967400 Paga
28 10/03/23 30 25.355.592.0{) 000 303 0.00 0.00 VEﬂC,ﬂj'uSl.
29 10/04/23 30 26.355.692.00 0-00 Olgo 0.00 g.UO xenc.A!usl.
%30 27/04123 17 27,686,581.00 1,330,889.00 0.00 060 330, saglgg A?EC'AJT‘ETL
31 10/06/23 43 27,686.581.00 el ' iy TS O oy
B o ey 0.00 474,874.00 34,800.00 509.674.00 Paga
e 1612,652.00 73,929.00 400,945.00 34,800.00 509.674.00 Paga
3 130 21,496.742.00 115,910.00 358,964.00 34,800.00 509,674.00 Paga
34 100923 30 21.379,326.00 117.416.00 357,458.00 34,800.00 509,674.00 Parcial
35 10110123 30 27.260,383.00 118,943.00 355,931.00 34,800.00 509.674.00 Vencida
36 10111723 30 27.139.894.00 120,489.00 354,385.00 34,800.00 509,674.00 Vigente
37 10112/23 30 27.017.839.00 122,055.00 352,819.00 34,800.00 509,674.00 No Vigente
38 1000124 30 26,894,197.00 123,642.00 351,232.00 34,800.00 509.674.00 No Vigente
39 10/02/24 30 26.768.948.00 125,249.00 349,625.00 34,800.00 509,674.00 No Vigente
40 10/03/24 30 26.642,070.00 126,878.00 347,996.00 34,800.00 509,674.00 No Vigenle
41 10/04124 30 26.513.543.00 128,527.00 346.347.00 34,800.00 509,674.00 No Vigente
42 1000524 30 26.383,345.00 130,198.00 344,676.00 34,800.00 509.674.00 No Vigente
43 10/06/24 30 26.251.454.00 131,891.00 342,983.00 34,800.00 509.674.00 NoVigente
44 10007124 30 26,117,849,00 133,605.00 341,269.00 34,800.00 509,674.00 No Vigente
45 10/08/24 30 25,982.507.00 135,342.00 339,532.00 \ 34,800.00 509.674.00 No Vigente
46 10/09/24 30 25,845,406.00 137,101.00 337,773.00 34,800.00 ' 509.674.00 No Vigente
47 1010/24 30 25,706,522.00 138.884.00 335,990.00 34,800.00 509.674.00 No Vigente
48 1011/24 30 25,565,833.00 140,689.00 334,185.00 34,800.00 509.674.00 No Vigente
49 1012124 30 25,423,315.00 142,518.00 332,356.00 34,800.00 509,674.00 No Vigente
50 10/01/25 30 25.278,944.00 144,371.00 330,503.00 34,800.00 509.674.00 No Vigente
51 10/02/25 30 25,132,696.00 146,248.00 328,626.00 34,800.00 509.674.00 No Vigente
52 10/03/25 30 24,984,547.00 148,149.00 326.725.00 * 34,800.00 509.674.00 No Vigente
53 10/04/25 30 24,834,472.00 150,075.00 324,799.00 34,800.00 509,674.00 No Vigente
54 10/05/25 30 24,682,446.00 152,026.00 322,848.00 34,800.00 509,674.00 No Vigente
55 10/06/25 30 24,528,444.00 15400200 . 320,872.00 34,800.00 509.674.00 No Vigente
56 10/07/25 30 24,372,440.00 156,004.00 318.870.00 34,800.00 509,674.00 No Vigente
57 10/08/25 30 24,214,408.00 158,032.00 316.842.00 34,800.00 509,674.00 No Vigente
58 10/09/25 30 24,054,321.00 - 160,087.00 314,787.00 34,800.00 509.674.00 No Vigente
59 10/10/25 30 23,892,153.00 162,168.00 312.706.00 34,800.00 509,674.00 No Vigente
60° 10/11/25 30 23,727,877.00 164,276.00 310,598.00 34,800.00 509,674.00 No Vigente
61 10/12/25 30 23,561,465.00 166,412.00 308,462.00 34,800.00 509,674.00 No Vigente
62 10/01/26 30 23,392,890.00 168,575.00 306,299.00 34,800.00 509.674.00 No Vigente
63 10/02/26 30 = - 23,222.124.00 170,766.00 304,108.00 34,800.00 509,674.00 Na Vigente -
64 10/03/26 30 23,049,138.00 172,986.00 301,888.00 34,800.00 509,674.00 No Vigente
65 10/04/26 30 22,873,903.00 175,235.00 299,639.00 34,800.00 509,674.00 No Vigente
66 10/05/26 30 22,696,390.00 177,513.00 297,361.00 34,800.00 509.674.00 No Vigente
67 10/06/26 30 22,516,569.00 179,821.00 295,053.00 34,800.00 509.674.00, No Vigente
68 10/07/26 30 22,334,410.00 182,159.00 292,715.00 34,800.00 509,674.00 - No Vigente
69 10/08/26 30 22,149,883.00 , 184,527.00 290,347.00 34,800.00 + 509.674.00 No Vigente - -
70 10/09/26  30- 21,962,957.00 186,926.00 287,948.00 34,800.00 509,674.00 No Vigente
71 101026 30 21,773,601.00 189,356.00 285,518.00 34,800.00 509,674.00 No Vigente
72 10M11/26 30 © 21,581,784.00 191,817.00 283,057.00 34,800.00 ° 509,674.00 No Vigente
73 10/12/26 30 21,387,473.00 194,311.00 280,563.00 34,800.00 * 509,674.00  No Vigente

£

74 '_10101;’27 30 21,190,636,00 196,837.00 _ 278,037.00 . 34,800.00 7 509,674.00 No Vigente
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. > SAlbocap - |
75 10/02/27 - CAP - -
76 10/03/27 33 20,991,240.00 199,396.00 T SEGUROS ___ VALORCUOTA _ ESTADO.
771004127 3 20,789,252.00 201,988.00 2o e A aLIgC 509,674.00 No Vigente
78 1000527 39 RsadEcg 00 204,614 G e 209,673.00. No Vigend
: 614,00 o Vigente
79 10/06/27 30 : 20.37?.354»00 207,274,0 270.260.00 34.800.00I 509,674.00 NOVigente'
80 1000727 oo 20,167,396.00 209'953'08 ' 267,600.00 34,800.00 '509,674.00 No Vigente
81 Abie s 2 19,954,608 00 B 264,906.00 34,800.00 .509.674.00 No Vigente
' 82 1000927  3g 12:198:245 00 215,463,00 S T S0t ORS00 NoNigenC
83 10/1027 39 19.520,971.00 218,264.00 250,410,00. L 509.674.00 No Vigente
84 10/11/2 19,299,870.00 221,101, 295.510,00 SHE0 509,674.00 No Vigente_
T30 19,0 :101.00 253,773.00 34,800.00 509,674 :
85 1011227 075,894.00 223,976.00 ' SRR
o 30 D e 250,898.00 34,800.00 509,674.00 . No Vigente
% 10/01/28 30 18,619,170.00 326.88100 247,987.00 34,800.00 509,674.00 No Vigente '
- 03/28 30 18.150.493.00 235'852.0 : 242,049.00 34,800.00 509,674.00° No Vigente
10/04/28 30 p .852.00 239,022.00 34,800.00 509.674.00 No Vigente
90 10/05/28 30 e s 238,918.00 © 235,956.00 34,800.00 - 509,674.00 No Vigente
g 17.669,551.00 \ 242,024.00 232,850.00 34,800.00 508, "No Vi :
30 17.424.381.00 ) 9.674.00 No Vigente
92 10/07/28 30 245,170.00 229,704.00 34,800.00 509,674.00 No Vigente
93 10/08/28 17.176,024.00 248,357.00 226,517.00 34,800.00 509,674.00 No Vigente
30 16,924,438.00 251,586.00 2 } =
94 10/09/28 30 16 e85 =5 50 ' 8 23,288.00 34,800.00 , 509,674.00 No Vigente
95 10/10/28 30 154”-“3 254,856.00 220,018.00 34,800.00 509.674.00 No Vigente
SERpRa st 2 iy .00 258,169.00 216,705.00 34,800.00 © 509,674.00 No Vigente
e e 1148,887.00 261,526.00 213,348.00 34,800.00 509,674.00 No Vigente
ek 15.884,962.00 264,925.00 209,949.00 34,800.00 509,674.00 No Vigente
e mm;,';g gg 15,616,593.C0 268,369.00 206,505.00 34,800.00 . 509,674.00 No Vigente
T A i ::-;g;,;ig-oo 271,858.00 203,016.00 - 34,800.00 509,674.00 ‘'No Vigente
i = ,069,343.00 275,392.00 199,482.00 34,800.00 509,674.00 No Vigente
14,790,370.00 278,973.00 . 195,901.00 34,800.00 509,674.00 No Vigente
102 10/05/29 30 14,507,771.00 ' 5 9
10g 07, 282,599.00 192,275.00 34,800.00 + 509,674.00 No Vigente
10/06/29 30 14,221,498.00 286,273.00 188,601.00 34,800.00 509,674.00 No Vigente
104 10/07/29 30 13,931,503.00 289,995.00 184,879.00 34,800.00 509.674.00 No Vigente
105 10/08/29 30 13.637,739.00 293,764.00 181,110.00 34,800.00 509:674:00 No Vigente
106 10/09/23 30 * 13,340,156.00 297,583.00 177.291.00 34,800.00 509,674.00 No Vigente
107 10/10/29 30 13,038,704.00 301,452.00 173.422.00 34,800.00 509:674,00 No Vigente
108 10/11/29 30 12,733,333.00 305,371.00 169,503.00 34,800.00 500,674.00 No Vigente
109 10/12/29 30 12,423,992.00 309,341.00 165,533.00 34,800.00 500,674.00 No Vigente.
110 10/01/30 30 12,110,630.00 313,362.00 161,512.00 34,800.00 509,674.00 No Vigente
111 10/02/30 30 11,793,194.00 317,436.00 157,438.00 34,800.00 . 509,674.00 No Vigente
112 10/03/30 30 - 11,471,632.00 321,562.00 153,312.00 34,800.00 509,674.00 No Vigente
113 10/04/30 30 *11,145,889.00 325,743.00 149,131.00 34,800.00 509,674.00 No Vigente
114 10/05/30 30 10,815,912.00 329,977.00 144,897.00 34,800.00 509,674.00 No Vigente
115, 10/06/30 30 10,481,645.00 334,267.00 140,607.00 . 34,800.00 509,674.00 No Vigente.
116 10/07/30 30 10,143,032.00 338,613.00 136,261.00 + 34,800.00 509,674.00 No Vigente
117 10/08/30 30 9,800,017.00 343,015.00 131,859.00 34,800.00 509.674.00 No Vigente
118 10/09/30 30 9.452,543.00 347,474.00 127,400.00 34,800.00 500,674.00 No Vigente
112 1010/30 30 9,100,552.00 351,991.00 122,883.00 34,800.00 509,674.00 No Vigente
120, 10/11/30 30 ° 8,743,985.00 356,567.00 118,307.00 34,800.00 © 509,674.00 No Vigente
121 10/12/30 30 8,382,783.00 361,202.00 113,672.00 34,800.00 509,674.00 No Vigente
122 10/0131 = 30 8.016,885.00 365,898.00 108.976.00 34,800.00 509,674,00 No Vigente
123 10/02/31  30. 7.646,231.00 370,654.00 104,220.00 34,800.00 509,674.00  No Vigente
124 10/03/31 30 7,270,758.00 375,473.00 99,401.00 34,800.00 509.674.00 No Vigente
125 10/04/31 30 6,890,404.00 380,354.00 , 94,520.00' 34,800.00 509,674.00 No Vigente
126 10/05/31 30 6,505,105.00 385,299.00 89,575.00 34,800.00 . 509,674.00 No Vigente_
127 10/06/31 30 6,114,797.00 390,308.00 84,566.00 34,800.00 509,674.00 No Vigente
128 10/07/31 30 5,719,415.00 395,382.00 79,492.00 34,800.00 509,674.00 No Vigente
129 10/08/31 30 5.318,893.00 400,522.00 74.352.00 34,800.00 509,674.00 No Vigente
130 10/09/31 30 4,913,165.00 405,728.00 69,146.00 34,800.00 509,674.00 No Vigente
131 10/10/31 .30 4,502,162.00 411,003.00 63,871.00 34,800.00 509,674.00. No Vigente
132 101131 30 4,085,816.00 416,346.00 58.528.00 34,800.00 . 509,674.00" No Vigente
‘133 1012/31 30 3,664,058.00 421,758.00 . 53,116.00 34,800.00 509,674,00 ~ No Vigene,
134 10/01/32 30 3,236,817.00 427,241.00 47.633.00 34,800.00 - 509,674.00 No Vigente™
135 10/02/32 30 2.804,022.00 432,795.00 42,079.00 34,800.00 ; 509,674.00 Na Vigente
136 10003/32 30 2,365.600.00 438,422.00 36,452.00 34,800.00 500,674.00 No Vigente -
137 1000432 30 1.921,479.00 444,121.00 130,753.00 - 34,800.00 509,674,005 VI ERS
138 10/05/32 30 1.471,584.00° 449,895.00 24,979.00 34,800.00 509,674.00 NoVigente
139 10/06/32 30 1.015,841.00 455,743.00 ' ~719,131.00 34,800.00 509,674.00 No Vigente

OTAVENC. pias

_ TABLA DE AMORTIZACION

"BANCO GNB
SUDAMERIE
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BALIC.<)GNB}

T

SUDAME!
v SR }
TABLA DE AMORTIZACION :

CUOTAVENC. DIAS SALDO CAP. __Ccap INT SEGUROS VALORCUOTA  ESTADO
140 10107132 30 554,173.00 461,668.00 13,206.00 34,800.00 509,674.00 No Vigente
141 10/08/32 30 86,503.00 467,670.00 7,204.00 34,800.00 509,674.00 No Vigente
142 10/09/32 30 0.00 -~ 86,503.00 1,125.00 34,800.00 122,428.00 No Vigente

- TOTALES: 4281 29,000,000.00 34,814,477.00 4,802,400.00
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REGLAMENTO PARA LA UTILIZACIGN DEL PRODUCTO FINANCIERO DE LIBRANZA
. I

PRIMERA- OBJETO: El presente Re
: : glamento (en adel

‘S.A. (adelante EL BANCO), 3 hars At
BANCO (en adelante EL Prodgcto)-. La adquisicion de EL Producto s
de aique(lj, e;t_o es, a la previa aprobacion Y posterior entrega del
con la adquisicion y activacion de El Producto y estara disponi
dispuestos por EL BANCO, Adicionalmente, ! er g
consulta de EL CLIENTE. Por lo anterior,

glamento) contiene los términos'y condiciones en los que EL BANCO GNB SUDAMERIS
producto de Crédito de Libranza, exclusivamente, quée EL CLIENTE adquiera con EL
e sujetara al cumplimiento de las condiciones particulares para la'prestacion efectiva
mismo. PARAGRAFO PRIMERO: El Reglamento se entendera aceptado por EL CLIENTE
para EL CLIENTE a 5u sola solicitud, a través de cualquiera de los canales de atencion
el Regliame?tu se encuentra publicado en la pagina web de EL-BANCO, de manera permanente para la
{ N0 se requiere la suscripcion del Reglamenta para su validez. PARAGRAFO SEGUNDO: Este Reglamento aplica
sicbl::;‘f;f;":g:rf:r: ;Ll g;o'féiocto-de Crédito de Libranza. En el evento en que EL CLIEI:J_TE requiera adquirir cualquiera de los siguientes productos,
 Eents g ¢ ANCO y prOceder con la f1(ma del “Contrato Para la Utilizacion de Productos y Servicios Financieros”: Cuenta de Ahorros,

ente, Cartera, Libranzas, Tarjeta de Crédito Visa y/o MasterCard, Tarjeta Producto Agencias, Tarjeta Débito, Banca Virtual, CDT, CDAT,

Operaciones en Moneda Extranjera, Fondos de Inversid
e b e D | e In on Colectiva y aque‘llos que EL BANCO llegare a ofrecer no rereg'ul_ados por un Contrafto 0

* SEGUNDA - DERECHOS Y RESPONSABILIDADES: La utilizacion de El Producto genera los siguientes derechos y responsabilidades:
1. DERECHOS DEL CLIENTE. - ' | "

1.1. Recibir informacion cierta, suficiente, clara, oportuna y verificable respecto a las caracteristicas, condiciones de Uso, costos, comisiones, tasas
¥ tarifas de EL Producto, asi como de sus derechos y obligaciones. :

1.2. Recibir El Producto, con estandares de seguridad y calidad, de acuerdo con las condiciones ofrecidas.
1.3. Recibir informacién respecto del estado de El Producto.

1.4. Recibir las sumas de dinero a que haya lugar.

1.5. Reserva de la informacion suministrada a EL BANCO.

1.6. A’ que no se le exija el pago de las obligaciones antes del plazo pactado, salvo por el incumpli'miento de cualquier disposicion contractual o legal
que dé lugar a ello. Y .

1.7. Presentar de manera respetuosa consultas, peticiones, solicitudes, quejas o reclamos ante EL BANCO y/o el Defensor del Consumnidor Financiero
y/o la Superintendencia Financiera de Colombia y/o demas autoridades a que haya lugar. ‘

1.8. Ser informado de manera previa de las modificaciones a este Reglamento de los que es predicable que fueren factibles o procedentes, atendiendo
el marco normativo especifica de EL Producto, las disposiciones generales contempladas en la ley, asi como aquellas especificas contenidas en otras
normas. ] ; .

1.9. Solicitar la finalizacion o cierre de El Producto de los que es predicable este Reglamento, sin penalidad alguna y' sin perjuicio de las obligaciones
que deba cumplir en.virtud de lo establecido en el presente Reglamento, en el evento de no ser informado de acuerdo con lo sefalado en el item
anterior.

1.10. Solicitar el respectivo paz y salvo de El Producto, cuando éste haya sido cancelado en 'su totalidad.

1.11. En caso de no ser aprobado El Producto, EL CLIENTE tiene la facultad de solicitar la devolucién de los documentos aportados para la solicitud
del producto, en un plazo maximo.de tres (3) meses, contados a partir de la fecha de la notificacion referente a la negacién del producto.

1.12. Los demas previstos en la Ley,'los que establezca la Superintendencia Financiera de Colombia y aquellos que se deriven de la naturaleza de El
Producto. . ) :

2. DERECHOS DEL BANCO.

2.1. Verificar la informacion suministrada por EL CLIENTE reservandose el derecho a saldar o cancelar EL Producto, cuando ésta no se pueda verificar,”
sea falsa o inexacta. " THA

2.2. Recibir las sumas de dinero que se hagan exigibles. !
2.3. Debitar de los depositos de EL CLIENTE conforme a las autorizaciones que se indican en el “Anexo de Autorizaciones”, del presente Reglamento.

2.4. Cobrar la sancion por el inéumplimiento del plazo pactado entre las partes, de conformidad con la Ley 1555 de 2012, la norma que la modifique,
reglamente o derogue. . ;

2.5. Exigir el cumplimiento de las obligaciones contraidas por EL CLIENTE.
2.6. Reservarse e_l derecho de aprobacion de El Producto que ofrezca.

2.7. Terminar o cancelar por disposicion o decision unilateral de EL BANCO sin penalidad alguna, cualquiera de los productos o servicios de los que
es predicable el presente Reglamento y el Reglamento respectivo, en los casos previstos en la ley, y en los eventos consignados en la clausula cuarta
del presente documento.

2.8. Los demas previstos en la ley, los que establezca la Superintendencia Financiera de Colombia y aquellos que se deriven de la naturaleza de El
Producte que adquiera y del respectivo Reglamento., T -

3. RESPONSABILIDADES DEL CLIENTE. , ; : _ ;
3.1. DE CONOCIMIENTO. ' :

3.1.1, Informarse sobre las caracteristicas, condiciones de uso y disposicién de recursos, costos, comi.siones. tasas y tarifas de EL Producto.
5 &

3.1.2. Revisar el contenido de los extractos, informes de rendicion de cuentas y demas comunicaciones que envie EL BANCO e informarle a ésta
las diferencias o inconformidades que encuentre en ellos, en los términos establecidos en este Reglamento. ¥

3.2. DE SUMINISTRAR Y ACTUALIZAR LA INFORMACION PERSONAL. :

3.2.1. Suministrar informacion cierta, suficient : isi i isicion de El Producto, asi
i liente, clara y oportuna ara la adquisicion de » ast.
como hacer uso de el de a cuer B R, y » Y cumphr con los requisitos exigidos p .
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3.2.2. Actualizar por lo
cualquier modificacion.
3.3. DE COOPERACION.

3.3.1. Guardar la reserva de la informacion suministrada por EL BANCO, garantizar segyn'dad_y confidencialidad en las transacciones que realice ¥
abstenerse de acceder, intervenir en el funcionamiento, usar o disponer de los archivos, sistemas, programas, aplicaciones y/o cualquier otro
elemento de caracter exclusivo, reservado o propio de EL BANCO.

mMenos una vez al aiio la informacién personal, comercial y financiera o antes del término aqui sefialado cuando s presente.

3.3.2. Actuar con la debida diligencia y cumplir con las recomendaciones de seguridad establecidas por EL BANCO en este Reglamento, en la Red
de Oficinas, a través de la Pagina Web o por cualquier otro canal, asi como las estableaq_as por las autoridades que regulen la materia, para la
utilizacion de El Producto o para las autarizaciones que otorgue a terceros para la realizacion de operaciones. T

3.3.3. Informar a EL BANCO cualquier evento relacionado con fraudes y/o errores a travé§ de los ca‘n‘ales estz}ble_:cidos comao: gi} La Linea
Telelibranzas en los teléfonos (57) 601 739 99 59 en Bogota y 01 8000 112914 en el resto del pais. (ii) Los Sitios Web indicados en la clausula sexta
de este Reglamento o a través del link CONTACTENOS. (iii) La Red de Oficinas de EL BANCO a nivel nacf:onai. Estos canales pueden ser objeto de
modificacion en cualquier momento, lo cual sera informado a EL CLIENTE por el medio que considere idoneo. )

3.4."EN LOS CONTRATOS Y EN LA REALIZACION DE OPERACIONES.

3.4.1. Diligenciar en forma correcta, clara y suficiente y sin dejar espacio entre los caracteres toda la informacion requerida para la realizacion
de operaciones. :

3.4.2. No ceder a terceros ni hacerse sustituir en los Contratos y servicios contratados con EL BANCO, sin autorizacion previa y escrita de EL BANCO.

3.4.3. Pagar las comisiones, tasas, tarifas y/o demas sumas de dinero que se causen por la realizaci@n de operaciones y{o §o||.icitu_de§-, en los
términos y condiciones pactados EL Producto, asi como aquellas que se causen, por las gestiones y actuaciones de cobro extrajudicial y judicial que
efectivamente realice EL BANCO por cualquier medio atendiendo la normativa vigente al respecto.

3.4.4, Suministrar los documentos e informacion veraz, necesaria y suficiente, por solicitud y a satisfaccion  de EL BANCO como soporte de las
operaciones realizadas, dentro del plazo previsto en la solicitud de informacion enviada a EL CLIENTE. -

3.5. DE CUSTODIA.

Verificar al momento de recibir por parte de EL BANCO y custodiar en debida forma, los documentos que le sean entregados por EL BANCO.como
soporte de las operaciones realizadas.

En el evento de cancelacién y/o terminacion de ELl Producto, devolver a EL BANCO los instrumentos entregados para la realizacidon de operaciones.
3.6. DE PAGAR. ’ '

3.6.1. Dar cumplimiento a las obligaciones contraidas con EL BANCO, en las fechas y montos establecidos para las operaciones activas o -::!e
financiacion, por concepto de cuotas, intereses, comisiones, seguros, sobregiros o cualquier otro concepto, ya sea gue consten en pagares,

documentos o Contratos. El incumplimiento en el pago de sus obligaciones conllevara el bloqueo para la adquisicién de nuevos productos con EL
BANCO. - {

3.6.2. En el evento que por efecto de autorizaciones y compensaciones electronicas, entre otras, EL CLIENTE llegare a disponer de saldos y/o cupos
superiores a los autorizados por EL BANCO, se obligara previa solicitud de EL BANCO a la devolucién inmediata de las sumas correspondientes, salvo
que se haya pactado un plazo para el reintegro o EL BANCO haya concedido alguno, incluyendo los intereses, comisiones, impuestos y demas gastos
que se generen hasta la fecha de reintegro. Las demas previstas en la Ley, las que establezca la Superintendencia Financiera de Colombia y
aquellas que se deriven de la naturaleza de El Producto que adquiera y del respectivo Reglamento.

4. DISPOSICIONES A CARGO DEL BANCO.

En virtud del presente Reglamento, que EL BANCO realizara las siguientes gestiones respecto del EL CLIENTE:
4.1, DE INFORMACION Y CAPACITACION.

4.1.1. Entregar o poner a disposicién de EL CLIENTE a través de la Pagina Web y la Red de Oficinas informacion sufi

_ _ ciente, cierta, clara y oportuna
referente a las caracteristicas de El Producto, costos, comisiones, tasas, tarifas y condiciones de uso.

4.1.2, Capacitar a EL CLIENTE sobre EL Producto y permitir su utilizacién siempre que se‘dé cumplimiento a los términos y ;cohdicio'nes previstos-
por EL BANCO. ’ :

4.1.3. Informar a EL CLIENTE las modificaciones del presente Reglamento, en los términos establecidos en el mismo
los extractos y/o a través de publicaciones en el Sitio Web de EL BANCO, atendiendo el marco normativo
generales contempladas en la ley, asi como aquellas especificas contenidas en otras normas.

! y de manera 'previa mediante
especifico de El Producto, las disposiciones

4.1.4. Dar constancia del estado y/o las condiciones especificas de El Producto cuando E
BANCO se encuentre obligada a hacerlo sin necesidad de solicitud previa y dejar constan
los distintos canales de distribucion. pites

4.1.5. Permitir la consulta gratuita del
Presente Reglamento. '

L CLIENTE lo solicite, salvo aquellos casos en los'que EL
cia de todas las operaciones que se realicen a través de

estado de sus productos al menos una vez al mes, por los canales y en los términos que se sefalen en el-

ft.1.6.‘5uministrar anu_almente‘ un reporte a EL CLIENTE, informandole la suma total de todos los costos que ha pagado durante é{ ano
Inmediatamente anterior, asociados a servicios, tales como cuotas de administracion y manejo, tarifas por operaciones en Cajeros Automaticos,
Internet, consultas telefénicas y demas conceptos que determine la ley.

4.2. SEGURIDAD Y SERVICIO.

4.2.1. Permitir él acceso a El Producto

previo el cumplimiento d :
a EL CLIENTE los formatos que éste req e ovTe

uiere para la Utilizacién o permi
4.2.2. Entregar las sumas de dinero que haya aprobado a EL CLIENTE p

4.2.3.No exigir el pago de las obligaciones antes d
previstas en este documento, en cualquier otro que

quisitos y procedimientos establecidos por EL BANCO, asi como suministrar
tir aquellos que haya aprobado EL BANCO.

revio cumplimiento de los requisitos establecidos por EL BANCO.

el plazo pactado, salvo que se { i€ iQ ici
do, presente cualquiera de las causales de resolucion anticipada
EL CLIENTE suscriba con EL BANCO o en la-ley 31
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4.3, CONFIDENCIALIDAD., : ' o A :

Guardar la reserva de la informacion suministrada por EL CLIENTE y garantizar seguridad y confidenclatidad en-ia fealizacion de Gansacciones.
4.4. ATENCION OPORTUNA. ; B licables
4.4.1. Dar respuesta a las peticiones, quejas y reclamos de EL CLIENTE, en los plazos y condiciones establecidos en la Ley y demés normas aplicables.

y ; 3 o Cor
4.4.2. Con ocasion de la solicitud de EL CLIENTE de terminacion de los productos, enlreg.ar' constanf:la en la que se advierta e/ncontrarse apazy
salvo por todo concepto, siempre que proceda. : : ;

i i sposicy nidas
4.4.3. Dar cumplimiento a las ordenes de embargo o medidas cautelares gue se reciban contra EL CL'FNTIEI atendlfer::lnt:?lzssil;lﬁ?ﬁggffs contenid
en la ley, en especial los montos de inembargabilidad. Las demas previstas en la Ley que le sean atribuibles confo

TERCERA - AUTORIZADOS: En el evento en que EL CLIENTE autorice a terceros para la realizacion de operaciones o pau"ac .glng;agg]:rgeeilil"i:;zg;g:t:é
éstos deberan cumplir con los requisitos exigidos por EL BANCO. Los terceros autorizados para la realizacion de Operad' cionespde SIS
El Producto seran designados por EL CLIENTE ante EL BANCO, deberan acatar el presente Reg[a_lrr_aento :_(_las_ recomeELaCLlENTE i Sdciepe
requisitos exigidos a terceros para la realizacion de operaciones o el manejo de productos o servicios son indicados a SR

el producto y se encuentran permanentemente disponibles en (a Pagina Web y en la Red de Oficinas. 4

3 Fa g P R a
CUARTA - VIGENCIA: Las condiciones establecidas en el presente Reglamento son de vigencia indefinida, la cual mlC‘;fa U'::n‘ézzr,s%pc;}'figfo::ga
adquirido El Producto, esto es, que EL BANCO se lo haya aprobado. Cuando se entreguen sumas de dinero para efectos Se‘ en e o lo s AaHoR
la contratacion del producto, la vigencia del presente Reglamento iniciara a partir d.e lg entrega efectiva del din:ero. -Il'll' p?eito Jeranlaligeide
las condiciones establecidas en el presente Reglamento quedaran sin efecto en los siguientes eventos: 1. Por el :Incu;?qpcgnl e ieib e
las obligaciones contraidas por EL CLIENTE en virtud del presente Reglamento o las que se establezcan a cargo de EL B ) _tY RN RS
que se suscriban. 2. En el evento en que EL BANCO decida no aprobar mas El Producto a'EL CLIENTE o este decida no solici atn;eo o S RE ey
su utjlizacion. 3. En virtud de disposicion legal o por el incumplimiento de la normativa aplicable. 4. Cuando se compruebe que PR 2 R

' utilizado El Producto para la preparacion, realizacion o ejecucion de hechos ilicitos o fraudulentos, o que EL CLIENTE,_sus rg-:f*pr S
directores se encuentren incursos en cualquier tipo de investigacion administrativa o penal relacio_nafdas con el lavado de activos o financ i
terrorismo, o cualquier otra actividad delictiva conforme a lo establecido en el articulo 323 del Cédigo Penal Colombiano tales como nacli:?nercadc‘)
terrorismo, trafico de estupefacientes, secuestro extorsivo, trata de personas, etc. o sea reportado en alguna de (as listas inhibitorias 05 et
‘no objetivo o listas de alerta, expedidas por autoridades nacionales o extranjeras, y se afecte el Qesarrollo del producto y/o servicio. l- a il

- y/o liquidacion de alguna de LAS PARTES que intervienen para la prestacion de El Producto, segun el caso; en caso de fallec1m19ntg. os podere
generales o especiales que se hayan otorgado dejaran de producir efectos juridicos; se deberéa lﬂfOI"l'!’iar por escrito a EL. BANCO y adjuntar co;lma
del registro civil de defuncion y los depositos que se encuentren a nombre de EL CLIENTE splo seran entregado‘s_ a quienes de acugrdo con las
disposiciones legales tengan la calidad de herederos o legatarios, previo el tramite del respectivo proceso de sucesion, judicial o notarial, salvo los
eventos expresamente exceptuados de este requisito. .

PARAGRAFO: En caso de presentarse cualquiera de los eventos de terminacién, se procedera de la siguiente manera respecto de E| Producto vigente
o inactivo: ¢

¥ El Producto vigente o inactivo se dara por terminado, para lo cual debera mediar el respectivo aviso a EL CLIENTE. Por lo tanto, EL CLIENTE no

podra continuar con su utilizacién y se obliga conforme a este Reglamento, a devolver a EL BANCO los instrumentos entregados para la
disposicion de los recursos, ; . ;

v" EL BANCO reintegrarél los depasitos y demas sumas de dinero a que tenga derecho EL CLIENTE en el momento de la terminacién o en la fécha
en gue se hagan exigibles. :

¥ EL CLIENTE pagara de inmediato a EL BANCO la totalidad de las sumas de _dinero que adeude hasta la fecha, siempre que concurra una ca.usal
de aceleracién del pago de acuerdo con lo establecido en los respectivos titulos de deuda que instrumenten la respectiva operacién.
" QUINTA - DISPOSICIONES ESPECIALES DEL PRODUCTO “CREDITO DE LIBRANZA" _ ' '

EL CLIENTE en su calidad de beneficiario del crédito que se llegare a otorgar en su condicion de empleado(a) o pensionado{é}. se obliga-a atender el
crédito a través de la modalidad de libranza o descuento dir

v ecto de nomina, conforme lo dispuesto en el presente Reglamento y en las normas que
regulan el crédito bajo la modalidad de libranza. LR

1.1. CONDICIONES GENERALES PARA ACCEDER AL CREDITO,

\

-~
v

Pertenecer a una Entidad que tenga suscrito un convenio o acuerdo de Libranza con el BANCO.

v

Diligenciar los formatos necesarios pa,r'a la solicitud y cumplir con los re

v

quisitos establecidos por el BANCO.
Suministrar la informacion sobre obligaciones financieras vigentes, '

#="Cuando se requiera Avalista

T

’ i este;debe pertlenecer Al mismé{l\_gq“t._iggiw 0 cumplir con las condiciones y requisitos establecidos para el deudor.
% Adquirir un Seguro de “Gruipo Vida Deudores™ cuyo valor asegurado corresponde al catdn o ’
los requisitos contenidos en la péliza global. El valor de la

A ponde al saldo pendiente del crédito a la fecha del siniestro, ajustandose a
poliza es cobrado en Cuotas iguales, durante la vigencia.del crédito. o

revi sis fallecimiento del titular.
Previo a la‘solicitud, el Asesor Comercial 3 _

novedades y condiciones del crédito deLi
credito y contar con el conocimiento ag

brinda la capacitacion ne ia sol ' ; ici ec bligas
cesaria sobr isti rechos, obligaciones,
branza, de maners ’0bre las caracteristicas, plazos, requisitos, de ; gaciones,

£fa que sea comprendida por el CLIENTE y le permita tomar decisiones para acceder al
ecuado sobre la operatividad y manejo del g?oductu. i : 9
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1.5. NOVEDADES DE LA LIBRANZA,
1.5.1. AJUSTE OPERATIVO.

Es el proceso efectuado a op.eraciones que_p.resentan vencimiento en el pago
pagadas por el CLIENTE y consiste en ampliar el plazo de la obligacion para aten

pago del CLIENTE-en su nomina, manteniendo la tasa inicialmente pactada Y exis
cambiar la calificacion del CLIENTE.

las cuales no fueron descontadas por nomina ni

' la tas, ; ;
d;ela;l C;:l)do total de la misma de acuérdo con la capacidad de
tierndo la posibilidad que de acuerdo con el'nuevo plazo, pueda

ento de las siguientes _condin:iones: ; :
to del pago, informandole la opcion de atender 1as
tivo de la obligacion. “ :

EL Ajuste Operativo bodré ser efectuado una vez se verifique por parte del Banco el cumplimi

a) EL BANCO notificara al CLIENTE por cualquiera de los canales habilitados el incumplimien
_ cuotas atrasadas del crédito y los costos asociados a la morosidad, 0 aceptar el Ajuste Opera

o (8) dias calendario para manifestar
dicado, se entendera aceptado por €

l : 2 su voluntad, contados
b) Para el caso del Ajuste Operativo, el CLIENTE contara con un plazo maximo de och SR Sacion

* a partir de la fecha de la notificacion. En caso de no recibir respuesta en el plazo in

del proceso del Ajuste Operativo. E: : £ did

; i 1a obligacion no es atendida
El Ajuste Operativo no implica que el BANCO renuncie a los derechos y acciones que como acreedor le corresponden, si [a 0bigacion NG
oportunamente. I . £

'1.5.2. MODIFICACION.

i i i mediante el cual se realiza
al o real deterioro de su capacidad de.pago, al ;
e me, o, que estos ] iderados como reestructuracion, siempre y cuando

Financiera de Colombia.

Beneficio al que puede acceder el CLIE : j
la modificacion de las condiciones inicialmente pactadas, sin que estos ajustes sean CONSI 08
se dé cumplimiento a lo establecido en la Circular Externa 026 de 201 7. expedida por la. Superintendencia
cuerdo con los criterios de viabilidad financiera. De

- Fiearis ; tablecer su aprobacion, de a :
La solicitud de modificacion es analizada por el BANCO para establece p lisis realizados al interfor del BANCO.

igual forma, la modificacion traera consigo un cambio de calificacion, de acuerdo con los ana

: ! . g udor i el
En caso de ser aprobada la modificacion, la operacidn sera objeto de monitoreo especial por parte C,'el BANCO; Si e!* deudor mcl.:‘rg&lgae::g:%‘i L(Jina
crédito “modificado” bajo las nuevas condiciones y presenta una mora superior a partir de 30 dias, la obligacion sera reco

reestructuracién y presentara cambio en la calificacion del CLIENTE.

1.5.3. REESTRUCTURACION. _

Proceso que tiene por objeto modificar las condiciones originalmente pactadas, que permite al deudor la atencion adecuada de su obligacion, el
cual genera una calificacion de mayor riesgo para el CLIENTE afectando su perfil crediticio. Para efectos de realizar la restructuracion, el CLIENTE
debe presentar la documentacion requerida por el BANCO para su tramite y aprobacion. !

1.5.4. REFINANCIACION O RETANQUEO.

“ Es el procedimiento mediante el cual EL BANCO, a solicitud del CLIENTE, desembolsa dentro del cupo de crédito vigente del CLIENTE un monto
requerido por éste de acuerdo con su capacidad de endeudamiento y sin necesidad de solicitar un nueve cupo de crédito. Para la solicitud de
este tramite, el CLIENTE debe cumplir con las siguientes condiciones:

v Estar al dia en los pagos.
+ Haber operado por lo menos la primera cuota por ndmina.

v La diferencia entre el saldodel crédito vigente y el nuevo monto solicitado debe ser superior a $1.000.000.00.

1.5.5. RETIRO DEL CLIENTE DE LA ENTIDAD CONVENIO.

En el evento de Producirse el retiro d_”et CLIENTE como empleado de la Empresa, cualquiera que sea la causa,  dicha Entidad descontara de la
liqufdac!on (salario, prestaciones sociales, indemmzacipnes. vacaciones, primas u otros) = siempre que estos descuentos sean susceptibles
de realizarse legalmente, o de las sumas resultantes a favor del empleado por cualquier otro concepto, -el valor del saldo totalpde la

obligacion vigente, de acuerdo con las condiciones del convenio. En ca di
. ; 1 so que ‘dicho g i
cantinuar efectuando los pagos mensualmente a traves de los canales dlspugstos por efg%c;qgg Gk e sl oL il

Si el CLIENTE no contintia atendiendo debidamente la obligacié ituye

debid: gacion constituyéndose en ; 3 S
restantes hasta el pago total de la obligacion, de conformidad con la au.rtorizacién rcng;taér:{ti:gr? rlgsliiﬂ;j;s:;; R Ty
Cuando se presente cambio de entidad .

adora co i :
ot er B ettty feck pag n la cual exista convenio vigente con el BANCO, el CLIENTE debe informar al BANCO para

ar el pago de las cuotas mientras se regularice el descuento con la nueva empresa.

En los casos que el CLIENTE solicite dar continuid i ’
5, widad a la Libran: A .
el BANCO evaluard la situacion para determinar la viabili o if-da con otro empleador con el cual el BANCO no tenga convenio o acuerdo suscrita,

con la nueva entidad, el CLIENTE debe sesuir atendii i
- . . ‘, end
na cmnaL_, sin perjuicio de la facultad que %iene el c:f;?'?ﬁd:: i

1.6. DEVOLUCIONES A FAVOR DEL CLIENTE.

El Y 3 i
BAHCO efectia devolucion de dinero al CLIENTE en los siguientes event
: e ntos:
Mayor valor al de la cuota vigente, girado por parte de la Entidad

=

CLlOtas T emrladas m| pa” E t:
= de {a i I i [ i C

Activacion de descuento Omi .
de nomina de forma simultanea con el pago por ventanill
0 a

La devolucién del dinero a| ¢
LIENTE rry ;
| S€ puede efectuar emitiendo un cheque de gerentia abono a cuenta del B GNB Sud
; _ ) : a del Banco udameris S.A. o
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transferencia electronica a cuenta de otra entidad financiera informada por el CLIENTE, los cuales no generan ningln clost;o adicfonal. En ¢a0
de requerir la devolucién en cheque, su pago genera el cobro del Gravamen a los Movimientos Financieros.

1.7. INCAPACIDAD TOTAL O PERMANENTE O MUERTE DEL CLIENTE.

En caso de presentarse incapacidad total o permanente o muerte de El CLIENTE, éste o la(s) Persona(s) a las que les asista algin derecho, deben
presentar al BANCO los documentos correspondientes, de acuerdo con las condiciones de la poliza, los cuales seran remitidos a la Aseguradora para
su respectivo tramite, en donde sera analizado para su pago u objecion. En caso de fallecimiento del CLIENTE y que el crédito esté avalado por su
conyuge, las cuotas pendientes por cancelar seran descontadas una vez surtido el tramite de sustitucion pensional hasta la totalidad de la deuda,
para lo cual el BANCO remitira la novedad correspondiente. e

1.8. CANCELACION DEL CREDITO DE LIBRANZA. .

‘Una vez el CLIENTE termine el pago de las cuotas del crédito, el BANCO envia a la Entidad una novedad de cancelacion, _de acuerdo con los
cronogramas de nomina de cada convenio, para suspender los descuentos por némina. EL CLIENTE puede solicitar a traves del Sitio Web del
Banco www.gnbsudameris.com.co diligenciando el formulario de solicitud, el Paz y Salvo de la deuda junto con la devolucion del pagaré con

_ sello de cancelado, siempre y cuando éste no se encuentre amparando otra obligacion. En el evento en que EL _CLIENTE no _haga uso del derecho
consagrado en el presente numeral para solicitar la devolucién del pagaré en un término de SESENTA (60) dias calendario, contados desde la
fecha de pago de la Gltima cuota del crédito, EL BANCO queda expresamente facultado para destruir los pagarés y demas titulos de deuda que
EL CLIENTE haya suscrito como respaldo del (los) créditos otorgados.

1.9. COSTOS ASOCIADOS. T . i

Todos los costos, comisiones, tasas e impuestos asociados al Crédito de Libranza son informados en el Sitio Web, en la Red Nacional de Oficinas
del BANCO y entregado al CLIENTE en el momento del otorgamiento del producto.

SEXTA - ATENCION DE PETICIONES, QUEJAS Y RECLAMOS: Teniendo en cuenta la obligacion de EL BANCO de atender las peticiones, quejas y
reclamos, EL CLIENTE podra acudir a los siguientes medios: a) Red de Oficinas, b) Linea Telelibranzas (571) 601 739 99 5_9' en Bogota y 01 8000
112914 en el resto del pais. ¢) La Defensoria del Consumidor Financiero o el organismo que lo sustituya, cuya identificacio_n y datos de contacto
seran dados a conocer en el Sitio Web del Banco www. enbsudameris.com. co. d) La Superintendencia Financiera de Colombia a traves de megllos,
tales como la Pagina Web www.superfinanciera.gov.co o el correo electronico super@superfinanciera.gov.co. Para Soporte y Servicio sobre Cajeros
Automaticos Servibanca podra acudir a la Linea Gratuita Nacional 01 800 01 111 45 o al Centro de Soporte 601 3501677 - 3444600 en Bogota.

SEPTIMA - FUERZA MAYOR Y CASO FORTUITO: En caso de presentarse suspension o interrupcién en la prestacion de los servicios por cierre o
blogueos de oficinas.por huelga, conmocién civil, acciones de autoridad © de movimientos subversivos, fallas en el servicio de los Cajeros
Autométicos en razon de la actividad de mantenimiento y/o suspension del servicio por carencia de efectivo, fallas en el f luido electrico, fallas en
los sistemas de comunicacion o en los equipos de computo o similares que origine la caida del sistema en linea, EL BANCO realizara todos los actos
conducentes para el restablecimiento del servicio. Sin embargo, cualquiera de los hechos arriba relacionados, cuya ocurrencia EL‘ BANCO no haya
logrado evitar o cuyas consecuencias EL BANCO no haya logrado superar, por haber superado las previsiones normales, constituira fuerza mayor o
caso fortuito. EL BANCO sera responsable por los hechos, actos delictivos o fraudes que se presenten en cualquier canal habilitado por ella para la
realizacion de operaciones cuando se establezca la responsabilidad de EL BANCO y la existencia de culpa o dolo de los empleados de ésta.

OCTAVA - DISPOSICIONES FINALES: Lo no dispuesto en este Reglamento se regulara por lo contemplado en el Estatuto Organico del Sistema
Financiero, las Circulares Basica Juridica y Financiera y Contable de la Superintendencia Financiera de Colombia, el Cédi_go de Comercio y las demas
disposiciones legales aplicables. 3

NOVENA - DISPONIBILIDAD DE LA INFORMACION: EL BANCO ha puesto a disposicion de EL CLIENTE a través de la Red de Oficinas y su-Pagina Web
(www. gnbsudameris.com.co) la siguiente informacién segiin corresponda a cada entidad: 1. Informacion General de El Producto: a) Los mecanismos
habilitados para la atencion a EL CLIENTE. b) Los convenios de recaudo suscritos con entidades publicas y privadas. c) La informacion referente al
Defensor del Consumidor Financiero. d) Proceso de cobranza. €) Seguro de Deposito FOGAFIN. f) Mecanismos Yy canales para la atencion a personas
con discapacidad y adultos mayores. 2. Informacion Exclusiva del Producto y/o Servicio solicitado con ocasion a la aceptacién de este Reglamento:
a) Definicion, beneficios, tasas y tarifas. b) Canales y medidas de seguridad para la realizacién de operaciones. c) Atencién de solicitudes a través
del diligenciamiento del formulario dispuesto en el Sitio Web. d)Procedimientos para la apertura, funcionamiento bloqueo
. inactivacion, reactivacion y cancelacion. ' :

DECIMA - AUTOR!Z{&CIQN PARA TB_ATAMIENTO DE DATOS PERSONALES: EL CLIENTE autoriza a EL BANCO para dar tratamiento a sus datos
personal_es, en los terminos contenidos en la Ley 1581 de 2012, reglamentada mediante Decreto 1377 ‘de 2013, a fin de que EL BANCO desarrolle
sus funciones, autorizaciones, operaciones o atribuciones propias en desarrollo de sy objeto social o el giro ordinario de sus negocios o funciones
que le otorga la ley, en su condicion, segtin el caso, de establecimiento bancario, sociedad fiduciaria, sociedad comisionista de bolsa o entidad
adn:lmlstradora de sistemas de Pago de bajo valor, respectivamente. En tal sentido, EL CLIENTE aut,oriza para que sus datos pers le 47
utilrzado;: por EL BANCO en los términos legalmente autorizados, y a través de todas sus dependencias: dado lo anterior, EL BANEO Santer dse_an
manejara los datos‘ persona{e_s del CLIE_NTE,.especfa{mente para dar tratamiento, recolectar, recat;dar almacenar :.Jsar cir lmanten_rq !
procesar, compilar, intercambiar, actualizar, compartir y disponer de los datos suministrados e incorporadc:s en distinta’s base’s o bcunar, jup‘;ll:nr.
0 en repositorios electronicos de todo tipo con que cuenta EL BANCO. Esta informacion es y sera utilizada para los fines antes indicaad‘-:oc;s i
DECIMA PRIMERA - AUTORIZACIONES: EL CLIENTE otorga a EL BANCO las siguie, izaci : i ; ; :
gi?qtélgc:smzonrt gl.c ([,:rELiNTE directa o indirectamente, productos ylo servicigs. a?t;igi‘:;?fzjz:igde;b;;isi rr;plraevcl!g: emt:n obhgfc_iones e en EL
t >spondiente a la suma no cancelada en la fecha acordada, por : s SRR ERENTE €0 EL
EL BANCO en virtud del uso y goce del servicio adquiri e hig deia) Lgs Pagos ordinarios que EL CLIENTE adeude a
de certificados sobre el manejo o estado de El Producto: isic S Ente Ao Pagar de éstos; b) El costo EY SR PED geexpedicion
@ Pag P ; o] i : nes que realice con EL Producto adquirido;
r correspondiente a los gastos de cobrang. iuridic o) ramente, en el momento en que se hagan exigibles; e} El
; . J a \:ogrse;tldlld;cz g,ef)cli?r los demas eéventos previstos en la Ley. Lo anterior en virtud de la
. gn e eve:::i:i ﬁ:r:-lga a su favor en El Producto, los valores necesarios para la
2 1 £ ) ] € S€a necesario corregir errores, por operaci :
debitar de la Cuenta de Ahorros y/g deo b Wit robo o extravio de |os Instrumentos para la realizfcién de opgradgne:,céingiﬂg?m:a

eelca ; :
uenta, dando aviso it 50 Y reversar l'a transaccion, retener y reintegrar a su ariginadar el monta
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mversarta tra“SE!CCiéﬂ, reterier y reintegrar a su originador el monto correspondiente. 4. En caso de no ser aprobado el producto y/o servicio,
ﬁUKOFI{a a destruir los documentos aportados por EL CLIENTE, si éstos no son retirados dentro de los tres (3) meses siguientes a la fecha de la
comunicacion referente a la negacion del producto y/o servicio solicitado. 5. En.el evento en que El CLIENTE incumpla con el pago de sus

obligaciones EL BANCO esta facultado en los t.

érminos y condiciones de este Reglamento para dar-aplicacién al mecanismo mas adecuado que

permita el cumplimiento de las mismas. Por Lo tanto, EL BANCO podra, de conformidad con [o previsto en el Reglamento, previo aviso al CLIENTE,
realizar el ajuste operativo, restructuracion Y/o refinanciacion de las obligaciones. Lo anterior sin perjuicio de los dergghos Y acciones que como
acreedor le corresponden a EL BANCO, en caso de fncumplimiento de las obligaciones. Para el caso de la restructuracion de las obligaciones, EL_

BANCO dara cumplimiento a lo e
posible otorgar una calificacion de mayor riesgo.

FECHA ACTUALIZACION

stablecido en las normas tanto internas como externas, sobre calificacion de cartera, en virtud de las cuales es

¥

.

DESCRIPCION MODIFICACIONES

30 de diciembre de 2020

Se incluye leyenda en el numeral 1.8 “Cancelacion Crféditu de
Libranza”, en el que se faculta al Banco a destruir los pagarés que no
sean solicitados por el Cliente dentro de los sesenta (60) dias
calendario siguientes a la cancelacion del crédito.

12'de abril de 2022

@ Se incluye er el numeral 1.1. cuando por la edad o condicién
médica del deudor no cumpla con las condiciones para acceder a
la péliza, podra presentar a su conyuge como codeudor de la

ae s 1K operacion. :

¥ Enel numeral 1.3 se incluye que el Cliente puede efectuar el
pago oportuno a través del Boton de PSE desde el sitio web del
Banco.

¥' En el numeral 1.5.1. se adiciona que existe la posibilidad que, de
acuerdo con el nuevo plazo, pueda cambiar la calificacion del
cliente. 2

¥ Seincluye numeral 1.5.2 de MODIFICACION

¥’ En el numeral 1.5.5 se indica que el Cliente debe continuar
efectuando los pagos mensualmente en los canales dispuestos
por el Banco.

Se incluye la atencion de solicitudes a través del formulario
c[ispuesto en el Sitio Web del Banco, en los siguientes numerales:

~ En el numeral 1.2 Aviso de desembolso y Tabla de .
Amortizacion. )

En el numeral 1,2, Desistimiento de Crédito -

En el numeral 1.3. Solicitud de Extracto

En el numeral 1.8. Solicitud de Paz y Salvo
Clausula Novena - Disponibilidad de la Informacién

P i, T
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HISTORICO DE PAGOS CREDITO DE LIBRANZA

Ciudad y Fecha Bogotd D.C., 16 de agosto de 2023 Valor Desemboiso S 79.000,000,00
Cliente INES SALCEDD / GILDARDO PLAZA PLAZA
i:ltla‘!!e d&'hbmo\! R I 43 : S ar i et 2
Fecha Saldo a ; Capital ; i .Honorarios | Begl.‘;:
Abon capital ] . ; e i
Desembolso _§ 19/10/2020 | $ 29.000.000,00 |
I I WY T0.00]  §474.674.00 5 0.00 $0.00] § 24.500,00 $500.6740
29/12/2020 § 29.000.000,00 © O $000] §474.874,00 50,00 $0,00] % 34.800,00 $ 509.574.00l)
202/2021 $ 28.970,278,00 $29,722.00 $ 445,162,00 50,00 $0,00] 33480000 3 509.574.09_’
3/03/2021 § 28.872.018,00 §98,26000] 5 376.614.00 $ 0,00 $0,00] $ 34.800,00 § 509.674,008
7/04/2021 S 28.772.480,00 $09.538,00]  §375.936,00 50,00 $0,00] 534.800.00 § soeﬁm,g
60572021 $ 28.671.648.00 § 100.832,00]  § 374.042.00 $0,00 50,00] 53480000 3 509.674,
206/2021 § 28.559.505,00 $102.143,00] 5 372.731,00 $0.00 $0.00] S 3460060 5 §09.s?4.00§1
200712021 $ 28.486.035,00 $ 103.470,00] 5 371.404,00 $ 0,00 $ 0,00] $34.800,00 S 500.674,00j}
3082021 $ 26.361.219,00 § 104,816,00] 5 370.058,00 5 0,00 $0,00] 53480000 £ 500.674,004
310972021 $ 28.255.041,00 $106.178,00]  § 368.696,00 $ 0,00 $0,00] S 34.800,00 $ 509.674,00)
5/102021 $ 26.147.483,00 $ 107.558,00]  § 367.316,00 $ 0,00 $0.00] S 3180000 3 509.674,00H
31172021 $ 26.038.526,00 § 108,957,00{ 5 365.917.00 $ 0,00 $0.00] S 34.80000 $ 509.674,001|
2/12/2021 § 27.978.153,00 $ 110.373,00] 5 364.501,00 50,00 $0.00] $34.800.00 3 509.674 cﬂ
i 281212021 $ 27.816,345,00 § 111.808,00]  § 363.066.00 $0,00 $0,00] 534.80060 3 500574,
25/01/2022 $ 27.703.083,00 $ 113.262,00]  §361.612.00 $ 0,00 $0,00] §34.500,00 $ 509.674,00]|
2410212022 $ 27.588.349,00 8 114.734,00] S 360.440.00 $0.00 $0.00] 5 34.80000 $ 509,574,004
3010372022 $27.472.124.00 § 116.225,00f  § 358.649,00 $ 0,00 $0,006{ 334.30000 $ 509.674,00l
27/0412022 § 27.354,388,00 $117.736,00]  $ 357.138.00 $0.00 $0,00] §34.50000 $ 509.674,008
1/05/2022 §27.235.121,00 $ 119.267,00]  §355.607.00 $0,00 $0.00] $34.800.00 § 509.674,004
2370612022 $ 27.114.304.00 $ 120.817,00]  $354.057.00 $0,00 $0,00] S 34.800.00 3 500.874.004
2710712622 | $ 26.991.816,00 $122.388,00f  §352.486 G0 0,00 $000] S34.800.00 $ 500.674.00}
2610672022 § 26.867.937 00 $ 123.979.00] S 350.895.00 $0.00 $0.00] 3 34.800,0C $ 509.674.00
2710572022 $ 26,742.346,00 §125,501,00] $340.283.00 $ 0,00 $0.00] 5 34.800,00 $ 509.674,004
251072022 | § 26.615.122.00 $ 127.224,00] S 347.650.00 $0.00 $0.00] $34.80000 § 509.674.00})
2311172022 § 26.486,245,00 § 128.877.00]  $ 345.897,00 S 0,00 $0.00{ S34.80000 $ 509.674.00}
231202022 § 26.355,692.00 $130.553.00] S 344.321.00 3 0.00 $ 0.00! S 34.800.00 $ 509.674.004
usts 271042023 .686,581,00 W
106488722 2710612023 $ 27.686.581,00 $0.00]  §421,200,00 S 0.00 $0.00] §234.500.00] § 4557.{)'0&
250712023 § 27.686.581.00 $0.00]  $420.467.00 $ 733,00 $0.00] S 34.800.00 $ 456.000.001|
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LUGAR: Sanjuan Bautista de Guacari, Departamento del Valle del Cauca

FECHA DE ENVIO: 04 de agosto de 2023

DESTINATARIOS: ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES COLPENSIONES Nit
900.336.004-7 RTE LEGAL.PEDRO NEL OSPINA SANTAMARIA

S
OBJETO DEL ESCRITO: DERECHO DE PETICION, LEY 1755 DE 2015 Y SU
MODIFICACIONES

CLIENTE: GILDARDO PLAZA PLAZA CC 6,325227

CREDITO. Nro.106488722

Direccion CALLE 2 Nro.4-36 Sanjuan Bautista de Guacari Valle., correo electronica_
raulplaza$580@amail.com cel3217587703

Sefiores
ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES COLPENSIONES Nit 900.336.004-7

Guadalajara de Buga Valle
E. S, D.-

GILDARDO PLAZA PLAZA, mayor de edad identificado con cédula de ciudadania nimero CC.
6.325.227 expedida en el municipio de Guacari V, y domiciliado actualmente en el municipio de
Sanjuan Bautista de Guacari V, en calle 2 Nro.3-06, Barrio las Américas, por medio de este escrito y
en ejercicio del derecho de peticion que consagra el articulo 23 de la Constitucion Politica de
Colombia y las disposiciones pertinentes del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso administrativo, Dicha solidaridad esta prevista en el Articulo §° de la Ley 1527 del 2012, porla
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PETICION

‘ I
PRIMERO: Dejo sin autorizacion a COLPENSIONES, para descontar cualqwe( qumo;e;equael :}ggitg
BANCO GNB SUDAMERIS, sobre mi pensién de vejez, la cual esta sobre un mini g ;
debido que afecta mi subsistencia.

SEGUNDO: Que COLPENSIONES solo proceda si el BANCO GNB §I{DAMER(:S,apg;Erln 233:;
efectiva la obligacion obtenga orden judicial correspondiente, y en principio procel a o St
directamente los bienes de la deudora principal en cabeza de sus herederos, para lo méa g rpsino
certificado de tradicion para que proceda, esto teniendo en cuenta que no soy codeudo
AVALISTA, tal y como esta suscrito y aceptado en titulo valor.

HECHOS
1.- Para el 19 de Octubre del afio 2020, el banco BANCO GNB SUDAMERIS, otorgo préstamo a |a

sefiora INES SALCEDO. quien en vida se identificaba con la cedula de ciudadania numero
29.537472, por la suma de $29.000.000.00.-

2.-Que firme el pagare o titulo valor en calidad de avalista y que fallecida la deudora principal el
banco BANCO GNB SUDAMERIS me trato como codeudor de I3 obligacion, haciendo traslado del
descuento a mi pension que es por un salario minimo legal,

3.-Quela obligadq principal tenia y esta en cabeza Suya un inmueble, que Pasa a sus herederos y
puede ser perseguido el pago judicialmente,

4.~Que en condicion de avalista exijo se me respete mi salario minimo vital para mi subsistencia y no sea

alectado por actos propios def Banco, a ici - , :
e fundamenm provechando su posicign dominante, cuando esloy protegido en mis

PRUEBAS

Las que reposen en sy archivo,

NOTIFICAGIONES
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Se me puede nofificar en calle 2 Nro.3-08, Barrio las Américas, al cel. 3217587703,
raulplaza5580@gmail.com

GILDARDE PieazA PLAZA
CC. 6.325.227 exp. en el municipio de Guacari V

Atentamente,

4 a A
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-.COlpe_nsiones-

No. de Radicado, BZ2023_13240762-2112548
Bogota D.C., 10 de agosto de 2023

Sefior (a)

GILDARDO PLAZA PLAZA
raulpiazaSSBD@gmaH.com

CALLE 2 # 3 - 06 BARRIO LAS AMERICAS
Guacarl, Valle Del Cauca

Referencia: Radicado Ne. 2023_13240762 del 8 de agosto de 2023
Ciudadano: GILDARDO PLAZA PLAZA

Identificacion: Cédula de ciudadania 6325227

Tipo de Tramite; Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias - PQRS
Respetado(a) sefior{a):

Reciba un especial saludo de la Administradora Colombiana de Pensiones ~ COLPENSIONES. En
respuesta a su peticién relacionada con: “{..) Dejo sin autorizacién a COLPENSIONES, para
descontar cualquier cuota que haga el BANCO GNB SUDAMERIS, sobre mi pensién de vejez, la cual
estd un minimo legal vigente(...)” me permito informar que la misma no es procedente.

Revisada la base de datos del Sistemna némina de pensionados de la Administradora Colombiana
de Pensiones COLPENSIONES, se pudo evidenciar la siguiente infarmacién registrada:

PRESTAMD
VALORES REPORTADOS POR LA ENTIDAD INFORMACION REGISTRADA EN LA NOMINA DE PENSIONADOS
NUMERO
VALOR NUMERO CUQTAS PERIODO
NOVEDAD CUOTA DE PACTADAS pi%?:[;qss "ﬁ'fg’&ix;? SUSPENSION OBSERVACION
MENSUAL | LIBRANZA | SEGUNEL NOMINA
FORMATO
SUDAMERIS s POR SOLICITUD
PRESTAMD $456.000 | 206488722 142 3 junio-2023 ACTIVO DEL TERCERO

Esta Administradora, en temas de libranzas, solo puede operar mediante por los parametros
establecidos en la Ley 1527 de 2012, que, entre otros, en su articulo 3: Condiciones del crédito a
través de libranza o descuento directo, numeral 1 v 5, indicé:

1. Que exista autorizacion expresa e irrevocable por parte del beneficiario del crédito a la

entidad pagadora de efectuar la libranza o descuento respectivo de conformidad con lo
establecido en la presente ley.

i

Cra, IB_No. 72- 33 Torre B Piso 11 Linea Bogota{57+601) 489 0909 | ;
Bogota D.C. - Cundinamarcs { Linea Gratuita: 018000 4109 08 | bk sy v

B A PN et s
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CPColpensiones

No. de Radicado, BZ2023_13240762-2112548
3. Que lo libranza o descuento directo se efectie, siempre y cuando el asalariado o
pensionado no reciba mengs del cincuenta por ciento (50%) del neto de su salario o
pension, después de os descuentos de ley, Las deducciones o retenciones que realice el
empleador o entidad pagadora, que tengan por objeto operaciones de libranza o
descuento directo, quedardn exceptuadas de la restriccion contemplada en el numeral
segundo del articulo 149 de} Cddigo Sustantivo del Trabajo.

Segln lo éxpuesto, se comparte copia de la “Plantilla Autorizacién de Descuento” radicada por la
entidad SUDAMERIS {Documento adjunto) para las novedades antes mencionadas.

De conformidad con sy solicitud, nos permitimos informar que Colpensiones, como
Administradora del Régimen de Prima Media con Prestacién Definida, Unicamente procesa las
novedades enviadas por las diferentes entidades para la aplicacion en el sistema ndmina de
pensionados y es ajeno e independiente a los contratos, acuerdos y libranzas que el pensionado
pacte de forma particular y voluntaria con las entidades Operadoras de libranzas, siendo nuestra
obligacién en calidad entidad pagadora de pensiones deducir y girar de las sumas de dinero que
haya de pagar el pensionado por concepto de valores que estos adeuden a la entidad operadora
para ser depositados a érdenes de esta; Ley 1527 De 2012, Articulo Sexto. Obligaciones Del
Empleador O Entidad Pagadora,

Todo empleador o entidod pagadora estard obligada a deducir, retener y girar de las
sumas de dinero que hayo de pagar a sus asalariados contratistas, afifiados o
pensionados, los valores que estos adeuden o la entidad operadora para ser
depositados a érdenes de esta, previo consentimiento expreso, escrito o irrevocable
del asalariado, controtisto, afiiedo o pensionado en los términos técnicos
establecidos en el ocuerdo que deberd constituirse con la entidad operadora, en
virtud a la voluntad y decision que toma el beneficiario al momento de escoger
libremente su operadore de libranza y en el cual se estableceran fas condiciones
técnicos y operativas necesarigs para lo transferencio de lps descuentos, E/

empleador o entidad pagadora no podrd negarse injustificadamente o la suscripcion
de dicho acuerdo.

Si presenta problemas con el producto al que hace indicacién, debe comunicarse o dirigir su

peticién directamente con la entidad en mencién, ya Que esta es la responsable para aclarar las
Inquietudes relacionadas del erédito al que hace referencia.

’

C:Jiaiquier lugar del pais por medio de la linea gratuita nacional 018000410909, También, puede
visitar nuestra pdgina weh Ww.colpensionﬁ_.gﬂg O acercarse a nuestros Puntos de ‘Atencién
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’Colpensiones

No. de Radicado, BZ2023_13240762-2112548
ra nosotros siempre es un placer servirle.

Agradecemos su confianza recordandole que pa

Atentamente,

Doris Patarroyo Patarroyo
Directora de Némina de Pensionados
Elaboro: Claudia Patricia laraba Puello -Profesional Junior-Direccion Némina de Pensionados
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LUGAR: Sanjuan Bautista de Guacari, Departamento del Valle del Cauca T
FECHA DE ENVIO: 04 de agosto de 2023

DESTINATARIOS: BANCO GNB SUDAMERIS NIT 860.050.750-1 RTE LEGAL: EDILBERTO SANCHEZ
SARMIENTO.

OBJETO DEL ESCRITO: DERECHO DE PETICION, LEY 1755 DE 2015 Y SUS
MODIFICACIONES

CLIENTE: GILDARDO PLAZA PLAZA CC 6.325227
CREDITO. Nro.106488722

Direccién CALLE 2 Nro.4-36 Sanjuan Bautista de Guacari Valle, correo electronico_
raulplazab58t@gmail.com cel3217587703

Senores
BANCO GNB SUDAMERIS NIT 860.050.750-1
Guadalajara de Buga Valle.-

GILDARDO PLAZA PLAZA, mayor de edad identificado con cédula de ciudadania nimero CC.
6.325,227 expedida en el municipio de Guacari V, y domiciliado actualmente en el municipio de
Sanjuan Bautista de Guacari V, en calle 2 Nro.3-06, Barrio las Américas, por medio de este escrito y
en ejercicio del derecho de peticion que consagra el articulo 23 de la Constitucién Politica de
Colombia y las disposiciones pertinentes del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso administrativo, Dicha solidaridad esté prevista en el Articulo 6° de la Ley 1527 del 2012, por Ia
cual se establecio el marco general de la libranza, La Honorable Corte Constitucional, mediante Sentencia T-
238 de 2013, Magistrada Ponente: Maria Victoria Calle Correa, anélisis del caso sobre los descuentos
maximos pemmitidos sobre las mesadas pensionales, manifestd: “3.4. En la sentencia T-1015 de 2006, e,
modificado por el 18 de la Ley 1429 de 2010, en su numeral segundo dispone: 2. Tampoco se puede efectuar
la retencion o deduccion sin mandamiento judicial, aunque exista orden escrita del trabajador, cuando quiera
que se afecte el salario minimo legal o convencional o la parte de} salario declarada inembargable por la ley.”
‘En. conclusion, de acuerdo con las disposiciones nommativas precitadas asi como los pronunciamientos
junisprudenciales constitucionales, se entenderia que por regla general toda deduccion que afecte el salario
g’““‘?" legal mensual vigente del trabajador asi como el minima legal inembargable, deberia ser producto de
aplicacitn de un mandato judicial, empero, acorde con lo dispuesto en e Numeral 5°del Articulo 3° de la

Ley 1527 de 2012 quedarian exceptuadas de esta regla los d : thhoars
escuentos directos u operaciones de libranza.
respetuosamente solicito lo siguiente:
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PRUEBAS

Las que reposen en su archivo.

NOTIFICACIONES

Se me puede notificar en calle 2 Nro.3-06, Barrio las Américas, al cel. 3217687703,
raulplaza5580@gmail.com

Atentamente,

= Ao A
GILDARDO PLAZA PLAZA, '
CC. 6.325.227 exp. en el municipio de Guacari V
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GCA/DP 18365
Bogota D.C., 16 de agosto de 2023

Sefor

GILDARDO PLAZA PLAZA
Raulplaza5580@gmail.com

Calle 2 No. 3 - 06

Barrio Las Américas

San Juan Bautista de Guacari (Valle)

Referencia: DERECHO DE PETICION

Respetado Senor Plaza:

Nos referimos al derecho de peticion radicado por usted, fnediante la cual ac!aracpp del
motivo por el cual no se realizé la afectacion de la poliza de seguro con ocasion al
fallecimiento de la sefora INES SALCEDO (Q.E.P.D.), asi  como manifiesta su
inconformidad con los descuentos que operan sobre su asignacion pensional a favor del
Banco para el pago del crédito trasladado a su nombre.

Sobre el particular, nos permitimos informar que el crédito No. 106488722 adquirido por
la sefnora INES SALCEDO (Q.E.P.D.) en calidad de titular y usted en calidad de codeudor,
fue desembolsado el dia 19 de octubre de 2020, por un monto de $29.000.000,00 a un
plazo de 125 meses, con cuotas fijas mensuales por valor de $509.674,00 cada una, con
primera fecha prevista de pago el dia 10 de diciembre del 2020 y asi sucesivamente
hasta dar cumplimento al plan de pagos previsto.

Es de aclarar, que para el otorgamiento del crédito relacionado anteriormente, era
requisito indispensable la adquisicion de una poéliza de seguro mediante el cual el
Asegurador asume el pago del saldo insoluto de la deuda amparada, siempre y ¢uando
cumpla con las condiciones de la péliza contratada.

Asi mismo, nos permitimos indicarle que la sefora Ines (Q.E.P.D.) no fue quien suscribié
la solicitud individual de seguro, por cuanto no cumplia con los requisitos de
asegurabilidad, dado que excedia el limite de edad establecido por la Aseguradora al
momento de la inclusion en la poliza (76 aios), razon por la cual, para la aprobacion del
cré'ditu fue necesario la vinculacion de un deudor solidario y/o avalista quien suscribia la
solicitud de seguro, para el caso, usted fue la persona asegurada y quien suscribio el
documento “Solicitud Individual de Seguro Grupo Vida Deudores”, Anexo 1.

Ahora bien, teniendo en cuenta el fallecimiento de
trasladar el crédito a su nombre el dia 24 de febrero
qugole asiste, tal como se establece en el pagare susc
zmc!lcl:;:iigczicdtos efectos de tal figqra, Anexo 2, de conformidad con lo indicado en el

el Codigo de Comercio Segun se transcribe “Cuando dos o mds personas

suscriban un titulo valor, en
A un mismo grado, com
endosantes, avalistas, se obligardn soudgrfam;nte".o . L

Li
nea Telelibeanuat en Bogotd (57) 601739 98 59,y 018000 112914 Otras ciudades
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GCA/DP 18345

igrieesr? gbtllgacién tal como se observa en el histérico de pagos adjunto como Anexo 3,
HAmbre pr'r aron pagos de enero a mayo de 2023, razén por la cual, el crédito a su
otatgan 3 es?nté vencimiento y fue ajustado operativamente, proceso que consistié en
moraton‘on Plazo adicional para evitar mayores perjuicios por generacién de intereses

Y S, acciones judiciales o de cobro y reportes con calificacion de mayor riesgo
Que se pudieran generar ante las Centrales de Informacién Financiera,

Vale la pena aclarar, que si bien es clerto que la modalidad de libranza es en esencia
una alternativa de pago para el titular orientada al descuento por nomina, es importante
informar que la atencion al pago de las cuotas es responsabilidad del titular del crédito
por su calidad de deudor de la obligacion, estando en todo caso obligado a efectuar el
Pago oportuno en los canales que el Banco tiene dispuestos para tal fin, como lo son
nNuestra Red Nacional de Oficinas, Cajeros Servibanca y la cuenta de recaudo en
Bancolombia corresponsal bancario.

Igualmente, le comunicamos que el incumplimiento en el pago de las cuotas en las
fechas establecidas ocasioné el cobro de valores adicionales, situacion que modificd las

condiciones financieras inicialmente pactadas, la cuales se relacionan en la tabla de
amortizacion adjunta como Anexo 4.

Anotamos, que usted faculto a nuestra Entidad para requerir a la pagaduria el descuento
de valores por concepto de sueldo, asignacion de retiro, prestaciones sociales y demas
sumas a las que tiene derecho como empleado, pensionado o retirado, esto a través del
documento suscrito por usted, AUTORIZACION DE DESCUENTO Y DESEMBOLSO *, Anexo
5, en donde se especifica que:

“Acepto y outorizo expresa e irrevocablemente que me sean descontados y trasferidas
directamente al Banco GNB Sudameris en forma mensual, quincenal o semanal, sequn
sea el caso del sueldo, asignacién de retiro, pensién, prestaciones sociales y demds
sumas a que tengo como empleado, pensionado, retirado, de esta entidad, todas las
sumas necesarias para cubrir el valor total del mencionado crédito por concepto de
capital, intereses remuneratorios y seguros mds el valor de los intereses de mora que se
originen cualquiera sea la causa y hasta que el Banco GNB Sudameris reciba
efectivamente los recursos adeudados, asi como los honorarios de abogado que se
causen por concepto de cobro judicial y prejudicial de la deuda, si a ellos hubiere
lugar...”

Por lo expuesto, le confirmamos que el Banco no ha realizado el cobro de valores que no
hubiesen sido autorizados por usted, estando cada uno de los cobros efectuados

( justificados y ajustados Wﬁl‘

C ALE’BE AT N
..-"’dl’ o J
Yo gnbsudamerts. com.co

Linea Tetelibranzas en Bagotd (57) 601 739 99 59 y 018000 112914 Otras cludades
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Sefiores:
BANCO GNB SUDAMERIS

Atte.: GERENTE GENERAL
E.S.D.

ASUNTO: PODER ESPECIAL AMPLIO Y SUFICIENTE

MARIA PIEDAD SANCHEZ PULGARIN vecina de Buga, identificada con la C.C No
38.859.813 expedida en esta misma ciudad, abogada en ejercicio acreditada con la T.P
No 106982 del CS] actuando como apoderada especial y en representacion del sefior
GILDARDO PLAZA PLAZA mayor de edad y vecino del municipio de Guacari(V)
identificado con la C.C No 6.325.227 expedida en Guacari (V), haciendo uso del derecho
de peticién en interés particular y de insistencia, con base en los siguientes hechos
solicito comedidamente responder o por su intermedio a quien corresponda la
siguiente peticion:

1. HECHOS

PRIMERO: El banco Sudameris estudio y aprobé el crédito de libranza No 106488722
a la pensionada vinculada a Colpensiones sefiora Inés Salcedo identificada con la C.C
No 29.537472

SEGUNDO: El 19 de octubre de 2020 desembols6 Veintinueve Millones de Pesos Mcte
($29.000.000.00) a 125 meses, para pago de cuota fija mensual de abono a capital mas
intereses, por Quinientos Nueve Mil Seiscientos Setenta y Cuatro Pesos Mcte ($
509.674.00) respectivamente.

TERCERO: La pensionada tenia 76 afios y no cumplia con los requisitos de

asegurabilidad exigidos para asumir la pdliza contra el riesgo de deudores ante el
banco Sudameris.

CUARTO: El banco acepté las condiciones del pensionado Gildardo Plaza Plaza y lo
vinculé como Avalista del crédito exigiendo como requisito suscribir una péliza a su

no!mbre a efectos de garantizar el pago de la obligacién, contraida por su compafiera
Inés Salcedo.

QUINTO: El 27 enero de 2023 fallecié la deudora principal.

SEXTO:

obligaciA1 fallecimiento de la deudora el 24 de febrero de 2023 el banco trasladé la

6na : g :
nombre del Avalista y procedi6 a ordenar a colpensiones el descuento por

nomina de lo :
; S valores adeudados y de las cuotas subsiguientes hasta el mes de
septiembre del afio en curso,
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2. PETICION:

Solicito comedidamente 3 su despacho, Expedir a mi costa

LEXPEDIR copia certificada por el banco del reglamento de crédito por libranza,
actualizado a la fecha de esta peticién.

2EXPEDIR copia del expediente administrativo de la deudora INES SALCEDO
identificada con la C.C No 29.537472 que contenga los documentos aportados por ésta
para el estudio del crédito.

3.EXPEDIR copia de los documentos aportados por mi poderdante GILDARDO PLAZA
PLAZA para el estudio de crédito.

4.EXPEDIR copia del concepto y aprobaciéon del aval emitido por la Compafia de
Seguros Positiva.

5.EXPEDIR copia del acta de Aprobacién de crédito y sus anexos

3.DERECHO

Art: 23 dela C.N. en concordancia con laley 1755 de 2015 Art;173 CGP y demas normas
que le complementen o asimilen.

4, ANEXOS

A) Poder ami Favor.
B):GiC Y TP

NOTIFICACIONES:

Las recibiré en la carrera 16 No 10-62 barrio Ricaurte de la Ciudad de Buga(V) niimero
telefénico de contacto: 3166342042- C.E.mpma003@yahoo.es

G ?@9\6 &Qwﬁ

[A PIEDAD SANCHETZ/ISULGARIN
C.({38.859.813 de Buga 7P 106982 CS]
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GNB § 4

GCA/DP 18646
Bogota D.C., 19 de octubre de 2023

. Sefora
MARIA PIEDAD S_ANCHEZ PULGARIN
C.E.mpma003@yahoo.es
Carrera 16 No. 10 - 62
‘Barrio Ricaurte
Buga - Valle del Cauca

Referencia: DERECHO DE PETICION
Respetada senora Maria:

Nos referimos al Derecho de Peticion radicado por usted a través de nuestra Oficina Paso Ancho en
la Ciudad' de Cali, mediante el cual en calidad de apoderada del sefor GILDARDO PLAZA PLAZA
conyugue y codeudor de la sefiora INES SALCEDO (Q.E.P.D), solicita aclaracion respecto de la
obligacién No. 106488722, que registra vigente a nombre del sefor Plaza con nuestra Entidad, asi
como copia de los documentos suscritos para la misma, teniendo en cuenta las razones expuestas
en su comunicacion.

Sobre el particular, nos permitimos informarle que el dia 19 de octubre de 2020 fue desembolsada
la obligacion No. 106488722, a nombre de la sefiora INES SALCEDO (Q.E.P.D).como deudor principal
y el sefor Plaza en calidad de codeudor, segun consta en los documentos suscritos para el
otorgamiento del crédito, de los cuales adjuntamos copia para su recordacion mediante, Anexo
No.1, (SOLICITUD DE LIBRANZA LIBRE INVERSION, INSTRUCCIONES: DE DESEMBOLSO, PAGARE,
SOLICITUD INDIVIDUAL PARA SEGURO DE VIDA GRUPO DEUDORES).

Para la citada obligacion se recibieron pagos desde el mes de diciembre de 2020 hasta el mes de
«diciembre de 2022, tal como se observa en el historico de pagos adjunto, Anexo No. 2, sin que con
dichos pagos se hubiera cancelado la totalidad de los valores adeudados por parte de la sefiora Ines
a nuestra Entidad, por lo tanto, con ocasion a su fallecimiento y de acuerdo al deber legal que le
asiste al sefor Plaza en calidad de codeudor, la obligacion fue trasladada.

Consideramos importante mencionar que, para el otorgamiento del citado crédito se realizo la
suscripcion de un contrato de seguro mediante el cual el Asegurador asume el pago del saldo insoluto
de la deuda amparada, siempre y cuando la reclamacion del seguro cumpla con las condiciones de

la poliza contratada por el Banco, aclarando que, para el caso en particular la “SOLICITUD
INDIVIDUAL DE SEGURO GRUPO VIDA DEUDORES" fue suscrito por el sefiora Plaza como asegurado,

tal como se refleja en el citado documento que se encuentra en el (Anexo No. 1).

E:ﬁziuﬁl;ig c;t;n lo anterior, le manifestamos que a‘l'suscribir el pagaré adjunto en (Anexo No. 1.),_el
sencontrandose g%rﬂpggmeti%al.pago de la obligacién que respalda el mismo de manera voluntaria,
& Comciais s, gado solidariamente de conformidad con lo indicado en el articulo 632 del Codigo
>esun se transcribe “Cuando dos o mds personas suscriban un titulo-valor, en un mismo

grado, como giradores : i : sty
SOHda,f‘J'amente‘_’.g » otorgantes, aceptantes, endosantes, avalistas, se obligardn
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Ahora bien, aclaramos que debido a la mora presentada en el crédito No_. 106488722, con
posterioridad al mes de diciembre de 2022, el Banco procedié ajustarlo opera.twamente, proceso
que permitid otorgarle un plazo adicional para evitar que el crédito contmuara_present.ando
vencimiento, evitandole mayores perjuicios por generacion de intereses moratorios, - acciones
judicidles o de cobro vy reportes con calificacion de mayor riesgo en las Centrales de Informacion
Financiera, descrito en el “REGLAMENTO PARA LA UTILIZACION DEL PRODUCTO FINANC{ERO DE
LIBRANZA” Anexo No. 3, disponible para permanente consulta en nuestro sitio Web _
www.gnbsudameris.com.co, quedando su obligacion en las siguientes condiciones:

No. Ajuste 106488722
Fecha Ajuste 27/04/2023
Monto + $27°686.581,00
Plazo 142 meses
Valor cuota : $509.674,00
Fecha primer vencimiento 10/06/2023
Fecha ultimo vencimiento 10/09/2032

Para su verificacion, adjunto remitimos tabla de amortizacién del ajuste operativo No. 106488722,
en la cual se observan las condiciones financieras antes descritas y las fechas de pago previstas
Anexo No. 4, para su respectiva validacion, control y seguimiento.

Es de aclarar, que si bien es cierto la modalidad de libranza consiste en el déscuento programado
de las cuotas acordadas a través de la asignacion salarial, esto no lo exime del pago oportuno en el
evento que determinado descuento no opere segln lo previsto, motivo por el cual es importante
que mes a mes se realice el abono de las sumas correspondientes, pago que puede realizar a través
de la Red Nacional de Oficinas, asi como los corresponsales bancarios de Bancolombia. :

Para finalizar, le manifestamos que el crédito No. 106488722, a la fecha se encuentra en mora en
las cuotas de vencimiento 10 septiembre y 10 de octubre de 2023, por un valor de $733.504,00, y
una proxima cuota prevista para el 10 de noviembre de 2023.

Cordialmente,
(

L
'
t;

\

1

}é'?sERENCIA CANALES DE ATENCION

Elaborado por: David Redondo

A
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BANCOGRE

HISTORICO DE PAGOS CREDITO DE LIBRANZA ! -

Ciudad y Fecha Valor Desembolso

Cliente

Desembolso 19/10/2020 $ 29.000.000,00

g 3/12/2020 $ 29.000.000,00 $0,00] §474.874,00 50,00 $ 34.800,00 $ 509.674,00]
29/12/2020 $ 29.000.000,00 $0,00 S 474.874,00 $ 0,00 $ 34.800,00 - § 509.674,00]|

N 2/02/2021 $ 28.970.278,00 $29.722,00] 5 445.152,00 50,00 $34.800,00] . $509.674,00]
3/03/2021 $ 28.872.018,00 $98,260,00]  § 376.614,00 50,00 $ 34.800,00 $ 509.674,00]

7/04/2021 § 28.772.480,00 $99.538,00] $ 375.336,00 50,00 1 $ 34.800,00 $ 509.674,00|

6/05/2021 $ 28.671.648,00 $100.832,00] §374.042,00 50,00 $ 34.800,00 $ 509.674,00{

2/06/2021 $ 28.569.505,00 §102.143,00]  $372.731,00 60,000 _  $34.800,00 $ 509.674,00]

2/07/2021 |°  § 28.466.035,00 $103.470,00]  $ 371.404,00 . $0,00 $ 34.800,00 $ 509.674,00|

3/08/2021 $28.361.219,00 $104.816,00]  $ 370.058,00 $ 0,00 $ 34.800,00 $ 509.674,00]

r 3/09/2021 | - § 28.255.041,00 $106.178,00] S 368.696,00 $ 0,00 $ 34.800,00 $ 509.674,00]
5/10/2021 § 28.147.483,00 §107.558,00] S 367.316,00 $0,00 S 34.800,00 $ 509.674,00]

: 3/11/2021 $28.038.526,00] .  §108.957,00{ & 365.917,00 $0,00] *©  $34.800,00 $ 509.674,00]
106486722 2/12/2021 $ 27.928.153,00 $110.373,00]  § 364.501,00 $ 0,00 $ 34.800,00 $ 509.674,00

. 28/12/2021 $ 27.816.345,00 $111,808,00] S 363.066,00 $ 0,00 $ 34.800,00 $ 509.674,00]

29/01/2022 §27.703.083,00] ~ $113.262,00] 5 361.612,00 $ 0,00 $ 34.800,00 $ 509.674,00]

24/02/2022 $ 27.588.349,00 $114.734,00 $ 360.140,00 $ 0,00 $ 34.800,00 $ 509.674,00]

30/03/2022 $ 27.472.124,00 $116.225,00]  § 358.649,00 $ 0,00 $ 34.800,00 $ 509.674,00]

27/04/2022 §27.354.388,00]  $117.736,00] S 357.138,00 $ 0,00 $ 34.800,00 $ 509.674,00f

31/05/2022 $27.235.121,00] ~$119.267,00]  $ 355.607,00| " $0,00 $ 34.800,00 $ 509.674,00]

29/06/2022 $27.114.304,00 $120.817,00]  $ 354.057,00 50,00 $ 34.800,00 $ 509.674,00]

27/07/2022 $ 26.991.916,00 $122.388,00 $ 352.486,00| , $ 0,00 $ 34.800,00 S 509.674,00“

26/08/2022 § 26.867.937,00 $123.979,00|  $ 350.895,00 $0,00 S 34.800,00 $ 509.674,00|f

; '27/09/2022 $ 26.742.346,00 $125.591,00]  $349.283,00 50,00 $ 34.800,00 $ 509.674,00|
3 25/10/2022 $ 26.615.122,00 §127.224,00]  $ 347.650,00 50,00 $ 34.800,00 $ 509.674,00f|
23/11/2022 $ 26.486.245,00 $128.877,00]  $ 345.997,00 $0,00 $ 34.800,00 $ 509.674,00]f

23/12/2022 § 26.355.692,00 §130.553,00]  $ 344.321,00 $0,00 $ 34.800,00 $ 509.674,00

AJUSTE OPERATIVO | 27/04/2023 $ 27.686.581,00 ‘

, 27/06/2023 $ 27.686.561,00 $0,00[ S 421.200,00 $0,00 $ 34.800,00 $ 456.000,00}f
TSR T 25/07/2023 $ 27.686.581,00 $0,00[ - §420.467,00 $ 733,00 $ 34.800,00 $ 456.000,00]f
30/08/2023 $ 27.612.652,00 .$73.929,00]  $343.947,00( - §3.324,00 $ 34.800,00 $ 456.000,00]|
26/09/2023 $ 27.496.742,00 $115.910,00]  $301.943,00] §$3.347,00 = $ 34.800,00 $ 456.000,00](

i

| ﬁor':)'a wpé
1 __ o@m Sedit

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

El futura

7 R 7 : i . : : ey . . ; 5 s de todos
] Colpensiones B e i : -

RADICADQ 0

GERENCIA DE DETERMINACION DE DERECHOS
DIRECCION DE NOMINA DE PENSIONADOS
CERTIFICACION PENSION

! ’

Que revisada la némina de Pensionados de la Administradora Colombvlana de Ffensmne's
COLPENSIONES, al sefior(a) GILDARDO PLAZA PLAZA identificado(a) con Cgf:!ula de Cmdgda;ua
'No. 6325227 y numero de Afiliacion 906325227100, esta Administradora medlaqte resolucion No.

16356 de 2020 le concedio pension de P DE VEJEZ-758-HOMBRE INCREM registrando fecha .de
ingreso a némina Marzo de 2010. =~ ' : : ; 2 :

Que-para la NOMINA de Julio de 2023 en la Entidad 40-BANAGRARIO - 6967-GUACA_RICL 4 8
42GUACARI No: de Cuenta 469670081891, al pensionado(a) PLAZA PLAZA se giraron . los
siguientes valores: : . ;

¢4 DEDUCIDOS

VALOR PENSION $ 1,160,000.00 | SALUD NUEVA EPS S.A. § $ 46,400.00
| INCREMENTO : ' $162,400.00 | DESCUENTOS PRESTAMO BANCO $ 100,266.00
- _ : . AGRARIO ]
DESCUENTOS PRESTAMO $ 456.000.00
; _ | SUDAMERIS PRESTAMO ' : L
| TOTAL DEVENGADOS - $ 1,322,400.00 | TOTAL DEDUCIDOS Y $602,666.00
B | NETOGIRADO ' " . . |l . s719,734i00

Estado: ACTIVO. . .
Esta mesada pensional fue pagada en: 28/07/2023.

o Sélexpi_de a solicitud del interesado(a) en Bogota , el dia 23 de agosto de 2023.

DORIS PATARROYO PATARROYO
Director(a) de Nomina de Pensionados

i\
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