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DEMANDANTE(S) 

 

   EDIEE ALTAMIRANO MULATO y OTROS 
C.C. No. 1.511.709 de Santander de Quilichao 
Cel. 3176797675 
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DEMANDADO(S) 

Nombre: Empresa Asociación Mutual La Esperanza Asmet Salud E.P.S,,  
Ciudad de domicilio del demandado:  Popayán –  Cauca 
Nombre del representante legal:  
Dirección donde recibe notificaciones: 
Cra 4 No. 18N-46 Popayán  
Teléfono 8312000 
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notificacionesjudiciales@asmetsalud.com    
 
Nombre: Empresa Hospital Cincuentenario Ese Norte 3  
Ciudad de domicilio del demandado:  Puerto Tejada –  Cauca 
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Calle 13 con Carrera 23 Puerto Teajda 
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Dirección de correo electrónico para notificación judicial 
procesosjudiciales@esenorte3.gov.co 

  
APODERADO 

OSCAR FERNANDO PEÑA CARABALI 

 
Cuadernos:       1 

 
Folios:                 
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Señor(es) 

Jueces Administrativos de Popayán (Reparto) 

E. S.D. 

 

 

Referencia:     Demanda Reparación Directa. 

Demandante: EDDIE ALTAMARIANO MULATO y OTROS. 

Demandadas: LA EMPRESA ASOCIACIÓN MUTUA LA ESPERANZA “ASMET SALUD E.P.S.” y 

EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO E.S.E. NORTE 3   

 

 

OSCAR FERNANDO PEÑA CARABALI, Abogado en Ejercicio, mayor de edad, domiciliado y 

residente en Villa Rica, Cauca, identificado civil y profesionalmente con la cédula de ciudadanía 

Nº 76.312.912 de Popayán, abogado en ejercicio portador de la tarjeta profesional No. 

167.024 del C.S.J, obrando como apoderado de los señores EDDIE ALTAMIRANO MULATO, 

mayor de edad y de esta vecindad, identificado con la cedula de ciudadania No. 1.511.709 de 

Santander de Quilichao, ROSALINDA GARCIA AMU mayor de edad y de esta vecindad, 

identificada con la cedula de ciudadania No. 34.510.393 de Puerto Tejada, actuando en Calidad 

de Padres, MARLON ALTAMIRANO GARCIA, mayor de edad y de esta vecindad, identificado 

con la cedula de ciudadania No. 10.490.455 de Santander de Quilichao, actuando a nombre 

propio, SALOME ALTAMIRANO PEÑA mayor de edad, residente en la Corregimiento Juan 

Ignacio Municipio de Villa Rica - Cauca, identificado con la cedula de ciudadania No. 

1.112.484.735 de Jamundí Valle, y MARLON JUNIOR ALTAMIRANO DIAZ, mayor de edad y de 

esta vecindad, identificado con la cedula de ciudadania No. 1.006.365.347 de Jamundí – Valle. 

quienes concurren a esta causa en condición de (hermano y sobrinos) legítimos de la víctima, 

JARLE ALTAMIRANO GARCIA, mayor de edad y de esta vecindad, identificado con la cedula de 

ciudadania No. 10.490.456 de Santander de Quilichao, actuando a nombre propio y en 

representación de sus hijos BRINER ALTAMIRANO GONZALEZ, quienes concurren a esta causa 

en condición de (hermano y sobrino) legítimos de la víctima, TANIA ALTAMIRANO GARCIA, 

mayor de edad y de esta vecindad, identificada con la cedula de ciudadania No. 34.604.873 de 

Santander de Quilichao, actuando a nombre propio y en representación de sus hijo LUIS 

LABERTO LASSO ALTAMIRANO, DUVIER ALTAMIRANO GARCIA, mayor de edad y Vecino del 

Corregimiento de Juan Ignacio de Villa Rica Cauca, identificado con la cedula de ciudadania No. 

1.062.300.911 de Santander de Quilichao, Cauca y quienes concurren a esta causa en 

condición de (hermana y sobrinos) legítimos de la víctima, ISABELA ALTAMIRANO RODRIGUEZ, 

mayor de edad y de esta vecindad, identificada con la cedula de ciudadania No. 1.002.988.039 

de Cali, actuando a nombre propio, quien concurre a esta causa en condición de (sobrina) 

legítimos de la víctima, DANIEL STEVEN ALTAMIRANO CARABALI, mayor de edad y de esta 

vecindad, identificado con la cedula de ciudadania No. 1.130.950.192 de Cali, Valle, actuando a 

nombre propio, quienes concurren a esta causa en condición de (sobrino) legítimos de la 

víctima, CARMEN ROSA ALTAMIRANO GARCIA, mayor de edad y de esta vecindad, identificado 

con la cedula de ciudadania No. 1.062.275.358 de Santander de Quilichao, actuando a nombre 

propio y en representación de sus hijos JUAN SEBASTIAN COLLAZOS ALTAMIRANO y JUAN JOSE 

COLLAZOS ALTAMIRANO, quienes concurren a esta causa en condición de (hermana y 

sobrinos) legítimos de la víctima, YORLANY ALTAMIRANO GARCIA, mayor de edad y de esta 
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vecindad, identificado con la cedula de ciudadania No. 1. 130.946.091 de Villa Rica, actuando a 

nombre propio y en representación de su hija AMELIA BORRERO ALTAMIRANO, quienes 

concurren a esta causa en condición de (hermana y sobrina) legítimos de la víctima, 

ANDERSON ALTAMIRANO GARCIA, mayor de edad y de esta vecindad, identificado con la 

cedula de ciudadania No. 1.062.296.346 de Santander de Quilichao, actuando a nombre propio 

y en representación de sus hijos ALEJANDRO ALTAMIRANO MULATO y MAIKEL YOEL 

ALTAMIRANO GARCIA, quienes concurren a esta causa en condición de (hermano y sobrinos) 

legítimos de la víctima, según consta en el poder que anexo, para que en su nombre y 

representación, formulo ante su despacho, el ejercicio de la acción de Reparación Directa, 

Demanda en contra de las empresas ASOCIACIÓN MUTUA LA ESPERANZA “ASMED SALUD 

E.P.S.” y EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO E.S.E. NORTE 3, por los hechos ocurridos desde el 

pasado 19 de septiembre de 2019 hasta el día 16 de noviembre de 2019, donde fallece el joven 

HEMERSON ALTAMIRANO GARCIA, cuando era trasportado en ambulancia al Municipio de 

Santiago de Cali, Valle del Cauca, a consecuencia de las omisiones y fallas en el servicio de las 

entidades convocadas en los siguientes términos:  

 

I. DESIGNACIÓN DE LAS PARTES Y SUS REPRESETNANTES. 

 

1.- Parte Demandante 

 

Lo integran los señores EDDIE ALTAMIRANO MULATO, mayor de edad y de esta vecindad, 

identificado con la cedula de ciudadania No. 1.511.709 de Santander de Quilichao, ROSALINDA 

GARCIA AMU mayor de edad y de esta vecindad, identificada con la cedula de ciudadania No. 

34.510.393 de Puerto Tejada, actuando en Calidad de Padres, MARLON ALTAMIRANO GARCIA, 

mayor de edad y de esta vecindad, identificado con la cedula de ciudadania No. 10.490.455 de 

Santander de Quilichao, actuando a nombre propio, SALOME ALTAMIRANO PEÑA mayor de 

edad, residente en la Corregimiento Juan Ignacio Municipio de Villa Rica - Cauca, identificado 

con la cedula de ciudadania No. 1.112.484.735 de Jamundí Valle, y MARLON JUNIOR 

ALTAMIRANO DIAZ, mayor de edad y de esta vecindad, identificado con la cedula de 

ciudadania No. 1.006.365.347 de Jamundí – Valle. quienes concurren a esta causa en condición 

de (hermano y sobrinos) legítimos de la víctima, JARLE ALTAMIRANO GARCIA, mayor de edad y 

de esta vecindad, identificado con la cedula de ciudadania No. 10.490.456 de Santander de 

Quilichao, actuando a nombre propio y en representación de sus hijos BRINER ALTAMIRANO 

GONZALEZ, quienes concurren a esta causa en condición de (hermano y sobrino) legítimos de 

la víctima, TANIA ALTAMIRANO GARCIA, mayor de edad y de esta vecindad, identificada con la 

cedula de ciudadania No. 34.604.873 de Santander de Quilichao, actuando a nombre propio y 

en representación de sus hijo LUIS LABERTO LASSO ALTAMIRANO, DUVIER ALTAMIRANO 

GARCIA, mayor de edad y Vecino del Corregimiento de Juan Ignacio de Villa Rica Cauca, 

identificado con la cedula de ciudadania No. 1.062.300.911 de Santander de Quilichao, Cauca y 

quienes concurren a esta causa en condición de (hermana y sobrinos) legítimos de la víctima, 

ISABELA ALTAMIRANO RODRIGUEZ, mayor de edad y de esta vecindad, identificada con la 

cedula de ciudadania No. 1.002.988.039 de Cali, actuando a nombre propio, quien concurre a 

esta causa en condición de (sobrina) legítimos de la víctima, DANIEL STEVEN ALTAMIRANO 

CARABALI, mayor de edad y de esta vecindad, identificado con la cedula de ciudadania No. 

1.130.950.192 de Cali, Valle, actuando a nombre propio, quienes concurren a esta causa en 
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condición de (sobrino) legítimos de la víctima, CARMEN ROSA ALTAMIRANO GARCIA, mayor de 

edad y de esta vecindad, identificado con la cedula de ciudadania No. 1.062.275.358 de 

Santander de Quilichao, actuando a nombre propio y en representación de sus hijos JUAN 

SEBASTIAN COLLAZOS ALTAMIRANO y JUAN JOSE COLLAZOS ALTAMIRANO, quienes concurren 

a esta causa en condición de (hermana y sobrinos) legítimos de la víctima, YORLANY 

ALTAMIRANO GARCIA, mayor de edad y de esta vecindad, identificado con la cedula de 

ciudadania No. 1. 130.946.091 de Villa Rica, actuando a nombre propio y en representación de 

su hija AMELIA BORRERO ALTAMIRANO, quienes concurren a esta causa en condición de 

(hermana y sobrina) legítimos de la víctima, ANDERSON ALTAMIRANO GARCIA, mayor de edad 

y de esta vecindad, identificado con la cedula de ciudadania No. 1.062.296.346 de Santander 

de Quilichao, actuando a nombre propio y en representación de sus hijos ALEJANDRO 

ALTAMIRANO MULATO y MAIKEL YOEL ALTAMIRANO GARCIA, quienes concurren a esta causa 

en condición de (hermano y sobrinos) legítimos de la víctima 

 

2.- Parte Demandada 

 

Está constituida por: 

 

 La Empresa Asociación Mutua la Esperanza “Asmet Salud E.P.S.”, Representada por el 

represente legal señor JULIO CUELLAR o quien haga sus veces al momento de la 

notificación.  

 

 La Empresa Social del Estado E.S.E Norte 3, representada legalmente por la Dra. 

ADIELA MEZU PONTON o por quien haga sus veces al momento dela notificación. 

 

II. DECLARACIÓNES Y CONDENAS 

 

Pretenden los actores que el despacho de conocimiento, previo seguimiento del proceso 

respectivo, se pronuncie en sentencia definitiva las siguientes o similares declaraciones:  

 

1.- Declárese a las Empresa ASOCIACIÓN MUTUAL LA ESPERANZA “ASMED SALUD E.P.S. y 

Empresa SOCIAL DEL ESTADO E.S.E NORTE 3, administrativa y solidariamente responsables 

por la muerte del joven HEMERSON ALTAMIRANO GARCIA, cuando era trasportado en 

ambulancia hacia el Municipio de Santiago de Cali – Valle del Cauca, a consecuencias de las 

omisiones y falla en el servicio delas entidades convocadas, durante los hechos ocurridos 

desde el día 19 de septiembre de 2019 hasta la fecha de su fallecimiento el día 16 de 

noviembre de 2019 y por consiguiente la totalidad de os daños y perjuicios tanto materiales 

como inmateriales ocasionados a EDDIE ALTAMIRANO MULATO, mayor de edad y de esta 

vecindad, identificado con la cedula de ciudadania No. 1.511.709 de Santander de Quilichao, 

ROSALINDA GARCIA AMU mayor de edad y de esta vecindad, identificada con la cedula de 

ciudadania No. 34.510.393 de Puerto Tejada, actuando en Calidad de Padres, MARLON 

ALTAMIRANO GARCIA, mayor de edad y de esta vecindad, identificado con la cedula de 

ciudadania No. 10.490.455 de Santander de Quilichao, actuando a nombre propio, SALOME 

ALTAMIRANO PEÑA mayor de edad, residente en la Corregimiento Juan Ignacio Municipio de 

Villa Rica - Cauca, identificado con la cedula de ciudadania No. 1.112.484.735 de Jamundí Valle, 
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y MARLON JUNIOR ALTAMIRANO DIAZ, mayor de edad y de esta vecindad, identificado con la 

cedula de ciudadania No. 1.006.365.347 de Jamundí – Valle. quienes concurren a esta causa en 

condición de (hermano y sobrinos) legítimos de la víctima, JARLE ALTAMIRANO GARCIA, mayor 

de edad y de esta vecindad, identificado con la cedula de ciudadania No. 10.490.456 de 

Santander de Quilichao, actuando a nombre propio y en representación de sus hijos BRINER 

ALTAMIRANO GONZALEZ, quienes concurren a esta causa en condición de (hermano y sobrino) 

legítimos de la víctima, TANIA ALTAMIRANO GARCIA, mayor de edad y de esta vecindad, 

identificada con la cedula de ciudadania No. 34.604.873 de Santander de Quilichao, actuando a 

nombre propio y en representación de sus hijo LUIS LABERTO LASSO ALTAMIRANO, DUVIER 

ALTAMIRANO GARCIA, mayor de edad y Vecino del Corregimiento de Juan Ignacio de Villa Rica 

Cauca, identificado con la cedula de ciudadania No. 1.062.300.911 de Santander de Quilichao, 

Cauca y quienes concurren a esta causa en condición de (hermana y sobrinos) legítimos de la 

víctima, ISABELA ALTAMIRANO RODRIGUEZ, mayor de edad y de esta vecindad, identificada 

con la cedula de ciudadania No. 1.002.988.039 de Cali, actuando a nombre propio, quien 

concurre a esta causa en condición de (sobrina) legítimos de la víctima, DANIEL STEVEN 

ALTAMIRANO CARABALI, mayor de edad y de esta vecindad, identificado con la cedula de 

ciudadania No. 1.130.950.192 de Cali, Valle, actuando a nombre propio, quienes concurren a 

esta causa en condición de (sobrino) legítimos de la víctima, CARMEN ROSA ALTAMIRANO 

GARCIA, mayor de edad y de esta vecindad, identificado con la cedula de ciudadania No. 

1.062.275.358 de Santander de Quilichao, actuando a nombre propio y en representación de 

sus hijos JUAN SEBASTIAN COLLAZOS ALTAMIRANO y JUAN JOSE COLLAZOS ALTAMIRANO, 

quienes concurren a esta causa en condición de (hermana y sobrinos) legítimos de la víctima, 

YORLANY ALTAMIRANO GARCIA, mayor de edad y de esta vecindad, identificado con la cedula 

de ciudadania No. 1. 130.946.091 de Villa Rica, actuando a nombre propio y en representación 

de su hija AMELIA BORRERO ALTAMIRANO, quienes concurren a esta causa en condición de 

(hermana y sobrina) legítimos de la víctima, ANDERSON ALTAMIRANO GARCIA, mayor de edad 

y de esta vecindad, identificado con la cedula de ciudadania No. 1.062.296.346 de Santander 

de Quilichao, actuando a nombre propio y en representación de sus hijos ALEJANDRO 

ALTAMIRANO MULATO y MAIKEL YOEL ALTAMIRANO GARCIA, quienes concurren a esta causa 

en condición de (hermano y sobrinos) legítimos de la víctima. 

 

2.- Como consecuencia de lo anterior declaración condénese a las EMPRESAS ASOCIACIÓN 

MUTUAL LA ESPERANZA “ASMED SALUD E.P.S. y Empresa SOCIAL DEL ESTADO E.S.E NORTE 

3, a pagar los perjuicios d los actores así: 

 

Perjuicios morales1: 

 

El equivalente en pesos a 200 salarios mínimos mensuales vigentes para cada uno de los 

convocantes EDDIE ALTAMIRANO MULATO, mayor de edad y de esta vecindad, identificado 

con la cedula de ciudadania No. 1.511.709 de Santander de Quilichao, ROSALINDA GARCIA 

AMU mayor de edad y de esta vecindad, identificada con la cedula de ciudadania No. 

34.510.393 de Puerto Tejada, actuando en Calidad de Padres, MARLON ALTAMIRANO GARCIA, 

mayor de edad y de esta vecindad, identificado con la cedula de ciudadania No. 10.490.455 de 

                                                           
1 Consejo de Estado, Sección Segunda, Sentencia 41001233300020120020601 (15982016), Oct. 5/17 
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Santander de Quilichao, actuando a nombre propio, SALOME ALTAMIRANO PEÑA mayor de 

edad, residente en la Corregimiento Juan Ignacio Municipio de Villa Rica - Cauca, identificado 

con la cedula de ciudadania No. 1.112.484.735 de Jamundí Valle, y MARLON JUNIOR 

ALTAMIRANO DIAZ, mayor de edad y de esta vecindad, identificado con la cedula de 

ciudadania No. 1.006.365.347 de Jamundí – Valle. quienes concurren a esta causa en condición 

de (hermano y sobrinos) legítimos de la víctima, JARLE ALTAMIRANO GARCIA, mayor de edad y 

de esta vecindad, identificado con la cedula de ciudadania No. 10.490.456 de Santander de 

Quilichao, actuando a nombre propio y en representación de sus hijos BRINER ALTAMIRANO 

GONZALEZ, quienes concurren a esta causa en condición de (hermano y sobrino) legítimos de 

la víctima, TANIA ALTAMIRANO GARCIA, mayor de edad y de esta vecindad, identificada con la 

cedula de ciudadania No. 34.604.873 de Santander de Quilichao, actuando a nombre propio y 

en representación de sus hijo LUIS LABERTO LASSO ALTAMIRANO, DUVIER ALTAMIRANO 

GARCIA, mayor de edad y Vecino del Corregimiento de Juan Ignacio de Villa Rica Cauca, 

identificado con la cedula de ciudadania No. 1.062.300.911 de Santander de Quilichao, Cauca y 

quienes concurren a esta causa en condición de (hermana y sobrinos) legítimos de la víctima, 

ISABELA ALTAMIRANO RODRIGUEZ, mayor de edad y de esta vecindad, identificada con la 

cedula de ciudadania No. 1.002.988.039 de Cali, actuando a nombre propio, quien concurre a 

esta causa en condición de (sobrina) legítimos de la víctima, DANIEL STEVEN ALTAMIRANO 

CARABALI, mayor de edad y de esta vecindad, identificado con la cedula de ciudadania No. 

1.130.950.192 de Cali, Valle, actuando a nombre propio, quienes concurren a esta causa en 

condición de (sobrino) legítimos de la víctima, CARMEN ROSA ALTAMIRANO GARCIA, mayor de 

edad y de esta vecindad, identificado con la cedula de ciudadania No. 1.062.275.358 de 

Santander de Quilichao, actuando a nombre propio y en representación de sus hijos JUAN 

SEBASTIAN COLLAZOS ALTAMIRANO y JUAN JOSE COLLAZOS ALTAMIRANO, quienes concurren 

a esta causa en condición de (hermana y sobrinos) legítimos de la víctima, YORLANY 

ALTAMIRANO GARCIA, mayor de edad y de esta vecindad, identificado con la cedula de 

ciudadania No. 1. 130.946.091 de Villa Rica, actuando a nombre propio y en representación de 

su hija AMELIA BORRERO ALTAMIRANO, quienes concurren a esta causa en condición de 

(hermana y sobrina) legítimos de la víctima, ANDERSON ALTAMIRANO GARCIA, mayor de edad 

y de esta vecindad, identificado con la cedula de ciudadania No. 1.062.296.346 de Santander 

de Quilichao, actuando a nombre propio y en representación de sus hijos ALEJANDRO 

ALTAMIRANO MULATO y MAIKEL YOEL ALTAMIRANO GARCIA, quienes concurren a esta causa 

en condición de (hermano y sobrinos) legítimos de la víctima, Para con ello repara la falta del 

ser amado y que cada uno de ellos lleva por dentro. 

 

Por concepto de daño a la vida de relación o cambiado las condiciones de existencia o 

pérdida de goce:  

 

Igualmente el equivalente en pesos hasta 200 salarios mínimos legales mensuales vigentes 

para cada uno de los convocantes, EDDIE ALTAMIRANO MULATO, mayor de edad y de esta 

vecindad, identificado con la cedula de ciudadania No. 1.511.709 de Santander de Quilichao, 

ROSALINDA GARCIA AMU mayor de edad y de esta vecindad, identificada con la cedula de 

ciudadania No. 34.510.393 de Puerto Tejada, actuando en Calidad de Padres, MARLON 

ALTAMIRANO GARCIA, mayor de edad y de esta vecindad, identificado con la cedula de 

ciudadania No. 10.490.455 de Santander de Quilichao, actuando a nombre propio, SALOME 
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ALTAMIRANO PEÑA mayor de edad, residente en la Corregimiento Juan Ignacio Municipio de 

Villa Rica - Cauca, identificado con la cedula de ciudadania No. 1.112.484.735 de Jamundí Valle, 

y MARLON JUNIOR ALTAMIRANO DIAZ, mayor de edad y de esta vecindad, identificado con la 

cedula de ciudadania No. 1.006.365.347 de Jamundí – Valle. quienes concurren a esta causa en 

condición de (hermano y sobrinos) legítimos de la víctima, JARLE ALTAMIRANO GARCIA, mayor 

de edad y de esta vecindad, identificado con la cedula de ciudadania No. 10.490.456 de 

Santander de Quilichao, actuando a nombre propio y en representación de sus hijos BRINER 

ALTAMIRANO GONZALEZ, quienes concurren a esta causa en condición de (hermano y sobrino) 

legítimos de la víctima, TANIA ALTAMIRANO GARCIA, mayor de edad y de esta vecindad, 

identificada con la cedula de ciudadania No. 34.604.873 de Santander de Quilichao, actuando a 

nombre propio y en representación de sus hijo LUIS LABERTO LASSO ALTAMIRANO, DUVIER 

ALTAMIRANO GARCIA, mayor de edad y Vecino del Corregimiento de Juan Ignacio de Villa Rica 

Cauca, identificado con la cedula de ciudadania No. 1.062.300.911 de Santander de Quilichao, 

Cauca y quienes concurren a esta causa en condición de (hermana y sobrinos) legítimos de la 

víctima, ISABELA ALTAMIRANO RODRIGUEZ, mayor de edad y de esta vecindad, identificada 

con la cedula de ciudadania No. 1.002.988.039 de Cali, actuando a nombre propio, quien 

concurre a esta causa en condición de (sobrina) legítimos de la víctima, DANIEL STEVEN 

ALTAMIRANO CARABALI, mayor de edad y de esta vecindad, identificado con la cedula de 

ciudadania No. 1.130.950.192 de Cali, Valle, actuando a nombre propio, quienes concurren a 

esta causa en condición de (sobrino) legítimos de la víctima, CARMEN ROSA ALTAMIRANO 

GARCIA, mayor de edad y de esta vecindad, identificado con la cedula de ciudadania No. 

1.062.275.358 de Santander de Quilichao, actuando a nombre propio y en representación de 

sus hijos JUAN SEBASTIAN COLLAZOS ALTAMIRANO y JUAN JOSE COLLAZOS ALTAMIRANO, 

quienes concurren a esta causa en condición de (hermana y sobrinos) legítimos de la víctima, 

YORLANY ALTAMIRANO GARCIA, mayor de edad y de esta vecindad, identificado con la cedula 

de ciudadania No. 1. 130.946.091 de Villa Rica, actuando a nombre propio y en representación 

de su hija AMELIA BORRERO ALTAMIRANO, quienes concurren a esta causa en condición de 

(hermana y sobrina) legítimos de la víctima, ANDERSON ALTAMIRANO GARCIA, mayor de edad 

y de esta vecindad, identificado con la cedula de ciudadania No. 1.062.296.346 de Santander 

de Quilichao, actuando a nombre propio y en representación de sus hijos ALEJANDRO 

ALTAMIRANO MULATO y MAIKEL YOEL ALTAMIRANO GARCIA, quienes concurren a esta causa 

en condición de (hermano y sobrinos) legítimos de la víctima. 

 

Por concepto de perjuicios materiales en la modalidad de daño emergente, 

 

En favor de EDDIE ALTAMIRANO MULATO, mayor de edad y de esta vecindad, identificado con 

la cedula de ciudadania No. 1.511.709 de Santander de Quilichao, ROSALINDA GARCIA AMU 

mayor de edad y de esta vecindad, identificada con la cedula de ciudadania No. 34.510.393 de 

Puerto Tejada, actuando en Calidad de Padres, MARLON ALTAMIRANO GARCIA, mayor de edad 

y de esta vecindad, identificado con la cedula de ciudadania No. 10.490.455 de Santander de 

Quilichao, actuando a nombre propio, SALOME ALTAMIRANO PEÑA mayor de edad, residente 

en la Corregimiento Juan Ignacio Municipio de Villa Rica - Cauca, identificado con la cedula de 

ciudadania No. 1.112.484.735 de Jamundí Valle, y MARLON JUNIOR ALTAMIRANO DIAZ, mayor 

de edad y de esta vecindad, identificado con la cedula de ciudadania No. 1.006.365.347 de 

Jamundí – Valle. quienes concurren a esta causa en condición de (hermano y sobrinos) 
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legítimos de la víctima, JARLE ALTAMIRANO GARCIA, mayor de edad y de esta vecindad, 

identificado con la cedula de ciudadania No. 10.490.456 de Santander de Quilichao, actuando 

a nombre propio y en representación de sus hijos BRINER ALTAMIRANO GONZALEZ, quienes 

concurren a esta causa en condición de (hermano y sobrino) legítimos de la víctima, TANIA 

ALTAMIRANO GARCIA, mayor de edad y de esta vecindad, identificada con la cedula de 

ciudadania No. 34.604.873 de Santander de Quilichao, actuando a nombre propio y en 

representación de sus hijo LUIS LABERTO LASSO ALTAMIRANO, DUVIER ALTAMIRANO GARCIA, 

mayor de edad y Vecino del Corregimiento de Juan Ignacio de Villa Rica Cauca, identificado con 

la cedula de ciudadania No. 1.062.300.911 de Santander de Quilichao, Cauca y quienes 

concurren a esta causa en condición de (hermana y sobrinos) legítimos de la víctima, ISABELA 

ALTAMIRANO RODRIGUEZ, mayor de edad y de esta vecindad, identificada con la cedula de 

ciudadania No. 1.002.988.039 de Cali, actuando a nombre propio, quien concurre a esta causa 

en condición de (sobrina) legítimos de la víctima, DANIEL STEVEN ALTAMIRANO CARABALI, 

mayor de edad y de esta vecindad, identificado con la cedula de ciudadania No. 1.130.950.192 

de Cali, Valle, actuando a nombre propio, quienes concurren a esta causa en condición de 

(sobrino) legítimos de la víctima, CARMEN ROSA ALTAMIRANO GARCIA, mayor de edad y de 

esta vecindad, identificado con la cedula de ciudadania No. 1.062.275.358 de Santander de 

Quilichao, actuando a nombre propio y en representación de sus hijos JUAN SEBASTIAN 

COLLAZOS ALTAMIRANO y JUAN JOSE COLLAZOS ALTAMIRANO, quienes concurren a esta 

causa en condición de (hermana y sobrinos) legítimos de la víctima, YORLANY ALTAMIRANO 

GARCIA, mayor de edad y de esta vecindad, identificado con la cedula de ciudadania No. 1. 

130.946.091 de Villa Rica, actuando a nombre propio y en representación de su hija AMELIA 

BORRERO ALTAMIRANO, quienes concurren a esta causa en condición de (hermana y sobrina) 

legítimos de la víctima, ANDERSON ALTAMIRANO GARCIA, mayor de edad y de esta vecindad, 

identificado con la cedula de ciudadania No. 1.062.296.346 de Santander de Quilichao, 

actuando a nombre propio y en representación de sus hijos ALEJANDRO ALTAMIRANO 

MULATO y MAIKEL YOEL ALTAMIRANO GARCIA, quienes concurren a esta causa en condición 

de (hermano y sobrinos) legítimos de la víctima, incurriendo en gastos como son: transporte a 

Santander de Quilichao, en busca del suplemento alimenticio, estancias en el Hospital 

Universitario del Valle, en el Hospital Cincuentenario de las ESE 3 Norte, las honras fúnebres.  

 

Se ordenara la actualización de estas sumas conforme a la variación del índice de precios al 

consumidor entre las fechas de causación del daño y la de ejecutoria de la Sentencia y su 

reajuste conforme al interés técnico aplicables al año de la sentencia ( %) anual que se 

liquidara en el mismo periodo. 

 

III. HECHOS 

 

PRIMERO: El señor HEMERSON ALTAMIRANO GARCIA, era un joven de 28 años de edad, se 

encontraba vinculado en el régimen subsidiado en salud con la entidad ASOCIACIÓN MUTUAL 

LA ESPERANZA (ASMET SALUD), presentaba las siguientes patologías: PARALISIS CEREBRAL 

INFANTIL SIN OTRA ESPECIFICACIÓN (espástico por su condición neurológica), EPILEPSIA TIPO 

NO ESPECIFICADO, DESNUTRICIÓN PROTEICO CALORICA CRONICA SEVERA. 
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SEGUNDO: El 19 de septiembre de 2019, el señor HEMERSON ALTAMIRANO GARCIA, debió ser 

hospitalizado de urgencia en el Hospital Universitario del Valle, por presentar cuadro febril, 

edema en miembro inferior derecho (celulitis), edemas de tos con secreciones purulentas, por 

su condición de salud estuvo internado durante varios días, donde se le realizó por parte del 

personal médico tratamiento para ayudar a su recuperación. 

 

TERCERO: Por causa de la PARALISIS CEREBRAL INFANTIL SIN OTRA ESPECIFICACIÓN (espástico 

por su condición neurológica) y la DESNUTRICIÓN PROTEICO CALORICA CRONICA SEVERA que 

padece, fue necesario que se le realizara GASTROSTOMÍA ENDOSCOPICA PERCUTANEA para 

poder realizar nutrición enteral con sonda naso yeyunal, se dio inicio a la nutrición y el día 04 

de octubre de 2019 se le dio por parte del médico tratante orden para la entrega o suministro 

de NUTRICIÓN ENTERAL consistente en OSMITEL HN PLUS LPC POR 1500 ML, PARA 

SUMINISTRAR UNO (1) DIARIO PARA UN TORAL DE 30 UNIDADES PARA UN MES DE 

TRATAMIENTO, con MIPRES AMBULATORIO PRIORIZADO. 

 

Después de la salida de la Cirugía Gastrostomía Endoscópica Percutánea realizada en el 

Hospital Universitario del Valle Evaristo García, el señor HEMERSON ALTAMIRANO GARCIA, 

estuvo hospitalizado por tres días más, el día 4 de octubre de 2019, cuando fue dado de alta 

por esta institución, para sostenerse alimentariamente por la sonda, el Hospital Universitario 

del Valle, le suministró nutrición enteral por siete (7) días, mientras la EPS (Empresa Mutual 

Asmed Salud E.P.S.) le suministraba el complemento alimenticio. 

 

CUARTO: Se solicitó ante la EPS ASMET SALUD la autorización para la entrega de la nutrición 

enteral ordenada por el médico tratante, la autorización fue dada el día 08 de octubre para 

solicitar la entrega del alimento ante la DAO Droguería Alianza de Occidente del Municipio de 

Santander de Quilichao, con quien sostienen convenio de suministro de medicamentos. 

 

QUINTO: Mis representados en especial la señorita YORLANY ALTAMIRANO GARCIA, al 

dirigirse a DAO Droguería Alianza de Occidente del Municipio de Santander de Quilichao a 

solicitar la entrega o suministro de la NUTRICIÓN ENTERAL consistente en OSMITEL HN PLUS 

LPC POR 1500 ML, PARA SUMINISTRAR UNO (1) DIARIO PARA UN TORAL DE 30 UNIDADES 

PARA UN MES DE TRATAMIENTO, ordenada por el médico tratante para el señor HEMERSON 

ALTAMIRANO GARCIA, se le informa al señorita YORLANY ALTAMIRANO GARCIA, que allí NO se 

están entregando medicamentos o insumos a los usuarios de ASMET SALUD E.P.S-S, debido 

que en el momento entre esa E.P.S y la SECRTARIA DEPARTAMENTAL DE SALUD, les adeudan 

una gran suma de dinero correspondiente a servicios prestados a los usuarios, que hasta que 

esta no sea cancelada no será posible reactivar los servicios a los usuarios. A falta de la entrega 

del ALIMENTO ENTERAL la familia Altamirano García, se ha visto obligada a encontrar la forma 

de alimentar al señor HEMERSON ALTAMIRANO GARCIA, pues al no poder alimentarse de 

forma regular, tampoco puede ingerir cualquier alimento, pues su condición era muy delicada 

y de no ser suministrado el alimento por el médico tratante, para la época la falta del 

suministro del alimento en cuestión de horas pondría en riesgo si bien jurídico más apreciado 

(LA VIDA) del señor HEMERSON ALTAMIRANO GARCIA, como efectivamente paso. 
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SEXTO: Así de conformidad con las patologías antes descritas los médicos tratantes le 

ordenaron a los familiares del señor HEMERSON ALTAMIRANO GARCIA lo siguiente: el día 04 

de octubre de 2019 se le ordenó CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR NUTRICIÓN Y DIETETICA EN 

20 DÍAS, el día 03 de octubre de 2019 le ordenaron CONSULTA DE CONTROL O DE 

SEGUIMIENTO POR ESPECIALISTA EN MEDICINA INTERNA en 30 días y con antelación el día 19 

de septiembre de 2019 se le da orden de CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR 

ESPECIALISTA EN NFEUROLOGÍA, se solicitó la autorización de estas ante la EPS ASMET SALUD, 

pero nunca se dio respuesta positiva al respecto, hechos que contribuyeron a los hechos 

lamentables para la familia Altamirano García, como es la muerte del señor HEMERSON 

ALTAMIRANO GARCIA.  

 

SÉPTIMO: La familia Altamirano García, mediante Acción de TUTELA manifestó que de 

presentarse cualquier situación en la que pueda finalizar el caso de su hijo, hermano, tío, 

cuñado, como la de salir más afectado de lo que para el mes de octubre de 2019 se 

encontraba, hace responsable directamente a las entidades: ASMET SALUD E.P.S, SECRETARIA 

DEPARTAMENTAL DE SALUD DEL CAUCA Y AL MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCIÓN SOCIAL DE 

COLOMBIA. 

 

OCTAVO: Se presentó queja ante la Superintendencia de Salud, el día 18 de octubre de 2019, 

recibiendo respuesta el 21 de octubre de 2019, radicada con el Numero PQRD-19-0689061, 

indica que Asmet Salud tiene el deber de gestionar el derecho a la prestación de salud del 

joven HERMSON ALTAMIRANO GARCIA, la Superintendencia manifiesta: “En razón a que 

ASMET SALUD tiene el deber legal de garantizar su derecho ( o el de su representado) a la 

Salud, su denuncia está siendo gestionada a través del Grupo Soluciones Inmediatas en Salud –

SIS-, mediante la impartición de instrucciones de inmediato cumplimiento que permitan 

superar la situación denunciada”, seguidamente manifiesta “En caso de que la entidad no 

atienda o no de respuesta efectiva a su solicitud en el término de dos (2) días hábiles contando 

a partir del día siguiente al recibo de la comunicación de traslado, sírvase informa a esta 

Superintendencia citando el número de radicación dado a su comunicación”. 

 

Todo quedo igualmente sin un pronunciamiento de fondo, el suplemento alimenticio entero 

nunca fue suministrado, lo que condujo a la muerte del señor HEMERSON ALTAMIRANO 

GARCIA.  

 

NOVENO: La Personería Municipal de Villa Rica el día 18 de octubre de 2019, envía oficio PM 

223, dirigido a la ASOCIACIÓN MUTUAL LA ESPERANZA ASMET SALUD E.P.S., asunto ACCION 

PREVENTIV, solicitándole a esta E.P.S., se le garantizara el suministró del alimento CONSITENTE 

EN OSMOLITEHN PLUS LPC POR 1.500ML, en el día ordenándole inicialmente treinta (30).  

 

Se envió la solicitud, vía correo electrónico con anexos de: orden médica, la autorización de 

servicios, el Mipres y el acta de junta médica, de esta acción preventiva no se tuvo respuesta 

por parte de la ASOCIACIÓN MUTUAL LA ESPERANZA ASMET SALUD. Al correo: 

nathaly.fernandez@asmetsalud.org.co 

 



  SOLUCIONES JURIDICAS 
  Dr. OSCAR FERNANDO PEÑA CARABALI 

Calle 3 No. 4-50 Villa Rica – Cuaca Cel. 3173679172 e-mail: oscar1121@hotmail.com 
10 

 

DECIMO: El día 21 de octubre de 2021 siendo las 2:41 pm, la señorita YORLANY ALTAMIRANO 

GARCIA, radico Acción de Tutela ante el Juzgado Primero Promiscuo de Villa Ruca – Cauca, 

tutelando el derecho fundamental la Vida, Salud, Seguridad Social y a la Dignidad Humana, en 

contra de la EMPRESA MUTUAL ASEMT SALUD E.P.S., en la entrega de los suplementos 

alimenticios, de ella se obtuvo la Sentencia 101 del veintinueve (29) de octubre de 2019, que 

ordeno a la EMPRESA MUTUAL LA ESPERANZA ASMET SALUD E.PS.,:  

 

“PRIMERO.- TUTELAR los derechos fundamentales a la vida en condiciones dignas y a la salud de HEMERSON 

ALTAMIRANO GARCIA , identificada con la cédula de ciudadanía 1.130.951.264, vulnerados por la EPS ASMET SALUD 

S.A.S.  

 

SEGUNDO.- ORDENAR al representante legal o quien haga sus veces de la EPS ASMET SALUD S.A.S que, dentro de 

las cuarenta y ocho (48) horas siguientes a la notificación de este fallo, si aún no lo ha hecho, AUTORICE Y 

MATERIALICE nutrición enteral consistente en OSMITEL HN PLUS LPC POR 1500 ML, PARA SUMINISTRARLO UNO 

DIARIO, PARA UN TOTAL DE 30 UNIDADES PARA UN MES DE TRATAMIENTO, CONSULTA POR PRIMERA VEZ POR 

NUTRICIÓN Y DIETÉTICA, CONSULTA DE CONTROL Y SEGUIMIENTO POR MEDICINA INTERNA, CONSULTA DE CONTROL Y 

SEGUIMIENTO POR ESPECIALISTA EN NEUROLOGÍA, con una IPS que cuente con el mismo y sea asignada en el 

menor tiempo posible.  

 

TERCERO: ORDENAR a la E.P.S. ASMET SALUD a través de su representante legal o quien haga sus veces, que, en 

adelante, brinde a HEMERSON ALTAMIRANO GARCIA, el tratamiento integral que requiere para el manejo 

adecuado de la patología que padece denominada PARALISIS CEREBRAL INFANTIL, EPILEPSIA TIPO NO 

ESPECIFICADA, DESNUTRICIÓN PROTEICO CALÓRICA, para lo cual deberá autorizar, sin dilaciones, el suministro de 

todos los medicamentos, tratamientos, procedimientos y, en general, cualquier servicio, POS o NO POS, que 

prescriba su médico tratante  

 

CUARTO: ORDENAR al representante legal o quien haga sus veces de la E.P.SASMET SALUD, que debe orientar y 

proporcionar a la usuaria toda la información que considere necesaria para que la misma pueda acceder a los 

servicios de salud que ofrece la red contratada en forma oportuna y efectiva.  

 

QUINTO: DESVINCULAR de la presente acción al MINISTERIO DE SALUD Y DE PROTECCIÓN SOCIAL y la SECRETARIA 

DE SALUD DEPARTAMENTAL DEL CAUCA, conforme las razones expuestas en el presente proveído.  

 

SEXTO: PREVENIR a la entidad accionada, que el incumplimiento a lo aquí ordenado lo hará incurrir en DESACATO 

(Arts. 23, 27, 29 y 52 del Decreto 2591 de 1991); igualmente se le conmina para que en un futuro no repita la 

omisión que dio lugar a la prosperidad de esta acción.  

 

SEPTIMO: NOTIFICAR esta determinación a los interesados, conforme lo dispone el Art. 30 del Decreto 2591 de 

1991, informándoles que la misma puede ser impugnada dentro de los tres (3) días siguientes a su notificación, 

acorde con lo normado en el Art. 31 del Decreto en mención.” 

 

DECIMO PRIMERO: Ni con tutela se pudo lograr que la ASOCIACIÓN MUTUAL LA ESPERANZA 

ASMET SALUD E.P.S., entregar los suplementos alimenticios al señor HEMERSON ALTAMIRANO 
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GARCIA, se proyectó por la señorita YORLANI ALTAMIRANO GARCIA hermana del causante,  

Incidente de Desacato el cual no se alcanzó a radicar ante el JUZGADO PRIMERO PROMISCUO 

de VILLA RICA, ya que el día 16 de noviembre de 2019, siendo las 08:30 am las hermanas y la 

mama del señor HEMERSON ALTAMIRANO GARCIA, lo notaron muy desmejorado, llevándolo 

de manera urgente a la ESE 3 NORTE HOSPITAL CINCUENTENARIO DE PUERTO TEJADA, siendo 

las 09:54  se le realiza examen físico: paciente postrado, se observa decaído, se realizan toma 

muestreo físico, conducta a seguir atención por urgencias.  

 

10:50 am; apertura de urgencias, motivo de consulta: estado con tos y fiebre, Examen Físico: 

Paciente con DX anotados, en mal estado general, postrado, caquéxico, desnutrición severa, 

desaturado, con dificultad respiratoria marcada, afebril, decaído, con alto registro de paro 

cardiorespiurartois, abundante movilización de secreciones.  

 

12:26 pm; Se observa paciente: 12+07 se inicia proceso de remisión a paciente. Se envía correo 

a la Clínica Nuestra, indicando la remisión, pendiente respuesta de aceptación.  

 

12:27 pm; se realiza nota aclaratoria, donde se le indica a los familiares el alto riesgo de paro 

cardiorespiratoria, conscientes de la situación, se indica tramites de remisión, pero no se 

acelera el procedimiento de remisión que le permita garantizar un mejor nivel de prestación 

de salud, que pudiera salvar la vida del señor HEMERSON ALTAMIRANO GARCIA.  

 

(07:01 pm) hora fijada en la HV hoja 4 de 5; Paciente en muy malas condiciones generales, con 

múltiples antecedentes, con dificultades respiratorias, desaturdo, en estado caquéxico, 

desnutrido, en este punto, sin que se allá producido el traslado que muestra la inoperancia de 

la ESE 3 NORTE, que podría haberle salvado la vida al señor HEMERSON ALTAMIRANO GARCIA, 

el joven hace paro respiratorio, y en este instante los médicos organizan el carro de paros, 

canalizan, se aplica adrenalina, se entuba, y es trasladado a la Clínica Valle del Lili, mucho 

tráfico, paciente con deterioro clínico, neurológico, en pupilas no reactivas, paciente con 

posterior a los 15 minutos hace paro cardiorrespiratorio, se realiza RCP durante 30 minutos, 

dos dosis de adrenalina, es solo aquí después de seis horas de presentar un cuadro clínico 

grave que puede llevar a un paro cardiorrespiratorio como efectivo sucedió, que la unidad de 

urgencias del Hospital Cincuentenario de la ESE Norte 3, realiza las acciones para evitar la 

muerte del señor ALTAMIRANO GARCIA, y es trasladado a la Clínica Valle del Lili, y la 

consecuencia de esta presunta falta a la prevención de la salud, a que sea trasladado el señor 

HEMERSON ALTAMIRANO GARCIA sin signos vitales a la Clínica Valle del Lili, siendo las 12:30 

pm fallece el señor Hemerson Altamirano García. Informan de referencia pcte inmediatamente 

aceptado en clínica Nuestra, se trae cadáver, sediligencia acta de defunción, se entrega a los 

familiares copia y se entrega a portería, resultado de hemograma HB12, Hcto 38, leuco 9.7, 

plaquetas 171, creatina 0.4, glicemia 81.   

 

IV. DISPOSICIONES VIOLADAS 

 

Los hechos relatados configuran una violación de las siguientes disposiciones constitucionales. 

1.- El artículo 2º. De la Constitución Nacional, en el que se establece claramente como 

obligación última y suprema de todas las autoridades de la República, la de proteger a todas 
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las personas residentes en Colombia en su vida, honra, bienes, creencias y demás derechos y 

libertades. 

Con los hechos relatados se configura la responsabilidad de las Entidades Demandadas, en 

cuanto al joven HERMERSON ALTAMIRANO GARCIA y sus familiares, no se le brindaron los 

servicios ni la atención requerida, además las entidades demandadas, no realizaron ninguna 

acción encaminada a resolver la situación crítica por la que estaba padeciendo y llego a 

urgencias, ya que pasaron varios días sin el suministro del suplemento alimenticio ordenado 

por el médico tratante y con fallo de tutela por parte de la demandada Asmed Salud ni se 

atendió correcta y oportunamente la urgencia con la que entre a la demandada ESE norte 3, 

falleciendo el joven HEMERSON ALTAMIRANO GARCIA, sin la ingesta de su suplemento 

alimenticio y esperando que fuera atendida su grave estado de salud en la sala de urgencias.  

A pesar de que la EPS y la ESE estaban en la obligación de prestar y brindar el servicio 

requerido urgentemente por joven HEMERSON ALTAMIRANO GARCIA, estos no le prestaron la 

importancia a la situación presentada por el paciente ni a las suplicas de los familiares de la 

víctima, ni al fallo de tutela,  generando así un caso mas de carrusel dela muerte por falta en la 

prestación correcta del servicio de salud, que ocurre en esta sociedad Colombiana.  

 

Así, la falla del servicio2 y la falta de atención alegada, se configura para las siguientes razones.  

Primero: Porque los funcionarios de la EPS y ESE, omitieron sus funciones, al no realizar las 

acciones pertinentes para brindarle la atención debida y esperada al joven HEMERSON 

                                                           
2 REPARACIÓN DIRECTA/Responsabilidad médica/Caso de menor con daños irreparables en la salud que 
le ocasionaron la / Pérdida de oportunidad/ Conducta omisiva asumida por la entidad 
hospitalaria/Condena. Analizado los dos elementos de la responsabilidad bajo la teoría de falla en el 
servicio médico – hospitalario, se pasa a establecer si existe nexo causal entre ese daño y la omisión de 
la entidad hospitalaria de haber brindado un tratamiento atinente al padecimiento del paciente. Debe 
decir la Sala que en el presente caso el nexo causal está demostrado así: La pérdida de oportunidad para 
atender al menor (….) en el hospital nivel I y buscar restablecer su salud se explica con la conducta 
omisiva asumida por la entidad hospitalaria del municipio de Caldono y del Municipio de Piendamó, 
inicialmente de haber realizado una valoración exhaustiva del paciente y haber sopesado el 
internamiento de éste para aplicar el tratamiento formulado dado que extramuralmente no había 
tenido resultado. En ese sentido, se encuentra probado el nexo causal entre el daño – pérdida de 
oportunidad y la conducta omisiva de la entidades de salud que en principio hicieron la valoración y 
diagnóstico del menor. REPÚBLICA DE COLOMBIA RAMA JUDICIAL DEL PODER PÚBLICO TRIBUNAL 
CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO DEL CAUCA Sala de Decisión N° 2 Popayán, veintidós de enero del año 
dos mil quince. Magistrada Ponente: MAGNOLIA CORTÉS CARDOZO Código 19001 23 31 754 Expediente 
200700053-00 Demandante LILIANA PEÑA COLLAZOS Y OTROS Demandado DIRECCION 
DEPARTAMENTAL DE SALUD DEL CAUCA EN LIQUIDACION- por sucesión procesal DEPARTAMENTO DEL 
CAUCA. Acción REPARACIÓN DIRECTA. 
 
- Sentencia de tutela No. 239/15 de la Corte Constitucional, del 30 de abril de 2015. 
 
- Sentencia T-731/14 Principio de Subsidiariedad dela acción de tutela, Procedencia excepcional como 
mecanismo transitorio para evitar un perjuicio irremediable Por su propia naturaleza, esta acción tiene 
un carácter residual o subsidiario, por virtud del cual procede de manera excepcional para el amparo de 
los derechos fundamentales vulnerados, por cuanto se parte del supuesto de que en un Estado Social de 
Derecho existen mecanismos judiciales ordinarios para asegurar su protección. Precisamente, en 
atención a su naturaleza eminentemente subsidiaria, esta Corporación ha establecido que el amparo 
constitucional no está llamado a prosperar cuando a través de él se pretenden sustituir los medios 
ordinarios de defensa judicial.  
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ALTAMIRANO GARCIA, ya en la historia clínica estaba prescrita la gravedad de su salud como es 

PARALISIS CEREBRAL INFANTIL SIN OTRA ESPECIFICACIÓN (espástico por su condición 

neurológica) y la DESNUTRICIÓN PROTEICO CALORICA CRONICA SEVERA que padece, fue 

necesario que se le realizara GASTROSTOMÍA ENDOSCOPICA PERCUTANEA para poder realizar 

nutrición enteral con sonda naso yeyunal, y la formulación médica para el suministro por la 

sonda de un suplemento alimenticio que le permitiera sostener el mínimo vital de la vida.    

De igual forma su señoría, en el presente caso estamos en lo que se llama falta de 

oportunidad3 pues se observa como un mal diagnóstico, establece desde el inicio y la demora 

                                                           
3  Sentencia T-017/21, PRINCIPIO DE CONTINUIDAD EN EL SERVICIO DE SALUD-Reiteración de 
jurisprudencia, El principio de continuidad en la prestación de los servicios de salud reviste una especial 
importancia debido a que favorece el inicio, desarrollo y terminación de los tratamientos médicos de 
forma completa. Lo anterior, en procura de que tales servicios no sean interrumpidos por razones 
administrativas, jurídicas o financieras. Por lo tanto, el ordenamiento jurídico y la jurisprudencia 
constitucional desaprueban las limitaciones injustas, arbitrarias y desproporcionadas de las EPS que 
afectan la conservación o restablecimiento de la salud de los usuarios. 
DERECHO FUNDAMENTAL A LA SALUD DE PERSONAS EN SITUACION DE DISCAPACIDAD- Naturaleza y 
contenido 
PRINCIPIO DE ACCESIBILIDAD AL SERVICIO DE SALUD-Eliminación de barreras que impidan el goce 
efectivo de los derechos por parte de las personas con discapacidad 
El goce efectivo del derecho a la salud de las personas en condición de discapacidad se rige por una serie 
de principios que el Estado debe observar y garantizar. Ello, con la finalidad de que los sujetos de 
especial protección, como las personas en situación de discapacidad, puedan alcanzar los más altos 
niveles de bienestar y, concretamente, de su estado de 
saludhttps://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2021/T-017-21.htm - _ftn76. En consecuencia, 
las entidades encargadas de suministrar los servicios de salud deben asegurar el acceso efectivo a este 
derecho, así como la plena realización de sus garantías fundamentales, sin que en dicho proceso medien 
restricciones de índole administrativa o económica. 
 

- Sentencia T-901/09, Así las cosas, esta Corporación en Sentencia T- 234 de 2007, señaló: “En efecto, el 

Consejo de Estado acogió en su jurisprudencia en materia de responsabilidad médica, la tesis de la 

“pérdida de un chance u oportunidad”[21], consistente en que la falla en la prestación del servicio de 

salud configura responsabilidad, por el sólo hecho de no brindar acceso a un tratamiento, incluso si 

desde el punto de vista médico la valoración de la efectividad del mismo, muestra que pese a su eventual 

práctica (es decir si se hubiera practicado y no se hubiera incurrido en la falla en la prestación del 

servicio), el paciente no tenía expectativas positivas de mejoría.” 

[21] Tomado de la doctrina francesa “perte d’une chance”. En sentencia de la Sección Tercera. Consejero 
Ponente: Dr. Ricardo Hoyos Duque. Exp. 10.755. Actora Elizabeth Bandera Pinzón. Demandado: I.S.S. dictada 
el día 26 de abril de 1999 se dijo: “Si bien es cierto que no existe certeza en cuanto a que de haberse realizado 
un tratamiento oportuno el paciente no hubiera muerto pues nunca se tuvo un diagnóstico definitivo de la 
enfermedad que padecía, sí lo es en cuanto a que el retardo de la entidad le restó oportunidades de 
sobrevivir. Se trata en este caso de lo que la doctrina ha considerado como una ‘pérdida de una 
oportunidad’. Al respecto dice Ricardo de Angel Yaguez: 
‘Es particularmente interesante el caso sobre el que tanto ha trabajado la doctrina francesa, esto es, el 
denominado la perte d’une chance, que se podría traducir como ‘pérdida de una oportunidad’. 
‘CHABAS ha hecho una reciente recapitulación del estado de la cuestión en este punto, poniendo, junto a 
ejemplos extraídos de la responsabilidad médica (donde esta figura encuentra su más frecuente 
manifestación), otros como los siguientes: un abogado, por negligencia no comparece en un recurso y pierde 
para su cliente las oportunidades que éste tenía de ganar el juicio; un automovilista, al causar lesiones por su 
culpa a una joven, le hace perder la ocasión que ésta tenía de participar en unas pruebas para la selección de 
azafatas. 
‘Este autor señala que en estos casos los rasgos comunes del problema son los siguientes: 1. Una culpa del 
agente. 2. Una ocasión perdida (ganar el juicio, obtención del puesto de azafata), que podía ser el perjuicio. 

https://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2021/T-017-21.htm#_ftn76
https://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2009/T-901-09.htm#_ftn21
https://www.corteconstitucional.gov.co/relatoria/2009/T-901-09.htm#_ftnref21
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en su intervención en urgencias y posible traslado para una unidad médica de mayor nivel de 

atención, siendo sus familiares quienes manifestaron la necesidad imperiosa de atención por el 

estado tan grave de salud con el que ingreso a la unidad de urgencias de la ESE Norte 3, 

rogando incansablemente por la atención del servicio, adecuado e idóneo tanto a la ESE Norte 

3 quien tenía en su cede al joven HEMERSON ALTAMIRANO GARCIA, como en su momento ala 

EPS Asmed Salud, sin obtener respuesta alguna ni inmediata frente a la atención por el grave 

estado de salud en el que ingresa a la unidad de urgencias y frente al suministro del 

suplemento alimenticio que no hubiera provocado la grave situación de la salud del fallecido.  

Fue víctima los familiares del joven Altamirano García, al ver como de manera tranquila, sin 

carrera, sin apremio, sin apego a la ética médica poco a poco el joven Hemerson Altamirano 

García fallecía. 

2.- El artículo 90 de la Constitución Nacional, que concreta de manera clara la responsabilidad 

patrimonial del Estado, por los daños antijurídicos que le sean imputados por acción o la 

omisión de las autoridades públicas. 

Estos hechos vulneran seriamente nuestro sistema jurídico y por ello es imperioso hacer 

reconocer sobre ellos la justicia, a fin de compensar, al menos de manera parcial, la grave 

consecuencia y perjuicios que se produjeron en los seres queridos del joven HEMERSON 

ALTAMIRANO GARCIA.  

V. RELACIÓN PROBATORIA 

 

En la oportunidad procesal adecuada, ruego al señor Procurador se sirva reconocer el valor 

legal probatorio a los documentos que allegan con la demanda. 

Documentales: 

1.- Poder que me faculta para actuar ante su despacho, en (2) folios 

                                                                                                                                                                          
3. Una ausencia de prueba de la relación de causalidad entre la pérdida de la ocasión y la culpa, porque por 
definición la ocasión era aleatoria. La desaparición de esa oportunidad puede ser debida a causas naturales 
o favorecidas por terceros, si bien no se sabrá nunca si es la culpa del causante del daño la que ha hecho 
perderla: sin esa culpa, la ocasión podría haberse perdido también. Por tanto, la culpa del agente no es una 
condición sine qua non de la frustración del resultado esperado. 
‘En el terreno de la Medicina el autor cita el caso de una sentencia francesa. Una mujer sufría hemorragia de 
matriz. El médico consultado no diagnostica un cáncer, a pesar de datos clínicos bastante claros. Cuando la 
paciente, por fin, consulta a un especialista, es demasiado tarde; el cáncer de útero ha llegado a su estado 
final y la enferma muere. No se puede decir que el primer médico haya matado a la enferma. Podría, incluso 
tratada a tiempo, haber muerto igualmente. Si se considera que el perjuicio es la muerte, no se puede decir 
que la culpa del médico haya sido una condición sine qua non de la muerte. Pero si se observa que la 
paciente ha perdido ocasiones de sobrevivir, la culpa médica ha hecho perder esas ocasiones. El mismo 
razonamiento se puede aplicar a un individuo herido, al que una buena terapia habría impedido quedar 
inválido. El médico no aplica o aplica mal aquella terapéutica, por lo que la invalidez no puede evitarse. El 
médico no ha hecho que el paciente se invalide, sólo le ha hecho perder ocasiones de no serlo’. (RICARDO DE 
ANGEL YAGUEZ. Algunas previsiones sobre el futuro de la responsabilidad civil (con especial atención a la 
reparación del daño). Madrid, Ed. Civitas S.A., 1995, págs. 83-84). 
En conclusión la falla del servicio de la entidad demandada que consistió en la falta de diligencia para 
realizar un diagnóstico oportuno de la enfermedad sufrida por el paciente e iniciar de manera temprana el 
tratamiento adecuado, implicó para éste la pérdida de la oportunidad de curación y de sobrevivir” [Énfasis 
del texto]. Reiterada en la Sentencia 12548 del quince (15) de junio de dos mil (2000). Consejera 
Ponente MARIA ELENA GIRALDO GOMEZ. 
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2.- Registro Civil de Defunción del señor HEMERSON ALTAMIRANO GARCIA, serial 0874588, 

notaria 23 de Cali, en (1) folio 

 

3.- Copia de la Cedula de Ciudadania del señor Hemerson Altamirano García, No. 

1.130.951.264 de Villa Rica – Cauca, en (1) folios 

 

4.- Registro Civil de Nacimiento del Señor Hemerson Altamirano Garcia, Serial 29102925, en (1) 

folio 

5.- Copia de las Cedulas de Ciudadania de los señores EDDIE ALTAMIRANO MULATO No. 

1.511.709, ROSALIDA GARCIA AMU No. 34.510.393 padres del señor HEMERSON ALTAMIRANO 

GARCIA, en (2) folios 

 

6.-   Registro Civil de Nacimiento de MARLON ALTAMIRANO GARCIA, mayor de edad y de esta 

vecindad, identificado con la cedula de ciudadania No. 10.490.455 de Santander de Quilichao, 

actuando a nombre propio y en representación de sus hijos MARLON JUNIOR ALTAMIRANO 

DIAZ y SALOME ALTAMIRANO PEÑA, quienes concurren a esta causa en condición de (hermano 

y sobrinos) legítimos de la víctima, en (5) folios 

 

7.- Registro Civil de Nacimiento de JARLE ALTAMIRANO GARCIA, mayor de edad y de esta 

vecindad, identificado con la cedula de ciudadania No. 10.490.456 de Santander de Quilichao, 

actuando a nombre propio y en representación de sus hijos BRINER ALTAMIRANO GONZALEZ, 

quienes concurren a esta causa en condición de (hermano y sobrino) legítimos de la víctima, 

en (4) folios 

 

8.- Registro Civil de Nacimiento de TANIA ALTAMIRANO GARCIA, mayor de edad y de esta 

vecindad, identificada con la cedula de ciudadania No. 34.604.873 de Santander de Quilichao, 

actuando a nombre propio y en representación de sus hijos DUVIER ALTAMIRANO GARCIA y 

LUIS LABERTO LASSO ALTAMIRANO, quienes concurren a esta causa en condición de (hermana 

y sobrinos) legítimos de la víctima, en (5) folios 

 

9.- Registro Civil de Nacimiento de ISABELA ALTAMIRANO RODRIGUEZ, mayor de edad y de 

esta vecindad, identificada con la cedula de ciudadania No. 1.002.988.039 de Cali, actuando a 

nombre propio, quien concurre a esta causa en condición de (sobrina) legítimos de la víctima, 

en (1) folios 

 

10.- Registro Civil de Nacimiento de DANIEL STEVEN ALTAMIRANO CARABALI, mayor de edad y 

de esta vecindad, identificado con la cedula de ciudadania No. 1.130.950.192 de Cali, Valle, 

actuando a nombre propio, quienes concurren a esta causa en condición de (sobrino) legítimos 

de la víctima, en (1) folios 

 

11.- Registro Civil de Nacimiento de CARMEN ROSA ALTAMIRANO GARCIA, mayor de edad y de 

esta vecindad, identificado con la cedula de ciudadania No. 1.062.275.358 de Santander de 

Quilichao, actuando a nombre propio y en representación de sus hijos JUAN SEBASTIAN 
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COLLAZOS ALTAMIRANO y JUAN JOSE COLLAZOS ALTAMIRANO, quienes concurren a esta 

causa en condición de (hermana y sobrinos) legítimos de la víctima, en (4) folios 

 

12.- Registro Civil de Nacimiento de YORLANY ALTAMIRANO GARCIA, mayor de edad y de esta 

vecindad, identificado con la cedula de ciudadania No. 1. 130.946.091 de Villa Rica, actuando a 

nombre propio y en representación de su hija AMELIA BORRERO ALTAMIRANO, quienes 

concurren a esta causa en condición de (hermana y sobrina) legítimos de la víctima, en (3) 

folios 

 

13.- Registro Civil de Nacimiento de ANDERSON ALTAMIRANO GARCIA, mayor de edad y de 

esta vecindad, identificado con la cedula de ciudadania No. 1.062.296.346 de Santander de 

Quilichao, actuando a nombre propio y en representación de sus hijos ALEJANDRO 

ALTAMIRANO MULATO y MAIKEL YOEL ALTAMIRANO GARCIA, en (4) folios 

 

14.- Historia Clínica del Hospital Universitario del Valle Evaristo García, con los datos de 

asistencia e intervención quirúrgica del señor Hemerson Altamirano García. (8) folios 

15.- Formulas médicas en las que se solicita la entrega del suplemento Alimentico Enteral en 

(7) folios 

 

16.- Copia Acción de Tutela instaurada en el Juzgado Primero Promiscuo de Villa Rica en contra 

de la Empresa Asociación Mutual La Esperanza Asmet Salud E.P.S-S en (4) folios. 

 

17.- Copia de la queja interpuesta ante la Superintendencia de Salud enviada al correo 

electrónico supercor@supersalud.gov.co  del 18 de octubre de 2019 en (2) folios 

 

18.- Copia de la respuesta a la queja suministrada por la Superintendencia de Salud con fecha 

21 de octubre de 2019 en (5) folios. 

 

19.-  Copia del oficio PM: 223 del 18 de octubre de 2019 por parte de la Personería Municipal 

de Villa Rica, personera Maritza Montero Mina, a la Asociación Mutual La Esperanza Asmet 

Salud E.P.S., como nota de acción preventiva para el suministro del complemento alimenticio 

enteral, al señor HEMERSON ALTAMIRANO GARCIA y sus soportes en (2) folios 

 

20.- Copia del Fallo de la Acción de Tutela surtida por la señora Juez del 29 de octubre de 2019, 

donde se ordena tutelar los derechos fundamentales a la Vida, Salud al señor HEMERSON 

ALTAMIRANO GARCIA en contra de la Asociación Mutual La Esperanza Asmet Salud E.P.S. en 

(30) folios 

 

21.- Copia de la proyección de Acción de Desacato que no pudo ser radicada por la muerte del 

señor HEMERSON ALTAMIRANO GARCIA el 16 de noviembre de 2019 en (3) folios. 

 

22.- Copia de la Historia Clínica del Hospital Cincuentenario de la ESE 3 Norte, donde no se 

procede adecuadamente a la atención del señor HEMERSON ALTAMIRANO GARCIA, y su 

deceso, en  (5) folios. 

 

mailto:supercor@supersalud.gov.co
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23.- Copia de mi cedula de ciudadania y Tarjeta profesional, en (1) folio. 

 

24.- Constancia y acta de conciliación extrajudicial realizada en la procuraduría 73 judicial de 

Popayán. 

 

Pruebas solicitadas: 

 

Solicito a su señora, se sirva oficiar a las entidades demandadas, con el fin de solicitar copia 

autentica y completa de los procesos adelantados por las entidades accionadas, para brindarle 

la atención requerida al joven Hemerson Altamirano García,  en el suministro del suplemento 

alimenticio ordenado por el médico tratante después de haber recibido atención médica en el 

Hospital universitario del Valle y las acciones adelantadas en la sala de urgencias donde estuvo 

el 16 de noviembre de 2019, sin recibir la atención debida y oportuna.  

 

A la ESE Norte 3  

 

Copia autentica e integra dela historia clínica del joven HEMERSON ALTAMIRANO GARCIA 

quien se identificaba con la cedula de ciudadania No. 1.130.951.264. 

 

A LA EMPRESA ASOCIACIÓN MUTUA LA ESPERANZA “ASMED SALUD E.P.S 

 

Copia autentica de las ordenes de entrega, cuantos tarros se le entregaron, del suplemento 

alimentario NUTRICIÓN ENTERAL consistente en OSMITEL HN PLUS LPC POR 1500 ML, PARA 

SUMINISTRAR UNO (1) DIARIO PARA UN TORAL DE 30 UNIDADES PARA UN MES DE 

TRATAMIENTO, con MIPRES AMBULATORIO PRIORIZADO. Realizado desde el 19 de 

septiembre hasta el 16 de noviembre de 2019. 

 

Pruebas Testimoniales:  

Solicito a su señoría, se cite y haga comparecer a su despacho a las siguientes personas, para 

que rindan testimonio sobre los perjuicios morales que han padecido los demandantes, sobre 

los hechos que rodean la muerte del antes mencionado joven Altamirano García, y el 

respectivo interrogatorio que se realizara el día de la audiencia de testimonio para demostrar 

la falla del servicio de las entidades demandadas.  

Los testigos podrán ser citados y notificados a través de la dirección electrónica y numero 

celular del abogado demandante, oscar1121@hotmail.com - 3173679172  

 

Sírvase convocar a la señorita YORLANY ALTAMIRANO GARCIA, Urbanización Lagos de Cion, 

Barrio San Fernando, Cel: 317 6797675 e-mail: altamiranotania28@hotmail.com 

 

Sírvase convocar a la señorita ROSALINDA GARCIA AMU, Vereda Chalo, Corregimiento Juan 

Ignacio Municipio de Villa Rica, Cel: 317 6797675 e-mail: altamiranotania28@hotmail.com. 

 

Sírvase convocar al señor MARLON ALTAMIRANO GARCIA, Vereda Chalo Corregimiento Juan 

Ignacio Municipio de Villa Rica, Cel: 317 6660327 e-mail: marlonaltamiranogarcia@gmail.com 

 

mailto:oscar1121@hotmail.com
mailto:altamiranotania28@hotmail.com
mailto:altamiranotania28@hotmail.com
mailto:marlonaltamiranogarcia@gmail.com
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Sírvase convocar a la señorita LUISA FERNANDA VIVEROS MINA, Urbanización Lagos de Cion, 

Barrio San Fernando, Cel: 317 6797675 e-mail: lviverosmina23@gmail.com 

 

Sírvase convocar a la señorita CARMEN ROSA ALTAMIRANO GARCIA, Vereda chalo 

Corregimiento Juan Ignacio Municipio de Villa Rica, Cel: 3162872253 e-mail: 

oscar1121@hotmail.com  

 

Sírvase convocar a la señora YOLANDA MINA AMU, Vereca Cantarito Corregimiento Juan 

Ignacio Municipio de Villa Rica, Cel: 3148802905 - 3162230167 e-mail: 

oscar1121@hotmail.com     

 

Sírvase convocar al señor JULIAN LASPRILLA DIAZ, Dirección Cara 16 No. 13-50 B/ Luis Alberto 

Guzmán Puerto Tejada, Cel: 3127214615 e-mail: oscar1121@hotmail.com  

 

VI. ESTIMACIÓN RAZONADA DE LA CUANTIA 

 

Me permito fijar razonadamente la cuantía del presente proceso, con fundamento en la mayor 

de las pretensiones, que es la que corresponde a la solicitada en los perjuicios morales así:    

Cada demandante reclama por perjuicios morales el equivalente en pesos 200 salarios 

mínimos mensuales legales, que se pidieron, por concepto del daño a la vida de relación o 

cambiado las condiciones de existencia o pérdida de goce hasta 200 salarios mínimos legales 

mensuales vigentes y a la fecha de la presentación de la demanda el salario mínimo asciende a 

la suma de $908.526, equivalentes a CIENTO OCHENTA Y UN MILLONES SETECIENTOS CINCO 

MIL DOSCIENTOS PESOS M/L ($181.705.200) 

 

Así las cosas la cuantía de este proceso debe determinarse por la pretensión mayor que es la 

correspondiente al pedimento del perjuicio moral que a la fecha de la presentación de la 

demanda asciende a la suma de  CIENTO OCHENTA Y UN MILLONES SETECIENTOS CINCO MIL 

DOSCIENTOS PESOS M/L ($181.705.200) 

 

VII. COMPETENCIA 

 

Por factor territorial y la cuantía de este proceso es de dos instancias, debiéndose tramitar la 

primera ante el Juzgado Administrativo del Circuito de Popayán y la segunda instancia ante el 

Tribunal Contencioso Administrativo del Cauca.   

VIII. ANEXOS 

 

 Los relacionados en el acápite de Relación Probatoria 

 

IX. NOTIFICACIONES 

 

Mis representados, En su mayoría son residentes en la Vereda Chalo del Corregimiento de Juan 

Ignacio del Municipio de Villa Rica, algunos tienen correo electrónico: 

jarlealtamiranogarcia@hotmail.com, marlonaltamirnogarcia@gmail.com, 

garciaaltamiranoanderson@gmail.com, Cel. Cel: 317 6797675 e-mail: 

mailto:lviverosmina23@gmail.com
mailto:oscar1121@hotmail.com
mailto:oscar1121@hotmail.com
mailto:oscar1121@hotmail.com
mailto:jarlealtamiranogarcia@hotmail.com
mailto:marlonaltamirnogarcia@gmail.com
mailto:garciaaltamiranoanderson@gmail.com
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altamiranotania28@hotmail.com, manifiesto al despacho bajo gravedad de juramento, que 

son los correos electrónicos más fácil de notificar a la familia Altamirano García y el numero 

celular de la señorita yorlany Altamirano García, quien ha sido la cara visible dentro de las 

acciones adelantadas para la defensa de la vida de su hermano Hemerson Altamirano García.   

La entidad estatal: Asociación Mutual La Esperanza Asmet Salud E.P.S, Cra 4 No. 18N-46 

Teléfono 8312000, notificaciones judiciales e-mail: notificacionesjudiciales@asmetsalud.com 

La entidad estatal: Hospital Cincuentenario ESE 3 Norte, Calle 13 con Carrera 23, Teléfono 

8282145, notificaciones judiciales e-mail: procesosjudiciales@esenorte3.gov.co 

El suscrito recibirá notificación en la secretaria del Despacho o en mi dirección Calle 3 No. 4-50 

Barrio el Centro Villa Rica – Cauca, Cel. 3173679172, e-mail: oscar1121@hotmail.com 

 

X. PROCEDIMIENTO 

 

Se dará a esta demanda el procedimiento señalado en los artículos 159 y ss del Código de 

Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo. Leu 1437 de 2011 

 

Del señor Juez (a). Atentamente, 

 

 

 

OSCAR FERNANDO PEÑA CARABALI 

C.C. No. 76.312.912  de Popayán C. 

T.P. No. 167.024 del C.S.J. 

Cel: 3173679172 

e-mail: oscar1121@hotmail.com 

 

 

 

Nota: los hechos aquí narrados son suministrados directamente por los interesados en la 

conciliación.  

mailto:altamiranotania28@hotmail.com
mailto:notificacionesjudiciales@asmetsalud.com
mailto:procesosjudiciales@esenorte3.gov.co
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REPUBLICA DE COLOMBIA 
RAMA JUDICIAL DEL PODER PÚBLICO 

JUZGADO PROMISCUO MUNICIPAL 
VILLA RICA -CAUCA-

Villa Rica (Cauca), Primero (29) de octubre dos mil diecinueve (2019). 

La señora YORLANY ALTAMIRANO GARCIA, identificada con la cédula de ciudadanía 
número 25.669.546, interpuso Acción de Tutela en contra de la Entidad Prestadora 
de Salud ASMET SALUD, encaminada a la protección de los Derechos 
Constitucionales Fundamentales de vida en condiciones dignas y la salud seguridad 
social, consagrados en la Constitución Política, y que, según la accionante, le han 
sido vulnerados por la entidad accionada. 

El trámite de la Acción de tutela se surtió observando el procedimiento señalado en 
los Decretos 2591 de 1991 y 306 de 1992, con plena observancia del artículo 86 de 
la Carta Política. 

FUNDAMENTOS DE LA ACCIÓN 

La accionante pretende el amparo de los derechos relacionados y que considera 
vulnerados por ASMET SALUD EPS, con base en los siguientes hechos: 

Refiere que su hermano HEMERSON ALTAMIRANO, cuenta con 28 años de edad, se 
encuentra vinculado en el régimen subsidiado en salud con la entidad ASOCIACIÓN 
MUTUAL LA ESPERANZA (ASMET SALUD), presenta las siguientes patologías: 
PARALISIS CEREBRAL INFANTIL SIN OTRA ESPECIFICACIÓN (espástico por su 
condición neurológica), EPILEPSIA TIPO NO ESPECIFICADO, DESNUTRICIÓN 
PROTEICO CALÓRICA CRÓNICA SEVERA. 

Que en días pasados debió ser hospitalizado de urgencias en el Hospital Universitario 
del Valle, por presentar cuadro febril, edema en miembro inferior derecho (celulitis), 
edemas de tos con secreciones purulentas, por su condición de salud estuvo 
internado durante varios días, donde se le realizó por parte del personal médico 
tratamiento para ayudar a su recuperación. 

Por causa de la PARÁLISIS CEREBRAL INFANTIL SIN OTRA ESPECIFICACIÓN 
(espástico por su condición neurológica) y la DESNUTRICIÓN PROTEICO CALÓRICA 
CRÓNICA SEVERA que padece, fue necesario que se le realizara GASTROSTOMÍA 
ENDOSCOPICA PERCUTANEA para poder realizar nutrición enteral con sonda 
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nasoyeyunal, se dio inicio a la nutrición y el día 04 de octubre de 2019 se le dio por 
parte del médico tratante orden para la entrega o suministro de NUTRICIÓN 
ENTERAL consistente en OSMITEL HN PLUS LPC POR 1500 ML, PARA SUMINISTRAR 
UNO (1) DIARIO PARA UN TORAL DE 30 UNIDADES PARA UN MES DE 
TRATAMIENTO, con MIPRES AMBULATORIO PRIORIZADO 

Se solicitó ante la EPS ASMET SALUD la autorización para la entrega de la nutrición 
enteraI ordenada por el médico tratante, la autorización fue dada el día 08 de 
octubre para solicitar la entrega del alimento ante la DAO Droguería Alianza de 
Occidente del Municipio de Santander de Quilichao, con quien sostienen convenio 
de suministro de medicamentos. 

Al dirigirse a DAO Droguería Alianza de Occidente del Municipio de Santander de 
Quilichao a solicitar la entrega o suministro de la NUTRICIÓN ENTERAL consistente 
en OSMITEL HN PLUS LPC POR 1500 ML, PARA SUMINISTRAR UNO (1) DIARIO 
PARA UN TOTAL DE 30 UNIDADES PARA UN MES DE TRATAMIENTO BVT, ordenada 
por el médico tratante para su hermano, le informan que allí NO se están entregando 
medicamentos o insumos a los usuarios de ASMET SALUD E.P.S-S, debido que en el 
momento entre esa E.P.S y la SECRETARIA DEPARTAMENTAL DE SALUD, les 
adeudan una gran suma de dinero correspondiente a servicios prestados a los 
usuarios, que hasta que esta no sea cancelada no será posible reactivar los servicios 
a los usuarios. A falta de la entrega del alimento enteral como familia nos hemos 
visto obligados a encontrar la forma de alimentar a su hermano, pues al no poder 
alimentarse de forma regular, tampoco puede ingerir cualquier alimento, pues su 
condición actual es muy delicada y de no ser suministrado el alimento ordenado por 
el médico tratante ordenado en las próximas horas se estará poniendo en riesgo 
si bien jurídico más apreciado (LA VIDA). 

Así de conformidad con las patologías antes descritas los médicos tratantes le 
ordenaron CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR NUTRICIÓN Y DIETÉTICA EN 20 DÍAS, 
CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR ESPECIALISTA EN MEDICINA 
INTERNA en 30 días y con antelación el día 19 de septiembre de 2019 se le da orden 
de CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR ESPECIALISTA EN 
NEUROLOGÍA, se solicitó la autorización de estas ante la EPS ASMET SALUD, pero a 
la fecha no se ha dado respuesta positiva al respecto. 

Por lo anterior solicita, Ordenar a la entidad ASOCIACIÓN MUTUAL LA ESPERANZA 
(ASMET SALUD), que a través de su representante legal o quien haga sus veces al 
momento de la notificación del fallo, autorice con un prestador que tenga disposición 
de entrega y materialice de manera inmediata, NUTRICIÓN ENTERAL consistente en 
OSMITEL HN PLUS LPC POR 1500 ML, PARA SUMINISTRAR UNO (1) DIARIO PARA 
UN TORAL DE 30 UNIDADES PARA UN MES DE TRATAMIENTO, el cual fue ordenado 
con MIPRES AMBULATORIO PRIORIZADO. 
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De igual forma solicita ordenar a la entidad ASOCIACIÓN MUTUAL LA ESPERANZA 
(ASMET SALUD), que a través de su representante legal o quien haga sus veces al 
momento de la notificación del fallo, autorizar a favor de mi hermano las siguiente 
ordenes medicas: CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR NUTRICIÓN Y DIETÉTICA EN 
20 DÍAS, CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR ESPECIALISTA EN 
MEDICINA INTERNA v CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR 
ESPECIALISTA EN NEUROLOGÍA, autorizaciones que ya fueron solicitadas ante la 
E.P.S 

TRÁMITE DE LA ACCIÓN DE TUTELA 

La demanda de tutela fue presentada de manera personal el día 21 de octubre de 
2019 ante este Despacho Judicial, mediante auto de la misma fecha se admitió la 
demanda de tutela y se ordenó además la vinculación del Ministerio de Salud y de 
la Protección Social, y la secretaria de salud del departamento del cauca, el traslado 
a la entidades accionadas y vinculadas se cumplió de la siguiente forma. 

El Ministerio de Salud y de Protección Social se notificó mediante oficio No. 2457 del 
21 de octubre de 2019, remitido al correo electrónico 
notificacionesiudiciales@minsalud.qov.co, la secretaria de salud departamental del 
cauca, se notificó a través del oficio 2459 de 10 de octubre del 2019, remitido al 
correo electrónico notificaciones(a)cauca.gov.coF representante legal o a quien haga 
sus veces Asmet Salud se notificó mediante oficio 2456 del 22 de octubre de 2019, 
remitido correo electrónico notificacionesiudicales&asmetsalud.org.co, a todos las 
entidades accionadas y vinculadas se les concedió el término de tres (3) días, para 
que ejercieran su derecho de defensa y contradicción y presentaran los informes 
requeridos. 

RESPUESTA DE LA ENTIDAD VINCULADA SECRETARIA DE SALUD DEL 
CAUCA. 

ANA LUCIA CALVO BONILLA, identificada con la cédula de ciudadanía No. 
48.600.502 de Popayán, portadora de la Tarjeta Profesional No. 101.091 del C. S. 
de la J, obrando en mi condición de Líder del Proceso Gestión Jurídica de la 
Secretaría de Salud del Departamento del Cauca, Encontrándose dentro del término 
legal, da respuesta a la acción de tutela en referencia, en los siguientes términos: 

Manifiesta que Actualmente el usuario HEMERSON ALTAMIRANO GARCIA, 
identificado con el documento número 1130951264 se encuentra afiliado a la EPS 
ASMET SALUD en el municipio de VILLARICA, Cauca, su estado es ACTIVO, en el 
Régimen Subsidiado. 
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En las pretensiones de la tutela hace referencia a VALORACION POR NEUROLGIA, 
no obstante, reiterar que no se anexa copia de historia clínica que soporte dicha 
solicitud. 

El nutriente solicitado OSMOLITE HN 1500ML, no se encuentra descrito en la 
Resolución 5857 del 26 de diciembre de 2018, (Por la cual se actualiza integralmente 
el Plan de Beneficios en Salud con cargo a la Unidad de Pago por Capitación (UPC), 
debiendo ser entregado por la EPS ASMET SALUD, con la posibilidad de presentar 
solicitud de pago ante el ente territorial. 

La VALORACIÓN POR MEDICINA INTERNA y VALORACION POR NUTRICION, se 
encuentran descritas en la Resolución 5857 del 26 de diciembre de 2018, (Por la 
cual se actualiza integralmente el Plan de Beneficios en Salud con cargo a la Unidad 
de Pago por Capitación (UPC), debiendo ser autorizadas por la EPS ASMET SALUD, 
sin la posibilidad de presentar solicitud de pago ante el ente territorial. 

Es preciso mencionar que la EPS ASMET SALUD, es quien debe atender lo solicitado 
por la accionante y mediante su red de servicios favorecer el acceso a las tecnologías 
en salud no cubiertas con la UPC del régimen subsidiado a través de la plataforma 
MIPRES. 

Asi las cosas, La Secretaría de Salud Departamental del Cauca, no ha vulnerado 
derechos fundamentales al accionante, no ha desconocido sus competencias y 
responsabilidades, por tanto, solicito al Señor Juez con todo respeto DESVINCULAR 
de la presente acción de tutela a la SECRETARIA DE SALUD DEL DEPARTAMENTO 
DEL CAUCA y requerir al competente 

RESPUESTA DE LA ENTIDAD VINCULADA ADMINISTRADORA DE LOS 
RECURSOS GENERALES DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD"ADRES" . 

En primer lugar, de acuerdo a la normativa vigente, es función de ia EPS, y no de la 
Administradora de los Recursos del Sistema General de Seguridad Social en Salud -
ADRES, la prestación de los servicios de salud, por lo que la vulneración a derechos 
fundamentales se produciría por una omisión no atribuible a esta Entidad, situación 
que fundamenta una clara falta de legitimación en la causa por pasiva de esta 
Entidad. 

Sin perjuicio de lo anterior, en atención al requerimiento de informe del H. Despacho, 
es preciso recordar que las EPS tienen la obligación de garantizar la prestación 
oportuna del servicio de salud de a sus afiliados, para lo cual pueden conformar 
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libremente su red de prestadores, por lo que en ningún caso pueden dejar de 
garantizar la atención de sus afiliados, ni retrasarla de tal forma que pongan en 
riesgo su vida o su salud con fundamento en la prescripción de servicios y 
tecnologías no cubiertas con el Plan de Beneficios en Salud con cargo a la UPC. 

Ahora bien, debe indicarse que el presente caso se origina dentro del Régimen 
Subsidiado, por lo que, frente a la posibilidad de las EPS de presentar solicitudes de 
recobro de los servicios NO INCLUIDOS EN EL PLAN DE BENEFICIOS, resulta 
necesario señalar que, en el presente caso, al tratarse de dicho Régimen 
(Subsidiado), atendiendo a la normatividad y jurisprudencia sobre el tema la solicitud 
de recobro señalada en el numeral 2.5. del presente escrito debe presentarse ante 
la entidad territorial correspondiente, y no ante la ADRES (antes FOSYGA). 

PRUEBAS 

- Copia cédula de ciudadanía de la accionante. 
- Copia Historia clínica 
- Copia de la orden medica 
- Formula medica 

CONSIDERACIONES. 

Este Juzgado es competente para conocer de la presente acción de tutela 
interpuesta por la señora YORLANI ALTAMIRANO GARCIA, en Representación e su 
hermano HEMERSON ALTAMIRANO, en contra de la ASOCIACIÓN MUTUAL LA 
ESPERANZA (ASMET SALUD), acción constitucional a la cual fueron vinculados el 
MINISTERIO DE SALUD Y DE LA PROTECCIÓN SOCIAL, y A LA SECRETARIA DE 
SALUD DEPARTAMENTAL DEL CAUCA, LA ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS 
GENERALES DE LA SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD ADRES, de conformidad con lo 
previsto en el artículo 86 de la Constitución Política, el artículo 37 y siguientes del 
Decreto 2591 de 1991, y el art. I o , numeral I o inciso 3 o del Decreto 1382 de 2000, 
modificado a su vez por el numeral 1 del artículo 1 del Decreto 1983 de 2017 toda 
vez, que la naturaleza jurídica de la entidad accionada es de carácter particular, de 
suerte que la competencia esta signada en los jueces municipales. 

El artículo 86 de la Constitución Política consagra la acción de tutela como un 
mecanismo excepcional de protección de los derechos fundamentales de las 
personas, sin hacer distinción entre personas naturales y jurídicas ni entre los 
derechos fundamentales de unas y otras, lo cual enseña que la persona jurídica, 
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nacional o extranjera, pública o privada, es titular de derechos fundamentales1 y 
que puede acudir a la acción de tutela para su protección, en tanto " estos derechos 
nacen de su condición de sujeto que existe y ocupa un espacio dentro de la 
sociedad'.2 

Es sujeto activo de dicha acción la persona -natural o jurídica- vulnerada o 
amenazada en uno de sus derechos fundamentales; sujeto pasivo la autoridad 
pública o el representante del órgano público que violó o amenazó el derecho 
fundamental, o los particulares cuando se encuentren en cualquiera de las 
situaciones que regulan el artículo 42 del Decreto 2591 de 1991. 

Para el caso que nos ocupa la atención, es indudable que el sujeto activo de la 
protección constitucional es la señora MARIA LEVIA BONILLA, identificada con la 
cédula de ciudadanía N°.25.669.546de, titular de los derechos fundamentales 
invocados. 

La accionada la ASOCIACIÓN MUTUAL LA ESPERANZA (ASMET SALUD E.P.S), por 
ser la Entidad prestadora de salud de la que reclama la conculcación de los derechos 
invocados es llamada como sujeto pasivo de esta acción constitucional. 

Ahora bien, la acción de tutela se instituyó como un mecanismo preferencial y 
sumario al que puede acudir cualquier persona, cuando considere que por una 
acción u omisión de las autoridades públicas, se haya violado, viole o amenace sus 
derechos fundamentales o contra acciones u omisiones de particulares de 
conformidad con lo previsto en el Capítulo III del Decreto 2591 de 1991. 

PROBLEMA JURIDICO 

Debe entrar el Despacho a considerar, conforme con lo expuesto, si la entidad 
prestadora de salud ASOCIACIÓN MUTUAL LA ESPERANZA (ASMET SALUD EPS) 
vulneró los derechos fundamentales a la vida en condiciones dignas y la salud, de la 
HEMERSON ALTAMIRANO, al no MATERIALIZAR la entrega del medicamento y 
ordena r citas ¿de control para manejo de la patología que padece, ordenado por 
el médico tratante. 

Con el fin de analizar y dar respuesta al anterior problema jurídico, es necesario 
precisar los siguientes temas: el derecho fundamental a la salud (ii); El principio de 
integralidad en la prestación del servicio de salud, (¡ii) derecho a la continuidad en 
el servicio de salud y a su prestación libre de demoras y cargas administrativas que 

1 Ver sentencias SU-182 de 1998, M.P. Carlos Gavina Díaz y José Gregorio Hernández Galindo; T-300 de 
2000, M.P. José Gregorio Hernández Galindo; T-1179, M.P. Alvaro Tafur Gálvis; SU-1193 de 2000 y T-1658 
de 2000, M.P. Alfredo Beltrán Sierra, y T-1725 de 2000 y T-079 de 2001, M.P. Fabio Morón Díaz 
2 Sentencia T-377 de 2000, M.P. Alejandro Martínez Caballero 
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no le corresponden al usuario (iv). Por último, se resolverá el caso concreto a partir 
del marco teórico expuesto. 

Del derecho fundamental a la salud. 

La Constitución Política de Colombia, en el artículo 49 dispone que "La atención de 
la salud y el saneamiento ambiental son servicios públicos a cargo del Estado. Se 
garantiza a todas las personas el acceso a los servicios de promoción, protección y 
recuperación de la salud. 

Corresponde al Estado organizar, dirigir y reglamentar la prestación de servicios de 
salud a los habitantes y de saneamiento ambiental conforme a los principios de 
eficiencia, universalidad y solidaridad. También, establecer las políticas para la 
prestación de servicios de salud por entidades privadas, y ejercer su vigilancia y 
control. Así mismo, establecer las competencias de la Nación, las entidades 
territoriales y los particulares y determinar los aportes a su cargo en los términos y 
condiciones señalados en la ley (...)". 

En lo que respecta al derecho a la salud, la Corte Constitucional en sentencia T-121 
de 2015 adujo: 

"La salud tiene dos facetas distintas, que se encuentran estrechamente ligadas: 
por una parte, se trata de un servicio público vigilado por el Estado; mientras 
que, por la otra, se configura en un derecho que ha sido reconocido por el 
legislador estatutario como fundamental, de lo que se predica, entre otras, su 
carácter de irrenunciable. Además de dicha condición, se desprende el acceso 
oportuno y de calidad a los servicios que se requieran para alcanzar el mejor 
nivel de salud posible." 

En aras de garantizar el citado derecho fundamental, el legislador estatutario 
estableció una lista de obligaciones para el Estado, reguladas en el artículo 5 de la 
Ley 1751 de 2015, cuya lectura no puede realizarse de forma restrictiva, pues 
responden al mandato amplio del deber del Estado de adoptar medidas de respeto, 
protección y garantía [Sentencia C-313 de 2014]. Dichas obligaciones incluyen, a 
grosso modo, dimensiones positivas y negativas. En las primeras, el Estado tiene el 
deber de sancionar a quienes dilaten la prestación del servicio, así como generar 
políticas públicas que propugnen por garantizar su efectivo acceso a toda la 
población; mientras que, en las segundas, se impone el deber a los actores del 
sistema de no agravar la situación de salud de las personas afectadas [artículo 5 de 
la Ley 1751 de 2015]. 
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El derecho fundamental a la salud de las personas en situación de 
discapacidad. Reiteración de jurisprudencia 

La Corte Constitucional, a través de su jurisprudencia, ha reiterado que, de acuerdo 
con la Carta Política, la salud es un servicio público a cargo del Estado. No obstante, 
se ha reconocido que dicho servicio es un derecho, el cual se considera fundamental 
en sí mismo y, por ende, exigible por vía de la acción de tutela. Al efecto, esta 
Corporación ha mencionado que: 

"Así ¡as cosas, el derecho a la seguridad social en salud, dada su 
inexorable relación con el principio de dignidad humana, tiene el carácter 
de derecho fundamental, pudiendo ser objeto de protección judicial, por 
vía de la acción de tutela, en relación con los contenidos del POS que han 
sido definidos por las autoridades competentes y, excepcional mente, 
cuando la falta de dichos contenidos afecta la dignidad humana y la 
calidad de vida de quien demanda el servicio de salud. '3. 

Por consiguiente, dicho mecanismo constitucional procede en los casos en que se 
logre verificar que la falta del reconocimiento del derecho a la salud (i) lesione la 
dignidad humana, (ii) afecte a un sujeto de especial protección constitucional y/o 
(iii) ponga al paciente en una situación de indefensión por su falta de capacidad de 
pago para hacer valer su derecho/ 

Igualmente, ha considerado esta Corporación, que la tutela es procedente en los 
casos en que "(a) se niegue, sin justificación médico - científica, un servicio médico 
incluido dentro del Plan Obligatorio de Salud o (b) cuando se niegue la autorización 
para un procedimiento, medicamento o tratamiento médico excluido del POS, pero 
requerido de forma urgente por el paciente, quien no puede adquirirlo por no contar 
con los recursos económicos necesarios"? (Subrayas fuera del original) 

Así las cosas, la Corte Constitucional ha reconocido el carácter fundamental que 
tiene el derecho a la salud, máxime tratándose de sujetos de especial protección, 
tales como: los niños, niñas y adolescentes, las mujeres embarazadas, las personas 
pertenecientes a la tercera edad y las personas en condición de discapacidad física 
o mental. 

En desarrollo de los artículos 13 y 47 superiores y en relación con la protección de 
los derechos fundamentales de las personas en situación de discapacidad, esta 
Corporación ha reiterado: 

3 Corte Constitucional. Sentencia T-233 del 21 de marzo de 2012. M.P. Gabriel Eduardo Mendoza Martelo. 
4 Corte Constitucional. Sentencia T-1182 del 2 de diciembre de 2008. M.P. Humberto Sierra Porto. Sentencia 
1-117 del 7 de octubre de 2009. M.P. Gabriel Eduardo Mendoza Martelo. 
- Corte Constitucional. Sentencia T-050 del 2 de febrero de 2010. M.P. Gabriel Eduardo Mendoza Martelo. 
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"El Constituyente no fue ajeno a la situación de marginal/dad y 
discriminación a la que históricamente han sido expuestas las personas 
disminuidas física, sensorial o psíquicamente. Es así como la Carta Política 
consagra derechos fundamentales y derechos prestacionales en favor de 
los discapacitados. La Igualdad de oportunidades y el trato más favorable 
(CP art. 13), son derechos fundamentales, de aplicación inmediata (CP 
art. 85), reconocidos a los grupos discriminados o marginados y a las 
personas que por su condición económica, física o mental se encuentran 
en circunstancias de debilidad manifiesta. De otra parte, los 
discapacitados gozan de un derecho constitucional, de carácter 
programático (CP art. 47), que se deduce de la obligación estatal de 
adoptar una política de previsión, rehabilitación e integración social. '6 

De igual forma, en la Sentencia T-197 de 20037, en cuanto al tema de la salud y la 
necesidad de su protección respecto de aquellas personas que sufren discapacidades 
físicas o mentales, indicó; 

"(...) es frecuente que el discapacitado requiera atención médica 
especializada a fin de mantener o mejorar las habilidades físicas o 
mentales disminuidas v, en la mayoría de casos, buscar la conservación 
de la vida en condiciones dignas. De esto se desprende que, en 
situaciones concretas, el suministro de una adecuada y pronta atención 
en salud del discapacitado supedita la protección de sus derechos 
fundamentales a la vida digna y la integridad física, por lo que el amparo 
constitucional a través de la acción de tutela resulta procedente, más aún 
si se tienen en cuenta los imperativos que desde la misma Carta Política 
se extraen sobre la protección reforzada a la que son acreedores los 
limitados físicos y mentales. '(Subrayas fuera del original) 

Así pues, la atención en salud para las personas en situación de discapacidad física 
o mental debe ser prioritaria, pues las condiciones de vulnerabilidad que padecen lo 
ameritan. Es por ello, que el servicio debe brindarse integralmente, pues no basta 
con que la atención sea oportuna, es necesario que se suministren medicamentos, 
intervenciones o exámenes tendientes a garantizar ios derechos fundamentales del 
afectado. 

En este sentido, el artículo 11 de la Ley 1306 de 20098 dispone que: 

6 Corte Constitucional Sentencia T-574 del 15 de julio de 2010 M.P. Juan Carlos Henao Pérez. 
7 M.P. Jaime Córdoba Triviño. 
8 Por la cual se dictan nomias para la protección de personas con discapacidad mental y se establece el régimen 
de la representación legal de incapaces emancipados. 
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"Ningún su jeto con discapacidad mental podrá ser privado de su derecho 
a recibir tratamiento médico, psicológico, psiquiátrico, adiestramiento, 
educación v rehabilitación física o psicológica, proporcionales a su nivel 
de deficiencia, a efecto de que puedan lograr v mantener la máxima 
independencia, capacidad física, mental, social v vocacional v la inclusión 
v participación plena en todos los aspectos de la vida, de acuerdo con los 
lineamientos y programas científicos diseñados o aprobados por el Comité 
Consultivo Nacional de las Personas con Limitación de que trata la Ley 
361 de 1997. 

La organización encargada de prestar el servicio de salud v de educación 
en Colombia adoptará las medidas necesarias para obtener que ninguna 
persona con discapacidad mental sea privada del acceso a estos servicios 
desde la temprana edad. 

La recreación, el deporte, las actividades lúdicas y en general cualquier 
actividad dirigida a estimular el potencial físico, creativo, artístico e 
intelectual, son inherentes a las prestaciones de salud, educación y 
rehabilitación. 

En el cálculo de las prestaciones alimentarias, congruas o necesarias, se 
incluirán los costos que demanden las actividades de salud, educación y 
rehabilitación aquí previstas. '(Subrayas fuera del original). 

Conforme con la línea expuesta, la Corte Constitucional ha reconocido el carácter 
fundamental que tiene el derecho a la salud en las personas que ostentan la calidad 
de sujetos de especial protección. Por lo anterior, cuando el operador jurisdiccional 
se encuentre ante el estudio de un amparo constitucional de esta clase de sujetos, 
su estudio debe ser realizado de manera más amplia. 

El principio de integral ¡dad en la prestación del servicio de salud. 

El tratamiento integral está regulado en el Artículo 8 o de la Ley 1751 de 2015, implica 
garantizar el acceso efectivo al servicio de salud, lo que incluye suministrar "todos 
aquellos medicamentos, exámenes, procedimientos, intervenciones y terapias, entre 
otros, con miras a la recuperación e integración social del paciente, sin que medie 
obstáculo alguno independientemente de que se encuentren en el POS o no'9. 
Igualmente, comprende un tratamiento sin fracciones, es decir "prestado de forma 
ininterrumpida, completa, diligente, oportuna y con calidad"^. 

9 Ai respecto, ver entre otras las sentencias T-872 de 2012 y T-395 de 2015. 
10 Sentencia 1-811 de 2014. 
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Derecho a la continuidad en el servicio de salud 

En reiterada jurisprudencia la Corte Constitucional ha señalado que es deber de las 
EPS de garantizar a los pacientes el acceso efectivo a los servicios de salud bajo los 
principios de eficiencia, universalidad y solidaridad. 

Conforme a los artículos 48 y 49 de la Constitución Política, la atención en salud así 
como la seguridad social son servicios públicos de carácter obligatorio y esencial a 
cargo del Estado, que deben prestarse bajo su dirección, coordinación y control, y 
con sujeción a los principios de eficiencia, universalidad y solidaridad.77 

Precisamente porque, una de las características de todo servicio público, atendiendo 
al mandato de la prestación eficiente (Art. 365 CP.) , la constituye su continuidad, 
10 que implica, tratándose del derecho a la salud, su prestación ininterrumpida, 
constante y permanente, dada la necesidad que de ella tienen los usuarios del 
Sistema General de Seguridad Social. 

Sobre este punto, la Corte ha sostenido que una vez haya sido iniciada la atención 
en salud, debe garantizarse la continuidad del servicio-77, de manera que el mismo 
no sea suspendido o retardado, antes de la recuperación o estabilización del 
paciente.-7-7 Asimismo, este derecho constitucional a acceder de manera eficiente a 
los servicios de salud, no solamente envuelve la garantía de continuidad o 
mantenimiento del mismo, también implica que las condiciones de su prestación 
obedezcan a criterios de calidad y oportunidad. 

Derecho de acceso al Sistema de Salud libre de demoras y cargas 
administrativas que no les corresponde asumir a los usuarios. 

Uno de los contenidos obligacionales de la prestación de los servicios de salud que 
corresponde al Estado, hace referencia a que este servicio público esencial sea 
proporcionado en forma ininterrumpida, oportuna e integral; razón por la que las 
justificaciones relacionadas con problemas presupuéstales o de falta de 
contratación, así como la invención de trámites administrativos innecesarios para la 
satisfacción del derecho a la salud, constituyen, en principio, no solo una vulneración 
al compromiso adquirido en la previsión de todos los elementos técnicos, 
administrativos y económicos para su satisfacción-7/ sino también un severo 
irrespeto por esta garantía fundamental. 

Por este motivo, las Entidades Promotoras de Salud, al tener encomendada la 
administración de la prestación de estos servicios, que a su vez son suministrados 

11 Literal a) del artículo 2o de la Ley 100 de 1993. 
12 Sentencia T-597 de 1993 MP Eduardo Cifuentes Muñoz. 
13 Sentencia T-059 de 2007 MP Alvaro Tafur Galvis. 
14 Sentencias T-285 de 2000, M.P. José Gregorio Hernández Galindo y T-185 de 2009, M.P. Juan Carlos Henao 
Pérez. 
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por las IPS-75, no pueden someter a los pacientes a demoras excesivas en la 
prestación de los mismos o a una paralización del proceso clínico por razones 
puramente administrativas o burocráticas, como el cambio de un contrato médico. 
En efecto, cuando existe una interrupción o dilación arbitraria, esto es, que no está 
justificada por motivos estrictamente médicos,-75 las reglas de continuidad y 
oportunidad se incumplen y en consecuencia, al prolongarse el estado de 
anormalidad del enfermo y sus padecimientos, se desconoce el derecho que tiene 
toda persona de acceder en condiciones dignas a los servicios de salud.-77 

Aunque es razonable que el acceso a los servicios médicos pase, algunas veces, por 
la superación de ciertos trámites administrativos; la jurisprudencia constitucional ha 
dejado en claro que el adelanto de los mismos no puede constituir un impedimento 
desproporcionado que demore excesivamente el tratamiento o que imponga al 
interesado una carga que no le corresponde asumir. De allí, que se garantice el 
derecho a acceder al Sistema de Salud, libre de obstáculos burocráticos y 
administrativos, pues de ello también depende la oportunidad y calidad del servicio. 

En esta línea, si bien para la Corte es claro que existen trámites administrativos en 
el sistema de salud que deben cumplirse, en algunos casos por parte de sus afiliados, 
también es cierto que muchos de ellos corresponden a diligencias propias de la 
Entidad Promotora de Salud, como la contratación oportuna e ininterrumpida de los 
servicios médicos con las Entidades Prestadoras. Estos contratos, mediante los 
cuales se consolida la prestación de la asistencia en salud propia del Sistema de 
Seguridad Social, establecen exclusivamente una relación obligacional entre la 
entidad responsable (EPS) y la institución que de manera directa los brinda al usuario 
(IPS), motivo por el que no existe responsabilidad alguna del paciente en el 
cumplimiento de estos.-75 

Ya en reiteradas ocasiones, La Corte Constitucional se ha referido a la inoponibilidad 
de irregularidades administrativas frente a los usuarios de los servicios médicos, 
señalando que estas no pueden constituir una barrera para el disfrute de los 
derechos de una persona-75. En tal sentido, el vencimiento de un contrato con una 

15 Ley 100 de 1993, Artículo 156. CARACTERÍSTICAS BÁSICAS DEL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD 
SOCIAL EN SALUD. <Artículo condicionalmente EXEQUIBLE> El Sistema General de Segundad Social en 
Salud tendrá las siguientes características: (...) 
16 Para consultar sobre la interrupción del tratamiento por razones médicas, como una causa justificativa de la 
suspensión del servicio puede leerse la Sentencia T- 635 de 2001, M.P. Manuel José Cepeda Espinosa. 
17 En diversas oportunidades esta Corporación ha insistido en señalar que las empresas prestadoras de 
salud "no pueden, sin quebrantar gravemente el ordenamiento positivo, efectuar acto alguno, ni incurrir en 
omisión que pueda comprometer la continuidad del servicio y en consecuencia la eficiencia del mismo." Razón 
por la cual, las entidades estatales como los particulares que participen en la prestación del servicio público de 
salud están obligadas a garantizar la continuidad en el servicio de salud a todos sus afiliados. Al respecto 
pueden consultarse la sentencias: T- 278 de 2008, M.P. Marco Gerardo Monroy Cabra; T- 760 de 2008, M.P. 
Manuel José Cepeda Espinosa; T-046 de 2012, M.P. Juan Carlos Henao Pérez; T- 212 de 2011; M.P. Maña 
Victoria Calle Correa; T-233 de 2011, M.P. Juan Carlos Henao Pérez y T- 064 de 2012, M.P. Juan Carlos Henao 
Pérez. 
18 Sentencia T- 614 de 2003, M.P. Eduardo Montealegre Lynnet. 
19 Al respecto se pueden consultar entre muchas otras sentencias: Sentencia T-812 de 1999, M.P. Carlos 
Gavina Díaz; Sentencia T-285 de 2000, M.P. José Gregorio Hernández Galindo; Sentencia T-635 de 2001 M.P. 
Manuel José Cepeda Espinosa; Sentencia T- de 2002 M.P. Rodrigo Escobar Gil y Sentencia T-027 de 1999, 
M.P. Vladimiro Naranjo Mesa. 
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IPS, o la demora en la iniciación del mismo para atender una patología específica, 
resultan afirmaciones inexcusables de las Entidades Prestadoras de Salud que riñen 
con los principios señalados en el artículo 209 de la Constitución y con la función 
estatal de protección a la salud (art. 49 CP.) . 

Las demoras ocasionadas por estos factores o el hecho de diferir tratamientos o 
procedimientos recomendados por el médico tratante sin razón aparente, coloca en 
condiciones de riesgo la integridad física y mental de los pacientes, mereciendo 
mayor reproche si se trata de órdenes emitidas por un profesional adscrito a la 
entidad, pues los afiliados, aún bajo la confianza de la aptitud de estas prescripciones 
institucionales, deben someterse a esperas indeterminadas que culminan muchas 
veces por distorsionar y diluir el objetivo de la recomendación originalmente 
indicada, como quiera que el mismo paso del tiempo puede modificar 
sustancialmente el estado del enfermo, su diagnóstico y consecuente manejo. 

En síntesis, cuando por razones de carácter administrativo diferentes a las 
razonables de una gestión diligente, una EPS demora un tratamiento o 
procedimiento médico al cual la persona tiene derecho, viola su derecho a la salud 
e impide su efectiva recuperación física y emocional, pues los conflictos 
contractuales que puedan presentarse entre las distintas entidades o al interior de 
la propia empresa como consecuencia de la ineficiencia o de la falta de planeación 
de estas, no constituyen justa causa para impedir el acceso de sus afiliados a la 
continuidad y clausura óptima de los servicios médicos prescritos. 

Deber de información y orientación de las Empresas Promotoras de Salud 
frente a los usuarios. 

La Corte también ha defendido que la eficiencia en la prestación de los servicios de 
salud, y las condiciones oportunas y continuas de su suministro, guardan estrecha 
relación con la orientación que se le dé al usuario, pues solo así quien pretende 
acceder a determinado beneficio del Sistema de Salud, sabrá qué diligencias son 
necesarias para obtener la autorización de un servicio médico por parte de su 
Entidad Promotora de Salud. 

Siendo ello así, hace parte del derecho fundamental a la salud de todos los afiliados, 
la garantía de estar informado por parte de las EPS sobre las gestiones que se deben 
agotar para la efectiva prestación del servicio25. En tal sentido, si bien existe una 
carga para los usuarios en torno a realizar las diligencias propias de autorización o 
visto bueno para la práctica de procedimientos médicos, esta responsabilidad no 
puede llegar al punto de desconocer el derecho de información que efectivamente 
les asiste, pues en muchas ocasiones la ausencia de orientación en estos asuntos, 

20 Sentencias T-1220 de 2001 M.P. Alvaro TafurGalvis; T-729 de 2001 M.P. Rodrigo Escobar Gil; T-910 de 
2000 M.P. Alejandro Martínez Caballero y Sentencia T-513 de 2002 M.P. Clara Inés Vargas Hernández. 
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al dilatar el tratamiento, puede ocasionarles mayor dolor o peores complicaciones 
patológicas, estado que afecta gravemente sus condiciones de vida digna. 

En virtud de esta garantía, que resulta más visible cuando se trata de órdenes 
médicas complejas que requieren agotar varios pasos- como los tratamientos 
continuados de quimioterapia o la preparación para una intervención quirúrgica que 
incluye valoraciones, terapias y exámenes diagnósticos-, quienes integran el 
Sistema General de Seguridad Social en Salud, especialmente las EPS e IPS, tienen 
la carga obligacional de orientar y proporcionar al paciente toda la información 
relacionada con la red de instituciones médicas que prestan el servicio, la asignación 
de costos- cuotas moderadoras, copagos o subsidios-, la disponibilidad de asistencia 
y todas las especificidades propias de la atención; de lo contrario, esto es, la 
negligencia en el acompañamiento a los usuarios del Sistema, constituye una falla 
en la prestación del servicio y un irrespeto por las garantías fundamentales de los 
afiliados. 

Requisitos para que las Entidades Promotoras de Salud autoricen servicios 
e insumos excluidos del Plan Obligatorio de Salud 

El alcance del derecho fundamental a la salud impone a las Entidades Promotoras de 
Salud y al Estado -como titular de su administración- brindar a los usuarios una 
atención médica que tenga una cobertura tal, que la prevención, tratamiento, 
recuperación o atenuación, según el caso, de las enfermedades que les aquejen y 
sus correspondientes efectos, no sea una idealización carente de materialidad, ni una 
mera dispensación protocolaria tendiente a mantener la dinámica empresarial y 
mercantilista que, por errada usanza, ha matizado nuestro sistema de salud. 

En ese orden de ideas, cuando el correspondiente profesional determina que un 
paciente demanda la prestación de servicios médicos, la realización de 
procedimientos o el suministro de medicamentos e insumos, sin importar que estén 
o no incluidos en el Plan Obligatorio de Salud, la respectiva entidad prestadora está 
en el deber de proveérselos. 

No obstante, para este último evento, es decir, cuando se trate de aquellos 
elementos excluidos del mencionado plan de beneficios, deben verificarse una serie 
de reglas, establecidas, reiteradamente, por la Corte: (i) la falta del servicio médico 
vulnera o amenaza los derechos a la vida y a la integridad personal de quien lo 
requiere; (ii) el servicio no puede ser sustituido por otro que se encuentre incluido 
en dicho plan ; (iii) el interesado no puede directamente costearlo y no puede 
acceder al servicio por otro plan distinto que lo beneficie; y (iv) el servicio médico ha 
sido ordenado por un médico adscrito a la entidad encargada de garantizar la 
prestación del servicio y a quien se le ha reclamado. 
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En la Sentencia C-313 de 201421 la Corte explicó que "estas reglas son las que han 
orientado las decisiones adoptadas en diversas ocasiones, en las cuales se han 
requerido prestaciones que fueron negadas por quien debe suministrarlas, so 
pretexto de su propósito suntuario o estético. La Corporación ha inaplicado las 
disposiciones del caso y ordenado la prestación correspondiente cuando ha 
encontrado satisfechas las premisas establecidas por la jurisprudencia ". 

Cuando dada las particularidades del caso concreto, la Sala verifique que se trata de 
situaciones que reúnen los requisitos establecidos por la jurisprudencia para 
excepcionar lo dispuesto por el Legislador y se afecte la dignidad humana de quien 
presenta el padecimiento, es procedente la acción de tutela a fin de inaplicar el literal 
a del inciso 2 del artículo 15 de la Ley Estatutaria de Salud 1751 de 2015, que excluye 
del acceso con recursos destinados a la salud, los servicios y tecnologías en los que 
se advierta el criterio de propósito cosmético o suntuario como finalidad principal y 
no esté relacionado con la recuperación o mantenimiento de la capacidad funcional 
o vital de las personas. 

Así las cosas, es claro que las exclusiones legales del Plan Obligatorio de Salud no 
pueden constituir una barrera insuperable entre los usuarios del Sistema de Salud y 
la atención de sus enfermedades, pues existen circunstancias en las que su 
autorización implica la única posibilidad eficaz de evitarles un perjuicio irremediable. 
Tal responsabilidad está a cargo de las Entidades Promotoras de Salud, pero ante el 
incumplimiento de su deber constitucional y legal es el juez de tutela el llamado a 
precaver dicha situación y exaltar la preeminencia de las garantías superiores que se 
puedan conculcar. 

Ahora bien, a fin de garantizar el goce efectivo del derecho a la salud de los afiliados 
al régimen subsidiado de salud, los servicios que no se encuentren incluidos en el 
PBS-S deberán ser cubiertos por la Secretaría de Salud Departamental 
correspondiente. De acuerdo con lo establecido en el artículo 43 de la Ley 715 de 
2011, la competencia del ente territorial departamental es garantizar no solo el 
acceso a los servicios de salud de la población pobre y vulnerable no asegurada del 
departamento, con cargo a los recursos del Sistema General de Participaciones, sino 
también realizar la supervisión y control de instituciones promotoras de servicios de 
salud e instituciones relacionadas en su jurisdicción. 

Al efecto, el Ministerio de Salud y Protección Social, por medio de la Resolución 3951 
de 201622 , previo un mecanismo para reconocer el cobro de los servicios sin 
cobertura y reguló el procedimiento para hacer efectivo el pago por parte de las 
entidades territoriales departamentales y distritales a los prestadores de servicios de 
salud, por los servicios y tecnologías sin cobertura en el Plan de Beneficios en Salud 

21 M.P. Gabriel Eduardo Mendoza Martelo. 
2 2 "Por la cual se establece el procedimiento de acceso, reporte de prescripción, suministro, verificación, 
control, pago y análisis de la información de servicios y tecnologías en salud no cubiertas por el Plan de 
Beneficios en Salud con cargo a la UPC y se dictan otras disposiciones". 
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-PBS-, provistas a los afiliados al Régimen Subsidiado de Salud, prescritos por el 
profesional de la salud u ordenados mediante providencia judicial. En consecuencia, 
las Entidades Promotoras de Salud deben acatar el procedimiento allí establecido 
para efectuar la correspondiente solicitud de cobro del servicio no cubierto por el 
PBS o cubierto pero que no tienen cargo a la unidad de pago por capitación -UPC-23. 

EL ASUNTO EN CONCRETO. 

En primer, lugar entra esta judicatura a realizar un estudio de la agencia oficiosa 
que ejerce la señora YORLANY ALTAMIRANO GARCÍA, en representación de su 
hermano HEMERSON ALTAMIRANO; al respecto la honorable Corte ha manifestado 
que: 

La consagración de la agencia oficiosa está sustentada en fines 
constitucionales busca que quienes perciben amenazados sus derechos 
fundamentales y se encuentran en una situación que, materialmente, les 
impide acudir al juez de tutela, puedan reclamar su protección y restablecer 
su ejercicio. "Elpropósito (...) [es] evitar que, por la sola falta de legitimación 
para actuar [de terceros con ánimo solidario], en cuanto no (...) 
puedcfn] acreditar un interés directo, se sigan perpetrando los actos 
violatorios de los derechos fundamentales, prosiga la omisión que los afecta, 
o se perfeccione la situación amenazante que pesa sobre ellosTlIl, máxime 
cuando por lo general son sujetos de especial protección constitucional[18]. 
Sin esta posibilidad, las personas más vulnerables verían mermada la 
capacidad de hacer exigibles las garantías ius fundamentales que, en todo 
caso y evento, les asisten. 

Así las cosas, en el caso que nos ocupa es procedente que la señora YORLANY 
ALTAMIRANO, actué como agente oficiosa de su hermano HEMERSON 
ALTAMIRANO, al considerar que el mismo se encuentra diagnosticado con parálisis 
cerebral, y epilepsia no especificada, es decir que no cuenta con la capacidad para 
acudir por sus propios medios al juez de tutela. 

Agotado lo anterior, procede esta judicatura a analizar el caso en particular 
encontrando que el señor HEMERSON ALTAMIRANO GARCÍA , cuenta con 28 años 
de edad, pertenece al régimen subsidiado, fue diagnosticado con PARÁLISIS 
CEREBRAL INFANTIL, EPILEPSIA NO ESPECIFICADA, DESNUTRICIÓN PROTEICO 
CALÓRICA CRÓNICA, el médico tratante ordena nutrición enteral consistente en 
OSMITEL HN PLUS LPC POR 1500 ML, PARA SUMINISTRARLO UNO DIARIO, PARA 
UN TOTAL DE 30 UNIDADES PARA UN MES DE TRATAMIENTO, CONSULTA POR 
PRIMERA VEZ POR NUTRICIÓN Y DIETÉTICA, CONSULTA DE CONTROL Y 
SEGUIMIENTO POR MEDICINA INTERNA, CONSULTA DE CONTROL Y SEGUIMIENTO 

2 3 Unidad por Capitación: Valor per cápita que reconoce el SGSSS a las EPS o EOC o Departamentos o 
Municipios o EPS'S por la organización y garantía de la prestación de los servicios incluidos en el Plan de Salud 
Obligatorio para cada afiliado. http://www.fosvqa.gov.co/Glosario-de-Terminos 
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POR ESPECIALISTA EN NEUROLOGÍA, servicios que a la fecha no has sido prestado 
por la EPS ASMET salud. 

Las entidades vinculadas por su parte manifiesta que El nutriente solicitado 
OSMOLITE HN 1500ML, no se encuentra descrito en la Resolución 5857 del 26 de 
diciembre de 2018, (Por la cual se actualiza integralmente el Plan de Beneficios en 
Salud con cargo a la Unidad de Pago por Capitación (UPC), debiendo ser entregado 
por la EPS ASMET SALUD, con la posibilidad de presentar solicitud de pago ante el 
ente territorial. 

La VALORACIÓN POR MEDICINA INTERNA y VALORACIÓN POR NUTRICIÓN, se 
encuentran descritas en la Resolución 5857 del 26 de diciembre de 2018, (Por la 
cual se actualiza integralmente el Plan de Beneficios en Salud con cargo a la Unidad 
de Pago por Capitación (UPC), debiendo ser autorizadas por la EPS ASMET SALUD, 
sin la posibilidad de presentar solicitud de pago ante el ente territorial. 

que la EPS ASMET SALUD, es quien debe atender lo solicitado por la accionante y 
mediante su red de servicios favorecer el acceso a las tecnologías en salud no 
cubiertas con la UPC del régimen subsidiado a través de la plataforma MIPRES. 

De otro lado se tiene que durante el trámite tutelar el representante legal de la 
entidad accionada ASMET SALUD, no presento respuesta a la acción constitucional, 
facultando al tallador, para hacer uso de la presunción de veracidad, en cuanto a 
que los hechos esbozados en el escrito de tutelar (Art 20 del Decreto 2151 de 1991), 
y el Art 97 del código General del proceso que establece: 

" La falta de contestación de la demanda o de pronunciamiento 
expreso sobre los hechos y pretensiones de ella, o las afirmaciones 
o negaciones contrarias a la realidad, serán apreciadas por el Juez 
como indicio grave en contra del demandado, salvo que la ley 
atribuya otro efecto." 

En este orden de ideas, como la entidad accionada guardó silencio respecto de la 
tutela incoada en su contra, este despacho dando aplicación a las anteriores 
disposiciones legales, entra a presumir que lo dicho en la tutela es cierto, es decir, 
que ASMET SALUD, ha vulnerado los derechos fundamentales de salud y vida y 
dignidad humana del señor HEMERSON ATAMIRANO GARCIA, en pro del cual se 
inició esta acción para protegerlos, en aras de que cese el quebrantamiento de los 
mismos por parte de la entidad accionada. 

Así las cosas, se tiene que corresponder a la EPS ASMET SALUD, la prestación de los 
servicios de salud requeridos por el accionante más aun cuando encontramos que la 
patología que padece se encuentra en el listado de enfermedades de alto costo 
establecido en el artículo I o , literal j), de la Resolución 3974 de 2009, razón por la 
cual es procedente conceder el amparo de los derechos invocados como vulnerados, 
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más aun cuando el especialista emite orden de nutrición enteral como prioritaria, y 
la EPS emite orden para que sea presentado dicho servicio con una IPS , que al 
parecer no está prestando el servicio requerido por el paciente, convirtiéndose esto 
en una vulneración evidente pues es la EPS la encaragda de conoce la red de 
prestador y es menester al momento de emitir autorización saber que entidades 
cuenta con los medios y disponibilidad para la prestación de los mismos, ya que no 
puede ser utilizado el trámite administrativo como excusa para la prestación de un 
servicio de salud , en razón a ello se logra establecer que la actitud pasiva asumida 
por ASMET SALUD EPS, trasgrede los derechos fundamentales a la salud y vida en 
condiciones dignas del accionante HEMERSON ALTAMIRANO siendo imperiosa la 
protección constitucional, toda vez que la falta del servicio médico ordenado al 
accionante afecta su derecho fundamental a la salud, pues el mismo fue ordenado 
por el médico que actualmente lleva el tratamiento de la patología que padece, quien 
de acuerdo a la idoneidad de sus conocimientos en el área de la salud determinó 
que era ese y no otro el tratamiento a seguir; de igual forma se pudo constatar que 
el usuario carece de recursos económicos para asumir por su propia cuenta el costo 
de ordenado por el galeno, este hecho se deriva de su afiliación al régimen 
subsidiado, carencia económica que no fue desvirtuada por la entidad accionando la 
cual estaba en la posibilidad de realizarla en la medida en que cuenta con las 
herramientas para determinar dicha circunstancia. 

En razón a lo anterior le corresponde a la EPS accionada brindar al usuario un 
servicio de salud adecuado bajo los criterios que ha determinado el legislador en 
la Ley Estatutaria de Salud y la jurisprudencia nacional como son "continuidad de 
la atención en la promoción, prevención, tratamiento, rehabilitación y paliación para 
todas las personas". 

En consecuencia, este Despacho ordenará al representante legal de ASMET SALUD 
EPS S.A.S que, dentro de las cuarenta y ocho (48) horas siguientes a la notificación 
de este fallo, si aún no lo ha hecho, autorice y, materialice, nutrición enteral 
consistente en OSMITEL HN PLUS LPC POR 1500 ML, PARA SUMINISTRARLO UNO 
DIARIO, PARA UN TOTAL DE 30 UNIDADES PARA UN MES DE TRATAMIENTO, 
CONSULTA POR PRIMERA VEZ POR NUTRICIÓN Y DIETÉTICA, CONSULTA DE 
CONTROL Y SEGUIMIENTO POR MEDICINA INTERNA, CONSULTA DE CONTROL Y 
SEGUIMIENTO POR ESPECIALISTA EN NEUROLOGÍA, con una IPS que cuente con 
el mismo y sea asignada en el menor tiempo posible. 

Ahora bien, en lo que tiene que ver con la orden de tratamiento integral la Ley 
Estatuaria de Salud 1751 de 2015, en su artículo 8 establece la integralidad en el 
servicio de salud, aunado a ello es de anotar, así mismo, que en los casos en que 
se requiera un servicio médico o un medicamento, no basta con que el juez 
constitucional ordene su prestación, sino que debe disponer que las EPS presten un 
tratamiento integral al paciente, en aras de garantizar el restablecimiento de su 
salud, pues, se resalta, la omisión en la prestación del servicio integral vulnera el 
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derecho a la salud de los usuarios tal como lo pregona la Corte Constitucional al 
establecer que los usuarios del Sistema de Seguridad Social en Salud, bien sea en 
el régimen contributivo o en el subsidiado, tienen derecho a que sus Entidades 
Promotoras de Salud les presten un tratamiento integral durante la etapa preventiva 
de la enfermedad, en el curso de una patología y hasta lograr mejorar o restablecer 
su estado de salud, comprendiendo el principio de integralidad la prevención, 
diagnóstico y tratamiento de la enfermedad y la prestación de todos los servicios 
médicos, procedimientos o medicamentos necesarios para mejorar la salud de los 
pacientes, en tal sentido encuentra este despacho procedente ordenar el 
tratamiento integral a HEMERSON ALTAMIRANO , para el manejo adecuado de la 
patología que padece, PARALISIS CEREBRAL INFANTIL, EPILEPSIA TIPO NO 
ESPECIFICADA, DESNUTRICIÓN PROTEICO CALÓRICA, para lo cual deberá LA EPS 
ASMET SALUD , autorizar, sin dilaciones, el suministro de todos los medicamentos, 
tratamientos, procedimientos y, en general, cualquier servicio, POS o NO POS, que 
prescriba su médico tratante. 

De acuerdo a lo expuesto en precedencia el MINISTERIO DE SALUD Y DE 
PROTECCIÓN SOCIAL y LA SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL DEL CAUCA 
queda desvinculada de la presente acción de amparo, teniendo en cuenta que 
carecen de legitimación por pasiva para enfrentar la reclamación de la accionante, 
pues dentro de sus funciones y competencias no les corresponde prestar el servicio 
de salud que la accionante requiere en forma directa. 

En mérito de lo expuesto, el JUZGADO PRIMERO PROMISCUO MUNICIPAL DE VILLA 
RICA-CAUCA, administrando Justicia en el nombre del Pueblo y por mandato de la 
Constitución, 

RESUELVE: 

PRIMERO.- TUTELAR los derechos fundamentales a la vida en condiciones dignas 
y a la salud de HEMERSON ALTAMIRANO GARCIA , identificada con la cédula de 
ciudadanía 1.130.951.264, vulnerados por la EPS ASMET SALUD S.A.S. 

SEGUNDO.- ORDENAR al representante legal o quien haga sus veces de la EPS 
ASMET SALUD S.A.S que, dentro de las cuarenta y ocho (48) horas siguientes a la 
notificación de este fallo, si aún no lo ha hecho, AUTORICE Y MATERIALICE nutrición 
enteral consistente en OSMITEL HN PLUS LPC POR 1500 ML, PARA SUMINISTRARLO 
UNO DIARIO, PARA UN TOTAL DE 30 UNIDADES PARA UN MES DE TRATAMIENTO, 
CONSULTA POR PRIMERA VEZ POR NUTRICIÓN Y DIETÉTICA, CONSULTA DE 
CONTROL Y SEGUIMIENTO POR MEDICINA INTERNA, CONSULTA DE CONTROL Y 
SEGUIMIENTO POR ESPECIALISTA EN NEUROLOGÍA, con una IPS que cuente con 
el mismo y sea asignada en el menor tiempo posible. 
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TERCERO: ORDENAR a la E.P.S. ASMET SALUD a través de su representante legal 
o quien haga sus veces, que, en adelante, brinde a HEMERSON ALTAMIRANO 
GARCIA, el tratamiento integral que requiere para el manejo adecuado de la 
patología que padece denominada PARALISIS CEREBRAL INFANTIL, EPILEPSIA 
TIPO NO ESPECIFICADA, DESNUTRICIÓN PROTEICO CALÓRICA, para lo cual deberá 
autorizar, sin dilaciones, el suministro de todos los medicamentos, tratamientos, 
procedimientos y, en general, cualquier servicio, POS o NO POS, que prescriba su 
médico tratante 

CUARTO: ORDENAR al representante legal o quien haga sus veces de la E.P.S-
ASMET SALUD, que debe orientar y proporcionar a la usuaria toda la información 
que considere necesaria para que la misma pueda acceder a los servicios de salud 
que ofrece la red contratada en forma oportuna y efectiva. 

QUINTO: DESVINCULAR de la presente acción al MINISTERIO DE SALUD Y DE 
PROTECCIÓN SOCIAL y la SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL DEL CAUCA, 
conforme las razones expuestas en el presente proveído. 

SEXTO: PREVENIR a la entidad accionada, que el incumplimiento a lo aquí 
ordenado lo hará incurrir en DESACATO (Arts. 23, 27, 29 y 52 del Decreto 2591 de 
1991); igualmente se le conmina para que en un futuro no repita la omisión que dio 
lugar a la prosperidad de esta acción. 

SEPTIMO: NOTIFICAR esta determinación a los interesados, conforme lo dispone 
el Art. 30 del Decreto 2591 de 1991, informándoles que la misma puede ser 
impugnada dentro de los tres (3) días siguientes a su notificación, acorde con lo 
normado en el Art. 31 del Decreto en mención. 

OCTAVO: REMÍTASE el expediente a la Corte Constitucional, si este fallo no fuere 
oportunamente impugnado, para su eventual revisión. 

NOTIFIQUESE Y CUMPLASE. 
La Juez, 
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REPUBLICA DE COLOMBIA 
RAMA JUDICIAL DEL PODER PÚBLICO 

JUZGADO PROMISCUO MUNICIPAL 
VILLA RICA -CAUCA -

(FRANQUICIA) 
Oficio No. 1788 

Villa Rica, Cauca, 02 de agosto de 2019 
ACCIÓN DE TUTELA N°: 2019-00256-00 

Señora: 
YORLANY ALTAMIRANO GARCÍA 
VEREDA CHALO-VILA RICA 
TEL-3176797675-3167657559 

Cordial saludo. 

Para los fines Constitucionales pertinentes y con el fin de que sirva de notificación, me 
permito transcribir la parte resolutiva de la sentencia de tutela número 101 de la fecha, 
proferida dentro de la Acción Constitucional propuesta por la señora YORLANY 
ALTAMIRANO GARCÍA, como agente oficiosa de HEMERSON ALTAMIRANO GARCÍA, en 
contra de ASMET SALUD E.P.S. 

"El JUZGADO PRIMERO PROMISCUO MUNICIPAL DE VILLA RICA, CAUCA, administrando 
Justicia en el nombre de la república de Colombia y por mandato de la Constitución y la Ley. 
RESUELVE: PRIMERO.- TUTELAR los derechos fundamentales a la vida en condiciones 
dignas y a la salud de HEMERSON ALTAMIRANO GARCIA , identificada con la cédula de 
ciudadanía 1.130.951.264, vulnerados por la EPS ASMET SALUD S.A.S. SEGUNDO.-
ORDENAR al representante legal o quien haga sus veces de la EPS ASMET SALUD S.A.S 
que, dentro de las cuarenta y ocho (48) horas siguientes a la notificación de este fallo, si 
aún no lo ha hecho, AUTORICE Y MATERIALICE nutrición enteral consistente en OSMITEL 
HN PLUS LPC POR 1500 ML, PARA SUMINISTRARLO UNO DIARIO, PARA UN TOTAL DE 30 
UNIDADES PARA UN MES DE TRATAMIENTO, CONSULTA POR PRIMERA VEZ POR 
NUTRICIÓN Y DIETÉTICA, CONSULTA DE CONTROL Y SEGUIMIENTO POR MEDICINA 
INTERNA, CONSULTA DE CONTROL Y SEGUIMIENTO POR ESPECIALISTA EN NEUROLOGÍA, 
con una IPS que cuente con el mismo y sea asignada en el menor tiempo posible.TERCERO: 
O R D E N A R a la E.P.S. ASMET SALUD a través de su representante legal o quien haga sus 
veces, que, en adelante, brinde a HEMERSON ALTAMIRANO GARCIA, el tratamiento integral 
que requiere para el manejo adecuado de la patología que padece denominada PARALISIS 
CEREBRAL INFANTIL, EPILEPSIA TIPO NO ESPECIFICADA, DESNUTRICIÓN PROTEICO 
CALÓRICA, para lo cual deberá autorizar, sin dilaciones, el suministro de todos los 
medicamentos, tratamientos, procedimientos y, en general, cualquier servicio, POS o NO 
POS, que prescriba su médico tratanteCUARTO: O R D E N A R al representante legal o quien 
haga sus veces de la E.P.S- ASMET SALUD, que debe orientar y proporcionar a la usuaria 
toda la información que considere necesaria para que la misma pueda acceder a los 
servicios de salud que ofrece la red contratada en forma oportuna y efectiva.QUINTO: 
DESV INCULAR de la presente acción al MINISTERIO DE SALUD Y DE PROTECCIÓN 
SOCIAL y la SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL DEL CAUCA, conforme las razones 
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expuestas en el presente proveído. SEXTO: PREVENIR a la entidad accionada, que el 
incumplimiento a lo aquí ordenado lo hará incurrir en DESACATO (Arts. 23, 27, 29 y 52 del 
Decreto 2591 de 1991); igualmente se le conmina para que en un futuro no repita la omisión 
que dio lugar a la prosperidad de esta acción.SEPTIMO: NOTIFICAR esta determinación 
a los interesados, conforme lo dispone el Art. 30 del Decreto 2591 de 1991, informándoles 
que la misma puede ser impugnada dentro de los tres (3) días siguientes a su notificación, 
acorde con lo normado en el Art. 31 del Decreto en mención.OCTAVO: REMÍTASE el 
expediente a la Corte Constitucional, si este fallo no fuere oportunamente impugnado, para 
su eventual revisión., (fdo) La Juez, ERNEDIS MEN ESES ORTIZ. " 

De Usted con toda atención, 

MARY FU ttiX 
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REPUBLICA DE COLOMBIA 
RAMA JUDICIAL DEL PODER PÚBLICO 

JUZGADO PROMISCUO MUNICIPAL 
VILLA RICA -CAUCA-

(FRANQUICIA) 
Oficio No. 2527 

Villa R¡ca; Cauca, 01 de noviembre de 2019 
ACCION DE TUTELA N°: 2019-00363-00 

Señor: 
Representante Legal o quien haga sus veces 
ASMET SALUD E.P.S 
Carrera 4 N 18 N-46 la estancia 
Popayán Cauca 

Cordial saludo. 

Para los fines Constitucionales pertinentes y con el fin de que sirva de notificación, me 
permito transcribir la parte resolutiva de la sentencia de tutela número 101 de la fecha, 
proferida dentro de la Acción Constitucional propuesta por la señora YORLANY 
ALTAMIRANO GARCÍA, como agente oficiosa de HEMERSON ALTAMIRANO GARCÍA, en 
contra de ASMET SALUD E.P.S. 

"El JUZGADO PRIMERO PROMISCUO MUNICIPAL DE VILLA RICA, CAUCA, administrando 
Justicia en el nombre de la república de Colombia y por mandato de la Constitución y la Ley. 
RESUELVE: PRIMERO.- TUTELAR los derechos fundamentales a la vida en condiciones 
dignas y a la salud de HEMERSON ALTAMIRANO GARCIA , identificada con la cédula de 
ciudadanía 1.130.951.264, vulnerados por la EPS ASMET SALUD S.A.S. SEGUNDO.-
ORDENAR al representante legal o quien haga sus veces de la EPS ASMET SALUD S.A.S 
que, dentro de las cuarenta y ocho (48) horas siguientes a la notificación de este fallo, si 
aún no lo ha hecho, AUTORICE Y MATERIALICE nutrición enteral consistente en OSMITEL 
HN PLUS LPC POR 1500 ML, PARA SUMINISTRARLO UNO DIARIO, PARA UN TOTAL DE 30 
UNIDADES PARA UN MES DE TRATAMIENTO, CONSULTA POR PRIMERA VEZ POR 
NUTRICIÓN Y DIETÉTICA, CONSULTA DE CONTROL Y SEGUIMIENTO POR MEDICINA 
INTERNA, CONSULTA DE CONTROL Y SEGUIMIENTO POR ESPECIALISTA EN NEUROLOGÍA, 
con una IPS que cuente con el mismo y sea asignada en el menor tiempo posible.TERCERO: 
O R D E N A R a la E.P.S. ASMET SALUD a través de su representante legal o quien haga sus 
veces, que, en adelante, brinde a HEMERSON ALTAMIRANO GARCIA, el tratamiento integral 
que requiere para el manejo adecuado de la patología que padece denominada PARALISIS 
CEREBRAL INFANTIL, EPILEPSIA TIPO NO ESPECIFICADA, DESNUTRICIÓN PROTEICO 
CALÓRICA, para lo cual deberá autorizar, sin dilaciones, el suministro de todos los 
medicamentos, tratamientos, procedimientos y, en general, cualquier servicio, POS o NO 
POS, que prescriba su médico tratanteCUARTO: ORDENAR al representante legal o quien 
haga sus veces de la E.P.S- ASMET SALUD, que debe orientar y proporcionar a la usuaria 
toda la información que considere necesaria para que la misma pueda acceder a los 
servicios de salud que ofrece la red contratada en forma oportuna y efectiva.QUINTO: 
DESV INCULAR de la presente acción al MINISTERIO DE SALUD Y DE PROTECCIÓN 
SOCIAL y la SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL DEL CAUCA, conforme las razones 
expuestas en el presente proveído. SEXTO: PREVEN IR a la entidad accionada, que el 
incumplimiento a lo aquí ordenado lo hará incurrir en DESACATO (Arts. 23, 27, 29 y 52 del 
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Decreto 2591 de 1991); igualmente se le conmina para que en un futuro no repita la omisión 
que dio lugar a la prosperidad de esta acción.SEPTIMO: NOTIFICAR esta determinación 
a los interesados, conforme lo dispone el Art. 30 del Decreto 2591 de 1991, informándoles 
que la misma puede ser impugnada dentro de los tres (3) días siguientes a su notificación, 
acorde con lo normado en el Art. 31 del Decreto en mención.OCTAVO: REMÍTASE el 
expediente a la Corte Constitucional, si este fallo no fuere oportunamente impugnado, para 
su eventual revisión..(fdo) La Juez, ERNEDIS MENESES ORTIZ. " 

De Usted con toda atención, 
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REPUBLICA DE COLOMBIA 
RAMA JUDICIAL DEL PODER PÚBLICO 

JUZGADO PROMISCUO MUNICIPAL 
VILLA RICA -CAUCA-

(FRANQUICIA) 
Oficio No. 2528 

Villa Rica, Cauca, 01 de octubre de 2019 
ACCIÓN DE TUTELA N°: 2019-00363-00 

Señor: 
MINISTERIO DE SALUD Y PROTECCIÓN SOCIAL 
CARRERA 13 N° 32-76 
notif icacionesjudiciales@minsalud.gov.co 
Bogotá 

Cordial saludo. 

Para los fines Constitucionales pertinentes y con el fin de que sirva de notificación, me 
permito transcribir la parte resolutiva de la sentencia de tutela número 101 de la fecha, 
proferida dentro de la Acción Constitucional propuesta por la señora YORLANY 
ALTAMIRANO GARCÍA, como agente oficiosa de HEMERSON ALTAMIRANO GARCÍA, en 
contra de ASMET SALUD E.P.S. 

"El JUZGADO PRIMERO PROMISCUO MUNICIPAL DE VILLA RICA, CAUCA, administrando 
Justicia en el nombre de la república de Colombia y por mandato de la Constitución y la Ley. 
RESUELVE: PRIMERO.- TUTELAR los derechos fundamentales a la vida en condiciones 
dignas y a la salud de HEMERSON ALTAMIRANO GARCIA , identificada con la cédula de 
ciudadanía 1.130.951.264, vulnerados por la EPS ASMET SALUD S.A.S. SEGUNDO.-
ORDENAR al representante legal o quien haga sus veces de la EPS ASMET SALUD S.A.S 
que, dentro de las cuarenta y ocho (48) horas siguientes a la notificación de este fallo, si 
aún no lo ha hecho, AUTORICE Y MATERIALICE nutrición enteral consistente en OSMITEL 
HN PLUS LPC POR 1500 ML, PARA SUMINISTRARLO UNO DIARIO, PARA UN TOTAL DE 30 
UNIDADES PARA UN MES DE TRATAMIENTO, CONSULTA POR PRIMERA VEZ POR 
NUTRICIÓN Y DIETÉTICA, CONSULTA DE CONTROL Y SEGUIMIENTO POR MEDICINA 
INTERNA, CONSULTA DE CONTROL Y SEGUIMIENTO POR ESPECIALISTA EN NEUROLOGÍA, 
con una IPS que cuente con el mismo y sea asignada en el menor tiempo posible.TERCERO: 
ORDENAR a la E.P.S. ASMET SALUD a través de su representante legal o quien haga sus 
veces, que, en adelante, brinde a HEMERSON ALTAMIRANO GARCIA, el tratamiento integral 
que requiere para el manejo adecuado de la patología que padece denominada PARALISIS 
CEREBRAL INFANTIL, EPILEPSIA TIPO NO ESPECIFICADA, DESNUTRICIÓN PROTEICO 
CALÓRICA, para lo cual deberá autorizar, sin dilaciones, el suministro de todos los 
medicamentos, tratamientos, procedimientos y, en general, cualquier servicio, POS o NO 
POS, que prescriba su médico tratanteCUARTO: O R D E N A R al representante legal o quien 
haga sus veces de la E.P.S- ASMET SALUD, que debe orientar y proporcionar a la usuaria 
toda la información que considere necesaria para que la misma pueda acceder a los 
servicios de salud que ofrece la red contratada en forma oportuna y efectiva.QUINTO: 
DESV INCULAR de la presente acción al MINISTERIO DE SALUD Y DE PROTECCIÓN 
SOCIAL y la SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL DEL CAUCA, conforme las razones 
expuestas en el presente proveído. SEXTO: PREVENIR a la entidad accionada, que el 
incumplimiento a lo aquí ordenado lo hará incurrir en DESACATO (Arts. 23, 27, 29 y 52 del 
Decreto 2591 de 1991); igualmente se le conmina para que en un futuro no repita la omisión 
que dio lugar a la prosperidad de esta acción.SEPTIMO: NOTIFICAR esta determinación 
a los interesados, conforme lo dispone el Art. 30 del Decreto 2591 de 1991, informándoles 
que la misma puede ser impugnada dentro de los tres (3) días siguientes a su notificación, 
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acorde con lo normado en el Art. 31 del Decreto en mención.OCTAVO: REMITASE el 
expediente a la Corte Constitucional, si este fallo no fuere oportunamente impugnado, para 
su eventual revisión.. (Tato; La Juez, ERNEDIS MEN ESES ORTTZ. " 

De Usted con toda atención, 

MARY ASTUZA 
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REPUBLICA DE COLOMBIA 
RAMA JUDICIAL DEL PODER PÚBLICO 

JUZGADO PROMISCUO MUNICIPAL 
VILLA RICA -CAUCA-

(FRANQUICIA) 
Oficio No. 2529 

Villa Rica, Cauca, 01 de noviembre de 2019 
ACCION DE TUTELA N°: 2019-00363-00 

Señor: 
Representante Legal o quien haga sus veces 
Administradora de los recursos del sistema general de seguridad social en 
salud "ADRES" 
AV Calle 26 N° 69-76 TORRE 1 PISO 1 
NotificacionesiudicialesPadres.qov.co 
Bogotá D.C 

Cordial saludo. 

Para los fines Constitucionales pertinentes y con el fin de que sirva de notificación, me 
permito transcribir la parte resolutiva de la sentencia de tutela número 101 de la fecha, 
proferida dentro de la Acción Constitucional propuesta por la señora YORLANY 
ALTAMIRANO GARCÍA, como agente oficiosa de HEMERSON ALTAMIRANO GARCÍA, en 
contra de ASMET SALUD E.P.S. 

"El JUZGADO PRIMERO PROMISCUO MUNICIPAL DE VILLA RICA, CAUCA, administrando 
Justicia en el nombre de la república de Colombia y por mandato de la Constitución y la Ley. 
RESUELVE: PRIMERO.- TUTELAR los derechos fundamentales a la vida en condiciones 
dignas y a la salud de HEMERSON ALTAMIRANO GARCIA , identificada con la cédula de 
ciudadanía 1.130.951.264, vulnerados por la EPS ASMET SALUD S.A.S. SEGUNDO.-
ORDENAR al representante legal o quien haga sus veces de la EPS ASMET SALUD S.A.S 
que, dentro de las cuarenta y ocho (48) horas siguientes a la notificación de este fallo, si 
aún no lo ha hecho, AUTORICE Y MATERIALICE nutrición enteral consistente en OSMITEL 
HN PLUS LPC POR 1500 ML, PARA SUMINISTRARLO UNO DIARIO, PARA UN TOTAL DE 30 
UNIDADES PARA UN MES DE TRATAMIENTO, CONSULTA POR PRIMERA VEZ POR 
NUTRICIÓN Y DIETÉTICA, CONSULTA DE CONTROL Y SEGUIMIENTO POR MEDICINA 
INTERNA, CONSULTA DE CONTROL Y SEGUIMIENTO POR ESPECIALISTA EN NEUROLOGÍA, 
con una IPS que cuente con el mismo y sea asignada en el menor tiempo posible.TERCERO: 
O R D E N A R a la E.P.S. ASMET SALUD a través de su representante legal o quien haga sus 
veces, que, en adelante, brinde a HEMERSON ALTAMIRANO GARCIA, el tratamiento integral 
que requiere para el manejo adecuado de la patología que padece denominada PARALISIS 
CEREBRAL INFANTIL, EPILEPSIA TIPO NO ESPECIFICADA, DESNUTRICIÓN PROTEICO 
CALÓRICA, para lo cual deberá autorizar, sin dilaciones, el suministro de todos los 
medicamentos, tratamientos, procedimientos y, en general, cualquier servicio, POS o NO 
POS, que prescriba su médico tratanteCUARTO: O R D E N A R al representante legal o quien 
haga sus veces de la E.P.S- ASMET SALUD, que debe orientar y proporcionar a la usuaria 
toda la información que considere necesaria para que la misma pueda acceder a los 
servicios de salud que ofrece la red contratada en forma oportuna y efectiva.QUINTO: 
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DESVINCULAR de la presente acción al MINISTERIO DE SALUD Y DE PROTECCIÓN 
SOCIAL y la SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL DEL CAUCA, conforme las razones 
expuestas en el presente proveído. SEXTO: PREVENIR a la entidad accionada, que el 
incumplimiento a lo aquí ordenado lo hará incurrir en DESACATO (Arts. 23, 27, 29 y 52 del 
Decreto 2591 de 1991); igualmente se le conmina para que en un futuro no repita la omisión 
que dio lugar a la prosperidad de esta acción.SEPTIMO: NOTIFICAR esta determinación 
a los interesados, conforme lo dispone el Art. 30 del Decreto 2591 de 1991, informándoles 
que la misma puede ser impugnada dentro de los tres (3) días siguientes a su notificación, 
acorde con lo normado en el Art. 31 del Decreto en mención.OCTAVO: REMÍTASE el 
expediente a la Corte Constitucional, si este fallo no fuere oportunamente impugnado, para 
su eventual revisión..(fdo) La Juez, ERNEDIS MENESES ORTIZ. " 

De Usted con toda atención, 
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REPUBLICA DE COLOMBIA 
RAMA JUDICIAL DEL PODER PÚBLICO 

JUZGADO PROMISCUO MUNICIPAL 
VILLA RICA -CAUCA-

(FRANQUICIA) 
Oficio No. 2530 

Villa Rica, Cauca, 01 de noviembre de 2019 
ACCION DE TUTELA N°: 2019-00363-00 

Señor: 
Representante Legal o quien haga sus veces 
Secretaria de salud departamental del cauca 
Carrera 5 N° 15-57 
Popayán Cauca 

Cordial saludo. 

Para los fines Constitucionales pertinentes y con el fin de que sirva de notificación, me 
permito transcribir la parte resolutiva de la sentencia de tutela número 101 de la fecha, 
proferida dentro de la Acción Constitucional propuesta por la señora YORLANY 
ALTAMIRANO GARCÍA, como agente oficiosa de HEMERSON ALTAMIRANO GARCÍA, en 
contra de ASMET SALUD E.P.S. 

"El JUZGADO PRIMERO PROMISCUO MUNICIPAL DE VILLA RICA, CAUCA, administrando 
Justicia en ei nombre de la república de Colombia y por mandato de la Constitución y la Ley. 
RESUELVE: PRIMERO.- TUTELAR los derechos fundamentales a la vida en condiciones 
dignas y a la salud de HEMERSON ALTAMIRANO GARCIA , identificada con la cédula de 
ciudadanía 1.130.951.264, vulnerados por la EPS ASMET SALUD S.A.S. SEGUNDO.-
ORDENAR al representante legal o quien haga sus veces de la EPS ASMET SALUD S.A.S 
que, dentro de las cuarenta y ocho (48) horas siguientes a la notificación de este fallo, si 
aún no lo ha hecho, AUTORICE Y MATERIALICE nutrición enteral consistente en OSMITEL 
HN PLUS LPC POR 1500 ML, PARA SUMINISTRARLO UNO DIARIO, PARA UN TOTAL DE 30 
UNIDADES PARA UN MES DE TRATAMIENTO, CONSULTA POR PRIMERA VEZ POR 
NUTRICIÓN Y DIETÉTICA, CONSULTA DE CONTROL Y SEGUIMIENTO POR MEDICINA 
INTERNA, CONSULTA DE CONTROL Y SEGUIMIENTO POR ESPECIALISTA EN NEUROLOGÍA, 
con una IPS que cuente con el mismo y sea asignada en el menor tiempo posible.TERCERO: 
O R D E N A R a la E.P.S. ASMET SALUD a través de su representante legal o quien haga sus 
veces, que, en adelante, brinde a HEMERSON ALTAMIRANO GARCIA, el tratamiento integral 
que requiere para el manejo adecuado de la patología que padece denominada PARALISIS 
CEREBRAL INFANTIL, EPILEPSIA TIPO NO ESPECIFICADA, DESNUTRICIÓN PROTEICO 
CALÓRICA, para lo cual deberá autorizar, sin dilaciones, el suministro de todos los 
medicamentos, tratamientos, procedimientos y, en general, cualquier servicio, POS o NO 
POS, que prescriba su médico tratanteCUARTO: O R D E N A R al representante legal o quien 
haga sus veces de la E.P.S- ASMET SALUD, que debe orientar y proporcionar a la usuaria 
toda la información que considere necesaria para que la misma pueda acceder a los 
servicios de salud que ofrece la red contratada en forma oportuna y efectiva.QUINTO: 
DESV INCULAR de la presente acción al MINISTERIO DE SALUD Y DE PROTECCIÓN 
SOCIAL y la SECRETARIA DE SALUD DEPARTAMENTAL DEL CAUCA, conforme las razones 
expuestas en el presente proveído. SEXTO: PREVEN IR a la entidad accionada, que el 
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incumplimiento a lo aquí ordenado lo hará incurrir en DESACATO (Arts. 23, 27, 29 y 52 del 
Decreto 2591 de 1991); igualmente se le conmina para que en un futuro no repita la omisión 
que dio lugar a la prosperidad de esta acción.SEPTIMO: NOTIFICAR esta determinación 
a los interesados, conforme lo dispone el Art. 30 del Decreto 2591 de 1991, informándoles 
que la misma puede ser impugnada dentro de los tres (3) días siguientes a su notificación, 
acorde con lo normado en el Art. 31 del Decreto en mención.OCTAVO: REMÍTASE el 
expediente a la Corte Constitucional, si este fallo no fuere oportunamente impugnado, para 
su eventual revisión./Ato; La Juez, ERNEDIS MEN ESES ORTIZ. " 

De Usted con toda atención, 
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CONCILIACIÓN EXTRAJUDICIAL 
 PROCURADURÍA 73 JUDICIAL I PARA ASUNTOS ADMINISTRATIVOS 

 
Radicación N°  154 PJ73 del 23 de julio de 2021 
 
Convocante (s):  EDDIE ALTAMIRANO MULATO y OTROS 
 
Convocado (s):  ASOCIACIÓN MUTUAL LA ESPERANZA “ASMET SALUD 

E.P.S.” y EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO E.S.E. NORTE 3 
 
Medio de control:  REPARACIÓN DIRECTA 

 

En los términos del artículo 2.o de la Ley 640 de 2001, en concordancia con lo 
dispuesto en el numeral 6.o del artículo 2.2.4.3.1.1.9 del Decreto 1069 de 20151, y 
conforme a lo establecido en la Resolución 412 del 9 de octubre de 2020, la 
Resolución 127 del 16 de marzo del 2020 y la directiva 09 del 16 de marzo del 
2020, dictadas por el Procurador General de la Nación; así como el artículo 9° del 
Decreto 491 del 28 de marzo de 2020 y demás medidas sanitarias dictadas por el 
gobierno nacional relacionadas con el distanciamiento social para prevenir la 
propagación del COVID-19, la Procuradora 73  Judicial I  para Asuntos 
Administrativos expide la siguiente. 

 
CONSTANCIA No.  67 

 
1. Actuando a través de apoderado la parte convocante conformada por: EDDIE 
ALTAMIRANO MULATO C.C. No. 1.511.709; ROSALINDA GARCIA AMU C.C. 
No. 34.510.393; MARLON ALTAMIRANO GARCIA C.C. No. 10.490.455; MARLON 
JUNIOR ALTAMIRANO DIAZ C.C. No. 1.006.365.347; SALOME ALTAMIRANO 
PEÑA C.C. No. 1.112.484.735; JARLE ALTAMIRANO GARCIA C.C. No. 
10.490.456, actuando a nombre propio y en representación de su hijo BRINER 
ALTAMIRANO GONZALEZ; TANIA ALTAMIRANO GARCIA C.C. No. 34.604.873, 
actuando a nombre propio y en representación de su hijo LUIS LABERTO LASSO 
ALTAMIRANO; DUVIER ALTAMIRANO GARCIA C.C. No. 1.062.300.911; 
ISABELA ALTAMIRANO RODRIGUEZ C.C. No. 1.002.988.039; DANIEL STEVEN 
ALTAMIRANO CARABALI C.C. No. 1.130.950.192; CARMEN ROSA 
ALTAMIRANO GARCIA C.C. No. No. 1.062.275.358, actuando a nombre propio y 
en representación de sus hijos JUAN SEBASTIAN COLLAZOS ALTAMIRANO y 
JUAN JOSE COLLAZOS ALTAMIRANO; YORLANY ALTAMIRANO GARCIA C.C. 
No. 1. 130.946.091 actuando a nombre propio y en representación de su hija 
AMELIA BORRERO ALTAMIRANO; ANDERSON ALTAMIRANO GARCIA C.C. 
No. 1.062.296.346, actuando a nombre propio y en representación de sus hijos 
ALEJANDRO ALTAMIRANO MULATO y MAIKEL YOEL ALTAMIRANO GARCIA; 
presentó solicitud de conciliación extrajudicial el día 23 de julio de 2021, 

                                                             
1 Decreto 1069 del 26 de mayo de 2015 "Por medio del cual se expide el Decreto Único Reglamentario del Sector Justicia y del 

Derecho". Antiguo artículo 9° del Decreto 1716 de 2009. 
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convocando a la ASOCIACIÓN MUTUAL LA ESPERANZA “ASMET SALUD 
E.P.S.” y EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO E.S.E. NORTE 3. 

 
2. Las pretensiones de la solicitud fueron las siguientes:  

“Se pretende obtener por esta vía, el resarcimiento e indemnización de los perjuicios materiales, 
morales, que se han ocasionado como consecuencia de las acciones y omisiones adelantadas por 
el personal  administrativo y medico asistencial de las instituciones convocadas, en hechos 
registrados en el año 2019, año en que fallece HEMERSON ALTAMIRANO GARCIA. 

La presente solicitud de conciliación tiene por objeto llegar a un acuerdo con las entidades 
convocadas, respecto de su responsabilidad administrativa y extracontractual, por el daño 
antijurídico causado a los convocantes, conforme a los términos señalados en el artículo 90 de la 
Constitución Nacional y la correspondiente indemnización de los perjuicios morales, materiales y 
de alteración a las condiciones de vida, cambio de existencia o perdida de goce, conforme al 
siguiente pedimento.     
 
Perjuicios morales: 
El equivalente en pesos a 200 salarios mínimos mensuales vigentes para cada uno de los 
convocantes,  Para con ello repara la falta del ser amado y que cada uno de ellos lleva por dentro. 
 
Por concepto de daño a la vida de relación o cambiado las condiciones de existencia o pérdida 
de goce:  
Igualmente el equivalente en pesos hasta 200 salarios mínimos legales mensuales vigentes para 
cada uno de los convocantes.  
 
Por concepto de perjuicios materiales en la modalidad de daño emergente, 
En favor de EDDIE ALTAMIRANO MULATO, mayor de edad y de esta vecindad, identificado con la 
cedula de ciudadanía No. 1.511.709 de Santander de Quilichao, ROSALINDA GARCIA AMU mayor 
de edad y de esta vecindad, identificada con la cedula de ciudadanía No. 34.510.393 de Puerto 
Tejada, actuando en Calidad de Padres, MARLON ALTAMIRANO GARCIA, mayor de edad y de esta 
vecindad, identificado con la cedula de ciudadanía No. 10.490.455 de Santander de Quilichao, 
actuando a nombre propio y en representación de sus hijos MARLON JUNIOR ALTAMIRANO DIAZ y 
SALOME ALTAMIRANO PEÑA, quienes concurren a esta causa en condición de (hermano y 
sobrinos) legítimos de la víctima, JARLE ALTAMIRANO GARCIA, mayor de edad y de esta vecindad, 
identificado con la cedula de ciudadanía No. 10.490.456 de Santander de Quilichao, actuando a 
nombre propio y en representación de sus hijos BRINER ALTAMIRANO GONZALEZ, quienes 
concurren a esta causa en condición de (hermano y sobrino) legítimos de la víctima, TANIA 
ALTAMIRANO GARCIA, mayor de edad y de esta vecindad, identificada con la cedula de ciudadanía 
No. 34.604.873 de Santander de Quilichao, actuando a nombre propio y en representación de sus 
hijos DUVIER ALTAMIRANO GARCIA y LUIS LABERTO LASSO ALTAMIRANO, quienes concurren a 
esta causa en condición de (hermana y sobrinos) legítimos de la víctima, ISABELA ALTAMIRANO 
RODRIGUEZ, mayor de edad y de esta vecindad, identificada con la cedula de ciudadanía No. 
1.002.988.039 de Cali, actuando a nombre propio, quien concurre a esta causa en condición de 
(sobrina) legítimos de la víctima, DANIEL STEVEN ALTAMIRANO CARABALI, mayor de edad y de 
esta vecindad, identificado con la cedula de ciudadanía No. 1.130.950.192 de Cali, Valle, actuando 
a nombre propio, quienes concurren a esta causa en condición de (sobrino) legítimos de la víctima, 
CARMEN ROSA ALTAMIRANO GARCIA, mayor de edad y de esta vecindad, identificado con la 
cedula de ciudadanía No. 1.062.275.358 de Santander de Quilichao, actuando a nombre propio y 
en representación de sus hijos JUAN SEBASTIAN COLLAZOS ALTAMIRANO y JUAN JOSE COLLAZOS 
ALTAMIRANO, quienes concurren a esta causa en condición de (hermana y sobrinos) legítimos de 
la víctima, YORLANY ALTAMIRANO GARCIA, mayor de edad y de esta vecindad, identificado con la 
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cedula de ciudadanía No. 1. 130.946.091 de Villa Rica, actuando a nombre propio y en 
representación de su hija AMELIA BORRERO ALTAMIRANO, quienes concurren a esta causa en 
condición de (hermana y sobrina) legítimos de la víctima, ANDERSON ALTAMIRANO GARCIA, 
mayor de edad y de esta vecindad, identificado con la cedula de ciudadanía No. 1.062.296.346 de 
Santander de Quilichao, actuando a nombre propio y en representación de sus hijos ALEJANDRO 
ALTAMIRANO MULATO y MAIKEL YOEL ALTAMIRANO GARCIA, quienes concurren a esta causa en 
condición de (hermano y sobrinos) legítimos de la víctima, incurriendo en gastos como son: 
transporte a Santander de Quilichao, en busca del suplemento alimenticio, estancias en el Hospital 
Universitario del Valle, en el Hospital Cincuentenario de las ESE 3 Norte, las honras fúnebres.  
 
Se ordenara la actualización de estas sumas conforme a la variación del índice de precios al 
consumidor entre las fechas de causación del daño y la de ejecutoria de la Sentencia y su reajuste 
conforme al interés técnico del  % anual que se liquidara en el mismo periodo.” 

 
3- El día de la audiencia No presencial, celebrada el trece (13) de septiembre de 
dos mil veintiuno (2021),   la conciliación se declaró fallida ante la imposibilidad de 
llegar a un acuerdo, por no existir ánimo conciliatorio entre las partes. 
 
4- De conformidad con lo anteriormente expuesto, se da por agotado el requisito 
de procedibilidad exigido para acudir a la jurisdicción de lo contencioso 
administrativo, de acuerdo a lo dispuesto en los  artículos 35 y 37 de la Ley 640 de 
2001, en concordancia con lo establecido en el artículo 161 del Código de 
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo – CPACA.   
 
5- En los términos de la Ley 640 de 2001, en concordancia con lo establecido en 
el Decreto 1069 de 2015, no se hace devolución de documentos a la parte 
convocante por cuanto los mismos fueron allegados en su totalidad en medio 
digital. 

Dada en Popayán, hoy trece (13) de septiembre de dos mil veintiuno (2021).   

 

       

 
ANDREA MARÍA OROZCO CAICEDO 

Procuradora 73 Judicial I para Asuntos Administrativos 
 

Proyectó: LUZ DE LA TORRE VARGAS – Sustanciadora. 
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CONCILIACIÓN EXTRAJUDICIAL 
 PROCURADURÍA 73 JUDICIAL I PARA ASUNTOS ADMINISTRATIVOS 

 
Radicación N°  154 PJ73 del 23 de julio de 2021 
 
Convocante (s):  EDDIE ALTAMIRANO MULATO y OTROS 
 
Convocado (s):  ASOCIACIÓN MUTUAL LA ESPERANZA “ASMET SALUD 

E.P.S.” y EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO E.S.E. NORTE 3 
 
Medio de control:  REPARACIÓN DIRECTA 

 
ACTA No. 79 

 
En Popayán, hoy trece (13) de septiembre de dos mil veintiuno (2021),  siendo las 
diez y treinta  (10:30) a.m.,  procede el despacho de la Procuraduría 73 Judicial I 
para Asuntos Administrativos a celebrar AUDIENCIA DE CONCILIACIÓN 
EXTRAJUDICIAL NO PRESENCIAL, la cual se desarrolla UTILIZANDO EL CORREO 

ELECTRONICO  Y VIDEO CONFERENCIA APLICACIÓN MICROSOFT TEAMS 
conforme a lo establecido en la Resolución 412 del 9 de octubre de 2020 y las 
Resoluciones Nos. 127 y 312 de 16 de marzo y 29 de julio de 2020, 
respectivamente, dictadas por el Procurador General de la Nación; así como el 
artículo 9° del Decreto 491 del 28 de marzo de 2020 y demás medidas sanitarias 
dictadas por el gobierno nacional relacionadas con el distanciamiento social para 
prevenir la propagación del COVID-19. 
 
Comparece virtualmente a la diligencia a través del correo electrónico 
oscar1121@hotmail.com y el celular   3173679172, el doctor OSCAR FERNANDO 
PEÑA CARABALI, identificado con la cédula de ciudadanía Nº 76.312.912 y con 
tarjeta profesional No. 167.024 del C.S.J., en calidad de apoderado de la parte 
convocante conformada por: EDDIE ALTAMIRANO MULATO C.C. No. 1.511.709; 
ROSALINDA GARCIA AMU C.C. No. 34.510.393; MARLON ALTAMIRANO 
GARCIA C.C. No. 10.490.455; MARLON JUNIOR ALTAMIRANO DIAZ C.C. No. 
1.006.365.347; SALOME ALTAMIRANO PEÑA C.C. No. 1.112.484.735; JARLE 
ALTAMIRANO GARCIA C.C. No. 10.490.456, actuando a nombre propio y en 
representación de su hijo BRINER ALTAMIRANO GONZALEZ; TANIA 
ALTAMIRANO GARCIA C.C. No. 34.604.873, actuando a nombre propio y en 
representación de su hijo LUIS LABERTO LASSO ALTAMIRANO; DUVIER 
ALTAMIRANO GARCIA C.C. No. 1.062.300.911; ISABELA ALTAMIRANO 
RODRIGUEZ C.C. No. 1.002.988.039; DANIEL STEVEN ALTAMIRANO 
CARABALI C.C. No. 1.130.950.192; CARMEN ROSA ALTAMIRANO GARCIA 
C.C. No. No. 1.062.275.358, actuando a nombre propio y en representación de 
sus hijos JUAN SEBASTIAN COLLAZOS ALTAMIRANO y JUAN JOSE 
COLLAZOS ALTAMIRANO; YORLANY ALTAMIRANO GARCIA C.C. No. 1. 
130.946.091 actuando a nombre propio y en representación de su hija AMELIA 
BORRERO ALTAMIRANO; ANDERSON ALTAMIRANO GARCIA C.C. No. 
1.062.296.346, actuando a nombre propio y en representación de sus hijos 
ALEJANDRO ALTAMIRANO MULATO y MAIKEL YOEL ALTAMIRANO GARCIA;  
personería reconocida mediante Auto #  62 del 11 de agosto de 2021.  
 
Igualmente comparece virtualmente a la diligencia a través del correo 
 juridica.cauca2@asmetsalud.com y el celular 312 799 4226, el doctor NEIDER 
VICENTE TRUJILLO HURTADO identificado con la C.C. número 1.060.872.062 y 

mailto:juridica.huila2@asmetsalud.com
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portador de la tarjeta profesional número 256.128 del Consejo Superior de la Judicatura, 

en calidad de apoderado sustituto del doctor GUILLERMO JOSÉ OSPINA LÓPEZ, en 

representación de la entidad convocada ASMET SALUD EPS S.A.S de conformidad 

con el poder conferido por el Doctor GUSTAVO ADOLFO AGUILAR VIVAS, mediante 
Escritura Pública Nº 362 de fecha 7 de febrero de 2019, en su calidad de Presidente y 

Representante Legal de la empresa. La Procuradora le reconoce personería al 
apoderado de la parte convocada en los términos indicados en el poder que aporta. 
 

Igualmente comparece virtualmente a la diligencia a través del correo 
dielcor@hotmail.com y el celular 3155706760 el doctor DIEGO LUIS CORDOBA 
CANABAL identificado con C.C. # 16.749.931 y portador de la tarjeta profesional 

número  66.677 del Consejo Superior de la Judicatura, en representación de la entidad 

convocada EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO E.S.E. NORTE 3, de conformidad con 

el poder otorgado por ADELA MESU PONTÓN, en su calidad de gerente de la entidad. La 
Procuradora le reconoce personería al apoderado de la parte convocada en los 
términos indicados en el poder que aporta, otorgado de conformidad con lo 
establecido en el artículo 5 del Decreto Legislativo 806 del 04 de junio de 2020. 
 

Acto seguido la Procuradora  con fundamento en lo establecido en el artículo 23 
de la Ley 640 de 2001 en concordancia con lo señalado en el numeral 4 del 
artículo 44 del Decreto 262 de 2000, declara abierta la audiencia y vía telefónica y 
correo electrónico instruye a las partes sobre los objetivos, alcance y límites de la 
conciliación extrajudicial en materia contenciosa administrativa como mecanismo 
alternativo para la solución de conflictos. En este estado de la diligencia se 
concede el uso de la palabra a las partes para que expongan sucintamente sus 
posiciones, en virtud de lo cual la parte convocante manifiesta:  
 
“Se pretende obtener por esta vía, el resarcimiento e indemnización de los perjuicios materiales, 
morales, que se han ocasionado como consecuencia de las acciones y omisiones adelantadas por 
el personal  administrativo y medico asistencial de las instituciones convocadas, en hechos 
registrados en el año 2019, año en que fallece HEMERSON ALTAMIRANO GARCIA. 
La presente solicitud de conciliación tiene por objeto llegar a un acuerdo con las entidades 
convocadas, respecto de su responsabilidad administrativa y extracontractual, por el daño 
antijurídico causado a los convocantes, conforme a los términos señalados en el artículo 90 de la 
Constitución Nacional y la correspondiente indemnización de los perjuicios morales, materiales y 
de alteración a las condiciones de vida, cambio de existencia o perdida de goce, conforme al 
siguiente pedimento.     
 
Perjuicios morales: 
El equivalente en pesos a 200 salarios mínimos mensuales vigentes para cada uno de los 

convocantes,  Para con ello repara la falta del ser amado y que cada uno de ellos lleva por dentro. 
 
Por concepto de daño a la vida de relación o cambiado las condiciones de existencia o 
pérdida de goce:  
Igualmente el equivalente en pesos hasta 200 salarios mínimos legales mensuales vigentes 
para cada uno de los convocantes.  

 
Por concepto de perjuicios materiales en la modalidad de daño emergente, 

En favor de EDDIE ALTAMIRANO MULATO, mayor de edad y de esta vecindad, identificado con la 
cedula de ciudadanía No. 1.511.709 de Santander de Quilichao, ROSALINDA GARCIA AMU mayor 
de edad y de esta vecindad, identificada con la cedula de ciudadanía No. 34.510.393 de Puerto 
Tejada, actuando en Calidad de Padres, MARLON ALTAMIRANO GARCIA, mayor de edad y de 
esta vecindad, identificado con la cedula de ciudadanía No. 10.490.455 de Santander de Quilichao, 
actuando a nombre propio y en representación de sus hijos MARLON JUNIOR ALTAMIRANO DIAZ 
y SALOME ALTAMIRANO PEÑA, quienes concurren a esta causa en condición de (hermano y 
sobrinos) legítimos de la víctima, JARLE ALTAMIRANO GARCIA, mayor de edad y de esta 
vecindad, identificado con la cedula de ciudadanía No. 10.490.456 de Santander de Quilichao, 
actuando a nombre propio y en representación de sus hijos BRINER ALTAMIRANO GONZALEZ, 
quienes concurren a esta causa en condición de (hermano y sobrino) legítimos de la víctima, 
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TANIA ALTAMIRANO GARCIA, mayor de edad y de esta vecindad, identificada con la cedula de 
ciudadanía No. 34.604.873 de Santander de Quilichao, actuando a nombre propio y en 
representación de sus hijos DUVIER ALTAMIRANO GARCIA y LUIS LABERTO LASSO 
ALTAMIRANO, quienes concurren a esta causa en condición de (hermana y sobrinos) legítimos de 
la víctima, ISABELA ALTAMIRANO RODRIGUEZ, mayor de edad y de esta vecindad, identificada 
con la cedula de ciudadanía No. 1.002.988.039 de Cali, actuando a nombre propio, quien concurre 
a esta causa en condición de (sobrina) legítimos de la víctima, DANIEL STEVEN ALTAMIRANO 
CARABALI, mayor de edad y de esta vecindad, identificado con la cedula de ciudadanía No. 
1.130.950.192 de Cali, Valle, actuando a nombre propio, quienes concurren a esta causa en 
condición de (sobrino) legítimos de la víctima, CARMEN ROSA ALTAMIRANO GARCIA, mayor de 
edad y de esta vecindad, identificado con la cedula de ciudadanía No. 1.062.275.358 de Santander 
de Quilichao, actuando a nombre propio y en representación de sus hijos JUAN SEBASTIAN 
COLLAZOS ALTAMIRANO y JUAN JOSE COLLAZOS ALTAMIRANO, quienes concurren a esta 
causa en condición de (hermana y sobrinos) legítimos de la víctima, YORLANY ALTAMIRANO 
GARCIA, mayor de edad y de esta vecindad, identificado con la cedula de ciudadanía No. 1. 
130.946.091 de Villa Rica, actuando a nombre propio y en representación de su hija AMELIA 
BORRERO ALTAMIRANO, quienes concurren a esta causa en condición de (hermana y sobrina) 
legítimos de la víctima, ANDERSON ALTAMIRANO GARCIA, mayor de edad y de esta vecindad, 
identificado con la cedula de ciudadanía No. 1.062.296.346 de Santander de Quilichao, actuando a 
nombre propio y en representación de sus hijos ALEJANDRO ALTAMIRANO MULATO y MAIKEL 
YOEL ALTAMIRANO GARCIA, quienes concurren a esta causa en condición de (hermano y 
sobrinos) legítimos de la víctima, incurriendo en gastos como son: transporte a Santander de 
Quilichao, en busca del suplemento alimenticio, estancias en el Hospital Universitario del Valle, en 
el Hospital Cincuentenario de las ESE 3 Norte, las honras fúnebres.  
 
Se ordenara la actualización de estas sumas conforme a la variación del índice de precios al 
consumidor entre las fechas de causación del daño y la de ejecutoria de la Sentencia y su reajuste 
conforme al interés técnico del  % anual que se liquidara en el mismo periodo.” 

 

Se deja constancia de que el apoderado de la parte convocada ASMET SALUD 
EPS S.A.S mediante correo electrónico allegó oficio del 7 de septiembre de 2021, 
en el cual se indica: “Realizado el estudio de los supuestos fácticos consignados en la 

solicitud de conciliación, así como de las pruebas documentales aportadas, se logró 
evidenciar que no existe ninguna actuación antijurídica por acción o por omisión atribuible 
a ASMET SALUD EPS S.A.S., teniendo en cuenta que garantizó el acceso a los servicios 
de salud requeridos por el señor HEMERSON ALTAMIRANO MULATO (Q.E.P.D.), 
cumpliendo así con el deber legal y contractual respecto al aseguramiento en salud del 
usuario. En consecuencia, a mi representada no le asiste ánimo conciliatorio por las 
presuntas fallas en la prestación del servicio médico y de accesibilidad brindado a 
ALTAMIRANO MULATO (Q.E.P.D), puesto que no existió incidencia de la EPS sobre los 
hechos acaecidos. 
 

Se deja constancia de que el apoderado de la parte convocada EMPRESA 
SOCIAL DEL ESTADO E.S.E. NORTE 3, mediante correo electrónico remitió el  
Acta del Comité de Conciliación de fecha  31/08/2021, en la cual se consigna:   
“Para agotar el segundo punto de la agenda programada que hace referencia al análisis de 
solicitud de conciliación de caso del señor Emerson Altamirano García (q.e.p.d), quien era un 

joven de 28 años de edad, se encontraba vinculado en el régimen subsidiado en salud con la 
entidad ASOCIACION MUTUAL LA ESPERANZA (ASMET SALUD), presentaba las siguientes 
patologías: PARALISIS CEREBRAL INFANTIL SIN OTRA ESPECIFICACION (espástico por su 
condición neurológica), EPILEPSIA TIPO NO ESPECIFICADO, DESNUTRICION PROTEICO 
CALORICA CRONICA SEVERA. Y quien falleciera el día 16 de noviembre de 2019, siendo 
traslado desde el punto de atención de Puerto Tejada a la clínica Valle de Lili.  
El referido paciente (q.e.p.d), por sus complicaciones de salud, el 19 de septiembre de 2019, debió 
ser hospitalizado de urgencia en el Hospital Universitario del Valle, por presentar cuadro febril, 
edema en miembro inferior derecho (celulitis), edemas de tos con secreciones purulentas, por su 
condición de salud estuvo internado durante varios días, donde se le realizó por parte del personal 
médico tratamiento para ayudar a su recuperación.  
Por causa de la PARALISIS CEREBRAL INFANTIL SIN OTRA ESPECIFICACION y la 
DESNUTRICION PROTEICO CALORICA CRONICA SEVERA que padecía, fue necesario que se 
le realizara Gastrostomía ENDOSCOPICA PERCUTANEA para poder realizar nutrición enteral con 
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sonda naso yeyunal, se dio inicio a la nutrición y el día 04 de octubre de 2019 se le dio por parte 
del médico tratante orden para la entrega o suministro de NUTRICION ENTERAL consistente en 
OSMITEL HN PLUS LPC POR lSOO ML, PARA SUMINISTRAR UNO (1) DIARIO PARA 
UNTORAL DE 30 UNIDADES PARA UN MES DE TRATAMIENTO, con MIPRES AMBULATORIO 
PRIORIZADO.  
Por su parte el señor Altamirano García (q.e.p.d), permaneció en su residencia al cuidado de su 
grupo familiar, desde el día que se le dio de alta en el Hospital Universitario del Valle, hasta el día 
16 de noviembre de 2.019, que fue llevado al servicio de urgencias del punto de atención de Puerto 
Tejada, perteneciente a la ESE Norte 3, por causas de deterioro marcado de su salud.  
Con base en lo anterior, y atendiendo a que con el acervo probatorio que se Anexo en la presente 
solicitud de conciliación prejudicial, a cargo del señor EDDIE ALTAMIRANO MULATO Y OTROS, 
mediante apoderado judicial, no aparece identificada FALLA DEL SERVICIO frente al paciente, por 
impericia, Imprudencia, Negligencia o Violación de Reglamentos en la prestación del servicio a 
cargo de la EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO NORTE 3.  
Por consiguiente, consideran los miembros del comité en unanimidad, en el análisis del caso del 
señor Emerson Altamirano García que no existe acervo probatorio sólido desde el momento de la 
presentación de la solicitud de conciliación que determine falla en el servicio médico alguno, por 
consiguiente, se recomienda al apoderado judicial de la Empresa Social del Estado Norte 3-ESE, 
llevar la propuesta de NO CONCILIAR, en la diligencia programada que así determine la 

Procuraduría.” 

 
Se le concede el uso de la palabra al apoderado de la parte convocante para que 
manifieste su posición frente a lo expuesto por la parte convocada: “En vista de lo 
expresado por las entidades convocadas, solicito que se declare fracasada la 
presente diligencia  y se me expida la correspondiente constancia. Es todo.” 
 
La procuradora judicial, en atención a la falta de ánimo conciliatorio de las convocadas 
ASMET SALUD EPS S.A.S y de la  EMPRESA SOCIAL DEL ESTADO E.S.E. 
NORTE 3, declara fallida la presente audiencia de conciliación y da por surtido el 
trámite conciliatorio extrajudicial; en consecuencia, ordena la expedición de la 
constancia de Ley, la devolución de los documentos aportados con la solicitud y el 
archivo del expediente.  
 
Se deja constancia de que los correos electrónicos cruzados entre las partes y la 
Agente del Ministerio Público hacen parte integral de la presente acta.  
 
En constancia de lo anterior, siendo las 10:50 a.m. se da por concluida la diligencia, 
con la aprobación de quienes en ella intervinieron, previa lectura y de conformidad con 
el contenido del acta. 
 

       

 
 

ANDREA MARÍA OROZCO CAICEDO 
Procuradora 73 Judicial I para Asuntos Administrativos 

 
Proyectó: LUZ DE LA TORRE VARGAS – Sustanciadora. 

 
 
 


