Bl A .3

R

U B

SRl o o im e i

| YO114202C00

- g NOTEIVINYN L981-AON-0E
. oxas Wy se |, wdnwsa

4 +v 09°L

J OLHAEAYN 30 BYONT
(svaivd)
: _STIVZINVIN
696L-1NMS ], om’m_mam 30 vHI34

3dX3 30 HyD A YHO3A

mucma%mmtwsaumommv




“Comscie \Eprnm
& -qln:hmuf\. . G S

CONSEJO SUPERIOR DE LAJUDICATURA
s.mét.‘ﬁ"ufl i““ ; (Al HE NBOGI&DO

NOMBRES: PRESIDENTE CONSEJG
‘ CLAUDIA INES SUPERIOR DE LA JUDICATURA

< APELUDOS: MAX ALEJANDRO FLoizEz RODRIGUES
- VICTORIA LARA

,. ({ g_"_"‘_pt‘, ft[’/ ‘---c.::z.
RS . FECHA.DE GRADQ . a5z
420072018

REPUBLICA DE COLOMBIA
IDENTIFICACION PERSONAL
CEDULA DE CIUDADANIA

e 1:032.368.373
VICTORIA LARA

APELLIDOS

FECHA DE NaCIMIENTO 15-AGO-1986

ARMENIA
(QUINDIO)
LUGAR DE NACIMIENTO
1.62 O+ F
ESTATURA G.S. RH SEXO

21-AG0O-2004 BOGOTA D.C. i
FECHA Y LUGAR DE EXPEDIGION (23R

HEGISTRADOEE NACIONAL

ALMABEATRIZ RENQIFO LOPEZ

b

P-1500113-45133051-F-10323668373-20050208 02112050390 02 158081932




g & & A —_—
2353) - L3I0
SENORES: .
COLFONDOS S.A. - PENSIONES Y CESANTIAS
E. S. D.

CLAUDIA INES VICTORIA LARA, mayor de edad y vecina-de “Cali,
identificada con Cedula de Ciudadania No. 1.032.368.373 de Caliy T.P.'No.
333.963 del C.S.J, actuando como apoderada de la sefiora SANDRA
PATRICIA GOMEZ MONTOYA, mayor de edad, identificada con cedula de
ciudadania No. 30.312.798 de Manizales, muy comedidamente; me permito

solicitar a usted como derecho de peticion lo siguiente:

1. La sefiora SANDRA PATRICIA GOMEZ MONTOYA, fue afiliada por
un promotor, al Régimen de Ahorro Individual de COLFONDOS S.A.
- PENSIONES Y CESANTIAS, en el mes de julio del anno 2000 hasta
mayo de 2001.

2. Al momento de la afiliacién no se cumplié por parte del promotor de
la entidad con el deber de informacion sobre el valor de la pensidén de
vejez anticipada, como también de que iba hacer objeto de los
intereses del mercado, por lo tanto, no se informé con suma diligencia,
con prudencia y pericia, las obligaciones que senalan los Articulos 14
y 15 del Decreto 656 del 1.994, como también las que integran con
fuerza de las naturales de las mismas, como lo manda el Articulo 1603
del CC.

3. En tal sentido, COLFONDOS S.A. - PENSIONES Y CESANTIAS, tenia
el deber de proporcionar la informacién completa y comprensible, ala
medida de la simetria que se ha de salvar entre un administrador
experto y un afiliado lego en materia de alta complejidad.

Es.una informacién que se ha de proporcionar con la prudencia de
quien sabe que él tiene el valor y el alcance de orientar al potencial

afiliado.
4. La Superintendencia ha caido en cuenta del error en que incurrie n(,‘\,.\\\
3 3 1
las Administradoras de Fondo de Pensiones en no dar la infor acld O LY
al momento de la afiliacién, a los Fondos Privados de Pensiefie® 5 ?0%'\




tal motivo, expidio CIRCULAR EXTERNA DE LA
SUPERINTENDENCIA FINANCIERA No. 016 DE 2016 de abril 28

expresa que:
“Seriores REPRESENTANTES LEGALES Y REVISORES FISCALES DE

LAS ENTIDADES ADMINISTRADORAS DEL SISTEMA GENERAL DE

PENSIONES. )
Referencia: Instrucciones en materia del deber de asesoria para

que proceda el traslado de afiliados entre regimenes
pensionales y se adiciona informacion a los extractos de los
afiliados al Régimen de Prima Media con Prestacion Definida.
...... TERCERA: Las Administradoras del SGP deben incluir dentro de
sus programas de educacién financiera, camparnias de promocién y/o
divulgacion, informacién acerca de la asesoria que deben brindar a los
afiliados de parte de sus representantes, para que proceda el traslado
entre regimenes pensionales.

. CUARTA: Serialar que las solicitudes de traslado entre regimenes
pensionales, deben estar enmarcadas dentro del deber del buen
consejo, tal y como lo establece el articulo 2.6.10.2.3 del Decreto 2555
de 2010, por lo que las administradoras se encuentran obligadas a
proporcionar informacién completa respecto de los beneficios,
inconvenientes y efectos de la toma de decisiones en relacién con la
participacién de los afiliados en cualquiera de los dos regimenes del

SGP.
QUINTA: La instruccion primera de la presente Circularentra a regir de

acuerdo con el siguiente régimen de transicion:

A partir del 1 de octubre de 2016, para mujeres que tengan 42 o mds
anos de edad y hombres que tengan 47 o mds anios de edad al
momento de solicitud de traslado entre regimenes pensionales.

A partir del 1 de enero de 2018 para mujeres que tengan 37 o mds arios
de edad y hombres que tengan 42 o mds arios de edad al momento de
solicitud de traslado entre regimenes pensionales.

* Apartir del 1 de octubre de 2018 para todos los afiliados sinimportar

su edad. ;
N ([ LC

Las instrucciones segunda Y tercera de la presente Circular entr i O,;::O
L&

regir a partir del 1 de octubre de 2016. 7

La instruccion cuarta de la presente Circular entra a regir a parfir de Ib?f 4y
fecha de publicacion”. S, R 8 &y
; “'ifoa 28

i ! &
5. Dado que no se cumplié con dicha obligacion por parte de la € 2 éé@"’of.'oo
COLFONDOS S.A. - PENSIONES Y CESANTIAS, es evidente €l @
engano que tiene su fuente en la falta al deber de informacién en que

incurrid la administradora.




PETICION
los articulos 14 y 15 del Decreto

PRIMERO: En atencién a lo previsto en

656 de 1994, me permito solicitar se expida copia del estudio de la pension

anticipada y de vejez que realizé la entidad al momento de brindar la
de la senora

asesoria sobre los beneficios del traslado de régimen pensional

SANDRA PATRICIA GOMEZ MONTOYA, de no haber realizado dicho
tancias que incidio en dicha omision.

estudio, se debe manifestar las circuns
e sirva efectuar la simulacion pensional

entre (Régimen de Ahorro Individual)
Media con Prestacion Definida), para
n la que se pensionaria con
tenga derecho a

SEGUNDO: Asi mismo solicito s
arando las mesadas pensionales
men de Prima
alor de la mesada co
y monto requerido para que

comp
PROTECCION S.A (Régi

efectos de establecer el v
COLPENSIONES y la fecha
narme ante la entidad por usted representada.

mente cuenta con el

da certificacion si actual
ticipada, ¥y el valor aproximado

pensio

TERCERO: Solicito s¢ expi
capital necesario para solicitar la pension an

de ]la mesada pensional.
CUARTO: Solicito s€ expida copia de la historia laboral completa y sin

slado del Régimen de Ahorro

inconsistencias.
s aportes de la

QUINTO: Solicito se sirva ordenar el tra
Individual al Régimen de Prima Media, incluyendo todos lo
cuenta individual con sus rendimientos financieros € intereses, sin que haya

racién por el engano de que fui objeto al momento

lugar al cobro de administ
sea enviado a la Administradora Colombiana de

de la afiliacién, para que

Pensiones - Colpensiones.
ar, no poder acceder a las peticiones

SEXTO: En el evento de no consider.
damentos de hechoy de derecho para

aqui indicada, sirvase informar los fun
no acceder a las mismas.

DIRECCION DE NOTIFICACION y,
/
o La suscrita las recibira en la Carrera 4 # 10-44 Oficina 8 10-,,-,,%_
10,

Teléfono: 3155753995 de Cali.
o: claudiavictoria081 5@gmail.com

¢ Correo electronic
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Anexo:

Fotocopia de la cedula de la sefiora SANDRA PATRICIA GOMEZ
MONTOYA.

Poder para actuar _
Fotocopia de la cedula y Tarjeta Profesional de la suscrita.

Atentamente,
7
{

/ .
V()

<~ CLAUDIA INES VICTORIA LARA

C.CNo0.1.032.368.373 de Cali
T.P. No. 333963-6S.J




Senores: b ) ?&)66‘1 ‘%rnﬁ

COLFONDOS §, o Pensioneg ;
Notificaciones Judiciales: wI:: -
IR W W

ARA, ‘mayor ge : gada CLAUDIA INES VICTORIA
CIU‘d_a_dar;-ligi'Nq;‘ 1.032_‘3\6g3;€:‘3cma d‘? Cah, identificada con Cedula de
del ‘Consejo - de  1oPpedida en Bogota D.C. T.p. Ng. 333.963

“Superior i
i i HPeHor  de g Juc‘:ll‘catgra, con correo electronico
solicite: el traslado de
‘Por ek Dr. JUANM NUELTRUJI v C éi_h‘?.ias, representado legalmente

gmail.com
fxeern. nsion, médiante Derecho de Peticion
A. Pensiones v Ce ent: ,

claudiavictoria 081 5
tras @  Para-que en mi nombre y representacion
ante COLFONDOS 's;
LLOE\‘S.A"NGHEZ’ o) quien haga':sus Nidces.

Procesoy o ae A s faaltades dl st 77 gl Coigo Genra ol

Uiir sefa e o oo kecibir, desistr, transigir, coneiliar, sustituir y
reasumir gste poder; notificarse, intervenir en todas las etapas del proceso,
entrt?'ggr.l ‘?"’-‘iméﬁp‘?ner recursos, disponer del proceso; aclarar, adicionar,
modificar o.ratificar.y en §i, para adel'é{n'taxf».-;ﬁu-alqﬁiéiﬁ:'.tréﬁii‘_té;l.'ﬁ.écesario con

las facultades necesarias para el buen logro de la gestion ‘eféomendada.’
“Ademas;'la €xonero.de costas y/o perjuiciosque se llegarenia ocasionar con
el otorgamiento.de este poder.

Atentamente, . ‘ ~ gPRG 4
. ., “ f‘

fisl : =

bt I

SANDRA PATRICIA GOMEZ

5 | i
C.C. No. 30.312.798 de Manizales< \Ante el Notario19.cel Circulo'de BOGOTA D.C.
= 5 ‘;—‘66?.“_;)%'-“3‘(:[0, % " RS 2311 2¢6a51¢h
a o A = 3

. \ Pasls 4y Aa g e
_éowEiMQ&IGYA,SANoﬂéiPATRm"'; -
B ) M R LR AR T4 L

tific cory C.C. 30312798

R e S S

Py declaré: que 81 conleriday det. presente-docum ,
ciertoyv-due-ia-finma que-all-apar s:|a suya.La huella .
-ciertoy-que-fa:finma que: all aparece es a suya

'\\\ o

gactiidrimpresa comesponde'aJa del compareciente.
Bogoté D10 2023:0209/09.69.3
' ali v 1 {7 Ingrese s wyww notariaculitebicom -
3y 3 de Cali 7 "%Tcéeﬁﬁeéefm'aomgm.\:

. Codigo verificacion: gac33™

(£s vickoria LaRA
0. 1.032.368.

,‘. \k‘\ //

MARIAROUAS CARBONELL

Y / ok . # % \ ‘ 1
24 "'%J!\LG%&):DEL CIRGULO DEBOGOTAD.C.




Identificacion Biomeétri
~23-05-23 09:43:38

,\‘. gespacho notarial se presentg:

VICTORIA LARA CLAUDIA INES
Identificado con C.C, 1032368373

Nacional del Estado Givil.Ingrese
7\ /

Cigipg
SUJETO AREVISION g ey i
NOMPLICA ACEPTACION

| 5738




Sefnores:

Sociedad Administradora de Fo;
PORVENIR S.A.

E. S. D.

e, COPIA
e

porven: REGION 3010 hay ung
0103802051134600

AL SUR BACK
REFERENCIA: TRASLADO DE REGIMEN U ravSION
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CORRESPON
 RECIBIpA NCIA
CLAUDIA INES VICTORIA LARA, mayor de edad y vecina de Cali,
identificada con Cedula de Ciudadania No. 1.032.368.373 de Cali y T.P. No.
333.963 del C.S.J., actuando como apoderada de la sefiora SANDRA
PATRICIA GOMEZ MONTOYA, mayor de edad, identificada con cedula de
ciudadania No. 30.312.798 de Manizales, muy comedidamente, me permito
solicitar a usted como derecho de peticién lo siguiente:

1. La sefiora SANDRA PATRICIA GOMEZ MONTOYA, fue afiliada por
un promotor, al Régimen de Ahorro Individual de la Sociedad
Administradora de Fondos de Pensiones y Cesantias PORVENIR

S.A., en el mes de diciembre del afio 1996 hasta junio de 2000; y
desde junio de 2001 hasta la fecha.

Al momento de la afiliacién no se cumpli6 por parte del promotor de
la entidad con el deber de informacién sobre el valor de la pension de
vejez anticipada, como también de que iba hacer objeto de los
intereses del mercado, por lo tanto, no se informé con suma diligencia,
con prudencia y pericia, las obligaciones que senalan los Articulos 14
y 15 del Decreto 656 del 1.994, como también las que integran con

fuerza de las naturales de las mismas, como lo manda el Articulo 1603
del CC.

- En tal sentido, la Sociedad Administradora de Fondos de Pensiones
y Cesantias PORVENIR S.A., tenia el deber de proporcionar la

informacién completa y comprensible, a la medida de la simetria que

se ha de salvar entre un administrador experto y un afiliado lego en
materia de alta complejidad.

Es una informacién que se ha de proporcionar con la prudencia de

quien sabe que él tiene el valor y el alcance de orientar al potencial
afiliado.



4. La Superintendencia ha caido en cuenta del error en que incurrieron

las Administradoras de Fondo de Pensiones en no dar la informacién
al momento de la afiliacién, a los Fondos Privados de Pensiones, por
tal  motivo, expidi6 ~CIRCULAR EXTERNA DE LA
SUPERINTENDENCIA FINANCIERA No. 016 DE 2016 de abril 28

expresa que.
“Seriores REPRESENTANTES LEGALES Y REVISORES FISCALES DE

LAS ENTIDADES ADMINISTRADORAS DEL SISTEMA GENERAL DE
PENSIONES.
Referencia: Instrucciones en materia del deber de asesoria para
que proceda el traslado de afiliados entre regimenes
pensionales y se adiciona informacién a los extractos de los
afiliados al Régimen de Prima Media con Prestaciéon Definida.
...... TERCERA: Las Administradoras del SGP deben incluir dentro de
sus programas de educacion financiera, campanas de promocién y/o
divulgacién, informacion acercade la asesoria que deben brindar a los
afiliados de parte de sus representantes, para que proceda el traslado
entre regimenes pensionales.

CUARTA: Senalar que las solicitudes de traslado entre regimenes
pensionales, deben estar enmarcadas dentro del deber del buen
consejo, tal y como lo establece el articulo 2.6.10.2.3 del Decreto 2555
de 2010, por lo que las administradoras se encuentran obligadas a
proporcionar informacién completa respecto de los beneficios,
inconvenientes y efectos de la toma de decisiones en relacion con la
participacion de los afiliados en cualquiera de los dos regimenes del

SGP.
QUINTA: La instruccion primera de la presente Circular entra a regir de

acuerdo con el siguiente régimen de transicion:

A partir del 1 de octubre de 201 6, para mujeres que tengan 42 0 mas
arios de edad y hombres que tengan 47 o mads anos de edad al
momento de solicitud de traslado entre regimenes pensionales.

A partir del 1 de enero de 2018 para mujeres que tengan 37 0 mas anos
de edad y hombres que tengan 42 o mas arios de edad al momento de

solicitud de traslado entre regimenes pensionales.
A partir del 1 de octubre de 2018 para todos los afiliados sinimportar

su edad.

Las instrucciones segunda y tercera de la presente Circular entran a
regir a partir del 1 de octubre de 2016.

La instruccién cuarta de la presente Circular entra a regir a partir de la
fecha de publicacion”.



5. Dado que no se cumplié con dicha obligacion por parte de la entidad
Sociedad Administradora de Fondos de Pensiones Yy Cesantias

PORVENIR S.A., es evidente el engafio que tiene su fuente en la falta
al deber de informacion en que incurrio la administradora.

PETICION

PRIMERO: En atencién a lo previsto en los articulos 14 y 15 del Decreto
656 de 1994, me permito solicitar se expida copia del estudio de la pension
anticipada y de vejez que realizo la entidad al momento de brindar la
asesoria sobre los beneficios del traslado de régimen pensional de la senora
SANDRA PATRICIA GOMEZ MONTOYA, de no haber realizado dicho
estudio, se debe manifestar las circunstancias que incidié en dicha omision.

considerar, no poder acceder a la peticion

SEGUNDO: En el evento de no
los fundamentos de hecho y de derecho para

aqui indicada, sirvase informar
no acceder a las mismas.

DIRECCION DE NOTIFICACION

e La suscrita las recibira en la Carrera 4 # 10-44 Oficina 810, Edificio
Plaza Cayzedo. Teléfono: 3155753995 de Cali.

« Correo electrénico: claudiavictoria0815@gmail.com

Anexo:

« Fotocopia de la cedula de la sefiora SANDRA PATRICIA GOMEZ
MONTOYA

e Poder para actuar
« Fotocopia de la cedula y Tarjeta Profesional de la suscrita.

Atentamente,

CLAUDIA INES VICTORIA LARA
C.C. N0.1.032.368.373 de Cali
T.P. No. 333.963 C.S.J



Senores
Sociedad Administradora

de Fondos de Pen siones y Cesantia
Not1ﬁca01onesmd1c1alcs notificacion

g - Porven

SANDRA PATRICIA

ciudad, identificada con ce
Manizales, con correo electronico spgomo

otorgo poder amplio ¥y suficiente 2 la abogada
LARA, mayor de edad ¥ yecina Cali,
Cludadama No. 1.032. 368.373 €XpC i
del Consejo Superior de u
claudiavictoriaOS ] s@gmail.com
solicite €l traslado de régimen d
ante SOCIEDAD ADMINISTRAD
ESANTiA _ PORVENIR S.A- repres
LARGACHA MARTiNEz o quien
des del arti
desistir;
rvenir €
isponer del

da las faculta

odera
las de rec1b1r,

Doy & mi ap
proceso y €1

reasumir este
entregal
‘modifica
las faculta
Ademés,'la
el otorgamiento

-0 ratificar ¥y €
des necesam
exonero de coS
de este’ poder.

as para
Las 0 perjuicies 8

Atentamente,

esju diciales

ualqu
o de la gestion

ir S.A.
fmporvemr com Co ;

~'udadania

1dent1ﬁcada

ogota

culo 77 del
transigil
n todas las

proceso,
ier tramlte necesario donas

edad, y vecina de ¢sta

e
- 30. 312.798 expedida en
il.com, manifiesto que

W
UDIA INES VICTORIA

con Cedula de
g T p. No. 333.963
correo electréonico
y representacion
recho de Peticion,

PENSIONES Y
or el Dr. MIGUEL

Codigo General del
conciliar, sustituir y
etapas del proceso,.
‘aclarar, adicionar, .

encomendada
:—lmnnar con

ue se llegaren @ oC » _ :

- \Ante glNotar\o“IQ
e Q\omp;juo ANV
i equ ouroms;wnm mmcm
qu\l\n se id

% BogouLQC

I
‘DIL GENC}ADERE ONOC!
*coNTE 1 o FlRMAY HUELLA

giel Cl[cufo de BOGOTA DL

‘131 PR

an‘tlﬁco cqn C C 30312‘1’9&

laﬁnnaqué‘allr ;
S&COITE Qﬂ \

,2023-02-.03 Qg Qg 34 e

1.@-,3; a wwv- ugtmpe-ulum\ R \
ifjcar ¢ sie do¢ ulncﬂl"\

4‘““ \\

Cod)gp veru.ﬁcméu




il

porvenir
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Bogota D.C., 29 de marzo de 2023

Sefora:

CLAUDIA INES VICTORIA LARA
Apoderada

spgomo@hotmail.com
claudiavictoria0815@gmail.com

Ref. Rad. Porvenir: 0103802051134600
~ Afiliada: Sandra Patricia Gomez Montoya
CC: 30312798

TN: 11351421
COR

Senora Claudia, reciba un saludo cordial

En esta oportunidad damos respuesta a su comunicacién radicada con el nimero citado
en la referencia, en los siguientes términos:

Su peticién principal consistente en: “me permito solicitar sea expedida copia del estudio
de la pension anticipada y de vejez que realizé la entidad al momento de brindar la
asesoria sobre los beneficios del traslado de régimen pensional de la sefiora Sandra
Patricia Gomez Montoya."

Al respecto, le manifestamos que Porvenir S.A. procedera al traslado de la totalidad de
los dineros obrantes en la cuenta individual de ahorro pensional, (aportes pensionales
més rendimientos financieros) una vez la Administradora Colombiana de Pensiones,
Colpensiones, notifique a Porvenir S.A. sobre la reactivacion de la vinculacion, a través
de la herramienta tecnolégica, “Mantis” o el medio que esa entidad disponga para el
efecto.

Para tal fin, y con fundamento en la presente comunicacion, le rogamos acudir a
Colpensiones para adelantar los tramites pertinentes de reactivacion de su vinculacion.’

FUNDAMENTOS DE ESTA DECISION:

Las gestiones que antecedieron la afiliacion fueron realizadas por Porvenir S.A.
atendiendo a las disposiciones contenidas en la Ley 100 de 1993, y sus Decretos
reglamentarios, veamos:

Al tenor de lo dispuesto en el literal b. del articulo 13 de la citada ley, la seleccidn de uno
cualquiera de los regimenes pensionales, “Prima Media con Prestacion Definida o Ahorro
Indivjdual con Solidaridad” es libre y voluntaria por parte del afiliado, quien para tal efecto
manifestara por escrito su eleccién al momento de la vinculacion o del traslado.

‘Sec_re_to ‘:S’I de 2012, artlcglc_) 8°. Prohibicién de exigir actuacién judicial previa para la decision
administrativa. Se prohibe exigir como requisito previo para obtener una decision administrativa la interpasicion

H#AvancemosJuntos
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n el mismo sentido, el articulo 6° del Decreto 228 de 19952 consagra que la elecci6n de

o o :
SEItlsoa%ﬁngnrstradora de Fonqos de Pensiones, se realiza mediante el diligenciamiento
io por parte del afiliado frente al empleador o frente a la Administradora de

Fondos de Pensiones.
Para el caso del traslado de régimen pensional, el articulo 15 del Decreto 692 de 1994

sefiala que se realizara mediante el diligenciamiento del formulario®

De las normas anteriores resulta de especial relevancia destacar entre otros los

siguientes aspectos:
Las solicitudes de afiliacién de quienes cumplian requisitos para seleccionar el RAIS no .

podian ser rechazadas.
La seleccién del régimen implicaba la aceptacion de las condiciones propias (requisitos

y prestaciones).
El formulario de afiliacion era definido por la Superintendencia Bancaria hoy

Superintendencia Financiera de Colombia.
del RPM al RAIS, en el formulario deberd

Cuando el afiliado se traslade por primera vez
ha tomado de manera libre, espontanea y

consignarse que la decision de trasladarse se

sin presiones.

El formulario puede contener la leyenda preimpresa en este sentido.

i6n, se observa que fue suscrito de manera “libre
dejo consignado, cumpliendo de

Ili expresamente lo
ecidos para su validez. En punto,

esta manera con los requisitos ¥ procedimientos establ
merece la pena sefalar que el referido formulario redne las caracteristicas de un contrato
de adhesién® cuyos derechos y obligaciones para cada una de las partes comprometidas
en el acto o contrato, fueron previstas por el legislador en la Ley 100 de 1993 y sus 9
decretos reglamentarios, que son de publico y amplio conogcimiento y que no son objeto
de negociacién por los actores del Sistema General de Pensiones (Afiliados,
Empleadores y Entidades Administradoras de Pensiones, entre otros), todo o cual da
cuenta que, Porvenir S.A. no vulneré o impidié el derecho de eleccién de régimen
pensional 0 incumplio sus deberes en el proceso de vinculacién, sino por el contrario dio

tes para el momento del

aplicacion estricta a las normas que sé encontraban vigen

Verificado el formulario de afiliac
voluntaria y sin presiones” como a

traslado.

Pensiones, 1833 de 2016, articulo 2.2.2.1.9.

833 de 2016. articulo 22231

os contratos elaborados unilateralmente
discutidas libre ¥ previamente por los

2 |ncorporado al Decreto Unico Reglamentario del Sector
inico Reglamentario del Sectar Pensiones, 1

ticulo 2° literal f. Contratos de adhesion: Son |
y cuyas clausulas ylo condiciones no pueden ser
integridad

4 Ley 1328 de 2008, a
tos a expresar su aceptacion o a rechazarlos en su |

por la entidad vigilada
clientes, limitandose es

Orupo

VAL

Faal o
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Sefor (a):

23 de Febrero de 2023

SANDRA PATRICIA GOMEZ MONTOYA

CALLE 34A NORTE # 2A -4

CALI - VALLE DEL CAUCA
Referencia:

Ciudadano:

Identificacion: C.C. 3031

Tipo de Tramite: AFILIACIONES - Traslado de Régimen

Respetado(a) sefor(a):

SANDRA PATRICIA GOMEZ MONTOYA

2798

(PCOlpensiones

2023_2954424-34878616

CULPENSIONES - 2823_2954424
c3/ac/2023 A1:14:48 PR
CALI CENTRO
VALLE CEL CAuTA - CALI

miiiiii

COMSULTE €0 £STADO DE SU IR -1MifE EW
HUW. COLPENSIOMES. GOV.CO

Radicado No. 2023_2954424 del 23 de Febrero de 2023

Reciba un cordial saludo de la Administradora Colombiana de Pensiones - COLPENSIONES.

Nos permitimos informarle que su solicitud radicada como se indica en la referencia, no ha sido

aceptada.

Lo anterior por los siguientes motivos:

Motivos de Rechazo

de tiempo para pensionarse

No es procedente dar tramite a su solicitud, por cuanto la informacién consultada indica que se encuentra a diez afios o menos del requisito

En caso de requerir informacion adicional, por favor acercarse a nuestros Puntos de Atencion

Colpensiones (PAC); comunicarse con |a linea de servicio al ciudadano en Bogota al 4890909, en
Medellin al 2836090, o con la linea gratuita nacional al 018000 41 0909, en donde estaremos dispuestos

a brindarle el mejor servicio.

Cordialmente,

/Z*‘ - :‘—?@& 3

LUIS GABRIEL REYES ESCOBAR
Director ce Atencién y Servicio (A)

Carrera 10 No. 72 — 33 Torre B Piso 11 bBogotd D.C. — Cundinamarca

Bogota: (57+601) 486 0909
www.colpensiones.gov.co

Unea Gratuita: D1 8000 41 09 09

Pagina 1
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VIGILADQ SV

del grupo HABITAT

Bogota D.C. 20 de junio de 2023

Sefiora:
CLAUDIA INES VICTORIA LARA
Apoderada -

Sandra Patricia Gomez Montoya”’
Carrera 4 No. 10 - 44 of. 810
Teléfono: 315 575 39 95

Cali - Valle del Cauca
Claudiavictoria08 15@gmail.com

Radicado: Derecho de Peticion - 230531-000730

Reciba un cordial saludo en nombre de Colfondos S.A. Pensiones y Cesantias. En atencién a su
Derecho de Peticion recibido en dias anteriores mediante el cual nos requiere informacion de afiliacion
de la sefiora Sandra Patricia Gomez identificada con cedula de ciudadania 30.312.798, procedemos
a dar respuesta a cada una de sus peticiones, asi:

Una vez realizadas las validaciones correspondientes, se le informa:

1. Respecto al caso puntual donde solicita la copia del documento idéneo en el que se soporte a
asesoria brindada por parte de nuestro asesor comercial al momento de su afiliacion, le comunicamos
que dicha informacion para la época se suministraba de manera verbal, directamente en |a interaccion
que se realizaba entre el cliente y el asesor comercial, por lo que no contamos con un documento
fisico de la asesoria brindada, siendo el tinico soporte el formulario de afiliacion mediante el cual usted
manifestd aceptar, conocer y comprender las ventajas y desventajas del traslado de régimen al
suscribir libre y voluntariamente el formulario de afiliacion No. 7269893 el 1 de junio de 2000, del cual

adjuntamos copia.

Lo anterior de acuerdo con lo establecido por el articulo 11 del Decreto 692 de 1994, que indica:

*...Diligenciamiento de la seleccion y vinculacion. La seleccion del régimen implica la aceplacion de las
condiciones propias de éste, para acceder a las pensiones de vejez, invalidez y sobrevivientes, y demas

prestaciones econémicas a que haya lugar.

La seleccion de uno cualquiera de los regimenes previstos en los articulos anteriores es libre y voluntaria por
parte del afiliado. Tratdndose de trabajadores con vinculacion contractual, legal o reglamentana, la seleccion
efectuada debera ser informada por escrito al empleador al momento de la vinculacion o cuando se traslade de
régimen o de administradora, con el objeto de que éste efectde las cotizaciones a que haya lugar...”

Por 9tra parte, evidenciamos que usted presentd vinculacion con el Fondo de Pensiones Obligatorias
administrado por Colfondos S A.; desde el 1de junio de 2000, hasta el 31 de mayo de 2001, momento
en el cual trasladé sus aportes al Fondo de Pensiones Horizonte, tal como nos permitimos detallar en

Todus nuesyos alkadas podrin acudi o Defersor del Consumidor Financiero o su Suplente, quienes deberdn dar rdmite a sus reclamaciones de forma objetva y gratuta. Denbro de las kunciones del

?ﬂmsumb':icf"f“o“”_ Financioro estan as de se/ vocero y scluat coma concifador d los Consumidores Financieros en s (éminos incicados en a Ley 640 de 2001, también puede diigi en cualgues

denticactn 1 cotacis (s mriiadala récomendacanes, plopues as y pelcanes. Para i presentacion de ks reclamaciones el aflado inicamente deberd nforma los hechos, sus dalos de

elontatapol g2 (B16CL00 \eklona y catied electionico] con el fin de hacerle Begar ka car espondients fespuesla. Defensor del Consumidor Financier da Cofondos SA: Correo electionio:

(o i com). Principal Or. José Guikermo Peta Gonzalez, Suplenta: 0r. Carlos Allonso Cituentes Neira; Direccion: Av. 19 No. 114.09 oficina 502 en Bogola; Tel: (601) 213
0y (601) 21313 22; Celular: 321 924 04 79; Horario de Atencin: lunes a vietnes de 8:00 am. s 530 p.m. en jomada continua.*

i Colfondos S.A. Pensioies y Cesantias. Sociedad administradora de fondos de pensiones y de cesa
Bogoté (601 BE B FAEN A0 &l ’ as. Sociedad administradora de $ de pens 5 Y de

ot (601) 7484888, Barranquilla (605) 3869888, Bucaramanga (607) 6985888, Cali (602) 4899888, Cartagena (605) 6949888, Medeliin (604) ol

o gratis para el resto del pais en la linea 01 800 05 10000




olfondos

del grupo HABITAT
el siguiente cuadro:

”E‘f.-_-._.::_.l;-‘_ PR T L . i R 1
o 0 e et e [T e el 4 260 r3da] Habredel archivo_
ONDOS HORIZONTE  |SALDOS POSITIVOS|  PAGO 23/10/2006 3.082 CFHZPsP20061023.£02
COLFONDOS HORIZONTE | NOWINCULADOS |  PAGO | 23/08/2001 93 686 Cra0POT20100203£52
COLFONDOS HORIZONTE TRASLADO DEAFP | PAGO 21/06/2001 5.142.868 cmoponomom.ﬂs

De esta manera confirmamos que actualmente su estado es trasladado.
sion si hubiera permanecido afiliado

2 En cuanto al calculo o la proyeccion de la mesada pensional pen
anuestra administradora a la fecha, le informamos que hemos consultado previa |

de Informacion de los Afiliados a los Fondos de Pension (SIAFP) ¥ ante la Oficina de Bonos
Pensionales (OBP) del Ministerio de Hacienda y Credito P(blico y hemos constatado queé al no
presentar afiliacion activa con Colfondos S.A, no podemos contemplar ningﬂn‘tipo de célculo, ya qué
no contamos con informacion de Sus aportes pensionales ¥ de su bono pensional. lgualmente, este
calculo puede solicitarlo a la administradora de pensiones donde se encuentra aﬁhado agtualmente.
de iqual forma la simulacién en ! Régimen de Prima Media (RPM) no €S posible realizaria; esta

informacion hace parte de la competencia de Colpensiones y 1o e €sta Administradora.

mente ante el Sistema

3. Como se le menciono anteriormente, no €8 posible realizar 1a certificacion de pension anticipada,

ya que no se encuentra activo en Colfondos.

4. se le remite reporte de dias acreditados.

5. Como se leha mencionado la sefiora Sandra a la fecha no sé encuentra activa en Colfondos.

6. Se le ha remitido punto @ punto las observaciones correspondientes @ sU solicitud.

amos dispuestos @ atender sus solicitudes; cualquier inquietud

adicional no dude en contactamos a traves de nuestro portal transaccional www.colfondos.com.cO
opcion PQR's, 0 comuniquese con nuestro Contact Center a través de las siguientes lineas Bogota
(601) 7484888, Barranquilla (605) 3869888, Bucaramanga (607) 6985888, Cali (602) 4899888,
Cartagena (605) 6949888, Medellin (604) 6042888 y en el resto del pais 01 800 05 10000.

En Colfondos siempre nos encontr

E Cordialmente,

Qﬂ Al

Allinson Andtea Sarmienfo Mayorga
Directora de Servicio al Cliente

Flabord: Gmeza- Servicio al Cliente

VIGILADO =V

Tods nwestus abbados podién acu0s @ Delensor del Consumaar

D Financier SENG

dal o Figcier 00 su Suphents, § 3 deberdn dac Widmile 8 sUS (eclamacions foma Jla. Denbo ncio

moments a ks Junia Dwectva de uonw'"“ 4‘. wmm‘y ijﬂ.i&" ..u:?““ ke Consurmidores Financienos en los taminos mao::mw 50:6?:320‘091?;:&1 pnnd:ewm r-ans 'NJ

Ienificacion y Contacio (0receon, Leklong y Cormeo Eicténico) sy pebiciones. Para la presentacion de las reclamacionds ol ahkado Unicamente deberd informar by

S S P.’ Sypem IDT;gi;ﬂﬁWan-th respuesta. Defensar del Consumidor Financiero de Collondos :f\W'Md: miﬂ

1310y (601) 213 13 22, Celular 321 924 04 79; Horasio de Alencitn czdlez, Suplente: D Carkos Alonso Cilventes Neira; Dieccion: Av. 19 No. 11 Core. 4 4
s @ viernes de 800 a.m 8 630 pm. en jomada contina.” 11409 oficna 502 en Bogold; Tel: (601) 213

s Colfondos S.A. Pensiones y Cese & :
Bogotd (601) 7484888, Barranquilla (605) 3869886 uUca.Z.,,.--,L.:;E:ﬁ‘}‘;‘};ﬂsﬁﬁg"zlds_ Sociedad administradora de fondos de pensiones y de cesantia
: , ) , Call (602) 4899988, Carlagena (605) 6949888 504) 6042888
. 40888, Medellin (604) 6042858
o gralis para el reslo del pais en la linea 01 800 05 10000
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SOLICITUD DE
VINCULACION 0 TRASLADO AL FONDO DE CESANTIAS Y PENSIONES OBLIGATORIAS
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Reciba un saludo cordial,

En el archivo anexo encontrara respuesta a su requerimiento. Este archivo esta protegido, para abrirlo y ver su
contenido digite como contrasefa su numero de identificacion.

Tenga en cuenta:

5 Sies afiliado, digite su nimero de identificacién (CC, CE, PEP, PPT, PAS). Si es empleador digite el
numero del NIT o CC segun corresponda.

~ Siusted es beneficiario o apoderado debe realizar la apertura con el numero de identificacién del afiliado
Porvenir.

7 Sisu numero de identificacién como afiliado o como empleador es inferior a los 8 digitos por favor
agregue a la izquierda la cantidad de ceros (0) correspondiente hasta completar dicha cantidad.

Ahora podra consultar las respuestas a sus solicitudes radicadas en los dos Ultimos 2 meses ingresando
ahttos://www_porvenir.com,co/web/syqquejasyreclamos

Cordialmente,

JANIRES MARINA LORDUY BUSTOS
Direccién de Atencion Integral a Clientes

JMLB/QOscar V.,

Radicado de salida: 4207412137149400
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porvenir

. En desarrollo del contrato de afiliacién, el afiliado cumplié
des; : ' lié c inci

— obligaciones, c0n§|stente en el pago oportuno de sus zportggiotiuneas dli Ztijseﬁ'l;:(f:if:lss
volunta_d de eleccién dfe régimen pensional y su animo de permaneﬁcia-" Por su parte
Porvenir S.A. ha c_umpludo con las obligaciones a su cargo® debiendo destécar la dgbida
y adecuada administracién de los aportes pensionales por valor de $64.790.469
ge_nerando ldu‘rante su permanencia rentabilidades por valor de $84.693.327' (rn'ontc;
sujeto a variacion por efecto de las fluctuaciones de los mercados de capitales) a;si como
la cobertura de los riesgos de vejez, invalidez y muerte, estos dos Ultimos a;nparados
por la péliza de seguro previsional contratada con Seguros de Vida Alfa S.A.

6 Capital Actual

Rendim
$84,693,327
Aportes
$64,790,469

En lo que hace a las condiciones para retornar al régimen de prima media, es importante
recordar que al momento de la solicitud de traslado de régimen pensional realizado en
febrero de 1996, no se encontraba prevista la restriccién a la movilidad entre regimenes
para los afiliados que estuvieran a diez (10) o menos afios de cumplir la edad de pensién
de vejez, pues dicha restriccién fue impuesta por el legislador en el afio 2003, con la
expedicion de la Ley 797, todo lo cual, hacia imposible para esta administradora

suministrar asesoria en dicho sentido.
ley es de publico conocimiento, Porvenir SA'y en
as de fondos de pensiones, informaron a sus afiliados

0 las nuevas condiciones dispuestas legalmente para ejercer la opcion de traslado de
régimen pensional, cumpliendo de esta manera con Su deber de informacion y
atendiendo a las instrucciones impartidas por la entonces Superintendencia Bancaria hoy

Superintendencia Financiera’.

No obstante, y a pesar de que la
general las entidades administrador.

& Sala Laboral de la Corte Suprema de Justicia sentencia 5L413-2018; Por esta misma razén, en casos como
ién del acto juridico de la afiliacion o traslado, es relevante tener

ol presente, donde se discute la materializaci

en cuenta los aportes al sistema, N0 oMo un requisito ad substantiam actus de la afiliacién, como lo sostuvo el
Tribunal, sino como una sefial nitida de la voluntad ds! trabajador cuando existen dudas razonables sobre Su
genuino deseo de cambiarse de régimen...

voluntad y accién, es decir, que la realidad sea un reflejo

ista correspondencia entre  re
da del deseo del trabajador de pertenecer a un regimen

... Lo importante es que ex
de modo tal que no quede du

de lo que aparece firmado,
pensional determinado.

6 Decreto Ley 656 de 1994 articulo 14y siguientes.

#AvancemosJuntos
_ e AVAL




porvenir

Por otra parte, no puede desconocerse los deberes a cargo de los consumidores
financieros y usuarios de productos y servicios® contenidos entre otros en Ley 1328 de
2009 articulo 6°, literal b, Ley 1480 de 2011 articulo 3°, Ley 1748 de 2014 articulo 2 literal
e. inciso segundo y de los cuales vale la pena destacar los siguientes:

“Observar las instrucciones y recomendaciones que imparta la entidad vigilada sobre el
manejo de productos o servicios financieros.

Informarse respecto de la calidad de los productos, asi como de las instrucciones que
suministre el productor o proveedor en relacién con su adecuado uso o consumo,

conservacion e instalacion.

El afiliado podra solicitar una proyeccion de su expectativa pensional a la Administradora
en la que se encuentre afiliado. Para ello suministrara a la administradora respectiva la
informacidn adicional que requiera sobre su situacién familiar y beneficiarios, entre otros
factores necesarios para la estimacion. La proyeccién de la expectativa pensional se
calculara con base en las normas legales existentes...”

No sobra sefialar que el deber de doble asesoria para determinar la conveniencia de
pertenecer a uno u otro régimen pensional o el valor estimado de la mesada pensional,
solamente fue instituida por el legislador en el afio 2014, con la expedicion de la Ley
1748, en la que se senalé:

“En desarrollo de lo anterior, las Administradoras del Sistema General de Pensiones
deberan garantizar que los clientes que quieran trasladarse entre regimenes pensionales
reciban asesoria de representantes de ambos regimenes, como condicion previa para
que proceda el traslado entre regimenes. Lo anterior de conformidad con las
instrucciones que para el efecto imparta la Superintendencia Financiera de Colombia.”

Adicionalmente para el momento del traslado de régimen pensional realizado en febrero
de 1996 era imposible que el fondo de pensiones seleccionado determinara, cuales
serian las condiciones laborales del titular y por ende el monto posible de su pension de

vejez.

Pese a las consideraciones facticas y juridicas anotadas, es una realidad que La Corte
Suprema de Justicia en doctrina reiterada®, ha manifestado que, frente a las afirmaciones
efectuadas por los afiliados en el sentido de no haber recibido la asesoria necesaria, no
es suficiente el formulario de afiliacion, que como ya se dijo era el tnico requisito exigido
en la ley al momento de su vinculacion, sino que es necesario adicionalmente demostrar
la asesoria brindada en los términos que usted requiere y que considera la Corte
Suprema de Justicia a partir del afio 2011, aplicando de manera retroactiva la ley.

& Ley 1328 de 2209, articulo 2°. Consumidor financiero: Es todo cliente, usuario o cliente potencial de las

entidades vigiladas.
9 Sentencia Rad. 33083 de 2011, Sentencia Rad. 462921 de 2014, Sentencia Rad. 68852 de 2019, Sentencia

Rad. 1452 de 2019, Sentencia Rad. SL 731 de 2020, Sentencia Rad. SL 881 de 2020, entre otros
pronunciamientos.
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Al efecto en sentencia SL1574-2022 Radicado 88222 del 02 de mayo de 2022, la Sala
Laboral de la Corte Suprema de Justicia, sefal6.

“PROCEDIMIENTO LABORAL > PRINCIPIOS > PRINCIPIO DE LA CARGA DE LA
PRUEBA > APLICACION - Si se discute que la administradora de pensiones omitié
brindar informacion veraz y suficiente en referencia a la afiliacién o traslado de régimen
pensional, le corresponde a ésta demostrar que cumplié con el deber de asesoria e
informacién, puesto que invertir la carga de la prueba contra la parte débil de la relacién
contractual es un despropdsito, cuando son las entidades financieras quienes tienen

. ventaja frente al afiliado inexperto”

Atendiendo sus afirmaciones, segun las cuales la titular no fue debidamente asesorada
al monto de solicitar el traslado de régimen pensional, encontramos procedente de una
parte, dar aplicacion al Estatuto del Consumidor, Ley 1480 de 201110, el cual ofrece una
alternativa que permite resolver por la via administrativa, las diferencias originadas entre
los afiliados al régimen pensional de ahorro individual con solidaridad y las entidades
administradoras de fondos de pensiones, incluyendo Colpensiones, y de otra, la doctrina
reiterada de la Corte Suprema de Justicia y ante la ausencia de documentos probatorios
en los términos que exige la misma C.S.J. consideramos, sin que por ello se entienda
que inaplicamos la ley, que resulta procedente dar aplicacion al principio consagrado en
el inciso tercero, articulo 4°., de la mencionada ley, segun el cual:

“ as normas de esta ley deberan interpretarse en la forma mas favorable al consumidor
En caso de duda se resolvera en favor del consumidor™"’

Ante la dificultad que representa controvertir las afirmaciones realizadas por el afiliado
en relacién con la demostracién de la asesoria brindada en el proceso de afiliacion,
encontramos viable la aplicacion de las normas del estatuto del consumidor, y por ende

. del principio segun el cual “la duda se resuelve en favor del consumidor” dando lugar a
la resolucién de las controversias que se susciten entre el consumidor y el proveedor del

bien o servicio, de manera favorable cuando no existan los medios de prueba necesarios

y suficientes.
ANEXOS

« Historia Laboral Consolidada RAIS.
» Formulario Afiliacién.
» Simulacién Pensional.

nes de consumo y ala responsabilidad de los productores

10Ariculo 2°. “son aplicables en general a las relacio o
roveedores frente al consumidor en todos los sectores de la economia respecto de los cuales no exista
requlacion especial, evento en el cual se aplicaré la regulacion especial y suplementariamente /as normas

establecidas en esta ley” (subrayas fuera de texto).

Y superintendencia Financiera de Colombia en concepto 2017107871- 001 del 20 de octubre de 2017
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Para rr?-alizar sus consultas y tramites le invitamos a utilizar nuestros canales digitales o
comunicarse con nuestra linea de servicio al cliente marcando asi:

Linea de Servicl
Pagina Web g © J] Lineade Servicio Oficinas Ventanilla Virtual
. Bogotd. 601 o al Pensionado i
Www. pOrvens.com.co T447678 Contamos con WWW. DONVen i .COM.Co
Zona transaccional Enﬂmﬁmﬁ una red de 54 Opcidn: Canales de Servicio
afiliado Barranquilis 605 3855161 oficinas a nivel Seloccions: Ventanills Virual
Resto del pals 018000640800 Diigencis. Formutario EhmMj

Porvenir APP Chat Pﬂﬂ"ﬂlll' T acabiiiad
Descarga para canales de servicio virtual Pm.ml 'l
Androld en Play Horarios de atencire Chatde F
Store 0S nes a viernes de 700 700 acebook 316 4091110
gyl mnimu-u..:'c;o Messenger

en App Store

Nuestro proposito es estar siempre a su lado, por eso trabajamos dia a dia de forma
incansable para construir un mejor Porvenir para todos '

Cordialmente,

JANIRES MARINA LORDUY BUSTOS
Direccion de Atencion Integral a Clientes
JMLB/Oscar V.

i No permita que un tramitador le cobre dinero, los trimites en Parvenir no tienen costo. Si tiene denuncias relacionadas
con fraudes, cobros o ética de nuestros empleados, denuncie al 6017434441 Ext.77777 en Bogota o ingresando a

www.porvenir.com.co/web/acerca-de-porvenir/linea-etica.

il Recuerde, su clave de internet es personal e intransferible no la comparta con nadie y cimbiela minimo 2 veces al
afo asf protegera sus datos y transacciones, conozca mds informacion en:

l

il Nuestros afiliados cuentan con un Defensor del Consumidor Financiero: Dra. Ana Maria Giraldo Rincén ubicado en
lacarrera 11 AN 96 51 oficina 203 en Bogot4, teléfono 601 6108161, correo defensoriaporvenir@legalcrc.com quien

dara tridmite a su queja de forma objetiva y gratuita.
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Reciba un saludo cordial,

su requerimiento. Cada archivo esta protegido, para abrirlo y

En el archivo anexo encontrara respuesta a
de identificacién de la sefora Yaneth Adigna Garces

ver su contenido digite como contrasefia su numero

Thorp

Tenga en cuenta:

afiliado, digite su niamero de identificacion (CC, CE, PEP, PPT, PAS). Si es empleador

aJ Sies
digite el nimero del NIT o CC segun corresponda.

- Si usted es beneficiario o apoderado debe realizar la apertura con el nimero de
identificacién del afiliado Porvenir.
como empleador es inferior a los 8 digitos por

7 Si su numero de identificaciéon como afiliado o
(0) correspondiente hasta completar dicha

favor agregue a la izquierda la cantidad de ceros

cantidad.

as respuestas a sus solicitudes radicadas en los dos dltimos 2 meses ingresando

Ahora podra consultar |
om.co/web/sygquejasyreclamos

ahttps://www.porvenir.c

Cordialmente,

JANIRES MARINA LORDUY BUSTOS

Direccién de Atencion Integral a Clientes

JMLB/Lizeth R.

oorvenir

salo hay uno




Lo validezr de esle documento puade verificarse en la pagina www.supearfinanciara 40v.c0 con el nimmerg da PN
ENI NCIA FIN \WCIERA DF COLOMBIA

Certificado Generado con el Pin No: 1127614207073473

Generado el 17 de julio de 2023 a las 18:38:23

ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACION ACTUAL D
HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPED[CI&NLA Sl

EL SECRETARIO GENERAL

En ejercicio de las facultades y, en especial, de la prevista en el articulo 11.2.1.4 o
2555 de 2010, modificado por el articulo 3 del decreto 1848 de 2018, 1:4.59 numeral 1@‘1“’9‘0
S)

0\4'
CERTIFICA )
RAZON SOCIAL: ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES - cowensmﬁ%s

Q,Q-
NIT: 900336004-7 \§>
. .g‘*
NATURALEZA JURIDICA: Empresa Industrial y Comercial del Estado @ nizada como entidad financiera de

caracter especial, vinculada al Ministerio de Trabajo.. Entidad someti | control y vigilancia por parte de la
Superintendencia Financiera de Colombia. ‘\C}Qa ¥ e

CONSTITUCION Y REFORMAS: Acuerdo No 2 del 01 c‘i:??%bre de 2009 Se crea bajo la denominacion
ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES -, GOLPENSIONES Colpensiones, tiene su domicilio
principal en la ciudad de Bogota, D.C. La Administradgta® Colombiana de Pensiones, Colpensiones, se crea
como una Empresa industrial y comercial del Estado del'drden nacional, vinculada al Ministerio de la Proteccion
Social, dotada de personeria juridica, autonomia adjipistrativa y patrimonio independiente.

Acuerdo No 9 del 22 de diciembre de 2011 La inistradora Colombiana de Pensiones - COLPENSIONES,
es una Empresa Industrial y Comercial del Estado organizada como entidad financiera de caracter especial,
vinculada al Ministerio del Trabajo, con la fifjalidad de otorgar los derechos y beneficios establecidos por el
sistema general de seguridad social consagtddo en el articulo 48 de la Constitucién Politica de Colombia.

Oficio No 2012082076 del 28 de (e?g@’ bre de 2012 , la Superintendencia Financiera de Colombia no

encuentra objecion para que Colpgpsiones inicie operaciones como Administradora del Régimen de Prima
Media con prestacion definida

Decreto No 2011 del 28 de s@ﬁtiémbre de 2012 Articulo 1. Inicio de operaciones. A partir de la fecha de
publicacion del presente dgcreto, la Administradora Colombiana de Pensiones - Colpensiones m(;cng
operaciones como administigdora de Régimen de Prima Media con Prestacion Definida. Articulo 2. CpntmunLa
en el Régimen de Prima Media con Prestacion Definida de los afiliados y pensionados en Colpensluon_esi gs
afiliados y pensionadafgjel Régimen de Prima Media con Prestacion Definida administrado por el Instituto de
Seqguros Socialesééis ? mantendra su condicibn en la Administradora Colombiana de Pensiones -
mo . .y . . +

' ia restacion Definida administrado por la Caja de Prevision Social de Comunicaciones -
Egr;;}raec?ni? m@qi“gndrén su condicion, derechos y obligaciones que tienen, en el mismo régimen ac:n'urrs;ragg
por Adminjstradora Colombiana de Pensiones - Colpensiones, sin que ello implique una seleccion orr!asda Soa 5
régimen,de/Sistema General de Pensiones. Articulo 5 Pensiones Causadas. Las pensiones de los afiliado 5
Caja ﬁé(Previsi(Jn Social de Comunicaciones -Caprecom, causadas antes de la entrada ?g vgenqloanal
presente decreto, seran reconocidas y pagadas por esta entidad, hasta tanto la Unidad de Ges ll I\? ?Illlmciona);
%ﬁﬁ)uciones Parafiscales de la Proteccién Social - UGPP y Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Na
P

EP), asuman dichas competencias.

Colpensiones, asj’ os derechos y obligaciones que tiene el mismo régimen. Los afiliados del Regimen de

AUTORIZACION DE FUNCIONAMIENTO: Decreto 2011 del 28 de septiembre de 2012
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REPRESENTACION LEGAL: La administracién de la Administradora Colombiana de Pensiones -

(Colpensiones), esta a cargo del Presidente, quien sera su representante legal. PARAGRAFO 1. EI P
de la Administradora Colombiana de Pensiones (Colpensiones), debra cumplir con los requisitos
exigidos por la Superintendencia Financiera de Colombia. Las ausencias temporales o
Presidente seran suplidas por el Jefe de la Oficina Asesora de Asuntos Legales, cual
Vicepresidentes o por el Gerente de Defensa Judicial de la entidad, siempre que cumplan co requisitos del
cargo. (Acuerdo 007 del 31 de agosto de 2021). FUNCIONES DEL PRESIDENTE. Son funcignés del Despacho
del Presidente de la Administradora Colombiana de Pensiones -COLPENSIONES, lag&giguientes: 1. Dirigir
coordinar, vigilar, controlar y evaluar la ejecucion y cumplimiento de los objetivos, politfeds, planes, programaé
y proyectos inherentes al desarrollo del objeto de COLPENSIONES, directamente, és de tercerizacién de
procesos, mediante corresponsales o cualquier otro mecanismo que permita ma &nciencia en la prestacion
del servicio, expidiendo los actos administrativos que se requieran para tal efe tgs . Ejercer la representacion
legal de la Empresa. 3. Delegar o constituir apoderados especiales par%té

b : 1S f representacion judicial y/o
administrativa de COLPENSIONES. 4. Dirigir la formulacién y ejecucion d ticas y estrategias relacionadas

con el manejo de la informacion y la comunicacion externa y organizacignal” 5. Dirigir las politicas, programas,
planes y proyectos para el relacionamiento con los diferentes grupgs<de interés de COLPENSIONES vy el

cumplimiento de los objetivos institucionales. 6. Dirigir la gestiy rcial de la Empresa, que involucre el

diserio de mercadeo, la divulgacion y capacitacion, la afiliacion «de nuevas personas y la administracion y
fidelizacién de quienes ya se encuentran afiliados. 7. DirigirdJ@ gestion integral de servicio al cliente en
caminada a la atencién de los ciudadanos, empleadores, perléﬁ)l dos y demds grupos de interés que permitan
satisfacer de forma efectiva, sus necesidades. 8. Impartir;directrices para el disefio e implementacion del
Sistema de Administracion Integral de Riesgos, de acu rr%&’a la normatividad legal vigente y someterio a la
aprobacion de la Junta Directiva. 9. Dirigir las poﬁtiq;s

que en materia de Gobierno Corporativo adopte
COLPENSIONES. 10. Someter a consideracion y(éb obacion de la Junta Directiva el proyecto anual de

presupuesto, los proyectos de adicion y traslados résupuestales, con arreglo a las disposiciones organicas y
reglamentarias sobre la materia. 11. Preserggg}%ara aprobacion de la Junta Directiva los estatutos de
COLPENSIONES, sus modificaciones y las céddiciones generales de caracter salarial y prestacional de los
trabajadores oficiales de COLPENSIONES$12. Presentar a consideracién de la Junta Directiva y para
aprobacion del Gobierno Nacional, Iag,_‘l‘ﬂbdiﬁcaciones a la estructura y a la planta de personal de
COLPENSIONES. 13. Someter a considéeracion y aprobacion de la Junta Directiva los estados financieros y las
operaciones de crédito de COLPENSIONES, de conformidad con las normas vigentes. 14. Someter a
consideracién y aprobacién de la Jynta Directiva el Codigo de Etica y Buen Gobierno, asi como sus reformas o
modificaciones, conforme a las di§posiciones legales y reglamentarias aplicables, y disponer lo pertinente para
su conocimiento y aplicacion {Nnterior de COLPENSIONES. 15. Desarrollar y dirigir el cumplimiento de las
decisiones y acuerdos de I% Urita Directiva, ejecutarlas y rendir los informes que le sea solicitados.16. Dirigir la
ejecucion presupuestal, cofnprometer y ordenar el gasto, suscribir los actos, y celebrar los contratos y
convenios que se requigran para el normal funcionamiento de COLPENSIONES. 17. Nombrar y remover al
personal de la Empresaque no corresponda a otra autoridad, dirigir los procesos de seleccion de personal, asi
como expedir los aghs relacionados con la administracion del mismo (tales como la distribucion de personal, la
suscripcion y termlpacion de los contratos de trabajo, la expedicion del manual de funciones y de competencias
laborales y ?; araacion o supresion de grupos internos de trabajo). La vinculacion de los Vicepresidentes y los
Jefes de Oficiia de la Empresa debera contar con la aprobacién previa de la Junta Directiva. 18. Proponer para
aprobaciop de la Junta Directiva, previo estudio tecnico, la creacion, supresion o fusion de Gerencias,
Direccignes, Subdirecciones y Direcciones Regionales que se requieran para el cumplimiento de las funciones
de la,Epresa. 19. Crear, modificar o suprimir puntos de atencion y corresponsales que se requiera para el
cumplimiento del objeto social. 20. Recomendar a la Junta Directiva la aceptacion de cesiones y subrogaciones

mpresas Publicas. 21. Presentar para aprobacion de la Junta Directiva el manual de contratacion, con
sujecion a lo previsto en la Ley. 22. Ejercer la funcion de control disciplinario interno en los terminos de la Ley
734 de 2002 o en las normas que lo modifiquen, adicionen o sustituyan. 23. Dirigir las politicas para el
fortalecimiento y mantenimiento de la cultura de autocontrol, y la implementacién, mantenimiento y mejora del
Sistema Integrado de Gestion Institucional, 24. Dirigir las politicas de control de riesgos de lavado de activos y
financiacion del terrorismo y demas actividades ilicitas, aprobadas por la Junta Directiva de Colpensiones que
sean necesarias para el cumplimiento de la Empresa. 25. Rendir informes solicitados por las enﬁldades de
inspeccion, control y vigilancia y las deméas autoridades a las cuales se les deba reportar informacién. 26. Las
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erentes a la naturaleza de la dependencia, las establecidas por la Ley, los reglamentos o los

inh ]
gﬁ{;’fﬁoﬁ PARAGRAFO TRANSITORIO. Facultar al Presidente de COLPENSIONES por unica > para
escoger y contratar de los servidores publicos que hoy ocupan cargos de Vicepresidentes y Di res de
Oficina Nacional en forma permanente, que surtieron los procesos de seleccidn propios de ia Adpgipistradora y

que fueron aprobados por la Junta Directiva, para ocupar los cargos de Vicepresidentes y JQ, de Oficina.

(Acuerdo 106 del 01 de marzo de 2017).

O

Que figuran posesionados y en consecuencia, ejercen la representacilegal de la e ’ga‘d. las siguientes

personas:
NOMBRE IDENTIFICACION
Jaime Dussan Calderon CC - 12102957
Fecha de inicio del cargo: 26/01/2023
Jorge Alberto Silva Acero CC - 19459141
Fecha de inicio del cargo: 14/12/2017
e
&
é{o
&
X
=)

<

OQ'
Javier Eduardo Guzman Silva
Fecha de inicio del cargo: 21/§2/2018

CC - 79333752

Diego Alejandro Urrego Estbbar CC - 79983390
Fecha de inicio del car@ 10/02/2022
Oscar Eduardo Morerg:Enriquez CC - 12748173
Fecha de inicio del€argo: 11/07/2019
©
v
Y, o
O
<
s
((\
4\\
((,@
@)
Maria Elisa Moron Baute CC - 49790026

Fecha de inicio del cargo: 21/03/2019

Calle 7 No. 4 - 49 BogotD.C.
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CARGO

Presiden
o

Suplq@ del Presidente (Sin
pefidicio de lo dispuesto en el
a%hculo 164 del Codigo de
omercio, con informacién
radicada con el nimero
2019001331-000 del dia 8 de
enero de 2019, la entidad informa
que con documento del 17 de
diciembre de 2018 renuncié al
cargo de Suplente del
Presidente y fue aceptada por la
Junta Directiva en Acta 01-2019
del 11 de enero de 2019. Lo
anterior de conformidad con los
efectos establecidos por la
Sentencia C-621 de julio 29 de
2003 de la Constitucional).

Suplente del Presidente
Suplente del Presidente

Suplente del Presidente (Sin
perjuicio de lo dispuesto en el
articulo 164 del Cddigo de
Comercio, con informacion
radicada con el nimero
2020289549-000 del dia 1 de
diciembre de 2020, que con
documento del 12 de noviembre
de 2020 renuncio al cargo de
Suplente del Presidentey fue
aceptada por la Junta Directiva
en Acta 019 del 12 de noviembre
de 2020. Lo anterior de
conformidad con los efectos
establecidos por la Sentencia C-
621 de julio 29 de 2003 de la
Constitucional).

Suplente del Presidente

MINISTERIO DE HACIENDA Y
CREDITO PUBLICO



e T AU OB TN
SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA

Certificado Generado con el Pin No: 1127614207073473

Generado el 17 de julio de 2023 a las 18:38:23

ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACION AC
HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EX;LEISILC[I) N ENTIDAD

Nl Greoeedd i eeg o
NATALIA CAROLINA GUERRERO RAMIREZ D p
SECRETARIA GENERAL 0@

N2
"De conformidad con el articulo 12 del D t i O
tiene plena validez para todos los efectos lgg;eleos.yso de 1995, la firma mecanica queoaa ce en este texto
&
O
D
\;'?‘
<<\
o\?‘
Q}\
Y
&
N
<§~
\)Q
=)
% g
<
®)
<
<>O
N
&
O
O
V
K\3s
O
Q
d?‘
Q\
&

4

Calle 7 No. 4 - 49 BogotD.C. v
o upacrT11 §84 02 00 5 94 02 01 W Criomorosuico

www.suparfinanciara.gov.co Pégina 4 de 4



' lidoz do este documento puede verificarse on la pagina www.superfinanciera.gov.co con 8l nimmero de PIN
La vali :
INANCIERA DE COLOMBIA

SUPERINTENDENCIA |

Certificado Generado con el Pin No: 5058195325476405
Generado el 17 de julio de 2023 a las 18:39:25

ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACION ACTUAL DE LA ENTIDAD
HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION

EL SECRETARIO GENERAL

rcicio de las facultades y, en especial, de la prevista en el articulo 11.2.1.4.59 numeral 10 %
g 2010, modificado por el articulo 3 del decreto 1848 de 2016. o) SRR

Y
CERTIFICA ©

RAZON SOCIAL: SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y céﬁ(mms PORVENIR

S.A.
4
NIT: 800144331-3 é
\Q«?
N
NATURALEZA JURIDICA: Sociedad Andnima De Nacionalidad Colgm iana. Entidad sometida al control y
vigilancia por parte de la Superintendencia Financiera de Colombia.c}

N

| 22 de octubre de 1991 de la Notaria 23 de

En gj
2555 de

CONSTITUCION Y REFORMAS: Escritura Publica No 53
BOGOTA D.C. (COLOMBIA). A
Resolucion S.F.C. No 0628 del 03 de abril de 2013 laStiperintendencia Financiera de Colombia, no objeta la
adquisicion de BBVA Horizonte Sociedad Administrgdoera de Fondos de Pensiones y de Cesantias S.A. por
parte de la Sociedad Administradora de Fondos ded?ensiones y Cesantias Porvenir S.A.
Resoluciéon S.F.C. No 2134 del 22 de noviempre’de 2013 La Superintendencia Financiera de Colombia no
objeta la fusién por absorcion de HORIZONTE Administradora de Fondos de Pensiones y Cesantias S.A, por
ensiones y Cesantia PORVENIR S.A., protocolizada mediante

parte de la Administradora de Fondos d
Escritura Publica 2250 del 26 de diciemb@ e 2013 Notaria 65 de Bogota, produciéndose en consecuencia la

disolucion sin liquidacion de la entidaqfﬁsorbida.
Resolucién S.F.C. No 0750 del 22 z? unio de 2022 autoriza al Banco de Occidente (Panama) S.A., sociedad

con domicilio en la Republica d%{ nama, para realizar actos de promocion y publicidad de los productos y
servicios relacionados en el cofisSiderando quinto de esta Resolucion, y al Occidental Bank (Barbados) Ltd.,
sociedad con domicilio en Bq@ dos, para realizar actos de promocioén y publicidad de los productos y servicios
relacionados en el consider@ndo sexto de esta Resolucion, a través de la AFP Porvenir S.A.

O

Y
AUTORIZACION I‘J@.I;UNCIONAMIENTO: Resolucién S.B. 3970 del 30 de octubre de 1991
Resolucion S.B, 3970 del 30 de octubre de 1991 Autorizd a la citada sociedad para desarrollar las actividades
comprendida Hdntro de su objeto social, esto es, la administracién de Fondos de Pensiones y de Cesantia,
acto a partir 51 cual administra el FONDO DE CESANTIAS.
2984-9 del 01 de julio de 1993 Autoriza a la sociedad denominada PORVENIR SOCIEDAD

Oficio
ADMI £EéERADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS S.A., para administrar fondos de pensiones

vol rias
olucion S.B. 535 del 30 de marzo de 1994 Autoriza a la sociedad denominada PORVENIR SOCIEDAD

2 MINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS S.A., para administrar fondos de pensiones
del Régimen de ahorro Individual con Solidaridad en lo términos en que dicha autorizacién fue solicitada y de

conformidad con las disposiciones legales vigentes.

REPRESENTACION LEGAL: La administracion y representacion de la sociedad estara a cargo del Presidente
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de los Vicepresidentes, que para el efecto design irecti
nombrados por la Junta Directiea de manera inde%n?d;a ;ﬂgil:nggesc‘;wa, Lo® owrasantantss legaes Sopin
representantes podran ser socios o extrafios. FUNCIONES DEL FiEPRErSr'grhrl‘wIdoS S Sl be - ke
los Representantes Legales las que, dentro de los limites que le im IR Lt Sl T nes de
PORVENIR, las que les corresponden de acuerdo con la naturaleza ggnen S o e loi?s i
a) Usar la denominacion social y ejercer la representacion le aﬁu Rl .
extrajudiciaimente a la compaiiia, ante cualquier autoridad o personaiCJ ty ?dema_s' repISgyiar Kidcw ¥
novar, transag:r,_compromgter y desistir y para comparecer en juicios enna ura o.]urlduca, don _facultades para
o derechos sociales; b) Ejecutar o celebrar to d cless. Jo picioe y cont rgttle se dispute Jd¢propiedad de bienes
tenga interés la compania; c) Convocar a la Junta Directiva a reuni O i R T
presentar en las primeras un informe sobre el estado de los negocios sttja?;!ores" dOrdl e
nombramiento no esté a_signado a otro érgano social, removerlos ﬁrmalales' ) s allinrarsho
e) Abrir cuentas bancarias a nombre de la Sociedad para manteger en y 1?5 e Tl e
ellas y negociar toda clase de titulos vlores; f) Constituir mandatarios ue? ; d{neros ) e
fuera de él y delegarles las funciones o atribuciones que considere ngc a»ssen e ol
;Sg;gg_bltr las egcrllturastde reformas estatutarias; h) Suscribir los co ratos' gﬂecusinatr? ?\%%ggaikggagf% ?e):
inistracion de los pa rimonios autébnomos que constituyan las e i&%’dest itorial i
con independencia de su cuantia; i) Resolver, en primera i erritoriales y sus descentralizadas,
g:plgcgleg Zol:jci(?d;s portlos a:I:cignist)as. en los ténnin%lg dzrf?nim ;r:; l:-f Csé)dt?gr;% (Ijae‘a gruo:r? %eonbcileam%ecgurp%tr%rtligz
ociedad; j) Presen ar a la Junta Directiva para su apr imi
|as medidas especificas de Buen Gobierno de la S%cieclad, 4 on(Ii?Jr::t% \;eslﬁriﬁgr;:gg;mggﬁ r;eﬁﬁudn;p;wgento,
el respeto de los derechos de quienes en ella invierte en cualquier otro valor qu'e llegare a em?tirg uralar
adecuada administracion de sus asuntos y k) Ejercer i s aquellas funciones que le seangasignadas c?r 12
Asamblea de Accionistas, la Junta Directiva o ia 5&3 que no se encuentren aqui relacionadas (Esgmura
Publica 1674 del 30 de septiembre de 2009 Notaga’fGS de Bogota D.C.). Para efectos de la Repfesentacién
Legal de la Sociedad, tendran la calidad de fé;p}, sentantes Legales judiciales los abogados que con tal fin
designe la Junta 'Dlrectlva.. quienes repres Wtaran a la sociedad ante las autoridades jurisdiccionales,
administrativas, politicas, entidades centralgldas y descentralizadas del Estado (Escritura Publica 1708 del 11

de octubre de 2010 Notaria 65 de Bogot

Que figuran posesionados y en CO&@E encia, ejercen la representacilegal de la entidad, las siguientes

personas: O
NOMBRE Q IDENTIFICACIf)N CARGO
Miguel Largacha Martin iS CC - 79156394 Presidente
Fecha de inicio del cgF S\ 06/10/2008
Erik Andrés Monca%g asmussen CC - 79781438 Vicepresidente
Fecha de inicio Q@. argo: 15/11/2018
Roberto Diez%lupllo CC - 79292143 Vicepresidente
Fecha de inigio del cargo: 06/02/2014
AlejandgdBomez Villegas CC - 79941020 Vicepresidente
Fech inicio del cargo: 27/10/2011
Al rfsb Angel Lozano CC - 16799132 Vicepresidente
é:ﬁha de inicio del cargo: 28/10/2010
-duan Pablo Salazar Aristizabal cC - 71731636 Vicepresidente
QQ/ Ceaha de inicio del cargo: 07/10/2004
Andres Vasquez Restrepo CC - 71695255 Vicepresidente
Fecha de inicio del cargo: 08/01/2004
Silvia Lucia Reyes Acevedo CC - 37893544 Vicepresidente
Fecha de inicio del cargo: 21/05/2020 o
cC - 1015401438 Representante Legal Judicial

Johana Andrea Lesmes Mendieta
Fecha de inicio del cargo: 09/08/2019
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NOMBRE

Daniela Guerrero Ordofiez
Fecha de inicio del cargo: 09/08/2019

Miguel José Gregory Villegas Castafneda
Fecha de inicio del cargo: 12/04/2021

Carla Santafé Figueredo
Fecha de inicio del cargo: 12/04/2021

Ivonne Astrid Ortiz Giraldo
Fecha de inicio del cargo: 12/04/2021

Erika Isabel Arrieta Ruiz
Fecha de inicio del cargo: 12/04/2021

Fredy Quintero Lépez
Fecha de inicio del cargo: 12/04/2021

Ana Maria Romero Lagos
Fecha de inicio del cargo: 23/09/2021

Carlos Manuel Ramirez Acosta
Fecha de inicio del cargo: 23/09/2021

Diana Marcela Bautista Ruiz
Fecha de inicio del cargo: 05/10/2022

Andrés Felipe Fernandez Cardona
Fecha de inicio del cargo: 05/10/2022

Luisa Fernanda Currea Franco
Fecha de inicio del cargo: 05/10/2022

Laura Ximena Florez Gonzalez A
Fecha de inicio del cargo: 09/06/ i

Sebastian Fernandez Bonilla 3
Fecha de inicio del cargo: 09/(6/2023

Alba Janneth Moreno Bagqer
Fecha de inicio del cargoM'3/06/2017

Jorge Eduardo Monta’ﬁe Cortés
Fecha de inicio d‘g}@rgo: 19/02/2016

Carlos Andres Sarichez Medina
Fecha de iniclp-del cargo: 07/01/2016
Genny Cq? ina Ramirez Zamora
Fecha dginicio del cargo: 17/03/2015

Diar(%%arﬁnez Cubides
Fqgh de inicio del cargo: 29/01/2014

zabeth Mira Hernandez
echa de inicio del cargo: 29/01/2014

Ivonne Amira Torrente Schultz
Fecha de inicio del cargo: 11/11/2011

Nancy Adriana Rodriguez Casas
Fecha de inicio del cargo: 11/11/2011

Wﬁm%mfeeg

Calle 7 No. 4 -49 Bo tD
Conmutador: (571) 5 84 03 5
! 02005
.superﬁnanciera.gov.co i

IDENTIFICACION
CC - 1018458983

CC - 1110464235
CC - 1130608527
CC - 32243789
CC - 32779976
CC - 79581111

CC-1019119578

CARGO
Representan Legal Judicial %\?‘

Representante Legal Judg
NV
Representante Le%’af.ludicia!
Representath?L gal Judicial
Repres te Legal Judicial
R sentante Legal Judicial

\?Representante Legal Judicial

CC - 79693893 Q@é Representante Legal Judicial

CC - 103\2&’0?)5
cC ~¢Q€9582580
@?10?2709498

vhCC - 1098797771

CC - 80975529
CC - 53077586
CC - 79443280
CC - 94501244
CC - 52829319
CC - 52264480
CC - 43868037
CC - 32737160

CC - 51970146

Pégina 3 de 4

Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial

Representante Legal Judicial
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o
59 numeral 1%@‘& ecreto

O

En ejercicio de las facultades y, en especial, de la prevista en el arti
2555 de 2010, modificado por €l articulo 3 del decreto 1848 do 2016, el

NG
CERTIFICA (,O
RAZON SOCIAL: "Colfondos S.A. Pensiones y Cesantias" y podra utili i igui
nombres abreviados o siglas "COLFONDOS g.A." y “C0LF%%DéSE?grfgd%l;::\cgjﬁsd:clizz:c]!%;“entes
¥
NIT: 800149496-2 %c’
N
ON

NATURALEZA JURIDICA: Sociedad Comercial Anénima De Caréctqu.Privado Entidad tid
vigilancia por parte de la Superintendencia Financiera de Colombia.(} ' SO o sy

CONSTITUCION Y REFORMAS: Escritura Publica No 236 @907 de noviembre de 1991 de la Notaria 16 de
bajo la denominaciofi¢;le COLFONDOS COMPANIA COLOMBIANA

BOGOTA D.C. (COLOMBIA).
ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y D\%QESANTIAS S.A. COLFONDOS
Escritura Publica No 4933 del 04 de agosto de 2004 i‘é?la Notaria 37 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA).

Escritura Publica No 5534 del 03 de julio de 2007.de fa Notaria 37 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). cambia su
“S.A. PENSIONES Y CESANTIAS El domicilio principal de la

razon social denominandose CITI COLFONDO%
OGOTA D.C. (COLOMBIA). modifica

sociedad es la ciudad de Bogota D.C.
Escritura Publica No 1189 del 02 de junio.der2010 de la Notaria 44 de B
su razén social de CITI COLFONDOS S@~PENSIONES Y CESANTIAS por la de COLFONDOS PENSIONES

Y CESANTIAS pudiendo usar la denoql nmacion COLFONDOS S.A.
Escritura Publica No 3586 del 14(de diciembre de 2012 de la Notaria 25 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA).
modifica su razon social por la,de)"Colfondos S.A. Pensiones y Cesantias" y podra utilizar cualquiera de los
siguientes nombres abreviado_i\o,siglas "COLFONDOS S.A."y "COLFONDOS" (en adelante la "Sociedad")
Escritura Puablica No 3659@;@ 19 de diciembre de 2012 de la Notaria 25 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA).
modifica su razon socialspor la de "Colfondos S.A. Pensiones y Cesantias" y podra utilizar clx;lalqplera Eie los
siguientes nombres aQ&gﬁl’édos o siglas "COLFONDOS S.A."y "COLFONDOS" (en adelante la "Sociedad")
K\

AUTORIZACI IBE FUNCIONAMIENTO: Resolucion S.B. 4839 del 13 de diciembre de 1991

i6n SB. 4839 del 13 de diciembre de 1991 Esta entidad autoriz6 a la citada sociedad para desarrollar
framensh I, esto es, la administracion de Fondos de Pensiones y

las actividadés comprendidas dentro de su objeto socia
de Cesanitid, acto a partir del cual administra el FONDO DE CESANTIAS

Res E\dén S.B. 0587 del 11 de abril de 1994 Esta Superintendencia autorizé a Colfondos para administrar
fon '%J“'é de pensiones del Regimen de Ahorro Individual con Solidaridad, acto a partir del cual administra el

ad
FONDO DE PENSION OBLIGATORIA.
ndencia imparte autorizacion al reglamento del

Oficio 94020782-6 del 04 de agosto de 1994 Esta Superinte
Fondo de Pensiones Obligatoria y el Plan Basico de Pensiones.
rte autorizacion a la reforma

Oficio 2001039456-12 del 05 de septiembre de 2001 Esta Superintendencia impa
del reglamento del Fondo de Pensiones Voluntarias CLASS INVERSION.
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RTIFICADO REFLEJA LA SITUACION ACTUAL DE LA ENTIDAD
BN HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION

\g
AL: La sociedad tendrd un Presidente (para efectos de estos giuto_s, el
"Presidente”) entante legal de la sociedad y tendra a su cargo la supre ydireccion y
n de los negocios dentro de las atribuciones gue le concedan los estatutos sp$ acuerdos y
@ tendra tres (3)

inistracio LA b ;
?eqsglfgcsr‘ones de la Asamblea General de Accionistas y de la Junta Directiva. El Presiden
do y tercero- quienes en su orden los reemplazaran en cas dé falta temporal o

ntes - primero, segun ]
o - tantes legales de la sociedad aquellas personas desjghadas por la Junta
d le corresponden las

p »
luta. Seran también represen ‘ ;
SFrse?:tliJv: de la comparia. FUNCIONES DEL PRESIDENTE: Al Presidente de la soci ; onder
Usar la razén o firma social. 2. Representar legalment la Sociedad judicial o
| debido cumplimiento del

siguientes funciones: 1. T ) 3
Celebrar y ejecutar los actos necesarios 0 convenientes p,
ecoger los actos o contratos

ESENTACION LEG
Sy y sera el repres

extrajudiciaimente. 3. Ce acl : ]
objeto social. 4. Suscribir los documentos publicos o privados necesarios pa los actos.
que celebre la Sociedad directamente o bajo su responsabilidad. 5. Cumplir y.Jdcer cumplir el "Cédigo de Buen
Gobierno Empresarial” y mantenerlo disponible para el publico. 6. V ar* porque la informacion sobre la
evolucion de la Sociedad divulgada al mercado sea debidamente actualigada. 7. Mantener a la Junta Directiva
permanente y detalladamente informada de Ia marcha de los n%%]ac os sociales y suministrarle toda la
informacion que ésta solicite. 8. Ejecutar y hacer ejecutar las dgi@ inaciones de la Asamblea General de
Accionistas, de la Junta Directiva y de los comités de ésta, lo,mismo que todas las operaciones en que la
Sociedad haya acordado ocuparse, desarrollando su actividad gofiforme a los presentes Estatutos. 9. Delegar -
previa autorizacién de la Junta Directiva- alguna o algunas de¥$ds atribuciones y facultades delegables, en uno

permanente. 10. Nombrar, remover y sefalar

o varios funcionarios de la Sociedad, en forma transitogi ‘ mb _
libremente las funciones y atribuciones a los Vicepresidentes de la Sociedad. 11. Dirigir, coordinar y controlar

las actividades de los Vicepresidentes de la Sociedad 2: Nombrar y remover libremente a los empleados de la
Sociedad, salvo aquellos cuya designacion correspgida a la Asamblea General de Accionistas o a la Junta
Directiva. 13. Proponer a la Junta Directiva alférnativas de pago o remuneracion variable conforme al
desempefio de los administradores y personal qg}nercial de la Sociedad. 14. Postular ante la Junta Directiva las
personas a quienes deba conferirseles la ggpresentacién legal de la Sociedad. 15. Convocar a la Junta
Directiva a reuniones. 16. Convocar a ia¥Asamblea General de Accionistas a reuniones ordinarias o
extraordinarias, por iniciativa propia o éi%gpetici(fm de un grupo de accionistas que representen al menos el
veinticinco por ciento (25%) de las actidnes suscritas de la Sociedad. 17. Presentar anualmente a la Junta
Directiva, los estados financieros de, fin de ejercicio acompaiiados de los anexos de rigor de un proyecto de
distribucién de utilidades repartib s;é?) de cancelacién de pérdidas, del informe de gestion previsto en la Ley y
de los informes complementariesya que haya lugar. 18. Autorizar con su firma las actas de las reuniones no
presenciales de la Asamblea Geheral de Accionistas y Junta Directiva. 19. Fijar la hora oficial de la Sociedad a
partir de la hora oficial coloég iana establecida de conformidad con el tiempo uniforme coordinado UTC-5. 20.
En general, cumplir cop~J0§ deberes que la Ley le imponga y desempefar las demas funciones que le
encomiende la Asamblggl" eneral de Accionistas o la Junta Directiva y todas aquellas otras que naturalmente
le correspondan en gy-caracter de Representante Legal de la Sociedad. (Escritura Publica 3659 del 19 de

diciembre de 201 %No aria 25 de Bogota)
Que figuran p@esionados y en consecuencia, ejercen la representacilegal de la entidad, las siguientes

personas: &9
NOMBRE IDENTIFICACION CARGO
cela Giraldo Garcia CC - 52812482 Presidente
Fecha de inicio del cargo: 31/12/2020
CC - 63368154 Primer Suplente del Presidente

0@' Adriana Milena Munevar Arciniegas
~  Fecha de inicio del cargo: 05/04/2023
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NOMBRE IDENTIFICACION CARGO L
Alexandra Castillo Gémez CC - 51840113 Segundo Suplente del Presid
Fecha de inicio del cargo: 20/10/2016 (Sin perjuicio de lo dispues

el articulo 164 del Cadig

Comercio, con informagi

radicada con el num

2023065797-000 ia 16 de
junio de 2023 q n
documento d de mayo de

2023 renu egx. cargo de
Segundo% lente del Presidente

y fue agéptada por la Junta
Dire Acta No. 390 del 11 de
m e 2023. Lo anterior de

shformidad con los efectos
Ve tablecidos por la Sentencia C-

¢ \621 de julio 29 de 2003 de Ia
>~ Constitucional).
Maria Juliana Ortiz Ortiz CC - 5251457 N% Tercer Suplente del Presidente
Fecha de inicio del cargo: 23/03/2023
Lina Margarita Lengua Caballero cC- 50!}%63%’3 Representante Legal para Fines
Fecha de inicio del cargo: 11/04/2018 Qb Judiciales
- 2%
NeAUA Goepelg D (ge X
NATALIA CAROLINA GUERRERO RAMIRE%.CD
SECRETARIA GENERAL \v

Q-

"De conformidad con el articulo 12 dﬁ%ecreto 2150 de 1995, la firma mecénica que aparece en este texto
tiene plena validez para todos los efégtos legales.”
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Certificado de entrega de correo generado por Mailtrack

Desde CLAUDIA VICTORIA <claudiavictoria0815@gmail.com>
Asunto NOTIFICACION RADICACION DEMANDA SANDRA PATRICIA GOMEZ
ID del .
M . <6c043806-c64a-6e6a-d10c-21d452407 c4f@gmail.com>
ensaje
Entregado el 19 jul., 2023 at 9:16 a. m.

<notificacionesjudiciales@colpensiones.gov.co>, Laura Katherine Miranda Contreras

Entregado a P A .
9 <notificacionesjudiciales@porvenir.com.co>
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M Gmail CLAUDIA VICTORIA <claudiavictoria0815@gmail.com>

SE REALIZO LA RADICACION SATISFACTORIAMENTE:

1 mensaje

Buzén <procesosjudiciales@colfondos.com.co> 19 de julio de 2023, 9:24
Para: claudiavictoria0815@gmail.com

Gracias por comunicarse con COLFONDOS S.A. PENSIONES Y CESANTIAS.
La solicitud enviada la hemos recibido, es importante este buzén solo atendera tramites por DESPACHO
JUDICIAL o ABOGADO CONTRAPARTE, radicado bajo el No. 17995, sin embargo, su contenido no ha sido
verificado aun; la verificacion del contenido se hara a mas tardar dentro de los 5 dias habiles siguientes al
recibo, lo anterior por cuanto el area competente remitira como respuesta una constancia de notificacién, luego
de haber validado la lectura de lo remitido; Si dentro de los documentos la informaciéon no se encuentra
completa, o no es permitido el acceso al mensaje de datos adjuntos o “link”, no se causara el acuse de recibido
por indebida notificacion.Los demas documentos que no correspondan a temas de competencia Judicial y que
fueren radicados a través de este correo electronico, se tendran como no entregados, dado que existe el canal
oficial “CONTACTENOS”, en la pagina web de Colfondos, a través del cual debe radicar su solicitud, queja o
reclamo para que sea efectivamente atendida.lgualmente es preciso indicarles que cualquier comunicaciéon que
se remita a esta entidad se recibira a través del link: https://webciani.com/Colfondos_Notificaciones, en horas
habiles que son de 8:00 am 5:00 p.m., los correos que sean enviados después de las 5:00 pm, seran recibidos
con fecha del dia habil siguiente a su envio

AGRADECEMOS SU COMPRENSION.

INFORMACION DE LA RADICACION REALIZADA:

NUMERO DE ]
CONSECUTIVO 17995 DEPARTAMENTO: VALLE
CIUDAD: CALI TIPO PROCESO: LABORAL ORDINARIO
L ACTUACION JUDICIAL OFICIO NOTIFICACION
RADICACION: COMUNICADA: DEMANDA
) 19/07/2023 9:24:31 _ SANDRA PATRICIA GOMEZ
FECHA SOLICITUD: . DEMANDANTE: MONTOVA
DEMANDADO: COLFONDOS
--------- ATENCION--------

Esta es una cuenta utilizada por el servicio de correo automatico; por favor no responda ningun correo a esta
direccion.

La informacién contenida en este e-mail es confidencial y sélo puede ser utilizada por la persona a la cual esta
dirigida. Si Usted no es el receptor autorizado, cualquier retencién, difusién, distribuciéon o copia de este
mensaje es prohibida y sancionada por la ley. Si por error recibe este mensaje, por favor informe al remitente y
borre el mensaje recibido inmediatamente.Cualquier opinién, conclusién u otra informacién contenida en este
mensaje, que no esté relacionada con las actividades oficiales de nuestra Institucion, debera considerarse
como nunca proporcionada o aprobada por la misma.

La informacién transmitida esta destinada al uso exclusivo de las personas a quienes esté dirigida y puede contener
informacion confidencial. Toda revision, retransmision, diseminacién u otro uso de esta informacion por personas o
entidades distintas del destinatario esta prohibida. Si usted ha recibido esta comunicacién por error, por favor haga caso
omiso de su contenido y notifiquenos de inmediato a Juridico y Cumplimiento Colombia. The information transmitted is
intended only for the use of the individual to whom it is addressed and may contain information that is confidential or
privileged. Any review, retransmission, dissemination or other use of, or taking of any action in reliance upon, this
information by individuals or entities other than the intended recipient is prohibited. If you have received this
communication by mistake, please disregard its contents and notify us immediately to Legal and Compliance Colombia.
La informacién transmitida esta destinada al uso exclusivo de las personas a quienes esté dirigida y puede contener
informacion confidencial. Toda revision, retransmision, diseminacién u otro uso de esta informacion por personas o
entidades distintas del destinatario esta prohibida. Si usted ha recibido esta comunicacién por error, por favor haga caso
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