(]?Colpensiones

Bogotd D.C., 23 de octubre de 2023 Oficio BZ2023_17189381-
2875337

Juzgado de Circuito 017 Laboral de <Ciudad_Municipio>
Calle 8 # 1 ??? 16 Edif. Entreceibas Of. 503
<Ciudad_Municipio>, VALLE DEL CAUCA

Asunto: Poder Especial

Proceso: Laboral Primera Instancia - 76001310501720230035100

Demandante: SANDRA PATRICIA GOMEZ MONTOYA, Cédula de ciudadania 30312798
Demandado: Administradora Colombiana de Pensiones - COLPENSIONES

Ingrid Carolina Ariza Cristancho, identificada con la cédula de ciudadania N.2; 1098634433 de
Bucaramanga en mi calidad de Directora de Procesos Judiciales (A) de la Administradora
Colombiana de Pensiones COLPENSIONES, Empresa Industrial y Comercial del Estado con caracter
financiero creada por la ley 1151 de 2007, confiero a usted poder especial, amplio y suficiente,
Doctor(a)Carlos Alberto Velez Alegria, abogado(a) en ejercicio, identificado(a) con la cédula de
ciudadania nimero 76321657 de , y portador de la Tarjeta Profesional nimero del C. S. de la J,,
para que en nombre y representacion de COLPENSIONES realice las actuaciones necesarias para la
defensa juridica de esta Entidad.

El(la) apoderado(a) cuenta con facultades para conciliar, transigir y efectuar la defensa judicial
por medio de escritura publica, este documento NO constituye poder de representacion y su
caracter es netamente para el flujo en bizagi.

Atentamente,

(Dt

Ingrid Carolina Ariza Cristancho

Directora de Procesos Judiciales (A.)

Administradora Colombiana de Pensiones — COLPENSIONES
CC 1098634433 de Bucaramanga

Acepto,

Carlos Alberto Velez Alegria
T.P.No. delC.S.delal.

Cra.10No.72-33Torre BPiso 11 Linea Bogota (57+601) 489 09 09 | .
WwWw.colpensiones.gov.co
Bogota D.C. - Cundinamarca Linea Gratuita: 018000 4109 09 P 9
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Cl)colpensiones

CALl, 23 de Febrero de 2023 2023 _2954424-34878616

Sefior (a):

SANDRA PATRICIA GOMEZ MONTOYA
CALLE 34ANMORTE# 2A -4

CALI - VALLE DEL CAUCA

Referencia: Radicado No. 2023 2954424 del 23 de Febrero de 2023
Ciudadano: SAMDRA PATRICIA GOMEZ MONTOYA

Identificacion:  C.C. 30312798

Tipo de Tramite: AFILIACIONES - Traslado de Regimen

Respetado(a) sefior(a):

Reciba un cordial saludo de la Administradora Colombiana de Pensiones - COLPENSIONES.

Nos permitimos informarle que su solicitud radicada como se indica en la referencia, no ha sido

aceptada.
i
35 Lo anterior por los siguientes motivos:
g
Motivos de Rechazo
a Mo es procedente dar tramite a su solidtud, por cuanto la infermacion consultada indica que se encuentra a diez afios o menos del requisito
c de tiempo para pensionarse
=L
=

En caso de requerir informacion adicional, por favor acercarse a nuestros Puntos de Atencion
Colpensiones (PAC); comunicarse con la linea de servicio al ciudadano en Bogota al 4590909, en
Medellin al 2836090, o con la linea gratuita nacional al 018000 41 0909, en donde estaremos dispuestos

a brindarle el mejor servicio.

Cordialmente,

A

e L B i

LU GABRIEL REYES ESCOBAR
Director de Atencion y Servicio (A)

Pagina 1

o
"G‘ Carrera 10 No. 72 — 53 Torre B Piso 11 Bogotd D.C. — Cundinamarca

Bogotd: [(S7+601) 486 09 09 - Linea Gratuita: O1 8000 41 0% O9 ‘$ GOBIERND DE COLOMBIA
SG5 wharw colpensiones. gov.co




COLPENSIONES

19/7/23, 10:15 Correo: Radicacion Judicial 1 - Outloo 2023 11931470

19/07/2023 10:53:31 a. m.
ROTONDA VIRTUAL DESPACHOS JUDICIALES

RV: NOTIFICACION RADICACION DEMANDA SANDRA PATRIC| Dom- . Y1uiclas
Radicacion Judicial AR
Mié 19/07/2023 10:07 *202311931470*

Para:Radicacion Judicial 1 <radicacionjudicial1@syc.com.co>

[ﬂ] 3 archivos adjuntos (22 MB}

CARATULA DEMANDA SANDRA PATRICIA GOMEZ pdf; DEMANDA NULIDAD SANDRA PATRICIA GOMEZ MONTQOYA.pdf; MEDIOS
DE PRUEBA SANDRA P GOMEZ MONTOYA.pdf;

De: Notificaciones Judiciales Interno <buzonjudicialinterno@colpensiones.gov.co>

Enviados: miércoles, 19 de julio de 2023 10:07:07 (UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito, Rio Branco
Para: Radicacion Judicial 1 <radicacionjudiciall@syc.com.co>

Asunto: Fwd: NOTIFICACION RADICACION DEMANDA SANDRA PATRICIA GOMEZ

DEMANDAF

---------- Forwarded message ---------

De: CLAUDIA VICTORIA <claudiavictoria0815@gmail.com>

Date: mié, 19 jul 2023 a las 9:17

Subject: NOTIFICACION RADICACION DEMANDA SANDRA PATRICIA GOMEZ

To: <notificacionesjudiciales@colpensiones.gov.co>, Laura Katherine Miranda Contreras

<notificacionesjudiciales@porvenir.com.co>

Muy buenos dias conforme el asunto, remito adjunto 3 archivos PDF, para los fines pertinentes.

Muchas gracias.

Atentamente,

CLAUDIA INES VICTORIA LARA

Abogada

Contacto: 315 575 39 95

Correo electronico: claudiavictoriao815@gmail.com
Carrera 4 No.10-44 Oficina 810

Edificio Plaza de Cayzedo

Cali- Valle

NOTA: La notificacion se entiende surtida cuando es recibido el correo electréonico como
instrumento de enteramiento, mas no en una fecha posterior cuando el usuario abre su bandeja de
entrada y da lectura a la comunicaciéon, pues habilitar esta situaciéon, agrega el fallo, implicaria que

https://outlook.office365.com/mail/ AAMKADBIN2YwYWRILTcxOTINDkyMS 1i0TQyLTIzZNGYWNTVjY]Y1NgAuAAAAAADIIORICLZZ TaeBK%2Bz2Bw8C...  1/2



19/7/23, 10:15 Correo: Radicacion Judicial 1 - Qutlook
la notificacion quedaria al arbitrio de su receptor, por lo que de conformidad con el articulo 291 del
CGP: Se presumira que el destinatario ha recibido la comunicacion cuando el iniciador
recepcione acuse de recibo. En esfe caso, se dejara constancia de ello en el expediente y
adjuntard una impresion del mensaje de datos.

https://outlook.office365.com/mail/ AAMKADBINZ2YwYWRILTexOTINDkyMS 1i0TQyLTIzZNGYWNT V] Y] Y INgAUAAAAAADIIORICLZZ TaeBK%2Bz2BwS8C...  2/2



T Consejo Superior de la Judicatura
298, Rama Judicial . .r . . .
1 \‘% &.jﬁ’ 1 Consejo Superior de la Judicatura Direccion E_]ecutlva Seccional
Repiblica de Colombia Administracién Judicial
Oficina Judicial de Cali

JURISDICCION ORDINAR]A [Serera: Cerdtula | Guardar PDF

Acuerdos 1472 (Civil) 1480 (Laboral) 1667 (Familia) de 2002
y 10443 de 2015 (Actualiza grupos de reparto Civil y Familia)

Especialidad: LABORAL DEL CIRCUITO

Grupo de reparto] 02

Nombre: ORDINARIOS DE PRIMERA INSTANCIA

Partes del proceso

Identificacion Nombre(s) y Apellido(s)
C.C. Cédula de ciudadania / Nit.
DEMANDANTE(S)

CC.30.312.798 SANDRA PATRICIA GOMEZ MONTOYA

DEMANDADO(S)

ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES - COLPENSIONES
SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSONES Y
CESANTIAS POVENIR S.A

COLFONDQOS S.A. PENSIONES Y CESANTIAS

APODERADO

CC. 1032368373 CLAUDIA INES VICTORIA LARA

Cuadernos: 3

Folios: 1-10-100

Anotaciones especiales (documentos originales / folio) / Observaciones

Sin Observaciones




SENOR:
JUEZ LABORAL DEL CIRCUITO DE CALI (REPARTOQ)
K. S. DD.

REF: DEMANDA ORDINARIA LABORAL DE PRIMERA INSTANCIA

DTE: SANDRA PATRICIA GOMEZ MONTOYA

DDOS: ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES -
COLPENSIONES.

SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y
CESANTIAS PORVENIR S.A.

COLFONDOS S.A. PENSIONES Y CESANTIAS

CLAUDIA INES VICTORIA LARA, identificada con la cédula de ciudadania
No. 1.032.368.373, expedida en Bogota y con T.P. No. 333.963 del Consejo
Superior de la Judicatura, obrando como apoderada de la sefiora SANDRA
PATRICIA GOMEZ MONTOYA, mayor de edad, vecina de Cali, identificada
con C.C. No. 30.312.798 expedida en Manizales (Cdas.), me permito
presentar DEMANDA ORDINARIA LABORAL DE PRIMERA INSTANCIA,
contra la ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES -~
COLPENSIONES, representado legalmente por el Dr. JAIME DUSSAN
CALDERON o quien haga sus veces; contra SOCIEDAD ADMINISTRADORA
DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS PORVENIR S.A., representado
legalmente por el Dr. MIGUEL LARGACHA MARTINEZ o quien haga sus
veces,y contra COLFONDOS S.A. PENSIONES Y CESANTIAS, representada
por el Dr. ALEJANDRO BEZANILLA MENA, o quien haga sus veces, para
que se declare la ineficacia, ilegalidad nulidad de la afiliacion y el traslado
realizado en el régimen de ahorro individual y se ordene la afiliacién al
régimen de prima media COLPENSIONES, con sus correspondientes
aportes de su cuenta individual y sus rendimientos debidamente indexados,
con base en los siguientes:
FUNDAMENTOS DE HECHO

PRIMERO: La sefiora SANDRA PATRICIA GOMEZ MONTOYA, naci6 el 15
de julio de 1969, quien actualmente tiene 53 afios de edad.

SEGUNDO. Mi representada, cotizo tiempos publicos con las siguientes
entidades:

CARRERA 4 # 10-44 OFICINA 810 EDIFICIO PLAZA DE CAICEDO
TEL 3155753995 CORREQ ELECTRONICO: claudiavictoriaO815@gmail.com




2

- Empresas de Obras Sanitarias de Caldas SA ESP 01/03/1991 - 31/12/1992
- Inst. De Financiamiento Premocidn y Desarrollo de Manizales 24/01/1995 - 31/01/1996
- Empresas Pulblicas de Manizales 01/02/1996 - 25/02/1996

Con lo anterior, queda claramente demostrado, que ninguno de los dos
Fondos de Pensiones, cumpli6 con el deber de informacién para mi
representada eludiendo por completo una asesoria que le permitiera conocer
la existencia del Régimen de Prima media con Prestacion Definida.
TERCERO. La seiiora SANDRA PATRICIA GOMEZ MONTOYA, fue afiliada
a la SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y
CESANTIAS PORVENIR 8.A., desde marzo de 1996 hasta junio de 2000.
Luego fue trasladada a COLFONDOS S.A. PENSIONES Y CESANTIAS, y
cotizo desde el 07/2000 hasta 05/2001.

CUARTO. Nuevamente, la sefiora SANDRA PATRICIA GOMEZ MONTOYA,
fue trasladada a la SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE
PENSIONES Y CESANTIAS PORVENIR S.A., en la fecha de 06/2001,
entidad en la cual cotiza actualmente.

QUINTO. Mi representada, radico el 23/02/2023, formulario de afiliacién
ante COLPENSIONES con el fin de trasladarse de la Sociedad
Administradora de Fondos de Pensiones y Cesantias PORVENIR S.A.

QUINTO. En la misma fecha Colpensiones respondié en los siguientes
términos:

“...No es procedente dar tramite a su solicitud, por cuanto la informacion
consultada indica que se encuentra a diez anos o menos del requisito de
tiempo para pensionarse...”

SEXTO. Mediante apoderado, se radicé en fecha marzo 02 de 2023, peticion
ante PORVENIR 8.A., en la cual se solicito el estudio de pensién anticipada
y de vejez que realizd la entidad en el momento de la asesoria, simulacién
pensional comparando R.A.L.S. y R.P.M., certificaciéon si se cuenta con el
capital necesario para pension, copia completa de la historia laboral y la
asesoria brindada.

SEPTIMO. PORVENIR S.A., en fecha 29 de marzo de 2023, emitid respuesta
exponiendo en uno de los apartes lo siguientes:

En lo que hace a las condiciones para retornar al regimen de prima media, es importante recordar
que al momento de la solicitud de traslado de régimen pensional realizado en junio 1995, no se
CARRERA 4 # 10-44 OFICINA 810 EDIFICIO PLAZA DE CAICEDO
TEL 3155753995 CORREO ELECTRONICO: claudiavictoria0815@gmail.com
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encontraba prevista la restriccion a la movilidad entre regimenes para los afiliados que estuvieran a
diez (10) o menos arios de cumplir la edad de pensién de vejez, pues dicha restriccion fue impuesta
por el legislador en el afio 2003, con la expedicion de la Ley 797, todo lo cual, hacifa imposible para
esta administradora suministrar asesaria en dicho sentido.

No obstante, y a pesar de que la ley es de publico conocimiento, Porvenir S.A vy en general las
entidades administradoras de fondos de pensiones, informaron a sus afiliados las nuevas
condiciones dispuesias legalmente para ejercer la opcion de traslado de régimen pensicnal,
cumpliendo de esta manera con su deber de informacion y atendiendo a las instrucciones impartidas
por la entonces Superintendencia Bancaria hoy Superintendencia Financiera.

Por otra parie, no puede desconocerse los deberes a cargo de los consumidores financieros y
usuarios de productos y servicios entre otros en Ley 1328 de 2009 articulo 69, literal b, Ley 1480 de
2011, Ley 1748 de 2014 articulo 2 literal e. inciso segundo y de los cuales vale la pena destacar los
siguientes:

“Cbservar las instrucciones y recomendaciones que imparta la entidad vigilada sobre el manejo de
productos o servicios financieros.

Informarse respecto de la calidad de los productos, asi como de las instrucciones que suministre el
productor o proveedor en relacion con su adecuado uso o consumo, conservacion & instalacion.

El afiliado podra solicitar una proyeccion de su expectativa pensional a la Administradora en la que
se encuentre afiliado. Para ellc suministrara a la administradora respectiva la informacidn adicional
qgue requiera sobre su situacién familiar y beneficiarios, enfre otros factcres necesarios para la
estimacion. La proyeccién de la expectativa pensional se calculara con base en las normas legales
existentes...”

No sobra sefialar que el deber de doble asesoria para determinar la conveniencia de pertenecer a
uno u otro régimen pensional o el valor estimado de la mesada pensional, solamente fue instituida
por el legislador en el afio 2014, con la expedicion de la Ley 1748, en la que se sefialo:

"En desarrollo de lo anterior, las Administradoras del Sistema General de Pensiones deberan
garantizar que los clientes que quieran trasladarse entre regimenes pensidénales reciban asesoria de
representantes de ambos regimenes, como condicidén previa para que proceda el traslado entre
regimenes. Lo anterior de conformidad con las instrucciones que para el efecto imparta la
Superintiendencia Financiera de Colombia.”

Adicionalmente para el momenio del traslado de régimen pensional realizado en junio 1995, era
imposible que el fondo de pensiones seleccionade determinara, cudles serian las condiciones
laborales del titular y por ende el monto posible de su pensidon de vejez.

OCTAVO. Mi representada, en su deseo de retornar al Régimen de Prima
Media con Prestacion definida R.P.M., mediante apoderado, en fecha del 02
de marzo de 2023, radicé peticion ante COLFONDOS S.A., en la cual solicit6

CARRERA 4 # 10-44 OFICINA 810 EDIFICIO PLAZA DE CAICEDO
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toda la informacién relevante frente al traslado de Régimen que se efectud
en junio de 1994.

NOVENO. COLFONDOS S.A., en la fecha del 20 de junio de 2023, emitid
respuesta frente a lo pretendido exponiendo:

Radicado: Derecho de Peticién - 230531-000730

Reciba un cerdial salude en nombre de Colfondos S.A. Pensiones y Cesantias. En atencion a su
Derecho de Peticidn recibido en dias anteriores mediante el cual nos requiere informacion de
afiliacion de la sefiora Sandra Patricia Gomez identificada con cédula de ciudadania 30.312.798,
procedemos a dar respuesta a cada una de sus peticiones, ast:

Una vez realizadas las validaciones correspondientes, se le informa:

1. Respecto al caso puntual donde solicita la copia del documento idénec en el que se soporte
la asesoria brindada por parte de nuestro asesor comercial al momento de su afiliacién, le
comunicamos que dicha informacién para la época se suministraba de manera verbal,
directamente en la interaccién que se realizaba entre el cliente y el asesor comercial, por lo
gque no contamos con un documento fisico de la asesoria brindada, siendo el tnico soporte
el formulario de afiliacion mediante el cual usted manifestd aceptar, conocer y comprender
las ventajas y desventajas del traslado de régimen al suscribir libre y voluntariamente el
formulario de afiliacién No. 7269893 el 1 de junio de 2000, del cual adjuntamos copia.

Lo anterior de acuerdo con lo establecido por el articulo 11 del Decreto 692 de 1994, que indica:

"...Diligencia miento de la seleccion y vinculacion. La seleccion del regimen implica la aceptacion de
las condiciones propias de ésle, para acceder a las pensiones de vejez, invalidez y sobrevivientes,
v demnas preslaciones economicas a que haya lugar.

La seleccidon de uno cualquiera de los regimenes previstos en los articulos anteriores es libre y
voluntaria por parfe del afiliado. Tratandose de trabajadores con vinculacion confractual, legal o
reglamentaria, la seleccion efectuada debera ser informada por escrito al empleador al momento de
la vinculacién o cuando se fraslade de regimen o de administradora, con el objeto de que este efecttie
las cotizaciones a que haya lugar..."

Por otra parte, evidenciamos que usted presentd vinculacidn con el Fondo de Pensiones Obligaicrias
adminisirado por Colfondos S.A.; desde el 1de junio de 2000, hasta el 31 de mayo de 2001, momento
en el cual trasladd sus aportes al Fondo de Pensiones Herizonte, tal como nos permitimos detallar
en el siguiente cuadro:

AFPorigendél paga | AFP distifio dél pags |Concepto del pags |Tipo da pago | Fecha del paga |Valor del pago aflllade | - Nombre del arehlvo ®
COLFONDOS HORIZONTE SALDOS POSITIVOS PAGO 23/10/2006 3.082 CFHZP5P2CG061023.E02
COLFONDOS HORIZONTE NG VINCULADOS PAGO 23/0B/2001 93,686 CFBDP0T20100203.E52
COLFONDOS HORIZONTE TRASLADO DEAFP | PAGD 21/06/2001 5.142.868 CFODPOT20100121 E15

De esta manera confirmamos que actualmente su estado es frasladado
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1. Encuanto al calculo o la proyeccion de la mesada pensional pensidn si hubiera permanecido
afiliado a nuestra administradora a la fecha, le informamos gue hemos consultado
previamente ante el Sistema de Informacion de los Afiliados a los Fondos de Pension
(SIAFP) y ante la Oficina de Bonos Pensionales (OBP) del Ministerio de Hacienda y Crédito
Pudklico v hemos constatado que al no presentar afiliacién activa con Colfondos S.A, no
podemos contemplar ningun tipo de célcule, ya que no contamos con informacion de sus
aportes pensionales y de su bono pensicnal. Igualmente, este calculo puede solicitarlo a la
administradora de pensiones donde se encuentra aflliado actualmente, de igual forma la
simulacién en el Régimen de Prima Media (RPM) no es posible realizarla; esta informacion
hace parte de la competencia de Colpensiones y no de esta Administradora.

2. Como se le menciono anteriormente, no es posible realizar la certificacién de pension
anticipada, ya que no se encuentra aciivo en Colfondos.

3. sele remite reporte de dias acreditados.

Como se le ha mencionado la sefiora Sandra a la fecha no se encuentra activa en Colfondos.

Se le ha remitido punto a punto las observaciones correspondientes a su solicitud.

o~

DECIMO. Manifiesto sefior Juez, que allego a esta demanda el reporte del
mailtrack, notificando a las demandadas.

PRETENSIONES

PRIMERQ: Se declare la ineficacia, ilegalidad, nulidad de la afiliacion y del
traslado de la sefiora SANDRA PATRICIA GOMEZ MONTOYA, que se
realizd al régimen de ahorro individual en pension a COLFONDOS S.A.
PENSIONES Y CESANTIAS y a la SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE
FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS PORVENIR S.A.

SEGUNDQO: Como consecuencia de lo anterior, se declare la nulidad de los
traslados realizados y se ordene la afiliacién del demandante al Régimen de
Prima Media, y el traslado de sus correspondientes aportes de su cuenta
individual y sus rendimientos debidamente indexados a Colpensiones,
teniendo en cuenta que en el régimen de ahorro individual se ve seriamente
afectado su futuro pensional.

TERCERO. Por consiguiente, se declare la nulidad del traslado y se
ordene permanecia de la demandante en el Régimen de Prima Media con
Prestacion definida donde la AFP PORVENIR S.A., traslade los aportes que
se encuentran en la cuenta individual y los rendimientos causados
debidamente indexados.

CUARTO: Condenar en costas a COLFONDOS S.A. PENSIONES Y
CESANTIAS, por no suministrar la informacion relevante para el traslado de
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Régimen; a SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y
CESANTIAS PORVENIR S.A., por recibir una afiliacion con vicio del
consentimiento por error, y a la ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE
PENSIONES - COLPENSIONES por negarse a recibir a la seiora SANDRA
PATRICIA GOMEZ MONTOYA.

FUNDAMENTOS Y RAZONES DE DERECHO

DERECHOS

Me permito invocar las siguientes normas.

Constitucién Nacional, Preambulo Articulos 1, 4, 13, 23, 29, 48,53

Principios fundamentales laborales

Codigo Sustantivo del Trabajo Articulos 1 al 21

Cédigo de Procedimiento Laboral Articulo 50, 51

Decreto 758 de 1990 Art.12

Decreto 1161 de 1994 art. 3

Decreto 656 de 1994 art. 15y SS

Decreto 1299 de 1994

Decreto 1748 de 1995

Ley 100 de 1993 Art.13, 36, 53, 141

Ley 712 de 2001.

Ley 1395 de 2010.

Caédigo Civil articulo 1742.

CSJ SC 3201-2018 M.P. Dr. ARIEL SALAZAR RAMIREZ.

CSJ SL 1688-2019 MP. Dra. CLARA CECILIA DUENAS QUEVEDO.
CSJ SL 3464-2019 M.P. Dra. CLARA CECILIA DUENAS QUEVEDO.
CSJ SL 1452-2019 M.P. Dra. CLARA CECILIA DUENAS QUEVEDO.
CSJ SL 2237 - 2020 M.P. Dr. CARLOS ARTURO GUARIN JURADO

Todas las normas concordantes.

FUNDAMENTOS Y RAZONES DE DERECHO

A la demandante se le conculca, inicialmente su derecho Constitucional y
contractual a la informacion de parte de las AFP COLFONDOS S.A.
PENSIONES Y CESANTIAS, y a la SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE
FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS PORVENIR S.A. y posteriormente
la ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES - COLPENSIONES su
derecho fundamental a la seguridad social y a la buena fe.
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Cuando la demandante se afilia al RAIS, a la SOCIEDAD ADMINISTRADORA
DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS PORVENIR S8.A., esta no
cumple con sus obligaciones legales y contractuales al no suministrarle al
demandante la informacién necesaria para que se valide legalmente la
afiliaciéon al fondo teniendo en cuenta que no fue plenamente asesorada
frente a las ventajas y desventajas de afiliarse a régimen de prima media con
prestacion definida del I.8.8. hoy llamado la ADMINISTRADORA
COLOMBIANA DE COLPENSIONES donde la AFP, abusando de su posicién
dominante y perjudicando las pretensiones de la demandante al hacerle mas
dificil sus expectativas pensionales.

COLFONDOS S.A. PENSIONES Y CESANTIAS, no cumple con las
obligaciones emanadas del Decreto 1161 de 1994 sobre el traslado de
regimenes y menos aun con el derecho a la informaciéon que esta
determinado constitucionalmente. Al demandante en ningtin momento se le
informé de manera clara y por escrito el derecho a retractarse de que trata
el articulo 3° del Decreto 1161 de 1994, viclande principios propios de la
afiliacién.

El demandante tiene derecho a recibir una informacién correcta, objetiva,
cierta, eficaz, comprensible y suficiente de todos los bienes y servicios
puestos a su disposicion, esta informacién debe permitir al trabajador
realizar la seleccién y la eleccién final que considere oportuna y basarse en
criterios de racionalidad, seguridad, conservacion y COLFONDOS S.A. de
sus derechos sociales y econémicos.

El Decreto 656 de 1994 en su articulo 14 y 15 de las obligaciones de los
fondos de pensiones, entre las cuales figura el deber de entregar a los
afiliados al momento de su vinculacion el plan de pensiones y el reglamento
de funcionamiento aprobado de manera previa por la Superfinanciera,
omision que genera, en este acto juridico una causal para declarar
judicialmente la nulidad absoluta, como lo determina la codificacién Civil
en el articulo 1742 cuando sefiala que tiene lugar la nulidad absoluta
cuando hay un objeto ilicito y cuando se omite algtin requisito o formalidad
que las leyes prescriben para el valor de ciertos actos o contratos en
consideracion a la naturaleza de ellos.

La ilicitud del acto produce la nulidad, en razén a la omision de
COLFONDOS S.A. PENSIONES Y CESANTIAS, al no percatarse del
cumplimiento de los requisitos legales al momento del traslado de régimen
e igualmente recae responsabilidad sobre PORVENIR S.A., por no informar
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al demandante de sus derechos y no cumplir con sus obligaciones para que
se validara el negocio juridico. El régimen de prestaciones de la seguridad
social no es, en efecto, un régimen contractual, del que lo diferencian
radicalmente las notas de universalidad, obligatoriedad y uniformidad, se
trata de un régimen legal que tiene limites, entre otros el respeto al principio
de la dignidad humana, el principio de igualdad, la prohibicién de la
arbitrariedad, el abuso del derecho en una posicion dominante y el derecho
a la asistencia y prestaciones sociales suficientes para casos de necesidad
que la constitucion garantiza en su articulo 48 y 53.

Al declararse la nulidad de conformidad con los articulos 1740, 1741,1742
el demandante regresa al RPM administrado por COLPENSIONES, vy el
fondo privado en el cual se encuentra afiliada la demandante, debe trasladar
todos los dineros que pertenecen a la demandante como es el aporte y sus
rendimientos.

Acerca de la omisién de cumplir los Fondos de pensiones, con su obligacién
de proporcionar una informacién completa, en sentencia SL 1688-2019 con
radicado No. 68838 M.P. Dra. CLARA CECILIA DUENAS QUEVEDO se
explica asi: “Desde este punto de vista, para la Corte es claro que desde su
Jundacién, las administradoras ya se encontraban obligadas a brindar
informacién objetiva, comparada y transparente a los usuarios sobre las
caracteristicas de los dos regimenes pensionales, pues solo asi era posible
adquirir «un juicio claro y objetivor de «las mejores opciones del mercado».

En concordancia con lo expuesto, desde hace mds de 10 aros, la
jurisprudencia del trabajo ha considerado que dada la doble calidad de las
AFP de sociedades de servicios financieros y entidades de la seguridad
social, el cumplimiento de este deber es mucho mdads riguroso que el que podia
exigirse a otra entidad financiera, pues de su ejercicio dependen caros
intereses sociales, como son la proteccién de la vejez, de la invalidez y de la
muerte. De alli que estas entidades, en funcion de sus fines y compromisos
sociales, deban ser un ejemplo de comportamiento y dar confianza a los
ciudadanos de quienes reciben sus ahorros, actuar de buena fe, con
transparencia y «formadas en la ética del servicio publico» (CSJ SL 31989, 9
sep. 2008).

(...) el deber de asesoria y buen consejo, el articulo 3.° elevd a categoria de
derecho del usuario el de «recibir una adecuada educacion respecto de los
diferentes productos y servicios ofrecidos» y vexigir la debida diligencia,
asesoria e informacion en la prestacién del servicio por parte de las
administradoras» (art. 3). Asi mismo, en el articulo 5.°, reiteré el deber de las
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administradoras de actuar con profesionalismo y «con la debida diligencia
en la promocion y prestacion del servicio, de tal forma que los consumidores
reciban la atencion, asesoria e informacién suficiente que requieran para
tomar las decisiones que les corresponda de acuerdo con la normatividad
aplicable».

De esta forma, el deber de asesoria y buen consejo comporta el andlisis
previo, calificado y holistico de los antecedentes del afiliado y los pormenores
de los regimenes pensionales, a fin de que el asesor o promotor le informe lo
pertinente. Esta fase supone el acompanamiento e interaccion con personas
expertas en la materia que le permitan al trabgjador, con respaldo en la
opinidn, sugerencia o ilustracion de su asesor, tomar decisiones responsables
en torno a la inversion mds apropiada de sus ahorros pensionales.

En tal sentido, el paragrafo 1.° del articulo 2.° de la Ley 1748 de 2014,
adiciono al articulo 9.° de la Ley 1328 de 2009, el derecho de los clientes
interesados en trasladarse de regimenes pensionales, de recibir sasesoria de
representantes de ambos regimenes, como condicion previa para que procedad
el traslado entre regimenes. Lo anterior de conformidad con las instrucciones
que para el efecto imparta la Superintendencia Financiera de Colombia.

{...JDe hecho, la regla jurisprudencial identificable en las sentencias CSJ SL
31989, 9 sep. 2008, CSJ SL 31314, 9 sep. 2008 y CSJ SL 33083, 22 nov.
2011, asi como en las proferidas a la fecha CSJ SL12136-2014, CSJ
SL19447-2017, CSJ SL4964-2018, CSJ SL4989-2018 y SL1452-2019, es
que las administradoras de fondos de pensiones deben suministrar al
afiliado informacién clara, cierta, comprensible y oportuna de las
caracteristicas, condiciones, beneficios, diferencias, riesgos y consecuencias
del cambio de régimen pensional y, ademas, que en estos procesos opera
una inversion de la carga de la prueba en favor del afiliado.”

En ese mismo sentido, se manifiesta el MAXIMO TRIBUNAL DEL TRABAJO
Y DE LA SEGURIDAD SOCIAL, radicacion 31314 M.P. ELSY DEL PILAR
CUELLO CALDERON, esta tiltima en la que se dijo lo siguiente:

“...) Las consecuencias de la nulidad de la vinculacién del actor a la
Administradora de Pensiones del Régimen Individual, por un acto indebido de
ésta, tiene como consecuencia no producir sus efectos propios, sino los que en
su lugar establece la ley; no se puede entonces derivar ningun derecho u
obligacion entre el actor y la entidad demandada, por mesadas pensionales
o gastos de administracion a partir de la fecha de notificacion de esta
sentencia. {...})”
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Asi las cosas, la nulidad del traslado de régimen pensional implica que en
el asunto, la demandada deba devolver al ISS todos los valores que hubiere
recibido con motivo de la afiliacion de la activa, como cotizaciones, bonos
pensionales, sumas adicionales de la aseguradora, con todos sus frutos e
intereses como los dispone el articulo 1746 del Codigo Civil, esto es, con los
rendimientos que se hubieren causado; ademas, debera asumir a su cargo
los deterioros sufridos por el bien administrado, como lo son las mermas
sufridas en el capital destinado a la financiacién de la pension de vejez,
incluso, por los gastos de administracién en que hubiere incurrido, de
conformidad con lo previsto por el articulo 963 de la misma normatividad
civil”. {...)

En ese mismo sentido, se manifiesta la H. CORTE SUPREMA DE JUSTICIA
— SALA DE CASACION LABORAL en la sentencia SL 3464-2019, radicacién
76284 M.P. CLARA CECILIA DUENAS QUEVEDO, en la que se dijo lo
siguiente:

“En sentencia CSJ SL1688-2019 la Corte precisé que la sancién impuesta por
el ordenamiento juridico a la afiliacion desinformada es la ineficacia o
exclusion de todo efecto al traslado. Por ello, el examen del acto de cambio de
régimen pensional, por transgresién del deber de informacién, debe abordarse
desde la institucion de la ineficacia en sentido estricto.

En la citada providencia, la Corte recordd que la ineficacia se caracteriza
porque desde su nacimiento el acto carece de efectos juridicos, es decir, este
instituto excluye o le niega toda consecuencia juridica. Segtin este concepto,
la sentencia que declara la ineficacia de un acto no hace mads que comprobar
o constatar un estado de cosas (la ineficacia) surgido con anterioridad al inicio
de la litis.

{...) La Sala ha adoctrinado que los fondos privados de pensiones deben
trasladar a Colpensiones la totalidad del capital ahorrado, junto con los
rendimientos financieros. Asi mismo, ha dicho que esta declaracién obliga las
entidades del régimen de ahorro individual con solidaridad a devolver los
gastos de administracion y comisiones con cargo a sus propias utilidades,
pues estos recursos, desde el nacimiento del acto ineficaz, han debido
ingresar al régimen de prima media con prestacion definida administrado por
Colpensiones (CSJ SL 31989, 9 sep. 2008, CSJ SL4964-2018, CSJ SL4989-
2018, CSJ SL1421-2019 y CSJISL1688-2019).

{...) En contraste, respecto a la devolucién de los saldos o de las cotizaciones,
esta Sala ha dicho que, de ordenarse el reconocimiento del derecho principal
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-la pension-, procede su compensacion o restitucion, pues estos recursos son
el soporte financiero de la prestacion pensional. En efecto, en sentencia CSJ
SL3186-2015, reiterada en CSJ SL6558-2017.

En un caso similar al aqui planteado, la H. CORTE SUPREMA DE
JUSTICIA - SALA DE CASACION LABORAL, en sentencia SL 2237-2020,
radicacion No 80156 M.P. Dr. CARLOS ARTURO GUARIN JURADO, senalé:

“(...) En efecto, conforme el literal b) del articulo 13 de la Ley 100 de 1993, dos
trabajadores tienen la opcién de elegir libre y voluntariamente» el régimen que
mejor se qjuste a sus intereses, por cuanto cada uno tiene caracteristicas
disimiles y regladas, sin que dicha decision pueda ejercerse con obstruccion
o presion alguna de empleador o terceros, so pena de incurrirse en las
sanciones del articulo 271 ibidem, al tenor de lo que explicd la Corte en la
sentencia CSJ SL12136-2014, segun la cual « la expresion libre y voluntaria
del literal b), articulo 13 de la Ley 100 de 1993, necesariamente presupone
conocimiento, lo cual solo es posible alcanzar cuando se saben a plenitud las
consecuencias de una decision de esta indoley, toda vez que,

[...] no puede alegarse «que existe una manifestacion libre y voluntaria cuando
las personas desconocen sobre la incidencia gue aquella pueda tener frente a
sus derechos prestacionales, ni puede estimarse satisfecho tal requisito con
una simple expresién genérica; de alli que desde el inicio haya correspondido
a las Administradoras de Fondos de Pensiones dar cuenta de que
documentaron clara y suficientemente los efectos que acarrea el cambio de
régimen, so pena de declarar ineficaz ese transito.

{-..) En ese escenario, atendida la indiscutida fecha de afiliacion de la actora
al RAIS, esto es, noviembre de 1999, debia cumplirse con la primera
reglamentacion, como en efecto verifico el Tribunal, al considerar que la
afiliada debia contar con informacién suficiente, clara y completa sobre las
reales implicaciones de dejar el anterior régimen Yy sus posibles consecuencias
futuras, que el fondo no lo demostré, maxime cuando reposan pruebas de que
no le realizé una proyeccidon, ni le explicé lo relativo a gastos de
administracion, por lo que no le hizo hincapié en las posibles desventajas del
traslado, circunstancias que se acompasan plenamente con el momento
histérico de ese acto juridico, para el cual se demandaba a las AFP del RAIS,
el suministro de «anformacion ohjetiva, comparada y transparente [...] sobre
las caracteristicas de los dos regimenes pensionales» y de las implicaciones
que la escogencia de uno y otro generarian en el derecho pensional del
aspirante al traslado.

Ast las cosas, cumple precisarle a la impugnante, que:
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i) las obligaciones que se encontraban en cabeza de los fondos
pensionales, para esa época, no eran unicamente las
consagradas en los articulos 90y 97 de la Ley 100 de 1993 y 14
y 15 del Decreto 656 de 1994, para lo cual es menester enfatizar
lo expresado por la Corte, en la sentencia CSJ SL, 9 sep. 2009,
rad. 31989, en el sentido de que: la responsabilidad de las
administradoras de pensiones es de cardcter profesional, la que
le impone el deber de cumplir puntualmente las obligaciones que
taxativamente le senalan las normas, en especial las de los
articulos 14 y 15 del Decreto 656 de 1994, cumplirlas todas con
suma diligencia, con prudencia y pericia, y ademds todas
aquellas que se le integran por fuerza de la naturaleza de las
mismas, como lo manda el articulo 1603 del C.C.

i) el Juzgador de apelaciones en ningtin momento llegé al punto de
asegurar, como pretendié hacerlo ver la censura, que la
administradora pensional tenia el deber de «desanimar» a la
potencial afiliada, por lo que no demandé parametros superiores
a los exigibles para el momento en que la petente hizo el cambio

Y,

i) en tratandose de la ineficacia del traslado de régimen, no se
configura un error de derecho, de que trata el articulo 1509 del
CC, en atencion a que tal figura trascendié el marco tradicional
de los vicios del consentimiento, consagrado en los articulos 1508
y siguientes del CC, por contar con regulacion especial, en el
marco del sistema general de seguridad social que, consciente de
las condiciones disimiles de los sujetos que conforman la
correspondiente relacion juridica, radica en cabeza de los fondos
un deber ineludible de «f...] proporcionar a sus interesados una
informacién completa y comprensible, a la medida de la asimetria
gue se ha de salvar entre un administrador experto y un afiliado
lego, en materias de alta complejidad», en los términos expuestos
por la Corporacion, en la tiltima sentencia citada.

De igual manera, le son aplicables a los fondos privados normas del sistema
financiero, sobre deber de informacién en los siguientes términos:

El articulo 72 literal F del Decreto 663 de 1993, prescribe: ARTICULO
72. REGLAS DE CONDUCTA Y OBLIGACIONES LEGALES DE LAS
ENTIDADES VIGILADAS, DE SUS ADMINISTRADORES, DIRECTORES,
REPRESENTANTES LEGALES, REVISORES FISCALES Y
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FUNCIONARIOS. <Articulo modificado por el articulo 12 de la Ley 795 de
2003. El nuevo texto es el siguiente:> Las entidades vigiladas, sus
administradores, directores, representantes legales, revisores fiscales y
funcionarios, deben obrar no sélo dentro del marco de la ley sino dentro del
principio de la buena fe y de servicio al interés ptiblico de conformidad con
el articulo 335 de la Constitucién Politica, para lo cual tienen la obligaciéon
legal de abstenerse de realizar las siguientes conductas:

f) No suministrar la informacién razonable o adecuada que a juicio de la
Superintendencia Bancaria deba entregarse al puablico, a los usuarios o a
los clientes de las entidades vigiladas para que éstos puedan tomar
decisiones debidamente informadas y puedan conocer cabalmente el
alcance de sus derechos y obligaciones en las relaciones contractuales que
los vinculan o puedan llegar a vincular con aquellas.

El articulo 97.1 del Decreto 663 de 1993, sefiala: ARTICULO 97.
INFORMACION. 1. Informacién a los usuarios. <Numeral modificado por
el articulo 23 de la Ley 795 de 2003. El nuevo texto es el siguiente:> Las
entidades vigiladas deben suministrar a los usuarios de los servicios que
prestan la informacién necesaria para lograr la mayor transparencia en las
operaciones que realicen, de suerte que les permita, a través de elementos
de Juicio claro y objetivo, escoger las mejores opciones del mercado y poder
tomar decisiones informadas.

El articulo 98.4 del Decreto 663 de 1993, consagra: 4. Debida prestacion
del servicio al consumidor. <Numeral modificado por el articulo 24 de la
Ley 795 de 2003. El nuevo texto es el siguiente:>

4.1 Deber general. Las instituciones sometidas al control de la
Superintendencia Bancaria, en cuanto desarrollan actividades de interés
publico, deberan emplear la debida diligencia en la prestacion de los
servicios a sus clientes a fin de que estos reciban la atencién debida en el
desarrollo de las relaciones contractuales que se establezcan con aquellas
y, en general, en el desenvolvimiento normal de sus operaciones.

Dentro de las funciones de la Superintendencia Bancaria, hoy
Superintendencia Financiera, el articulo 325 literales ¢ y e, precisan lo
siguiente: ARTICULO 325. NATURALEZA, OBJETIVOS Y FUNCIONES.
<Articulo sustituido por el articulo 1 del Decreto 2359 de 1993. El nuevo
texto es el siguiente:> 1, Naturaleza y objetivos. <Inciso 1o. modificado por
el articulo 35 de la Ley 510 de 1999. El nuevo texto es el siguiente:> La
Superintendencia Bancaria es un organismo de caracter técnico, adscrito al
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Ministerio de Hacienda y Crédito Pablico, con personeria juridica,
autonomia administrativa v financiera y patrimonio propio, mediante el cual
el Presidente de la Republica ejerce la inspeccion, vigilancia y control sobre
las personas que realicen la actividad financiera y aseguradora, y que tiene
a su cargo el cumplimiento de los siguientes objetivos:

¢) Supervisar las actividades que desarrollan las entidades sometidas a su
control y vigilancia con el objeto de velar por la adecuada prestacion del
servicio financiero, esto es, que su operacion se realice en condiciones de
seguridad, transparencia y eficiencia.

e) Prevenir situaciones que puedan derivar en la pérdida de confianza del
publico, protegiendo el interés general y, particularmente, el de terceros de
buena fe.

Aunado a lo anterior, es preciso manifestar, que en este evento el principio
de onus probandi les corresponde a las entidades demandadas al invertirse
esta carga, bajo los preceptos fundamentales laborales y a quien le
corresponde probar que efectivamente se cumplieron con esas obligaciones
legales es a la ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y
CESANTIAS - PROTECCION S.A. PPT4T4y las demas AFP que no
transmitieron una asesoria plena al potencial afiliado

COMPETENCIA Y CUANTIA

Es usted competente, Sefior Juez, para conocer de la presente demanda, en
consideraciéon de la naturaleza del proceso, por el domicilio de las partes, y
con respecto a la cuantia, asi como la naturaleza del asunto no se puede
establecer aproximadamente el valor de los aportes que se deben girar por
parte de la Oficina de Bonos Pensionales a COLPENSIONES, por lo tanto,
es un proceso sin cuantia que corresponde conocer a los jueces de Primera
Instancia.

PRUEBAS

DOCUMENTALES

o Fotocopia de la cedula de ciudadania de la demandante

o Fotocopia de la cedula de ciudadania y tarjeta profesional de la
suscrita.

o Derecho de peticién presentado el 02/03/2023 ante COLFONDOS
S.A. PENSIONES Y CESANTIAS

o Derecho de peticion presentado el 02/03/2023 ante PORVENIR S.A.

CARRERA 4 # 10-44 OFICINA 810 EDIFICIO PLAZA DE CAICEDO
TEL 3155753995 CORREQ ELECTRONICO: claudiavictoriaO815@gmail.com
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Respuesta emitida por COLPENSIONES con fecha 23/02/202.
Respuesta emitida por COLFONDOS S.A. PENSIONES Y CESANTIAS,
con fecha 20 de junio de 2023.

Respuesta emitida por PORVENIR S.A., con fecha 29/03/2023
Historia Laboral emitida por PORVENIR S.A., con fecha 29/03/2023
Copia de Certificado de existencia y representacion de Colpensiones.
Copia de Certificado de existencia y representacion de Porvenir S.A.
Copia de Certificado de existencia y representacion de Proteccion S.A.
Reporte de mailtrack notificando a la demandada.

ANEXOS

Los mencionados en el acapite de pruebas
Poder conferido por la sefiora SANDRA PATRICIA GOMEZ
MONTOYA.

NOTIFICACIONES Y DIRECCIONES

La demandante, sefiora SANDRA PATRICIA GOMEZ MONTOYA, las
recibira en la calle 34A #2A-70, Apartamento 703, Torre A, en la
Ciudad de Cali. Celular 300-6451383. Correo electrdnico:
spgomo@hotmail.com

La demandada, ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES
— COLPENSIONES REGIONAL VALLE DEL CAUCA, las recibe en la
Carrera 42 #7-10, en la Ciudad de Cali. Correo electrénico
notificacionesjudiciales@colpensiones.gov.co

La demandada, la SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE
PENSIONES Y CESANTIAS PORVENIR S.A., las recibe en la Calle
Calle 21N, esquina con Avenida 6N #S/N, en la Ciudad de Cali.
Correo electrénico: notificacionesjudiciales@porvenir.com.co

La demandada, COLFONDOS S.A. PENSIONES Y CESANTIAS, las
recibe en la Calle 11 #6-49 en la Ciudad de Cali. Correc electrénico:
www.colfondos.com.co

CARRERA 4 # 10-44 OFICINA 810 EDIFICIO PLAZA DE CAICEDO
TEL 3155753995 CORREQ ELECTRONICO: claudiavictoriaO815@gmail.com
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e La suscrita, recibe notificaciones en la Carrera 4 #10-44 oficina 810
Edif. Plaza Caicedo de Cali, teléfono 3155753995. Correo electrénico:
claudiavictoriaO815@gmail.com

Atentamente,

CLAUDIA INES VICTORIA LARA
C.C. No. 1.032.368.373 de Bogota
T.P. No. 333.963 C.S.J.

CARRERA 4 # 10-44 OFICINA 810 EDIFICIO PLAZA DE CAICEDO
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Sefor’
JUEZ LABORAL DEL CIRCUITO DE CALI - REPARTO
E. S. D.

REFERENCIA: PODER ESPECIAL

DEMANDANTE: SANDRA PATRICIA GOMEZ MONTQYA

DEMANDADOS:. ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES -
COLPENSIONES

. SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE
PENSIONES Y CESANTIAS - PORVENIR S.A.

COLFONDOS S. A, Pensiones y Cesantias

SANDRA PATRICIA GOMEZ MONTOYA, mayor de edad, y vecina de esta
Ciudad, identificada con cedula de ciudadania No. 30.312.798 expedida en
Manizales, con correo electréonico spgomo@hotmail.com, por medio del
presente escrito manifiesto a Usted(s), que confiero poder especial, amplio y
suficiente a la abogada CLAUDIA INES VICTORIA LARA, quien es
igualmente mayor de edad y vecina de Cali, identificada con Cedula de
Ciudadania No. 1.032.368.373 expedida en Bogota D.C. y con T.P. No.
333.963 del Consejo Superior de la Judicatura, con correo electrénice
claudiavictoria08 15@gmail.com, para que en mi nombre y representacion
promueva y lleve hasta su culminacion PROCESO ORDINARIO LABORAL
DE PRIMERA INSTANCIA, conira ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE
PENSIONES — COLPENSIONES, representado legalmente por el DR. JAIME
DUSSAN CALDERON o quien haga sus veces, contra la SOCIEDAD

ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS -
PORVENIR S.A., represando legalmente por el Dr. MIGUEL LARGACHA

MARTINEZ o quien haga sus veces y COLFONDOS S. A. Pensiones y
Cesantias, representada legalmente por el Dr. JUAN MANUEL TRUJILLO

SANCHEZ, para que se declare la ineficacia, ilegalidad nulidad de la

afiliacién y el traslado realizado en el régimen de ahorro individual y se

ordene la afiliacién al régimen de prima media COLPENSIONES, con sus

correspondientes aportes de su cuenta individual y sus rendimientos

debidamente indexados

Doy a mi apoderada las facultades del articulo 77 del Cédigo General del
Proceso y en especial las de recibir, desistir, transigir, conciliar, sustituir y
reasumir este poder, notificarse, infervenir en todas las clapas del proceso,



entregar recursos, disponer del proceso, aclarar, adicionar, modificar o
ratificar y en si, para adelantar cualquier tramite necesario con las
facultades necesarias para el buen logro de la gestion encomendada.
Ademas, la exonero de costas y/o perjuicios que se llegaren a ocasionar con

cl otorgamiento de este poder.

Solicito a Usted Sefior Juez, conferirle personeria a la Doctora CLAUDIA
INES VICTORIA LARA para actuar en los términos y para los fines del

presente mandato.

A
SANDRA PATRICIA GOMEZ MON_SLQ#A
C.C. 30.312.798 de Manizales

Acepto,
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© NOMBRES:
CLAUDIA INES _
APELLIOOS: .- MAX ALEJANDRO FLG

A
A
Ry

S

REPUBLICA DE COLOMBIA
IDENTIFICACION PERSONAL
CEDULA DE CIUDADANIA

1.032.368.373

MNUMERO

VICTORIA LARA

APELLIDOS

FECHA DE NacimienTo  15-AGO-1986

ARMENIA
{QUINDIO)
LUGAR DE NACIMIENTO
1.62 O+ F
ESTATURA G.5. RH SEXO

21-AG0-2004 BOGOTA D.C. i
FECHA Y LUGAR OE EXPEDIGION &%
RAEGISTRADO NACIONAL
ALUABBATIUZ RERQIFD LOPRZ

1
02112050390 02 158081932

P-1500113-45133051-F-1032368373-20050208




SENORES: .
COLFONDOS S.A. - PENSIONES Y CESANTIAS
E. S D

CLAUDIA INES VICTORIA LARA, mayor de edad y vecifa~de“€ali,
identificada con Cedula de Ciudadania No. 1.032.368.373 de Caliy T.P."No.
333.963 del C.8.J, actuando como apoderada de la sefiora SANDRA
PATRICIA GOMEZ MONTOYA, mayor de edad, identificada con cedula de
ciudadania No. 30.312.798 de Manizales, muy comedidamente; -me permito

solicitar a usted como derecho de peticién lo siguiente:

1. La sefiora SANDRA PATRICIA GOMEZ MONTOYA, fue afiliada por
un promotor, al Régimen de Ahorro Individual de COLFONDOS S.A,
- PENSIONES Y CESANTIAS, en el mes de julio del afio 2000 hasta
.mayo de 2001. ,

2. Al momento de la afiliacién no se cumplié por parte del promotor de
la entidad con el deber de informacion sobre el valor de la pension de
vejez anticipada, como también de que iba hacer objeto de los

‘intereses del mercado, por lo tanto, no se informé con suma diligencia,

con prudencia y pericia, las obligaciones que sefialan los Articulos 14
y 15 del Decreto 656 del 1.994, como también las que integran con
fuerza de las naturales de las mismas, como lo manda el Articulo 1603
del CC.

3.-En tal sentido, COLFONDOS S.A. - PENSIONES Y CESANTIAS, tenia
el deber de proporcionar la informacién completa y comprensible, ala
medida de la simetria que se ha de salvar entre un administrador
experto y un afiliado lego en materia de alta complejidad.

Es.una informacién que se ha de proporcionar con la prudencia de
quien sabe que él tiene el valor y el alcance de orientar al potencial
afiliado.

4. La Superintendencia ha caido en cuenta del error en que incurriexén (ﬁ\A
(3)

las Administradoras de Fondo de Pensiones en no dar la infornracté O\
al momento de la afiliacién, a los Fondos Privados de Pens;j //'~




tal motivo, expidi6 =~ CIRCULAR EXTERNA DE LA
SUPERINTENDENCIA FINANCIERA No. 016 DE 2016 de abril 28
expresa que: _

“Seriores REPRESENTANTES LEGALES Y REVISORES FISCALES DE
LAS ENTIDADES ADMINISTRADORAS DEL SISTEMA GENERAL DE
' PENSIONES. )
Referencia: Instrucciones en materia del deber de asesoria para
que proceda el traslado de afiliados entre regimenes
pensionales y se adiciona informacion a los extractos de los
afiliados al Régimen de Prima Media con Prestacién Definida.
...... TERCERA: Las Administradoras del SGP deben incluir dentro de
sus programas de educacién financiera, campanias de promocién y/o
divulgacién, informacion acerca de la asesoria que deben brindar a los
afiliados de parte de sus representantes, para que proceda el traslado
entre regimenes pensionales.
.CUARTA: Serialar que las solicitudes de traslado entre regimenes
pensionales, deben estar enmarcadas dentro del deber del buen
consejo, tal y como lo establece el articulo 2.6.10.2.3 del Decreto 2555
de 2010, por lo que las administradoras se encuentran obligadas a
proporcionar informacién completa respecto de los beneficios,
inconvenientes y efectos de la toma de decisiones en relacién con la
participacién de los afiliados en cualquiera de los dos regimenes del
SGP.

QUINTA: La instruccién primera de la presente Circularentra a regir de
acuerdo con el siguiente régimen de transiciéon:

A partir del 1 de octubre de 2016, para mujeres que tengan 42 o mds
-anos de edad y hombres que tengan 47 o mas afios de edad al
momento de solicitud de traslado entre regimenes pensionales.

A partir del 1 de enero de 2018 para mujeres que tengan 37 o0 mds arios
de edad y hombres que tengan 42 o mds arios de edad al momento de
solicitud de traslado entre regimenes pensionales.

A partir del 1 de octubre de 2018 para todos los afiliados sinimportar

su edad. -
o [ €0

Las instrucciones segunda y tercera de la presente Circular entr Gy

regir a partir del 1 de octubre de 2016, gy, On

La instruccién cuarta de la presente Circular entra a regir a patir 4
Jecha de publicacion”,

- Dado que no se cumplié con dicha obligacién por parte de la €
COLFONDOS S.A. - PENSIONES Y CESANTIAS, es evidente
engano que tiene su fuente en la falta al deber de informacién en que

incurrié la administradora.




PETICION

PRIMERO: En atencién a lo previsto en los articulos 14 y 15 del Decreto
656 de 1994, me permito solicitar se expida copia del estudio de la pensién

anticipada y de vejez que realizdé la entidad al momento de brindar la
asesoria sobre los beneficios del traslado de régimen pensional de la sefiora

SANDRA PATRICIA GOMEZ MONTOYA, de no haber realizado dicho
estudio, se debe manifestar las circunstancias que incidié en dicha omision.

SEGUNDO: Asi mismo solicito se sirva efectuar la simulacién pensional
comparando las mesadas pensionales entre (Régimen de Ahorro Individual)

PROTECCION S.A (Régimen de Prima Media con Prestacion Definida), para
efectos de establecer el valor de la mesada con la que se pensionaria con

COLPENSIONES y la fecha y monto requerido para que tenga derecho a
pensionarme ante la entidad por usted representada.

TERCERO: Solicito se expida certificacién si actualmente cuenta con el
capital necesario para solicitar la pensién anticipada, y el valor aproximado

de la mesada pensional.
CUARTO: Solicito se expida copia de la historia laboral completa y sin

inconsistencias.

QUINTO: Solicito se sirva ordenar el traslado del Régimen de Ahorro
Individual al Régimen de Prima Media, incluyendo todos los aportes de la
cuenta individual con sus rendimientos financieros e intereses, sin que haya
lugar al cobro de administracién por el engafio de que fui objeto al momento
de la afiliacién, para que sea enviado a la Administradora Colombiana de

Pensiones - Colpensiones.

SEXTO: En el evento de no considerar, no poder acceder a las peticiones
aqui indicada, sirvase informar los fundamentos de hecho y de derecho para

no acceder a las mismas.

DIRECCION DE NOTIFICACION /

o La suscrita las recibira en la Carrera 4 # 10-44 Oficina 810y, ;9
o

Teléfono: 3155753995 de Cali,
Correo electrénico: claudiavictoria0815@gmail.com

]




Anexo:
° Fotocopia de la cedula de la sefiora SANDRA PATRICIA GOMEZ

MONTOYA.

Poder para actuar

Fotocopia de la cedula y Tarjeta Profesional de la suscrita.

Atentar?k{gnte,

@ﬁlﬁ)m INES VICTORIA LARA
C

T~No.1.032.368.373 de Cali
T.P. No. 333963-C-5.J
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NOTARIA OCTAVA DEL CIRCULO DE CAL|

oILIGENCIA DE RECONOCIMIENTO DE FIRMA Y CONTENIDO
\dentificacion Biométrica Decreto-Ley 019 de 2012
0230623 09:43:38 |
Al despacho notarial se presento:
|CTORIA LARA CLAUDIA INES
identificado con C.C. 1032368373 )
 declard que la fima que aparece en el presente documento es suya y que el contenido del mismo es ci

. . . A erto.Autorizo el tratamiento de sus
datos personales al ser verificada su idenfidad cotejando sus huellas digitales y dalos biograficos conlra la base de datos de l2 Registraduria

Nacional de! Estado Givilingrese a www.notariaenlinea.com para verificar este documento
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N COPRIA-
Sen.oresz o Radicadﬂ pONenlr SA

Sociedad Administradora de Fo;

S 'Cesantlas -
ORVENIR §.A.
E. S D ' ﬂ ‘ ,m ”m pﬁg: ot e
It REGIOMAL SUR BACK
0103802051134600 YRR
REFERENCIA: TRASLADO DE REGIMEN-171 rr SION CORR w3
ESPONDEN
RECIBIDA cla

\J
CLAUDIA INES VICTORIA LARA, mayor de edad y vecina de Cali,

identificada con Cedula de Ciudadania No. 1.032.368.373 de Caliy T.P. No.
333.963 del C.S.J., actuando como apoderada de la sefiora SANDRA
PATRICIA GOMEZ MONTOYA, mayor de edad, identificada con cedula de
ciudadania No. 30.312.798 de Manizales, muy comedidamente, me permito
solicitar a usted como derecho de peticién lo siguiente:

1. La sefiora SANDRA PATRICIA GOMEZ MONTOYA, fue afiliada por
un promotor, al Régimen de Ahorro Individual de la Sociedad
Administradora de Fondos de Pensiones y Cesantias PORVENIR

S.A., en el mes de diciembre del ano 1996 hasta junio de 2000; y
desde junio de 2001 hasta la fecha.

. Al momento de la afiliacién no se cumplié por parte del promotor de
la entidad con el deber de informacién sobre el valor de la pension de
vejez anticipada, como también de que iba hacer objeto de los
intereses del mercado, por lo tanto, no se informé con suma diligencia,
con prudencia y pericia, las obligaciones que sefialan los Articulos 14
y 15 del Decreto 656 del 1.994, como también las que integran con

fuerza de las naturales de las mismas, como lo manda el Articulo 1603
del CC.

. En tal sentido, la Sociedad Administradora de Fondos de Pensiones
y Cesantias PORVENIR S.A., tenia el deber de proporcionar la
informaciéon completa y comprensible, a la medida de la simetria que

se ha de salvar entre un administrador experto y un afiliade lego en
materia de alta complejidad.

Es una informacién que se ha de proporcionar con la prudencia de

quien sabe que él tiene el valor y el alcance de orientar al potencial
afiliado.
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4. La Superintendencia ha caido en cuenta del error en que incurrieron

las Administradoras de Fondo de Pensiones en no dar la informacién
al momento de la afiliacién, a los Fondos Privados de Pensiones, por
tal motivo, expidio CIRCULAR EXTERNA DE LA
SUPERINTENDENCIA FINANCIERA No. 016 DE 2016 de abril 28

expresa que:
“Sefiores REPRESENTANTES LEGALES Y REVISORES FISCALES DE

LAS ENTIDADES ADMINISTRADORAS DEL SISTEMA GENERAL DE
PENSIONES.

Referencia: Instrucciones en materia del deber de asesoria para
que proceda el traslado de afiliados entre regimenes
pensionales y se adiciona informacion a los extractos de los
afiliados al Régimen de Prima Media con Prestacion Definida,
...... TERCERA: Las Administradoras del SGP deben incluir dentro de
sus programas de educacion financiera, campairias de promocion y/o
divulgacién, informacién acerca de la asesoria que deben brindar a los
afiliados de parte de sus representantes, para que proceda el traslado
entre regimenes pensionales.

CUARTA: Senialar que las solicitudes de fraslado entre regimenes
pensionales, deben estar enmarcadas dentro del deber del buen
consejo, tal y como lo establece el articulo 2.6.10.2.3 del Decreto 2555
de 2010, por lo que las administradoras se encuentran obligadas a
proporcionar informacidn completa respecto de los beneficios,
inconvenientes y efectos de la toma de decisiones en relacion con la
participacidn de los afiliados en cualquiera de los dos regimenes del

SGP.
QUINTA: La instruccién primera de la presente Circularentra a regir de

acuerdo con el siguiente régimen de transicion:

A partir del 1 de octubre de 2016, para mujeres que tengan 42 o mds
arios de edad y hombres que tengan 47 o mas arios de edad al
momento de solicitud de traslado entre regimenes pensionales.

A partir del 1 de enero de 2018 para mujeres que tengan 37 o mds anos
de edad y hombres que tengan 42 o mds arios de edad al momento de

solicitud de traslado entre regimenes pensionales.
A partir del 1 de octubre de 2018 para todos los afiliados sinimportar

su edad.

Las instrucciones segunda y tercera de la presente Circular entran a
regir a partir del 1 de octubre de 2016.

La instruccidn cuarta de la presente Circular entra a regir a partir de la
fecha de publicacién”.

L




5. Dado que no se cumplié con dicha obligacién por parte de la entidad
Sociedad Administradora de Fondos de Pensiones y Cesantias
PORVENIR S.A., es evidente el engafio que tiene su fuente en la falta
al deber de informacion en que incurrié la administradora.

PETICION

PRIMERO: En atencion a lo previsto en los articulos 14 y 15 del Decreto
656 de 1994, me permito solicitar se expida copia del estudio de la pensién
anticipada y de vejez que realizé la entidad al momento de brindar la
asesoria sobre los beneficios del traslado de régimen pensional de la sefiora
SANDRA PATRICIA GOMEZ MONTOYA, de no haber realizado dicho
estudio, se debe manifestar las circunstancias que incidié en dicha omision.

SEGUNDO: En el evento de no considerar, no poder acceder a la peticion
aqui indicada, sirvase informar los fundamentos de hecho y de derecho para

no acceder a las mismas.

DIRECCION DE NOTIFICACION

° La suscrita las recibira en la Carrera 4 # 10-44 Oficina 810, Edificio
Plaza Cayzedo. Teléfono: 3155753995 de Cali.

o Correo electrénico: claudiavictoria0815@gmail.com

Anexo:

o Fotocopia de la cedula de la sefiora SANDRA PATRICIA GOMEZ

MONTOYA
o Poder para actuar
¢ Fotocopia de la cedula y Tarjeta Profesional de la suscrita.

Atentamente,

CLAUDIA INES VICTORIA LARA
C.C. No.1.032.368.373 de Cali
T.P. No. 333.963 C.S.J
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SANDRA PATRICIA GOMEZ MONTOYA, mayor de edad, y vecina dgugpy
Cludad, 1denuﬁcada con cedula de ciudadania No. 30. 312.798 expedida en

Mamzales con correo electronico spgomo@llgﬂn_w, manifiesto que.
IA-INES VICTORIA

otorgo poder amplio y suficiente a la abogada CLAUD
~LARA, mayor de edad y 'vecina de Cah, ‘1dent1ﬁcada con’ Cedula: de

" Ciudadania No. 1. 032.368.373 expedida eni- Bogota D.C.; T.P. No.'333.963 B

del Consejo Superior ~de ‘la Judicatura, “con cofreo  electronico

claudiavictoria0815@gmail.com, . para’ que ¢l mi riombre y representacion
Derecho de Peticién;

.solicite el traslado deirégimen -de pensién,’ ‘mediante
ante SOCIEDAD ADMINISTRADORA ‘DE . I"ONDOS DE PENSIONES Y v

CESANTIAS - PORVENIR S, A., xepresentado legalmente por el Dr. MIGUEL
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L' Bogota D.C., 29 de marzo de 2023
Sefora:
CLAUDIA INES VICTORIA LARA
Apoderada

spgomo@hotmail.com
claudiavictoriad815@gmail.com

Ref. Rad, Porvenir; 0103802051 134600

Afiliada: Sandra Patricia Gomez Montoya
CC: 30312798

TN: 11351421
COR

Sefiora Claudia, reciba un saludo cordial

En esta oportunidad damos respuesta a su comunicacidn radicada con el nimero citado
en la referencia, en los siguientes términos:

Su peticién principal consistente en: “me permito solicitar sea expedida copia del estudio
de la pension anticipada y de vejez que realizé la entidad al momento de brindar la
asesoria sobre los beneficios del trasfado de régimen pensional de la seficra Sandra
Patricia Gomez Montoya."

Al respecto, le manifestamos que Porvenir S.A. procedera al traslado de la totalidad de
los dineros obrantes en la cuenta individual de ahorro pensional, (aportes pensionales
mas rendimientos financieros) una vez la Administradora Colombiana de Pensiones,
Cuolpensiones, notifique a Porvenir S.A. sobre la reactivacién de la vinculacién, a traves
de la herramienta tecnologica, "Mantis” o el medio que esa entidad disponga para el
efecto. - :

Para tal fin, y.con fundamento en la presente comunicacion, le rogamos acudir a
Colpensiones para adelantar los tramites pertinentes de reactivacion de su vinculacion.?

FUNDAMENTOS DE ESTA DECISION:

Las gestiones que antecedieron la afiliacion fueron realizadas por Porvenir S.A.
atendiendo a las disposiciones contenidas en la Ley 100 de 1893, y sus Decretos
reglamentarios, veamos:

Al tenor de lo dispuesto en e literal b. del articulo 13 de la citada ley, la seleccion de uno
cualquiera de los regimenes pensionales, “Prima Media con Prestacion Definida o Ahorro
Individual con Solidaridad” es libre y voluntaria por parte del afiliado, quien para tal efecto
manifestaré por escrito su eleccidn al momento de Ia vincuiacion o del traslado.

1
ge?refto 19 de 2012, ariiculo 8°, Prohibicién de exiglr actuaclon judicial previa para la decision
acministrativa. Se prohibe exigir coma requisito previo para obtener una decisién administrativa la interposicion

de una accién judicial y la presentacién de | i idanci imi
_una a a copia de la
civdionan e Jdicll y I p providencia que ordene el reconocimiento o
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Sr?t i(cei'a ?ﬁ?ﬁfﬁg{g&g SgigulodG" c(ijel Eecreto 228 de 19952 consagra que la eleccién de
; ondos de Pensiones, se realiza mediante el dili iami
del formulario por parte def afilia niniotradors o
Fondog de poram b2 do frente al empleadar o frente a la Administradora de
Para el caso del traslado da régimen i
r asla pensional, el arliculo 15 del Decreto 692 d

senala que se realizara mediante el diligenciamiento del formulario? E_ 199%

De las nommas anteriores resuita de especial relevancia destacar enire otros los

siguientes aspectos:
Las solicitudes de afiliacidn de quienes cumpiian requisitos para seleccionar el RAIS no

podian ser rechazadas.
La seleccion del régimen implicaba ia aceptacion de las condicfones propias (requisitos

y prestaciones).
El formularioc de afiliacién era definido por la Superintendencia Bancaria hoy

Superintendencia Financiera de Colombia.

Cuaqdo el afiliado se trasiade por primera vez del RPM al RAIS, en el formulario debera
consignarse que la decision de trasladarse se ha tomado de manera libre, espontdnea y

]' sin presiones.
El formulario puede contener la leyenda preimpresa en este sentido.

Bhaaidet ot 1 1Y
LTIy

Verificado el formulario de afiliacidn, se observa que fue suscrito de manera “libre

voluntaria y sin presiones” como alli expresamente lo dejo consignado, cumpliendo de

esta manera con los requisitos y procedimientos establecidos para su validez. En punto,

merece la pena sefalar que el referido formulario retine las caracteristicas de un contrato
de adhesién® cuyos derechos y obligaciones para cada una de las partes comprometidas
en el acto o contrato, fueron previstas por el legislador en la Ley 100 de 1993 y sus
decretos reglamentarios, que son de publico y amptio conocimiento y que no son objeto
de negociacién por los actores del Sistema General de Pensiones (Afiliados,
Empleadores y Entidades Administradoras de Pensiones, entre otras), todo lo cual da
cuenta que, Porvenir S.A. no vulneré o impidié el derecho de eleccién de reégimen
pensional o incumplic sus deberes en el proceso de vinculacién, sino por el contraric dio
aplicacion estricta a las normas que se encontraban vigentes para el momento del

fraslado.

amenlario del Sector Pensiones, 1833 de 2016, arllculo 22218,

menlario del Sector Pensiones, 1833 de 2016. articulo 22,231
f Contratos de adhesién: Son los caniratos elaborados unilateralmente
condiclones no pueden ser discutidas llbre y previamente por los

tacién o a rechazarlos en su integridad

2 Incorporado al Decrelo Unico Reg)
3 Incorporado al Decrelo unico Regla
4 Ley 1328 de 2009, artlculo 2°, Hteral
por la entidad vigilada y cuyas cldusulas y/o
clienles, limitdndase eslos a expresar su acep
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CALI, 23 de Febrero de 2023 2023_2954424-34378616

CULPENSIGNES -~ 28232954424 |
23/42/2923 91:714:48 PR ‘

seior s s B
_SANDRA PATRICIA GOMEZ MONTOYA ‘";éke?ﬁég!{gs ’ [
CHLLE SR NORTE DT
CALI - VALLE DEL CAUCA CONSULTE €L LSTADD DE SU 1a-1nL1E £W ‘
Uit COLPENS [ONLS, SOV, CO }‘
Referencia: Radicado No. 2023_2954424 del 23 de Febrero de 2023 |
Ciudadano: SANDRA PATRICIA GOMEZ MONTOYA

|dentificacion:  C.C. 30312798 .
Tipo de Tramite: AFILIACIONES - Traslado de Régimen

Respetado(a) sefior(a):
r Reciba un cordial saludo de la Administradora Colombiana de Pensiones - COLPENSIONES.

Nos permitimos informarle que su solicitud radicada como se indica en |a referencia, no ha sido

aceptada.
g
$
gE Lo anterior por los siguientes motivos: ' .
36
EE -
% Motivos de Rechazo
s No es procedente dar trdmite a su salicitud, por cuanto Ja informacién consultada Indica que se encuentra a dlez aflos o menos del requisito
S de tiempo para pensionarse
<
g
g En caso de requerir informacion adicional, por favor acercarse a nuestros Puntos de Atencidn
Colpensiones (PAC); comunicarse con la linea de servicio al ciudadano en Bogotd al 4890909, en
Medellin al 2836090, o con |a linea gratuita nacional al 018000 41 0909, en donde estaremos dispuestos
a brindarle el mejor servicio.
(fi
i
Cordialmente,
)
7 4 /.\ A,
LUIS GABRIEL REYES ESCOBAR
Director de Atencidn y Serviclo (A)
Pagina 1
g 4 g::::: :07Ngh:)2_ 338 Torre B Piso 11 Yogotd D.C. ~ Cundinamarca
) | {57+ Q86 OY - X ..
- 8Gs www.calncnslnncs.n?:ii?) Unee Grotuito: 01 8000 41 09 09 ’ﬁ;ﬂ‘ GOBIERNO DE COLOMEIA
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T Colfondos

delgrupo HABITAT / T o S

Bogota D.C. 20 de junio de 2023 f

Sefiora:

CLAUDIA INES VICTORIA LARA
Apoderada

Sandra Patricia Gomez Montoya/
Carrera 4 No. 10 — 44 of. 810
Teléfono: 315575 39 95

Cali - Valle de! Cauca |

Claudiavictoria0815@gmail.com

Radicado: Derecho de Peticién - 230531-000730

Reciba un cordial saludo en nombre de Colfondos S.A. Pensiones y Cesantlas. En atencion a su
Derecho de Peticion recibido en dias anteriores mediante el cual nos requiere informacion de afiliacicn
de [a sefiora Sandra Patricia Gomez identificada con cedula de ciudadania 30.312.798, procedemos
a dar respuesta a cada una de sus peticiones, asi:

Una vez realizadas las validaciones correspondientes, se le informa:

1. Respecto al caso puntual donde solicita la copia del documento idoneo en el que se soporte la |
asesorfa brindada por parte de nusstro asesor comercial al momento de su afiliacion, le comunicamos ‘
que dicha informacion para la época se suministraba de manera verbal, directamente en ia interaccion
que se realizaba entre el cliente y el asesor comercial, por lo que no contamos con un documento
fisico de la asesoria brindada, siendo el (inico soporte el formulario de afiliacion mediante el cual usted
manifesté aceptar, conocer y comprender las ventajas y desventajas del traslado de régimen al
suscribir libre y voluntariamente el formulario de afiliacion No. 7269893 el 1 de junio de 2000, del cual

adjuntamos copia.

Lo anterior de acuerda con lo establecido por el articulo 11 del Decreto 692 de 1994, que indica:

*...Diligenciamiento de la seleccién y vinculacidn. La seleccidn def régimen implica fa aceplacion de las
condiciones propias de ésle, para acceder a las pensiones de vejez, invalidez y sobrevivienles, y demas
prestaciones econémicas a que haya lugar. ’

La sefeccién de uno cualquiera de los regimenes. previstos en los artfculos anteriores es libre y voluntaria por
parte de! afiliado. Traténdase de frabajadores con vinculacion contraclual, fegal o reglamentaria, la seleccion
efectuada deberd ser informada por escrito al empleador al momento de la vinculacién o cuando se traslade de
régimen o de administradora, con el objelo de que éste efecltie las cofizaciones a que haya lugar...”

ot COLOMEIA

Por otra parte, evidenciamos que usted presentd vinculacion con el Fondo de Pensiones Obligatorias
administrado por Colfondos $.A.; desde el 1de junio de 2000, hasta el 31 de mayo de 2001, momento
en el cual trasladd sus aportes al Fondo de Pensiones Horizonte, tal como nos permitimos detallar en

VIGILAG D TUFTRNTENDINGA NHANCTERS

;",‘”’ eresiios atdadss pociin audy ol Delensor el Consumider Finandiern o tu Supkinte, quienes debardn da VAt 8 §us reclamasiones de hma oyeva y granata, Dantro da las iunclongs del
sensor Gl Consurridos Frnanlueo estinias doser vodeioy actuara ifador ¢ ks Consumidores Financlarog enlos témines indicados enla Ley 640 de 2001, bumbién poeds diiga en cuaky'es '
;m;m%;a Juaa Dieetia 6o b tecbmendacionas, pioguestas y pelclanes. Para I peasentazién da Lis recmaciones efafifade anieaments deberd tniomar Yos hechos, sus daios o ‘i
JMM m‘:g’ {€aecuidn, tetdfona y correo ektutai] con el fn da hacerty Negar b consspandients respuesla. Delensor del Consinidor Fhhanciero ta Catondos § A: Goes electinicn:
e i 3 ados.com), Pridgipal Or. Josd Guilerma Pefa Genzdlez, Supkente: Or. Catios Allosso Cifvenles Helir; Direccitn: Av. 19 No. 114.09 oficina 502 en Bogold; Tei.: (601} 213
Y{E01) 21393 22, Cekinn 325 974 04 75; Horasio de Aleraddn: kines o viernes do 800 6.m. 0 5:30 p.om, en jomata contwa.*

: i Colfondos $.A. Pensiones y Cesantias. Sociedad administradora de fandos de pensiones y de cesantius.
Bogotd (601) 7484888, Bairanquilla (605) 3369680, Bucaramanga (607} 6965988, Cali {602) 4899806, Cartagena (605) 69498808, Medellin (604) 0012883
o gratls para &l resto del pals en la linea 01 800 05 100A¢
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del grupo HAB'TAT ﬁ

el siguiente cuadro:

AFP-olgen del iago |AFP disting gol soes oo =T nbré del archivo
Ben del pago | AFR dostino del Pago | Cancepto del pago | Mo dé‘paﬁd,feéh’a déf_pagdlv,ﬂgr'dcl pagbamradof - Nombre de/ arch-‘_vo_-j

COWONDOS |  HORIZOMTE  [saibosposmvos|  paso [ 23/10/2006 | 3.082 | ceHzpspag061023.£02
COLFONDOS HORIZONTE ¢ Nowtuanos | paso | 23/0s/201 | 93.686 |cra0pOT20100203.E52
COLFONDOS HORIZONTE | TMMSLADODEAFP | PAGO | 21,06/2001 | 5142868  |CFaDPOT20100121 €15

De esta manera confirmamos que actualmente su estado es liasladado.
do afiliado

2. En cuanto al céloulo o la prayeccidn de la mesada pensional pension si hubiera permanecido &
anuestra administradora a la fecha, le informamos que hemos consultado previamente ante ef Sistema
de Informacidn de los Afiiados a los Fondos de Pension (SIAFP) y ante fa Oficina de Bonos
Pensionales (OBP) del Ministerio de Hacienda y Crédito Piblico y hemos constatado que al no
presentar afiliacion activa con Colfondos S.A, no podemos contemplar ningdn tipo de célculo, ya que
no contarmos con informacion de sus aportes pensionales y de su bono pensronal: lguaimente, este
calculo puede solicitario a la administradora de pensiones donde se encuentra afiliado ac_:tualn?ente,
de igual forma la simulacion en el Régimen de Prima Media (RPM) no es posible realizarla; est

informacion hace parte de la competencia de Colpensiones y o de esta Administradora.

3. Como se le menciono anteriormente, no es posible realizar la certificacion de pension anticipada,
ya que no se encuentra activo en Colfondos.

4. se le remite reporte de dias acreditados.

5. Como se le ha mencionado la sefiora Sandra a la fecha no se encuentra activa en Colfondos.

6. Se le ha remitido punto a punto las observaciones correspondientes a su solicitud.

En Colfondos siempre nos encontramos dispuestos a atender sus solicitudes; cualquier inquietud
adicional no dude en conlactarnos a través de nuestro portal transaccional www.colfondos.com.co
opcién PQR’s, o comuniquese con nuestro Contact Center a través de las siguientes lineas Bogota
(601) 7484888, Barranquilia (605) 3869888, Bucaramanga (607) 6985888, Cali (602) 4899888,
Cartagena (605) 6949888, Medeliin (604) 6042888 y en el resto def pais 01 §00 05 10000.

Cordialmente,

AIIE/Q: Andﬁ: Sarmienfo Mayorga

Directora de Servicio al Cliente

Elaborb: Gmera- Servicio al Cliente

FrANCTTRA,
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SOLICITUD DE ViNCY 5
LACION 0 TRASLADO AL FONDO DE CESANTIAS Y PENSIONES OBLIGATORIAS
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Reclba un saludo cordial,

En el archivo anexo encontrara respuesta a su requerimiento. Este archivo esta protegida, para abrirlo y ver su
contenido digite como contrasefia su nimero de identificacion.

Tenga en cuenta;

0 Sies afiliado, digite su nimero de identificacién (CC, CE, PEP, PPT, PAS). Si es empleador digite el
nimero del NIT o CC segdn corresponda.

o Siusted es beneficiario o apoderado debe realizar ia apertura con el nimero de identificacion del afiliado
Porvenir.

o Sisu nimero de identificacién como afiliado o como empleado} es inferiof a los 8 digitos por favor
agregue a la izquierda la cantidad de ceros (0) correspondiente hasta completar dicha cantidad.

Ahora podra consultar las respuestas a sus solicitudes radicadas en los dos dltimos 2 meses ingresando
ahttps://www,porvenir,com,co/web/sygquejasyraclamos

Cordialmente,

JANIRES MARINA LORDUY BUSTOS .
Direccién de Atencién Integral a Clientes

JMLB/QOscar V.

Radicado de salida; 4207412937149400
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E_ D En desarrollo del contrato de afiliacién, el afiliado cumplié con una de sus principales
ohligaciones, con;:nstente en el pago oportuno de sus aportaciones, lo que ratificé s
voluntad de eleccion d_e régimen pensional y su animo de permaner'mia5 Por su art:
Porvenir S.A. ha c_ur_nphdo con las abligaciones a su.cargo® debiendo destécar la dgbida
y adecuada administracién de los aportes pensionales por valor de $64.790.469
ge_nerando _du'r:ante su permanencia rentabilidades por valor de $84.693.32'f (m.ontc;
sujeto a variacién por efecto de las fluctuaciones de los mercados de capitales) ési como
la cober_tyra de los riesgos de vejez, invalidez y muerte, estos dos dltimos a'mparados
por la poliza de seguro previsional contratada con Seguros de Vida Alfa S.A.

Capital Actual
Rendimientos
$84,693,327
Apories
564,790,469

En lo que hace a las condiciones para retornar al régimen de prima media, es importante
recordar que al momento de la solicitud de fraslado de régimen pensional realizado en
febrero de 1996, no se encontraba prevista la restriccion a la movilidad entre regimenes
para los afiliados que estuvieran a diez (10) o menos afios de cumplir la edad de pension

de vejez, pues dicha restriccion fue impuesta por el legislador en el afio 2003, con la

expedicién de la Ley 797, todo lo cual, hacla imposible para esta administradora
suministrar asesoria en dicho sentido.

No obstante, y a pesar de que la ley es de publico conocimiento, Porvenir S.A y en
general las entidades administradoras de fondos de pensiones, informaron a sus afiliados
las nuevas condiciones dispuestas legalmente para ejercer la opcion de traslado de
régimen pensional, cumpliendo de esta manera con Su deber de informacion y
atendiendo a las instrucciones impartidas por la entonces Superintendencia Bancaria hoy

Superintendencia Financiera’.

5 Sala Laboral de la Corte Suprema de Justicia sentencl
/ acto

a SL.413-2018: Por esla misma razon, ofn casos como
Juridico de la afiliacidn o traslado, es relevante tener

el presents, donde se discuts la malerializacion da
isito ad substantiam aclus de la afiliacion, como lo sostuvo 8l
do existen dudas razonablas sobrg su

en cuenta los apories al sistema, 1o como un raquis
Tribunal. sine como una sefial nitida ds la voiuntad dsl trabajador cuan

e e e
ganuino deseo de cambiarse de rdgimen,..

... Lo importanie es que exisla c
d

de lo que aparece firmado, de moda tal que no quede duda ds! deseo
pensional determinado.

& Decrelo Ley 656 de 1994 articulo 14 y siguentes.

#AvancemosJuntos

orrespondencia enire voluntad y acclén, es dacir, que la realidad sea un n_aﬂejo
'al irabajador do parfenecer a un régimen
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l——’ Por otra parte, no puede desconccerse los deberes a cargo de los consumidores
financieros y usuarios de productos y servicios® contenidos entre otros en Ley 1328 de
2009 articulo 6°, literal b, Ley 1480 de 2011 articulo 3°, Ley 1748 de 2014 articulo 2 literal
e. inciso segundo y de los cuales vale la pena destacar los siguientes:

"Observar las instrucciones y recomendaciones que imparta la entidad vigilada sobre el
manejo de productos o servicios financieros.

Informarse respecto de la calidad de los productos, asl como de las instrucciones que
suministre el productor o proveedaor en relaciéon con su adecuado uso o consumo,
conservacién e instalacién,

El afiliado podré solicitar una proyeccion de su expectativa pensional a la Administradora
en la que se encuentre afiliado. Para ello suministrara a la administradora respectiva la ('—D
informacidn adicional que requiera sobre su situacién familiar y beneficiarios, entre otros ‘
factores necesarios para la estimacién. La proyeccién de la expectaliva pensional se
calculara con base en las normas legales existentes...” '

No sobra sefialar que el deber de doble asesoria para determinar la conveniencia de
pertenecer a uno u otfo régimen pensional o el valor estimado de la mesada pensional,
solamente fue instituida por el legislador en el afio 2014, con la expedicion de la Ley
1748, en la que se sefald:

“En desarrollo de lo anterior, las Administradoras del Sistema General de Pensiones
deberan garantizar que los clientes que quieran trasladarse entre regimenes pensionales
reciban asesoria de representantes de ambos regimenes, como condicion previa para
que proceda el traslado entre regimenes., Lo anterior de conformidad con las
instrucciones que para el efecto imparta la Superintendencia Financiera de Colombia."

Adicionalmente paré el momento del traslado de régimen pensional realizado en febrero
de 1996 era imposible que el fondo de pensiones. seleccionado determinara, cugles
serfan las candiciones laborales de! titular y par ende el monto posible de su pension de

vejez. , S . ' "D

Pese a las consideraciones facticas y juridicas anotadas, es una realidad que La Corte
Suprema de Justicia en doctrina reiterada®, ha manifestado que, frente a las afirmaciones
efectuadas por los afiliados en el sentido de no haber recibido la asesoria necesaria, no
es suficiente el formulario de afiliacion, que como ya se dijo era el Gnico requisito exigido
en la ley al momento de su vinculacidn, sino que es necesario adicionalmente demostrar.
la asesoria brindada en los términos que usted requiere y que considera la Corte
Suprema de Justicia a partir del afio 2011, aplicando de manera retroactiva la ley.

6 Ley 1328 de 2209, articulo 2°, Consumidar financlero: Es todo cliente, usuario o clienle potencial de las

entidades vigifadas.

9 Sentencla Rad. 33083 de 2011, Sentencia Rad. 462921 de 2014, Sentencla Rad. 68852 de 2019, Sentencia
Rad. 1452 de 2019, Sentencia Rad. SL 731 de 2020, Sentencia Rad, SL 881 de 2020, enlre olros
‘pronunciamientos.
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Al efecto en sentencia SL1574-2022 Radicado 88222 del 02 de mayo de 2022, la Sala
Laboral de la Corte Suprema de Justicia, sefialé. '

“PROCEDIMIENTO LABORAL > PRINCIPIOS > PRINCIPIO DE LA CARGA DE LA
PBUEBA > APLICACION - Si se discute que la administradora de pensiones omitié
brmd_ar informacidn veraz y suficiente en referencia a la afiliacion o traslado de régimen
_pensnonal. le corresponde a ésta demostrar que cumplié con el deber de asesoria e
informacion, puesto que invertir la carga de la prueba contra la parte débil de la relacion
contractual es un desproposito, cuando son las entidades financieras quienes tienen

ventaja frente al afiliado inexperto”

Atendiendo sus afirmaciones, segun las cuales la titular no fue debidamente asesorada

al monto de solicitar el traslado de régimen pensional, encontramos procedente de una

parte, dar aplicacién al Estatuto del Consumidor, Ley 1480 de 201110, el cual ofrece una

alternativa que permite resolver por la via administrativa, las diferencias originadas entre

los afiliados al régimen pensional de ahorro individual con solidaridad y las entidades
administradoras de fondos de pensiones, incluyendo Colpensiones, y de otra, la doctrina
reiterada de la Corte Suprema de Justicia y ante la ausencia de documentos probatorios
en los términos que exige la misma C.S.J. consideramos, sin que por ello se entienda
que inaplicamos la ley, que resulta procedente dar aplicacion al principio consagrado en
el inciso tercero, articulo 4°., de la mencionada ley, segun el cual: '

“ as normas de esta ley deberan interpretarse en la forma més favorable al consumidor

En caso de duda se resolvera en favor del consumidor”*!
Ante la dificultad que representa controvertir las afirmaciones realizadas por el afiliado
en relacién con la demostracion de la asesorfa.brindada en el proceso de afiliacion,

encontramos viable la aplicacion de las normas del estatuto del consumidor, y por ende
“la duda se resuelve en favor del consumidor” dando lugar @

ten entre el consumidor y el proveedor del

del principio segun el cual
istan los medios de prueba necesarios

la resolucion de las controversias que se susci
bien o servicio, de manera favorable cuando no ex
y suficientes. )

ANEXOS

= Historia Laboral Consolidada RAIS.

= Formulario Afiliacion,
= Simulacién Pensional.

neral a las relaciones de consumo y ala responsabilidad de los proa[uctores
ros de la econamia respecto de los cuales no exista

cial v suplementariamente las normas

Baricuio 29 “son aplicables en ge
roveedores frente al consumidor en todos fos secto
requiacion especial,_evento en ef cual se apiicard la re ulfacion espe

establecidas en esta ley” (subrayas fuera de texto).

11 Syperintendencia Financiera de Colombia en concepto 2017107871- 001 del 20 de octubre de 2017
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Para re;alizar sus consultas y tramites le invitamos'a utilizar nuestros canales digitales o
comunicarse con nuestra linea de servicio al cliente marcando asi:

S

- Linea de Sarvicle

'Un_oa do Sorviclo

-Oficinas Vontaniila Virtual

Pdgina Web

: al Afillado ¥ s adi .
Www, porvertir comico zuooﬁ 3'7«7576 al T:ns.]a,n a.tl'.{o' Contamos. con 0L
i . 6024257272 Bogoth 5013506801 H :
Zono transacclonal Medellin 604 6041555 . DL,']”T rod da:!.[ w.eﬁcmnm,:ﬁfm
ofillado __ Barranquilla’ 605 3055161 -Anive) nacional ain J§  OUCINAt B RIval | § SeIeeCO0E VEnAma v
\Restodelpils (010080540500 8 goslo (12008517179, naclonal -

WhatsApp

‘PorveniF AP Ciat Porvonir [ nidioa sststento

. . oryapir.

AQ‘::“‘?E"’ paa * canales @ servicio- virtwal Porvenir
ndrold en Play Harerioo deatenckn:

Storey paral0§ | { tnesaviemesderaoemazon [ [ Cfiat do Facebook 316:4091110
enApp Stofo: )} |Fmy eibadosdat00 sin 1:03 pr Messenger :

Nuestro propésito es estar siempre a su lado, por esa trabajamos dia a dia de forma
fncansable para construir un mejor Porvenir para todos '

Cordialmente,

JANIRES MARINA LORDUY BUSTOS
Direccion de Atencion Integral a Clientes
JMLB/Qscar V.

! No permita que un tramitador le cobre dinén;o, los tramites en Porvenir no tienen costo. Si tiene denuncias relacioradas
con fraudes, cobros o ética de nuestros empleados, denuncie al 6017434441 Ext.77777 en Bogotd o ingresandq a

www,porvenir,com.co/web/acerca-de-porvenir/linea-etica,

it Recuerde, su clave defnternet es personal e intransferible no la comparta con nadie y cimbiela minimo 2 vecesal
protegera sus datos y transacciones, conozea  MAs informacidn en:

afie  asl
https://wwrw porvenir.com.co/weh/seguridad/seguridad -en-Internet .

il Nuestros afiliados cuentan con un Defensor del Consumidor Financiero: Dra. Ana Marfa Giraldo Rincén uhicado_en
lacarrera 11 AN 96 51 oficina 203 en Bagots, teléfona 601 6108161, correo defensoriaporvenir@legalerc.com quien

dard trémite a su quefa de forma objetiva y gratuita,

#AvancemosJuntos - | |
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Pensiones y Cesantlas

SOLICITUD DE VINCULACION O TRASLADO AL FONDO
" DE PENSIONES OBLIGATORIAS Y AL FONDO DE CESANTIAS

DILIGENCIAR EN LETRA IMPRENTA 'Y DE ACUERDO CON LAS INSTR!JECIUNES DEL RESPALDO £ ¢
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Reciba un saludo cordial,

En el archivo anexo encontrard respuesta a su requerimiento. Cada archivo esta protegido, para abrirlo
ver su contenido digite como contrasefia su nimero de identificacién de la sefiora Yaneth Adigna Garceg

Thorp

‘Tenga en cuenta: . _

g Si es afiliado, digite su nimero de identificacién (CC, CE, PEP, PPT, PAS). Si es empleador
digite el nimero del NIT o CC segtin corresponda.

O Si usted es beneficiario o apoderado debe realizar |a apertura con el nimero de

identificacion del afiliado Porvenir.

o Si su numero de identificacion como afiliado 0 como empleador es inferior a los 8 digitos por
favor agregue a la izquierda la cantidad de ceros (0) correspondlente hasta completar dlcha

cantidad.

Il

Ahora podra consullar las respuestas a sus solicitudes radicadas en los dos Lltimos 2 meses ingresando
ahttps://www. porvenir.com.co/weh/s jasyreclamos

Cordialmente,

JANIRES MARINA LORDUY BUSTOS

Direccion de Atencion Integral a Clientes

JMLB/Lizeth R.

'Cémsitruyeme

porvenun'

solo hay uno
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ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACION ACTUAL DE
HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICIONLA ENTIDAD

EL SECRETARIO GENERAL

En ejercicio de las facultades y, en especial, de la prevista en el articulo 1 "
2555 de 2010, modificado por el arlculs 3 del decrely 1848 e aote 10 21459 numeral 10 ¥ecreto

0\’0
CERTIFICA O

RAZON SOCIAL: ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES - COLPENSIOﬁg/S

&
NIT: 900336004-7 G\

. N3
NATURALEZA JURIDICA: Empresa Industrial y Comercial del Estado Q‘Fa

! \ ‘ esa In ( 1 I f9anizada como entidad financiera de
caracter especial, vinculada al Ministerio de Trabajo.. Entidad somellq,a | contro! y vigilancia por parte de la
Superintendencia Financiera de Colombia. \QS"\

CONSTITUCION Y REFORMAS: Acuerdo No 2 del 01 de é(t:?ﬁbre de 2009 Se crea bajo la denominacion
ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES ~,G&;PENS[ONES Colpensiones, tiene su domicilio
principal en la ciudad de Bogota, D.C. La Administradg‘fa Colombiana de Pensiones, Colpensiones, se crea
como una Empresa industrial y comercial del Estadodd@liorden nacicnal, vinculada al Ministerio de la Proteccion
Social, dotada de personeria juridica, autonomfa adgijfistrativa y patrimonio independiente.

Acuerdo No 9 del 22 de diciembre de 2011 La,A‘ inistradora Colombiana de Pensiones - COLPENSIONES,
es una Empresa Industrial y Comercial del Estado organizada como enlidad financiera de caracler especial,
vinculada al Ministerio del Trabajo, con la fiffalidad de otorgar los derechos y beneficios establecidos por el
sistema general de seguridad social consgg}a‘do en el articulo 48 de la Constitucién Politica de Colombia.

Oficio No 2012082076 del 28 de sepfldmbre de 2012 , la Superintendencia Financiera _de Colombia no
encuentra objecién para que Colpgl‘sjones inicie operaciones como Administradora del Régimen de Prima
Media con prestacion definida .

Decreio No 2011 del 28 de s\_eﬁtfembre de 2012 Arficulo 1. Inicio de operaciones. A partir de la fecha de
publicacion del presente décreto, la Administradora Colombiana de Pensiones - Colpensiones inicia
operaciones como administf@dbra de Régimen de Prima Media con Prestacién Definida. Articulo 2. Conlinuidad
en el Regimen de Primg’Media con Prestacion Definida de los afiliados ?_/ pensionados en Colpensiones. Lgs
afiliados y pensionade$_pel R&égimen de Prima Media con Prestacion Definida administrado por el Instituto de
Seguros Sociales';,gISS?. mantendra su condiclon en la Administradora Colombiana de Peps_uonesd -
Colpensiones, asij?ofno os derechos y obligaciones que tiene el mismo régimen. Los afiliados del Regimen de
Prima Media cep Prestacién Definida administrado por la Caja de Prevision Social de pomunzca_c:pr;esd-
Caprecom, n@htendrén su condicion, derechos y obligaciones que tienen, en el mismo regimen admlnllsdrado
por Adminjstradora Colombiana de Pensiones - Colpensiones, sin que ello impligue una seleccion o }rlgsda 0 |e
régimen,de/Sistema General de Pensiones. Articulo 5 Pensiones Causadas. Las pensiones de los afiliados ad :|
Caja ,dq(f’revisién Social de Comunicaciones -Caprecom, causadas anfes de _Ia entrada en v;jgenqla |
presénte decrelto, seran reconocidas y pagadas por esta entidad, hasta tanto la Unidad de Geslllt;\'r] tlar&sminoan aﬁ
Co:rigrji%uciones Parafiscales de la Proteccion Social - UGPP y Fondo de Pensiones Publicas del Nivel Nac

EOPEP), asuman dichas competencias.

AUTORIZACION DE FUNCIONAMIENTO: Decreto 2011 del 28 de septiembre de 2012

Calle 7 No. 4 - 49 BogotD.C. #% MINISTERIQ DE HACIENDA Y
Conmutador: {571) 594 02 00 5 94 02 01 G créoio pusLico
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SULERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA

Certificado Generado con el PIn No: 1127614207073473

Generado ¢l 17 de Julio de 2023 a las 18:38:23

ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACION ACTUAL DE LA ENTIDAD
HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION

REPRESENTACION LEGAL: La administracion de la Administradora Colombiana de Pensicnes -
(Colpensicnes), esia a cargo del Presidente, quien sera su representante legal. PARAGRAFO 1. El Piésidente
de la Administradora Colombiana de Pensiones (Colpensiones), debra cumplir con los requisitos d neidad
exigidos por la Superintendencia Financiera de Colombla. Las ausencias temporales o detihltivas del
Presidente seran suplidas por el Jefe de la Oficina Asesora de Asuntos Legales, cualidiera de los
Vicepresidentes o por el Gerente de Defensa Judicial de la entidad, siempre que cumplan con(es requisitos del
cargo. {Acuerdo 007 del 31 de agosto de 2021). FUNCIONES DEL PRESIDENTE. Son funcignes del Despacho
del Presidente de la Administradora Colombiana de Pensiones -COLPENSIONES, las€siguientes: 1. Dirigir
coordinar, vigiar, controlar y evaluar la ejecucién y cumplimiento de los objetivos, politizas, planes, programaé
y proyectos inherentes al desarrollo del objeto de COLPENSIONES, directamente, g,ftavés de tercerizacion de
procesos, mediante corresponsales o cualquier olro mecanismo que permita ma Qr;%éﬁciencia en la prestacion
del servicio, expidiendo los actos administrativos que se requieran para lal efeetc%?’z. Ejercer la represeniacion
legal de la Empresa. 3. Delegar o conslituir apoderados especiales par 14 representacién judicial y/o
administrativa de COLPENSIONES. 4. Dirigir la formulacion y ejecucion desPpliticas y estrategias relacionadas
con el manejo de la informacion y la comunicacion externa y organizacigqr;‘él. 5. Dirigir las politi¢as, programas,
planes y proyectos para el relacionamiento con los diferentes grupps™de interés de COLPENSIONES y el
cumplimiento de los objetivos institucionales. 6, Dirigir la gestion cnq?ércial de la Empresa, que involucre el
diserio de mercadeo, la divulgacion y capacitacion, la afiliacién.de nuevas personas y la adminisiracién y
fidelizacién de quienes ya se encuentran afiliados. 7. Dirigirdle> gestion integral de servicio al cliente en
caminada a la atencion de los ciudadanos, empleadores, penz@:nados vy demas grupos de interés que permitan
satisfacer de forma efectiva, sus necesidades. 8. Impartirdirectrices para el disefio e implementacion del
Sistema de Administracion Integral de Riesgos, de acuql’de’ a la normatividad legal vigente y someterlo a la
aprobacion de la Junta Directiva. 9. Dirigir las polilicas que en materia de Gobierno Corporativo adopte
COLPENSIONES. 10. Someter a consideracién y(’ébrobacién de la Junta Directiva el proyecto anual de
presupuesto, los proyectos de adicion y traslados grésupuestales, con arreglo a las disposiciones argénicas y
reglamentarias sobre la matera. 11. Presenf @para aprobacion de la Junta Directiva los estatutos de
COLPENSIONES, sus modificaciones y las cordiciones generales de caracter salarial y prestacional de los
trabajadores oficiales de COLPENSIONES®12. Presentar a consideracién de la Junta Directiva y para
aprobacion del Gobiemno Naclonal, Ia§)_?nbdiﬁcaciones a la estruclura y a la planta de personal de
COLPENSIONES. 13. Someter a consideracion y aprobacién de la Junta Direcliva los estados financieros y las
operaciones de crédito de COLPENSIONES, de conformidad con las normas vigentes. 14, Someter a
consideracién y aprobacion de la Junta Directiva el Cddigo de Etica y Buen Gobierno, asi como sus reformas o
modificaciones, conforme a las di§posiciones legales y reglamentarias aplicables, y disponer lo pertinente para
su conocimiento y aplicacion qf@nterior de COLPENSIONES. 15. Desarrollar y dirigir &! cumplimiento de las
decisiones y acuerdos de 1a,¢ Qnita Directiva, ejecutarlas y rendir los informes que [e sea solicitados.16. Dirigir la
ejecucion presupuestal, ,goﬁw rometer y ordenar el gasto, suscribir los actos, y celebrar los contratos v
convenios gue se requiéfan para el normal funcionamiento de COLPENSIONES. 17. Nombrar y remover al
personal de la Empresql?que no corresponda a otra autoridad, dirigir los procesos de seleccion de personal, asi
como expedir l0s a¢fps relacionados con la administracion del mismo (tales como la distribucion de personal, la
suscripcion ?r termipacion de los contratos de trabaje, la expedicién del manual de funciones y de competencias
laborales y la greacion o supresion de grupos internos de trabajo). La vinculacion de los Vicepresidentes y los
Jefes de Oficlfia"de la Empresa debera contar con la aprobacién previa de la Junta Directiva. 18. Proponer para
aprobaciop @ la Junta Directiva, previo esludio tecnico, Ia creacion, supresion o fusion de Gerencias,
Direcciqge;s’, Subdirecciones y Direcciones Regionales que se requieran para el cumplimiento de las funciones
de la Efpresa. 19. Crear, modificar o suprimir puntos de atencion y corresponsales que se requiera para el
cugplifiento de! objeto social. 20. Recomendar a la Junta Directiva la aceptacion de cesiones y subrogaciones
co/Empresas Pablicas. 21. Presentar para aprobacion de la Junta Directiva el manual de coniratacion, con
dujecién a lo previsto en la Ley. 22. Ejercer la funcién de control disclplinario interno en los términos de la Ley
734 de 2002 o en las normas que lo modifiquen, adiclonen o susiituyan. 23. Dirigir las politicas para el
fortalecimiento y mantenimiento de la cultura de autocontrol, y la Implementacicn, mantenimiento y mejora del
Sistema Integrado de Gestion Institucional. 24, Dirigir las pollficas de control de riesgos de lavado de activos ¥
financiacion del terrorismo y demas aclividades ilicitas, aprobadas por la Junta Directiva de Colpensiones que
sean necesarias para el cumplimiento de la Empresa. 25. Rendir informes solicitados por las entidades de
inspeccion, control y vigilancia y las demas autoridades a las cuales se les deba reportar informacion. 26. Las
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ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACION ACTUAL DE LA ENTIDAD

Certific

HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION

demas inherentes & |

a naturaieza de la dependencia, las establecidas por la Ley, los reglamentos o los

esiatutos. PARAGRAFO TRANSITOR!O, Facultar al Presidente de COLPENSIONES por unica vg2: para

escoger y contratar de
Oficina Nacional

{Acuerdc 106 del 01 de marzo de 2017).

los servidores publicos que hoy ocupan cargos de Vicepresidentes y i
en forma permanente, que surtieron los procesos de seleccién propios de la Ad inistradora y
que fueron aprobados por la Junta Directiva, para ocupar los cargos de Vicepresidentes y Jegé

D’r§§fbfes de

de Oficina.

O\f

Que figuran posesionados y en consecuencia, ejercen la representacilegal de la e@fa’d. las siguientes

personas: S
NOMBRE IDENTIFICACION CARGO
Jaime Dussan Calderon CC - 12102957 Presidentel,
Fecha de inicio del cargo: 26/01/2023 (&)

Jorge Alberto Silva Acero
Fecha de inicio del cargo: 14/12/2017

CC - 19459141

S
&

®\

Q/‘Q-
X
2
N
&
Javier Eduardo Guzman Silva €
Fecha de inicio del cargo: 21/§2/2018

Diego Alejandro Urrego Egepbar

Fecha de inicio del carg§1-0/02/2022

Oscar Eduardo Morer@Enriquez
Fecha de inicio delCargo: 11/07/2019

Maria Elisa Moron Baute
Fecha de inicio del cargo: 21/03/2019

Callo 7 No. 4 - 49 Bogotb.C.

Conmutador: (574}594 0200 5 9
www.superfinanclera,gov.co 40201

CC -79333752
CC - 79983380

CC - 12748173

CC - 49790026

Péglna 3 de 4

@%&

Suplqﬁ del Presidente (Sin
pqrfitllcio de lo dispuesto en el
dffculo 164 del Codigo de
€omercio, con informacién
radicada con el numero
2019001331-000 del dia 8 de
enero de 2019, la entidad informa
que con documento del 17 de
diciembre de 2018 renuncid al
cargo de Suplente del
Presidente y fue aceptada por ia
Junta Directiva en Acta 01-2019
del 11 de enero de 2019. Lo
anterior de conformidad con los
efectos establecides porla
Sentencia C-621 de julio 29 de
2003 de !a Constitucional).

Suplente de! Presidente
Suplente del Presidente

Suplente del Presidente (Sin
perjuicio de lo dispuesto en el
articulo 164 del Codigo de
Comercio, con informacion
radicada con el nimeio
2020289549-000 del dia 1 de
diclembre de 2020, que con
documento del 12 de noviembre
de 2020 renuncié al cargo de
Suplente del Presidentey fue
aceptada por la Junta Directiva
en Acta 019 del 12 de noviembre
de 2020. Lo anterior de
conformidad con los efectos
establecidos por la Sentencia C-
621 de julio 29 de 2003 de la
Constitucional).

Suplente del Presidente

%73 MINISTERIQ DE:HACIENDA'Y
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ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACION ACTUAL DE LA ENTIDAD
HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION

NITA UL GEeTedd DA TEeg Q’\v‘ »
NATALIA CAROLINA GUERRERO RAMIREZ \Q\ '
SECRETARIA GENERAL S
"De conformidad con el artlculo 12 del Decrete 2150 de 199

N\
)
; S, la firma mecanica que q&gece en este texto
tiene plena validez para todos los efectos legales.”

%,

Calle 7 No. 4 - 49 BogotD.C.
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ESTE CERTIFIGADO REFLEJA LA SITUACION ACTUAL DE LA ENTIDAD
HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION

EL SECRETARIO GENERAL

ercicio de las facultades y, en especial, de la prevista en el articulo 11.2.1.4.59 numeral 10 d@)&acreto

Egsgjde 2010, modificado por el artlculo 3 del decreto 1848 de 2016. OQ\
O‘v
CERTIFICA ¢
RAZON SOCIAL: SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS PORVENIR
S.A.
¥
NIT: 800144331-3 N

\g
| &
NATURALEZA JURIDICA: Sociedad Anonima De Nacionalidad Colg}mbiana. Entidad sometida al control y
vigilancia por parte de la Superintendencia Financiera de Colombia, ¢

&

CONSTITUCION Y REFORMAS: Escritura Publica No 5307&5?3! 22 de octubre de 1991 de la Notaria 23 de

BOGOTA D.C. (COLOMBIA). ,{(f,‘

Resolucién S.F.C. No 0628 del 03 de abril de 2013 Ias Sﬁperintendencia Financiera de Colombia, no objeta la

adquisicion de BBVA Horizonte Sociedad Aclminist_cg‘aa‘a de Fondos de Pensiones y de Cesantias S.A. por

parte de la Sociedad Administradora de Fondos degfénsiones y Cesantias Porvenir S.A.

Resolucién S.F.C. No 2134 del 22 de noviem@i de 2013 l|a Superintendencia Financiera de Colombia no
objeta la fusién por absorcion de HORIZONTE Administradora de Fondos de Pensiones y Cesantias S.A, por
parte de la Administradora de Fondos de\Fensicnes y Cesantia PORVENIR S.A., protocolizada mediante
Escritura Publica 2250 de! 28 de diciem de 2013 Notaria 65 de Bogota, produciéndose en consecuencia la
disolucion sin liquidacion de la entidad,dsorbida.

Resolucién S.F.C. No 0750 del 22 g Junio de 2022 auforiza al Banco de Occidente (Panama) S.A., sociedad
con domicilic en la Republica dggRanama, para realizar actos de promocion y publicidad de los productos y
servicios relacionados en el ¢ ﬁgs?gerando quinto de eslta Resolucion, y al Occidental Bank (Barbados) Ltd.,
sociedad con domicilio en Bafbados, para realizar actos de promocion y publicidad de los productos y servicios
relacionados en el consider@nido sexto de esta Resolucion, a través de la AFP Porvenir S.A.

Y
AUTORIZACION PE}I&INCIONAMIENTO: Resolucion S.B. 3970 del 30 de octubre de 1991

Resolucion 8.8, 3970 del 30 de octubre de 1991 Autoriz6 a la citada sociedad para desarrollar las actividades
comprendidaj ﬁentro de su objeto social, esto es, la administracién de Fondos de Pensiones y de Cesantia,
acto a partir.(('p cual administra el FONDQ DE CESANTIAS.
Oficio 9 64'2984-9 del 01 de julio de 1993 Autoriza a la sociedad denominada PORVENIR SOCIEDAD
AEI)MI STRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS S.A., para administrar fondos de pensiones
voluntarias
AN
ieﬁo]umén S.B. 535 del 30 de marzo de 1994 Autoriza a la sociedad denominada PORVENIR SOCIEDAD
DMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS S.A., para administrar fondos de pensiones
del Régimen de ahorro Individual con Solidaridad en lo términos en que dicha autorizacion fue solicitada y de

conformidad con las disposiclones legales vigentes.

REPRESENTACION LEGAL: La adminisiracion y representacion de la sociedad estara a cargo del Presidente

Calle 7 No, 4 -49 B
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SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COILLOMBIA
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ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACION A
HASTA LA FECHA Y HORA DE SU E():(.Iggg}(‘:? NLA ENTIDAD

y de los Vicepresidentes, que para el efecto designe | i
nombrados por la Junta Direcliva de manera inde%nida? gltllgitgnggestﬁv?énlaga,JEpresentante; legales seran
representantes podran ser socios o extrafios. FUNCIONES DEL REPRESENTAINQFSE ?_nE Sag ter le [fo. Los
locs) ]_\l’?\?g]r\ﬁsRer}tames Legales las que, dentro de los limites que le imponen e cbjeto soS’iglL s|0n¢f ones de
5 RVENIR, gz r?gni les corresponden de acuerdo con la naturaleza de su cargo y en particzl ?lae' latutos de_
) Jsar L ! :lnacnon social y ejercer la representacién legal y ademas repre Ekf ik
extrajudicialmente a la compariia, anle cualquier autoridad o persona natural o juridica p{ogg{t e ¥
nodvar, t::ans:gur._comprome;ter y desislir y para comparecer en juicios en que se dispute a'gng i acti: u(ljt %des'para
to erec| toséscm:lzlales, b) gjeputar o celebrar toda clase de actos y contratos relativos ébob‘e;t)oesa i le e
enga ;n erés ia compariia; ¢) Convocar a la Junta Direcliva a reuniones ordi s Je:»:tra%c::?" ey
presgn ar entlas primeras un informe sobre el estado de los negocios sociales; d) BES gnarslfos emplgégggafﬁ y
2;3%) E?rgf:n?agobgﬁgea gg{sgraragg na]ab?ér% gr'%agg csigg?clj' removerlots y firmar los respectivos contratos de traba‘i{c{));
ellas y negociar toda clase de titulos vlores; f) Consiitui?'a%%r?&%?aer‘%es’r e ShaLS dinoras sgoiales, girar conirs
fuera de él y delegariles las funciones o atribuciones ue considelfe ngge E@Tesemen B Sociedad on juidio 0
Suscribir las escnturas de reformas estatutarias; hc)‘ Suscribir los go tr%ntgg' gSec%aegtr? iﬁg?;lﬁggagﬁsa. ?a)
administracion de los patrimonios auténomos que constituyan las enti ades territoriales y sus descentralizadas
con independencia de su cuantia; i) Resolver, en primera instdntia, sobre la procedencia de auditorias
especiales solicitadas por los accionistas, en los términos deﬁnic@fen el Codigo de Buen Gobiemao Corporativo
Racion y velar por su permanente cumplimiento,

lde la Sdggiedad; N ;resegtalra a la Junta Directiva para su aproE
as medidas especificas de Buen Gobierno de la Sociedad, sfiiconducta y su informacién, con el fin de a

el respeto de los derechos de quienes en ella invierteQng;n cualquigr otro valor qué I[egarel a em?t‘iarg l;rr?al;
adecuada administracion de sus asuntos y k) Ejercer tddas aquellas funciones que le sean asignadas por Ia
Agar_nblea de Accionistas, la_ Junta Directiva o la lzg?;? que no se encuentren aqui relacionadas. (Escritura
Publica 1674 de! 30 de septiembre de 2009 Notagas65 de Bogota D.C.). Para efectos de la Representacion
Legal de la Sociedad, tendran Ia calidad de R’gg“_r,esentantes Legales judiciales los abogados que con fal fin
designe la Junta Directiva, quienes represéntaran a la sociedad ante las autoridades jurisdiccionales,
administrativas, politicas, entidades centralizdgas y descentralizadas del Estado (Escritura Pablica 1708 del 11

de octubre de 2010 Notaria 65 de Bogota),
Que figuran posesionados y en co s‘é\%‘ﬂencia, ejercen la representacilegal de la entidad, las siguientes

personas: o
NOMBRE & IDENTIFICACION CARGO
Miguel Largacha Martingz_’f\ CC - 79156394 Presidente
Fecha de inicio del cgg;gg‘r 06/10/2008
Erik Andrés Moncagg Rasmussen CC-79781438 Vicepresidente
Fecha de inicio d€lycargo: 15/11/2018

CC - 79292143 Vicepresidente

Q;.
%

Roberto DiezcTrujillo
Fecha de inigj6 del cargo: 06/02/2014

Alejandid.Bomez Villegas
Fecha.d¢einicio del cargo: 27/10/2011

A[prsb Angel Lozano

JFétha de inicio del cargo: 28/10/2010

Juan Pablo Salazar Aristizabal
Fecha de inicio del cargo: 07/10/2004

Andres Vasquez Restrepo
Fecha de inicio del cargo: 08/01/2004

Silvia Lucia Reyes Acevedo
Fecha de iniclo del cargo: 21/05/2020

Johana Andrea Lesmes Mendieta
Fecha de inicio del cargo: 09/08/2019

Callo 7 No. 4 - 49 BogotD.C.
Conmutador: (571) 594 02 00 5 94 02 01
vrvsuperfinanclera.gov.co

CC -79841020
CC - 16799132
CC -71731636
CC - 71695255

CC - 37893544

CC - 1015401438
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SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA

Certificado Generado con el Pin No: 5058195325476405
Gonerado a! 17 de Jullo de 2023 a las 18:39:25

ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACION ACTUAL DE LA ENTIDAD
HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION

IDENTIFICACION CARGO

NOMBRE
Daniela Guerrero Ordofiez CC - 1018458983 Representan Legal Judicial
Fecha de inicio del cargo: 09/08/2019 9 @\‘?'

Miguel José Gregory Villegas Castafieda CC - 1110464235
Fecha de inicio del cargo: 12/04/2021 O
CC - 1130608527 Representante Le%;.'rk';ludicial

Carla Santafé Figueredo
Fecha de inicio del cargo: 12/04/2021

Reprasentante Legal Ju\d/@ 1

Ivonne Astrid Ortlz Giraldo CC - 32243789 Representante;Leégal Judicial
Fecha de inicio del cargo: 12/04/2021 ((QS’L

Erika Isabel Arrieta Ruiz CC - 32779976 Represgnlante Legal Judicial
Fecha de inicio del cargo: 12/04/2021 Presqr) gal Judicia
Fredy Quintero Lépez CC-79581111 Rg\@&entente Legal Judicial

Fecha de inicio del cargo: 12/04/2021

Ana Maria Romero Lagos
Fecha de inicio del cargo: 23/09/2021

Carlos Manuel! Ramirez Acosta
Fecha de inicio del cargo: 23/09/2021

Diana Marcela Bautista Ruiz
Fecha de inicio del cargo: 05/10/2022

Andrés Felipe Fernandez Cardona
Fecha de inicio del cargo: 05/10/2022 Q
Luisa Fernanda Currea Franco %@— 1072709498 Representante Legal Judicial

Fecha de inicio del cargo: 05/10/2022 e
Laura Ximena Florez Gonzdlez . N CC - 1098797771 Representante Legal Judicial

Fecha de inicio del cargo: 09/06/2023~

CC - 1019119578 c}\}Representante Legal Judicial

CC - 79693893 QQ& Representante Legal Judicial
A\

cC- 1032;3\6'0605 Representante Legal Judicial

N
ccC -@69582580 Representante Legal Judicial

Sebastian Fernandez Bonilla _ CC - 80975529 Representante Legal Judicial
Fecha de inicio del cargo: 0_9 06/2023
Alba Janneth Moreno Bag(lero CC - 53077586 Representante Legal Judicial
Fecha de inicio del car 93\ 3/06/2017

CC - 79443280 Representante Legal Judicial

Jorge Eduardo Montaﬁ‘e Cortés

Fecha de inicio d%@argo: 19/02/2016
Carlos Andres Saiichez Medina CC -94501244 Representante Legal Judicial
Fecha de inicip-del cargo: 07/01/2016

Genny C \rg?ﬁha Ramlrez Zamora
Fecha qg/‘nicio del cargo: 17/03/2015

Diqrq\a}?\ﬁarﬁnez Cubides
Fe‘gha de inicio del cargo: 29/01/2014
Q’fi}l‘zabeth Mira Hemnandez CC - 43868037

& Fecha de inicio del cargo: 29/01/2014

lvonne Amira Torrente Schuliz

Fecha de inicio del cargo: 11/11/2011

Nancy Adriana Rodriguez Casas CC-51970148

Fecha de inicio del cargo: 11/11/2011

NETAUA Goegrzegd P g
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CC - 52829319 Representante Legal Judicial
CC - 52264480 Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
CC - 32737160 Representante Legal Judiclal

Representante Legal Judicial
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SUPERINTEMDENCIA FINAMCIERA DE COLOMBIA

Certificado Generado con el Pin No: 7490737522145348
Genarado ol 17 de Jullo de 2023 a las 18:40:57 " %
ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACION ACTUA -
HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPED’PC?C‘)ENLA ENTIDAD i ’
L]
EL SECRETARIO GENERAL
En ejercicio de las facultades y, en especlal, de la previst i 3
G madifcada por & artiouls 3 del decroto 1948 de po1g  ouie 11:2:1:4.59 aumeral 1%@"“@“’
&)
O\/
CERTIFICA G
RAZGN SOCIAL: "Colfondos S.A. Pensiones y Cesantias” dra utili 3 -
nombres abreviados o siglas "COLFONDOS S.A."y “COLFYOE;I%CI?SHt(’el;lffgdc:i[aarlxzfuj‘ﬁsd:cliggascllg;“emes
&
NIT: 800149496-2 %0 i
& |
NATURALEZA JURIDICA: Sociedad Comercial Anénima De Carécler{,rivado Entidad i
vigilancia per parte de ia Superintendencia Financiera de Colombia.(}‘}\P ’ 'dad somefida al control y
CONSTITUCION Y REFORMAS: Escritura Publica No 236 @%?07 de noviembre de 1991 de la Notaria 16 de ‘-
bajo la denominaciofi¢/de COLFONDOS COMPARIA COLOMBIANA .
H

BOGOTA D.C. (COLOMBIA). j
ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y DE\;CESANTIAS S.A. COLFONDOS

Escritura Publica No 4933 del 04 de agosto de 2004@&?@ Notaria 37 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). R,
{8'fa Notaria 37 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA), cambia su \

Escritura Publica No 5534 del 03 de julio de 2007.d@
%\S.A. PENSIONES Y CESANTIAS El domicilio principal de la

razon social denominandose CIT| COLFONDOS
sociedad es la ciudad de Bogota D.C.
J;Zbow de la Notaria 44 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). modifica

Escritura Publica No 1189 del 02 de junio,d
su razon social de CITI COLFONDOS S{f{‘:’

Y CESANTIAS pudiendo usar la deno; linacion COLFONDOS S.A.
4
diciembre de 2012 de la Notaria 25 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA).

Escritura Publica No 3586 del %@
modifica su razon social por Iek fe/"Colfondos S.A. Pensiones y Cesanfias” y podra utilizar cualquiera de los
siguientes nombres abreviadog\o-siglas "COLFONDOS S.A." y "COLFONDOS" (en adelante ia "Sociedad")

12 de la Notaria 25 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA).

Escritura Publica No 3659&@'91 19 de diciembre de 20 GOT; 8
modifica su razon socialypor la de "Colfondos S.A. Pensiones y Cesantias" y podra utilizar cualquiera de los
“GOLFONDOS S.A." y "COLFONDOQS" (en adelante la "Sociedad"}

siguientes nombres an@yiédos o siglas
iﬁ’\/

e
t'I\)‘E FUNCIONAMIENTO: Resolucion S.B. 4839 del 13 de diciembre de 1991

AUTORIZACIQ]

Resolucion Q@ 4839 del 13 de diciembre de 1991 Esta entidad autorizo a la citada sociedad para desarroliar

las actividadés comprendidas dentro de su objeto social, esto es, ia administracion de Fondos de Pensiones y
ONDOC DE CESANTIAS

de Cesa"‘t‘l'e?, acto a partir del cual administra el F
de 1994 Esta Superintendencia autorizo a C

Resgffidién S.8. 0587 del 11 de abril iz enci
©% de pensiones del Régimen de Ahorro Individual con Solidaridad, acto a par

PENSIONES Y CESANTIAS por la de COLFONDOS PENSIONES

olfondos para administrar
{ir de! cual administra el

for
@Q%DO DE PENSION OBLIGATORIA.
Oficio 94020782-6 del 04 de agosto de 1994 Esta Superintendencia imparte autorizacion al regiamento del
Fondo de Pensiones Obligatoria y el Plan Basico de Pensiones.
dencla imparte autorizacion a ia reforma

2001 Esta Superinten

Oficio 200103945612 del 05 de septiembre de
as CLASS INVERSION.

del reglamento del Fondo de Pensiones Voluntari

AR MINISTERIQ DE HACIENDA Y

(égl:‘(:n{]{dté 4 -(455;11)32%?&& ¥
ador: 0200 594 02 01 g} : LICO
www.superfinanciera.gov.co Pagina 1de 3 &.")T CREDITO POE



financiora.4ov.co coi of do PIN

Lo vatider do 8310 docymento puodo verificarso en 1 paging wivw

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA

Certificado Generado con el Pin No: 7490737522145348
Genorado of 17 de Julio de 2023 a las 18:40:57
FICADO REFLEJA LA SITUACION ACTUAL Dc[)-'." LA ENTIDAD

ESTE CERTI A LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION

\g
gpara efeclos de estos Es?a'futos, el
f

a su cargo la supren@"‘aireccién y

CION LEGAL: La sociedad tendrd un Presidente
jv'ﬁlps acuerdos y

era el representante legal de la sociedad y tend
administracion o de las alribuciones que le concedan los estatutos 3
resoluciones de la Asamblea General de Accionistas y de la Junta Directiva. El Presidente’tendra tres (3)
suplentes - primero, segundo y tercero- quienes en su orden los reemplazaran en casg, de falta temporal 0
absoluta. Seran también representantes legales de la sociedad aquellas personas dqgg‘nadas por la Junta
Directiva de la compaiiia. FUNCIONES DEL PRESIDENTE: Al Presidente de la socigdad le corresponden las
siguientes funciones: 1. Usar la razén o firma social. 2. Representar legalmentg~a la Sociedad judicial o
extrajudicialmente. 3. Celebrar y ejecutar los actos necesarios o convenientes pa dsel debido cumplimiento del
objeto social. 4. Suscribir los documentos_ptibiicos o privados necesarios para.Jecoger los a"ctc_ns_o contratos
ue celebre 1a Sociedad directamente o bajo su responsabilidad. 5. Cumplir y.ifacer cumplir ei “Cédigo de Buen

Gobierno Empresarial” y mantenerlo disponible para ei publico. 6. Velar porque la informacion sobre la
evolucion de la Sociedad divulgada al mercado sea debidamente actualizada. 7. Mantener a la Junta Directiva
permanente y detalladamente informada de la marcha de los negp.c?los sociales y sum:g;strage tod? c}a
ea General de

informacion que ésta solicite. 8. Ejecutar y hacer ejecutar |as dq@minaciones de la Asam

REPRESENTA

@ - ente" S
Presid ) yde los negocios dentr

Accionistas, de la Junta Directiva y de los comités de ésta, Io‘,,n:fusmo que todas las operaciones en que la
Sociedad haya acordado ocuparse, desarrollando su actividad gohforme a los presentes Estatutos. 9. Delegar -
previa autorizacion de la Junta Directiva- alguna o algunas deXsds atribuciones y facultades delegables, en uno
o varios funcionarics de la Sociedad, en forma transitqgita’,o permanente. 10. Nombrar, remover y sefialar
libremente las funciones y atribuciones a los Vicepresidentes de la Sociedad. 11, Dirigir, coordinar y controlar
las actividades de los Vicepresidentes de la Sociedad 42> Nombrar y remover libremente a los empleados de la
Sociedad, salvo aquellos cuya designacion corres @ffda a la Asamblea General de Accionistas o a la Junta
Iriativas de pago o remuneracion variable conforme al

Directiva. 13. Proponer a la Junta Directiva alf T
desempeio de los administradores y personal c_oj‘nercial de la Sociedad. 14. Postular ante la Junta Directiva las

personas a quienes deba conferirseles la [gpresentacion legal de la Sociedad. 15. Convocar a la Junta
Direcliva a reuniones, 16, Convocar a gYAsamblea General de Accionistas a reuniones ordinarias o

extracrdinarias, por iniciativa propia o gfpeticién de un grupo de accionistas que representen al menos el
nes suscritas de la Sociedad. 17. Presentar anualmente a la Junta

veinticinco por ciento (25%) de las acgion

Directiva, los eslados financieros q%ﬁn de ejercicio acompariados de los anexos de rigor de un proyecto de
distribucion de utilidades repartibles.o de cancelacidn de pérdidas, del informe de gestion previsto en la Ley y
de los informes complementarjosd que haya lugar. 18. Autorizar con su firma las actas de las reuniones no
presenciales de la Asambleg\{s-'j;e“i'leral de Accionistas y Junta Directiva. 19. Fijar la horza oficial de la Sociedad a
partir de la hora oficial colgmpbiana eslablecida de conformidad con el tiempo uniforme coordinado UTC-5. 20.
En general, cumplir cogJ0§ deberes que la Ley le imponga y desempefiar las demas funciones que le
encomiende la Asamblga=General de Accionistas ¢ la Junta Directiva y todas aquellas otras que naturalmente
le correspondan eq gU-caracter de Representante Legal de la Sociedad. (Escritura Publica 3659 del 19 de

diciembre de 201&@0 aria 25 de Bogota)
Que figuran ppsesionados y en consecuencia, ejercen la representacilegal de la entidad, las siguientes

personas: <
IDENTIFICACION CARGO

NOMBRE
Mercela Giraldo Garcia CC - 52812482 Presidente
Fecha de inicio del cargo: 31/12/2020

O@' Adriana Milena Munevar Arciniegas CC-63368154
~  Fecha de inicio del cargo: 05/04/2023

Primer Suplente del Presidente

Calle 7 No, 4 - 49 BogotD.C. : S s ‘ :
Conmutador: (571) 594 02 00 5 94 02 01 %% MINISTERIQ DE HACIENDA Y
www.superfinanclera.gov.co Pégina 2 de 3 I‘L,}*’T CREDITO PUBLICO
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SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA
Certificado Generado con ¢l Pin No: 7490737522145348

Genorado al 17 do julio do 2023 a las 18:40:57

ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACION ACTUAL DE LA ENTIDAD
HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION

NOMBRE IDENTIFICACION CARGO

Alexandra Caslillo Gomez CC-51840113 Segundo Suplente del F‘resic{en}%~

Fecha de inicio del cargo: 20/10/2016 (Sin perjuicio de lo dispuestoth
el artlculo 164 del Ccdigqég”\
Comercio, con informagigs”

radicada con el nﬂmfa o
2023065797-000 deldia 16 de
junio de 2023 qug)ccn
documento de;I de mayo de
2023 remgerd.a cargo de
Segundo Sgplente del Presidente
y fue avcgp'fada por la Junta
DirecfiVa Acta No. 390 del 11 de
mayoefde 2023. Lo anterior de
zohformidad con los efectos
establecidos por la Sentencia C-
;%621 de julio 29 de 2003 de la
Constitucional).

Maria Juliana Crtiz Ortiz CcC- 525145720Q/ Tercer Suplente del Presidente
Fecha de inicio del cargo: 23/03/2023 ¢$
Lira Margarita Lengua Caballero CC - 509563073 Representante Legal para Fines
Fecha de inicio del cargo: 11/04/2018 Q} Judiciales
Nt G epzead D izeg \3’\?((’
NATALIA CAROLINA GUERRERO RAMiREZfb
SECRETARIA GENERAL v

&

“De conformidad con el articulo 12 d&*Decreto 2150 de 1895, la firma mecénica que aparece en este texto
tiene plena validez para todos los efgptos legales."
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De: Notificaciones Judiciales Interno <buzenjudicialinterno@colpensiones.gov.co>

Enviados: martes, 17 de octubre de 2023 7:41:43 (UTC-05:00) Bogota, Lima, Quito, Rio Branco
Para: Radicacion Judicial 1 <radicacionjudiciall@syc.com.co>

Asunto: Fwd: NOTIFICACION ADMISION DEMANDA Rad. 017-2023-00351-00

DEMANDAF

---------- Forwarded message ----—---

De: Juzgado 17 Laboral - Valle del Cauca - Cali <jl7lccalii@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Date: vie, 13 oct 2023 a las 16:00

Subject: NOTIFICACION ADMISION DEMANDA Rad. 017-2023-00351-00

To: notificacionesjudiciales@colpensiones.gov.co <notiticacionesjudiciales@colpensiones.gov.co>

Santiago de Cali, 13 de octubre de 2023

Seilor (s):
JATME DUSSAN CALDERON
Representante Legal
ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES COLPENSIONES
o quien haga sus veces

notificacionesjudiciales@colpensiones.gov.co

Adjunto remito aviso de notificacion conforme lo dispone el Art. 41 del CPTSS y el Art. 8 del Decrete 806 de 2020, reglamentado por la ley
2213 de 2022.

REF: PROCESO ORDINARIO LABORAL

DTE; SANDRA PATRICIA GOMEZ MONTOYA

DDO: ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES COLPENSIONES v OTROS
RAD: 76001-3105-017-2023-00351-00

Anexos: Se adjunta aviso de notificacion, anexos, demanda y aute admisorio.

Por favor acuse recibo de la presente comunicacién a la mayor brevedad posible, en todo caso y a falta de dicha confirmacidn, se advierte que se
presume la recepcidén del presente mensaje, de conformidad a lo dispuesto en los arts. 20, 21y 22 de la ley 527 del 18 de agosto de 1999, por
medio de la cual se define y reglamenta el acceso y uso de los mensajes de datos, del comercio electronico y de las firmas digitales.

Tgualmente es preciso indicarles que cualquier comunicacién que se remita a este despacho judicial se recibird a través del correo
electrdnico: ji7lecali@cendoj.ramajudicial.gov.co, en horas habiles que son de 8:00 de la mafiana a 12:00 p.m. y de 1:00 pm a 5:00 p.m., los
correos que sean enviados después de las 5:00 pm, seran recibidos con fecha del dia habil siguiente a su envio.

CARLOS ARTURO GUERRERO VARGAS
Citador

JUZGADO DIECISIETE LABORAL DEL CIRCUITO DE CATI

j1zlccali@cendoj.ramajudicial.gov.co

Teléfono (602) 8986868 Ext. 1211

Carrera 10 # 12 - 15, Torre A, piso 5

Palacio de Justicia Pedro Elias Serrano Abadia
Cali — Valle del cauca

Este correo electronico es confidencial y para uso exclusivo de la(s) persona(s) a quien(es) se dirige. Si el lector de esta transmisién
electrénica no es el destinatario, se le notifica que cualquier distribucién o copia de la misma esta estrictamente prohibida. Si ha recibido
este correo por error le solicitamos notificar inmediatamente « la persona que lo envid y borrarlo definitivamente de su sistema.

AVISO DE CONFIDENCIALIDAD: Este correo electronico contiene informacion de Ia Rama Judicial de Colombia. Sino es el destinatario de este correo y lo
recibid por error comuniquelo de inmediato, respondiendo al remitente y eliminando cualquier copia que pueda tener del mismo. Si no es el destinatario, no podra usar
su contenido, de hacerlo podria tener consecuencias legales como las contenidas en la Ley 1273 del 5 de enero de 2009 y todas las que le apliquen. Si es el



destinatario, le corresponde mantener reserva en general sobre la informacion de este mensaje, sus documentos y/o archivos adjuntos, a no ser que exista una
autorizacion explicita. Antes de imprimir este cotreo, considere si es realmente necesario hacerlo, recuerde que puede guardarlo como un archivo digital.
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ONSEIO'S
“ NOMBRES:
. GLAUDIA INES

UPERID
BOFNLS

- APELLDOS: -
-VI_CTQRIA LARA .

KN

- i o ‘.‘.'..'.;-.(r"‘.?"' ,

B T

MUHVERSIDAD
/COPR DECOL

IDENTIFICACION PERSONAL
CEDULA DE CIUDADANIA

e 1-032.368.373
VICTORIA LARA

APELLIDOS

g REPUBLICA DE COLOMBIA

FECHA DE NACIMENTO  15-AG0-1986

ARNENIA
{(QUINDIO)
LUGAR DE NACIMIENTO
1.62 O+ F
ESTATURA &.S. RH SEXO

21-AG0O-2004 BOGOTA D.C.
FECHA Y LUGAR DE EXPEDIGCION

B

P-1500113.-45133051-F-1032368373-20050208

REGISTRADO NACIONAL
ALMADUATRAIZ RENOIFO

@

02712050380 02 158081932
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SENORES: :
COLFONDOS S.A. - PENSIONES Y CESANTIAS
E. S. D.

gy e
CLAUDIA INES VICTORIA LARA, mayor de edad y vecifa~de*Cali,
identificada con Cedula de Ciudadania No. 1.032.368.373 de Caliy T.P."No.
333.963 del C.S.J, actuando como apoderada de la sefiora SANDRA
PATRICIA GOMEZ MONTOYA, mayor de edad, identificada con cedula de
ciudadania No. 30.312.798 de Manizales, muy comedidamenté; me permito
solicitar a usted como derecho de peticion lo siguiente:

1. La sefiora SANDRA PATRICIA GOMEZ MONTOYA, fue afiliada por
un promotor, al Régimen de Ahorro Individual de COLFONDOS S.A.
- PENSIONES Y CESANTIAS, en el mes de julio del afic 2000 hasta
mayo de 2001. .

2. Al momento de la afiliacién no se cumplié por parte del promotor de
la entidad con el deber de informacion sobre el valor de la. pensidn de

vejez anticipada, como también de que iba hacer objeto de los
intereses del mercado, por lo tanto, no se informé con suma diligencia,
con prudencia y pericia, las obligaciones que sefialan los Articulos 14
¥ 15 del Decreto 656 del 1.994, como también las que integran con
fuerza de las naturales de las mismas, como lo manda el Articulo 1603
del CC.,

3.-En tal sentido, COLFONDOS S.A, - PENSIONES Y CESANTIAS, tenia
el deber de proporcionar la informacién completa y comprensible, ala
medida de la simetria que se ha de salvar entre un administrador
experto y un afiliado lego en materia de alta complejidad.

Es.una informacién que se ha de pProporcionar con la prudencia de
quien sabe que €l tiene el valor y el alcance de orientar al potencial
afiliado,

4. La Superintendencia ha caido en cuenta del EETOT en que incurrierdn
las Administradoras de Fondo de Pensiones en no dar la infor a.c
al momento de la afiliacién, a los Fondos Privados de Pens;j ne’?




tal motivo, expidi6 =~ CIRCULAR EXTERNA DE LA
SUPERINTENDENCIA FINANCIERA No. 016 DE 2016 de abril 28
expresa que:

“Senores REPRESENTANTES LEGALES Y REVISORES FISCALES DE
LAS ENTIDADES ADMINISTRADORAS DEL SISTEMA GENERAL DE

"PENSIONES. )
Referencia: Instrucciones en materia del deber de asesoria para

gue proceda el traslade de afiliados entre regimenes
pensionales y se adiclona informacién a los extractos de los
afiliados al Régimen de Prima Media con Prestacién Definida.
o TERCERA: Las Administradoras del SGP deben incluir dentro de
sus programas de educacion financiera, camparias de promocién y/o
divulgacion, informacion acerca de la asesoria que deben brindar a los
afiliados de parte de sus representantes, para gue proceda el traslado
entre regimenes pensionales.
. CUARTA: Seralar que las solicitudes de traslado entre regimenes
pensionales, deben estar enmarcadas dentro del deber del buen
consejo, tal y como lo establece el articulo 2.6.10.2.3 del Decreto 2555
de 2010, por lo que las administradoras se encuentran obligadas a
proporcionar informacién completa respecto de los beneficios,
inconvenientes y efectos de la toma de decisiones en relacién con la
participacién de los afiliados en cualquiera de los dos regimenes del
SGP.

QUINTA: La instruccion primera de la presente Circularentra a regir de
acuerdo con el siguiente régimen de transicion:

A partir del 1 de octubre de 2016, para mujeres que tengan 42 o mds
-anos de edad y hombres que tengan 47 o mds arnos de edad al
momento de solicitud de traslado entre regimenes pensionales.

A partir del 1 de enero de 2018 para mujeres que tengan 37 0 mds arios
de edad y hombres que tengan 42 o mds arios de edad al momento de
solicitud de traslado enire regimenes pensionales.

A partir del 1 de octubre de 2018 para todos los afiliados sinimportar

su edad.
s 0@
Lasl instrucciones segunda y tercera de la presente Circular entr O
regir a partir del 1 de octubre de 2016, 7 8o, Oy ™

La instruccién cuarta de la presente Circular entra a regir a paifir fie l‘c%’ Hy
echa de publicacién”, ar
f P n S(,Jggé- P (Zd”

- Dado que no se cumplié con dicha obligacién por parte de la €
COLFONDOS S.A, - PENSIONES Y CESANTIAS, es evidente

engano que tiene su fuente en la falta al deber de informacién en que
mncurrio la administradora.




PETICION
PRIMERO: En atencion a lo previsto en los articulos 14 y 15 del Decreto
656 de 1994, me permito solicitar s¢ expida copia del estudio de la pension
anticipada y de vejez que realizo la entidad al momento de brindar la
asesoria sobre los beneficios del traslado de régimen pensional de la senora
alizado dicho

SANDRA PATRICIA GOMEZ MONTOYA, de no haber re
estudio, se debe manifestar las circunstancias que incidié en dicha ornisién.

SEGUNDO: Asi mismo solicito se sirva efectuar la simulacion pensional
comparando las mesadas pensionales entre (Régimen de Ahorro Individual)
PROTECCION S.A (Régimen de Prima Media con Prestacién Definida), para
efectos de establecer el valor de la mesada con la que se pensionaria con
COLPENSIONES y la fecha y monto requerido para que tenga derecho a
pensionarme ante la entidad por usted representada.

mente cuenta con el

alicito se expida certificacion si actual
pension anticipada, y €l valor aproximado

TERCERO: S
capital necesario para solicitar Ia

de la mesada pensional.
ta y sin

CUARTO: Solicito s€ expida copia de la historia laboral comple

inconsistencias.
o del Régimen de Ahorro

de Prima Media, incluyendo todos los aportes de la

s rendimientos financieros € intereses, sin que haya
r el engafiode que fui objeto al momento
do a la Administradora Colombiana de

QUINTO: Solicito se sirva ordenar el traslad
Individual al Régimen
cuenta individual con si
ar al cobro de administracion po

hag
de la afiliacién, para gue sea envia
Pensiones - Colpensiones.

no poder acceder a las peticiones

o considerar,

los fundamentos de hechoy de derecho para

SEXTO: En el evento de 1
aqui indicada, sirvase informar

no acceder a las mismas.

DIRECCION DE NOTIFICACION
/

o La suscrita las recibira en la Carrera 4 # 10-44 QOficina 810-,;,‘,&@

Teléfono: 3155753995 de Cali,
diqvictoria0815@gmail.com

o Correo electrénico: clau




Anexo;

Fotocopia de la cedula de la sefiora SANDRA PATRICIA GOMEZ
MONTOYA,

Poder para actuar _
Fotocopia de la cedula y Tarjeta Profesional de la suscrita.

Atentamente,

@@J&Dm NES VICTORIA LARA
CC—No.1.032.368.373 de Cali
T.P. No. 3337963-&<.J
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NOTARIA OCTAVA DEL CIRCULO DE cAL |

DILIGENCIA DE RECONOCIMIENTO DE FIRMA Y CONTENIDO
Identificacion Biomeétrica Decreto-Ley 019 de 2012

ﬂ073'05'23 09:43:38 -

R ;espacho notarial se presentd:

A cTORIA LARA CLAUDIA INES

Y entificado con C.C. 1032368373

v geclaro'que 1a firma que aparece en el presente documento es suya y que el contenida del mismo es Cie
datos personales al ser verificada su identidad cotejando sus huelias digitales y dalos bio
Naciona! el Estado Givil.Ingrese a www.notariaenlinea.com para verificar este documento
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PORVENIR S.A. e Porvensr
0103802057 13450

E- S. D. porvenir REGION 300 hay ung
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C ORRESPOND
RECIBID
CLAUDIA INES VICTORIA LARA, mayor de edad y vecina de Cali,
identificada con Cedula de Ciudadania No. 1.032,368.373 de Caliy T.P. No.
333.963 del C.8.J., actuando como apoderada de la sefiora SANDRA
PATRICIA GOMEZ MONTOYA, mayor de edad, identificada con cedula de

ciudadania No. 30.312.798 de Manizales, muy comedidamente, me permito
solicitar a usted como derecho de peticion lo siguiente:

ENCiA
A

1. La seniora SANDRA PATRICIA GOMEZ MONTOYA, fue afiliada por
un promotor, al Régimen de Ahorro Individual de la Sociedad
Administradora de Fondos de Pensiones y Cesantias PORVENIR

S.A., en el mes de diciembre del afio 1996 hasta junio de 2000; y
desde junio de 2001 hasta la fecha.

Al momento de la afiliacion no se cumplié per parte del promoter de
la entidad con el deber de informacién sobre el valor de la pension de
vejez anticipada, como también de que iba hacer objeto de los
intereses del mercado, por lo tanto, no se informs con suma diligencia,
con prudencia y pericia, las obligaciones que sefalan los Articulos 14
¥ 15 del Decreto 656 del 1.994, como también las que integran con

fuerza de las naturales de las mismas, como lo manda el Articulo 1603
del CC.

- En tal sentido, la Sociedad Administradora de Fondos de Pensiones
¥ Cesantias PORVENIR S.A., tenia el deber de proporcionar la

informacién completa y comprensible, a la medida de la simetria que

se ha de salvar entre un administrador experto y un afiliado lego en
materia de alta complejidad,

Es una informacién que se ha de proporcionar con la prudencia de

quien sabe que él tiene el valor y €l alcance de orientar al potencial
afiliadg.



. La Superintendencia ha caido en cuenta del error en que incurrieron

las Administradoras de Fondo de Pensiones en no dar la informacién
al momento de la afiliacién, a los Fondos Privados de Pensiones, por
tal motivo, expidic =~ CIRCULAR  EXTERNA DE LA
SUPERINTENDENCIA FINANCIERA No. 016 DE 2016 de abril 28

expresa que:
“Seriores REPRESENTANTES LEGALES Y REVISORES FISCALES DE

LAS ENTIDADES ADMINISTRADORAS DEL SISTEMA GENERAL DE
PENSIONES.
Referencia: Instrucciones en materia del deber de asesoria para
que proceda el traslade de afiliados entre regimenes
pensionales y se adiciona informacién a los extractos de los
afiliados al Régimen de Prima Media con Prestacién Definida.
...... TERCERA: Las Administradoras del SGP deben incluir dentro de
sus programas de educacion financiera, campanas de promocién y/o
divulgacion, informacion acerca de la asesoria gue deben brindar a ios
afiliados de parte de sus representantes, para gue proceda el traslado
entre regimenes pensionales.

CUARTA: Serialar que las solicitudes de traslado entre regimenes
pensionales, deben estar enmarcadas dentro del deber del buen
consejo, tal y como lo establece el articulo 2.6.1 0.2.3 del Decreto 2555
de 2010, por lo que las administradoras se encuentran obligadas a
proporcionar informacién completa respecto de los beneficios,
inconvenientes y efectos de la toma de decisiones en relacidén con la
participacidn de los afiliados en cualquiera de los dos regimenes del

SGP.
QUINTA: La instruccidén primerade la presente Circular entra a regir de

acuerdo con el siguiente régimen de transicién:

A partir del 1 de octubre de 2016, para mujeres que tengan 42 o mas
afios de edad y hombres que tengan 47 o mds anos de edad al

momento de solicitud de traslado entre regimenes pensionales.

A partirdel 1 de enerode 2018 para mujeres que tengan 37 0 mas anos
de edad y hombres gue tengan 42 0 mas anos de edad al momento de
solicitud de traslado entre regimenes pensionales.

A partir del 1 de octubre de 2018 para todos los afiliados sinimportar

su edad,

Las instrucciones segunda y tercera de la presente Circular entran a
regir a partir del 1 de octubre de 2016.

La instruccién cuarta de la presente Circular enira a regir a partir dela
fecha de publicacién”.




.

5. Dado que no se cumplié con dicha obligacion por parte de la entidad
Sociedad Administradora de Fondos de Pensiones y Cesantias

PORVENIR S.A., es evidente el engafio que tiene su fuente en la falta
al deber de informacion en que incurrio la administradora.

PETICION

PRIMERO: En atencién a lo previsto en los articulos 14 y 15 del Decreto
656 de 1994, me permito solicitar se expida copia del estudio de la pension
anticipada y de vejez que realizé la entidad al momento de brindar la
asesoria sobre los beneficios del traslado de régimen pensional de la sefiora
SANDRA PATRICIA GOMEZ MONTOYA, de no haber realizado dicho
estudio, se debe manifestar las circunstancias que incidié en dicha omision.

o considerar, no poder acceder a la peticidon

SEGUNDO: En el evento de n
los fundamentos de hechoy de derecho para

aqui indicada, sirvase informar
no acceder a las mismas.

DIRECCION DE NOTIFICACION

e La suscrita las recibira en la Carrera 4 # 10-44 Qficina 810, Edificio
Plaza Cayzedo. Teléfono: 3155753995 de Cali.

s Correo electronico: claudiavictoria0815@gmail.com

Anexo:

o Fotocopia de la cedula de la seniora SANDRA PATRICIA GOMEZ

MONTOYA

o Poder para actuar
» TFotocopia de la cedula y Tarjeta Profesional de la suscrita.

Atentamente,

CLAUDIA INES VICTORIA LARA
C.C. N0.1.032.368.373 de Cali
T.P. No. 333.963 C.S.J



Seriores’
Sociedad Admxms tradora.

de Fondos de Pensiores y Cesantias - PotvenirS. A.
Notificaciones judiciales: notIﬁcacxonesjudicialescpoI"-'e

.SANDRA PATRICIA GOMDZ MONTOYA, mayor de edad, y vecina de (—SLa
C1udad, ldenufcada con ccdula de ciudadania No. 30.312.798 expedidg en

Mamzales, con correo clectrénico spgomO@_g_Lﬂ_la_ﬂ.io—m-’ manifiesto que
‘otorgo poder amplio y suf1c1e11te a la abogadd CLAUDIA: INES: VICTORIA
‘LARA, mayor de edad y 'vecina de Cali, identificada con Cedula de
Ciudadania No. 1.032.368.373 expedida en Bogata 'D.C., T.P. No: 333.953

cofreo  electrénico

del Consejo Superior de ‘la Judicatura, con
claudlawctonaOSISngall com, para que eri mi nombre y representacion -
tante Derecho de Peticion,

/1 - _solicite el-traslado de régimen de pension; med

ante SOCIEDAD ADMINISTRADORA ‘DE " FONDOS DE PENSIONES v
CESANTIAS.- PORVENIR'S.A,; representado Iegalmente por el Dr. MIGUEL
LARGACHA MARTfNEZ 0 qulen haga sus veces L
Doy a mi apoderada las facultades del art1culo ’7’7 del ‘Codigo General del ‘,—? -
Proceso y en especial las. de.recibir, desistir}transigir;’ ‘conciliar, sustituir y -
reasumir este poder, -notificarse;- Jiritervenir en: ‘todas las etapas del proceso,. .
entregar e mterponer recirsos, d1sponer del’ ‘proceso, aclara.r ad1c1onar K

51, para: adelantar cualquler tramxte necesarlo Lolst ol

o .modificar o ratificar y en
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Bogatd D.C., 29 de marzo de 2023

Senora:

CLAUDIA INES VICTORIA LARA
Apoderada

spgoemo@hotmail.com
claudiavictoria0815@gmail.com

Ref. Rad. Porvenir: 0103802051134600

Afiliada: Sandra Patricia Gomez Montoya
CC: 30312798

TN: 11351421

COR

Seriora Claudia, reciba un saludo cordial

En esla oportunidad damos respuesta a su comunicacion radicada con el nimera citado
en la referencia, en los siguientes términos:

Su peticion principal consistente en: “me permito solicitar sea expedida copia del estudio
de la pension anticipada y de vejez que realizo la entidad al momento de brindar la
asesoria sobre los beneficios del trasiado de régimen pensional de la sefiora Sandra
Patricia Gomez Montoya."

Al respecto, le manifestamos que Porvenir S.A, procedera al traslado de la totalidad de
los dinercs obrantes en la cuenta individual de ahorro pensional, (aportes pensionales
mas rendimientos financieros) una vez la Administradora Colombiana de Pensiones,
Colpensiones, notifique a Porvenir S.A. sobre la reactivacian de la vinculacion, a través
de la herramienta tecnoldgica, "Mantis" o el medic que esa entidad disponga para el
efecio. .

Para tal fin, y.con fundamento en la presente comunicacién, le rogamos acudir a
Colpensiones para adelantar los tramites pertinentes de reactivacion de su vinculacion.”

FUNDAMENTOS DE ESTA DECISION:

Las gestiones que antecedieron la afiliacion fueron realizadas por Porvenir S.A.
atendiendo a las disposiciones contenidas en la Ley 100 de 1893, y sus Decretos
reglamentarios, veamos:

Al lenor de lo dispuesto en el literal b. del articulo 13 de la citada ley, la seleccidn de uno
cualquiera de Jos regfmenes pensionales, “Prima Media con Prestacion Definida o Ahorro
Individual con Solidaridad” es libre y voluntaria por parte del afiliado, quien para tal efecto
manifestara por escrito su eleccidn al momento de la vinculacion o del traslado.

‘gecreto 19 de 2012, artlcn‘ﬂg 8% Prohibicién de axiglr actuacidn judicial previa para la decision
administrativa. Se prahibe exigir coma requislta pravia para obtenar una decisidn adminislrativa la Interposicidn

de una aCC!Cm ]Udl(ﬂal y Ia ptesenlECéli de Ia
COPIa dB |El pIOVIdSllCIa que OjdEIIE Bl IeCOIlOCIIIIlBhtO
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# AvancemosJuntos

E:lizgrgﬁr;:nii?sﬁfgég ggr:::ulodS" ?je.' gecrelo 228 de 1995¢ consagra que la eleccién de
1 ondos de ensiones, se realiza mediante el diligenciamient
det formulario por parte del afiliado frenle al empleador o frente a la Admigistradora dg

Fondos de Pensiones.
Para el case del irasiado de régimen pansional, el a

r : . rlculo 15 del Decreto 692 de 1994
sefala que se realizard mediante el diligenciamientc del formuiario® . o

De las normas anleriores resulta de especial relevancia destacar enitre otros los

siguientes aspectos:
Las solicitudes de aflliacién de quienes cumplian requisitos para seleccionar el RAIS no O

podian ser rechazadas.
| 3 seleccién del régimen implicaba la aceptacidn de las condiciones propias (requisitos

y prestaciones).
Ei formulario de afiliacién era definido por la Superintendencia Bancaria hoy

Superintendencia Financiera de Colombia.
de! RPM al RAIS, en el formulario debera

Cuando el afiliado se trasiade por primera vez
consignarse que la decisién de trasladarse se ha tomado de manera libre, espontaneay

sin presiones.

El formulario puede contener la leyenda preimpresa en este sentido.
se observa que fue suscrito de manera “libre
samente lo dejé consignado, cumnpliendo de

Verificado el formulario de afiliacidn,
s establecidos para su validez. En punto,

voluntaria y sin presiones” como alli expre
esta manera con los requisitos y pracedimiento
merece la pena sefialar que el referido formulario retine las caracteristicas de un contrato
de adhesién® cuyos derechos y cbligaciones para cada una de las partes comprometidas

en el acto o contrato, fueron pravistas por el legislador en la Ley 100 de 71993 y sus Q
decretos reglamentarios, que son de publico y amplio conocimiente y que no son objeto -
de negociacién por los actores del Sistema General de Pensiones (Afiliados,

Empleadores ¥ Entidades Administradoras de Pensiones, entre otres), toda lo cual da

cuenta que, Porvenir S.A. no vulneré o impidié el derecho de eleccién de régimen

pensional o incumplio sus deberes en el proceso de vinculacién, sino por el contrario dio

aplicacién estricta a las normas gue se encontraban vigentes para el momenio del

traslado.
co Reglamantario del Sactor Pansiones, 1833 de 2018, articuto 2.2.2.1.8.
Reglamentario del Seclor Penslones, 1833 de 2016. arliculo 2.2.2,3.1
Niteral f, Contratos de adhesién: Son ios cantratos alaborados unilateralmente
y/o condiciones no pueden ser discutidas libre y previamente por los
ceplaciéno a rachazarios en su integridad

2 incarporado al Decrelo {Uni
3 [ncorperado al Decrelo unico
4 Ley 1328 de 2009, artlcula 2°,
por la entidad vigilada y cuyas cldusulas
clienles, limitandose eslos a expresar su @
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CALl, 23 deFebrero de 2023 2023_2954424-34878616

CULPEHSIGHES - 2a23_2954424
23/72/2923 B1:14:40 PN !

Senor (3): CALT CENTROD

VALLE CEL CALCa - GaLl l
SANDRA PATRICIA GOMEZ MONTOYA "‘fr"'ac*zgégﬂgs
CALLE S48 NORTE 1244 IR

I ;

CAL! - VALLE DEL CAUCA CGMSULTE EL ESFABO PL SU £RranME TH

LUK COLPEMS JONES. GOV, CO jl
Referencia: Radicado No. 2023_2954424 del 23 de Febrero de 2023

Ciudadano: SANDRA PATRIC!IA GOMEZ MONTOYA
Identificacion:  C.C, 30312798 .
Tipo de Trdmite: AFILIACIONES - Traslado de Régimen

Respetado(a) sefiar(a):
r Reciba un cordial saluda de |a Administradora Colombiana de Pensiones - COLPENSIONES.

Nos permitimos informarle que su solicitud radicada como se ‘indica en la referencia, no ha side

aceptada.

Lo anterior por los siguientes motivos: ) .

2 =X 2

Motivos de Rechazo
Nu es procedente dar trimite a su sollcitud, por cuanto la Informacin consultads indica que se encuentra a dlezaflos o menos del requisito
de tiempo para penslonarse

TGILAD G Sl wcw rnurns

En caso de requerir informacion adicional, por favor acercarse a nuestros Puntos de Atencidn
Colpensiones {(PAC); comunicarse con la linea de servicio al ciudadano en Bogotd al 4890909, en
Medellin al 2836090, o con Ja linea gratuita nacional al 018000 41 0909, en donde estaremaos dispuestos

a brindarle el mejor servicio.
‘ES
&
Cotdialmente,
i
s L

LUIS GABRIEL REYE$ ESCOBAR
Director de Atencién y Servicio (A}

Papina 1
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RColfondos

del grupo HABITAT l

Bogota D.C. 20 de junio de 2023

Senora:

CLAUDIA INES VICTORIA LARA
Apoderada

Sandra Patricia Gomez Monloya/
Carrera 4 No. 10-44 of. 810
Teléfono; 315 575 39 95

Cali - Valle del Cauca
Claudiavictoria0815@gmail.com

Radicado: Derecho de Peticién - 230531-000730

Reciba un cordial saludc en nombre de Colfondos S.A. Pensiones y Cesantias. En atencidn a su
Derecho de Peficién recibido en dias anteriores mediante el cual nos requiere informacion de aftliacion
de la sefiora Sandra Patricia Gomez identificada con cedula de ciudadania 30.312.798, procedemos
a dar respuesta a cada una de sus peticiones, asi:

Una vez realizadas las validaciones correspondientes, se le informa:

1. Respeclo al caso puntual donde solicita la copia del documento idéneo en el que se soporte la
asesoria brindada por parte de nuestro asesor comercial al momento de su afiliacion, le comunicamos
que dicha informacion para la época se suministraba de manera verbal, directamente en la inferaccion
que se realizaba entre el cliente y el asesor comercial, por lo que no contamos con un documento
fisico de la asesoria brindada, siendo el inico soporie el formulario de afiliacion mediante el cual usted
manifesté aceptar, conocer y comprender las ventajas y desventajas del traslado de régimen al
suscribir libre y voluntariamente el formulario de afiliacién No. 7269893 el 1 de junio de 2000, de] cual
adjuntamos capia.

Lo anterior de acuerdo con lo establecida por el articulo 11 del Decreto 692 de 1994, que indica:

“...Diligenciamienlo de fa seleccidn y vincufacidn. La seleccion del régimen implica la aceplacion de las
condicicnes propias de ésle, para acceder a Ias pensiones de vejez, invalidez y sobrevivienfes, y demds
prestaciones econbémicas a que haya lugar. ’

La seleccidn de uno cualquiera de los regimenes previstos en los arliculos anteriores es libre y voluntaria por
parte del affifado. Traldndose de trabajadores con vinculacion contractual, legal o reglamantaria, la seleceion
electuada deberé ser informada por eserito af empleador al momenlo de fa vinculacion o cuando se lrastade de
régimen o de adminislradora, con el objeto de que ésle efecitie las colizaciones a que haya lugar...”

o STHLOMEWN,

Por olra parte, evidenciamos que usled presentd vinculacion con el Fondo de Pensiones Obligatorias
administrado por Colfondos S.A.; desde el 1de junio de 2000, hasta el 31 de mayo de 2001, momento
en el cual rasladé sus aportes al Fendo de Pensiones Herizonte, tal como nos permitimos detallar en

VIGILADD SUMTRAMTENDTNCIA NHANTIRA

Jlods nsesios alLases padiin acus l Diterscr el Consurmidos Fnanderg u su Suphi, Quiznes deberkn tar 372  sus reclimasiones da brma cligtid gratuta. Partra o bos kncicacs ¢l
Defrior Ce{Consumitor Feandora estdales daver viceray gt e b5 Conn) rumsamenbs|emf.mmamnnmeyscﬁcezgm,mmwmmmmrﬁu
gﬁ“?h’“"{mm‘rwuuﬂf Uadana fecimendcianes, Io;uBhias y | Pai by 2 L13 techimaciones elafiado ricamanta deberd in'brmar los hechos, sus dalos ds
e et {drtccd, Letong ¥ or 48:tn'o) con e n da hacets Bega s conespondastespussl, Gelensor do Comsumidor Pasaciena 83 Cedordos SA: Coneo shecidnie:
E——wﬂ'—’) PHAioal D, Josd Guilirma Pefa Gona$iaz, Supkintt: O, Cans Allanso Clbienies Hera; Direecits Av. 18 Ho. 113.09 abeina 502 en Bogots; Tel: (531} 213
310y {601) 21313 22, Cedatarr 321 924 04 75; Hevario de Al dtes a vieenes da BG0.am, a 5:30 pm. en jomada contoa *

3 ) Callondos $.A. Pensiones y Cesanlias, Sociedad administradora g2 fondos de pensianes ¥ de cegantias.
Bogold (601) 7484888, Barranquilia (605) 3859868, Bucaiamanga (607) 6985888, Cali {602) 4800888, Cartagena (605) 9198886, Medeliin {604) 5042859
o gratis pera el resto del pols enla linea 01 8C0 05 10060
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el siguiente cuadro:

AFP origen def pago AFP déstino del pago Concepto del pago [Tigo de pago| Fecha dil paga | Vilor del pagoaffido Nombfe'&""a"ﬁmg
g 0o de pagg,'ﬂpudgpagolfﬂ a dil pag , ‘cF"zpspZOOEIOZS.EGZ

COLFONDOS HORIZONTE __{su005 posiTivos|  pago | 23/10/2006 | 3.082 o
COUONDOS HORVZONTE | MO VINCULADOS | PAGO | 23/08/2001 | 93.686 ]cFenponmum-EEJ
COLFONDOS HORIZONTE | Tnasurooeare | paco | 21josj00t | 5142868 |CFBOPOT2 '

De esla manera confirmamos que actualmente su estado es trasladado.

e ! jado
2. Encuantoal cdlculo o la proyeccin de la mesada pensional pension si hubiera p ermante: g%?sﬁgﬁa
auestra adminisiradora a la fecha, le informamos que hemos consultado prewameﬂl? "’.na de Bonos
de Informacion de los Afilados a los Fondos de Pension (SIAFF) y ante fa sct)a]l(:go que &l no
Pensionales (OBP) del Ministerio de Haclenda y Crédito Piblico y hemos r°°: de calculo, ya que
presentar afiliacion activa con Colfondos 5.A, no podemos contemplar ningtn fip Il ualmen.te este
no contamos con informacidn de sus aportes pensionales y de su bono penSIon?‘:aéJO aciualmente,
calculo puede solicitarlo a fa administradora de pensiones dgnde se encuentra a‘lla fre e osla
de igual forma la simulacion en el Régimen de Prima Media (RPM) no es posi '

. ; inistradora.
informacion hace parte de la competencia de Colpensiones y no de esta Admin
. . T sion anticipada,
3. Como se le menciono anteriormente, no es posible realizar fa certificacion de pen P
ya que no se encuentra aclivo en Colfondos.

4. se le remite reporte de dias acredilados.

i dos.
5. Como se le ha mencionado la sefiora Sandra a la fecha no se encuentra acliva en Colfon

8. Se le ha remitido punto a punlo las ebservaciones correspondientes a su solicitud.

' nos enconlramos dispuestos a atender sus soljciiudes; cualquier inquietud
aEcrI]ic%rjgﬂd; fjlféggiontaciarnos a través de nuestro portal tra.nsaccmnau'. wmv.colfqndos.com.g
opcién PQR's, o comuniquese con nueslro Contact Center a Iravés de las mgunen.tes lineas Bog;s
(601) 7484888, Bamanquilla (605) 3869888, Bucaramanga (607) 6985888, Cali (602) 4899888,
Cartagena (605) 6949888, Medellin (604) 6042888 y en el resto del pafs 01 800 05 10000.

Cordialmente,

z{pw

Aliirison Andfea Sarmlento Mayorga
Directora de Servicio al Cliente

Elaboss: Gmeza- Servicig ) Cliente

YIGILAD O mwmm
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Colfondos § A, Peusianes ¥ Cesunlias, Seciodad administiadorg de fondos de pensiones tias
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LACION 0 TRASLADO AL FONDO DE CESANTIAS Y FENSIONES OBLIGATORIAS
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Reciba un saludo cordial,

En el archivo anexo encontrara respuesta a su requerimiento. Este archiva esléa protegido, para abrirlo y ver su
contenido digite como contrasefia su nimero de identificacion.

Tenga en cuenta:

o Sies afiliado, digite su nimero de identificacion (CC, CE, PEP, PPT, PAS). Si es empleador digite el
ndmero del NIT o CC segun corresponda.

o Siusted es beneficiario o apoderado debe realizar [a apartura con el namero de identificacion del afiliadc
Porvenir.

g Sisundmero de identificacién como afiliado o como empleador es inferior a los 8 digitos por favor
agregue a la izquierda la cantidad de ceros (0) correspondiente hasta completar dicha cantidad.

Ahora podra consultar las respuestas a sus solicitudes radicadas en los dos Gltimos 2 meses ingrasando

ahttps:/iwww porvenir.com,co/web/sygquejasyreclamos

Cordialmente,

JANIRES MARINA LORDUY BUSTOS \
Direccién de Atencién Integral a Clientes

JMLB/Oscar V.

Radicado de sallda: 4207412137149400
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r‘ D En desarrollo del conirato de afiliacion, el afiliado cumpiio con inci

obligaciones, con:;istente en el pago oporiuno de sus 2portaciounneas dIE:J Sqlijseﬁ'zrt‘i%f; 133
voluntad de eleccién de régimen pensional y su animo de permanerl-nciaf‘ Por su parte
Porvenir S.A. ha c_ur'npltdg-con las obligacicnes a su cargo® debiendo destécar la debida
y adecuada adminislracion de ios aportes pensionales per valor de $64.790.469
ge_nerando ‘du'rante su permanencia rentabilidades por valor de $84.693.32’5 (rr;ontc;
sujeto a variacion por efecto de Ias flucluaciones de los mercados de capitales) ésf como
fa cober_tl:rra de los riesgos de vejez, invalidez y muerte, estos dos dltimos a'mparados
por la péliza de seguro previsional contratada con Seguros de Vida Alfa S.A.

Capital Actual
Rendimienlos
%84 603,327
' Aportes
$64,760,469

En lo que hace a las condiciones para retornar al régimen de prima media, es impartante
recordar que al momento de la solicitud de traslado de régimen pensional realizado en
febrero de 1996, no se encontraba prevista la restriccion a la movilidad entre regimenes
para los afiliados que esluvieran a diez (10) 0 menas arios de cumplir la edad de pension
de vejez, pues dicha restriccion fue impuesta por el legislador en el afo 2003, con la
expedicién de la Ley 797, todo lo cual, hacla imposible para esta administradora.

suministrar asesoria en dicho sentido.

No obstante, y a2 p o conocimiento, Porvenir S.A y en
general las entidades administradoras de fondos de pensiones, informaron a sus afiliados
las nuevas condiciones dispuestas legalmente para ejercer la opcion de traslado de
régimen pensional, cumpliendo de esta manera con su deber de informacion y
atendiendo a las instrucciones impartidas por la entonces Superintendencia Bancaria hoy

Superintendencia Financiera’.

esar de que la ley es de public

1.413-2018: Por esta misma razoén, en £€asos como

5 Sala Laboral de la Corte Suprema de Justicla sentencia S
dico de la afffiaclén o {raslado, es relevante lensr
omo Jo sostuvo sl

ol presenie, donde se discule la materializacion def acto Jurl sia
an cuenla los aporles al sistema, 1o como un raquisito ad substantiam actus de la afffiacion, c
Tribunal, sino como una sefal nitida da la voluntad del trabajador cuando axistan dudas razonables sobro sY

gsnuino daseo de cambiarse de régimen ...

... Lo importanta es que exisla correspondan
da io que aparece firmado, d8 maodo laf que no
pensional determinado.

6 Decrelo Ley 656 de 1994 articula 14 y siguientes.

cia enlre voluntad y accidn, es decir, que Ia realidad sea un reflejo
car a un régimen

queds dida del deseo dsl trabajador de pertens
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L Por ofra parte, no puede desconocerse los deberss a cargo de los consumidores

financieros y usuarios de productos y servicios® contenidos entrs otros en Ley 1328 de
2009 articulo 8°, literal b, Ley 1480 de 2011 articulo 3°, Ley 1748 de 2014 artfculo 2 literal
e. inciso segundo y de los cuales vale |a pena destacar los siguientes:

“Observar las instruccicnes y recomendaciones que imparta fa entidad vigilada sobre el
manejo de productos o servicios financieros.

Informarse respecto de la calidad de los productos, asi come de las insirucciones que
suministre el productor o proveedar en relacidn con su adecuado uso o consumo,

conservacién e instalacion.

El afiliado podra solicitar una proyeccion de su expectativa pensional a la Administradora
en la que se encuentre afiliado. Para ello suministrara a la administradora respectiva la
informacién adicional que requiera sobre su situacién familiar y beneficiarios, entre otros
factores necesarios para la estimacién. La proyeccién de la expectativa pensional se
calculara con base en las normas legales existentes...”

No sobra sefialar que el deber de doble asesoria para determinar la conveniencia de
pertenecer a uno u offo régimen pensional o el valor estimado de la mesada pensional,
solamente fue instituida por el legislador en ef afio 2014, con la expedicion de ia Ley
1748, en la que se sefial6:

“En desarrollo de lo anterior, las Administradoras del Sistema General de Pensiones
deberan garantizar que los clientes que quieran trasladarse entre regimenes pensionales
reciban asesoria de representantes de ambos regimenes, como condicién previa para
que proceda el traslado entre regimenes. Lo anterior de conformidad con las
instrucciones gue para el efecto imparta la Superintendencia Financiera de Colombia.”

Adicionalmente para el momento del traslado de régimen pensional realizado en febrero
de 1996 era imposible que el fondo de pensiones. seleccionado determinara, cuales
serfan las condiciones laborales del titular y por ende el monto posible de su pensién de

vejez.

Pese a las consideraciones facticas y juridicas anotadas, es una realidad que La Corte
Suprema de Justicia en doctrina reiterada®, ha manifestado que, frente a las afirmaciones
efectuadas por los afiliados en el sentido de no haber recibido la asesoria necesaria, no
es suficiente el formulario de afiliacién, que como ya se dijo era el dnico requisito exigido
en la ley al momento de su vinculacian, sino que es necesario adicionalmente demostrar.
la asesoria brindada en los términos que usted requiere y que considera la Corte
Suprema de Justicia a partir del afo 2011, aplicando de manera retroactiva la ley.

8 | ey 1328 de 2208, arllculo 2°. Gensumidar financlero: Es todo cliente, usuaric o cliente polenciel de las

entidades vigliadas. ,
9 Sentencia Rad. 33083 de 2011, Sentencia Rad. 462921 de 2014, Sentencia Rad. 66852 de 2019, Sentencia

Rad, 1452 de 2019, Sentencia Rad. SL 731 de 2020, Sentencia Rad. SL 881 de 2020, enlre olros

“pronunciamientos.

#AvancemosJuntos
[V AVA

orupo

[



o —— —
s

LT

EoRahaY I eo)

[

i . -
— Al efeclo en sentencia SL.1574-2022 Radicado 88222 del 02 de mayo de 2022, |a Sala
Laboral de la Corte Suprema de Justicia, sefald.

"PROCEDIMIENTO LABORAL > PRINCIPIOS > PRINCIPIQO DE LA CARGA DE LA
PRUEBA > APLICACION - Si se discute que la administradora de pensiones omitié
brindar informacidn veraz y suficiente en referencia a la afiliacion o traslado de régimen
pensional, le comresponde a ésta demosirar que cumplié con el deber de asesoria e
informacidn, puesto que invertir la carga de la prueba contra la parte débil de la relacion
contractual es un despropésito, cuando son las entidades financieras quienes tienen

ventaja frente al afiliado inexperto”

Alendiendo sus afirmaciones, segun las cuales la titular no fue debidamente asesorada

al manto de solicitar el traslado de régimen pensional, encontramos procedente de una

parte, dar aplicacién al Estatuto del Consumidor, Ley 1480 de 201110, el cual ofrece una
alternativa que permite resolver por la via administrativa, las diferencias originadas entre
los afiliados al régimen pensional de ahorro individual con solidaridad y las entidades
administradoras de fondos de pensiones, incluyéndo Colpensiones, y de otra, la doctrina
reiterada de la Corle Siiprema de Justicia y ante la ausencia de documentos probatorios
en los términos que exige la misma C.S.J. consideramos, sin que por ello se entienda
gue inaplicamos la ley, que resulta procedente dar aplicacion al principio consagrado en

el inciso tercero, articulo 4°., de la mencionada ley, segun el cual:

“Las normas de esta ley deberan interpretarse en la forma mas favorable al consumidor. .
En caso de duda se resolvera en favor del consumidor™

Ante la dificultad que representa controvertir las afirmaciones realizadas por el afiliado
en relacion con la demostracién de la asesorfa-brindada en el proceso de afiliacion,

encontramos viable Ia aplicacion de las normas del estatuto del consumidor, y por ende
“a duda se resuelve en favor del consumidor” dando lugar a

del principio segun el cual !
la resolucion de las controversias que se susciten entre el consumidor y el proveedor del
bien o servicio, de manera favorable cuando no existan los medios de prueba necesarios
y suficientes. '

ANEXOS

s Historia Laboral Consalidada RAIS.

= Formulario Afiliacion.
e Simulacién Pensionai.

0Articulo 2°, “son aplicables en general a las refaciones de consumo y @ ta responsabilidad de los proofucfores
s da la economia respecto de ios guales no exista

v proveedores frente al consumidor en todos los_ seclore ! 2] los cuales 40 EXIS'3
requiacion especial, evento en el cual se aplicaré la requlacion especial v suplementarigmente las nommas
establecidas en esta Isy” (subrayas fuera de texio).

8 syperintendencia Financiera de Colombia en concepto 2017107871- 001 del 20 de octubre de 2017
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Para rgalizar sus consultas y trdmites le invitamos'a utilizar nuestros canales digitales ¢
comunicarse con nuestra linea de servicio al cliente marcando asi:

Pigina Web l-m?;‘:gmr:i cle L_":."; do Sorviclo Oficlnas
wyw, porvenir,gomig Dogoth 6 747678 al Penslonade Contamos con
Cell 602 4857272 una red do 54
Zona tansacclonal Medellin 604 6044555 oficines a plval

afillado it i 2Ll N raclonal

! AQ1£000516500 naclonal

‘Porvonir APP

Chat Porvonir Andrea aslstente

0i i

WhatsApp

D%scarga para canzles ¢a servicio ‘ virtual Parvenir
Android en Play Horerioa daatoneibn: maE
Stora.y para 10§ finea 8 Hemeads £L0om A7:00 Chut”_déa“imml:ooh . NE4091110

enApp Store:  J -{PmYsibedasda 820 sma 29

Nuestro propdsito es estar siempre a su lado, por ese {rabajamos dla a dia de forma
incansable para construir un mejor Porvenir para todos'!""

T

‘ Cordialmente,

i

I

JANIRES MARINA LORDUY BUSTOS
Direccion de Atencién Integral a Clientes
JMLB/Qscar V.

! No permita que un tramitador la cobre dinera, los tramites en Porvenir no tienen costo. Si tiene denuncias relacionadas
con fraudes, cobros o ética de nuestros empleados, denuncle al 5017434441 Ext.77777 en Bogotd o ingresando 3

www,parvenir.com.cof/web/acerca-de-parvenir/linea-etica,

i Recuerde, su clave de internet es personal e intransferible no la comparta cort nadie y cdmbiela minimo 2 veces al
ano asl  protegerd sus datos ¥y transacciones, conezea mds informacién  en:

WWW. nir. co/weh/s idad-en-

it: Nuestros afiliados cuentan con un Defensor del Consumidor Financiero: [ra. Ana Marfa Giraldo Rincén ubicado en

lacarrera11 A N 96 51 oficina 203 en Bogot3, teléfano 601 6108161, carveo defensoriaporvenir@legalcrc.com quien

dard trémite a su queja de forma objetiva y gratuita.

#AvancemosJuntos

Qrupo

Fis ey AVA L"



Ls

g/l eulfied 114 988E80ZE

o BEEE eNERES §) WD Aoy BIEY CEIMEYES SEY S ) E5EUED) |

.

o —
Y e et s e e ey

‘(OpURIPNISE URISS IS SOUR G2 SO| Blsey
sofy & pepoedessip Uod SOl ‘@bNAUGD) A8| Bp solRDYBURG SN B 8ANINSNS 85 ugisuad N} 0JUSIWIDS||E) 9P OSEd uj

"uolsuad eun Jeloueuly eied ouRSE23U Olioye
12 sebusy ou anb Jepiodun uis "IATININS) 21UsBIA [RB3T [BRSUSy owluny
OLIBIES UN 3P BplA 2| BPO) BiRd UOISUSd BUN 2P BIIURIES B| J2Ua3}q0o SeLIpod

PWIUNA UQISUDd |
BR ERUBIRD

cewntiiuoisuaglapieiys 5@@@8@:%

©1I0Ue M UoS selieif5ol snb o] ap eousde sew e1ie1uoo S8 ‘SOIUN| SOWSOURAY

L g@mgwwmgeg@sahw muﬂe m.__.ea o
gmg%g_ﬁ%m%@mﬂ@ga%ﬁ%@owﬁm

. . . 5,
15) onk
] [ . B " M it Ll
- 1 LA ' ; =t A 3
. ' L




Z/2 eulbey |14 F\ P

'S9|eJ0qe| SAPERIANDe UDD OPRUCIDR3) OU 21Uspooe 0 peEpawauy,

BIL'DZI'E § 2P 2wos ugisuad my LUnuwos uabuo ap ZapjeAu] -2

ap sajouaw soliy @ pepiredeasip Uod soly ‘anfinAuon) souedyauag sy paed ugisuad 2| ,unwod uabue ap olaUDe|Rs L
{8p 0sed U3 'sepode SN Uod Bu

90B'G6E’C $ Op vJas (OpuURIPMSa USISD oNnb souer g7

EISUOD 183 1@ wjjuuey N A N Bukd BpiA ap onbas un opwiBoj seH

. omm. o] fs}
BLC moEm:w>~o>wv mu ._mN_HOU e w>_m:>

I

SRURWAs QG1'L ~ SOYR £
ope2nod> odweat s

SEUBWSS £9Q'L = SaseW g ‘soye |2
SoyR /g :pep] SOpPRALLY seueuwas g )
:13Ua] SE1ISaIaN ’ SOPUO | SO| U OPRZINND $EY SOUR £§ SN & AoH TRIRINOS SINOISNIITOD U3

Z " oue |2
‘ mmmuﬁﬂ \ ua 1ez|303 ©
oo op opugy e aysezadwg
oug|es ap uoisuad

opesel |2
aysezeay

eun seLpUSgO

i._. (i

N2 ‘SNBSS 2EER) o %@ .mocm.ﬁ @.‘mnm_.ﬂ.. ,

s

S awemegm 70 F
‘. opumnuma N\ 2

Jusasod m
_* opusknssucy

JJUDAIOG
UQIITIIUDY

,wﬁﬁm&@

R ‘oun Ay n.oa

.:cw?_oa

X
.wvé,_ﬁ

Jeuoisudd
O:_Emu P_.

L f . . ok . T :

i — )




Emmm_ ug.ﬂzva ms

A B, m._maEm o a:v _mcom__;mt O,Smmw E_. l_on S.m._nzu maﬁu

L6Lc8v'ev)L $

i
"_
_ OPENWIDE ||O]

0

161'€87'67L $

( [RNPJAIPU) WIuUERD B 8P OP[ES )

1UBAIOg A SEICPENSIUILIPY SENO

opesyruac
19p ugidepush ap eyds) e oucq
eied SBpjEA SEURLUSS 52| Sp 1018y

op oMSFT P PN TAA FUN 0105 QTS
DOwan 1 A DRICS 1D LA ADINIA TSI
LT 15D [T JOTA B2 JOPERCWR UD 2D
TPw pd SJUIWEBSETeLLS RSPIMAD IS,

SERTULIYUCY
uglse A opezId

§EU anb SEUEWISS EE| B
epuodealiod (0] &5,

‘g

- -SCRDITES SOUBUWDS ST)..- &

R PP

gnbe o> 2ry ﬁtmzm._ Emn .ﬂ:aEEmEmsq mmﬁcwﬁm:nua_
5| PR A PI0GET BUGTSIH M JEREA S2018nd OPE|UE 100 OWINd
Y50 U] V¥ UDD0D5 Bl LB LEIELIS 35 SEUSWES S| STHOY2 $0| SOWEqPal 234 BN
{SEPER|TRA UPYED TRUENT BE |9 eRUeA epend ©3 owgDts

- BOAKISIN00 FND DEPISS Bl I0d SERESIEA
URsss anh seurlEs s¥) sEpRfs Bl UaA 95 0IURWIMIOP 8153 ap 4 UGHoas B u3
JURIITIPLDA LD UFISP UIJR FRLTULET R0 onb Jemypuep) sepond caugol.

T RILRJAIAG STU0AE SO CPFIALR LE OU SEXIQX] SeDepUS SBl anbind

JrunyuoD Jod
sqUApURG SEIELE G

¢ 67l
@

od
Sopeiseil

m fll_ uGPIE? B ub us et o1 anb 18 op o3sed utoey ou seuuses hﬁm%ﬁu% mu
R - o+
M | | 21 R e A C EeEn S 1 | -

i SEpPEIICO SEUBWDS _ IEPEMeD FEUELL DS SEPEINOD SEURLES JEPRZICO fEURWRS  SEPEIROD SEUEWRS n%w w

i = A a =

- 4901 u m@F@F LAY 0 Gg'¢ &

A <SEPRIAC) n Jiuaatod SEICRensIPY SENO _ oueq esed sepFA  Sslode sp sope|sel) H.

—o0-0:0— —0— | L@ | @

| |el0L _ _ ISIVY) seucisuad @p sopuoy | seo1qNd SSPEPIAUT

" L !
r@»@mﬁmm@%

CEEE 8%&1@?
AVENEE)




e i e __

B R o
|| 4= TERAXD feuRUIES 80 E1L | | ’

& s seueuss e e |

e BIT

24:] 5z 966L/20/5E 966L/20/L0

SIWVZINVA 30 SVOIENd SYSaYdNT 650108068 IN

=aq . o 0oy oozuR

- Oum____._u B Jl0d m.ﬂm—v.__uum._
(RIDGETRLONH

t

]

1 -

- SCEAXD iR AT nésx .u

_ncu.ﬂbno_..cm uuﬂ_unnn_v \ ,,
ued =pRA bE mpaTRy| % : _

sedlqnd sspeenul Wm_ us WmUmNEOU SPURLISS .

HiENed
*, . u

% :

z :
DG




Q.

-~

7 ) Z2evl OOPDYISA LB
” Py 35 ol 9nb SEURWSS 8P [F10L
[ 9661/10/LE SE6LAOIE
14 ¥4 2E6LIZLILE <66L0/10
Bsr cG61/5071E 1663/£0/10
B s iy O gy

R opliy

N7 cpapy

1d30) OPUADEH B CLIFISIUIN 130 S8 FuaisLad
SCLCQ 9D euI3s s 19 Ua Epeloday PIOGET BHOISIH

S3W2HIVIN 30
QTI0HEYSIE A NOIZOHOYY O LNTNSYIONYNIA T30 ‘LGN

d § 3V S 5vAWD 30 SYILVLINYS SYyE0 30 LUEREE]

d §3¥ S SVOWD 30 5VIBVLINYS SYHE0 30 LEELENE]

50108068 LN
GEZ£08068 LM
6E2E09068 . 1IN

seaiqnd sepepn

OPEOYLIDA URY 85 OU SEURLLSS S8IST
U7 SB| US SPPRZIIOD SEURWLISS




o

~

Eeiedere:

QEDEQ9 $

ase'toL s

FLOBES S

ooo'gegs

ri0'gzs s

000°geg m.

LODZ/50
Q0220
LQ0Z/10
060z/t1

000Z/60

06oz/Be

10020
1002720
ooozzL !
0002/01
0002/60
0002120

OI20MONd O1N3IMVIINYNIZ 30 OLNLIESN!
CI20MIOYd CINIIAYIONYNIA 30 OLNLILSNI
OIDOWOYY CLNIAYIONVHIA 30 OLNLILSNT
CROHOY OLNIIAVIDONYMIA 30 OLNLILSNI
OROFIOUD QLNIIFYIINYNIZ 30 OLAILISN)

Q1D010¥d O._.Zw_}<_u.r<2_u 30 0LN1ILSNI

€S010R058
650108069
660108068
{S0108068

650108068

e a&m@&%

SOANOL4T0D
sSoaNo4A70)
S0ANO470D
S0GNOJIDD
S00NO47100

WOQZOu._OU




“Sopemiy

-WQ.EE
g B orott

‘Mu~n>:h.uﬂ
FAL coqiag

. WoideayuaEs &p oszzoxd ua apee 1B
L _-dod Erenicoas picqey ENOISH

'

[¢]x>
or
o)

o8t
oc
or
o
oF

oo

0&¢

143
at

og
[+
01z
o
0FE

oor

. x\.“‘argal o
=a

o g s pbr— s e, L

282'66L S
669252 §
§E0'C89 S
0COE99 S
000'829 $
£20'8298
££0'829°§
2£8'869 §
L 000'5¢5' §
G65°¢9r $
PIS'LEP S
50228
9cg'zeg s
pis'bpr s
928948 §
se5'9rE S
218'80z $
295'9rE S
gL0'r02 3

. Ut
an.mau._m.ﬂ.

€002/10
2002720
200210
igoz/ie
0002590
006250
[00e/v0
aoueEQ
0002720
B6G12!
86520
B8661/C0
866120
B8G6I/L0
466121
L661/60
L6618/20
L661/L0
9661/T!

rUH Runy

([BRUD 12104 £ EROSIH

moawxmn
2008720
[Xelerdrd]
1602/90
oooe/90
pooes0
0002/+0
Q00EEQ
666410
B8664/80
856110
8664/€0
8664720
B661/10
L661/0L
L66L/E0
2661720
4664710
S6GL/ED

;n. A .= .
ANUiopany .

232V 140
ZAWEINYY 14M]
ZAWZINEFL 1AM
ZFWZINYYI ILHI

MOIJOFIOHd
OLNIINVIDNYNIA 30 OLNLILSNI

NOIJ0OHOYd
OINTIVIONVNIA 30 OLNLILSNI
ZIIVZINGG 1900
ZAVZINVEI 13N
ZIIVZINVIY LEN)
ZTIVZINVW 1INI
ZFIVZINVI 14N
Z3W2INYI 14N
Z2WVZINVFI IN)
ZIVZINVIL 1SNL
ZIIVZINVI 1N
ZAWZINVFI 1Mt
ZIWZINYA 140N
ZIWZINVA 1INI

ZAVWZINYFT 1IN

550108068
650108068
g50108062
650108068
650108068
650109068
650108068
550108068
650108068
650108068
650108058
650108068
B50LGE0GE
650108069
650108068
6S0tos068
650409068
550108063

650408068

Lin
Lin
LN
1IN

i)
MUERTE)
ontiod

X
U

;\_MM .




PR e T
Aer ¢p 0310 0OCUMOTLD puate vunfiearsn mn la ARG WAw.SUCATRANAAra ra
LY

haa

WERMD ey - .._wl....n.e.._.n.,. )
tna . Fucay, eRumany ..

" UOREIIR & 5533043 Us ey 13 )
Loe = ART 131

"+ 10d epepionaj Floge

[0
G4
ode
ti
oe
og
oF
ove
174
429

agr

ve

09

Lt

009°E81't 8
00D'g6E §
000984 $
009°GpE §
00099, §
990'qps 8
SOG'L68°2 S
998'gp. 8
216'869 §
000°8sE S
000°8SE 3
EELZ2E S
gerezs
0512z 8
GO02ZEE 8
asi'eqt
tez'oe §
829981
ZHiBLe s

8002/50
9002721
900211t
9602720
9002710
G002t
soozit
50020t
S002/20
LOOZRL
p002/60
POOZED
£002/21
£aoz/1LL
£002/01
£002/80
£002/b0
£002/E0

Looereo

800250
800eret
900ZE0
2002720
002210
Y0022
soozn i
500zc0
00220
ropeZe
PO0Z/P0
vo0e/ED
£00erR!
£oozrtL
€002/60
£002mo0
£002/r0
cooesco

VIDULYY WHONYS YADLHOW 230D

VN O)DINY
SIN VII0LYD QVAISHIAINA

FIVINOL-Q D)y
SINTYINQLYD GYAISHIAINN

VIVINNI-ODINY
SINT VAIOLYD avaISU3AIND

WIVINNA-QDIYY
SN YIIIQLYD AVAISHIAINN

VIVINAI-QDINY
SINTVINOLVD GVQISHIAIND

YIVINNI-QO Y
SINEVYONQLYD QvaIsuInINA

FIVINNS-ODINY
SIMIYINOLYD OvaISHAAIND

WYINNIQOINY

SINTVOIOLYD OvalSH3AINN
VIQIHLYd éﬁzc.w VAQLNOWM 23v09
VIOV vHONYS YAOLNOWN ZIN09
VINYLYd VHONYS YAQLNOW Z3M0D
V'1'3 sO101AY3S 30 TYNOIDYN
Y10 SOIDAKHIS 3g IWNOIDYN V1
VL' $0IDIAY3S 30 WHOLOVYN
V1D SOIDIANDS 30 TYNOIDWN v
ZAIVZINGWI 1IN

TIW2INUWI 19N

ZIWZINGE 13N

36LZLE0E
581586068
681586069
6BLGRG068
62L566068
681586068
68L58E6068
601586068
581586068

96L21E0¢E

mmhﬂrmom

g6/z1e0e
S16500018
SL65000L8
sLésoo0Le
SLESOCOLE
8501008068
650108068

650108068

a3
LIN
LN

LIN

1IN
Ly
LIN
LN
LN
o%)
09
29
LN |
LN [
LN
LIN
1IN
1IN

e ETET

LOpEl L vIaIgioN e




SRy
2 il nanrinee mas re e
fearse on (0 pagna wiw auD

o
| o vatignz €0 3o Cocumonto puedp ve

“4od epepuosan

:Quﬁanm., mu ommuo._a cm
| EI0GET eUOYSH

[
g
_7 ot
i 06
f -
oc
06
oF
09
e
Q9
o
ocL
oc
og
ot

oE

:04

o2’

00°05h°L S
£rgE99°L §
000°264'1 §
000°08¢°t $
000°090°1 By
000°5L9'L §
000°090'L §
SLE0p0"L S
000PSLL S
000'052'L &
C00'PSE'L S
Q00'9ES §
000°¢rE S
0G0'9r6 $
000°468
000008 &
Ero'cLLL s
000'008 §

£65219 8

2102001
2L02/60
Z102/80
zi02/20
110zEL
Lh0/LL
LLoZioL
LL02/20
1102/90
12020
LiozEa
L2020
6002740
6002720
6002/10
800221
8002/1 ¢
go00z/01
8002/90

Z10E701
2L08/60
2:08/80
210250
Liggret
tLge/LL
1107780
LLOZAL0
Li0e/mso
LLOZ/e0
Lipero
Li02t0
G002/E0
8002720
6002110
8oL
8602/tL
8002/20
8002530

YIDMLIY YUAMYS YAOLNOW 230D
VIJIULYd VHAMYS YAOLHOW 2309
VIHULYD YHONYS YAOLMOW Z3rn0n
VIDIHIYd VHONYS YAQLNOW ZAVIDD
FIDIH LY YHONYS YAOLMOW Z3W09
,<_U_w=.<n_ VHOINYS YACLNOW Z3M05
VI2IHLVd VHONYS YAQLNDN ZIN0D
VIZIELVd VHANYS YAOLNOW Z3w0oo
VIDIHLYd YHQNYS VAOLNOM ZaMOD
YIDIMLYd VHONYS YAC LNDW Z3W09
VIS[HLYD YUONYS VAOLNOW Z3N09
VIDIHLY VHONYS YAOLINOW 23109
VISIMLYd VHOMYS YAQLNOW Z3WOD
¥IXYLvd VHONVS YAQLNOW 230D
VIDIY1vd VHONYS VAOLNOW 2300
VidIHLYe YHONYS vAOLNOIN Z3Moo

VIDIELYA YHANYS VADINOWI ZINDD

YRIYLYd VHAONYS YAOLNOF 2509

VIDIHLYE YHONYS YAQLNOW Z3M0OD

86LTLEOE

8622 LEDE
86221E0T
86.ZLEOE
96LZLE0T
BELTIEGE
86L21LE0E
86LZLEDE
86.LZLEDE
864%1E0¢E
B6LZLEQE
964C1EDE
26421808
B6LZLEDE
964ZLE0E
8642Le0e
F5L21E0E
96471€0¢

8542180€

20
22
22
20
20
jos)
20
20
30
22
jole}
20
20
22
23

30




Y HY EIN

A byt

1UBAIO U@ SEPRZIIOD SEURWaS U _

. e
R . : - . . DU . P . N

}
w o 006'IE6'E S 4102780 2102/80 QHAISI KYS QDILYIN3E WLISOH . 99EEEL008 1IN
m 09 £56'500°E § 11020 2102190 OHOISI NYS DOILYINES W LSOH 59E6£L009 1IN _
W 91 c£8'62072 8 L102/60 LIRSS QUAISINYS ODILVIRISD TYLdSOH 99€6£L008 LM ”
; og 000°099°¢ & Grogrct m“.om\mh VIDRILYd VAIONYS YAD INOW ZAND9 86.2LE08 00 '

. m ol 000'cLe’L 8 GLooi GL02/50 f VIDIHLYd VHANYS VAQ INOW 23W0OD g6LTLEDE 00 _.
; oc 000098t § SLOZ/D Stoz/ko YID1HLYd VHANYS YAOLNOW Z3W0D A5LZLEOE 20 _
_ o¢ 000°618°L 8 cLO2/0 ctoe/eo VI2IHLYd VHONYS YAOLNOW Z3ri09 B6LZLEOC jojo} m
_ ot 05E'rr9 § SLoER0 510220 VIOIYLYd VEONYS VACLNON Z3H09 86L21E0E 20 ;
w o 000919 8 gL0Z/10 SLoeno YIDIHLYd VHONVS VAC INOW 230D |6LZ1E0E 20 .
.w o QU0¢ERF & pLOZZs PLOZ/Z) VIORILYd VHANVS YAOLNOM 23W0D B6.ZLEDE 22 _
w o00E Q00'2LL's S vigzitl rL0ZR0 VISIHLYV VHONYS VACLNOW ZIN0D 95421808 a0 !
w .oe 0009:9 8 PLOZILO rEog/io VIDRILVd VHONYS YAQLNON Z3N0D 86L21E0E 33 _
! ozt 000'CELZ $ £16272t ELOZ/E0 VISIMLYD VHONVS VACLNOW Z3N0D B6LZLEDE a3 _
_ ot 005°685 $§ £102/80 CLoEreo VIDRILYd VHANYS YAQLNON Z3N0D BELZLEDE 22
_M 05t g_.qc.amm.w $ £iLoe/20 CLOZ/ED VI2IYLVd VHONVS YAOLNOW ZIWOD 86LZLEDE o] u
~ og 006'028°L EL0Z/20 £Loerco VISV VHAONYS YAQLNOW Z3M0D 86L2LEOE 20 u,
_ (19 005695 8 ELOZ/LG ELtoe/to YIDIMLYd vdONYS VAOLNOW ZIN0D 96LCLEDE o0 _
,m - 08 000086 S 43443 g0 YIZIELYE VHONYS YAQLNOW Z3W0D B86LELEDE
: 0g 285CLLL 3 CLagiLL cLodrie VIDIHLV] VHONYS VAQLNOW Z3W09 86£2LEDE

Pt

e

.w..r..f .._..ﬁ“.. : . ) L
Jqu\k;:_.aur B ST




or
0zt
og
og
051
oF
o5t
or

09
09
ot
09
62
06
oc
o1z

2IS'0E0L S
1.0'8EC'3 8
504 '9EC"D $
$52'955'9 §
SOLBEE9 S
0RE'GIZ9 §
568°9£19 %
vGLBEED S
689419 S
82992198
£00'948'G §
SZP'SPIS S
£00'048°6 §
9LL0RG S
009°cLL'L S
ooo'o0as s
000'008 §

2IFLI8e S
8Z6'IPRE S

220210
1202728
1202/80
12027120
20290
1zgzng
02022}
0202140
020290
0202720
81022t
6L0Z/01
6(02/60
6L02/20
BLOZRE
0102760
gLoZ/L0
PAY X

210204

a0
1202/60
1202/80
12070
1202720
120240
020790
0202120
0202E0
020810
6102/L4
6102/0¢
6102120
6102/£0
8102/04
0102/60
8102/10
2toeit
280260

3G VIDHY IO 30 TRCIOVH ohE.:wuﬁ
20 VIOHAIOIA 30 TYNOIDYN oS:Em”“
30 VIZHYTIDIA 30 WNOIOYN EE:M_““
30 VIDMVIDIA 30 TYNOIDYN OLNL :mmun
20 VIZNYIDIA 3T WNOIDVN oh:._.__,mm_ﬁ
30 YIZNVTIOIA 30 WNOIDYN oS:Bm,ﬂ
30 VIONYTIOIA 30 TYNOID¥N o1nLiLen)
30 VIONYTIOIA 30 TWNOIOYN EE:ME
30 VIDONVTIDIA 30 TYNOIDUN oS._.:mun_.ﬂ
20 VIDNYIOIA 30 TYNOIDVN o...?_.:.whu
30 VISNYIDIA 30 WNOIOYN o_.:._._pmmv_.“
30 VIONVTIDIA 30 TWNDIIVN ow:_._pmmu._“
30 VIONYIDIA 30 WNOIDZN oSEmmh__
30 VIINVTIDIA 30 TWNOIDYN OLNY :M_”._“

VIR LVd VHONYS VAOLNOW 23009
.{.U.E.(& VHONVS YAQLNOW 2309
" VISMHAV VHONVS VACGLNOIN ZINCD

OUUISI NVS ODILVINID WLIdSOH

OHAISI Nv$ ODILVINZD TWLIMSOH

£9L0006E8
4610000€8
£910000€8
£910000ER
£940000E8
£9L0000E8
£910000£8
£91L0000£8
29L0000€EB
29L0000¢E8
nmwooo@nm
191000088
FmrmoDOHM
£910000E]
96LZLEDE
g6ICIEOE
85LCLEQE
G8EGEL00T
99E6€L 008

LN
1IN
LIN
LIN
1IN
1IN
1IN
1IN
LN
LIN
1IN
LN
1IN
1IN

e e FELEL




= s,

ﬁm MMUNNMOU@MM—\:WE—WGGU_BD.—. m :

'
~

[ —
-~

| . B

m . i En :

| 0E 800°226°CE & EC0zree £20820 30 VIONYIDIA 30 TYNOIDYN OLNLUSNI 49L0000€8 1IN ! —ﬂ

w oc 600'£26'24 S €202/40 €20est0 30 VIDNYTIDIA 30 WNOIDVHN QHE_FMW_,._ 49100008 1M 4 “

_ (il 606°L5E°EL S 220272t 22022, . 30 NONYUDIA 3A WNOIDYN EE_FM_“__ 19L0000EE ) LIN : _ )
m ozt 800°226'21 8 2zoz/Lt 220280 30 VIONVIIDIA 30 WNOIOYN oSh.:mmﬁ 29100002 1IN ;

| ot LOE'ISPLL S 2202/10 | 2202/20 20 YIONYTHDIA 30 TYNOIOVN E.E;mm_ﬁ 4910000¢€8 LIN | ”

m 05 80022621 § 2z0e/90 ) .Nmom\vo © 30VIBNVASIA 30 TYNDIOYN ohn._._hmmh 19L0000€8 UN n

_ ae S1p'482'10 8 2202/0 ezozeo 30 VIINYIIDIA 30 TYNOIDVN o.E:mm_ﬁ 49L0000£2 LN

_ oF 2LL'IP8'6 S 2goereo 2e0eza 34 VIONVUDIA 30 WROIDVN oSEmm_n._ 1910000£8

JUBAIOJ UD SEPBZII0D SPUBWDS MMM

..Ar.t_: B -

: c_._ié@b

.).?vv. o




F

7O wormons (] (pranm:

HUMERD DE IDENTLREAZION DTL EMFLEADOR U CC CE nomnso DEL ENPLEADGR Emall
RRIs]e[2|o|1]0]|F]¥[~|o| [FT ] AV S |
‘OCUIRION D DARGD ATTUAL smmnomsaesommsmum L] | *REAQ EPIRDENCIA (A TEVINCIIION
[Seweloig dueeeds, ‘\-‘\meﬁ-q t 683. 029 | ||NO| ¥wmun-=\ L0319 15l [1S]
ummonmwnm%e QIUSAD § KURICIPIO zum A TELEFDNO
¥e 24 8- Dyye Q \‘:\j\\'l\'u\,\c \ Al F‘E\{E‘q ¥y
DIRFCCION DEL ANEA DE NOMIRA . QUDAD DMUNCRID - : DURRANERTD TELOND
Yoo H29-29 prse@. Any ey CA\.&«;, Y3y suey,
CLASIFICATION O LA EMPRESA, o coiepaiy | | || | comcostamen || ConICDSUBSEAMENTD| | E
. C. APORTE VOLUNTARID [e]
% DEL SALARID SALOR RO $ T RowormCooieU i
—_ ' M ues -3} m
C]Anuu Dsmsmu Dusﬁsu\l A |_| 1 1 l ] | | ] :0:
D. INFORMACION DE BENEFICI|ARIOS
PRIMER APELLIDD SEGUNDD APELLICO NOMEZRES SEXD CLIL FECHA OE NACIMIENTO Co0i00
DEIDENTLHCACION
. hWTE|  MYMERD DEIDENRIFICACH ACCE o e | o |
: AJAjAgA lmgmie D
(‘,_ ' . AgagAgAlMiM]|DID
AjaragAalmimlogo
LO5 BENEFICIARIOS ANTERIDRMENTE RELACIONADOS SERAN VERIFICADDS DE ACUERDO CON LAS NORMAS LEGALES VIBENTES.
VOLUNTAD DE AFILIACO Y EMPLEADOR: Hie comprumzto ron BEVA Horlzonte Penslones y Cetanting 3 cumpllr [s5 condlclonts que elegly actualizar anualmente Ia Informecién arribs consignad
ESPACIO PARA EL EMFLEADOR VOUINTAD CEAFILIAZION - FENSIOHES DALIGATORIAS VOLUNTAG DE AFILIACION - CESAKTAS
DECLARD EAJQ JURANENID QUE lﬂSAHI[CEﬂUHESDEtIMMMDOII YHAGD COMSWAR OUE Lh SELECOON DEL SEGIMEN DE ANORKD .
INCLUIDOS EM EL PRESENTE COHI, 105 N #OR MEDID DELA PESENTE COMUNICO A USTEDES OUE HE ESCCOID0 A
LAMEQEWATIONOUEMERASIDO LIS TRADA, e CHOEHA [ ygNDUR it IAICAD LA I TS0 EneORMA LBRE) | naun NORTONTE PESIORES ¥ CESANMAS COMD SOCIEDAD GUE DERE
TRFLCACIONES DEL REQIMEN , ESPECIALMENTE SCRAE EL REQIMEN DE | ADMINISTRAR M CESANTIA, PARA TAL EFECTO LE SOLICTIO SE I
TRANSICIGN, EN CASO DE PERENECIR AL MISMOMANITIESTD UL HE | AEAUZARELOEPOSITO CORRESPORDIENTEADICHASHTIOND.
L ﬂmmmrmsuoms HEGrALLS CONCIES B DS PR BE AR
1co P'u"m 1ABILES A MNTIN DEL DIIGINCRMIFAI] € ESTE FIRMA DEL AFILIADD HUEUA “‘?&m
TARCIANL BE L AL DD OYELos INDICE DER
T BN DS O RO NADOS P ESTE PR RS At
FIRIAA DEL AFILIADO HULLLA DACTILAR
INBICE DERECHO
b = ce
O A~ A |y Alhly
FIRRAY SLO UL REFRESERTANTE LEGAL ce .
E. ESPACIO PARA "I"A. ADMINISTAADORA
ASLSOM COMERE)

"UMB"E COMP"E"J ; TELETOND RESIDEN
— | TELEFONO(S) aFicINA | OIRECCION GFICINA l

— eI s oo
" DE N A ANT
C\-{ m |M H @ rﬂ ZO n t@ - DIUGENCIAR EN LETRA IMFRENTA Y DE ACUERDD CON LAS INSTMJCCIDMES EEE HESPALUAACS]

No.2000- 1266056

Pensiones vy Cesantlas

USO INTERRG
www, harlzonte.caom.co N 0 0 0 7 W op F l
l[CHA Il’DIUﬂI‘lEMWE.W PRIMERA CTULIACIGH MLS FRIMER RGO CIUDAD O MUXNICIRD nimm&
ARo uis MY M5 . R
| N .
Q_FQO, | V] /ué’ ] I | I ! l ! Aditale s ) A\ A
[ SENSIONES Y :
e A - D VINCOLACION IKIETAL masugoarr (] LRGN ADMINISTAADORA AWTERIGH Col\fad g,
CESANTIAS: D YVINCULADION INICIAL TRASLADD AFFC ADMINISTRADONA AMTEARIOR
FARA ENTIDADES DE SALUD Y ENTIDADES TEHRITORIALES, ESPECIFICAR, TP DE REGIMEN: D LIQUIDATION ANLIAY (@R
- A INFORMACION DEL TRABAJADDR
NUMLED DOCUMENTD DE [DEXTIRAD 1L CC CL [ECIIA DE HALIMIENTD - L0

PRIMER APELLID: LOUNDG APOILICD HQ} B
C;me.’ | NMowkya éﬁ“ dwa S IS

|| Blol3 ARl | [TR] La9% 8 189 1175) | Colaiobins | GIX

DiRECCION DE RESIDENCLA

R CUPADZ MUNICIFD TEMATAN TELEFGNO
CQ‘Y\—D‘&- [N 'H32§" Iy dut‘u\-lo; &\ AA) ¥I2ezow

£XVI0 OE CURRLSTORDENGIA T
(Y seomen () womormama o

- TiPO DE TRASAMDOR LHA COIZADD MAS OE HGS!MNIM? . TWEMPO TOTAL DE COTIZACIOH CUAUES] CAA(S)

@ “DEEENDIENTE gi . @ . Afios MESIS

B. INFORMACION VINCULO LABOHAL

NOMBRE _-__‘i AL X A GJ L) E‘“’\. .\Stsoacwmmi_ ‘k_; AV A \_&A CIYY \\“ . 20HA |__|_|__[

NOMBRE

““"“‘—L“"'WI‘!°I1I'I | el 1MUY (208 [ | e L L]

HOMBRE CANAL
HRMA™ .
L\ TIRMA

FF. REFERIDOS DE VENTAS




T UENArad . .

TE,

., PERSIONESY'
CESANTIAS,

L4 :G.J‘AII‘M 1OLIIEAD Auulh!"hbﬂ "
VDS DX CO3ANTIAS

BRI ¥ B )

T UM e

ri

r PARA USO EXCLUSIVO DE PENSIOMES ¥ CESANTIAS COLPATRALA W
SELLO DE RADICACION

FONDO DE PENSIONES COI.P

SIJEURSAL MANIZALE ATRIA

CALLE 51 N 22a-22 ED PLAZA

Tol. 568810174 -~ 8488810176 B Lo
237

SOLICITUD DE AFILIA.CION Y TRASLADO Mzs 323 I
CF Y 01 FED. 1598
]nmra_u{es CIHAERE L ! : )
;ﬁéﬂﬂvgﬁo CE PENSIONES %, FONDO OF PENTIONRS ANTERICA < —
TRASLADOD CE REGIMEN ENTIDAD AMINISTRADORA ANTERIOA Ca'ja iaconNay { 5.0
\

INFonnyxs;lop DEL]THABAJADOR

EESDéa?nfrﬁpﬁgﬂla‘ai' i ;E,dcs i#achnal w/o [O m AI‘Q‘AQ,;- Furznﬁm:&wa L | ot 15 As';:m X
flida - & ]
ﬁbeo :nez . ngund p nn# P:lmnrNgna'WC/fq - Smundnmvlrl.au
Ocupasion 4 Carge ASlgal ] =
~Aoxctrar c/e Conds: {/dad R A
:obndu ResIdszr_z _//! GMBGMUII ; ?Qae"- Dewmmlz?ajc& 5 Tclérank‘z 6-20 O rﬁ\
2;’."“"“?25—25 FEPP [ fonizales | Calcks |Recesy |
Apaniaco Adro0 L. Envtoccr;ospoadnncla Dondé Labora || ) Rn:ldandaE\ Apariado Adreo [ é
L'rfpoduTmDaJa.dor Dcpendienuﬁ_ lnuup:zmmrzio [ : Ham(lmdomisdnlm&mmlzncuﬂqu‘mnampo Sﬂ Ne ] ) .g
f INFORMACION EMPLEADOR N
ggnnﬁwdﬁnuelﬁmpreadnr m'r [CC'[ CE [ Ao :}r: ;7 Rezén Soal %/’mﬁ GZ A % iz Q&P %
d@;;én Cares: uenf: smprauEvE P P Ppdo, Hateo Qud}%? 202 q/f j g‘ggﬂé’? rgyﬁ K@( Fax ) g
.Sl TIENE MAS DE UN EMFLFADOH, FQVJH DILIGENCIE UNA SOLICITUD ADICIONAL %
[ INFORMACION BENEFICIARIOS T )2
‘ﬁpoll:do}yh':mbres (S)ﬁonmésdo BeneﬂcwmsAdjunlarrulaidn) Saxo Edad deigoPmc;\tnu:u CODIGOS PARENTESGO f E
M F .
bq L( (lq }'/OPI {b}(a Mfﬂ(‘(a pod 57 05 EEL Céayuge

02 Companero{a) Permancnle

03 Padres

04 Hijos

03 "Hijes Invélidos

08 Hermanos Invéildos

[ VOLUNTAD DE AFILIACION

AFILIACION POR RESPONSABILIDAD DEL EMPLEADOR

~

HAGO CONSTAR QUE LA SELECGION DEL REGIMEN DE AHORRO INDIVIDUAL CON

MANIFIESTO QUE HE ELEGIDO A PENSIONES ¥ GESANTIAS COLEATAIA PARA QUE
ADMINISTRE Mi3 APORTES PENSIONALES Y GUE 105 DATCS PROFQRCIONADO3
ENESTA 50U VERDADEROS, -

-

>

SCLIDARIDAD LA HE EFEGTUADO EN FORMA UBRE. ESPONTANEA Y.5IN PAESIONES,

LS ANTECEDENTES DEL TRABAIADOA INCLUIDOS BN EL PRESENTE CONTRATO
SON LOS GUE CORRES PONDEN A LA INFORMACION OUE ME HA SID0 SUMNISTRADA.

bntalie empres, f: .rbficas e manizales-
Blvisién Ra

= X
L k Mﬂrmﬂ dal Alliado ' ' J \ —>
(N preseitantalCome Eal. X ) " (ot ; )
P (v Y P —
gcéduig Flepr:uzsealalnlu O%nac[cla st
&[ Empresa donde Iaboia
N n-sam}-,-;,, ('o_tlau-ﬁ sl ols KJ L - o\dB]AJ

CARREAA 74 No, 20-69 - PISO 40, 45 y 15 - PBX 9411077 - 617 1037 - LINEA 9800 12620 - F A 2037325 - SANTAFE DE BOGOTA, COL

[#]

’

D

Lito Epzo Llda

SR -



)

Reciba un saludo cordial,

ncontraréa respuesta a su requerimiento. Cada archivo esta protegido, para abrirlo y

En el archivo anexo €
ver su contenido digite como conlrasefa su ntimero de identificacién de la sefora Yaneth Adigna Garces

Thorp

Tenga en cuenta: ) _
. !

aJ S_i es afiliado, digite su nimero de identificacion (CC, CE, PEP, PPT, PAS). Si es empleador
digite el numero del NIT o CC seguin correspanda. '

5 Siusted es beneficiario o apoderado debe realizar la apertura con el nimero de
identificacion del affliado Porvenir.

7 Si su ndmero de identificacion como afiliado o como empleador es inferior a los 8 digitos por

favor agregue a la izquierda [a cantidad de ceros (0) correspondiente hasta completar dicha

cantidad.

a sus solicitudes radicadas en los dos Ultimos 2 meses ingresando

reclamos

Ahora podréa consultar las respuestas
ahttos://ww.oorvenir.com.cofweb/svaqueiasv

Cordialmente,

JANIRES MARINA LORDUY BUSTOS

Direccién de Atencion Integral a Clientes

JMLB/Lizeth R.

solo hay uno
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ESTE GERTIFICADO REFLEJA LA SITUACION ACTUAL D
HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION - T PAD

EL SECRETARIO GENERAL
En gjercicio de las facultades y, en especial, de (a prevista en | \%
2555jde 2010, modificado por el articulo 3 del decretg 1848 de 2081 ;r&iculo 11:2:1.4.59 numeral 1%.@\%”%
O
O‘V
CERTIFICA ¢
RAZON SOCIAL: ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES - COLPENSIOQ%S
a
NIT: S00336004-7 o
Ve

NATURALEZA JURiDl CA: Empresa Industrial y Comercial del Eslada db’é%nizada como entidad financiera de
caracter especial, vinculada al Ministerio de Trabajo.. Entidad someti%a‘al contral y vigilancia por parte de 1a
Superintendencia Financiera de Colombia, N

&
CONSTITUCION Y REFORMAS: Acuerdo No 2 del 01 dﬁg é%?ubre de 2009 Se crea bajo la denominacion
ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES -, a]'_PENSIONES Colpensiones, tiene su domicilio
principal en la ciudad de Bogota, D.C. La Administra g‘zé‘ Colombiana de Pensiones, Colpensiones, se crea

como una Empresa industrial y comercial del Estado dalidrden nacicnal, vinculada al Ministerio de la Proteccion
Social, dotada de personerfa juridica, autonomia adgjiiiistrativa y patrimonio independiente.

Acuerdo Ne 9 del 22 de diciembre de 2011 Lar,A‘ inistradora Colombiana de Pensiones - COLPENSIONES,
es una Empresa Industrial y Comercial del Edtado organizada como entidad financiera de caracter especial,
vinculada al Ministerio del Trabajo, con la_fifalidad de otorgar los derechos y beneficios establecidos por el
sistema general de seguridad social cons‘%g_ra‘do en el articulo 48 de Ia Constitucidn Politica de Colombia.

Oficio No 2012082076 del 28 de sggﬁ_‘g‘mbre de 2012 , la Superintende_ncia Financiera de Colombia no
encuenira objecion para que Colpau‘s;ones inicie operacicnes como Administradora del Régimen de Prima
Media con prestacion definida .

Decreto No 2011 del 28 de s\eﬁtfembre de 2012 Arliculo 1. Inicio de operaciones. A parlir de la fecha de
publicacion del presente dgcreto, la Adminisiradora Colombiana de Pensiones - Colpensiones inicia
operaciones como administfgdora de Régimen de Prima Media con Prestacién Definida. Articulo 2. Continuidad
en el Regimen de Primaledia con Prestacién Definida de los afiliados F pensionados en Colpensiones. Los
afiliados y pensionade$_del Régimen de Prima Media con Prestacion Definida administrado por el Institulo de
Seguros Sociales: (IS5), mantendra su condicién en la Administradora Colombiana de Pensiones -
Co?pensiones. asl:gomo los derechos y obligaciones que tiene el mismo régimen. Los aflliados del Régimen de
Prima Media cep Prestacion Definida adminisirado por la Caja de Prevision Social de Comunicaciones -
Caprecom, maptendran su condicion, derechos y obligaciones que lienen, en el mismo régimen administrado
por Adminjstradora Colombiana de Pensiones - Colpensiones, sin que ello implique una seleccién o trasiado de
régimex}gjeJ'Sistema General de Pensionas. Arllculo § Pensiones Causadas. Las pensiones de los afiliados adlal
Caja_g&lPrevision Social de Comunicaciones -Caprecom, causadas anles de la enlrada en vigencia |e
presgrite decrelo, seran reconacidas y pagadas por esta enlidad, hasta tanto la Unidad de Gestion Pensiona 3;
Cﬁ%buciones Parafiscales de la Proteccion Social - UGPP y Fondo de Pensiones Publicas del Nivei Naciona
P

(ECPEP), asuman dichas competencias.

AUTORIZACION DE FUNCIONAMIENTO: Decreto 2011 del 28 de septiembre de 2012

Callo 7 No. 4 - 49 BogotD.C. A8 MINISTERIQ DE HACIENDAY
Conmutador: (571} 5 94 02 00 5 94 02 01 @?f CREDITO PUBLICO
vww.superfinanclora.gov.co Pagina 1 de 4
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SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA
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ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACION ACTUAL DE LA ENTIDAD
HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION

REPRESENTACION LEGAL: La administracion de [a Administradora Cclombiana de Pensiones -
(Colpensiones), estd a cargo del Presidente, quien sera su representante legal. PARAGRAFO 1. El Pasidente
de la Administradora Colomblana de Pensiones (Colpensiones), debra cumplir con los requisilos deQdoneidad
exigidos por la Superintendencia Financiera de Colombla. Las ausencias temporales o daffilivas del
Presidente seran suplidas por el Jefe de la Oficina Asesora de Asunlos Legales, cualgdiera de los
Vicepresidentes o por el Gerente de Defensa Judicial de la entidad, siempre que cumplan ‘cor@‘ requisilos del
cargo. (Acuerdo 007 del 31 de agosto de 2021). FUNCIONES DEL PRESIDENTE. Son funcigries del Despacho
del Presidente de la Administradora Colombiana de Pensiones -COLPENSIONES, las¢siguientes: 1. Dirigir
coordinar, vigilar, controlar y evaluar la ejecucion y cumplimiento de los objetivos, polit oas, planes, programas,'
y proyectos inherentes al desarrolio del objeto de COLPENSIONES, directamente, 3,f2vés de tercerizacion de
procesos, mediante comesponsales o cualguier ofro mecanismo que permita mayorieficiencia en la prestacion
del servicio, expidiendo los actos administrativos que se requieran para tal efegtd®2. Ejercer la representacion
legal de la Empresa. 3. Delegar 0 conslituir apoderados especiales par N3 representacién judicial ylo
administrativa de COLPENSIONES. 4. Dirigir la formulacion y ejecucién de.."p?lticas y estrategias relacicnadas
con el manejo de la informacién y la comunicacion extema y organizaciongl> 5. Dirigir las politicas, programas,
planes y proyectos para el relacionamiento con los diferentes grupgs“’de interés de COLPENSIONES vy el
cumplimiento de los objetivos Institucionales. 6. Dirigir la gestion cogfércial de la Empresa, que involucre el
disefio de mercadeo, la divulgacion y capacitacion, la afiliacio Je' nuevas personas y la administracion y
fidelizacion de quienes ya se encuentran afiliados. 7. Dirigir¢)a gestién integral de servicio al cliente en
caminada a la atencion de los ciudadancs, empleadores, pensi@hados y demas grupos de intereés que permitan
satisfacer de forma efecliva, sus necesidades, 8, Impartir,’ﬁirectrices para el disefio e implementacién del
Sistema de Administracién Integral de Riesgos, de acuqﬁd a la normatividad lega! vigente y someterlo a la
aprobacién de la Junta Directiva. 9. Dirigir las poliliggs que en materia de Gobierno Corporativo adopte
COLPENSIONES. 10. Someter a consideracion y(,ap?'obacibn de la Junta Directiva el proyecto anual de
presupuesto, los proyectos de adicion y traslados gresupuestales, con arreglo a las disposiciones organicas y
reglamentarias sobre la materia. 11.” Presentalypara aprobacion de la Junta Directiva los estatutes de
COLPENSIONES, sus modificaciones ¥ las cdadiciones generales de carécler salarial y prestacional de los
trabajadores oficiales de COLPENSIONE§S}"12. Presentar a consideracion de la Junia Directiva y para
aprobacion del Gobiemo Naclonal, lag, modificaciones a la estructura y a la planta de personal de
COLPENSIONES. 13. Someter a considefacion y aprobacion de la Junta Directiva los estados financieros y las
operaciones de credito de COLPENSIONES, de conformidad con las normmas vigentes. 14. Someter a
consideracion y aprobacion de la Jyhtd Directiva el Cédigo de Etica y Buen Gabierno, asi como sus reformas o
medificaciones, conforme a las dﬁbosiciones legales y reglamenlarias aplicables, y disponer lo pertinente para
su conogimiento y aplicacién unnterior de COLPENSIONES. 15. Desarrollar y dirigir el cumplimiento de las
decisiones y acuerdos de I3 JBiAta Directiva, ejecutarlas y rendir los informes que le sea solicitados.16. Dingir la
gjecucion presupueslal, ,gam'bromeler y ordenar el gasto, suscribir los actos, y celebrar los contratos y
convenios que se requigran para el normal funcionamiento de COLPENSIONES. 17. Nombrar y remaver al
personal de la Empresa;u'que no corresponda a ofra autoridad, dirigir los procesos de seleccion de personal, asi
como expedir los aq[gs relacionadas con la administracion del mismo (tales como la distribucion de personal, la
suscripcion y term|pacion de los contratos de trabajo, la expedicion del manual de funciones y de competencias
laborales y fa graacion o supresion de grupos infernos de trabajo). La vinculacion de los Vicepresidentes y los
Jefes de Oficifa de la Empresa debera contar con la aprobacion previa de !a Junta Direcliva. 18. Proponer para
aprobaciop ‘g€ la Junta Directiva, previo estudio t ¢cnico, la creacion, supresion o fusién de Gerencias,
Direcciqge_s’, Subdirecciones y Direcciones Regionales que se requieran para el cumplimiento de las funciones
de la,Efmpresa. 19. Crear, modificar o suprimir puntos de alencién y corresponsales que se requiera para el
cgyuilimiemo de! objelo social. 20. Recomendar a |a Junta Direcliva la aceptacion de cesicnes y subrogaciones
qoEmpresas Publicas. 21, Presentar para aprobacian de la Junta Directiva el manual de conlratacion, con
sujecion a lo previsto en |la Ley. 22. Ejercer la funcion de contral disclplinario interno en los términos de la Ley
734 de 2002 o en las normas que lo modifiquen, adicionen o sustituyan. 23. Dirigir las politicas para el
fortalecimiento y mantenimiento de la cultura de autoconlrol, y la implementacion, mantenimiento y mejora del
Sistema Integrado de Gestién Institucional, 24. Dirigir las politicas de control de riesgos de lavado de activos y
financiacion del terrorismo y demas aclividades ilicitas, aprobadas por la Junta Directiva de Colpensiones que
sean necesarias para el cumplimiento de la Empresa. 25. Rendir informes solicitados por las entidades de
inspeccion, control y vigilancia v las demas autoridades a las cuales se les deba reportar informacion. 26. Las

Cailo 7 No. 4 - 49 BogotD,C.
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SUPERINTENDENGIA FINANGIERA DE COLOMBIA

ado Generado con el Pin No: 1127614207073473

certific

Generado ol 17 de julio de 2023 a las 18:38;23

CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACION ACTUAL DE LA ENTIDAD
ESTE HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION

demds inherentes

a la naturaleza de fa dependencia, las establecidas por la Ley, los reglamenios o los

eslatulos. PARAGRAFO TRANSITORIO. Facullar al Presidente de COLPENSIONES por Unica véx: para

escoger y <on

tralar de tos servidores publicos que hoy ocupan cargos de Vicepresidentes y Dirg

&ttdres de

Oficina Nacional en forma permanente, que surtieron los procesos de seleccién propios de la Adpdipistradora y

que fueron aprobados por la Junta Directiva, para ocupar los carges de Vicepresidentes y Jg

{Acuerdo 106 del 01 de marzo de 2017).

de Oficina.

O\/

Que figuran posesionados y en consecuencia, ejercen la representacilegal de la qu',:fa’d, las siguientes

personas: '8)
NOMBRE IDENTIFICACION CARGO
Jaime Dussan Calderon CC - 12102957 Presidentafc,
Fecha de inicio del cargo: 26/01/2023 (&

Jorge Alberlo Silva Acero
Fecha de inicio del cargo: 14/12/2017

Q..
R
+2

Y
&
Javier Eduardo Guzman Silva
Fecha de inicio del cargo: 21/§2/2018
Diego Alejandro Urrego ﬁgn&ar
Fecha de inicio del car: 2\},10/02/2022
Oscar Eduardo Morerdg Enriquez
Fecha de inicio delCargo: 11/07/2019
SO

5\%
O
&

&

g(\

Q‘:\

&

Marfa Elisa Moron Baute
Fecha de inicio del cargo: 21/03/2019

Calle 7 No. 4 -49 BogoiD.C,

Gonmutador: (571) 5 94 02 00
www.superfinanciera.gov.co °940201

&
N

CC - 19459141

&
Y
&

CC - 78333752
CC -79983390

CC - 12748173

CC - 49790026

Pégina 3 de 4

Suplgfﬂ% del Presidente (Sin
perjicio de lo dispuesto en el
a'%T‘culo 164 del Codigo de
Comercio, con informacion
radicada con el himero
2019001331-000 del dia 8 de
enero de 2019, la entidad informa
que con documento del 17 de
diciembre de 2018 renuncio al
cargo de Suplente del
Presidente y fue aceptada porla
Junta Directiva en Acia 01-2019
del 11 de enero de 2019. Lo
anterior de conformidad con los
efectos establecidos por la
Sentencia C-621 de julio 29 de
2003 de la Constitucional).

Suplente del Presidente
Suplente del Presidente

Suplente del Presidente (Sin
perjuicio de lo dispuesto en el
articulo 164 del Codigo de
Comercio, con informacién
radicada con el nlimero
2020289549-000 del dia 1 de
diciembre de 2020, que con
documento del 12 de noviembre
de 2020 renunci6 al cargo de
Suplente del Presidentey fue
aceptada por la Junta Direcliva
en Acta 019 del 12 de noviembre
de 2020. Lo anterior de
conformidad con los efectos
establecidos por la Sentencia C-
621 de julio 29 de 2003 de la
Constitucional).

Suplente del Presidente

_#5. MINISTERIO DE:HAGIENDA'Y
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Gonerado ol 17 de jullo do 2023 i las 18:38:23
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SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA

Certificado Generado con el Pin No: 5058195325476405
Ganorado sl 17 do Jullo do 2023 a las 18:38:25

ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACION ACTUAL DE LA ENTIDAD
HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION

EL SECRETARIO GENERAL

ercicio de las facultades y, en espacial, de la prevista en el articulo 11.2.1.4.59 numeral 1(<)zg(é}sggcreto
N
O

Egsgjde 2010, madificado por el articulo 3 del decreto 1848 de 2016.
N
CERTIFICA QO
RAZON SOCIAL: SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y C%‘%NTIAS PORVENIR
S.A,
g
NIT: 800144331-3 N
Ny
N

NATURALEZA JURIDICA: Sociedad Anénima De Nacionalidad Colgﬁ?biana. Entidad sometida al cantrol y
vigilancia por parte de la Superintendencia Financiera de Colombia.c}

(0

CONSTITUCION Y REFORMAS: Escritura Publica No 53%?}15& 22 de octubre de 1991 de la Notaria 23 de

BOGOTA D.C. (COLOMBIA). A
Resolugion S.F.C. No 0628 del 03 de abril de 2013 Ia S]]perintendencia Financiera de Colombia, no objeta la
adquisicion de BBVA Horizonte Sociedad Administradora de Fondos de Pensiones y de Cesantias S.A. por
parte de la Sociedad Administradora de Fondos degPensiones y Cesantias Porvenir S.A.

Resolucion S.F.C, No 2134 del 22 de noviemgﬁ,g)de 2013 La Superintendencia Financiera de Colombia no
cbjeta la fusién por absorcion de HORIZONTE Administradora de Fondos de Pensiones y Cesantias S.A, por
parte de la Administradora de Fondos de,Fensiones y Cesantia PORVENIR S.A., prolccolizada mediante
Escritura Publica 2250 del 26 de diciembfe.de 2013 Notaria 65 de Bogota, produciéndose en consecuencia la
disolucién sin liquidacién de la entidad.gBsorbida.

Resolucidon S.F.C. No 0750 del 22 de Junio de 2022 autoriza al Banco de Occidente (Panama) S.A., sociedad
cen domicilio en la Republica dggRanama, para realizar actos de promocién y publicidad de los productos y
servicios relacionados en el c@isnferando quinto de esta Resolucion, y al Occidental Bank (Barbados) Ltd.,
sociedad con domicilio en Bafpados, para realizar actos de promocion y publicidad de los productos y servicios
relacionados en el consideraydo sexto de esta Resolucion, a través de [a AFP Porvenir S.A.

&

AUTORIZACION I‘JE:I?UNCIONAMIENTO: Resolucion S.B. 3970 del 30 de octubre de 1991
Resolucion S.B,, 3970 del 30 de actubre de 1991 Autorizd a la citada sociedad para desarrollar las actividades
comprendide? fidntro de su objeto social, esto es, la administracién de Fondos de Pensiones y de Cesantia,
aclo a parti Q{‘p cual administra el FONDO DE CESANTIAS.
Oficio 92042984-9 del 01 de julio de 1993 Autoriza a la scciedad denominada PORVENIR SOCIEDAD
A?Ml N[STRADORA DE FONDQOS DE PENSIONES Y CESANTIAS S.A., para administrar fondos de pensiones
voluniarias

a8
Ee’s’olumén S.B. 535 del 30 de marzo de 1994 Autoriza a la sociedad denominada PORVENIR SOCIEDAD

BMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS S.A., para administrar fondos de pensiones
del Regimen de ahorro Individual con Solidaridad en lo términos en que dicha autorizacion fue solicitada y de
conformidad con las disposiciones legales vigentes.

REPRESENTACION LEGAL: La administracion y representacion de la sociedad estara a cargo del Presidente

Calla 7 No. 4 - 49 BogotD.C
wonmutador: 571) 594 02 00 5 94 02 01 @? MINISTERIO DE HACIENDA Y
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SUPERINTENDENCIA FINANCIERA OE COLOMBIA

ado Generado con el Pin No: 5058195325476405

Ganarado ol 17 de [ulio de 2023 alag 18:39:25

ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACION
HASTA LA FECHA Y HORA DE SU%?(EES‘E? NLA ENTIDAD

Certific:

y de los Vicepresidentes, que para el efecto designe la Jun irecti
nombrados por la Junta Directiva de manera inde%nida. pUdil:ngc;rescé:'v?.er:{g;éggrgsemame% legales serén
representantes podran ser s0cios o exirafios. FUNCIONES DEL REPRESENTANTE L%élf\?_lqmer liendpo. Los
los Representantes Legales las que, dentro de los lfmites que le imponen el objelo social S|c"-l f%‘? nes de
FPORVENIR, las que [es pprrequnden de acuerdo can Iz naturaleza de su cargo]y en pa;%czl ?IQe' tsetio
a) Usar Ia denominacion social y ejercer la representacién legal y ademéas repre amas S‘lgctql‘lqmesz
extrajudiciaimente a la compaiila, ante cualquier autoridad o persona nalural o juridica p@@faar“né il
novar, trans:glr,.com_promqter y desistir y para com?arecer en juicios en que se dispule {ipro iec‘i::lajdad eg‘ Fres
o derechos sociales; b) Ejecutar o celebrar toda clase de aclos y contralos relativos al;obie?o sou:ialeer‘\enaS
tenga interés la compania; cC Convocar a la Junta Directiva a reuniones ordipgfas y extraon:iirlxariaé‘Lle
presentar en las primeras un informe sobre el estado de los negocios sociales; d) Qe‘s?I%nar tos empleades cu g
nombramiento no esté asignado a otro érgano sogial, removerlos y firmar 10s res dctivos contratos de lrabayt)'
e) Abrir cuentas bancanas & nombre de ia Sociedad para mantener en ella (s dineros sociales, girar contlra'
ellas y negociar toda clase de titulos viores; f) Constituir mandatarios que re@j‘esenten a la Sociedad en juicio ©
fuera de él y delegarles las funciones o atribuciones que considere necgs'e?nas, en cuanto sean delegables; g)
Suscribir las escnluras de reformas estatutarias; h) Suscribir los ¢oHiratos que sean necesarios para la
admnp:stracuon de.los patrimonios autdbnomos que constituyan las eqjigﬁ“des territoriales y sus descentralizadas
con independencia de su cuantfa; i) Resolver, en primera instdneia, sobre la procedencia de_auditorias
especiales solicitadas por los accionistas, en los términos definidosen el Cédigo de Buen Gobiermo Corporativo
de la chnedad; j) Presentar a la Junta Directiva para su apr Facion y velar por su permanente cumplimiento,
izs medidas esFeciﬁcas de Buen Gobierno de la Sociedad, SN dnducta y su informacion, con el fin de asegurar
¢l respeto de los derechos de quienes en ella inviertegp”en cualquier ofro valor que llegare a emitir y la

adecuada administracion de sus asuntos y k) Ejercer_tgdas aquelias funciones que le sean asignadas por la
que no se encuentren aqui relacionadas. {Escritura

Asamblea de Accionistas, la Junta Directiva o la g,gﬁ
Pablica 1674 del 30 de septiembre de 2009 Notagjas65 de Bogota D.C.), Para efectos de la Representacion

Legal de la Sociedad, tendran la calidad de Rre;ir,esentantes Legales judiciales los abogados que con tal fin
te las autoridades jurisdiccionales,

designe la Junta Directiva, quienes represéttaran a la sociedad an
adminisirativas, politicas, entidades central@das y descentralizadas del Estado (Escritura PUblica 1708 del 11

de octubre de 2010 Notaria 65 de Bogotd)y
Que figuran posesionados ¥ en CO‘Q{SE’C encia,

personas: o .
IDENTIFICACION CARGO

NOMBRE X

Miguel Largacha MartingZ CC - 79156394 Presidente
Fecha de inicio del ceg:? 06/10/2008
Erik Andrés Moncadg Rasmussen CC - 79781438 Vicepresidente

ejercen la represenlacilegal de la entidad, las siguientes

Fecha de inicio d\%‘l} Argo: 15/11/2018
Roberio Diezdrujillo CC - 79292143 Vicepresidente
Fecha de initjo del cargo: 06/02/2014
Alejand;g@émez Villegas CC -79941020 Vicepresidente
Fecha.d¢' inicio del cargo: 27/10/2011
Alp {56 Angel Lozano CC - 16799132 Vicepresidente
JFetha de inicio del cargo: 28/10/2010 .
}uan Pablo Salazar Aristizabal CC - 71731638 Vicepresidente
(¥ Fecha de nicio del cargo: 07/10/2004 o
Andres Vasquez Restrepo CC - 71695255 Vicepresidente
Fecha de inicio del cargo: 08/01/2004 .
Silvia Lucia Reyes Acevedo CGC - 37893544 Vicepresidente

Fecha de inicio del cargo: 21/05/2020 ool
Johana Andrea Lesmes Mendieta CC - 1015401438 Representante {egal Judicia
Fecha de inicio del cargo: 09/08/2019

¥
Calla7 No. 4 - 49 BogotD.C. o MINISTERIO DE HACIENDA
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SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA

Certificad

o Genarado con el Pin No: 5058195325476405

Goanerado el 17 do Jullo do 2023 a los 18;39:25

ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUAGION ACTUAL DE LA ENTIDAD
HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION

NOMBRE

Daniela Guerrero Qrdofiez
Fecha de inicio del cargo: 09/08/2019

IDENTIFICACION
CC - 1018458983

Miguel José Gregory Villegas Castafeda CC - 1110464235

Fecha de inicio del cargo: 12/04/2021

Carla Santafé Figueredo
Fecha de inicio del cargo: 12/04/2021

ivanne Asfrid Ortiz Giraldo
Fecha de inicio del cargo: 12/04/2021

Erika Isabel Amieta Ruiz
Fecha de inicio del cargo: 12/04/2021

Fredy Quintero Lépez

Fecha de inicio del cargo: 12/04/2021
Ana Marla Romero Lagos

Fecha de inicio del cargo: 23/09/2021

Carlos Manuel Ramirez Acosta
Fecha de inicio del cargo: 23/09/2021

Diana Marcela Bautista Ruiz

Fecha de inicio del cargo: 05/10/2022
Andrés Felipe Fernandez Cardona
Fecha de inicio del cargo: 05/10/2022

Luisa Fernanda Currea Franco
Fecha de inicio del cargo: 05/10/2022

Laura Ximena Florez Gonzdlez
Fecha de inicio del cargo: 09/06/2023>

Sebastian Fernandez Bonilla _ Q
Fecha de inicio del cargo: 09/(6/2023

Alba Janneth Moreno Bag(sro
Fecha de inicio del cargg‘:s 3/06/2017

Jorge Eduardo Montaﬁ&z Cortés
Fecha de inicio dsj)@argo: 18/02/20186

Carlos Andres Q"nchez Medina
Fecha de iniﬁi'g el cargo: 07/01/2016

Genny Celrg?ﬁha Ramirez Zamora
Fecha dgjinicio del cargo: 17/03/2015

DianaWartinez Cubides
Fecha de inicio del cargo: 29/01/2014

4Elzabeth Mira Hernandez
Fecha de inicio del cargo: 29/01/2014

Ivonne Amira Torrente Schuitz
Fecha de inicio del cargo: 11/11/2011

Nancy Adriana Rodriguez Casas
Fecha de inicio del cargo: 11/11/2011

NSTAUA Gompeegt) D e

Callo7 No. 4. 49 BogotD.C

Conmutador: (571) 5 94 02
: 0
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CC - 1130608527
CC -32243789
CC - 32779976
CC-79581111

CC- 1019119578

CARGO
Represantan Legal Judicial @?‘

Representante Legal Jud@§f
0\/
Representante Le&dﬁdudicial
Representa%?L?gaI Judicial
Represe@gﬁte Legal Judicial
Re\QL?s'entante Legal Judicial

~JRepresentante Legal Judicial

CC - 79693893 Q,$ Representante Legal Judicial

Y%

cC- 10:3@5@'06%5

cc -@39582580
¢

%@)- 1072709498

v»

~ V' CC - 1098797771

CC - 80975529
CC - 53077586
CC - 79443280
CC - 94501244
CC - 52829319
CC - 52264480
CC - 43868037
CC - 32737160

CC - 51970146

Pagina 3 de 4

Representanie Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Represenlante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Representante Legal Judicial
Represeniante Legal Judicial

Representante Legal Judicial
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Gertificado Generado con el Pin No: 5058195325476405
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ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACION ACTUAL DE LA ENTIDAD

HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION
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SUPGRINTEMDENCIA FINAMNCIERA DE COLOMBIA

Certificado Generado con gl Pin No: 7490737522145348
Genarado 01 17 do Julio de 2023 a tas 18:40:57

ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACION ACTUAL
HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPED[C?gNLA ENTIDAD

EL SECRETARIO GENERAL
En ejercicio de 1as facultades y, en especial, de la previ 'y
2555 de 2010, modificado por &l arﬂculc!:J 3 del decretg 1Bilséadeeréoe‘= sa.mCU[o 11:21.4.59 numeral 19-3%?}“”&0
\ro\
CERTIFICA O

RAZON SOCIAL: "Colfondas S.A. Pensiones y Cesantias” dra utili i P
nombres abreviados o siglas "COLFONDOS S.A.% y "COLFONDOS" t('é'ﬁfd?f:.'&%%%ffc}gﬂ:g,%;""'“‘es

&
NIT: 800149496-2 %c}
&
ON

NATURALEZA JURIDICA: Sociedad Comercial Andnima De Caract i i i
vigilancia por parte de Ja Superintendencia Financiera de Cobmb?a‘g‘r;&’rwado. Entidad sometida al control v
&

CONSTITUCION Y REFORMAS: Escritura Pablica No.2363:d&F' 07 de noviembre de 1991 de la Notari d
BOGOTA D.C. (COLOMBIA).  bajo la denominaciéﬁ{%e COLFONDOS COMPARNIA CODLECI)rIlwaQigNR
ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y DE\LCESANTIAS S.A. COLFONDQS
Escritura Pablica No 4933 del 04 de agosio de 2004&@1‘13 Notarla 37 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA).
Escritura PUblica No 5534 del 03 de julio de 2007.dg 2 Notaria 37 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). cambia su
razon social denominandose CITI COLFONDO&;}'@.A. PENSIONES ¥ CESANT!IAS El domicilio principal de la
sociedad es la ciudad de Bogota D.C.
Escritura Publica No 1189 del 02 de junio,de‘gom de 1a Notaria 44 de BOGOTA D.C, (COLOMBIA)., modifica
su razon social de CITI COLFONDOS §f ~PENSIONES Y CESANTIAS por la de COLFONDOS PENSIONES
Y CESANTIAS pudiendo usar la denogginacion COLFONDOS S.A.

a 25 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA).

Escritura Publica No 3586 del 14)@9 diciembre de 2012 de la Notari
modifica su razén social por !a<q’g "Colfondos S.A. Pensiones y Cesantias” y podra utilizar cualquiera de los
"COLFONDOS S.A." y "COLFONDOS" (en adelante la "Sociedad")

siguientes nombres abreviados,o-Siglas
2012 de la Notaria 25 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA).

Escritura Publica No 3859.@?% 19 de diciembre de ( ;
modifica su razén socialzpor la de "Colfondos S.A. Pensiones y Cesantias" y podra ulilizar cualquiera de los
"COLFONDOS S.A."y "COLFONDOS" (en adeiante la "Sociedad")

siguientes nombres ab{gylados o siglas
t‘:;}/

AUTORIZACIO %E FUNCIONAMIENTO: Resolucién S.B. 4839 del 13 de diciembre de 1991
Resolucion Sf_é 4839 del 13 de diciembre de 1991 Esta entidad autoriz¢ a la citada sociedad para desarrollar
las aclividages comprendidas dentro de su objeto social, esto es, la administracion de Fondos de Pensiones
de Cesantla, acto a partir del cual administra el FONDO DE CESANTIAS
Resp L‘%Ién S.B. 0587 del 11 de abril de 1994 Esta Superintendencia autorizé a C
fqu‘;:lp‘s‘; de pensiones del Régimen de Ahorro Individual con Solidaridad, acto a pa
RONDO DE PENSION OBLIGATORIA. _
Oficio 94020782-6 del 04 de agosio de 1994 Esta Superintendencia imparte autorizacion al reglamento de!
Fondo de Pensiones Obligatoria y el Plan Basico de Pensiones.

erintendencia imparte autorizacion a la reforma

olfondos para administrar
rlir de! cual administra el

Oficio 2001039456-12 del 05 de septiembre de 2001 Esta Su

del reglamento del Fondo de Pensiones Voluntarias CLASS IN ERSION.

etk 43 Bogotd . A% INISTERIQ DE HACIENDAY
W crepiTo PUBLICO
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SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA

do Generado con el Pin No: 7490737522145348

certifica
Ganorado el 17 de Julio de 2023 a las 18:40:57
FICADO REFLEJA LA SITUACION ACTUAL DE LA ENTIDAD
ESTE CERT'HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION

Na
ara efectos de estos Esg{uios, el

+ La sociedad tendrd un Presidente (p: ¢
o X rg a su cargo la suprenpydireccion y

CION 1
REPRESENTS seréd el representante legal de la sociedad y tend
o de las alribuciones que le concedan los estatutos y)No$ acuerdos y

en! tendra tres (3)

"Presf{:ienle_'g yde los negocios dentr
i on \ : " .
ii@:ﬂ::siéfgs de la Asamblea General de Accionistas y de la Junta Directiva. El Preside
suplentes - primero, segundo y tercero- quienes en su orden los reemplazaran en casg, de falta temporal o
absoluta. Seran también representantes legales de la sociedad aquelias personas de@fgnadas por la Junta
NES DEL PRESIDENTE: Al Presidente de la sociedad le corresponden las
la Sociedad judicial o

irectiva de la compafiia. FUNCIO )
Q'rgigx;!es funcioneg: 1. Usar la razén o firma social. 2. Representar legaimente: ] J L
tar los actos necesarios o convenienies pafd-el debido cumplimiento del

Si f
a judicialmente. 3. Celebrar y ejecu _ . I
tos puiblicos o privados necesarios para.recoger los actos o contratos
v.iacer cumplir el "Codigo de Buen

exlra
objeté social. 4. Suscribir {os documentos ar s
que celebre la Seciedad directamente ¢ bajo su responsabilidad. 5. Cumplir v ! di
Empresarial" y mantenerlo disponible para el publico. 6. Vgl@cf porque la fnformacion sobre la
da. 7. Manlener a la Junta Directiva

Gobierno v
evolucion de la Sociedad divulgada al mercado sea debidamente aclualiza | .
alladamente informada de la marcha de los negpﬁos sociales y suministrarle loda la

sPminaciones de la Asamblea General de

permanente y det ]
informacién que ésta solicite. 8. Ejecutar y hacer ejecutar las detgy 3
Accionistas, de la Junta Directiva y de los comités de ésta, lq,, Ismo que todas las operaciones en que la
Sociedad haya acordado ocuparse, desarrollando su actividad gofiforme a los presentes Estatulos. 9. Delegar -
previa autorizacion de la Junta Directiva- alguna o algunas dexgdls atribuciones y facultades delegables, en uno
o varios funcionarios de la Sociedad, en forma transito,ﬁra;o permanente. 10. Nombrar, remover y sefialar
libremente las funciones y atribuciones a los Vicepresidentes de la Sociedad. 11. Dirigir, coordinar y controlar
las actividades de los Vicepresidentes de la Sociedad 42 Nombrar y remover iibremente a los empleados de la
Sociedad, salvo aquellos cuya designacion correspgpda a la Asamblea General de Accionistas o a la Junta
Directiva. 13. Proponer a la Junta Directiva aL(Srnalivas de pago o remuneracién variable conforme al
desempefio de los administradores y personal G‘gfnercial de |a Sociedad. 14. Postular ante |a Junta Directiva las
personas a quienes deba conferirseles la [epresentacion legal de la Sociedad. 15. Convocar a la Junta

Directiva a reuniones. 16. Convocar a faYAsamblea General de Accionistas a reuniones ordinarias o
azpeticion de un grupo de accionistas que representen al menos el

extraordinarias, por iniciativa propia o_aZ]

veinticinco por ciento (25%) de las zgt?eiones suscritas de la Sociedad. 17. Presentar anualmente a la Junta
Directiva, los estados financieros de, fin de ejercicio acompaiiados de los anexos de rigor de un proyecio de
distribucién de utilidades repartibles-0 de cancelacion de pérdidas, del informe de gestion previsto en la Ley y
de los informes complementarje®ya que haya lugar. 18. Autorizar con su firma las actas de las reuniones no

presenciales de la Asambleg -@eheraf de Accionistas y Junta Directiva. 19. Fijar la hora oficial de la Sociedad a
iana establecida de conformidad con el tiempo uniforme coordinado UTC-5. 20.

partir de la hora oficial colg drﬁb
En general, cumplir cop~Jo§ deberes que la Ley le imponga y desempedar las demas funciones que le
encomiende la Asamblgg-General de Accionistas o la Junta Directiva y todas aquellas otras que naturalmente
le correspondan en gi-‘caracler de Representante Legal de la Sociedad. (Escritura Publica 3659 del 19 de

diciembre de 201 %@o aria 25 de Bogota)
Que figuran (p)@esionados y en consecuencia, ejercen la representacilegal de la entidad, las sigulentes
personas:
)
NOMBR IDENTIFICACION ~ CARGO
CC - 52812482 Presidente

Jvérr\&e!a Giraldo Garcia
¢ Fecha de inicio del cargo: 31/12/2020
Primer Suplente del Presidente

0@ Adriana Milena Munevar Arciniegas
Fecha de inicio de! cargo: 05/04/2023

CC - 63368154

Calle ¥ No. 4 -49 BogoeiD.C. Ees o :
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SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA

Gertificado Generado con el Pih No: 7480737522145348

Generndo ol 17 do Julio da 2023 o las 18:40:57

ESTE CERTIFICADO REFLEJA LA SITUACION ACTUAL DE LA ENTIDAD
HASTA LA FECHA Y HORA DE SU EXPEDICION

NOMBRE IDENTIFICACION CARGO
Alexandra Caslilio Goémez CC - 51840113 Segundo Suplente del Prasiq‘anla‘
Fecha de inicio del cargo: 20/10/2016 (Sin perjuicio da lo dispues

el artfculo 164 del Cédigards
Comercio, con informagidir’
radicada con el num
2023065797-000 dp dia 16 de
junio de 2023 qq?,con
documento deal>1l de mayo de
2023 remg}e[ﬁ}a cargo de
Segundo Sgplente del Presidente
y fue agBptada por la Junta
Direc|iva Acta No. 390 del 11 de
maygfde 2023. Lo anlerior de
conformidad con los efectos
Ve%tabiecidos por la Sentencia C-

0\ 621 de julic 29 de 2003 de la
<>~ Conslitucional).
Maria Juliana Ortiz Ortiz CC - 5251457 S Tercer Suplente del Presidente
Fecha de inicio del cargo: 23/03/2023 <¢§>
Lina Margarita Lengua Caballero CC- 509%680'3 Representante Legal para Fines
Fecha de inicio del cargo: 11/04/2018 Q\ Judiciales
. &
Niabih Gocpredls Y eeg R
NATALIA CAROLINA GUERRERO RAMFRE'LCD
SECRETARIA GENERAL v

&

"De conformidad con el artfculo 12 d%f%ecreto 2150 de 1995, la firma mec4nica que aparece en ests texto
tiene plena validez para todos los eEctos legales.”

Calla 7 No. 4 - 49 BagolD.C, . ToN
Conmutador: (571) 5 94 02 00 5 94 02 01 Wy
vrww.superflnanciera.gov.co Péginad de 3 3
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Certificado de entrega de correo generado por Mailtrack

Desde CLAUDIA VICTORIA <claudiavictoria0815@gmail.com>

Asunto NOTIFICACION RADICACION DEMANDA SANDRA PATRICIA GOMEZ
D del <6C043806-c64a-6e6a-d10c-21d452407 cdf@gmail.com>

Mensaje

Enfregado el 19jul,, 2023 at 9:16 a. m,

<nofificacionesjudiciales@colpensiones.gov.co>, Laura Katherine Miranda Contreras

Entregado a e I, .
g <notificacicnesjudiciales@porvenir.com.co>
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L\\ﬁd Gamail CLAUDIA VICTORIA <claudiavictoria0815@gmail.com>

SE REALIZO LA RADICACION SATISFACTORIAMENTE:

1 mensaje

Buzoén <procesosjudiciales@colfondes.com.co> 19 de julio de 2023, 9:24
Para: claudiavictoriaQ815@gmail.com

Gracias por comunicarse con COLFONDOS S.A. PENSIONES Y CESANTIAS.
La solicitud enviada la hemos recibido, es importante este buzén solo atendera tramites por DESPACHO
JUDICIAL o ABOGADO CONTRAPARTE, radicado bajo el No. 17995, sin embargo, su contenido no ha sido
verificade adn; la verificacion del contenido se hard a mas tardar dentro de los 5 dias habiles siguientes al
recibo, lo anterior por cuanto el darea competente remitird como respuesta una constancia de nofificacion, luego
de haber validado la lectura de lo remitido; Si dentro de los documentos la informacién no se encuentra
completa, o no es permitido el acceso al mensaje de datos adjuntos o “link”, no se causara el acuse de recibido
por indebida notificacion..os demas documentos que no correspondan a temas de competencia Judicial y que
fueren radicados a través de este correo electrénico, se tendran como no entregados, dado que existe el canal
oficial “CONTACTENOS”, en la pagina web de Colfondos, a través del cual debe radicar su solicitud, queja o
reclamo para que sea efectivamente atendida.lgualmente es preciso indicarles que cualquier comunicacion que
se remita a esta entidad se recibira a través del link: https:/fwebciani.com/Colfondos_Notificaciones, en horas
habiles que son de 8:00 am 5:00 p.m., los correos que sean enviados después de las 5:00 pm, seran recibidos
con fecha del dia habil siguiente a su envio

AGRADECEMOS SU COMPRENSION.

INFORMACION DE LA RADICACION REALIZADA:

NUMERO DE _
CONSEOITGS 17995 DEPARTAMENTO: VALLE
CIUDAD: CALI TIPO PROGESO: LABORAL ORDINARIO
i ACTUACION JUDIGIAL OFICIO NOTIFICACION
RADICACION: COMUNICADA: DEMANDA
_ 10/07/2023 9:24:31 _ SANDRA PATRICIA GOMEZ
FECHA SOLICITUD: 02 DEMANDANTE:  ONTOVA
DEMANDADO: COLFONDOS
--------- ATENCION---emrev

Esta es una cuenta utilizada por el servicio de correo automéatico; por favor no responda ningtin correo a esta
direccién.

La informacién contenida en este e-mail es confidencial y solo puede ser utilizada por [a persona a la cual est3
dirigida. Si Usted no es el receptor autorizado, cualquier retencion, difusién, distribucion o copia de este
mensaje es prohibida y sancionada por la ley. Si por error recibe este mensaje, por favor informe al remitente y
horre el mensaje recibido inmediatamente.Cualquier opinién, conclusion u otra informacion contenida en este
mensaje, que no esté relacionada cen las actividades oficiales de nuestra Institucion, debera considerarse
como hunca proporcionada o aprobada por la misma.

La informacién transmitida esta destinada al uso exclusivo de las personas a quienes esté dirigida v puede contener
informacion confidencial. Toda revisidn, retransmisién, diseminacion u otro uso de esta informacién por personas o
entidades distintas del destinatario esta prohibida. Si usted ha recibido esta comunicacién por error, por favor haga caso
omiso de su contenido y notifiquenos de inmediato a Juridico y Cumplimiento Colombia. The information transmitted is
intended only for the use of the individual to whom it is addressed and may contain information that is confidential or
privileged. Any review, retransmission, dissemination or other use of, or taking of any action in reliance upon, this
information by individuals or entities other than the intended recipient is prohibited. If you have received this
communication by mistake, please disregard its contents and notify us immediately to Legal and Compliance Colombia.
La informacion transmitida esta destinada al uso exclusivo de las personas a quienes esté dirigida y puede contener
informacion confidencial. Toda revision, retransmision, diseminacion u otro uso de esta informacion por personas ©
entidades distintas del destinatario esta prohibida. Si usted ha recibido esta comunicacion por error, por favor haga caso



Sefor’
JUEZ LAB ORAL DEL CIRCUITO DE CALI - REPARTO
. S. D, ‘

REFERENCIA: PODER ESPECIAL

DEMANDANTE: SANDRA PATRICIA GOMEZ MONTOYA

DEMANDADOS:. ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES -
COLPENSIONES

~ SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE
PENSIONES Y CESANTIAS - PORVENIR S.A.

COLFONDOS S. A, Pensiones y Cesantias

SANDRA PATRIICIA GOMEZ MONTOYA, mayor de edad, y vecina de esta
Ciudad, identificada con cedula de ciudadania No. 30.312.798 expedida en
Manizales, con correo electronico spgomo@hotmail.com, por medio del
presente escrito manifiesto a Usted(s), que confiero poder especial, amplio y
suficiente a la abogada CLAUDIA INES VICTORIA LARA, quien es
igualmente mayor de edad y vecina de Cali, identificada con Cedula de
Ciudadania No. 1.032.368.373 expedida en Bogota D.C. y con T.P. No.
333.063 del Consejo Superior de la Judicatura, con correo electrénico
claudiavictoria0815@gmail.com, para que en mi nombre y representacion
promueva y lleve hasta su culminacién PROCESO ORDINARIO LABORAL
DE PRIMERA INSTANCIA, contra ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE
PENSIONES - COLPENSIONES, representado legalmente por el DR. JAIME
DUSSAN CALDERON o quien haga sus veces, contra la SQCIEDAD
ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTiAS -
PORVENIR S.A., represando legalmente por ¢! Dr. MIGUEL LARGACHA
MARTINEZ o quien haga sus veces y COLFONDOS S. A. Pensiones y
Cesantias, representada legalmente por el Dr. JUAN MANUEL TRUJILLO

SANCHEZ, para que se declare la ineficacia, ilegalidad nulidad de la

afiliacién y el traslado realizado en el régimen de ahorro individual y se

ordene la afiliacion al régimen de prima media COLPENSIONES, con sus

correspondientes aportes de su cuenta individual y sus rendimientos

debidamente indexados

Doy a mi apoderada las faculiades del articulo 77 del Codigo General del
Proceso y en especial las de recibir, desistir, transigir, conciliar, sustituir y
reasumir este poder, notificarse, intervenir cn todas las clapas del proceso,



entregar recursos, disponer del proceso, aclarar, adicionar, modificar o
ratificar y en si, para adelantar cualquier tramite necesario con las
facultades necesarias para el buen logro de la gestion encomendada.
Ademas, la exonero de costas y/o perjuicios que se llegaren a ocasionar con

cl otorgamiento de este poder.

Solicito a Usted Sefior Juez, conferirle personeria a la Doctora CLAUDIA
INES VICTORIA LARA para actuar en los términos y para los fines del

presente mandato.

A
SANDRA PATRICIA GOMEZ MON_SLQ#A
C.C. 30.312.798 de Manizales

Acepto,

CL
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SENOR:
JUEZ LABORAL DEL CIRCUITO DE CALI (REPARTOQ)
K. S. DD.

REF: DEMANDA ORDINARIA LABORAL DE PRIMERA INSTANCIA

DTE: SANDRA PATRICIA GOMEZ MONTOYA

DDOS: ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES -
COLPENSIONES.

SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y
CESANTIAS PORVENIR S.A.

COLFONDOS S.A. PENSIONES Y CESANTIAS

CLAUDIA INES VICTORIA LARA, identificada con la cédula de ciudadania
No. 1.032.368.373, expedida en Bogota y con T.P. No. 333.963 del Consejo
Superior de la Judicatura, obrando como apoderada de la sefiora SANDRA
PATRICIA GOMEZ MONTOYA, mayor de edad, vecina de Cali, identificada
con C.C. No. 30.312.798 expedida en Manizales (Cdas.), me permito
presentar DEMANDA ORDINARIA LABORAL DE PRIMERA INSTANCIA,
contra la ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES -~
COLPENSIONES, representado legalmente por el Dr. JAIME DUSSAN
CALDERON o quien haga sus veces; contra SOCIEDAD ADMINISTRADORA
DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS PORVENIR S.A., representado
legalmente por el Dr. MIGUEL LARGACHA MARTINEZ o quien haga sus
veces,y contra COLFONDOS S.A. PENSIONES Y CESANTIAS, representada
por el Dr. ALEJANDRO BEZANILLA MENA, o quien haga sus veces, para
que se declare la ineficacia, ilegalidad nulidad de la afiliacion y el traslado
realizado en el régimen de ahorro individual y se ordene la afiliacién al
régimen de prima media COLPENSIONES, con sus correspondientes
aportes de su cuenta individual y sus rendimientos debidamente indexados,
con base en los siguientes:
FUNDAMENTOS DE HECHO

PRIMERO: La sefiora SANDRA PATRICIA GOMEZ MONTOYA, naci6 el 15
de julio de 1969, quien actualmente tiene 53 afios de edad.

SEGUNDO. Mi representada, cotizo tiempos publicos con las siguientes
entidades:

CARRERA 4 # 10-44 OFICINA 810 EDIFICIO PLAZA DE CAICEDO
TEL 3155753995 CORREQ ELECTRONICO: claudiavictoriaO815@gmail.com
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- Empresas de Obras Sanitarias de Caldas SA ESP 01/03/1991 - 31/12/1992
- Inst. De Financiamiento Premocidn y Desarrollo de Manizales 24/01/1995 - 31/01/1996
- Empresas Pulblicas de Manizales 01/02/1996 - 25/02/1996

Con lo anterior, queda claramente demostrado, que ninguno de los dos
Fondos de Pensiones, cumpli6 con el deber de informacién para mi
representada eludiendo por completo una asesoria que le permitiera conocer
la existencia del Régimen de Prima media con Prestacion Definida.
TERCERO. La seiiora SANDRA PATRICIA GOMEZ MONTOYA, fue afiliada
a la SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y
CESANTIAS PORVENIR 8.A., desde marzo de 1996 hasta junio de 2000.
Luego fue trasladada a COLFONDOS S.A. PENSIONES Y CESANTIAS, y
cotizo desde el 07/2000 hasta 05/2001.

CUARTO. Nuevamente, la sefiora SANDRA PATRICIA GOMEZ MONTOYA,
fue trasladada a la SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE
PENSIONES Y CESANTIAS PORVENIR S.A., en la fecha de 06/2001,
entidad en la cual cotiza actualmente.

QUINTO. Mi representada, radico el 23/02/2023, formulario de afiliacién
ante COLPENSIONES con el fin de trasladarse de la Sociedad
Administradora de Fondos de Pensiones y Cesantias PORVENIR S.A.

QUINTO. En la misma fecha Colpensiones respondié en los siguientes
términos:

“...No es procedente dar tramite a su solicitud, por cuanto la informacion
consultada indica que se encuentra a diez anos o menos del requisito de
tiempo para pensionarse...”

SEXTO. Mediante apoderado, se radicé en fecha marzo 02 de 2023, peticion
ante PORVENIR 8.A., en la cual se solicito el estudio de pensién anticipada
y de vejez que realizd la entidad en el momento de la asesoria, simulacién
pensional comparando R.A.L.S. y R.P.M., certificaciéon si se cuenta con el
capital necesario para pension, copia completa de la historia laboral y la
asesoria brindada.

SEPTIMO. PORVENIR S.A., en fecha 29 de marzo de 2023, emitid respuesta
exponiendo en uno de los apartes lo siguientes:

En lo que hace a las condiciones para retornar al regimen de prima media, es importante recordar
que al momento de la solicitud de traslado de régimen pensional realizado en junio 1995, no se
CARRERA 4 # 10-44 OFICINA 810 EDIFICIO PLAZA DE CAICEDO
TEL 3155753995 CORREO ELECTRONICO: claudiavictoria0815@gmail.com
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encontraba prevista la restriccion a la movilidad entre regimenes para los afiliados que estuvieran a
diez (10) o menos arios de cumplir la edad de pensién de vejez, pues dicha restriccion fue impuesta
por el legislador en el afio 2003, con la expedicion de la Ley 797, todo lo cual, hacifa imposible para
esta administradora suministrar asesaria en dicho sentido.

No obstante, y a pesar de que la ley es de publico conocimiento, Porvenir S.A vy en general las
entidades administradoras de fondos de pensiones, informaron a sus afiliados las nuevas
condiciones dispuesias legalmente para ejercer la opcion de traslado de régimen pensicnal,
cumpliendo de esta manera con su deber de informacion y atendiendo a las instrucciones impartidas
por la entonces Superintendencia Bancaria hoy Superintendencia Financiera.

Por otra parie, no puede desconocerse los deberes a cargo de los consumidores financieros y
usuarios de productos y servicios entre otros en Ley 1328 de 2009 articulo 69, literal b, Ley 1480 de
2011, Ley 1748 de 2014 articulo 2 literal e. inciso segundo y de los cuales vale la pena destacar los
siguientes:

“Cbservar las instrucciones y recomendaciones que imparta la entidad vigilada sobre el manejo de
productos o servicios financieros.

Informarse respecto de la calidad de los productos, asi como de las instrucciones que suministre el
productor o proveedor en relacion con su adecuado uso o consumo, conservacion & instalacion.

El afiliado podra solicitar una proyeccion de su expectativa pensional a la Administradora en la que
se encuentre afiliado. Para ellc suministrara a la administradora respectiva la informacidn adicional
qgue requiera sobre su situacién familiar y beneficiarios, enfre otros factcres necesarios para la
estimacion. La proyeccién de la expectativa pensional se calculara con base en las normas legales
existentes...”

No sobra sefialar que el deber de doble asesoria para determinar la conveniencia de pertenecer a
uno u otro régimen pensional o el valor estimado de la mesada pensional, solamente fue instituida
por el legislador en el afio 2014, con la expedicion de la Ley 1748, en la que se sefialo:

"En desarrollo de lo anterior, las Administradoras del Sistema General de Pensiones deberan
garantizar que los clientes que quieran trasladarse entre regimenes pensidénales reciban asesoria de
representantes de ambos regimenes, como condicidén previa para que proceda el traslado entre
regimenes. Lo anterior de conformidad con las instrucciones que para el efecto imparta la
Superintiendencia Financiera de Colombia.”

Adicionalmente para el momenio del traslado de régimen pensional realizado en junio 1995, era
imposible que el fondo de pensiones seleccionade determinara, cudles serian las condiciones
laborales del titular y por ende el monto posible de su pensidon de vejez.

OCTAVO. Mi representada, en su deseo de retornar al Régimen de Prima
Media con Prestacion definida R.P.M., mediante apoderado, en fecha del 02
de marzo de 2023, radicé peticion ante COLFONDOS S.A., en la cual solicit6

CARRERA 4 # 10-44 OFICINA 810 EDIFICIO PLAZA DE CAICEDO
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toda la informacién relevante frente al traslado de Régimen que se efectud
en junio de 1994.

NOVENO. COLFONDOS S.A., en la fecha del 20 de junio de 2023, emitid
respuesta frente a lo pretendido exponiendo:

Radicado: Derecho de Peticién - 230531-000730

Reciba un cerdial salude en nombre de Colfondos S.A. Pensiones y Cesantias. En atencion a su
Derecho de Peticidn recibido en dias anteriores mediante el cual nos requiere informacion de
afiliacion de la sefiora Sandra Patricia Gomez identificada con cédula de ciudadania 30.312.798,
procedemos a dar respuesta a cada una de sus peticiones, ast:

Una vez realizadas las validaciones correspondientes, se le informa:

1. Respecto al caso puntual donde solicita la copia del documento idénec en el que se soporte
la asesoria brindada por parte de nuestro asesor comercial al momento de su afiliacién, le
comunicamos que dicha informacién para la época se suministraba de manera verbal,
directamente en la interaccién que se realizaba entre el cliente y el asesor comercial, por lo
gque no contamos con un documento fisico de la asesoria brindada, siendo el tnico soporte
el formulario de afiliacion mediante el cual usted manifestd aceptar, conocer y comprender
las ventajas y desventajas del traslado de régimen al suscribir libre y voluntariamente el
formulario de afiliacién No. 7269893 el 1 de junio de 2000, del cual adjuntamos copia.

Lo anterior de acuerdo con lo establecido por el articulo 11 del Decreto 692 de 1994, que indica:

"...Diligencia miento de la seleccion y vinculacion. La seleccion del regimen implica la aceptacion de
las condiciones propias de ésle, para acceder a las pensiones de vejez, invalidez y sobrevivientes,
v demnas preslaciones economicas a que haya lugar.

La seleccidon de uno cualquiera de los regimenes previstos en los articulos anteriores es libre y
voluntaria por parfe del afiliado. Tratandose de trabajadores con vinculacion confractual, legal o
reglamentaria, la seleccion efectuada debera ser informada por escrito al empleador al momento de
la vinculacién o cuando se fraslade de regimen o de administradora, con el objeto de que este efecttie
las cotizaciones a que haya lugar..."

Por otra parte, evidenciamos que usted presentd vinculacidn con el Fondo de Pensiones Obligaicrias
adminisirado por Colfondos S.A.; desde el 1de junio de 2000, hasta el 31 de mayo de 2001, momento
en el cual trasladd sus aportes al Fondo de Pensiones Herizonte, tal como nos permitimos detallar
en el siguiente cuadro:

AFPorigendél paga | AFP distifio dél pags |Concepto del pags |Tipo da pago | Fecha del paga |Valor del pago aflllade | - Nombre del arehlvo ®
COLFONDOS HORIZONTE SALDOS POSITIVOS PAGO 23/10/2006 3.082 CFHZP5P2CG061023.E02
COLFONDOS HORIZONTE NG VINCULADOS PAGO 23/0B/2001 93,686 CFBDP0T20100203.E52
COLFONDOS HORIZONTE TRASLADO DEAFP | PAGD 21/06/2001 5.142.868 CFODPOT20100121 E15

De esta manera confirmamos que actualmente su estado es frasladado
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1. Encuanto al calculo o la proyeccion de la mesada pensional pensidn si hubiera permanecido
afiliado a nuestra administradora a la fecha, le informamos gue hemos consultado
previamente ante el Sistema de Informacion de los Afiliados a los Fondos de Pension
(SIAFP) y ante la Oficina de Bonos Pensionales (OBP) del Ministerio de Hacienda y Crédito
Pudklico v hemos constatado que al no presentar afiliacién activa con Colfondos S.A, no
podemos contemplar ningun tipo de célcule, ya que no contamos con informacion de sus
aportes pensionales y de su bono pensicnal. Igualmente, este calculo puede solicitarlo a la
administradora de pensiones donde se encuentra aflliado actualmente, de igual forma la
simulacién en el Régimen de Prima Media (RPM) no es posible realizarla; esta informacion
hace parte de la competencia de Colpensiones y no de esta Administradora.

2. Como se le menciono anteriormente, no es posible realizar la certificacién de pension
anticipada, ya que no se encuentra aciivo en Colfondos.

3. sele remite reporte de dias acreditados.

Como se le ha mencionado la sefiora Sandra a la fecha no se encuentra activa en Colfondos.

Se le ha remitido punto a punto las observaciones correspondientes a su solicitud.

o~

DECIMO. Manifiesto sefior Juez, que allego a esta demanda el reporte del
mailtrack, notificando a las demandadas.

PRETENSIONES

PRIMERQ: Se declare la ineficacia, ilegalidad, nulidad de la afiliacion y del
traslado de la sefiora SANDRA PATRICIA GOMEZ MONTOYA, que se
realizd al régimen de ahorro individual en pension a COLFONDOS S.A.
PENSIONES Y CESANTIAS y a la SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE
FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS PORVENIR S.A.

SEGUNDQO: Como consecuencia de lo anterior, se declare la nulidad de los
traslados realizados y se ordene la afiliacién del demandante al Régimen de
Prima Media, y el traslado de sus correspondientes aportes de su cuenta
individual y sus rendimientos debidamente indexados a Colpensiones,
teniendo en cuenta que en el régimen de ahorro individual se ve seriamente
afectado su futuro pensional.

TERCERO. Por consiguiente, se declare la nulidad del traslado y se
ordene permanecia de la demandante en el Régimen de Prima Media con
Prestacion definida donde la AFP PORVENIR S.A., traslade los aportes que
se encuentran en la cuenta individual y los rendimientos causados
debidamente indexados.

CUARTO: Condenar en costas a COLFONDOS S.A. PENSIONES Y
CESANTIAS, por no suministrar la informacion relevante para el traslado de
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Régimen; a SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y
CESANTIAS PORVENIR S.A., por recibir una afiliacion con vicio del
consentimiento por error, y a la ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE
PENSIONES - COLPENSIONES por negarse a recibir a la seiora SANDRA
PATRICIA GOMEZ MONTOYA.

FUNDAMENTOS Y RAZONES DE DERECHO

DERECHOS

Me permito invocar las siguientes normas.

Constitucién Nacional, Preambulo Articulos 1, 4, 13, 23, 29, 48,53

Principios fundamentales laborales

Codigo Sustantivo del Trabajo Articulos 1 al 21

Cédigo de Procedimiento Laboral Articulo 50, 51

Decreto 758 de 1990 Art.12

Decreto 1161 de 1994 art. 3

Decreto 656 de 1994 art. 15y SS

Decreto 1299 de 1994

Decreto 1748 de 1995

Ley 100 de 1993 Art.13, 36, 53, 141

Ley 712 de 2001.

Ley 1395 de 2010.

Caédigo Civil articulo 1742.

CSJ SC 3201-2018 M.P. Dr. ARIEL SALAZAR RAMIREZ.

CSJ SL 1688-2019 MP. Dra. CLARA CECILIA DUENAS QUEVEDO.
CSJ SL 3464-2019 M.P. Dra. CLARA CECILIA DUENAS QUEVEDO.
CSJ SL 1452-2019 M.P. Dra. CLARA CECILIA DUENAS QUEVEDO.
CSJ SL 2237 - 2020 M.P. Dr. CARLOS ARTURO GUARIN JURADO

Todas las normas concordantes.

FUNDAMENTOS Y RAZONES DE DERECHO

A la demandante se le conculca, inicialmente su derecho Constitucional y
contractual a la informacion de parte de las AFP COLFONDOS S.A.
PENSIONES Y CESANTIAS, y a la SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE
FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS PORVENIR S.A. y posteriormente
la ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES - COLPENSIONES su
derecho fundamental a la seguridad social y a la buena fe.
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Cuando la demandante se afilia al RAIS, a la SOCIEDAD ADMINISTRADORA
DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS PORVENIR S8.A., esta no
cumple con sus obligaciones legales y contractuales al no suministrarle al
demandante la informacién necesaria para que se valide legalmente la
afiliaciéon al fondo teniendo en cuenta que no fue plenamente asesorada
frente a las ventajas y desventajas de afiliarse a régimen de prima media con
prestacion definida del I.8.8. hoy llamado la ADMINISTRADORA
COLOMBIANA DE COLPENSIONES donde la AFP, abusando de su posicién
dominante y perjudicando las pretensiones de la demandante al hacerle mas
dificil sus expectativas pensionales.

COLFONDOS S.A. PENSIONES Y CESANTIAS, no cumple con las
obligaciones emanadas del Decreto 1161 de 1994 sobre el traslado de
regimenes y menos aun con el derecho a la informaciéon que esta
determinado constitucionalmente. Al demandante en ningtin momento se le
informé de manera clara y por escrito el derecho a retractarse de que trata
el articulo 3° del Decreto 1161 de 1994, viclande principios propios de la
afiliacién.

El demandante tiene derecho a recibir una informacién correcta, objetiva,
cierta, eficaz, comprensible y suficiente de todos los bienes y servicios
puestos a su disposicion, esta informacién debe permitir al trabajador
realizar la seleccién y la eleccién final que considere oportuna y basarse en
criterios de racionalidad, seguridad, conservacion y COLFONDOS S.A. de
sus derechos sociales y econémicos.

El Decreto 656 de 1994 en su articulo 14 y 15 de las obligaciones de los
fondos de pensiones, entre las cuales figura el deber de entregar a los
afiliados al momento de su vinculacion el plan de pensiones y el reglamento
de funcionamiento aprobado de manera previa por la Superfinanciera,
omision que genera, en este acto juridico una causal para declarar
judicialmente la nulidad absoluta, como lo determina la codificacién Civil
en el articulo 1742 cuando sefiala que tiene lugar la nulidad absoluta
cuando hay un objeto ilicito y cuando se omite algtin requisito o formalidad
que las leyes prescriben para el valor de ciertos actos o contratos en
consideracion a la naturaleza de ellos.

La ilicitud del acto produce la nulidad, en razén a la omision de
COLFONDOS S.A. PENSIONES Y CESANTIAS, al no percatarse del
cumplimiento de los requisitos legales al momento del traslado de régimen
e igualmente recae responsabilidad sobre PORVENIR S.A., por no informar
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al demandante de sus derechos y no cumplir con sus obligaciones para que
se validara el negocio juridico. El régimen de prestaciones de la seguridad
social no es, en efecto, un régimen contractual, del que lo diferencian
radicalmente las notas de universalidad, obligatoriedad y uniformidad, se
trata de un régimen legal que tiene limites, entre otros el respeto al principio
de la dignidad humana, el principio de igualdad, la prohibicién de la
arbitrariedad, el abuso del derecho en una posicion dominante y el derecho
a la asistencia y prestaciones sociales suficientes para casos de necesidad
que la constitucion garantiza en su articulo 48 y 53.

Al declararse la nulidad de conformidad con los articulos 1740, 1741,1742
el demandante regresa al RPM administrado por COLPENSIONES, vy el
fondo privado en el cual se encuentra afiliada la demandante, debe trasladar
todos los dineros que pertenecen a la demandante como es el aporte y sus
rendimientos.

Acerca de la omisién de cumplir los Fondos de pensiones, con su obligacién
de proporcionar una informacién completa, en sentencia SL 1688-2019 con
radicado No. 68838 M.P. Dra. CLARA CECILIA DUENAS QUEVEDO se
explica asi: “Desde este punto de vista, para la Corte es claro que desde su
Jundacién, las administradoras ya se encontraban obligadas a brindar
informacién objetiva, comparada y transparente a los usuarios sobre las
caracteristicas de los dos regimenes pensionales, pues solo asi era posible
adquirir «un juicio claro y objetivor de «las mejores opciones del mercado».

En concordancia con lo expuesto, desde hace mds de 10 aros, la
jurisprudencia del trabajo ha considerado que dada la doble calidad de las
AFP de sociedades de servicios financieros y entidades de la seguridad
social, el cumplimiento de este deber es mucho mdads riguroso que el que podia
exigirse a otra entidad financiera, pues de su ejercicio dependen caros
intereses sociales, como son la proteccién de la vejez, de la invalidez y de la
muerte. De alli que estas entidades, en funcion de sus fines y compromisos
sociales, deban ser un ejemplo de comportamiento y dar confianza a los
ciudadanos de quienes reciben sus ahorros, actuar de buena fe, con
transparencia y «formadas en la ética del servicio publico» (CSJ SL 31989, 9
sep. 2008).

(...) el deber de asesoria y buen consejo, el articulo 3.° elevd a categoria de
derecho del usuario el de «recibir una adecuada educacion respecto de los
diferentes productos y servicios ofrecidos» y vexigir la debida diligencia,
asesoria e informacion en la prestacién del servicio por parte de las
administradoras» (art. 3). Asi mismo, en el articulo 5.°, reiteré el deber de las
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administradoras de actuar con profesionalismo y «con la debida diligencia
en la promocion y prestacion del servicio, de tal forma que los consumidores
reciban la atencion, asesoria e informacién suficiente que requieran para
tomar las decisiones que les corresponda de acuerdo con la normatividad
aplicable».

De esta forma, el deber de asesoria y buen consejo comporta el andlisis
previo, calificado y holistico de los antecedentes del afiliado y los pormenores
de los regimenes pensionales, a fin de que el asesor o promotor le informe lo
pertinente. Esta fase supone el acompanamiento e interaccion con personas
expertas en la materia que le permitan al trabgjador, con respaldo en la
opinidn, sugerencia o ilustracion de su asesor, tomar decisiones responsables
en torno a la inversion mds apropiada de sus ahorros pensionales.

En tal sentido, el paragrafo 1.° del articulo 2.° de la Ley 1748 de 2014,
adiciono al articulo 9.° de la Ley 1328 de 2009, el derecho de los clientes
interesados en trasladarse de regimenes pensionales, de recibir sasesoria de
representantes de ambos regimenes, como condicion previa para que procedad
el traslado entre regimenes. Lo anterior de conformidad con las instrucciones
que para el efecto imparta la Superintendencia Financiera de Colombia.

{...JDe hecho, la regla jurisprudencial identificable en las sentencias CSJ SL
31989, 9 sep. 2008, CSJ SL 31314, 9 sep. 2008 y CSJ SL 33083, 22 nov.
2011, asi como en las proferidas a la fecha CSJ SL12136-2014, CSJ
SL19447-2017, CSJ SL4964-2018, CSJ SL4989-2018 y SL1452-2019, es
que las administradoras de fondos de pensiones deben suministrar al
afiliado informacién clara, cierta, comprensible y oportuna de las
caracteristicas, condiciones, beneficios, diferencias, riesgos y consecuencias
del cambio de régimen pensional y, ademas, que en estos procesos opera
una inversion de la carga de la prueba en favor del afiliado.”

En ese mismo sentido, se manifiesta el MAXIMO TRIBUNAL DEL TRABAJO
Y DE LA SEGURIDAD SOCIAL, radicacion 31314 M.P. ELSY DEL PILAR
CUELLO CALDERON, esta tiltima en la que se dijo lo siguiente:

“...) Las consecuencias de la nulidad de la vinculacién del actor a la
Administradora de Pensiones del Régimen Individual, por un acto indebido de
ésta, tiene como consecuencia no producir sus efectos propios, sino los que en
su lugar establece la ley; no se puede entonces derivar ningun derecho u
obligacion entre el actor y la entidad demandada, por mesadas pensionales
o gastos de administracion a partir de la fecha de notificacion de esta
sentencia. {...})”
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Asi las cosas, la nulidad del traslado de régimen pensional implica que en
el asunto, la demandada deba devolver al ISS todos los valores que hubiere
recibido con motivo de la afiliacion de la activa, como cotizaciones, bonos
pensionales, sumas adicionales de la aseguradora, con todos sus frutos e
intereses como los dispone el articulo 1746 del Codigo Civil, esto es, con los
rendimientos que se hubieren causado; ademas, debera asumir a su cargo
los deterioros sufridos por el bien administrado, como lo son las mermas
sufridas en el capital destinado a la financiacién de la pension de vejez,
incluso, por los gastos de administracién en que hubiere incurrido, de
conformidad con lo previsto por el articulo 963 de la misma normatividad
civil”. {...)

En ese mismo sentido, se manifiesta la H. CORTE SUPREMA DE JUSTICIA
— SALA DE CASACION LABORAL en la sentencia SL 3464-2019, radicacién
76284 M.P. CLARA CECILIA DUENAS QUEVEDO, en la que se dijo lo
siguiente:

“En sentencia CSJ SL1688-2019 la Corte precisé que la sancién impuesta por
el ordenamiento juridico a la afiliacion desinformada es la ineficacia o
exclusion de todo efecto al traslado. Por ello, el examen del acto de cambio de
régimen pensional, por transgresién del deber de informacién, debe abordarse
desde la institucion de la ineficacia en sentido estricto.

En la citada providencia, la Corte recordd que la ineficacia se caracteriza
porque desde su nacimiento el acto carece de efectos juridicos, es decir, este
instituto excluye o le niega toda consecuencia juridica. Segtin este concepto,
la sentencia que declara la ineficacia de un acto no hace mads que comprobar
o constatar un estado de cosas (la ineficacia) surgido con anterioridad al inicio
de la litis.

{...) La Sala ha adoctrinado que los fondos privados de pensiones deben
trasladar a Colpensiones la totalidad del capital ahorrado, junto con los
rendimientos financieros. Asi mismo, ha dicho que esta declaracién obliga las
entidades del régimen de ahorro individual con solidaridad a devolver los
gastos de administracion y comisiones con cargo a sus propias utilidades,
pues estos recursos, desde el nacimiento del acto ineficaz, han debido
ingresar al régimen de prima media con prestacion definida administrado por
Colpensiones (CSJ SL 31989, 9 sep. 2008, CSJ SL4964-2018, CSJ SL4989-
2018, CSJ SL1421-2019 y CSJISL1688-2019).

{...) En contraste, respecto a la devolucién de los saldos o de las cotizaciones,
esta Sala ha dicho que, de ordenarse el reconocimiento del derecho principal
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-la pension-, procede su compensacion o restitucion, pues estos recursos son
el soporte financiero de la prestacion pensional. En efecto, en sentencia CSJ
SL3186-2015, reiterada en CSJ SL6558-2017.

En un caso similar al aqui planteado, la H. CORTE SUPREMA DE
JUSTICIA - SALA DE CASACION LABORAL, en sentencia SL 2237-2020,
radicacion No 80156 M.P. Dr. CARLOS ARTURO GUARIN JURADO, senalé:

“(...) En efecto, conforme el literal b) del articulo 13 de la Ley 100 de 1993, dos
trabajadores tienen la opcién de elegir libre y voluntariamente» el régimen que
mejor se qjuste a sus intereses, por cuanto cada uno tiene caracteristicas
disimiles y regladas, sin que dicha decision pueda ejercerse con obstruccion
o presion alguna de empleador o terceros, so pena de incurrirse en las
sanciones del articulo 271 ibidem, al tenor de lo que explicd la Corte en la
sentencia CSJ SL12136-2014, segun la cual « la expresion libre y voluntaria
del literal b), articulo 13 de la Ley 100 de 1993, necesariamente presupone
conocimiento, lo cual solo es posible alcanzar cuando se saben a plenitud las
consecuencias de una decision de esta indoley, toda vez que,

[...] no puede alegarse «que existe una manifestacion libre y voluntaria cuando
las personas desconocen sobre la incidencia gue aquella pueda tener frente a
sus derechos prestacionales, ni puede estimarse satisfecho tal requisito con
una simple expresién genérica; de alli que desde el inicio haya correspondido
a las Administradoras de Fondos de Pensiones dar cuenta de que
documentaron clara y suficientemente los efectos que acarrea el cambio de
régimen, so pena de declarar ineficaz ese transito.

{-..) En ese escenario, atendida la indiscutida fecha de afiliacion de la actora
al RAIS, esto es, noviembre de 1999, debia cumplirse con la primera
reglamentacion, como en efecto verifico el Tribunal, al considerar que la
afiliada debia contar con informacién suficiente, clara y completa sobre las
reales implicaciones de dejar el anterior régimen Yy sus posibles consecuencias
futuras, que el fondo no lo demostré, maxime cuando reposan pruebas de que
no le realizé una proyeccidon, ni le explicé lo relativo a gastos de
administracion, por lo que no le hizo hincapié en las posibles desventajas del
traslado, circunstancias que se acompasan plenamente con el momento
histérico de ese acto juridico, para el cual se demandaba a las AFP del RAIS,
el suministro de «anformacion ohjetiva, comparada y transparente [...] sobre
las caracteristicas de los dos regimenes pensionales» y de las implicaciones
que la escogencia de uno y otro generarian en el derecho pensional del
aspirante al traslado.

Ast las cosas, cumple precisarle a la impugnante, que:
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i) las obligaciones que se encontraban en cabeza de los fondos
pensionales, para esa época, no eran unicamente las
consagradas en los articulos 90y 97 de la Ley 100 de 1993 y 14
y 15 del Decreto 656 de 1994, para lo cual es menester enfatizar
lo expresado por la Corte, en la sentencia CSJ SL, 9 sep. 2009,
rad. 31989, en el sentido de que: la responsabilidad de las
administradoras de pensiones es de cardcter profesional, la que
le impone el deber de cumplir puntualmente las obligaciones que
taxativamente le senalan las normas, en especial las de los
articulos 14 y 15 del Decreto 656 de 1994, cumplirlas todas con
suma diligencia, con prudencia y pericia, y ademds todas
aquellas que se le integran por fuerza de la naturaleza de las
mismas, como lo manda el articulo 1603 del C.C.

i) el Juzgador de apelaciones en ningtin momento llegé al punto de
asegurar, como pretendié hacerlo ver la censura, que la
administradora pensional tenia el deber de «desanimar» a la
potencial afiliada, por lo que no demandé parametros superiores
a los exigibles para el momento en que la petente hizo el cambio

Y,

i) en tratandose de la ineficacia del traslado de régimen, no se
configura un error de derecho, de que trata el articulo 1509 del
CC, en atencion a que tal figura trascendié el marco tradicional
de los vicios del consentimiento, consagrado en los articulos 1508
y siguientes del CC, por contar con regulacion especial, en el
marco del sistema general de seguridad social que, consciente de
las condiciones disimiles de los sujetos que conforman la
correspondiente relacion juridica, radica en cabeza de los fondos
un deber ineludible de «f...] proporcionar a sus interesados una
informacién completa y comprensible, a la medida de la asimetria
gue se ha de salvar entre un administrador experto y un afiliado
lego, en materias de alta complejidad», en los términos expuestos
por la Corporacion, en la tiltima sentencia citada.

De igual manera, le son aplicables a los fondos privados normas del sistema
financiero, sobre deber de informacién en los siguientes términos:

El articulo 72 literal F del Decreto 663 de 1993, prescribe: ARTICULO
72. REGLAS DE CONDUCTA Y OBLIGACIONES LEGALES DE LAS
ENTIDADES VIGILADAS, DE SUS ADMINISTRADORES, DIRECTORES,
REPRESENTANTES LEGALES, REVISORES FISCALES Y
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FUNCIONARIOS. <Articulo modificado por el articulo 12 de la Ley 795 de
2003. El nuevo texto es el siguiente:> Las entidades vigiladas, sus
administradores, directores, representantes legales, revisores fiscales y
funcionarios, deben obrar no sélo dentro del marco de la ley sino dentro del
principio de la buena fe y de servicio al interés ptiblico de conformidad con
el articulo 335 de la Constitucién Politica, para lo cual tienen la obligaciéon
legal de abstenerse de realizar las siguientes conductas:

f) No suministrar la informacién razonable o adecuada que a juicio de la
Superintendencia Bancaria deba entregarse al puablico, a los usuarios o a
los clientes de las entidades vigiladas para que éstos puedan tomar
decisiones debidamente informadas y puedan conocer cabalmente el
alcance de sus derechos y obligaciones en las relaciones contractuales que
los vinculan o puedan llegar a vincular con aquellas.

El articulo 97.1 del Decreto 663 de 1993, sefiala: ARTICULO 97.
INFORMACION. 1. Informacién a los usuarios. <Numeral modificado por
el articulo 23 de la Ley 795 de 2003. El nuevo texto es el siguiente:> Las
entidades vigiladas deben suministrar a los usuarios de los servicios que
prestan la informacién necesaria para lograr la mayor transparencia en las
operaciones que realicen, de suerte que les permita, a través de elementos
de Juicio claro y objetivo, escoger las mejores opciones del mercado y poder
tomar decisiones informadas.

El articulo 98.4 del Decreto 663 de 1993, consagra: 4. Debida prestacion
del servicio al consumidor. <Numeral modificado por el articulo 24 de la
Ley 795 de 2003. El nuevo texto es el siguiente:>

4.1 Deber general. Las instituciones sometidas al control de la
Superintendencia Bancaria, en cuanto desarrollan actividades de interés
publico, deberan emplear la debida diligencia en la prestacion de los
servicios a sus clientes a fin de que estos reciban la atencién debida en el
desarrollo de las relaciones contractuales que se establezcan con aquellas
y, en general, en el desenvolvimiento normal de sus operaciones.

Dentro de las funciones de la Superintendencia Bancaria, hoy
Superintendencia Financiera, el articulo 325 literales ¢ y e, precisan lo
siguiente: ARTICULO 325. NATURALEZA, OBJETIVOS Y FUNCIONES.
<Articulo sustituido por el articulo 1 del Decreto 2359 de 1993. El nuevo
texto es el siguiente:> 1, Naturaleza y objetivos. <Inciso 1o. modificado por
el articulo 35 de la Ley 510 de 1999. El nuevo texto es el siguiente:> La
Superintendencia Bancaria es un organismo de caracter técnico, adscrito al

CARRERA 4 # 10-44 OFICINA 810 EDIFICIO PLAZA DE CAICEDO
TEL 3155753995 CORREQ ELECTRONICO: claudiavictoriaO815@gmail.com
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Ministerio de Hacienda y Crédito Pablico, con personeria juridica,
autonomia administrativa v financiera y patrimonio propio, mediante el cual
el Presidente de la Republica ejerce la inspeccion, vigilancia y control sobre
las personas que realicen la actividad financiera y aseguradora, y que tiene
a su cargo el cumplimiento de los siguientes objetivos:

¢) Supervisar las actividades que desarrollan las entidades sometidas a su
control y vigilancia con el objeto de velar por la adecuada prestacion del
servicio financiero, esto es, que su operacion se realice en condiciones de
seguridad, transparencia y eficiencia.

e) Prevenir situaciones que puedan derivar en la pérdida de confianza del
publico, protegiendo el interés general y, particularmente, el de terceros de
buena fe.

Aunado a lo anterior, es preciso manifestar, que en este evento el principio
de onus probandi les corresponde a las entidades demandadas al invertirse
esta carga, bajo los preceptos fundamentales laborales y a quien le
corresponde probar que efectivamente se cumplieron con esas obligaciones
legales es a la ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y
CESANTIAS - PROTECCION S.A. PPT4T4y las demas AFP que no
transmitieron una asesoria plena al potencial afiliado

COMPETENCIA Y CUANTIA

Es usted competente, Sefior Juez, para conocer de la presente demanda, en
consideraciéon de la naturaleza del proceso, por el domicilio de las partes, y
con respecto a la cuantia, asi como la naturaleza del asunto no se puede
establecer aproximadamente el valor de los aportes que se deben girar por
parte de la Oficina de Bonos Pensionales a COLPENSIONES, por lo tanto,
es un proceso sin cuantia que corresponde conocer a los jueces de Primera
Instancia.

PRUEBAS

DOCUMENTALES

o Fotocopia de la cedula de ciudadania de la demandante

o Fotocopia de la cedula de ciudadania y tarjeta profesional de la
suscrita.

o Derecho de peticién presentado el 02/03/2023 ante COLFONDOS
S.A. PENSIONES Y CESANTIAS

o Derecho de peticion presentado el 02/03/2023 ante PORVENIR S.A.

CARRERA 4 # 10-44 OFICINA 810 EDIFICIO PLAZA DE CAICEDO
TEL 3155753995 CORREQ ELECTRONICO: claudiavictoriaO815@gmail.com
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Respuesta emitida por COLPENSIONES con fecha 23/02/202.
Respuesta emitida por COLFONDOS S.A. PENSIONES Y CESANTIAS,
con fecha 20 de junio de 2023.

Respuesta emitida por PORVENIR S.A., con fecha 29/03/2023
Historia Laboral emitida por PORVENIR S.A., con fecha 29/03/2023
Copia de Certificado de existencia y representacion de Colpensiones.
Copia de Certificado de existencia y representacion de Porvenir S.A.
Copia de Certificado de existencia y representacion de Proteccion S.A.
Reporte de mailtrack notificando a la demandada.

ANEXOS

Los mencionados en el acapite de pruebas
Poder conferido por la sefiora SANDRA PATRICIA GOMEZ
MONTOYA.

NOTIFICACIONES Y DIRECCIONES

La demandante, sefiora SANDRA PATRICIA GOMEZ MONTOYA, las
recibira en la calle 34A #2A-70, Apartamento 703, Torre A, en la
Ciudad de Cali. Celular 300-6451383. Correo electrdnico:
spgomo@hotmail.com

La demandada, ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES
— COLPENSIONES REGIONAL VALLE DEL CAUCA, las recibe en la
Carrera 42 #7-10, en la Ciudad de Cali. Correo electrénico
notificacionesjudiciales@colpensiones.gov.co

La demandada, la SOCIEDAD ADMINISTRADORA DE FONDOS DE
PENSIONES Y CESANTIAS PORVENIR S.A., las recibe en la Calle
Calle 21N, esquina con Avenida 6N #S/N, en la Ciudad de Cali.
Correo electrénico: notificacionesjudiciales@porvenir.com.co

La demandada, COLFONDOS S.A. PENSIONES Y CESANTIAS, las
recibe en la Calle 11 #6-49 en la Ciudad de Cali. Correc electrénico:
www.colfondos.com.co

CARRERA 4 # 10-44 OFICINA 810 EDIFICIO PLAZA DE CAICEDO
TEL 3155753995 CORREQ ELECTRONICO: claudiavictoriaO815@gmail.com
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e La suscrita, recibe notificaciones en la Carrera 4 #10-44 oficina 810
Edif. Plaza Caicedo de Cali, teléfono 3155753995. Correo electrénico:
claudiavictoriaO815@gmail.com

Atentamente,

CLAUDIA INES VICTORIA LARA
C.C. No. 1.032.368.373 de Bogota
T.P. No. 333.963 C.S.J.

CARRERA 4 # 10-44 OFICINA 810 EDIFICIO PLAZA DE CAICEDO
TEL 3155753995 CORREQ ELECTRONICO: claudiavictoriaO815@gmail.com
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INFORME SECRETARIAL: Santiago de Cali, 02 de octubre del 2023. A de: |||||||||||||
sefior Juez la presente demanda, informando que se encuentra pendiente para resuiver

sobre su admisidén. Sirvase proveer.

MARIA FERNANDA PENA CASTANEDA
Secretaria

REPUBLICA DE COLOMBIA - RAMA JUDICIAL

Ju,
,‘Ah""?lc”(

JUZGADO DIECISIETE LABORAL DEL CIRCUITO DE CALI

REF.: ORDINARIO LABORAL DE PRIMERA INSTANCIA
DTE.: SANDRA PATRICIA GOMEZ MONTOYA

DDO.: COLPENSIONES y OTROS

RAD.: 760013105-017-2023-00351-00

AUTO INTERLOCUTORIO No. 2377
Santiago De Cali, dos (02) de Octubre del dos mil veintitrés (2023)

En atencion a que la presente demanda Ordinaria Laboral de Primera Instancia, cumple con
los requisitos exigidos por los articulos 25, 25A y 26 del Coédigo Procesal del Trabajo y de la
Seguridad Social, en concordancia con el articulo 6° de la Ley 2213 del 2022, por lo que se
dispondra su admision.

Teniendo en cuenta que la ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES-
COLPENSIONES es una entidad publica se ordenard NOTIFICAR conforme a lo
preceptuado en el articulo 41 del C.P.T y S.S. ademas de lo indicado en el art. 8° del Decreto
806 de 2020, aprobado de manera permanente a través de la Ley 2213 del 2022.

A COLFONDOS S.A. PENSIONES Y CESANTIAS y a la SOCIEDAD
ADMINSITRADORA DE PENSIONES Y CESANTIAS PORVENIR S.A., por tratarse
de entidades de derecho privado, se ordenard NOTIFICARLAS conforme a lo preceptuado
en los articulos 29 y 41 del C.P.T. y S.S. en concordancia con los articulos 291, 292 y 293 del
Cbdigo General del Proceso., ademas de lo indicado en el art. 8° Decreto 806 de 2020,
aprobado de manera permanente a través de la Ley 2213 del 2022.

Igualmente, en aplicacion del inciso 6 del articulo 612 del C.G.P., se ordenara
NOTIFICAR la presente providencia a la Agencia Nacional de la Defensa Juridica del
Estado, a través de los medios electronicos destinados para tal fin y conforme a lo previsto en el
articulo 74 del C.P.T y de la S.S se debera NOTIFICAR al Ministerio Piiblico.

Como quiera que el memorial poder anexo a la demanda cumple con lo previsto en los
articulos 74 y 75 del C.G.P, en concordancia con el articulo 5 del Decreto 806 del 2020 y/o de
la Ley 2213 del 2022, se procedera con el reconocimiento de personeria



Por dltimo, se advierte a las partes que de conformidad con lo establecido en el
articulo 6 Decreto 806 del 2020 y/0 de la Ley 2213 del 2zo22., deberin remitir
copia a todas las partes integradas en el proceso de los escritos que remitan con
destino al mismo, lo anterior so pena de imponer las sanciones establecidas en
el articulo 78 numeral 14 del CGP.

En virtud de lo anterior, el Juzgado
DISPONE:

PRIMERO: ADMITIR la presente demanda ORDINARIA LABORAL DE PRIMERA
INSTANCIA instaurada por SANDRA PATRICIA GOMEZ MONTOYA conira
ADMINITRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES-COLPENSIONES,
COLFONDOS S.A. PENSIONES Y CESANTIAS vy la SOCIEDAD
ADMINSITRADORA DE PENSIONES Y CESANTIAS PORVENIR §.A,

SEGUNDO: RECONOCER PERSONERIA a la abogada CLAUDIA INES VICTORIA
LARA, quien se identifica con la cedula de ciudadania No. 1.032.368.373 vy portadora de la
Tarjeta Profesional niimero 333.963 del C.8.J., como apoderada judicial de la seficra
SANDRA PATRICTA GOMEZ MONTOYA, en la forma y términos del poder conferido.

TERCERO: NOTIFICAR a la demandada ADMINISTRADORA COLOMBIANA

DE PENSIONES - COLPENSIONES, de este proveido, de eonformidad con lo estatuido en
el paragrafo del Art. 41 del C.P.T. ¥ 8.8. y/o Decreto 806 de 2020 aprobado de manera
permanente por la Ley 2213 del 13 de junio del 2022, corriéndole traslado por el término de
DIEZ (10) dias.

CUARTO: NOTIFICAR al representantelegal de la  COLFONDOS  S.A.
PENSIONES Y CESANTIAS., de este proveido, de conformidad con lo estatuido en el
articulo 41 del C.P.T ¥ 5.S. en concordancia con los articulos 291, 292 y 293 del Cédigo General
del Proceso y/o Decreto 806 de 2020 aprobado de manera permanente por la Ley 2213 del 13
de junio del 2022.

QUINTO: NOTIFICAR al representantelegal de la SOCIEDAD
ADMINSITRADORA DE PENSIONES Y CESANTIAS PORVENIR S.A., de este
proveido, de conformidad con lo estatuido en el articulo 41 del C.P.T v S.S. en concordancia
con los articulos 291, 292 v 293 del Codigo General del Proceso y/o Decreto 806 de 2020
aprobado de manera permanente por la Ley 2213 del 13 de junio del 2022.

SEXTO: NOTIFICAR la presente providencia a la Agencia Nacional de la Defensa Juridica
del Estado,a través de los medios electronicos destinados para tal fin concediéndole
un término de DIEZ (10) dias.
SEPTIMOQ: NOTIFICAR personalmente al Agente del Ministerio Piblico conforme a lo
dispuesto en el Art. 74 del C.P del T y de 1a S.5., corriéndole traslado por término de DIEZ (10)
dias.

NOTIFIQUESE.

El Juez,

OSCAF JUL BETANCOURT AR_@A
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JUZGADO DIECISIETE LABORAL DEL
CIRCUITO DE CALI
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La anterior providencia se notifica por anotacién en
ESTADO N° 125 del dia de hoy 03/10/2023

Caml

MARIA FERNANDA PENA CASTANEDA,
SECRETARIA

o
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JUZGADO DIECISIETE LABORAL DEL CIRCUITO DE CALI
CARRERA 10 # 12 -15 TORRE A PISO 5°
Palacio de Justicia “Pedro Elias Serrano Abadia”

COMUNICACION DE NOTIFICACION PERSONAL DEL PARAGRAFO 1
DEL ART. 41 DEL CPTSS y EL ART. 8 DEL DECRETO 806 DE 2020,
REGLAMENTADO POR LA LEY 2213 DE 2022

INFORMO

A la ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES COLPENSIONES, a
través de su representante legal JAIME DUSSAN CALDERON, o quien haga sus veces, o la
persona que haya sido delegada para recibir notificaciones, que en este Despacho cursa
Proceso ORDINARIO Laboral de Primera Instancia promovido por SANDRA PATRICIA
GOMEZ MONTOYA, actuando a través de mandatario judicial, en contra de la
ADMINISTRADORA CCLOMBIANA DE PENSIONES COLPENSIONES y
OTRAS, radicado bajo la partida unica No. 76001-31-05-017-2023-00351-00, €l cual fue
admitido mediante auto interlocutorio No. 2377 del 02 de octubre de 2023.

En cumplimiento a lo dispuesto en el Articulo 8 del Decreto 806 de 2020, reglamentado por
la Ley 2213 de 2022, se previene a la parte demandada que la notificacién se entendera
efectuada al segundo dia habil siguiente al envié de esta comunicacidén a la direccidn o
direcciones de correo electrénico de la parte por notificar que estén en las Camaras de
Comercio, superintendencias, entidades publicas o privadas, o aquellas que estén
informadas en paginas Web o, en redes sociales.

Se le informa que debe descorrer el traslado a través de apoderado judicial dentro de los diez
(10) siguientes a aquél en que se surtid la notificacion, para lo cual anexo con esta
comunicacién se hace entrega de copia del auto admisorio; la demanda y los respectivos
anexos de la misma solo se remitirdn conforme el inciso 5 del Art. 6 del Decreto 806 de 2020,
cuando la parte accionante no haya demostrado el envio de estos previo a la radicacion de
esta accidn.

Se advierte que, con la respuesta a la demanda, se deber4 allegar los documentos solicitados
por la parte demandante, asi como todos aquellos que tenga en su poder y estén relacionados
con esta actuacion. En caso de no cumplir con ello se hara acreedora la contraparte a las
sanciones diseiplinarias respectivas por desobedecimiento, o si la ley lo permite deelarar el
indicio grave o dar por ciertos los hechos que servirian para su demostracién,

Se envia el presente aviso a la siguiente direccion electrénica:

notificacionesjudiciales@colpensiones.gov.co

&n@ﬁﬁ%% |

ANGELA PATRICIA ERASO PEREZ,
Secretaria

Cordialmente,



CP . COLPENSIONES Nit 900.336.004-7
Colpensiones REPORTE DE SEMANAS COTIZADAS EN PENSIONES

10 afios
PERIODO DE INFORME: Enero 1967  octubre/2023
ACTUALIZADO A: 24 octubre 2023

INFORMACION DEL AFILIADO
Tipo de Documento: Cédula de Ciudadania Fecha de Nacimiento: 15/07/1969
Numero de Documento: 30312798 Fecha Afiliacion: 31/07/1993
Nombre: SANDRA PATRICIA GOMEZ MONTOYA Correo Electrénico:
Direccion: CRA 22 N.27 14 Ubicacion:
Estado Afiliacion: Asignado al RAI por Decreto 3995/2008

RESUMEN DE SEMANAS COTIZADAS POR EMPLEADOR

En el siguiente reporte encontrara el total de semanas cotizadas a través de cada uno de sus empleadores o de sus propias cotizaciones como trabajador
independiente, es decir, las que han sido cotizadas desde enero de 1967 a la fecha. Recuerde que la Historia Laboral representa su vida como trabajador,
la que usted ha construido mes a mes y afio a afio.

[1]ldentificacion Aportante [2]Nombre o Razén Social [3]Desde [4]Hasta [5]Ultimo Salario | [6]Semanas [7]Lic [ [8]Sim | [9]Total
890801059 INSTITUTO DE FINANCI 01/01/1995 31/01/1995 $48.000 1,00 0,00 0,00 1,00
890801059 INSTITUTO DE FINANCI 01/02/1995 28/02/1995 $259.000 4,29 0,00 0,00 4,29
890801059 INSTITUTO DE FINANCI 01/03/1995 31/12/1995 $241.000 42,86 0,00 0,00 42,86
890801059 INSTITUTO DE FINANCI 01/01/1996 31/01/1996 $284.000 4,29 0,00 0,00 4,29
890801059 INSTITUTO DE FINANCI 01/02/1996 29/02/1996 $0 0,00 0,00 0,00 0,00

[10] TOTAL SEMANAS COTIZADAS:
52,43

[11] SEMANAS COTIZADAS CON TARIFA DE ALTO
RIESGO(INCLUIDAS EN EL CAMPO 10 * "TOTAL
SEMANAS COTIZADAS"):

0,00

RESUMEN DE TIEMPOS PUBLICOS NO COTIZADOS A COLPENSIONES

El siguiente resumen INFORMATIVO refleja los periodos laborados en el sector publico y no cotizados al ISS hoy Colpensiones.

[12]Identificacion Empleador [16]Ultimo Salario

[13]Nombre o Razén Social [14]Desde [15]Hasta [17]Semanas [18]Lic [[19]Sim|[20]Total

NO REGISTRA INFORMACION

| [21]TOTAL SEMANAS REPORTADAS:

RESUMEN TIEMPO PUBLICO SIMULTANEO CON TRADICIONAL (67 - 94) Y POST 94

El siguiente resumen refleja los periodos laborados que presentan simultaneidad, es decir aquellos en los que usted prestd servicios para varios
empleadores en el mismo periodo de tiempo.

[22]Desde [23]Hasta [24]Semanas Simultaneas

NO REGISTRA INFORMACION

[25] TOTAL SEMANAS SIMULTANEAS:

[26]TOTAL SEMANAS (cotizadas[10] + reportadas tiempos publicos[21] - simultaneos[25] ) 52,43

Si usted labor6 en entidades del sector publico y estas entidades no cotizaron a pensiones al Instituto de Seguros Sociales (ISS), hoy Colpensiones, es posible que estos
periodos no se vean reflejados en su reporte de Historia Laboral. De ser asi, puede radicar la solicitud de inclusién de dichos periodos allegando la certificacién Electrénica de
Tiempos Publicos - CETIL expedida por su empleador, conforme al Decreto 726 de 2018 expedido por el Ministerio de Trabajo.

* Los tiempos publicos tenidos en cuenta para la liquidacién de una prestacion econémica decidida con anterioridad al 26/09/2017, no se visualizaran en el reporte de Historia
Laboral.

Si ha trabajado en varias empresas al mismo tiempo, sé6lo se contabilizara en el total de semanas uno de los periodos y el salario base sera la suma de lo cotizado, sin exceder
el maximo asegurable al momento de solicitar el reconocimiento pensional.
Las semanas de los periodos de abril y mayo de 2020 con observacién "Pago Decreto 558/2020 COVID 19", seran consideradas en el reconocimiento pensional para: Cumplir

requisito de las 1300 semanas, Cuando se trate de una pension de vejez con 1 SMLMV y para el otorgamiento de las pensiones de invalidez y muerte.

Impreso Por Internet el : 24-Oct-2023 alas 14:11:28 lde 4
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10 afios

COLPENSIONES Nit 900.336.004-7

REPORTE DE SEMANAS COTIZADAS EN PENSIONES
PERIODO DE INFORME: Enero 1967 octubre/2023
ACTUALIZADO A: 24 octubre 2023

C

30312798

SANDRA PATRICIA GOMEZ MONTOYA

DETALLE DE PAGOS EFECTUADOS ANTERIORES A 1995

Este reporte contiene el detalle de las semanas cotizadas hasta el 31 de diciembre de 1994.

[27] Identificacion Empleador

[28]Nombre o Razén Social

[29]Ciclo
Desde

[30]Ciclo
Hasta

[31] Asignacién
Bésica Mensual

[32] Dias Rep.

[33] Observacion

NO REGISTRA INFORMACION

DETALLE DE PAGOS EFECTUADOS A PARTIR DE 1995

En el siguiente reporte encontrara el detalle de las semanas cotizadas a partir de enero de 1995 en adelante.

S PRI +J RO Ll S R L e e ) IS
portante " Rep.| Cot.
890801059 N CAENTO Sl | 100501 |24/02/1995 | 54301312000174 $ 47.604 $ 6.200 $ 200 7|7 dzac?;:(’;gcado al periodo
890801059 F'?‘NS;I’\"E%\SI’IEDETO sl | 100502 |31/03/1995 | 54301301000895 $ 259.106 $ 32.200 $0 30 | 30 dzeé?;:ggw“ al periodo
890801059 A CANENTO Sl | 109503 | 10/04/1995 | 50050001005516 $ 240.744 $ 30.100 $0 30 | 30 dzac?;:(’;gcado al periodo
890801059 F'?‘NS;I’\"E%\SI’IEDETO s | 100504 | 10/05/1995 | 54301312000699 $ 240.744 $ 20.600 $0 30 | 30 dzeé?;:ggw“ al periodo
890801059 e CANENTO Sl | 199505 |12/06/1995 | 54301312000915 $ 240.744 $ 30.100 $0 30 | 30 dzac?;:(’;gcado al periodo
890801059 F'?‘NS;I’\"E%\SI’IEDETO sl | 109506 | 10/07/1995 | 51086001003500 $ 240.744 $ 30.200 $0 30 | 30 dzeé?;:ggw“ al periodo
890801059 e CANENTO Sl | 199507 |31/07/1995 | 52035102002820 $ 240.744 $ 30.100 $0 30 | 30 dzac?;:(’;gcado al periodo
890801059 F'?‘NS;I’\"E%\SI’IEDETO si | 100508 |31/08/1995 | 54301312001414 $ 240.744 $ 30.100 $0 30 | 30 dzeé?;:ggw“ al periodo
890801059 e CANENTO Sl | 199509 |10/10/1995 | 52035102005928 $ 240.744 $ 30.100 $0 30 | 30 dzac?;:(’;gcado al periodo
890801059 F'?‘NS;I’\"E%\SI’IEDETO sl | 100510 | 10/11/1995 | 51086001007079 $ 240.744 $ 30.100 $0 30 | 30 dzeé?;:ggw“ al periodo
890801059 e CANENTO Sl | 199511 |11/12/1995 | 51086001007915 $ 240.744 $ 30.200 $0 30 | 30 dzac?;:(’;gcado al periodo
890801059 F'?‘NS;I’\"E%\SI’IEDETO sl | 100512 | 10/01/1996 | 54301301011460 $ 240.744 $ 30.100 $0 30 | 30 dzeé?;:ggw“ al periodo
890801059 e CANENTO Sl | 100601 |12/02/1996 | 51086001009871 $ 284.074 $ 38.400 $0 30 | 30 dzac?;:(’;gcado al periodo
890801059 F'?‘NS;I’\"E%\SI’IEDETO SI | 199602 |22/01/2016 | 941606802Q8DE3 $ 284.076 $0 $0 0 | o [*Aporte Devuelto **
890801059 INSTITUTO DE SI | 199602 |11/03/1996 | 51086001010959 $ 284.076 $ 38500  $ 38.500 30 | 0 | No Vinculado Trasladado RAI
FINANCIAMIENTO

En el siguiente resumen encontrara el detalle por dias, de los ciclos laborados en entidades del sector publico que no cotizaron al ISS hoy Colpensiones.

DETALLE DE PERIODOS REPORTADOS POR ENTIDADES DEL SECTOR PUBLICO QUE NO
COTIZARON AL ISS HOY COLPENSIONES

[47]
Identificacion
Empleador

[48]
Nombre o Razén Social

[49]
RA

[50]Ciclo

[51]
Fechade
Pago

[52] Referencia de
Pago

[53]Asignacién
Bésica Mensual

Pagada

[54]Cotizacion

[55]Cotizacion
Mora Sin
Intereses

[56]
Nov.

[57]
Dias
Rep.

Dia

[58]

Cot.

S [59]Observacion

NO REGISTRA INFORMACION

Impreso Por Internet el :

24-0Oct-2023 alas 14:11:28
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(i)c L _ COLPENSIONES Nit 900.336.004-7
Olpensiones REPORTE DE SEMANAS COTIZADAS EN PENSIONES

’]O anos
PERIODO DE INFORME: Enero 1967 octubre/2023
ACTUALIZADO A: 24 octubre 2023

C 30312798 SANDRA PATRICIA GOMEZ MONTOYA

LECTURA DEL REPORTE DE LA HISTORIA LABORAL UNIFICADO

Resumen de Semanas Cotizadas por Empleador: este reporte contiene el total de semanas cotizadas a través de cada uno de sus

empleadores o como trabajador independiente, es decir las que se han cotizado desde enero de 1967 a la fecha.

1. Identificacion aportante: numero que identifica al aportante segin el sistema al que pertenece. Hasta diciembre de 1994

namero patronal y a partir de 1995, Cédula de Ciudadania, Cédula de Extranjeria, etc.

2. Nombre o razén Social: nombre o razén social del aportante (empleador o trabajador independiente).

3. Desde: corresponde a la fecha de inicio del periodo de cotizacion.

4. Hasta: corresponde a la fecha final del periodo de cotizacion.

5. Ultimo salario: salario reportado por el aportante. Para las cotizaciones efectuadas hasta el 31 de diciembre de 1994,

corresponde al dltimo salario reportado y para las cotizaciones a partir de 1995 corresponde al salario reportado en el periodo

desde-hasta.

Semanas: total de semanas correspondientes al periodo desde — hasta, sin descontar el tiempo de licencias y simultaneos.

7. Licencias (Lic.): refleja las licencias no remuneradas, es decir periodo no laborado ni remunerado. Este valor es descontado del
total de semanas del periodo cotizado.

8. Simultaneos (Sim.): cantidad de semanas cotizadas de manera simultanea a través de dos o0 més aportantes.

9. Total: es el total de semanas cotizadas del periodo, menos las licencias no remuneradas y el tiempo cotizado de manera
simultanea.

10. Total de Semanas Cotizadas: corresponde al total general de semanas cotizadas a la fecha de generacion del reporte.

11. Total de Semanas Cotizadas Alto Riesgo: corresponde al total general de semanas cotizadas por tarifa de alto riesgo. Este

total se encuentra incluido en el total de semanas cotizadas (campo 10 Total de Semanas Cotizadas.)

o

Resumen de Tiempos Publicos no Cotizados a Colpensiones: este reporte es informativo y refleja el total de semanas reportadas
y laboradas en el sector publico, los cuales no fueron cotizados al ISS hoy Colpensiones.

12. Identificacion empleador: nimero que identifica la entidad empleadora con la cual tuvo relacion laboral en el sector publico.

13. Nombre o raz6n Social: nombre o razén social de la entidad empleadora.

14. Desde: corresponde a la fecha inicial del aporte realizado, segun lo reportado por la entidad certificadora.

15. Hasta: corresponde a la fecha final del aporte realizado, segin lo reportado por la entidad certificadora.

16. Ultimo salario: corresponde al Gltimo salario reportado por la entidad certificadora.

17. Semanas: corresponde a las semanas del periodo desde — hasta, sin descontar el tiempo de licencias y simultaneos.

18. Licencias (Lic.): corresponde a las interrupciones laborales no remuneradas, reportadas por la entidad certificadora.

19. Simultaneos (Sim.): cantidad de semanas laboradas de manera simultanea, es decir a través de dos o mas empleadores en el
mismo periodo de tiempo.

20. Total: es el total de semanas reportadas del periodo, menos las licencias no remuneradas campo (7. Licencias (Lic.)).

21. Total de Semanas Reportadas: corresponde al total general de semanas reportadas a la fecha de generacion del reporte.

Resumen Tiempo Publico Simultaneo con Tradicional (67 - 94) Y Post 94: este reporte refleja el total de semanas laboradas
simultdneamente entre el sector publico y privado para los tiempos tradicionales (67-94) y Post 94.

22. Desde: corresponde a la fecha inicial de la simultaneidad.

23. Hasta: corresponde a la fecha final de la simultaneidad.

24. Semanas simultaneas: cantidad de semanas laboradas de manera simultanea, es decir a través de dos o mas empleadores en
el mismo periodo de tiempo.

25. Total Semanas Simultaneas: corresponde a la sumatoria total de semanas laboradas simultaneamente a la fecha de
generacion del reporte.

26. Total Semanas: corresponde a total semanas cotizadas mas(+) total semanas reportadas menos(-) total semanas simultaneas

reportadas y cotizadas a la fecha de generacién del reporte.

Detalle de pagos efectuados anteriores a 1995: este reporte contiene el detalle de las semanas cotizadas hasta el 31 de diciembre
de 1994.

27. ldentificacién Empleador: para los periodos anteriores a 1995 corresponde al niUmero Patronal.
28. Nombre o razén Social: nombre o razén social del aportante (empleador o trabajador independiente).
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29. Ciclo Desde: corresponde a la fecha de inicio del periodo de cotizacion.

30. Ciclo Hasta: corresponde a la fecha final del periodo de cotizacion.

31. Asignacién Basica Mensual: salario reportado por el aportante. Para las cotizaciones efectuadas hasta 31 de diciembre de
1994, corresponde al ultimo salario reportado.

32. Dias Rep.: nimero de dias trabajados y reportados por el aportante para el periodo registrado.

33. Observacién: indica en que situacion o estado se encuentra su periodo de cotizacion reportado.

Detalle de pagos efectuados a partir de 1995: este reporte contiene el detalle de las semanas cotizadas a partir de enero de 1995
en adelante.

34. Identificacion del aportante: nimero que identifica al empleador o trabajador independiente (NIT, Cédula de Ciudadania,
Cédula de Extranjeria, etc.).

35. Nombre 6 razdn social: nombre o razén social del aportante (empleador o trabajador independiente).

36. RA: indica si existe un registro de afiliacion o relacion laboral.

37. Periodo: afio y mes al que corresponde el periodo cotizado.

38. Fechade pago: fecha en que fue realizado el aporte.

39. Referencia de pago: nimero de registro del pago realizado (Calcomania o Sticker o referencia de pago PILA).

40. IBC Reportado: es el salario (Ingreso Base de Cotizacién) declarado por el empleador o trabajador independiente, para el pago
de la cotizacion.

41. Cotizacion: valor del aporte efectuado segun el salario declarado en cada uno de los periodos.

42. Cotizacion mora sin intereses: es el dinero que el aportante adeuda por el periodo, sin incluir los intereses.

43. Novedad(Nov.): campo que indica con la letra “R”, la novedad de Retiro reportada por el empleador.

44. Dias reportados: numero de dias trabajados y reportados por el aportante en cada uno de los periodos.

45. Dias cotizados: corresponde al nimero de dias equivalentes al valor de la cotizacién pagada.

46. Observacion: indica en que situacion o estado se encuentra su periodo de cotizacion reportado.

Detalle de periodos reportados por entidades del sector publico que no cotizaron al ISS hoy Colpensiones: este reporte
contiene el detalle de las semanas reportadas por las entidades certificadoras.

47. Identificacion del aportante: nimero que identifica la entidad empleadora con la cual tuvo relacién laboral en el sector publico.

48. Nombre 6 razén social: nombre o razén social de la entidad empleadora.

49. RA: para el sector publico esta informacion no es reportada por parte de la entidad certificadora. EI campo siempre estara vacio.
50. Ciclo: afio y mes al que corresponde el periodo reportado.

51. Fecha de pago: para el sector publico esta informacion no es reportada por parte de la entidad certificadora. EI campo siempre
estara vacio.

52. Referencia de pago: para el sector publico esta informacién no es reportada por parte de la entidad certificadora. El campo
siempre estara vacio.

53. Asignacion Béasica Mensual: es el valor de la asignacion basica mensual reportado por la entidad certificadora. En este reporte
no se veran reflejados los demas factores salariales reportados por la entidad certificadora, sin embargo seran tenidos en cuenta al
momento de la decisién de la prestacion econémica a que haya lugar.

54. Cotizacion pagada: para el sector publico esta informacion no es reportada por parte de la entidad certificadora. El campo
siempre estara en cero (0).

55. Cotizacidn mora sin intereses: para el sector publico esta informacion no es reportada por parte de la entidad certificadora. El
campo siempre estara en cero (0).

56. Novedad (Nov.): para el sector publico esta informacién no es reportada por parte de la entidad certificadora. El campo siempre
estara en cero (0).

57. Dias reportados (Rep.): nimero de dias reportados por la entidad certificadora en cada uno de los periodos.

58. Dias cotizados: para el sector publico esta informacién no es reportada por parte de la entidad certificadora. El campo siempre
estaréa en cero (0).

59. Observacion: indica si el periodo se encuentra simultdneo con otro empleador. En caso en que se encuentre vacio, indica que
el campo no es simultaneo.

Defensoria del Consumidor Financiero

Direccion: Calle 70A # 11-83 Bogota.

Horario de atencién: de 9:00 a.m. a 04:00 p.m. Jornada continua.
(57+601) 5439850, (57+601) 5439855 y 3203981187

Electrénico: defensorcolpensiones@defensorialg.com.co

Agradecemos su confianza recordandole que estamos para servirle. Este reporte esta sujeto a revision y verificacién por
parte de Colpensiones.
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