ECIA FINANCIERA
ABIA

DE COLOM

NTEND

VIGILAD O SUPER

@ S B S COMPROBANTE DE PAGO — PRIMAS DE SEGURO

[ Referencia de Pago 0013495841 ]

DATOS DEL CLIENTE DETALLES DE VALORES A PAGAR

Nombre: COOPERATIVA DE TRANSPORTADORES LA QUILICHAGUENA

Prima Bruta: $39,951,843.00
Nit: 8001119351 Derechos de Emision: $0.00
Direccién: CALLE 2 NO. 12 -70PISO 2 Valor IVA: $7,590,850.17
Recargos y/o Descuentos: $0.00
Ciudad: SANTANDER DE QUILICHAO
, . o Total Valor a Pagar $47,542,693.00
Teléfono: coopintegralquilichague@hot
[ FECHA MAXIMA PAGO PRIMA 24/05/2019 ]
INFORMACION GENERAL DE LA POLIZA A PAGAR FORMA DE PAGO
Sucursal: CALI Fecha de Pago: DIA: MES: ANO:
PélizaNo: 1000066 EFECTIVO $
*CHEQUE $
: 20
Anexo No: BANCO No. De Cuenta del Cheque No. Cheque
Ramo: 110 - RESPONSABILIDAD CIVIL CONTRACTUAL
Fecha de exp: 24/04/2019 TOTAL A PAGAR
Vigencia: 19/04/2019 - 19/04/2020

¢ Estimado Cliente:

Pagos por Internet: Ingrese a nuestra pagina web: www.sbseguros.co/servicio-al-cliente/alternativas-pagos, sin restriccion de horario.

Si lo prefiere para clientes del Banco Davivienda utilice www.davivienda.com - Clientes bancos del Grupo Aval utilice www.avalpaycenter.com
Clientes Bancolombia a través de la App o pag. web Bancolombia opc.pagos

Pago por Bancos: Comprobante de Pago con Cédigo de Barras a través de los convenios de recaudo en los siguientes Bancos:
- Banco de Bogota: Convenio 24956

- Bancolombia: Convenio 58434

- Davivienda: Convenio 1015411 - (Convenio Referenciado Papeleria Banco 1081652)

- Banco de Occidente: Convenio 13824 (Sefior Cajero, para pagos parciales ingréselo por contingencia)

Pago por Corresponsales bancarios (Unicamente en Efectivo):
- Grupo Exito, Efecty, Punto Red, Punto Pago, 4-72, Supermercados Mercar, Copidrogas, Edeq, Red Cerca, Mévil Red: Convenio 3349

Si realiza el pago en cheque girelo a favor de SBS SEGUROS COLOMBIA S.A., al respaldo del cheque relacione la siguiente informacion:
SBS SEGUROS COLOMBIA S.A., NIT.860.037.707-9, referencia de pago 0013495841, nombre, identificacion y teléfono de contacto del tomador de la péliza.

Si la péliza no ha sido recaudada efectivamente antes del 24/05/2019, se aplicara la clausula de terminacién automatica especificada en la caratula de la Poliza y el Articulo
1068 del Codigo de Comercio.

Para opciones de crédito ingrese a nuestra pagina: www.shseguros.co, 0 comuniquese con nuestra linea de contacto nacional 018000911360 marcando la opcién 2.

"Este comprobante no representa aceptacion del cheque o del efectivo por parte de la Compafiia, hasta tanto el Banco confirme el pago respectivo, en consecuencia, en caso
de devolucion del cheque, se entendera que la obligacién no ha sido pagada”.

Para consultar y/o descargar su factura electrénica ingrese a www.sbseguros.co/intermediarios/facturaelectronica

©SBS NSRS

SBS SEGUROS COLOMBIA S.A. NIT.860.037.707-9

GRAN CONTRIBUYENTE REGIMEN COMUN, NO SUJETOS A RETENCION (415)7709998141735(8020)0013495841(3900)000047542693
[ CUENTA A NOMBRE DE: SBS SEGUROS COLOMBIA S.A. NIT 860.037.707-9 ]
[ FECHA MAXIMA PAGO PRIMA 24/05/2019 ] g
=
= =
FORMA DE PAGO [ FECHA MAXIMA PAGO PRIMA 24/05/2019 ] E
Fecha de Pago: DIA: MES: ANO:
EFECTIVO $

*CHEQUE $
BANCO No. De Cuenta del Cheque No. Cheque
TOTAL A PAGAR

- (415)7709998141735(8020)0013495841(3900)000047542693
* Girar cheque a favor de SBS SEGUROS COLOMBIA S.A. NIT.860.037.707-9




SUPERINTENDECIA FINANCIERA
VIGILADO DE COLOMEIA

SBS SEGUROS COLOMBIA S.A.
860037707-9

POLIZA DE SEGUROS DE RESPONSABILIDAD CIVIL

SSB

CONTRACTUAL
POLIZA No. ANEXO No CERTIFICADO DE SUCURSAL
1000066 20 RENOVACION POLIZAS DE PAGO ANUAL CALI
TOMADOR: ~ COOPERATIVA DE TRANSPORTADORES LA QUILICHAGUENA NIT: 8001119351
DIRECCION: ~ CALLE 2 NO. 12 - 70 PISO 2 TELEFONO: 8294515 CIUDAD: SANTANDER DE  PAIS: COLOMBIA

QUILICHAO

ASEGURADO: COOPERATIVA DE TRANSPORTADORES LA QUILICHAGUERNA NIT: 8001119351
BENEFICIARIO: OCUPANTES DEL VEHICULO NIT:

FECHA DE VIGENCIA DIAS PERIODO COBRO DIAS
EXPEDICION DESDE LAS OHH HASTA LAS OHH DESDE LAS OHH HASTA LAS 0 HH
(Dia-Mes-Afio) (Dia-Mes-Afio) (Dia-Mes-Afio) 365 (Dia-Mes-Afio) (Dia-Mes-Afio) 365
24/ABRIL/2019 19/ABRIL/2019 19/ABRIL/2020 19/ABRIL/2019 19/ABRIL/2020

INTERMEDIARIO CLAVE % DIRECTO
N PARTICIPACION COMPANIA % PARTICIPACION
MAYA LUNA SEGUROS COMPANIA LTDA 201423 100. SBS SEGUROS COLOMBIA SA.
Ver Relacién Anexa
TOTAL VALOR ASEGURADO: _ Segtin relacién de Coberturas PRIMA BRUTA: 39,951,843.00
FECHA MAXIMA PAGO PRIMAS:19/05/2019 BASE IMPONIBLE: (19% 39,951,843.00), (0% 0)
MONEDA: PESOS TRM: 1 DERECHOS DE EMISION: 0.00
VALOR IVA: 7,590,850.17

RECARGOS Y/O DESCUENTOS:0.00

TOTAL PRIMA :

47,542,693.17

POR ACUERDO ENTRE LAS PARTES Y CONFORME AL ARTICULO 1066 DEL CODIGO DE COMERCIO, EL TOMADOR DE ESTA POLIZA SE OBLIGA A EFECTUAR EL PAGO DE LA PRIMA.

LA MORA EN EL PAGO DE LA PRIMA PRODUCIRA LA TERMINACION AUTOMATICA DEL PRESENTE CONTRATO; ESTA TERMINACION NO REQUIERE AVISO PREVIO POR PARTE DE SBS SEGUROS
COLOMBIA S.A. ADICIONALMENTE, EN AQUELLOS EVENTOS EN QUE EL PAGO DE LA PRIMA SE HAYA EFECTUADO MEDIANTE FINANCIACION OTORGADA POR SBS SEGUROS COLOMBIA S.A. O POR
TERCEROS, EL TOMADOR Y/O ASEGURADO AUTORIZA A SBS SEGUROS COLOMBIA S.A. Y ESTA SE RESERVA LA FACULTAD, PARA DAR POR TERMINADO EL PRESENTE CONTRATO
UNILATERALMENTE, POR EL NO PAGO OPORTUNO DE CUALQUIERA DE LAS CUOTAS FINANCIADAS. .
EL TOMADOR, ASEGURADO, AFIANZADO O BENEFICIARIO DEL PRESENTE CONTRATO DE SEGURO, SEGUN SEA EL CASO, SEA ESTE PERSONA NATURAL O JURIDICA, ESTARA OBLIGADO A
MANTENER ACTUALIZADA LA INFORMACION SOLICITADA EN RAZON AL CUMPLIMIENTO DE LA CIRCULAR BASICA JURIDICA EMITIDA POR LA SUPERINTENDENCIA FINANCIERA, SOBRE PREVENCION

AL LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIACION DEL TERRORISMO.

LO ANTERIOR, COMPRENDE LA OBLIGACION DE REPORTAR POR LO MENOS UNA VEZ AL ANO, LOS CAMBIOS QUE SE HAYAN GENERADO EN RELACION CON LAS DECLARACIONES E
INFORMACIONES INICIALMENTE REPORTADAS. PARA TAL EFECTO SOLICITARA A SBS SEGUROS COLOMBIA S.A., EL FORMULARIO CORRESPONDIENTE Y EN EL ACTUALIZARAN LAS MODIFICACIONES

PRESENTADAS.

Direccion de la Compafiia para notificaciones

Av. Carrera 9 #101- 67 Piso 7 Bogota, Colombia

Linea Nacional 018000911360

Defensor del Consumidor Financiero
Principal: José Guillermo Pefia Gonzalez
Suplente: Cesar Alejandro Pérez Hamilton
www.penajaramillo.com

ASEGURADO

Teléfono: 601 2131370 - 601 2131322
Direccion: Avenida 19 No. 114 - 09, Oficina 502
E-mail: defensorsbs@pgabogados.com

SBS SEGUROS COLOMBIA S.A.

Firma Autorizada

DOCUMENTO EQUIVALENTE A UNA FACTURA. NO EFECTUAR RETENCION EN LA FUENTE POR NINGUN CONCEPTO. RESPONSABLE 1.V.A. REGIMEN COMUN.



DE COLOMBIA

VIGILAD O SUPERINTENDECIA FINANCIERA

SBS SEGUROS COLOMBIA S.A.
860037707-9

POLIZA DE SEGUROS DE RESPONSABILIDAD
CIVIL CONTRACTUAL

S SBS

BENEFICIARIO: OCUPANTES

ASEGURADO: SANCHEZ ANGELA PATRICIA

DEL VEHICULO

POLIZA No. ANEXO No CERTIFICADO DE SUCURSAL

1000066 20 RENOVACION POLIZAS DE PAGO ANUAL CALI

TOMADOR: COOPERATIVA DE TRANSPORTADORES LA QUILICHAGUENA NIT: 8001119351
DIRECCION:  CALLE 2NO. 12-70PISO 2 TELEFONO: 8294515 CIUDAD: SANTANDER DE PAIS: COLOMBIA
QUILICHAO

CC.: 1062291427

CC: 10111021

24/ABRIL/2019

19/ABRIL/2019

19/ABRIL/2020

19/ABRIL/2019

19/ABRIL/2020

FECHA DE VIGENCIA DIAS PERIODO COBRO DIAS
EXPEDICION DESDE LAS OHH HASTA LAS OHH DESDE LAS OHH HASTA LAS O HH
(Dia-Mes-Afio) (Dia-Mes-Afio) (Dia-Mes-Afio) 365 (Dia-Mes-Afio) (Dia-Mes-Afio) 365

INFORMACION DEL RIESGO

RIESGO No. 56
CODIGO: 03003002

MARCA: FORD

CODIGO AGRUPADOR:
TIPO: B 600 B 600 MT DSL 4X2 [URB

CLASE:

BUS/BUSETA/MICROBUS

MODELO: 1971 MOTOR: 5183808CM CHASIS: VZE003 VIN:
PLACAS : VZE003 SERVICIO: INTERMUNICIPAL JURISDICCION : COLOMBIA
LEGISLACION: COLOMBIA TERRITORIALIDAD: COLOMBIA
LEY DE INTERPRETACION DEL CONTRATO DE SEGUROS : COLOMBIA
AMPAROS Y COBERTURAS
COBERTURA VALOR ASEGURADO DEDUCIBLE
% MINIMO
MUERTE ACCIDENTAL $ 60. SMMLV -- --
INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE $ 60. SMMLV -- --
INCAPACIDAD TOTAL TEMPORAL $ 60. SMMLV -- --
REEMBOLSO DE GASTOS MEDICOS $ 60. SMMLV -- --
AMPARO DE PROTECCION PATRIMONIAL $ INCLUIDO - --
ASISTENCIA JURIDICA EN PROCESO CIVIL $ INCLUIDO -- --
ASISTENCIA JURIDICA PENAL $ INCLUIDO -- --
ASISTENCIA JURIDICA INICIAL $ INCLUIDO .0 .0

LIMITE MAXIMO DE RESPONSABILIDAD :
EXCLUSIONES:
SEGUN SE DETALLA EN CONDICIONES GENERALES Y PARTICULARES DE LA POLIZA

TOTAL VALOR ASEGURADO: Segun relacién de Coberturas PRIMA BRUTA: 614,601.00
FECHA MAXIMA PAGO PRIMAS: 19/05/2019 BASE IMPONIBLE:(19% 614601), (0% 0)
MONEDA: PESOS TRM: 1 VALOR IVA: 116,774.19

TOTAL PRIMA : 731,375.19

POR ACUERDO ENTRE LAS PARTES Y CONFORME AL ARTICULO 1066 DEL CODIGO DE COMERCIO, EL TOMADOR DE ESTA POLIZA SE OBLIGA A EFECTUAR EL PAGO DE LA PRIMA.

LA MORA EN EL PAGO DE LA PRIMA PRODUCIRA LA TERMINACION AUTOMATICA DEL PRESENTE CONTRATO; ESTA TERMINACION NO REQUIERE AVISO PREVIO POR PARTE DE SBS SEGUROS
COLOMBIA S.A. ADICIONALMENTE, EN AQUELLOS EVENTOS EN QUE EL PAGO DE LA PRIMA SE HAYA EFECTUADO MEDIANTE FINANCIACION OTORGADA POR SBS SEGUROS COLOMBIA S.A. O POR
TERCEROS, EL TOMADOR Y/O ASEGURADO AUTORIZA A SBS SEGUROS COLOMBIA S.A. Y ESTA SE RESERVA LA FACULTAD, PARA DAR POR TERMINADO EL PRESENTE CONTRATO UNILATERALMENTE,
POR EL NO PAGO OPORTUNO DE CUALQUIERA DE LAS CUOTAS FINANCIADAS.

EL TOMADOR, ASEGURADO, AFIANZADO O BENEFICIARIO DEL PRESENTE CONTRATO DE SEGURO, SEGUN SEA EL CASO, SEA ESTE PERSONA NATURAL O JURIDICA, ESTARA OBLIGADO A MANTENER
ACTUALIZADA LA INFORMACION SOLICITADA EN RAZON AL CUMPLIMIENTO DE LA CIRCULAR BASICA JURIDICA EMITIDA POR LA SUPERINTENDENCIA FINANCIERA, SOBRE PREVENCION AL LAVADO DE
ACTIVOS Y FINANCIACION DEL TERRORISMO. .

LO ANTERIOR, COMPRENDE LA OBLIGACION DE REPORTAR POR LO MENOS UNA VEZ AL ANO, LOS CAMBIOS QUE SE HAYAN GENERADO EN RELACION CON LAS DECLARACIONES E INFORMACIONES
INICIALMENTE REPORTADAS. PARA TAL EFECTO SOLICITARA A SBS SEGUROS COLOMBIA S.A., EL FORMULARIO CORRESPONDIENTE Y EN EL ACTUALIZARAN LAS MODIFICACIONES PRESENTADAS.

Direccion de la Compafiia para notificaciones

Av. Carrera 9 #101- 67 Piso 7 Bogota, Colombia ASEGURADO

Linea Nacional 018000911360

Defensor del Consumidor Financiero
Principal: José Guillermo Pefia Gonzalez
Suplente: Cesar Alejandro Pérez Hamilton
www.penajaramillo.com

Teléfono: 601 2131370 - 601 2131322

E-mail: defensorshs@pgabogados.com

Direccion: Avenida 19 No. 114 - 09, Oficina 502

SBS SEGUROS COLOMBIA S.A.

Luisor Moo €

Firma Autorizada

DOCUMENTO EQUIVALENTE A UNA FACTURA. NO EFECTUAR RETENCION EN LA FUENTE POR NINGUN CONCEPTO. RESPONSABLE I.V.A. REGIMEN COMUN.



SBS SEGUROS COLOMBIA S A.
860037707-9 POLIZA DE SEGUROS DE RESPONSABILIDAD @ S B S

CIVIL CONTRACTUAL

POLIZA No. ANEXO No CERTIFICADO DE SUCURSAL
1000066 20 RENOVACION POLIZAS DE PAGO ANUAL CALI

TEXTOS DE LA POLIZA

CLAUSULAS PARTICULARES

« La propuesta de seguros aca establecida se elabora teniendo en consideracion la relaciéon de vehiculos entregada por el asegurado y/o
intermediario y en funcion de ella se emitira la respectiva péliza una vez se reciba la orden en firme, previo andlisis de los parametros de suscripcion
previstos para ello por SBS Colombia. Posterior a la orden en firme, la compafia no aceptara modificaciones, cambios de tipo de vehiculo y
capacidad de pasajeros que varien la prima total cotizada. No obstante en la emision inicial se aceptaran exclusiones o disminucién del parque
automotor que no signifiquen una variacién superior al cinco (5%) del nimero de riesgos o la prima total. En todo caso, la Compafiia podra cobrar la
prima prevista para inclusiones en la presente cotizacion de acuerdo con la términos y/o condiciones establecidos para cada tipo de vehiculo.

« El tomador de la péliza tiene la obligacién de pagar la prima dentro del mes siguiente contado a partir de la fecha de la entrega de la péliza,
certificados o anexos. No se aceptan por ningin medio pagos parciales o hechos por personas diferentes al tomador de la pdliza

 Suscripcion del total del parque automotor cotizado, para todas y cada una de las Capas cotizadas, en caso que, por decision del tomador, se
cancele cualquiera de las capas que la componen ya sea primaria 0 excesos, SBS se reserva el derecho a modificar los términos de las demas
capas que queden vigentes.

* Los limites asegurados mediante las presentes condiciones podran agotarse en una o varias reclamaciones, Sin embargo, SBS COLOMBIA. no
otorga ni hara restablecimiento automatico del limite asegurado, por agotamiento parcial o total del mismo.

« Para la inclusién de nuevos vehiculos a la péliza es necesario el envio de la tarjeta de propiedad legible

« Clasificacion de tarifa se realizara a partir de la capacidad de cada vehiculo, a continuacion se presenta la clasificacion de los automéviles seguin
su capacidad:

Clase Tarifa Sbs CAPACIDAD PASAJEROS
Buses > 30 pasajeros > 30 - -
Buses > 25 <= 30
Busetas > 19 <= 25
Microbuses <= 19 - -
Van pasajeros - - >= 8

» Maodificacion deducibles. El deducible establecido para el amparo de R.C.E y/o R.C.C. en la caratula de la péliza se mantendra siempre y cuando el
accidente de transito sea

Hasta 60 dias calendarios deducible 20% minimo 6 SMMLV

Hasta 90 dias calendarios deducible 30% minimo 10 SMMLV

Mas de 90 dias calendarios deducible 50% minimo 20 SMMLV

*La maxima responsabilidad de SBSeguros en el evento / vigencia sera de:  $ 1.000.000.000

CLAUSULADO 20122017-1322-P-06-RCC_TRANSPASAJER-DOOI
CLAUSULADO 20122017-1322-P-06-RCE_TRANSPASAJER-DOOI

POR ACUERDO ENTRE LAS PARTES Y CONFORME AL ARTICULO 1066 DEL CODIGO DE COMERCIO, EL TOMADOR DE ESTA POLIZA SE OBLIGA A EFECTUAR EL PAGO DE LA PRIMA.

LA MORA EN EL PAGO DE LA PRIMA PRODUCIRA LA TERMINACION AUTOMATICA DEL PRESENTE CONTRATO; ESTA TERMINACION NO REQUIERE AVISO PREVIO POR PARTE DE SBS SEGUROS COLOMBIA
S.A. ADICIONALMENTE, EN AQUELLOS EVENTOS EN QUE EL PAGO DE LA PRIMA SE HAYA EFECTUADO MEDIANTE FINANCIACION OTORGADA POR SBS SEGUROS COLOMBIA S.A. O POR TERCEROS, EL
TOMADOR Y/O ASEGURADO AUTORIZA A SBS SEGUROS COLOMBIA S.A. Y ESTA SE RESERVA LA FACULTAD, PARA DAR POR TERMINADO EL PRESENTE CONTRATO UNILATERALMENTE, POR EL NO PAGO

<
&
w
=]
E

g OPORTUNO DE CUALQUIERA DE LAS CUOTAS FINANCIADAS. )

25 EL TOMADOR, ASEGURADO, AFIANZADO O BENEFICIARIO DEL PRESENTE CONTRATO DE SEGURO, SEGUN SEA EL CASO, SEA ESTE PERSONA NATURAL O JURIDICA, ESTARA OBLIGADO A MANTENER
/4 ACTUALIZADA LA INFORMACION SOLICITADA EN RAZON AL CUMPLIMIENTO DE LA CIRCULAR BASICA JURIDICA EMITIDA POR LA SUPERINTENDENCIA FINANCIERA, SOBRE PREVENCION AL LAVADO DE
= ACTIVOS Y FINANCIACION DEL TERRORISMO. B

b LO ANTERIOR, COMPRENDE LA OBLIGACION DE REPORTAR POR LO MENOS UNA VEZ AL ANO, LOS CAMBIOS QUE SE HAYAN GENERADO EN RELACION CON LAS DECLARACIONES E INFORMACIONES
2 INICIALMENTE REPORTADAS. PARA TAL EFECTO SOLICITARA A SBS SEGUROS COLOMBIA S.A., EL FORMULARIO CORRESPONDIENTE Y EN EL ACTUALIZARAN LAS MODIFICACIONES PRESENTADAS.

o

a

<X

- Direccién de la Compaiiia para Notificaciones

= - . g ASEGURADO

o Av. Carrera 9 #101- 67 Piso 7 Bogota, Colombia

> Linea Nacional 018000911360 SBS SEGUROS COLOMBIA S.A.

Lwisow Mongor €

Firma Autorizada

Defensor del Consumidor Financiero

Principal: José Guillermo Pefia Gonzalez Teléfono: 601 2131370 - 601 2131322
Suplente: Cesar Alejandro Pérez Hamilton Direccién: Avenida 19 No. 114 - 09, Oficina 502
www.penajaramillo.com E-mail: defensorsbs@pgabogados.com

DOCUMENTO EQUIVALENTE A UNA FACTURA. NO EFECTUAR RETENCION EN LA FUENTE POR NINGUN CONCEPTO. RESPONSABLE I.V.A. REGIMEN COMUN.



DE COLOMBIA

VIGILAD O SUPERINTENDECIA FINANCIERA

POLIZA DE SEGUROS DE RESPONSABILIDAD @ S B S
860037707-9

CIVIL CONTRACTUAL

POLIZA No. ANEXO No CERTIFICADO DE SUCURSAL
1000066 20 RENOVACION POLIZAS DE PAGO ANUAL CALI

1TEXTOS DEL RIESGO

RIESGO No. 56

La clase del vehiculo de la presente poliza hace referencia a Bus/Buseta/Microbus, de acuerdo a la guia fasecolda vigente a la fecha de
emision.

NO POSEE TEXTOS POR COBERTURA

NOTA: (Ninguna)

POR ACUERDO ENTRE LAS PARTES Y CONFORME AL ARTICULO 1066 DEL CODIGO DE COMERCIO, EL TOMADOR DE ESTA POLIZA SE OBLIGA A EFECTUAR EL PAGO DE LA PRIMA.

LA MORA EN EL PAGO DE LA PRIMA PRODUCIRA LA TERMINACION AUTOMATICA DEL PRESENTE CONTRATO; ESTA TERMINACION NO REQUIERE AVISO PREVIO POR PARTE DE SBS SEGUROS
COLOMBIA S.A. ADICIONALMENTE, EN AQUELLOS EVENTOS EN QUE EL PAGO DE LA PRIMA SE HAYA EFECTUADO MEDIANTE FINANCIACION OTORGADA POR SBS SEGUROS COLOMBIA S.A. O
POR TERCEROS, EL TOMADOR Y/O ASEGURADO AUTORIZA A SBS SEGUROS COLOMBIA S.A. Y ESTA SE RESERVA LA FACULTAD, PARA DAR POR TERMINADO EL PRESENTE CONTRATO
UNILATERALMENTE, POR EL NO PAGO OPORTUNO DE CUALQUIERA DE LAS CUOTAS FINANCIADAS. .

EL TOMADOR, ASEGURADO, AFIANZADO O BENEFICIARIO DEL PRESENTE CONTRATO DE SEGURO, SEGUN SEA EL CASO, SEA ESTE PERSONA NATURAL O JURIDICA, ESTARA OBLIGADO A
MANTENER ACTUALIZADA LA INFORMACION SOLICITADA EN RAZON AL CUMPLIMIENTO DE LA CIRCULAR BASICA JURIDICA EMITIDA POR LA SUPERINTENDENCIA FINANCIERA, SOBRE
PREVENCION AL LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIACION DEL TERRORISMO.

LO ANTERIOR, COMPRENDE LA OBLIGACION DE REPORTAR POR LO MENOS UNA VEZ AL ANO, LOS CAMBIOS QUE SE HAYAN GENERADO EN RELACION CON LAS DECLARACIONES E
INFORMACIONES INICIALMENTE REPORTADAS. PARA TAL EFECTO SOLICITARA A SBS SEGUROS COLOMBIA S.A., EL FORMULARIO CORRESPONDIENTE Y EN EL ACTUALIZARAN LAS
MODIFICACIONES PRESENTADAS.

Direccion de la Compafiia para notificaciones
Av. Carrera 9 #101- 67 Piso 7 Bogota, Colombia ASEGURADO SBS SEGUROS COLOMBIA S.A.
Linea Nacional 018000911360

a Autor!.

Defensor del Consumidor Financiero

Principal: José Guillermo Pefia Gonzalez Teléfono: 601 2131370 - 601 2131322
Suplente: Cesar Alejandro Pérez Hamilton Direccion: Avenida 19 No. 114 - 09, Oficina 502
www.penajaramillo.com E-mail: defensorsbs@pgabogados.com

DOCUMENTO EQUIVALENTE A UNA FACTURA. NO EFECTUAR RETENCION EN LA FUENTE POR NINGUN CONCEPTO. RESPONSABLE 1.V.A. REGIMEN COMUN.



S SBS

POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL CONTRACTUAL PARA
EMPRESAS DE TRANSPORTE TERRESTRE AUTOMOTOR
DE PASAJEROS

SBS SEGUROS COLOMBIA S.A., que en
adelante se denominara “SBS COLOMBIA”, en
consideracion a los datos contenidos en el
“cuadro de declaraciones”, anexo que forma
parte integrante de este contrato, y a las
declaraciones del tomador contenidas en la
solicitud de este seguro, las cuales se
entienden incorporadas al mismo, ha convenido
con la empresa asegurada cuyo nombre figura
como “asegurado” en el mencionado cuadro,
en celebrar el contrato de seguro contenido en
las siguientes condiciones:

CLAUSULA 1. - OBJETO DEL
SEGURO.

1.1. EL PRESENTE CONTRATO DE
SEGURO TIENE POR OBJETO INDEMNIZAR
O REEMBOLSAR AL ASEGURADO LAS
SUMAS POR LAS CUALES SEA
CIVILMENTE RESPONSABLE, MEDIANTE
SENTENCIA  JUDICIAL  DEBIDAMENTE
EJECUTORIADA O MEDIANTE ACUERDO O
TRANSACCION AUTORIZADA DE MODO
EXPRESO POR SBS COLOMBIA, POR
HECHOS ACAECIDOS DURANTE LA
VIGENCIA DE ESTE SEGURO, EN
RELACION CON LA RESPONSABILIDAD
CIVIL CONTRACTUAL, SEGUN APAREZCA
CLARAMENTE DETERMINADO EN EL
“CUADRO DE DECLARACIONES” DE LA
PRESENTE POLIZA, DERIVADA DEL
TRANSPORTE TERRESTRE AUTOMOTOR
DE PASAJEROS, DE ACUERDO CON LO
ESTIPULADO EN LAS DISPOSICIONES
LEGALES VIGENTES EN LA REPUBLICA DE
COLOMBIA, ASi:

1.1.1. RESPONSABILIDAD CIVIL
CONTRACTUAL:

MUERTE, INCAPACIDAD PERMANENTE,
INCAPACIDAD TEMPORAL Y GASTOS

MEDICOS, QUIRURGICOS,
FARMACEUTICOS Y  HOSPITALARIOS,
CAUSADOS A  PASAJEROS, COMO
CONSECUENCIA DE ACCIDENTE

DERIVADO DEL TRANSPORTE, SEGUN LO
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ANOTADO EN LA CONDICION 2. RIESGOS
CUBIERTOS.

1.2. EL PRESENTE SEGURO GARANTIZA
EL PAGO DE LAS COSTAS JUDICIALES Y
HONORARIOS DEL ABOGADO
DESIGNADO POR SBS COLOMBIA,
DEFENSOR DEL ASEGURADO Y DE LA
VICTIMA. EN ESTE ULTIMO CASO
SIEMPRE QUE EL PAGO FUERE
IMPUESTO AL ASEGURADO POR
SENTENCIA JUDICIAL FIRME O MEDIANTE
TRANSACCION JUDICIAL o)
EXTRAJUDICIAL, TENIENDO EN CUENTA
LOS SIGUIENTES TERMINOS:

1.2.1. EN PROPORCION A LA SUMA
ASEGURADA ANOTADA EN EL CUADRO
DE DECLARACIONES DE ESTA POLIZA Y
LA DIFERENCIA ENTRE ESTE VALOR Y LA
CUANTIA DE LA CUAL EL ASEGURADO
SEA CIVILMENTE RESPONSABLE EN LOS
TERMINOS DEL PUNTO 1.1. DE ESTA
CONDICION, EN LOS CASOS EN QUE LAS
COSTAS Y LOS HONORARIOS FUEREN
DEBIDOS:

1.2.1.1. ALABOGADO DE LA VICTIMA.

1.2.1.2. AL ABOGADO DEL ASEGURADO
DESIGNADO POR SBS COLOMBIA Y
ACEPTADO POR EL MISMO.

1.2.1.3. AL ABOGADO DESIGNADO POR
EL PROPIO ASEGURADO CON PREVIA' Y
EXPRESA AUTORIZACION DE SBS
COLOMBIA.

1.22. LOS HONORARIOS DE LOS
ABOGADOS SERAN INTEGRAMENTE POR
CUENTA DE CADA UNA DE LAS PARTES,
SBS COLOMBIA Y EL ASEGURADO
CUANDO CADA UNO DESIGNE A SU
ABOGADO.
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CLAUSULA 2. - RIESGOS
CUBIERTOS.

SE CONSIDERA RIESGO CUBIERTO LA
RESPONSABILIDAD CIVIL DEL
ASEGURADO, DE ACUERDO CON LO
PREVISTO EN LA CONDICION 1,
ENTENDIENDOSE:

POR PASAJERO:

A TODA PERSONA TRANSPORTADA QUE
SEA PORTADORA DE UN PASAJE O
FIGURE EN LA LISTA DE PASAJEROS
DEL VEHICULO ASEGURADO.

POR ASEGURADO:

INDISTINTAMENTE, AL PROPIETARIO DEL
VEHICULO ASEGURADO, AL EMPRESARIO
DEL TRANSPORTE Y/O AL CONDUCTOR
DEL VEHICULO DEBIDAMENTE
AUTORIZADO.

VEHICULO ASEGURADO:

EL DESCRITO EN EL “CUADRO DE
DECLARACIONES” DE LA PRESENTE
POLIZA, EXCLUYENDO LA CARGA
TRANSPORTADAEN DICHO VEHICULO.

LOS RIESGOS NOMBRADOS EN EL SUB-
NUMERAL 1.1.1. DEL NUMERAL 1.1. DE LA
CONDICION 1. - OBJETO DEL SEGURO, SE
ENTIENDEN, ASI:

e MUERTE.
CUANDO SEA CONSECUENCIA DE
ACCIDENTE DEL VEHICULO

TRANSPORTADOR Y SE PRODUZCA
DENTRO DE LOS 180 DIAS SIGUIENTES
A LA OCURRENCIADEESTE.

e INCAPACIDAD TOTAL Y PERMANENTE.
ENTENDIDA COMO LA DISMINUCION DE
LA CAPACIDAD LABORAL QUE PIERDA
EL PASAJERO COMO CONSECUENCIA
DE  ACCIDENTE DEL  VEHiCULO
TRANSPORTADOR, DE ACUERDO AL
DECRETO 1507 DE 2014 O AL QUE LO
SUSTITUYA AL  MOMENTO  DEL
ACCIDENTE.

e INCAPACIDAD TEMPORAL

ENTENDIENDOSE POR ESTA, AQUELLA
INCAPACIDAD OCASIONADA POR UN
ACCIDENTE DEL VEHICULO
TRANSPORTADOR, QUE LE IMPIDA AL
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PASAJERO ACCIDENTADO
DESEMPENAR SuUS LABORES
HABITUALES POR UN TIEMPO

DETERMINADO.

e GASTOS MEDICOS, QUIRURGICOS,
FARMACEUTICOS Y HOSPITALARIOS.

COMO CONSECUENCIA DE ACCIDENTE
DEL VEHICULO TRANSPORTADOR, SBS
COLOMBIA PAGARA LOS GASTOS
NECESARIOS PARA LA ATENCION O
CURACION DE LAS LESIONES O HERIDAS
SUFRIDAS POR EL PASAJERO CUANDO
LAS LESIONES PROVENGAN DE
ACCIDENTE DE TRANSITO TALES GASTOS
SE RECONOCERAN EN EXCESO DE LOS
LIMITES DE INDEMNIZACION AMPARADOS
POR LA POLIZA DE SEGURO OBLIGATORIO
DE ACCIDENTES DE TRANSITO “SOAT” QUE
SEGUN LA LEY DEBE TENER
PERMANENTEMENTE  VIGENTE TODO
VEHICULO AUTOMOTOR.

PARAGRAFO (1): EN CASO DE SEGUROS
COEXISTENTES, LOS ARTICULOS 1076,
1092, 1093 Y DEMAS NORMAS
CONCORDANTES DEL CODIGO DEL
COMERCIO APLICARAN A LOS AMPAROS
DE GASTOS MEDICOS, QUIRURGICOS,
FARMACEUTICOS, HOSPITALARIOS Y
GASTOS FUNERARIOS DE LA PRESENTE
POLIZA, LOS CUALES TIENEN CARACTER
INDEMNIZATORIO SEGUN EL ARTICULO
1140 DEL CODIGO DE COMERCIO.

PARAGRAFO (2): LAS CONDICIONES,
ESTIPULACIONES Y TERMINOS
REFERENTES AL AMPARO DE
PASAJEROS, CONTENIDAS EN ESTE
CONTRATO DE SEGURO SE
ENTENDERAN APLICABLES RESPECTO A
CADA UNO DE LOS PASAJEROS
ASEGURADOS INDIVIDUALMENTE
CONSIDERADOS.

PARAGRAFO (3): EL SEGURO DE
RESPONSABILIDAD PARA CON
CUALQUIER PASAJERO ASEGURADO
TERMINARA:

A. EN LA FECHA DE EXPIRACION DE
ESTA POLIZA.

B. CUANDO DEJE DE VIAJAR COMO
PASAJERO EN ALGUN VEHICULO DE LA
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EMPRESA DE TRANSPORTE TERRESTRE
PUBLICO DE PASAJEROS ASEGURADA.

C. LA TERMINACION AUTOMATICA DE
ESTA POLIZA POR MORA EN EL PAGO DE
LA PRIMA.

PARAGRAFO (4): PRUEBA DEL ACCIDENTE
Y DE SUS CONSECUENCIAS.

EL ACCIDENTE DE TRANSITO Y LA
MUERTE SE PROBARAN MEDIANTE
CERTIFICADO DE LA  AUTORIDAD
PUBLICA COMPETENTE; LOS GASTOS
MEDICOS, QUIRURGICOS,
FARMACEUTICOS Y  HOSPITALARIOS
MEDIANTE LAS FACTURAS EXPEDIDAS

POR LOS MEDICOS Y/O
ESTABLECIMIENTOS HOSPITALARIOS
CORRESPONDIENTES.

PARAGRAFO  (5: PAGO DE LA
INDEMNIZACION POR MUERTE.

SERAN BENEFICIARIOS DE LA
INDEMNIZACION POR MUERTE LOS
SENALADOS POR LA LEY APLICABLE A LA
VICTIMA.

2.1 AMPAROS ADICIONALES

21.1 AMPARO DE PROTECCION

PATRIMONIAL

SBS COLOMBIA CON SUJECION A LAS
COBERTURAS CONTRATADAS EN EL

PRESENTE  CONTRATO, Y A LAS
CONDICIONES Y DEDUCIBLES
ACORDADOS INDEMNIZARA LOS

PERJUICIOS EN QUE DE ACUERDO CON LA
LEY Y POR RAZON DE LA
RESPONSABILIDAD CIVIL CONTRACTUAL
INCURRA EL ASEGURADO O CONDUCTOR
AUTORIZADO, A CONSECUENCIA DE UN
HECHO ACCIDENTAL OCASIONADO POR EL
VEHICULO AMPARADO BAJO ESTA POLIZA,
CUANDO SE DESATIENDA LAS SENALES O
NORMAS REGLAMENTARIAS DE TRANSITO,
O CUANDO SE ENCUENTRE BAJO
EFECTOS DE BEBIDAS EMBRIAGANTES,
DROGAS  TOXICAS, HEROICAS O
ALUCINOGENAS.

QUEDA ENTENDIDO QUE ESTE AMPARO NO
EXHIME DE RESPONSABILIDAD AL
CONDUCTOR AUTORIZADO A MENOS QUE
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SE TRATE DEL ASEGURADO, SUS
PARIENTES, EN LINEA DIRECTA O
COLATERAL, HASTA EL SEGUNDO GRADO
DE CONSANGUINIDAD, SEGUNDO DE
AFINIDAD O PRIMERO CIVIL, O SU
CONYUGE NO DIVORCIADO, POR LO CUAL
SBS COLOMBIA PODRA SUBROGARSE
CONTRA EL CONDUCTOR HASTA POR LA
TOTALIDAD DE LA  INDEMNIZACION
PAGADA, EN TODOS LOS DERECHOS DEL
ASEGURADO

2.1.2 ASISTENCIA JURIDICA EN PROCESO
PENAL

SBS COLOMBIA SE OBLIGA A INDEMNIZAR,
LOS GASTOS POR CONCEPTO DE
HONORARIOS AL ABOGADO DESIGNADO
POR SBS COLOMBIA QUE LO APODERE EN
EL PROCESO PENAL QUE SE INICIE COMO
CONSECUENCIA DIRECTA Y EXCLUSIVA DE
PERJUICIOS  OCASIONADOS A LOS
PASAJEROS EN ACCIDENTE DE TRANSITO,
CAUSADOS POR EL ASEGURADO Y/O POR
EL CONDUCTOR AUTORIZADO CON EL
VEHICULO DESCRITO EN LA CARATULA DE
LA POLIZA Y/O EN LAS CONDICIONES
PARTICULARES DE LA PRESENTE POLIZA Y
DURANTE SU VIGENCIA.

LOS VALORES SE RECONOCERAN DE
ACUERDO A CADA ACTUACION COMO SE
RELACIONAN A CONTINUACION:

Actuacion LESIONES [ HOMICIDIO
5!:iieénnCIIjS(;ompanamlento 45SDMLV | 50 SDMLV
Audiencias de Conciliacidn Fiscalia |30 SDLMV| 40 SDLMV
Audiencia de Imputacion 40 SDLMV | 55 SDLMV
Audiencia de Acusacion 1 SMLMV | 35 SDLMV
Audiencia Preparatoria 50 SDLMV] 65 SDLMV
Juicio Oral 50 SDLMV| 70 SDLMV
Segunda Instancia 50 SDLMV] 70 SDLMV
Incidente Reparacion Integral 2 SMLMV | 3 SMLMV

2.1.3 ASISTENCIA JURIDICA EN PROCESO

CIVIL

SBS COLOMBIA SE OBLIGA A INDEMNIZAR,
LOS GASTOS POR CONCEPTO DE
HONORARIOS AL ABOGADO DESIGNADO
POR SBS COLOMBIA QUE LO APODERE EN
EL PROCESO CIVIL Y/O ADMINISTRATIVO
QUE SE INICIE COMO CONSECUENCIA
DIRECTA Y EXCLUSIVA DE PERJUICIOS
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OCASIONADOS A LOS PASAJEROS EN
ACCIDENTE DE TRANSITO, CAUSADOS POR
EL ASEGURADO Y/O POR EL CONDUCTOR
AUTORIZADO CON EL VEHICULO DESCRITO
EN LA CARATULA DE LA POLIZA Y/O EN LAS
CONDICIONES PARTICULARES DE LA
PRESENTE POLIZA Y DURANTE SU
VIGENCIA.

LOS VALORES SE RECONOCERAN DE
ACUERDO A CADA ACTUACION COMO SE
RELACIONAN A CONTINUACION:

Actuacién VALOR

Audiencias de Conciliacién Ley 640 de 2001 en representacion del
asegurado o de AIG

1SMLMV

Procesos Judiciales*

8 SMLMV

* Procesos Judiciales seran pagados de la siguiente forma

Contestacion demanda

50%

Alegatos de Conclusion

25%

Sentencia en firme y gestion en cobro de costas cuando proceda**

25%

Sentencia anticipada en firme

50%)

Terminacion anticipada antes de alegatos

30%

Terminacion anticipada después de alegatos

5%

** El pago correspondiente al 25% derivado de
la sentencia en firme, debe incluir una gestién
de cobro de las Costas del Proceso cuando la
sentencia hubiere salido a favor de SBS
COLOMBIA. Lo anterior implica que el abogado
debe informar su solicitud al demandante
condenado al pago de tales sumas. Esto s6lo
implica una gestion extrajudicial, no incluye
cobro mediante conciliacion ni el inicio de un
proceso ejecutivo.

214 RESPONSABILIDAD
CONTRACTUAL EN EXCESO

CIVIL

PARA QUE EL PRESENTE AMPARO SE
ENTIENDA OTORGADO, EL ASEGURADO
DEBERA HABER CONTRATADO CON SBS
COLOMBIA LA COBERTURA PRIMARIA DE
RESPONSABILIDAD CIVIL CONTRACTUAL Y
EL MISMO DEBERA CONSTAR
EXPRESAMENTE OTORGADO EN LA
CARATULA DE ESTA POLIZA.

SBS COLOMBIA SE COMPROMETE A
PAGAR AL ASEGURADO, EL VALOR
INDICADO EN LA CARATULA DE LA POLIZA,
EL CUAL OPERARA EN EXCESO DE LA
SUMA ASEGURADA PARA LA COBERTURA
DE RESPONSABILIDAD CIVIL
CONTRACTUAL BAJO LAS MISMAS
CONDICIONES DEL AMPARO DE
RESPONSABILIDAD CIVIL CONTRACTUAL
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DESCRITAS EN EL NUMERAL 1.1. ESTE
VALOR SE ENTENDERA REDUCIDO EN EL
MONTO DE LA INDEMNIZACION PAGADA
POR SBS COLOMBIA BAJO LA COBERTURA
PRIMARIA DE RESPONSABILIDAD CIVIL
CONTRACTUAL, Y NO PODRA
REESTABLECERSE.

EL PRESENTE AMPARO SOLO SE
OTORGARA PARA EL VEHICULO
ASEGURADO DESCRITO EN LA CARATULA
DE LA POLIZA.

2.1.5 AMPARO ADICIONAL DE ASISTENCIA
LEGAL

MEDIANTE EL PRESENTE AMPARO
ADICIONAL, SBS COLOMBIA PRESTARA
LOS SERVICIOS  ADICIONALES DE
ASISTENCIA QUE A CONTINUACION SE
RELACIONAN, LOS CUALES SERAN
PRESTADOS POR LA COMPANIA DE
ASISTENCIA, A LOS ASEGURADOS QUE
HAYAN CONTRATADO EL MENCIONADO
AMPARO SIEMPRE Y CUANDO Asi
APAREZCAN EN LA CARATULA DE LA
POLIZA Y/O EN LAS CONDICIONES
PARTICULARES DE LA POLIZA. . LA
COMPANIA DE ASISTENCIA GARANTIZA LA
PUESTA A DISPOSICION DEL ASEGURADO
DE UNA AYUDA DE FORMA DE
PRESTACION DE SERVICIOS EN EL
MOMENTO QUE ESTE SE ENCUENTRE EN
DIFICULTADES COMO CONSECUENCIA DE
UN EVENTO FORTUITO, SUBITO E
IMPREVISTO DE ACUERDO CON LOS
TERMINOS Y CONDICIONES
CONSIGNADOS POR LOS  HECHOS
DERIVADOS DE AQUELLO ESPECIFICADO
PARA CADA SERVICIO DE ASISTENCIA.

ANTES DE PROCEDER A DEFINIR EL
SERVICIO DE  ASISTENCIA, QUEDA
ENTENDIDO QUE LA OBLIGACION DE SBS
COLOMBIA ES DE INDEMNIZACION. POR
CONSIGUIENTE Y  TENIENDO  EN
CONSIDERACION LO PREVISTO EN EL
ARTICULO 1110 DEL CODIGO DE
COMERCIO, SBS COLOMBIS PODRA
INDEMNIZAR A SU DISCRESION EN
DINERO, REPOSICION O REPARACION. EL
PAGO DE REPOSICION QUE SBS
COLOMBIA PRESTARA MEDIANTE EL
PRESENTE ANEXO DE ASISTENCIA SERA
POR INTERMEDIO DE LA COMPANIA DE
ASISTENCIA CUYA RAZON SOCIAL,
DIRECCIONES Y  TELEFONO SE
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INFORMARAN EN LA CARATULA DE LA
POLIZA Y/O EN LAS CONDICIONES
PARTICULARES.

2.1.5.1 ASISTENCIA JURIDICA TELEFONICA

EN EL EVENTO DE OCURRENCIA DE UN
ACCIDENTE DE TRANSITO DEL VEHICULO
ASEGURADO DESCRITO EN LA CARATULA
DE LA POLIZA SBS COLOMBIA, A TRAVES
DE LA COMPANIA DE ASISTENCIA,
PROCEDERA A CONTACTAR
TELEFONICAMENTE A UNO DE LOS
ABOGADOS DE TURNO, QUIEN BRINDARA
EL SERVICIO DE ORIENTACION, ASESORIA
LEGAL Y EVALUARA EL EVENTO,
CONSIDERANDO LOS DANOS DE LOS
VEHICULOS, LA RESPONSABILIDAD DE LOS
IMPLICADOS Y SI AMERITA, O NO LA
PRESENCIA DE UN ABOGADO. LA
COMPANIA DE ASISTENCIA NO SE HACE
RESPONSABLE DE LAS ACCIONES
EMPRENDIDAS 0 DEJADAS DE
EMPRENDER POR EL ASEGURADO O SUS
BENEFICIARIOS CON OCASION DE LA
ASESORIA TELEFONICA RECIBIDA.

2.1.5.2 ASISTENCIA JURIDICA IN SITU, EN
CASO DE CHOQUE SIMPLE

EN EL EVENTO DE OCURRENCIA DE UN
ACCIDENTE DE TRANSITO DEL VEHICULO
ASEGURADO DESCRITO EN LA CARATULA
DE LA POLIZA QUE NO INVOLUCRE
PERSONAS FALLECIDAS O LESIONADAS,
SBS COLOMBIA, EVALUARA EL EVENTO
CONSIDERANDO LOS DANOS DE LOS
VEHICULOS  INVOLUCRADOS Y LA
RESPONSABILIDAD DE LOS
CONDUCTORES Y DETERMINARA SI ES
INDISPENSABLE LA PRESENCIA DE UN
ABOGADO EN EL LUGAR DEL ACCIDENTE,
PARA LO CUAL ESTE SE DESPLAZARA EN
EL MENOR TIEMPO POSIBLE AL SITIO PARA
BRINDAR LA ASESORIA AL ASEGURADO Y
SE ENCARGARA DE VIGILAR LA
ELABORACION DEL INFORME DE
ACCIDENTE Y DE LA CITACION A
AUDIENCIA DE CONCILIACION, TOMARA
LOS DATOS DE LOS TESTIGOS Y
PROCURARA INCLUIRLOS EN EL MISMO.

DE LO CONTRARIO, SI SBS COLOMBIA, A
TRAVES DE LA COMPANIA DE ASISTENCIA
CONSIDERA QUE LAS CIRCUNSTANCIAS
QUE SE DERIVAN DEL ACCIDENTE NO
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REQUIEREN LA PRESENCIA DE UN
ABOGADO EN SITIO, OFRECERA AL
CONDUCTOR AUTORIZADO LA ASESORIA
LEGAL Y ORIENTACION QUE REQUIERA DE
MANERA TELEFONICA.

EXCLUSIONES: SE EXCLUYEN ZONAS
ROJAS Y PUNTO EN LOS CUALES LAS VIAS
DE ACCESO DIFICULTEN LA PRESTACION
DEL SERVICIO. ASi MISMO, SE EXCLUYEN
DEL SERVICIO CUALQUIER CONSULTA,
ASISTENCIA O RECLAMACION EN CONTRA
DE LOS INTERESES DE SBS COLOMBIA.

2.1.5.3 ASISTENCIA LEGAL IN SITU EN
CASO DE LESIONES U HOMICIDIO

EN EL EVENTO DE UN ACCIDENTE DE
TRANSITO EN EL QUE SE VEA
INVOLUCRADO EL VEHICULO ASEGURADO
DESCRITO EN LA CARATULA DE LA POLIZA
Y EN QUE PRESENTEN LESIONADOS DE
GRAVEDAD O MUERTOS, SBS COLOMBIA, A
TRAVES DE LA COMPANIA DE ASISTENCIA,
PONDRA A DISPOSICION DEL CONDUCTOR
AUTORIZADO DEL VEHICULO ASEGURADO
UN ABOGADO QUIEN LO ASISTIRA EN SITIO
Y LE BRINDARA ACOMPANAMIENTO EN LOS
TRAMITES QUE SE DERIVEN DEL
ACCIDENTE TALES COMO LA ELABORACION
DEL INFORME DEL ACCIDENTE; TRAMITES
ANTE MEDICINA LEGAL (PRUEBAS DE
ALCOHOLEMIA, ALCOHOMETRIA,
ALCOHOLURIA, ALCOHOSENSOR Y
DROGAS); GESTIONES NECESARIAS PARA
OBTENER LA LIBERTAD DEL CONDUCTOR Y
LA ENTREGA PROVISIONAL Y EN DEPOSITO
DEL VEHICULO; ASISTENCIA LEGAL ANTE
LA UNIDAD DE REACCION INMEDIATA (URI)
RESPECTIVA. LA ASISTENCIA CULMINARA
PARA EL ABOGADO QUE ATIENDE EL CASO,
CUANDO EL FISCAL DE LA URI (UNIDAD DE
REACCION INMEDIATA) RESUELVA LA
SITUACION DEL CONDUCTOR ASEGURADO
Y OBTENGA LA ENTREGA PROVISIONAL
DEL VEHICULO.

2.1.5.4 ASISTENCIA AUDIENCIA DE
CONCILIACION O CONTRAVENCIONAL DE
TRANSITO Y CONCILIACION

EN EL EVENTO DE OCURRENCIA DE UN
ACCIDENTE DE TRANSITO EN EL QUE
PARTICIPE EL VEHICULO ASEGURADO
DESCRITO EN LA CARATULA DE LA POLIZA,
SBS COLOMBIA, A TRAVES DE LA
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COMPANIA DE ASISTENCIA, DESIGNARA
UN ABOGADO QUE REPRESENTE LOS
INTERESES DEL ASEGURADO  Y/O
CONDUCTOR AUTORIZADO Y DE LA
ASEGURADORA EN EL CENTRO DE
CONCILIACION SELECCIONADO. EL
ABOGADO ASISTIRA A DOS
CONCILIACIONES (EN CASO QUE LA
PRIMERA SEA SUSPENDIDA), Y
GESTIONARA ANTE LA UNIDAD DE
TRANSITO EL CONCEPTO TECNICO DEL
ACCIDENTE DE TRANSITO, SI ESTA
ACCION ES PERMITIDA EN LA
REGLAMENTACION QUE PARA EL EFECTO
DETERMINEN LAS AUTORIDADES
PERTINENTES.

ESTA COBERTURA SE PRESTA HASTA UN
MAXIMO DE DOS (2) AUDIENCIAS POR
SINIESTRO, DURANTE LA VIGENCIA ANUAL
DE LA POLIZA.

CLAUSULA 3. - LIMITE TERRITORIAL

LAS DISPOSICIONES DE ESTE CONTRATO
DE SEGURO APLICAN SOLO A EVENTOS
OCURRIDOS DENTRO DEL TERRITORIO
NACIONAL DE LA REPUBLICA DE
COLOMBIA.

CLAUSULA 4. - EXCLUSIONES

EL PRESENTE CONTRATO NO CUBRE
RECLAMACIONES PROVENIENTES DE
RESPONSABILIDADES POR:

4.1 EXCLUSIONES APLICABLES A TODOS
LOS AMPAROS

A) DOLO O CULPA GRAVE DEL
ASEGURADO, SUS REPRESENTANTES O
AGENTES SALVO QUE SE TRATE DE UN
CONDUCTOR QUE ESTE AL SERVICIO DEL
PROPIETARIO DEL VEHICULO ASEGURADO
O EMPRESARIO DEL TRANSPORTE, EN
CUYO CASO SBS COLOMBIA O EL
EMPRESARIO DEL TRANSPORTE, PODRA
SUBROGARSE EN LOS DERECHOS Y
ACCIONES DEL DAMNIFICADO CONTRA EL
CONDUCTOR  HASTA EL IMPORTE
INDEMNIZADO;

B) HURTO, ROBO O APROPIACION
INDEBIDA DEL VEHICULO
TRANSPORTADOR,;
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C) TENTATIVA DEL ASEGURADO, SUS
REPRESENTANTES Y/O AGENTES EN
OBTENER BENEFICIOS ILICITOS DEL
SEGURO A QUE ESTE CONTRATO SE
REFIERE;

D) ACTOS DE HOSTILIDAD DE GUERRA,

REBELION, INSURRECCION o)
REVOLUCION, CONFISCACION,
NACIONALIZACION, DESTRUCCION O
REQUISICION PROVENIENTE DE

CUALQUIER ACTO DE AUTORIDAD DE
FACTO O DE DERECHO, CIVIL O MILITAR
Y EN GENERAL TODO ACTO O
CONSECUENCIA DE ESOS HECHOS, ASi
COMO TAMBIEN ACTOS PRACTICADOS
POR CUALQUIER PERSONA ACTUANDO
POR PARTE DE, O EN RELACION CON,
CUALQUIER  ORGANIZACION  CUYAS
ACTIVIDADES PRETENDAN DERROCAR
POR LA FUERZA AL GOBIERNO O
INSTIGAR A SU DERROCAMIENTO POR LA
PERTURBACION DEL ORDEN POLITICO O
SOCIAL DEL PAIiS, POR MEDIO DE ACTOS

DE TERRORISMO, GUERRA
REVOLUCIONARIA, SUBVERSION o
GUERRILLA, TUMULTO POPULAR,

HUELGA Y PAROS PATRONALES;

E) EL PAGO DE LAS MULTAS Y/O
FIANZAS, LOS RECURSOS CONTRA ESTAS
Y CUALQUIER GASTO ORIGINADO POR
LAS SANCIONES IMPUESTAS AL
ASEGURADO POR LAS AUTORIDADES
COMPETENTES AUNQUE ESTAS HAYAN
SIDO IMPUESTAS COMO CONSECUENCIAS
DE UN HECHO CUBIERTO POR ESTE
SEGURO

F) DANOS CAUSADOS AL ASEGURADO,
SUS ASCENDIENTES, DESCENDIENTES
O CONYUGE, ASi COMO CUALQUIER
PARIENTE QUE CON EL RESIDA O QUE
DEPENDA ECONOMICAMENTEDEEL;

G) DANOS CAUSADOS A SOCIOS, O A
LOS EMPLEADOS Y DEPENDIENTES DEL
ASEGURADO CON MOTIVO O EN
OCASION DEL TRABAJO;

H) CONDUCCION DEL VEHICULO POR
EL ASEGURADO, SUS DEPENDIENTES O
TERCEROS AUTORIZADOS POR EL, SIN
PERMISO LEGAL VIGENTE PROPIO PARA
EL VEHICULO ASEGURADO;

) CUANDO EL VEHICULO ESTE
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DESTINADO A FINES DISTINTOS DE LOS
PERMITIDOS;

J) LOS DANOS CAUSADOS A PASAJEROS
EN ACCIDENTE DE TRANSITO LUEGO DEL
CUAL EL CONDUCTOR DEL VEHICULO
ASEGURADO SE DE A LAFUGA;

K) TERREMOTO, TEMBLOR,
MOVIMIENTO  TELURICO, ERUPCION
VOLCANICA, INUNDACION Y HURACAN;

L) COMPROBACION DE QUE EL
ASEGURADO O CUALQUIER OTRA
PERSONA, OBRANDO POR SU CUENTA,
OBSTACULIZA EL EJERCICIO DE LOS
DERECHOS DE SBS COLOMBIA
ESTABLECIDO ENESTA POLIZA

M) DANOS OCASIONADOS COMO
CONSECUENCIA DE CARRERAS,
DESAFIOS O  COMPETENCIAS DE
CUALQUIER NATURALEZA EN QUE
PARTICIPE EL VEHICULO ASEGURADO O
SUS ACTOS PREPARATORIOS:

N) DANOS A BIENES DE TERCEROS EN
PODER DEL ASEGURADO PARA GUARDA
O CUSTODIA, USO, MANIPULACION O
EJECUCIONDE CUALQUIER TRABAJO;

0) DANOS A BIENES DE TERCEROS EN
PODER DEL ASEGURADO PARA SU
TRANSPORTE, INCLUSO LOS EQUIPAJES
Y PERTENENCIAS DE LOS PASAJEROS
EN EL VEHICULO ASEGURADO;

P) ACCIDENTES OCURRIDOS POR
EXCESO DE LA CAPACIDAD DE
PASAJEROS, O DEL VOLUMEN, PESO,
DIMENSION  DE LA CARGA QUE
CONTRAVENGAN DISPOSICIONES
LEGALES O REGLAMENTARIAS, COMO
TAMBIEN LOS ACCIDENTES OCURRIDOS
POR ACONDICIONAMIENTO INADECUADO
O DEFICIENCIADE EMBALAJE.

Q) RESPONSABILIDAD ASUMIDA POR EL
ASEGURADO EN CONTRATOS o}
CONVENCIONES CON TERCEROS, QUE
NO SEANDE TRANSPORTE;

R) DANOS SUFRIDOS POR PERSONAS
TRANSPORTADAS, EN LUGARES NO
ESPECIFICAMENTE DESTINADOS o}
APROPIADOS ATALFIN;
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S) DANOS QUE OCURRAN EN EL
TRANSITO DEL  VEHICULO POR
TRAYECTOS Y/O ViAS NO HABILITADOS,
SALVO CASO DE FUERZA MAYOR;

T) MUERTE NATURAL DEL PASAJERO
DURANTE EL TRAYECTO DE LA RUTA DEL
VEHICULO ASEGURADO

U) LESIONES Y MUERTES CAUSADOS A
CONDUCTORES Y/O AYUDANTES COMO
CONSECUENCIA DE UN ACCIDENTE
DERIVADO DEL TRANSPORTE, SEGUN O
ANOTADO EN LA CONDICION 2. RIESGOS
CUBIERTOS.

PARAGRAFO:
EN LOS CASOS DE LAS CLAUSULAS
DE EXCLUSION DE LAS LETRAS (), (J),

(S).SBS COLOMBIA PAGARA LAS
INDEMNIZACIONES QUE CORRESPONDAN,
CON SUJECION A LOS VALORES
ASEGURADOS, REPITIENDOSE POR LOS
MONTOS RESPECTIVOS EN CONTRA DE
LOS CONDUCTORES DEL ASEGURADO Y/O
TODOS LOS QUE CIVILMENTE SEAN
RESPONSABLES DEL DANO,
SUBROGANDOSE EN LAS ACCIONES Y
DERECHOS DEL INDEMNIZADO.

4.2 EXCLUSIONES ADICIONALES
APLICABLES AL AMPARO DE ASISTENCIA
LEGAL

ADEMAS DE LAS EXCLUSIONES
ESPECIFICAS INDICADAS EN ALGUNAS DE
LAS COBERTURAS, MEDIANTE EL
PRESENTE CONDICIONADO SBS COLOMBIA
NO DARA COBERTURA, BAJO NINGUNA
CIRCUNSTANCIA EN LOS SIGUIENTES
CASOS:

A) LOS SERVICIOS QUE EL ASEGURADO
Y/O CONDUCTOR AUTORIZADO HAYA
CONCERTADO POR SU CUENTA SIN EL
PREVIO CONSENTIMIENTO Y
AUTORIZACION.

B) LOS SERVICIOS ADICIONALES QUE EL
ASEGURADO Y/O CONDUCTOR HAYA
CONTRATADO DIRECTAMENTE CON EL
TECNICO ESPECIALISTA REPARADOR BAJO
SU CUENTA'Y RIESGO.
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C) DANOS CAUSADOS POR MALA FE DEL
ASEGURADO Y/O CONDUCTOR
AUTORIZADO.

D) LOS FENOMENOS DE LA NATURALEZA
DE CARACTER CATASTROFICO TALES
COMO  INUNDACIONES, TERREMOTO,
MAREMOTO, GRANIZO, VIENTOS FUERTES,
ERUPCIONES VOLCANICAS, TEMPESTADES
CICLONICAS, CAIDAS DE CUERPOS
SIDERALES Y AEROLITOS.

E) LOS QUE TUVIESEN ORIGEN O FUERAN
UNA  CONSECUENCIA DIRECTA O
INDIRECTA DE GUERRA, GUERRA CIVIL,
CONFLICTOS ARMADOS, SUBLEVACION,
REBELION,  SEDICION, ACTOS  MAL
INTENCIONADOS DE TERCEROS, MOTIN,
HUELGA, DESORDEN POPULAR,
TERRORISMO Y OTROS HECHOS QUE
ALTEREN LA SEGURIDAD INTERIOR DEL
ESTADO O EL ORDEN PUBLICO.

F) HECHOS O ACTUACIONES DE LAS
FUERZAS ARMADAS O DE CUERPOS DE
SEGURIDAD.

G) LOS DERIVADOS DE LA ENERGIA
NUCLEAR RADIACTIVA.

CLAUSULA 5. - SUMAS ASEGURADAS Y
LIMITES MAXIMOS DE RESPONSABILIDAD.

5.1. El monto o valor asegurado por
cada riesgo amparado corresponde al
sefalado en la presente podliza expresado en
salarios minimos mensuales legales vigentes
al momento del siniestro o accidente.

5.2 No obstante la determinacién de los
valores previstos en el numeral 5.1. De
esta condicién, podran ser convenidos entre
el asegurado y SBS Colombia, limites de
suma asegurada mas elevados, mediante
anexo expedido en aplicacion a la presente
poliza, los que pasaran a constituir los
limites maximos de responsabilidad asumida
por SBS Colombia por persona, vehiculo y
por evento.

CLAUSULA 6. - PAGO DE LA PRIMA

Para lo concerniente al pago de la prima y la
misma terminacién automatica del seguro
por falta de pago, nos acogeremos al tenor
de los Articulos 1066 y 1068 del Cédigo de
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Comercio Colombiano.

CLAUSULA 7. - PERJUICIOS NO
INDEMNIZABLES.

Ademas de las exclusiones previstas en esta
péliza tampoco seran indemnizadas las
reclamaciones resultantes de

A) Reconocimiento de culpabilidad o de
derechos de indemnizacion o realizaciéon de
transacciones de cualquier especie que
formalice el asegurado sin autorizacion escrita
de SBS Colombia;

B) Una contrademanda que sea
consecuencia de haber iniciado el asegurado
juicio por dafos y perjuicios originados por un
hecho cubierto por esta pdliza, sin haber
obtenido previamente el consentimiento por
escrito de SBS Colombia.

CLAUSULA 8. - OBLIGACIONES
DEL ASEGURADO

8.1. Al ocurrir algun siniestro cubierto por
esta podliza, el asegurado o el conductor se
obligan acumplirlas siguientes disposiciones:

A) Dar aviso del siniestro a SBS Colombia,
dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a
la fecha de ocurrencia del hecho, salvo caso
de fuerzamayorjustificado.

B) Entregar a SBS Colombia o a su
representante local dentro de los tres (3) dias
habiles siguientes a la fecha de recibido de
cualquier reclamacion, notificacion, carta o
documento que recibiere en relacién con el
hecho (siniestro).

8.2. Conservaciondevehiculos.

El asegurado estd obligado a mantener el
vehiculo en buen estado de funcionamiento y
conservacién, cumpliendo con las normativas
y disposiciones del ministerio de transporte o
en su defecto la entidad que regule el
vehiculo descrito en esta péliza

8.3. Modificacionesalriesgo.

8.3.1. El asegurado se obliga a comunicar
dentro del término estipulado en el articulo no.
1060 del Cédigo de comercio colombiano, por
escrito, a SBS Colombia, cualquier hecho o
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alteracion de importancia del vehiculo
cubierto por esta péliza, tales como:

A) Alteraciones en las caracteristicas
técnicas del propio vehiculo o en el uso
del mismo:

B) Alteraciones en el interés del
asegurado sobre el vehiculo.

8.3.1.1. En cualquier caso la responsabilidad
de SBS Colombia solamente subsistird si
ella aprueba expresamente las alteraciones
que le fueren comunicadas de inmediato,
efectuando en la péliza las necesarias
modificaciones, mediante la expedicién de un
anexo ala misma.

Si SBS Colombia no manifestare dentro de
los quince (15) dias siguientes, a la fecha de
recibo de la notificacién de la modificacion,
su inconformidad, con las alteraciones
comunicadas, tales modificaciones se
consideraran como aceptadas y cubiertas por
estapdliza.

8.4. Otras obligaciones.

8.4.1. El asegurado estd obligado a
comunicar a SBS Colombia la contratacién o
cancelacion de cualquier otro seguro, que
cubra los mismos riesgos previstos en esta
poliza con relacién al mismo vehiculo.

8.4.2. Dar aviso inmediato del siniestro a
las autoridades publicas competentes.

8.43. Si SBS Colombia o su
representante  asume la defensa del
asegurado en las acciones de indemnizacién
que promuevan los damnificados, el
asegurado estda obligado a otorgar los
poderes 0 mandatos que le sean solicitados,
poniendo a disposicion de SBS Colombia
todos los datos y antecedentes que habiliten
la més eficaz defensa; todo ello dentro de
los plazos que fijen las leyes procesales
respectivas, bajo pena de exoneracién de
responsabilidad de SBS Colombia

8.4.4. Apoyar, con todos los medios a su
alcance, las gestiones que SBS Colombia o
su representante realice por via judicial o
extrajudicial.

CLAUSULA 9. - LIQUIDACION DE
SINIESTROS.

La liquidacion de cualquier siniestro cubierto
por este contrato se regirda segun las
siguientes reglas:

A) Establecida la responsabilidad civil del
asegurado, en los términos de la cldusula 1. -
objeto del seguro, SBS COLOMBIA
indemnizard o reembolsara los perjuicios que
el asegurado estuviere obligado a pagar,
observados los limites de responsabilidad
asegurados y fijados en el “cuadro de
declaraciones” de estapoliza;

B) Cualquier convenio, transaccién o acuerdo
judicial extrajudicial con el damnificado, sus
beneficiarios o herederos, solo obligard a SBS
COLOMBIA, si ésta da su aprobacion previa,
por escrito;

C) Interpuesta cualquier accién civil o penal, el
asegurado debera dar inmediato aviso a SBS
COLOMBIA, nombrando de acuerdo con ella,
los abogados de la defensa para la accién civil;

D) Aunque no figure en la accion civil, SBS
COLOMBIA dara instrucciones para la defensa,
interviniendo directamente en la misma, si lo
estima conveniente en calidad de tercero.

E) Si la responsabilidad del siniestro
corresponde, total o parcialmente, al
asegurado y las reclamaciones formuladas a
éste, excediesen o pudiesen exceder del
monto o valor asegurado disponible del
seguro, SBS COLOMBIA no podra realizar
ningun arreglo judicial o extrajudicial, sin la
conformidad del asegurado, por escrito.

No obstante, SBS COLOMBIA podra hacer
frente al reclamo hasta el nivel de la suma
asegurada, debiendo dejar constancia que
ello no compromete la responsabilidad del
asegurado, ni reconoce los hechos o el
derecho deltercero

PARAGRAFO PRIMERO: Los amparos
otorgados en la presente pdliza en ningun
evento seran acumulables por lo que se
indemnizara por un solo amparo y dentro de los
limites contemplados de acuerdo con la
gravedad del estado de salud del pasajero al
momento de la primera
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reclamacién, independientemente de la
posterior agravacion de su estado de salud o de
reclamaciones sobrevinientes por los mismos
hechos.

CONDICION 10. - VIGENCIA Y
CANCELACION DE ESTA POLIZA

El presente contrato tendra vigencia de hasta
un afo; solamente podra ser cancelado o
revocado, total o parcialmente, exceptuando
los casos previstos por la ley, por acuerdo
entre las partes contratantes, observando las
estipulaciones contenidas en el articulo 1071
del codigo de comercio colombiano, que se
resumenasi:

A) Si la revocacién es a peticion del
asegurado, SBS COLOMBIA retendra la
prima calculada de acuerdo con la tabla para
los plazos cortos.

B) Si la revocacion es por iniciativa de SBS
COLOMBIA, retendra de la prima recibida, la
parte proporcional, a prorrata, por el tiempo
corrido.

CLAUSULA 11. SUBROGACION DE
DERECHOS

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo
1096 del cédigo de comercio colombiano,
SBS COLOMBIA se subrogarad hasta el
limite del pago que efectué, en todos los
derechos y acciones que tenga el asegurado
contra terceros, por motivo del siniestro, asi
como los que correspondan en las hipotesis
contempladas en el paragrafo de la
condicién 4 de esta pdliza.

CLAUSULA 12. - PRESCRIPCION

Toda accion de indemnizacién prescribe en
los plazos y en las formas que dispone el
articulo 1131 del codigo de comercio
colombiano.

CLAUSULA 13. - DISPOSICIONES
LEGALES.

La presente poéliza es ley entre las partes
pero, en las materias y asuntos no previstos
y resueltos en

Este contrato, tendran aplicacion las
disposiciones contenidas en las leyes de la
republica de Colombia.
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CLAUSULA 14. DOMICILIO

Sin  perjuicio de las disposiciones
procesales, para los efectos relacionados
con el presente contrato se fija como
domicilio de las partes la ciudad de Bogota,
en la republica de Colombia.

CLAUSULADO 20122017-1322-P-06-RCC_TRANSPASAJER-DOOI

NOTA TECNICA 20122017-1 322-NTP—06-_RC_CO NTRACTUALO1



ECIA FINANCIERA
ABIA

DE COLOM

NTEND

VIGILAD O SUPER

@ S B S COMPROBANTE DE PAGO — PRIMAS DE SEGURO

[ Referencia de Pago 0013495832 ]

DATOS DEL CLIENTE DETALLES DE VALORES A PAGAR

Nombre: COOPERATIVA DE TRANSPORTADORES LA QUILICHAGUENA

Prima Bruta: $59,033,202.00
Nit: 8001119351 Derechos de Emision: $0.00
Direccién: CALLE 2 NO. 12 -70PISO 2 Valor IVA: $11,216,308.38
Recargos y/o Descuentos: $0.00
Ciudad: SANTANDER DE QUILICHAO
, . o Total Valor a Pagar $70,249,510.00
Teléfono: coopintegralquilichague@hot
[ FECHA MAXIMA PAGO PRIMA 24/05/2019 ]
INFORMACION GENERAL DE LA POLIZA A PAGAR FORMA DE PAGO
Sucursal: CALI Fecha de Pago: DIA: MES: ANO:
Péliza No: 1000263 EFECTIVO $
*CHEQUE $
: 20
Anexo No: BANCO No. De Cuenta del Cheque No. Cheque
Ramo: 306 - RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL PARA
Fecha de exp: 24/04/2019 TOTAL A PAGAR
Vigencia: 19/04/2019 - 19/04/2020

¢ Estimado Cliente:

Pagos por Internet: Ingrese a nuestra pagina web: www.sbseguros.co/servicio-al-cliente/alternativas-pagos, sin restriccion de horario.

Si lo prefiere para clientes del Banco Davivienda utilice www.davivienda.com - Clientes bancos del Grupo Aval utilice www.avalpaycenter.com
Clientes Bancolombia a través de la App o pag. web Bancolombia opc.pagos

Pago por Bancos: Comprobante de Pago con Cédigo de Barras a través de los convenios de recaudo en los siguientes Bancos:
- Banco de Bogota: Convenio 24956

- Bancolombia: Convenio 58434

- Davivienda: Convenio 1015411 - (Convenio Referenciado Papeleria Banco 1081652)

- Banco de Occidente: Convenio 13824 (Sefior Cajero, para pagos parciales ingréselo por contingencia)

Pago por Corresponsales bancarios (Unicamente en Efectivo):
- Grupo Exito, Efecty, Punto Red, Punto Pago, 4-72, Supermercados Mercar, Copidrogas, Edeq, Red Cerca, Mévil Red: Convenio 3349

Si realiza el pago en cheque girelo a favor de SBS SEGUROS COLOMBIA S.A., al respaldo del cheque relacione la siguiente informacion:
SBS SEGUROS COLOMBIA S.A., NIT.860.037.707-9, referencia de pago 0013495832, nombre, identificacion y teléfono de contacto del tomador de la péliza.

Si la péliza no ha sido recaudada efectivamente antes del 24/05/2019, se aplicara la clausula de terminacién automatica especificada en la caratula de la Poliza y el Articulo
1068 del Codigo de Comercio.

Para opciones de crédito ingrese a nuestra pagina: www.shseguros.co, 0 comuniquese con nuestra linea de contacto nacional 018000911360 marcando la opcién 2.

"Este comprobante no representa aceptacion del cheque o del efectivo por parte de la Compafiia, hasta tanto el Banco confirme el pago respectivo, en consecuencia, en caso
de devolucion del cheque, se entendera que la obligacién no ha sido pagada”.

Para consultar y/o descargar su factura electrénica ingrese a www.sbseguros.co/intermediarios/facturaelectronica

©SBS NSRRI

SBS SEGUROS COLOMBIA S.A. NIT.860.037.707-9

GRAN CONTRIBUYENTE REGIMEN COMUN, NO SUJETOS A RETENCION (415)7709998141735(8020)0013495832(3900)000070249510
[ CUENTA A NOMBRE DE: SBS SEGUROS COLOMBIA S.A. NIT 860.037.707-9 ]
[ FECHA MAXIMA PAGO PRIMA 24/05/2019 ] g
=
= =
FORMA DE PAGO [ FECHA MAXIMA PAGO PRIMA 24/05/2019 ] E
Fecha de Pago: DIA: MES: ANO:
EFECTIVO $

*CHEQUE $
BANCO No. De Cuenta del Cheque No. Cheque
TOTAL A PAGAR

- (415)7709998141735(8020)0013495832(3900)000070249510
* Girar cheque a favor de SBS SEGUROS COLOMBIA S.A. NIT.860.037.707-9




SUPERINTENDECIA FINANCIERA
VIGILADO DE COLOMEIA

SBS SEGUROS COLOMBIA S.A.
860037707-9

POLIZA DE SEGUROS DE RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL PARA VEHICULOS

SSB

POLIZA No. ANEXO No CERTIFICADO DE SUCURSAL

1000263 20 RENOVACION POLIZAS DE PAGO ANUAL CALI

TOMADOR: ~ COOPERATIVA DE TRANSPORTADORES LA QUILICHAGUENA NIT: 8001119351

DIRECCION: ~ CALLE 2 NO. 12 - 70 PISO 2 TELEFONO: 8294515  CIUDAD: SANTANDER DE  PAIS: COLOMBIA
QUILICHAO

ASEGURADO: COOPERATIVA DE TRANSPORTADORES LA QUILICHAGUERNA NIT: 8001119351

BENEFICIARIO: Terceros Afectados NIT:

FECHA DE VIGENCIA DIAS PERIODO COBRO DIAS
EXPEDICION DESDE LAS OHH HASTA LAS OHH DESDE LAS OHH HASTA LAS 0 HH
(Dia-Mes-Afio) (Dia-Mes-Afio) (Dia-Mes-Afio) 365 (Dia-Mes-Afio) (Dia-Mes-Afio) 365
24/ABRIL/2019 19/ABRIL/2019 19/ABRIL/2020 19/ABRIL/2019 19/ABRIL/2020

INTERMEDIARIO CLAVE % DIRECTO
S PARTICIPACION COMPARIA % PARTICIPACION
MAYA LUNA SEGUROS COMPARIA LTDA 201423 o0, SBS SEGUROS COLOMBIA SA.
Ver Relacién Anexa
TOTAL VALOR ASEGURADO: _ Segtin relacién de Coberturas PRIMA BRUTA: 59,033,202.00

FECHA MAXIMA PAGO PRIMAS:19/05/2019

BASE IMPONIBLE: (19% 59,033,202.00), (0% 0)

MONEDA: PESOS TRM: 1

DERECHOS DE EMISION: 0.00

VALOR IVA: 11,216,308.38
RECARGOS Y/O DESCUENTOS:0.00
TOTAL PRIMA : 70,249,510.38

POR ACUERDO ENTRE LAS PARTES Y CONFORME AL ARTICULO 1066 DEL CODIGO DE COMERCIO, EL TOMADOR DE ESTA POLIZA SE OBLIGA A EFECTUAR EL PAGO DE LA PRIMA.

LA MORA EN EL PAGO DE LA PRIMA PRODUCIRA LA TERMINACION AUTOMATICA DEL PRESENTE CONTRATO; ESTA TERMINACION NO REQUIERE AVISO PREVIO POR PARTE DE SBS SEGUROS
COLOMBIA S.A. ADICIONALMENTE, EN AQUELLOS EVENTOS EN QUE EL PAGO DE LA PRIMA SE HAYA EFECTUADO MEDIANTE FINANCIACION OTORGADA POR SBS SEGUROS COLOMBIA S.A. O POR
TERCEROS, EL TOMADOR Y/O ASEGURADO AUTORIZA A SBS SEGUROS COLOMBIA S.A. Y ESTA SE RESERVA LA FACULTAD, PARA DAR POR TERMINADO EL PRESENTE CONTRATO
UNILATERALMENTE, POR EL NO PAGO OPORTUNO DE CUALQUIERA DE LAS CUOTAS FINANCIADAS. .
EL TOMADOR, ASEGURADO, AFIANZADO O BENEFICIARIO DEL PRESENTE CONTRATO DE SEGURO, SEGUN SEA EL CASO, SEA ESTE PERSONA NATURAL O JURIDICA, ESTARA OBLIGADO A
MANTENER ACTUALIZADA LA INFORMACION SOLICITADA EN RAZON AL CUMPLIMIENTO DE LA CIRCULAR BASICA JURIDICA EMITIDA POR LA SUPERINTENDENCIA FINANCIERA, SOBRE PREVENCION

AL LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIACION DEL TERRORISMO.

LO ANTERIOR, COMPRENDE LA OBLIGACION DE REPORTAR POR LO MENOS UNA VEZ AL ANO, LOS CAMBIOS QUE SE HAYAN GENERADO EN RELACION CON LAS DECLARACIONES E
INFORMACIONES INICIALMENTE REPORTADAS. PARA TAL EFECTO SOLICITARA A SBS SEGUROS COLOMBIA S.A., EL FORMULARIO CORRESPONDIENTE Y EN EL ACTUALIZARAN LAS MODIFICACIONES

PRESENTADAS.

Direccién de la Compaifiia para notificaciones
Av. Carrera 9 #101- 67 Piso 7 Bogota, Colombia
Linea Nacional 018000911360

Defensor del Consumidor Financiero

ASEGURADO

SBS SEGUROS COLOMBIA S.A.

Juisoy Monyor €

Principal: José Guillermo Pefia Gonzalez
Suplente: Cesar Alejandro Pérez Hamilton
www.penajaramillo.com

Teléfono: 601 2131370 - 601 2131322
Direccion: Avenida 19 No. 114 - 09, Oficina 502
E-mail: defensorsbs@pgabogados.com

Firma Autorizada

DOCUMENTO EQUIVALENTE A UNA FACTURA. NO EFECTUAR RETENCION EN LA FUENTE POR NINGUN CONCEPTO. RESPONSABLE 1.V.A. REGIMEN COMUN.



DE COLOMBIA

VIGILAD O SUPERINTENDECIA FINANCIERA

SBS SEGUROS COLOMBIA S.A.
860037707-9

POLIZA DE SEGUROS DE RESPONSABILIDAD
CIVIL EXTRACONTRACTUAL PARA VEHICULOS

S SBS

POLIZA No. ANEXO No CERTIFICADO DE SUCURSAL
1000263 20 RENOVACION POLIZAS DE PAGO ANUAL CALI
TOMADOR: COOPERATIVA DE TRANSPORTADORES LA QUILICHAGUERA NIT: 8001119351
DIRECCION:  CALLE 2 NO. 12-70PISO 2 TELEFONO: 8294515 CIUDAD: SANTANDER DE PAIS: COLOMBIA
QUILICHAO
CC: 1062291427
ASEGURADO: SANCHEZ ANGELA PATRICIA
NIT: 1200115122
BENEFICIARIO: TERCEROS AFECTADOS
FECHA DE VIGENCIA DIAS PERIODO COBRO DIAS

EXPEDICION DESDE LAS OHH HASTA LAS OHH DESDE LAS OHH HASTA LAS 0 HH

(Dia-Mes-Afio) (Dia-Mes-Afio) (Dia-Mes-Afio) 365 (Dia-Mes-Afio) (Dia-Mes-Afio) 365

24/ABRIL/2019 19/ABRIL/2019 19/ABRIL/2020 19/ABRIL/2019 19/ABRIL/2020
INFORMACION DEL RIESGO
RIESGO No. 56 CODIGO AGRUPADOR:
CODIGO: 03003002 MARCA: FORD TIPO: B 600 B 600 MT DSL 4X2 [URB CLASE:

BUS/BUSETA/MICROBUS
MODELO: 1971 MOTOR: 5183808CM CHASIS: VZE003 VIN:
PLACAS : VZE003 SERVICIO: INTERMUNICIPAL JURISDICCION : COLOMBIA
LEGISLACION: COLOMBIA TERRITORIALIDAD: COLOMBIA
LEY DE INTERPRETACION DEL CONTRATO DE SEGUROS : COLOMBIA
AMPAROS Y COBERTURAS
COBERTURA VALOR ASEGURADO DEDUCIBLE
% MINIMO
RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL PARA EL VEHICULO - - = --
DANOS A BIENES DE TERCEROS $ 60. SMMLV 10.0 % 3.0 SMMLV
LESIONES O MUERTE DE UN TERCERO $ 60. SMMLV 10.0 % 3.0 SMMLV
LESIONES O MUERTE DE DOS O MAS PERSONAS. $ 120. SMMLV 10.0 % 3.0 SMMLV
AMPARO DE PROTECCION PATRIMONIAL $ INCLUIDO - --
ASISTENCIA JURIDICA EN PROCESO CIVIL $ INCLUIDO -- --
ASISTENCIA JURIDICA PENAL $ INCLUIDO -- --
ASISTENCIA JURIDICA INICIAL $ INCLUIDO -- --
LIMITE MAXIMO DE RESPONSABILIDAD :
EXCLUSIONES:
SEGUN SE DETALLA EN CONDICIONES GENERALES Y PARTICULARES DE LA POLIZA
TOTAL VALOR ASEGURADO: Segun relacién de Coberturas PRIMA BRUTA: 1,436,900.00
FECHA MAXIMA PAGO PRIMAS: 19/05/2019 BASE IMPONIBLE:(19% 1436900), (0% 0)
MONEDA: PESOS TRM: 1 VALOR IVA: 273,011.00
TOTAL PRIMA : 1,709,911.00

POR ACUERDO ENTRE LAS PARTES Y CONFORME AL ARTICULO 1066 DEL CODIGO DE COMERCIO, EL TOMADOR DE ESTA POLIZA SE OBLIGA A EFECTUAR EL PAGO DE LA PRIMA.

LA MORA EN EL PAGO DE LA PRIMA PRODUCIRA LA TERMINACION AUTOMATICA DEL PRESENTE CONTRATO; ESTA TERMINACION NO REQUIERE AVISO PREVIO POR PARTE DE SBS SEGUROS
COLOMBIA S.A. ADICIONALMENTE, EN AQUELLOS EVENTOS EN QUE EL PAGO DE LA PRIMA SE HAYA EFECTUADO MEDIANTE FINANCIACION OTORGADA POR SBS SEGUROS COLOMBIA S.A. O POR
TERCEROS, EL TOMADOR Y/O ASEGURADO AUTORIZA A SBS SEGUROS COLOMBIA S.A. Y ESTA SE RESERVA LA FACULTAD, PARA DAR POR TERMINADO EL PRESENTE CONTRATO UNILATERALMENTE,
POR EL NO PAGO OPORTUNO DE CUALQUIERA DE LAS CUOTAS FINANCIADAS.

EL TOMADOR, ASEGURADO, AFIANZADO O BENEFICIARIO DEL PRESENTE CONTRATO DE SEGURO, SEGUN SEA EL CASO, SEA ESTE PERSONA NATURAL O JURIDICA, ESTARA OBLIGADO A MANTENER
ACTUALIZADA LA INFORMACION SOLICITADA EN RAZON AL CUMPLIMIENTO DE LA CIRCULAR BASICA JURIDICA EMITIDA POR LA SUPERINTENDENCIA FINANCIERA, SOBRE PREVENCION AL LAVADO DE
ACTIVOS Y FINANCIACION DEL TERRORISMO. .

LO ANTERIOR, COMPRENDE LA OBLIGACION DE REPORTAR POR LO MENOS UNA VEZ AL ANO, LOS CAMBIOS QUE SE HAYAN GENERADO EN RELACION CON LAS DECLARACIONES E INFORMACIONES
INICIALMENTE REPORTADAS. PARA TAL EFECTO SOLICITARA A SBS SEGUROS COLOMBIA S.A., EL FORMULARIO CORRESPONDIENTE Y EN EL ACTUALIZARAN LAS MODIFICACIONES PRESENTADAS.

Direccion de la Compafiia para notificaciones
Av. Carrera 9 #101- 67 Piso 7 Bogota, Colombia
Linea Nacional 018000911360

ASEGURADO
SBS SEGUROS COLOMBIA S.A.

Luisor Moo €

Firma Autorizada

Defensor del Consumidor Financiero
Principal: José Guillermo Pefia Gonzalez
Suplente: Cesar Alejandro Pérez Hamilton
www.penajaramillo.com

Teléfono: 601 2131370 - 601 2131322
Direccion: Avenida 19 No. 114 - 09, Oficina 502
E-mail: defensorshs@pgabogados.com

DOCUMENTO EQUIVALENTE A UNA FACTURA. NO EFECTUAR RETENCION EN LA FUENTE POR NINGUN CONCEPTO. RESPONSABLE I.V.A. REGIMEN COMUN.



SBS SEGUROS COLOMBIA S A.
860037707-9 POLIZA DE SEGUROS DE RESPONSABILIDAD @ S B S

CIVIL EXTRACONTRACTUAL PARA VEHICULOS

POLIZA No. ANEXO No CERTIFICADO DE SUCURSAL
1000263 20 RENOVACION POLIZAS DE PAGO ANUAL CALI

TEXTOS DE LA POLIZA

CLAUSULAS PARTICULARES

« La propuesta de seguros aca establecida se elabora teniendo en consideracion la relaciéon de vehiculos entregada por el asegurado y/o
intermediario y en funcion de ella se emitira la respectiva péliza una vez se reciba la orden en firme, previo andlisis de los parametros de suscripcion
previstos para ello por SBS Colombia. Posterior a la orden en firme, la compafia no aceptara modificaciones, cambios de tipo de vehiculo y
capacidad de pasajeros que varien la prima total cotizada. No obstante en la emision inicial se aceptaran exclusiones o disminucién del parque
automotor que no signifiquen una variacién superior al cinco (5%) del nimero de riesgos o la prima total. En todo caso, la Compafiia podra cobrar la
prima prevista para inclusiones en la presente cotizacion de acuerdo con la términos y/o condiciones establecidos para cada tipo de vehiculo.

« El tomador de la péliza tiene la obligacién de pagar la prima dentro del mes siguiente contado a partir de la fecha de la entrega de la péliza,
certificados o anexos. No se aceptan por ningin medio pagos parciales o hechos por personas diferentes al tomador de la pdliza

 Suscripcion del total del parque automotor cotizado, para todas y cada una de las Capas cotizadas, en caso que, por decision del tomador, se
cancele cualquiera de las capas que la componen ya sea primaria 0 excesos, SBS se reserva el derecho a modificar los términos de las demas
capas que queden vigentes.

* Los limites asegurados mediante las presentes condiciones podran agotarse en una o varias reclamaciones, Sin embargo, SBS COLOMBIA. no
otorga ni hara restablecimiento automatico del limite asegurado, por agotamiento parcial o total del mismo.

« Para la inclusién de nuevos vehiculos a la péliza es necesario el envio de la tarjeta de propiedad legible

« Clasificacion de tarifa se realizara a partir de la capacidad de cada vehiculo, a continuacion se presenta la clasificacion de los automéviles seguin
su capacidad:

Clase Tarifa Sbs CAPACIDAD PASAJEROS
Buses > 30 pasajeros > 30 - -
Buses > 25 <= 30
Busetas > 19 <= 25
Microbuses <= 19 - -
Van pasajeros - - >= 8

» Maodificacion deducibles. El deducible establecido para el amparo de R.C.E y/o R.C.C. en la caratula de la péliza se mantendra siempre y cuando el
accidente de transito sea

Hasta 60 dias calendarios deducible 20% minimo 6 SMMLV
Hasta 90 dias calendarios deducible 30% minimo 10 SMMLV
Mas de 90 dias calendarios deducible 50% minimo 20 SMMLV

* Se amparan Perjuicios Patrimoniales y Extrapatrimoniales (Lucro Cesante del tercero afectado, Dafio Moral, Perjuicios Fisiolégicos y de Vida en
Relacién del tercero afectado).

CLAUSULADO 20122017-1322-P-06-RCC_TRANSPASAJER-DOOI
CLAUSULADO 20122017-1322-P-06-RCE_TRANSPASAJER-DOOI

POR ACUERDO ENTRE LAS PARTES Y CONFORME AL ARTICULO 1066 DEL CODIGO DE COMERCIO, EL TOMADOR DE ESTA POLIZA SE OBLIGA A EFECTUAR EL PAGO DE LA PRIMA.

LA MORA EN EL PAGO DE LA PRIMA PRODUCIRA LA TERMINACION AUTOMATICA DEL PRESENTE CONTRATO; ESTA TERMINACION NO REQUIERE AVISO PREVIO POR PARTE DE SBS SEGUROS COLOMBIA
S.A. ADICIONALMENTE, EN AQUELLOS EVENTOS EN QUE EL PAGO DE LA PRIMA SE HAYA EFECTUADO MEDIANTE FINANCIACION OTORGADA POR SBS SEGUROS COLOMBIA S.A. O POR TERCEROS, EL
TOMADOR Y/O ASEGURADO AUTORIZA A SBS SEGUROS COLOMBIA S.A. Y ESTA SE RESERVA LA FACULTAD, PARA DAR POR TERMINADO EL PRESENTE CONTRATO UNILATERALMENTE, POR EL NO PAGO
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g OPORTUNO DE CUALQUIERA DE LAS CUOTAS FINANCIADAS. )

25 EL TOMADOR, ASEGURADO, AFIANZADO O BENEFICIARIO DEL PRESENTE CONTRATO DE SEGURO, SEGUN SEA EL CASO, SEA ESTE PERSONA NATURAL O JURIDICA, ESTARA OBLIGADO A MANTENER
/4 ACTUALIZADA LA INFORMACION SOLICITADA EN RAZON AL CUMPLIMIENTO DE LA CIRCULAR BASICA JURIDICA EMITIDA POR LA SUPERINTENDENCIA FINANCIERA, SOBRE PREVENCION AL LAVADO DE
= ACTIVOS Y FINANCIACION DEL TERRORISMO. B

b LO ANTERIOR, COMPRENDE LA OBLIGACION DE REPORTAR POR LO MENOS UNA VEZ AL ANO, LOS CAMBIOS QUE SE HAYAN GENERADO EN RELACION CON LAS DECLARACIONES E INFORMACIONES
2 INICIALMENTE REPORTADAS. PARA TAL EFECTO SOLICITARA A SBS SEGUROS COLOMBIA S.A., EL FORMULARIO CORRESPONDIENTE Y EN EL ACTUALIZARAN LAS MODIFICACIONES PRESENTADAS.
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- Direccién de la Compaiiia para Notificaciones

= - . g ASEGURADO

o Av. Carrera 9 #101- 67 Piso 7 Bogota, Colombia

> Linea Nacional 018000911360 SBS SEGUROS COLOMBIA S.A.

Lwisow Mongor €

Firma Autorizada

Defensor del Consumidor Financiero

Principal: José Guillermo Pefia Gonzalez Teléfono: 601 2131370 - 601 2131322
Suplente: Cesar Alejandro Pérez Hamilton Direccién: Avenida 19 No. 114 - 09, Oficina 502
www.penajaramillo.com E-mail: defensorsbs@pgabogados.com

DOCUMENTO EQUIVALENTE A UNA FACTURA. NO EFECTUAR RETENCION EN LA FUENTE POR NINGUN CONCEPTO. RESPONSABLE I.V.A. REGIMEN COMUN.



SUPERINTENDECIA FINANCIERA
VIGILADO DE COLOMBIA

POLIZA DE SEGUROS DE RESPONSABILIDAD @ S B
860037707-9

CIVIL EXTRACONTRACTUAL PARA VEHICULOS

POLIZA No. ANEXO No CERTIFICADO DE SUCURSAL
1000263 20 RENOVACION POLIZAS DE PAGO ANUAL CALI

1TEXTOS DEL RIESGO

RIESGO No. 56

La clase del vehiculo de la presente poliza hace referencia a Bus/Buseta/Microbus, de acuerdo a la guia fasecolda vigente a la fecha de
emision.

NO POSEE TEXTOS POR COBERTURA

NOTA: (Ninguna)

POR ACUERDO ENTRE LAS PARTES Y CONFORME AL ARTICULO 1066 DEL CODIGO DE COMERCIO, EL TOMADOR DE ESTA POLIZA SE OBLIGA A EFECTUAR EL PAGO DE LA PRIMA.

LA MORA EN EL PAGO DE LA PRIMA PRODUCIRA LA TERMINACION AUTOMATICA DEL PRESENTE CONTRATO; ESTA TERMINACION NO REQUIERE AVISO PREVIO POR PARTE DE SBS SEGUROS
COLOMBIA S.A. ADICIONALMENTE, EN AQUELLOS EVENTOS EN QUE EL PAGO DE LA PRIMA SE HAYA EFECTUADO MEDIANTE FINANCIACION OTORGADA POR SBS SEGUROS COLOMBIA S.A. O
POR TERCEROS, EL TOMADOR Y/O ASEGURADO AUTORIZA A SBS SEGUROS COLOMBIA S.A. Y ESTA SE RESERVA LA FACULTAD, PARA DAR POR TERMINADO EL PRESENTE CONTRATO
UNILATERALMENTE, POR EL NO PAGO OPORTUNO DE CUALQUIERA DE LAS CUOTAS FINANCIADAS. .

EL TOMADOR, ASEGURADO, AFIANZADO O BENEFICIARIO DEL PRESENTE CONTRATO DE SEGURO, SEGUN SEA EL CASO, SEA ESTE PERSONA NATURAL O JURIDICA, ESTARA OBLIGADO A
MANTENER ACTUALIZADA LA INFORMACION SOLICITADA EN RAZON AL CUMPLIMIENTO DE LA CIRCULAR BASICA JURIDICA EMITIDA POR LA SUPERINTENDENCIA FINANCIERA, SOBRE
PREVENCION AL LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIACION DEL TERRORISMO.

LO ANTERIOR, COMPRENDE LA OBLIGACION DE REPORTAR POR LO MENOS UNA VEZ AL ANO, LOS CAMBIOS QUE SE HAYAN GENERADO EN RELACION CON LAS DECLARACIONES E
INFORMACIONES INICIALMENTE REPORTADAS. PARA TAL EFECTO SOLICITARA A SBS SEGUROS COLOMBIA S.A., EL FORMULARIO CORRESPONDIENTE Y EN EL ACTUALIZARAN LAS
MODIFICACIONES PRESENTADAS.

Direccion de la Compafiia para notificaciones
Av. Carrera 9 #101- 67 Piso 7 Bogota, Colombia ASEGURADO SBS SEGUROS COLOMBIA S.A.
Linea Nacional 018000911360

a Autor!.

Defensor del Consumidor Financiero

Principal: José Guillermo Pefia Gonzalez Teléfono: 601 2131370 - 601 2131322
Suplente: Cesar Alejandro Pérez Hamilton Direccion: Avenida 19 No. 114 - 09, Oficina 502
www.penajaramillo.com E-mail: defensorsbs@pgabogados.com

DOCUMENTO EQUIVALENTE A UNA FACTURA. NO EFECTUAR RETENCION EN LA FUENTE POR NINGUN CONCEPTO. RESPONSABLE 1.V.A. REGIMEN COMUN.



S SBS

POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL PARA EMPRESAS DE TRANSPORTE
TERRESTRE AUTOMOTOR DE PASAJEROS

SBS SEGUROS COLOMBIA S.A, que en
adelante se denominard “SBS COLOMBIA” en
consideracion a los datos contenidos en el
“cuadro de declaraciones”, anexo que forma
parte integrante de este contrato, y a las
declaraciones del tomador contenidas en la
solicitud de este seguro, las cuales se
entienden incorporadas al mismo, ha convenido
con la empresa asegurada cuyo nombre figura
como “asegurado” en el mencionado cuadro,
en celebrar el contrato de seguro contenido en
las siguientes condiciones:

CLAUSULA 1. - OBJETO DEL
SEGURO.

1.1. EL PRESENTE CONTRATO DE
SEGURO TIENE POR OBJETO INDEMNIZAR
O REEMBOLSAR AL ASEGURADO LAS
SUMAS POR LAS CUALES SEA
CIVILMENTE RESPONSABLE, MEDIANTE
SENTENCIA  JUDICIAL  DEBIDAMENTE
EJECUTORIADA O MEDIANTE ACUERDO O
TRANSACCION AUTORIZADA DE MODO
EXPRESO POR SBS COLOMBIA, POR
HECHOS EN QUE INCURRA EL
ASEGURADO A CONSECUENCIA DE UN
ACCIDENTE O SERIE DE ACCIDENTES
EMANADOS DE UN SOLO EVENTO SUBITO
E IMPREVISTO OCASIONADO CON EL
VEHICULO, DURANTE LA VIGENCIA DE
ESTE SEGURO, QUE CONSTITUYA
RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL EN CABEZA DEL
ASEGURADO, SEGUN APAREZCA
CLARAMENTE DETERMINADO EN EL
“CUADRO DE DECLARACIONES" DE LA
PRESENTE POLIZA, DERIVADA DEL
TRANSPORTE TERRESTRE AUTOMOTOR
DE PASAJEROS, DE ACUERDO CON LO
ESTIPULADO EN LAS DISPOSICIONES
LEGALES VIGENTES EN LA REPUBLICA DE
COLOMBIA, ASi:

1.1.1. RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL:

MUERTE, LESIONES PERSONALES Y/O
DANOS EN LOS BIENES MATERIALES

CAUSADOS A TERCEROS NO
TRANSPORTADOS.

1.2. EL PRESENTE SEGURO GARANTIZA
EL PAGO DE LAS COSTAS JUDICIALES Y
HONORARIOS DEL ABOGADO
DESIGNADO POR SBS COLOMBIA,
DEFENSOR DEL ASEGURADO Y DE LA
VICTIMA. EN ESTE ULTIMO CASO
SIEMPRE QUE EL PAGO FUERE
IMPUESTO AL ASEGURADO  POR
SENTENCIA JUDICIAL FIRME O MEDIANTE
TRANSACCION JUDICIAL o)
EXTRAJUDICIAL, TENIENDO EN CUENTA
LOS SIGUIENTES TERMINOS:

1.2.1. EN PROPORCION A LA SUMA
ASEGURADA ANOTADA EN EL CUADRO
DE DECLARACIONES DE ESTA POLIZA Y
LA DIFERENCIA ENTRE ESTE VALOR Y LA
CUANTIA DE LA CUAL EL ASEGURADO
SEA CIVILMENTE RESPONSABLE EN LOS
TERMINOS DEL PUNTO 1.1. DE ESTA
CONDICION, EN LOS CASOS EN QUE LAS
COSTAS Y LOS HONORARIOS FUEREN
DEBIDOS:

1.2.1.1. ALABOGADO DE LA VICTIMA.

1.21.2. AL ABOGADO DEL ASEGURADO
DESIGNADO POR SBS COLOMBIA Y
ACEPTADO POREL MISMO.

1.2.1.3. AL ABOGADO DESIGNADO POR
EL PROPIO ASEGURADO CON PREVIA Y
EXPRESA AUTORIZACION DE SBS
COLOMBIA.

1.22. LOS HONORARIOS DE LOS
ABOGADOS SERAN INTEGRAMENTE POR
CUENTA DE CADA UNA DE LAS PARTES,
SBS COLOMBIA Y EL ASEGURADO
CUANDO CADA UNO DESIGNE A SU
ABOGADO.

CLAUSULA 2. - RIESGOS
CUBIERTOS.

SE CONSIDERA RIESGO CUBIERTO LA

CLAUSULADO 20122017-1322-P-06-RCE_TRANSPASAJER-DOOI
NOTA TECNICA 20122017-1322-NTP-06-RC_EXTRACONTRACT



S SBS

RESPONSABILIDAD CIVIL DEL
ASEGURADO, DE ACUERDO CON LO
PREVISTO EN LA CONDICION 1,
ENTENDIENDOSE:

POR ASEGURADO:

INDISTINTAMENTE, AL PROPIETARIO DEL
VEHICULO ASEGURADO, AL EMPRESARIO
DEL TRANSPORTE Y/O AL CONDUCTOR
DEL VEHICULO DEBIDAMENTE
AUTORIZADO.

VEHICULO ASEGURADO:

EL DESCRITO EN EL “CUADRO DE
DECLARACIONES” DE LA PRESENTE
POLIZA, EXCLUYENDO LA CARGA
TRANSPORTADAEN DICHO VEHICULO.

LOS RIESGOS NOMBRADOS EN EL SUB-
NUMERAL 1.1.1. DEL NUMERAL 1.1. DE LA
CONDICION 1. - OBJETO DEL SEGURO, SE
ENTIENDEN, ASi:

* DANOS A BIENES DE TERCEROS
e MUERTE O LESIONES A UNA PERSONA

e MUERTE O LESIONES A DOS O MAS
PERSONAS

CUANDO LAS LESIONES PROVENGAN DE
ACCIDENTE DE TRANSITO TALES
GASTOS SE RECONOCERAN EN EXCESO
DE LOS LIMITES DE INDEMNIZACION
AMPARADOS POR LA POLIZA DE SEGURO
OBLIGATORIO DE ACCIDENTES DE
TRANSITO “SOAT” QUE SEGUN LA LEY
DEBE TENER PERMANENTEMENTE
VIGENTE TODO VEHICULO AUTOMOTOR.

PARAGRAFO (1) PAGO DE LA
INDEMNIZACION POR MUERTE.

SERAN BENEFICIARIOS DE LA
INDEMNIZACION POR MUERTE LOS
SENALADOS POR LA LEY APLICABLE A LA
VICTIMA.

2.1 AMPAROS ADICIONALES

2.1.1 AMPARO DE PROTECCION
PATRIMONIAL

SBS COLOMBIA CON SUJECION A LAS
COBERTURAS CONTRATADAS EN EL
PRESENTE = CONTRATO, Y A LAS

CONDICIONES Y DEDUCIBLES
ACORDADOS INDEMNIZARA LOS
PERJUICIOS EN QUE DE ACUERDO CON LA
LEY Y POR RAZON DE LA

RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL INCURRA EL
ASEGURADO O CONDUCTOR

AUTORIZADO, A CONSECUENCIA DE UN
HECHO ACCIDENTAL OCASIONADO CON EL
VEHICULO AMPARADO BAJO ESTA POLIZA,
CUANDO SE DESATIENDA LAS SENALES O
NORMAS REGLAMENTARIAS DE TRANSITO,
O CUANDO SE ENCUENTRE BAJO
EFECTOS DE BEBIDAS EMBRIAGANTES,
DROGAS  TOXICAS, HEROICAS O
ALUCINOGENAS.

QUEDA ENTENDIDO QUE ESTE AMPARO NO
EXIME DE RESPONSABILIDAD AL
CONDUCTOR AUTORIZADO A MENOS QUE
SE TRATE DEL ASEGURADO, SUS
PARIENTES, EN LINEA DIRECTA O
COLATERAL, HASTA EL SEGUNDO GRADO
DE CONSANGUINIDAD, SEGUNDO DE
AFINIDAD O PRIMERO CIVIL, O SU
CONYUGE NO DIVORCIADO, POR LO CUAL
SBS COLOMBIA PODRA SUBROGARSE
CONTRA EL CONDUCTOR HASTA POR LA
TOTALIDAD DE LA  INDEMNIZACION
PAGADA, EN TODOS LOS DERECHOS DEL
ASEGURADO

2.1.2 ASISTENCIA JURIDICA EN PROCESO
PENAL

SBS COLOMBIA SE OBLIGA A INDEMNIZAR,
LOS GASTOS POR CONCEPTO DE
HONORARIOS AL ABOGADO DESIGNADO
POR SBS COLOMBIA QUE LO APODERE EN
EL PROCESO PENAL QUE SE INICIE COMO
CONSECUENCIA DIRECTA Y EXCLUSIVA DE
DANOS A BIENES DE TERCEROS, LESIONES
PERSONALES Y/O DE HOMICIDIO EN
ACCIDENTE DE TRANSITO, CAUSADOS POR
EL ASEGURADO Y/O POR EL CONDUCTOR
AUTORIZADO CON EL VEHICULO DESCRITO
EN LA CARATULA DE LA POLIZA Y/O EN LAS
CONDICIONES PARTICULARES DE LA
PRESENTE POLIZA Y DURANTE SU
VIGENCIA.

LOS VALORES SE RECONOCERAN DE
ACUERDO A CADA ACTUACION COMO SE
RELACIONAN A CONTINUACION:

CLAUSULADO 20122017-1322-P-06-RCE_TRANSPASAJER-DOOI
NOTA TECNICA 20122017-1322-NTP-06-RC_EXTRACONTRACT



S SBS

Actuacion

LESIONES | HOMICIDIO

Diligencia Acompafiamiento
Version Libre

45SDMLV | 50 SDMLV

Audiencias de Conciliacién Fiscalia |30 SDLMV| 40 SDLMV

Audiencia de Imputacién

40 SDLMV | 55 SDLMV

Audiencia de Acusacion

1 SMLMV | 35 SDLMV

Audiencia Preparatoria

50 SDLMV|] 65 SDLMV

Juicio Oral

50 SDLMV| 70 SDLMV

Segunda Instancia

50 SDLMV] 70 SDLMV

Incidente Reparacidn Integral

2 SMLMV] 3 SMLMV

2.1.3 ASISTENCIA JURIDICA EN PROCESO
CIVIL

SBS COLOMBIA SE OBLIGA A INDEMNIZAR,
LOS GASTOS POR CONCEPTO DE
HONORARIOS AL ABOGADO DESIGNADO
POR SBS COLOMBIA QUE LO APODERE EN
EL PROCESO CIVIL Y/O ADMINISTRATIVO
QUE SE INICIE COMO CONSECUENCIA
DIRECTA Y EXCLUSIVA DE DANOS A BIENES
DE TERCEROS, LESIONES PERSONALES
Y/O DE HOMICIDIO EN ACCIDENTE DE
TRANSITO, CAUSADOS POR EL
ASEGURADO Y/O POR EL CONDUCTOR
AUTORIZADO CON EL VEHI{CULO DESCRITO
EN LA CARATULA DE LA POLIZA Y/O EN LAS
CONDICIONES PARTICULARES DE LA
PRESENTE POLIZA Y DURANTE SU
VIGENCIA.

LOS VALORES SE RECONOCERAN DE
ACUERDO A CADA ACTUACION COMO SE
RELACIONAN A CONTINUACION:

Actuacion VALOR

Audiencias de Conciliacion Ley 640 de 2001 en representacion del
asegurado o de AIG

1SMLMV

Procesos Judiciales* 8SMLMV

* Procesos Judiciales seran pagados de la siguiente forma

Contestacion demanda

50%

Alegatos de Conclusion

25%

Sentencia en firme y gestion en cobro de costas cuando proceda**

25%

Sentencia anticipada en firme

50%

Terminacion anticipada antes de alegatos

30%

Terminacion anticipada después de alegatos

5%

** El pago correspondiente al 25% derivado de
la sentencia en firme, debe incluir una gestién
de cobro de las Costas del Proceso cuando la
sentencia hubiere salido a favor de SBS
COLOMBIA. Lo anterior implica que el abogado
debe informar su solicitud al demandante
condenado al pago de tales sumas. Esto sélo
implica una gestion extrajudicial, no incluye
cobro mediante conciliacion ni el inicio de un
proceso ejecutivo.

214 RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL EN EXCESO

PARA QUE EL PRESENTE AMPARO SE
ENTIENDA OTORGADO, EL ASEGURADO
DEBERA HABER CONTRATADO CON SBS
COLOMBIA LA COBERTURA PRIMARIA DE

RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL Y EL  MISMO
DEBERA CONSTAR EXPRESAMENTE

OTORGADO EN LA CARATULA DE LA
POLIZA.

SBS COLOMBIA SE COMPROMETE A
PAGAR AL ASEGURADO, EL VALOR
INDICADO EN LA CARATULA DE LA POLIZA,
EL CUAL OPERARA EN EXCESO DE LA
SUMA ASEGURADA PARA LA COBERTURA
DE RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL BAJO LAS MISMAS
CONDICIONES DEL  AMPARO DE

RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL DESCRITAS EN EL
NUMERAL 1.1, ESTE VALOR SE

ENTENDERA REDUCIDO EN EL MONTO DE
LA INDEMNIZACION PAGADA POR SBS
COLOMBIA BAJO LA COBERTURA
PRIMARIA DE RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL, Y NO PODRA
REESTABLECERSE.

EL PRESENTE AMPARO SOLO SE
OTORGARA PARA EL VEHICULO
ASEGURADO DESCRITO EN LA CARATULA
DE LA POLIZA

2.1.5 AMPARO ADICIONAL DE ASISTENCIA
LEGAL

MEDIANTE EL PRESENTE AMPARO
ADICIONAL, SBS COLOMBIA PRESTARA
LOS SERVICIOS ADICIONALES DE
ASISTENCIA QUE A CONTINUACION SE
RELACIONAN, LOS CUALES SERAN
PRESTADOS POR LA COMPANIA DE
ASISTENCIA, A LOS ASEGURADOS QUE
HAYAN CONTRATADO EL MENCIONADO
AMPARO SIEMPRE Y CUANDO ASi
APAREZCAN EN LA CARATULA DE LA
POLIZA Y/O EN LAS CONDICIONES
PARTICULARES DE LA POLIZA. . LA
COMPANIA DE ASISTENCIA GARANTIZA LA
PUESTA A DISPOSICION DEL ASEGURADO
DE UNA AYUDA DE FORMA DE
PRESTACION DE SERVICIOS EN EL
MOMENTO QUE ESTE SE ENCUENTRE EN
DIFICULTADES COMO CONSECUENCIA DE
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UN EVENTO FORTUITO, SUBITO E
IMPREVISTO DE ACUERDO CON LOS
TERMINOS Y CONDICIONES
CONSIGNADOS POR LOS HECHOS
DERIVADOS DE AQUELLO ESPECIFICADO
PARA CADA SERVICIO DE ASISTENCIA.

ANTES DE PROCEDER A DEFINIR EL
SERVICIO DE  ASISTENCIA, QUEDA
ENTENDIDO QUE LA OBLIGACION DE SBS
COLOMBIA ES DE INDEMNIZACION. POR
CONSIGUIENTE Y  TENIENDO  EN
CONSIDERACION LO PREVISTO EN EL
ARTICULO 1110 DEL CODIGO DE
COMERCIO, SBS COLOMBIS PODRA
INDEMNIZAR A SU DISCRESION EN
DINERO, REPOSICION O REPARACION. EL
PAGO DE REPOSICION QUE SBS
COLOMBIA PRESTARA MEDIANTE EL
PRESENTE ANEXO DE ASISTENCIA SERA
POR INTERMEDIO DE LA COMPANIA DE
ASISTENCIA CUYA RAZON  SOCIAL,
DIRECCIONES Y TELEFONO SE
INFORMARAN EN LA CARATULA DE LA
POLIZA Y/O EN LAS CONDICIONES
PARTICULARES.

2.1.5.1 ASISTENCIA JURIDICA TELEFONICA

EN EL EVENTO DE OCURRENCIA DE UN
ACCIDENTE DE TRANSITO DEL VEHICULO
ASEGURADO DESCRITO EN LA CARATULA
DE LA POLIZA SBS COLOMBIA, A TRAVES
DE LA COMPANIA DE ASISTENCIA,
PROCEDERA A CONTACTAR
TELEFONICAMENTE A UNO DE LOS
ABOGADOS DE TURNO, QUIEN BRINDARA
EL SERVICIO DE ORIENTACION, ASESORIA
LEGAL Y EVALUARA EL EVENTO,
CONSIDERANDO LOS DANOS DE LOS
VEHICULOS, LA RESPONSABILIDAD DE LOS
IMPLICADOS Y SI AMERITA, O NO LA
PRESENCIA DE UN ABOGADO. LA
COMPANIA DE ASISTENCIA NO SE HACE
RESPONSABLE DE LAS ACCIONES
EMPRENDIDAS 0 DEJADAS DE
EMPRENDER POR EL ASEGURADO O SUS
BENEFICIARIOS CON OCASION DE LA
ASESORIA TELEFONICA RECIBIDA.

2.1.5.2 ASISTENCIA JURIDICA IN SITU, EN
CASO DE CHOQUE SIMPLE

EN EL EVENTO DE OCURRENCIA DE UN
ACCIDENTE DE TRANSITO DEL VEHICULO
ASEGURADO DESCRITO EN LA CARATULA

DE LA POLIZA QUE NO INVOLUCRE
PERSONAS FALLECIDAS O LESIONADAS,
SBS COLOMBIA, EVALUARA EL EVENTO
CONSIDERANDO LOS DANOS DE LOS
VEHICULOS  INVOLUCRADOS Y LA
RESPONSABILIDAD DE LOS
CONDUCTORES Y DETERMINARA SI ES
INDISPENSABLE LA PRESENCIA DE UN
ABOGADO EN EL LUGAR DEL ACCIDENTE,
PARA LO CUAL ESTE SE DESPLAZARA EN
EL MENOR TIEMPO POSIBLE AL SITIO PARA
BRINDAR LA ASESORIA AL ASEGURADO Y
SE ENCARGARA DE VIGILAR LA
ELABORACION  DEL INFORME  DE
ACCIDENTE Y DE LA CITACION A
AUDIENCIA DE CONCILIACION, TOMARA
LOS DATOS DE LOS TESTIGOS Y
PROCURARA INCLUIRLOS EN EL MISMO.

DE LO CONTRARIO, SI SBS COLOMBIA, A
TRAVES DE LA COMPANIA DE ASISTENCIA
CONSIDERA QUE LAS CIRCUNSTANCIAS
QUE SE DERIVAN DEL ACCIDENTE NO
REQUIEREN LA PRESENCIA DE UN
ABOGADO EN SITIO, OFRECERA AL
CONDUCTOR AUTORIZADO LA ASESORIA
LEGAL Y ORIENTACION QUE REQUIERA DE
MANERA TELEFONICA.

EXCLUSIONES: SE EXCLUYEN ZONAS
ROJAS Y PUNTO EN LOS CUALES LAS VIAS
DE ACCESO DIFICULTEN LA PRESTACION
DEL SERVICIO. ASi MISMO, SE EXCLUYEN
DEL SERVICIO CUALQUIER CONSULTA,
ASISTENCIA O RECLAMACION EN CONTRA
DE LOS INTERESES DE SBS COLOMBIA.

2.1.5.3 ASISTENCIA LEGAL IN SITU EN
CASO DE LESIONES U HOMICIDIO

EN EL EVENTO DE UN ACCIDENTE DE
TRANSITO EN EL QUE SE VEA
INVOLUCRADO EL VEHICULO ASEGURADO
DESCRITO EN LA CARATULA DE LA POLIZA
Y EN QUE PRESENTEN LESIONADOS DE
GRAVEDAD O MUERTOS, SBS COLOMBIA, A
TRAVES DE LA COMPANIA DE ASISTENCIA,
PONDRA A DISPOSICION DEL CONDUCTOR
AUTORIZADO DEL VEHICULO ASEGURADO
UN ABOGADO QUIEN LO ASISTIRA EN SITIO
Y LE BRINDARA ACOMPANAMIENTO EN LOS
TRAMITES QUE SE DERIVEN DEL
ACCIDENTE TALES COMO LA ELABORACION
DEL INFORME DEL ACCIDENTE; TRAMITES
ANTE MEDICINA LEGAL (PRUEBAS DE
ALCOHOLEMIA, ALCOHOMETRIA,
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ALCOHOLURIA, ALCOHOSENSOR Y
DROGAS); GESTIONES NECESARIAS PARA
OBTENER LA LIBERTAD DEL CONDUCTOR Y
LA ENTREGA PROVISIONAL Y EN DEPOSITO
DEL VEHICULO; ASISTENCIA LEGAL ANTE
LA UNIDAD DE REACCION INMEDIATA (URI)
RESPECTIVA. LA ASISTENCIA CULMINARA
PARA EL ABOGADO QUE ATIENDE EL CASO,
CUANDO EL FISCAL DE LA URI (UNIDAD DE
REACCION INMEDIATA) RESUELVA LA
SITUACION DEL CONDUCTOR ASEGURADO
Y OBTENGA LA ENTREGA PROVISIONAL
DEL VEHICULO.

2.1.5.4 ASISTENCIA AUDIENCIA DE
CONCILIACION O CONTRAVENCIONAL DE
TRANSITO Y CONCILIACION

EN EL EVENTO DE OCURRENCIA DE UN
ACCIDENTE DE TRANSITO EN EL QUE
PARTICIPE EL VEHICULO ASEGURADO
DESCRITO EN LA CARATULA DE LA POLIZA,
SBS COLOMBIA, A TRAVES DE LA
COMPANIA DE ASISTENCIA, DESIGNARA
UN ABOGADO QUE REPRESENTE LOS
INTERESES DEL ASEGURADO  Y/O
CONDUCTOR AUTORIZADO Y DE LA
ASEGURADORA EN EL CENTRO DE
CONCILIACION SELECCIONADO. EL
ABOGADO ASISTIRA A DOS
CONCILIACIONES (EN CASO QUE LA
PRIMERA SEA SUSPENDIDA), Y
GESTIONARA ANTE LA UNIDAD DE
TRANSITO EL CONCEPTO TECNICO DEL
ACCIDENTE DE TRANSITO, SI ESTA
ACCION ES PERMITIDA EN LA
REGLAMENTACION QUE PARA EL EFECTO
DETERMINEN LAS AUTORIDADES
PERTINENTES.

ESTA COBERTURA SE PRESTA HASTA UN
MAXIMO DE DOS (2) AUDIENCIAS POR
SINIESTRO, DURANTE LA VIGENCIA ANUAL
DE LA POLIZA.

CLAUSULA 3. - LIMITE TERRITORIAL

LAS DISPOSICIONES DE ESTE CONTRATO
DE SEGURO APLICAN SOLO A EVENTOS
OCURRIDOS DENTRO DEL TERRITORIO
NACIONAL DE LA REPUBLICA DE
COLOMBIA.

CLAUSULA 4. - EXCLUSIONES

EL PRESENTE CONTRATO NO CUBRE

RECLAMACIONES PROVENIENTES DE
RESPONSABILIDADES POR:

4.1 EXCLUSIONES APLICABLES A TODOS
LOS AMPAROS

A) DOLO O CULPA GRAVE DEL
ASEGURADO, SUS REPRESENTANTES
O AGENTES SALVO QUE SE TRATE DE
UN CONDUCTOR QUE ESTE AL
SERVICIO DEL PROPIETARIO DEL
VEHICULO ASEGURADO o)
EMPRESARIO DEL TRANSPORTE, EN
CUYO CASO SBS COLOMBIA O EL
EMPRESARIO DEL TRANSPORTE,
PODRA SUBROGARSE EN LOS
DERECHOS Y ACCIONES DEL
DAMNIFICADO CONTRA EL
CONDUCTOR HASTA EL IMPORTE
INDEMNIZADO:

B) HURTO, ROBO O APROPIACION
INDEBIDA DEL VEHICULO
TRANSPORTADOR,;

C) TENTATIVA DEL ASEGURADO,
SUS REPRESENTANTES Y/O AGENTES
EN OBTENER BENEFICIOS ILICITOS
DEL SEGURO A QUE ESTE CONTRATO
SE REFIERE;

D) ACTOS DE HOSTILIDAD DE
GUERRA, REBELION, INSURRECCION O
REVOLUCION, CONFISCACION,
NACIONALIZACION, DESTRUCCION O
REQUISICION PROVENIENTE DE
CUALQUIER ACTO DE AUTORIDAD DE
FACTO O DE DERECHO, CIVIL O MILITAR
Y EN GENERAL TODO ACTO O
CONSECUENCIA DE ESOS HECHOS,
ASi COMO TAMBIEN ACTOS
PRACTICADOS POR CUALQUIER
PERSONA ACTUANDO POR PARTE DE,
O EN RELACION CON, CUALQUIER
ORGANIZACION CUYAS ACTIVIDADES
PRETENDAN DERROCAR POR LA
FUERZA AL GOBIERNO O INSTIGAR A SU
DERROCAMIENTO POR LA
PERTURBACION DEL ORDEN POLITICO
O SOCIAL DEL PAiS, POR MEDIO DE
ACTOS DE TERRORISMO, GUERRA
REVOLUCIONARIA, SUBVERSION O
GUERRILLA, TUMULTO  POPULAR,
HUELGA Y PAROS PATRONALES
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E) EL PAGO DE LAS MULTAS Y/O
FIANZAS, LOS RECURSOS CONTRA
ESTAS Y CUALQUIER  GASTO
ORIGINADO POR LAS SANCIONES
IMPUESTAS AL ASEGURADO POR LAS
AUTORIDADES COMPETENTES
AUNQUE  ESTAS HAYAN  SIDO
IMPUESTAS COMO CONSECUENCIAS
DE UN HECHO CUBIERTO POR ESTE
SEGURO

F) DANOS CAUSADOS AL
ASEGURADO, SUS ASCENDIENTES,
DESCENDIENTES O CONYUGE, ASi
COMO CUALQUIER PARIENTE QUE
CON EL RESIDA O QUE DEPENDA
ECONOMICAMENTE DEEL;

G) DANOS CAUSADOS A SOCIOS, O
A LOS EMPLEADOS Y DEPENDIENTES
DEL ASEGURADO CON MOTIVO O EN
OCASION DELTRABAJO;

H) CONDUCCION DEL VEHiCULO
POR EL ASEGURADO, sSuUs
DEPENDIENTES o) TERCEROS
AUTORIZADOS POR EL, SIN PERMISO
LEGAL VIGENTE PROPIO PARA EL
VEHICULO ASEGURADO;

) CUANDO EL VEHICULO ESTE
DESTINADO A FINES DISTINTOS DE
LOS PERMITIDOS;

J) LOS DANOS CAUSADOS A
TERCEROS EN ACCIDENTE DE
TRANSITO LUEGO DEL CUAL EL
CONDUCTOR DEL VEHICULO
ASEGURADO SE DE A LAFUGA;

K) TERREMOTO, TEMBLOR,
MOVIMIENTO TELURICO, ERUPCION
VOLCANICA, INUNDACION Y HURACAN;

L) COMPROBACION DE QUE EL
ASEGURADO O CUALQUIER OTRA
PERSONA, OBRANDO POR SU
CUENTA, OBSTACULIZA EL EJERCICIO
DE LOS DERECHOS DE SBS
COLOMBIA ESTABLECIDO EN ESTA
POLIZA;

M) DANOS OCASIONADOS COMO
CONSECUENCIA DE CARRERAS,
DESAFIOS O COMPETENCIAS DE
CUALQUIER NATURALEZA EN QUE

PARTICIPE EL VEHICULO ASEGURADO
O SUS ACTOS PREPARATORIOS;

N) DANOS A BIENES DE TERCEROS
EN PODER DEL ASEGURADO PARA
GUARDA O  CUSTODIA, USO,
MANIPULACION O EJECUCION DE
CUALQUIER TRABAJO;

0) DANOS A BIENES DE TERCEROS
EN PODER DEL ASEGURADO PARA SU
TRANSPORTE, INCLUSO LOS
EQUIPAJES Y PERTENENCIAS DE LOS
PASAJEROS EN EL  VEHICULO
ASEGURADO;

P) ACCIDENTES OCURRIDOS POR
EXCESO DE LA CAPACIDAD, O DEL
VOLUMEN, PESO, DIMENSION DE LA
CARGA, QUE CONTRAVENGAN
DISPOSICIONES LEGALES o}
REGLAMENTARIAS, COMO TAMBIEN
LOS ACCIDENTES OCURRIDOS POR
ACONDICIONAMIENTO INADECUADO O
DEFICIENCIADE EMBALAJE.

Q) RESPONSABILIDAD ASUMIDA
POR EL ASEGURADO EN CONTRATOS
O CONVENCIONES CON TERCEROS,
QUE NO SEAN DE TRANSPORTE.

R) DANOS SUFRIDOS POR
PERSONAS TRANSPORTADAS, EN
LUGARES NO ESPECIFICAMENTE
DESTINADOS O APROPIADOS A TAL
FIN.

S)  LOS PERJUICIOS CAUSADOS POR
EL ASEGURADO O CONDUCTOR
AUTORIZADO EN EL ACCIDENTE POR EL
VEHICULO ASEGURADO A PASAJEROS
Y/O OCUPANTES.

T DANOS QUE OCURRAN EN EL
TRANSITO DEL VEHICULO POR
TRAYECTOS Y/O VIAS NO
HABILITADOS, SALVO CASO DE

FUERZA MAYOR; PERJUICIOS
ORIGINADOS DIRECTA O
INDERECTAMENTE DE LESIONES Y
MUERTES CAUSADOS A
CONDUCTORES Y/O  AYUDANTES
COMO CONSECUENCIA DE
ACCIDENTE DERIVADO DEL

TRANSPORTE, SEGUN O ANOTADO EN
LA CONDICION 2. RIESGOS
CUBIERTOS.
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U MUERTE O LESIONES A
PERSONAS QUE EN EL MOMENTO DEL
ACCIDENTE SE ENCUENTREN
REPARANDO O ATENDIENDO EL
MANTENIMIENTO O SERVICIO DEL
VEHICULO.

V) LOS DANOS OCASIONADOS A
TERCEROS POR EL  VEHICULO
ASEGURADO, MIENTRAS ESTE SE
ENCUENTRE = DESAPARECIDO  POR
HURTO.

W) LOS PERJUICIOS CAUSADOS POR
EL ASEGURADO O CONDUCTOR
AUTORIZADO EN EL ACCIDENTE Y QUE
SE ENCUENTREN AMPARADOS POR EL
SOAT, EL FOSYGA, PLANES DE
MEDICINA PREPAGADA, EPS, ARL O
CUALQUIER OTRA ENTIDAD QUE HAGA
PARTE DEL SISTEMA DE SEGURIDAD
SOCIAL.

X) LOS RIESGOS DE CIRCULACION
DENTRO DEL RECINTO DE LOS
PUERTOS MARITIMOS Y AEROPUERTOS
DE LOS VEHICULOS DESTINADOS AL
SERVICIO EXCLUSIVO DE LOS MISMOS,

PARAGRAFO:

EN LOS CASOS DE LAS CLAUSULAS DE
EXCLUSION DE LAS LETRAS (H), (J), (T).
SBS COLOMBIA PAGARA LAS
INDEMNIZACIONES QUE CORRESPONDAN,
CON SUJECION A LOS VALORES
ASEGURADOS, REPITIENDOSE POR LOS
MONTOS RESPECTIVOS EN CONTRA DE
LOS CONDUCTORES DEL ASEGURADO Y/O
TODOS LOS QUE CIVILMENTE SEAN
RESPONSABLES DEL DANO,
SUBROGANDOSE EN LAS ACCIONES Y
DERECHOS DEL INDEMNIZADO.

4.2 EXCLUSIONES ADICIONALES
APLICABLES AL AMPARO DE ASISTENCIA
LEGAL

ADEMAS DE LAS EXCLUSIONES
ESPECIFICAS INDICADAS EN ALGUNAS DE
LAS COBERTURAS, MEDIANTE EL
PRESENTE CONDICIONADO SBS COLOMBIA
NO DARA COBERTURA, BAJO NINGUNA
CIRCUNSTANCIA EN LOS SIGUIENTES
CASOS:

A) LOS SERVICIOS QUE EL ASEGURADO
Y/O CONDUCTOR AUTORIZADO HAYA
CONCERTADO POR SU CUENTA SIN EL
PREVIO CONSENTIMIENTO Y
AUTORIZACION.

B) LOS SERVICIOS ADICIONALES QUE EL
ASEGURADO Y/O CONDUCTOR HAYA
CONTRATADO DIRECTAMENTE CON EL
TECNICO ESPECIALISTA REPARADOR BAJO
SU CUENTA'Y RIESGO.

C) DANOS CAUSADOS POR MALA FE DEL
ASEGURADO Y/O CONDUCTOR
AUTORIZADO.

D) LOS FENOMENOS DE LA NATURALEZA
DE CARACTER CATASTROFICO TALES
COMO  INUNDACIONES, TERREMOTO,
MAREMOTO, GRANIZO, VIENTOS FUERTES,
ERUPCIONES VOLCANICAS, TEMPESTADES
CICLONICAS, CAIDAS DE CUERPOS
SIDERALES Y AEROLITOS.

E) LOS QUE TUVIESEN ORIGEN O FUERAN
UNA  CONSECUENCIA DIRECTA O
INDIRECTA DE GUERRA, GUERRA CIVIL,
CONFLICTOS ARMADOS, SUBLEVACION,
REBELION,  SEDICION, ACTOS  MAL
INTENCIONADOS DE TERCEROS, MOTIN,
HUELGA, DESORDEN POPULAR,
TERRORISMO Y OTROS HECHOS QUE
ALTEREN LA SEGURIDAD INTERIOR DEL
ESTADO O EL ORDEN PUBLICO.

F) HECHOS O ACTUACIONES DE LAS
FUERZAS ARMADAS O DE CUERPOS DE
SEGURIDAD.

G) LOS DERIVADOS DE LA ENERGIA
NUCLEAR RADIACTIVA.

CLAUSULA 5. - SUMAS ASEGURADAS Y
LIMITES MAXIMOS DE
RESPONSABILIDAD.

5.1. El monto o valor asegurado por
cada riesgo amparado es la suma
equivalente en salarios minimos mensuales
legales vigentes al momento del siniestro o
accidente.

La designacion de mas de un asegurado en el
“cuadro de declaraciones” de las condiciones
particulares de la poéliza no multiplican ni
aumentan el valor asegurado bajo la misma,
ni de responsabilidad de la compafiia.
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5.1.1 para dafnos a bienes de tercero suma
maxima indemnizable sefalada en el “cuadro
de declaraciones” de las condiciones
particulares de la pdliza para reparar o
reponer los dafnos o la perdida material de
bienes de terceros ocasionados por el
vehiculos asegurado, excluyendo cualquier
valor sentimental, moral, histérico, artistico o
cualquier otro de esta indole

5.1.2 Para lesiones y/o muerte a una
persona cifra que se muestra en el “cuadro
de declaraciones” de las condiciones
particulares de esta pdliza con el Unico objeto
de determinar la suma méxima indemnizable
por lesiones y/o muerte accidental, subita e
imprevista, causada por el vehiculo
asegurado a una tercera persona.

513 Para lesiones y/o muerte a dos o
mas personas. Suma maxima indemnizable
sefalada en el “cuadro de declaraciones” de
las condiciones particulares de la pdliza por
lesiones y/o muerte accidental, subita e
imprevista causada por el vehiculos
asegurado a dos 0 mas personas en un
mismo evento, sin que exceda la suma
maxima indemnizable que se indique en el
cuadro antes mencionado para una de ellas
esta cobertura operard en exceso de las
indemnizaciones correspondientes a los
gastos médicos, quirdrgicos, farmacéuticos y
hospitalarios y a los gastos funerarios del
seguro de dafos corporales causadas a las
personas en accidentes de transito "SOAT".

5.2 No obstante la determinacién de los
valores previstos en el numeral 5.1. De
esta condicién, podran ser convenidos entre
el asegurado y SBS Colombia, los cuales
pasaran a constituir los limites maximos de
responsabilidad asumida por SBS Colombia
por vehiculo y por evento.

CLAUSULA 6. - PAGO DE LA PRIMA

Para lo concerniente al pago de la prima y la
misma terminaciéon automatica del seguro
por falta de pago, nos acogeremos al tenor
de los Articulos 1066 y 1068 del Cédigo de
Comercio Colombiano.

CLAUSULA 7. - PERJUICIOS NO
INDEMNIZABLES.

Ademas de las exclusiones previstas en esta

péliza tampoco seran indemnizadas las
reclamaciones resultantes de:

A) Reconocimiento de culpabilidad o de
derechos de indemnizacién o realizaciéon de
transacciones de cualquier especie que
formalice el asegurado sin autorizacion escrita
de SBS Colombia;

B) Una contrademanda que sea
consecuencia de haber iniciado el asegurado
juicio por dafos y perjuicios originados por un
hecho cubierto por esta pdliza, sin haber
obtenido previamente el consentimiento por
escrito de SBS Colombia.

CLAUSULA 8. - OBLIGACIONES DEL
ASEGURADO

8.1. Al ocurrir algun siniestro cubierto por
esta poéliza, el asegurado o el conductor se
obligan a cumplirlas siguientes disposiciones:

A) Dar aviso del siniestro a SBS Colombia,
dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a
la fecha de ocurrencia del hecho, salvo caso
de fuerzamayorjustificado.

B) Entregar a SBS Colombia o a su
representante local dentro de los tres (3) dias
habiles siguientes a la fecha de recibido de
cualquier reclamacién, notificaciéon, carta o
documento que recibiere en relacién con el
hecho (siniestro).

8.2. CONSERVACIONDE VEHICULOS.

El asegurado estd obligado a mantener el
vehiculo en buen estado de funcionamiento y
conservacién cumpliendo con las normativas
y disposiciones del ministerio de transporte o
en su defecto la entidad que regule el
vehiculo descrito en esta péliza

8.3. MODIFICACIONES ALRIESGO.

8.3.1. EIl asegurado se obliga a comunicar
dentro del término estipulado en el articulo no.
1060 del Codigo de comercio colombiano, por
escrito, a SBS Colombia, cualquier hecho o
alteracion de importancia del vehiculo
cubierto por esta poéliza, tales como:

A) Alteraciones en las caracteristicas
técnicas del propio vehiculo o en el uso
del mismo:
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B) Alteraciones en el interés del
asegurado sobre el vehiculo.

8.3.1.1. En cualquier caso la responsabilidad
de SBS Colombia solamente subsistird si
ella aprueba expresamente las alteraciones
que le fueren comunicadas de inmediato,
efectuando en la poliza las necesarias
modificaciones, mediante la expedicién de un
anexo ala misma.

Si SBS Colombia no manifestare dentro de
los quince (15) dias siguientes, a la fecha de
recibo de la notificacién de la modificacion,
su inconformidad, con las alteraciones
comunicadas, tales modificaciones se
consideraran como aceptadas y cubiertas por
estapdliza.

8.4. OTRAS OBLIGACIONES.

8.4.1. El asegurado estd obligado a
comunicar a SBS Colombia la contratacién o
cancelacion de cualquier otro seguro, que
cubra los mismos riesgos previstos en esta
pdliza con relacién al mismo vehiculo.

8.4.2. Dar aviso inmediato del siniestro a
las autoridades publicas competentes.

8.43. Si SBS Colombia o su
representante  asume la defensa del
asegurado en las acciones de indemnizacién
que promuevan los damnificados, el
asegurado estda obligado a otorgar los
poderes 0 mandatos que le sean solicitados,
poniendo a disposicion de SBS Colombia
todos los datos y antecedentes que habiliten
la méas eficaz defensa; todo ello dentro de
los plazos que fijen las leyes procesales
respectivas,

8.4.4. Apoyar, con todos los medios a su
alcance, las gestiones que SBS Colombia o
su representante realice por via judicial o
extrajudicial.

CLAUSULA 9. - LIQUIDACION DE
SINIESTROS.

La liquidaciéon de cualquier siniestro cubierto
por este contrato se regird segun las
siguientes reglas:

A) Establecida la responsabilidad civil del

asegurado, en los términos de la condicién 1
objeto del seguro, SBS Colombia indemnizara
o reembolsara los perjuicios que el asegurado
estuviere obligado a pagar, observados los
limites de responsabilidad asegurados y
fijados en el “cuadro de declaraciones” de
estapdliza;

B) Cualquier convenio, transacciéon o acuerdo
judicial extrajudicial con el  tercero
damnificado, sus beneficiarios o herederos,
s6lo obligara a SBS Colombia, si ésta da su
aprobacién previa, por escrito;

C) Interpuesta cualquier accion civil o penal, el
asegurado debera dar inmediato aviso a SBS
Colombia, nombrando de acuerdo con ella,
los abogados de la defensa para la accion civil;

D) Aunque no figure en la accioén civil, SBS
Colombia dara instrucciones para la defensa,
interviniendo directamente en la misma, si lo
estima conveniente en calidad de tercero.

E) Si la responsabilidad del siniestro
corresponde, total o parcialmente, al
asegurado y las reclamaciones formuladas a
éste, excediesen o pudiesen exceder del
monto o valor asegurado disponible del
seguro, SBS Colombia no podra realizar
ningun arreglo judicial o extrajudicial, sin la
conformidad del asegurado, por escrito.

No obstante, SBS Colombia podra hacer
frente al reclamo hasta el nivel de la suma
asegurada, debiendo dejar constancia que
ello no compromete la responsabilidad del
asegurado, ni reconoce los hechos o el
derecho deltercero

CLAUSULA 10. - VIGENCIA Y
CANCELACION DE ESTA POLIZA

El presente contrato tendré vigencia de hasta
un ano; solamente podra ser cancelado o
revocado, total o parcialmente, exceptuando
los casos previstos por la ley, por acuerdo
entre las partes contratantes, observando las
estipulaciones contenidas en el articulo 1071
del cédigo de comercio colombiano, que se
resumenasi:

A) Si la revocacibn es a peticion del
asegurado, SBS Colombia retendra la prima
calculada de acuerdo con la tabla para los
plazos cortos.

CLAUSULADO 20122017-1322-P-06-RCE_TRANSPASAJER-DOOI
NOTA TECNICA 20122017-1322-NTP-06-RC_EXTRACONTRACT
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B) Si la revocacion es por iniciativa de SBS
Colombia, ésta retendra de la prima recibida,
la parte proporcional, a prorrata, por el
tiempo corrido.

CLAUSULA 11. - SUBROGACION DE
DERECHOS

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo
1096 del cédigo de comercio colombiano,
SBS Colombia se subrogara hasta el limite
del pago que efectué, en todos los derechos
y acciones que tenga el asegurado contra
terceros, por motivo del siniestro, asi como
los que correspondan en las hipétesis
contempladas en el paragrafo de la
condicion 4 de esta pdliza.

CLAUSULA 12. PRESCRIPCION

Toda accién de indemnizacion prescribe en
los plazos y en las formas que dispone el
articulo 1131 del codigo de comercio
Colombiano.

CLAUSULA 13. DISPOSICIONES
LEGALES.

La presente péliza es ley entre las partes
pero, en las materias y asuntos no previstos
y resueltos en este contrato, tendran
aplicacién las disposiciones contenidas en
las leyes de larepublica de Colombia.

CLAUSULA 14. DOMICILIO

Sin perjuicio de las disposiciones procesales,
para los efectos relacionados con el presente
contrato se fija como domicilio de las partes la
ciudad de Bogot4, en la republica de Colombia.

CLAUSULADO 20122017-1322-P-06-RCE_TRANSPASAJER-DOOI
NOTA TECNICA 20122017-1322-NTP-06-RC_EXTRACONTRACT



INTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

VIGILADOQ SUR

S SBS

A FAIRFAX Company

Medellin, 07 de julio de 2023
OBJAC//10065//2023

Seior(a):

GERARDO ANTONIO MENESES APODERADO DE MARIELINA CARVAJAL
Correo. GERARDOANTONIO2003@YAHOO.COM

Cel: 3128785537

POLIZA: 1000066 3
TOMADOR: COOPERATIVADE TRANSPORTADORES LA QUILICHAGUENA
AFECTADO: VZEQ03

FECHA DE ACCIDENTE: 31 DE AGOSTO DE 2019
FECHA DE RADICACION: 06 DE JULIO DE 2023

SINIESTRO: 003-110-1000235 ]
COBERTURA A AFECTAR: REEMBOLSO DE GASTOS MEDICOS
EDESK: 930837

Apreciado sefor,

Acusamos recibo de su reclamacion por el accidente de transito ocurrido el dia 31 de agosto
de 2019 y radicado en la companiia aseguradora el dia 07 de julio de 2023, mediante la cual
pretende afectar la pdliza de responsabilidad civil contractual nimero 1000066, en relacién
con los perjuicios materiales ocasionados a la sefiora MARIELINA CARVAJAL. Respecto nos
permitimos informarle lo siguiente:

SBS SEGUROS COLOMBIA S.A., suscribi6 con la empresa COOPERATIVA DE
TRANSPORTADORES LA QUILICHAGUENA, la péliza de Seguros de Responsabilidad Civil
contractual para Vehiculos No. 1000066 amparando el automotor con placas VZEOO3, en la
vigencia comprendida entre el 19 de abril de 2019 al 19 de abril de 2020.

ée reclama por parte de la sefiora MARIELINA CARVAJAL una indemnizacion por el valor DE
NOVENTA Y TRES MILLONES SEISCIENTOS CUARENTA Y CINCO MIL NOVECIENTOS
PESOS ($93.645.900).

Se procedio a realizar un analisis correspondiente de cada uno de los documentos aportados,
como fotos, facturas, solicitud de reclamos, pdliza, entre otros y procedemos a verificar que
opero el fendmeno de la prescripcion tanto en la parte de fondo como en la parte procesal, por
los articulos 993 CCO para el contrato de transporte (fondo) y 1081 CCO para la reclamacion
directa ante la compania aseguradora (procesal).

Teniendo en cuenta lo anteriormente expuesto, lamentamos informarle que estamos
procediendo a objetar total y formalmente la presente reclamacién, debido a que han
transcurrido mas de 2 afios desde la ocurrencia del evento y la solicitud de reclamacion fermat a proteccion del

~r Defensor del Consumidor Financiero:
ante la compania aseguradora.

Defensor del Consumidor Financiero Principal:
José Guillermo Pefia Gonzalez
anciero Suplente:

En los anteriores términos damos respuesta a su solicitud no sin antes Fatificar AUESG oo o e
compromiso de servicio, asi mismo le informamos que el Cortenidocde  esta‘comtiricacion de e <oninse

ninguna manera implica renuncia alguna a cualquier excepcié'ﬁc@ndefeﬁgafoaglaeownga 5&@B&Sota D.C. Colombia
Teléfonos: (601) 21313 - (601) 21313 22 Bogota D.C.

SBS SEGUROS COLOMBIA S.A. Teléfono Celular: 321924 04 79 - 323232291

COMPARIA DE SEGUROS Pagina Web: http://pgabogados.com/

Carrera 43 A No. 3 - 101 Piso 3 Of. 301 - T: +57 (604) 266 33 11 - M: servicio.cliente@sbseguros.co - www.SBSeguros.co - Medellin - Colombia
Linea Gratuita Nacional: 01 8000 911 360 - Desde Celular: #360 (No aplica para usuarios Avantel y Wom)



TENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

VIGILADOQ SUPERN

SBS

Seguros*Colombia S.A., la cual se reserva cualquier derecho que pueda valer en su favor y
que la misma no implica aceptacién de responsabilidad.

Cordialmente,

S

Apoderado especial
SBS Seguros Colombia S.A.

Usted cuenta con la proteccién del
Defensor del Consumidor Financiero:

Defensor del Consumidor Financiero Principal:

José Guillermo Pefia Gonzalez

Defensor del Consumidor Financiero Suplente:

Cesar Alejandro Pérez Hamilton

Horario de Atencion: Lunes a Viernes de 8 am. a 5:30 p.m. jornada continta

E-mail: defensorsbs@pgabogados.com

Direccién: Avenida 19 No. 114 - 09, Oficina 502 Bogota D.C. Colombia

Teléfonos: (601) 21313 70 - (601) 213 13 22 Bogota D.C.

SBS SEGUROS COLOMBIA S.A. Teléfono Celular: 321924 04 79 - 3232322911

COMPARIIA DE SEGUROS Pagina Web: http://pgabogados.com/

Carrera 43 A No. 3 - 101 Piso 3 Of. 301 - T: +57 (604) 266 33 11 - M: servicio.cliente@sbseguros.co - www.SBSeguros.co - Medellin - Colombia
Linea Gratuita Nacional: 01 8000 911 360 - Desde Celular: #360 (No aplica para usuarios Avantel y Wom)



INTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

VIGILADOQ SUR

S SBS

A FAIRFAX Company

Medellin, 07 de julio de 2023
OBJAC//10068//2023

Seior(a):

GERARDO ANTONIO MENESES APODERADO DE GLADYS ELENA BALANTA
Correo. GERARDOANTONIO2003@YAHOO.COM

Cel: 3128785537

POLIZA: 1000066 3
TOMADOR: COOPERATIVADE TRANSPORTADORES LA QUILICHAGUENA
AFECTADO: VZEQ03

FECHA DE ACCIDENTE: 31 DE AGOSTO DE 2019
FECHA DE RADICACION: 06 DE JULIO DE 2023

SINIESTRO: 003-110-1000235 ]
COBERTURA A AFECTAR: REEMBOLSO DE GASTOS MEDICOS
EDESK: 930849

Apreciado sefor,

Acusamos recibo de su reclamacion por el accidente de transito ocurrido el dia 31 de agosto
de 2019 y radicado en la companiia aseguradora el dia 07 de julio de 2023, mediante la cual
pretende afectar la pdliza de responsabilidad civil contractual nimero 1000066, en relacién
con los perjuicios materiales ocasionados a la sefiora GLADYS ELENA BALANTA. Respecto
nos permitimos informarle lo siguiente:

SBS SEGUROS COLOMBIA S.A., suscribi6 con la empresa COOPERATIVA DE
TRANSPORTADORES LA QUILICHAGUENA, la péliza de Seguros de Responsabilidad Civil
contractual para Vehiculos No. 1000066 amparando el automotor con placas VZEOO3, en la
vigencia comprendida entre el 19 de abril de 2019 al 19 de abril de 2020.

ée reclama por parte de la sefiora GLADYS ELENA BALANTA una indemnizacion por el valor
DE CIENTO VEINTICINCO MILLONES DE PESOS (125.000.000).

Se procedio a realizar un analisis correspondiente de cada uno de los documentos aportados,
como fotos, facturas, solicitud de reclamos, pdliza, entre otros y procedemos a verificar que
oper6 el fendmeno de la prescripcion tanto en la parte de fondo como en la parte procesal, por
los articulos 993 CCO para el contrato de transporte (fondo) y 1081 CCO para la reclamacion
directa ante la compania aseguradora (procesal).

Teniendo en cuenta lo anteriormente expuesto, lamentamos informarle que estamos
procediendo a objetar total y formalmente la presente reclamacién, debido a que han
transcurrido mas de 2 afios desde la ocurrencia del evento y la solicitud de reclamacion formal
ante la compaiiia aseguradora. Usted cuenta con la proteccion del

Defensor del Consumidor Financiero:

. , . . . Defengog. del Consumidog Financiero Principal:
En los anteriores términos damos respuesta a su solicitud no sin antes ratificar’ RUESLES o pora conreer

anciero Suplente:

compromiso de servicio, asi mismo le informamos que el contenido de esta"¢8MlRiICACIBILdE . oo, ol
ninguna manera implica renuncia alguna a cualquier excepeitn'o-deferisa “que- tenga” SBS onade continia

nsorsbst@pgabogados.com
Direccion: Avenida 19 No. 114 - 09, Oficina 502 Bogota D.C. Colombia
Teléfonos: (601) 21313 70 - (601) 213 13 22 Bogota D.C.

SBS SEGUROS COLOMBIA S.A. Teléfono Celular: 321924 04 79 - 323232291

COMPARIA DE SEGUROS Pagina Web: http://pgabogados.com/

Carrera 43 A No. 3 - 101 Piso 3 Of. 301 - T: +57 (604) 266 33 11 - M: servicio.cliente@sbseguros.co - www.SBSeguros.co - Medellin - Colombia
Linea Gratuita Nacional: 01 8000 911 360 - Desde Celular: #360 (No aplica para usuarios Avantel y Wom)



TENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

VIGILADOQ SUPERN

SBS

Seguros*Colombia S.A., la cual se reserva cualquier derecho que pueda valer en su favor y
que la misma no implica aceptacién de responsabilidad.

Cordialmente,

R

Apoderado especial
SBS Seguros Colombia S.A.

Usted cuenta con la proteccién del
Defensor del Consumidor Financiero:

Defensor del Consumidor Financiero Principal:

José Guillermo Pefia Gonzalez

Defensor del Consumidor Financiero Suplente:

Cesar Alejandro Pérez Hamilton

Horario de Atencion: Lunes a Viernes de 8 am. a 5:30 p.m. jornada continta

E-mail: defensorsbs@pgabogados.com

Direccién: Avenida 19 No. 114 - 09, Oficina 502 Bogota D.C. Colombia

Teléfonos: (601) 21313 70 - (601) 213 13 22 Bogota D.C.

SBS SEGUROS COLOMBIA S.A. Teléfono Celular: 321924 04 79 - 3232322911

COMPARIIA DE SEGUROS Pagina Web: http://pgabogados.com/

Carrera 43 A No. 3 - 101 Piso 3 Of. 301 - T: +57 (604) 266 33 11 - M: servicio.cliente@sbseguros.co - www.SBSeguros.co - Medellin - Colombia
Linea Gratuita Nacional: 01 8000 911 360 - Desde Celular: #360 (No aplica para usuarios Avantel y Wom)



Senores
SBS SEGUROS COLOMBIA S.A.
NIT. 860037707-9

REF: RECURSO DE RECONSIDERACION A OBJECION PAGO POLIZA DE
RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL NRO. 1000066 DEL
24/04/2019

GERARDO ANTONIO MENESES NUNEZ, abogado en ejercicio, identificado con
la cédula de ciudadania No. 10.486.914 de Santander de Quilichao (Cauca) y T.P.
Nro. 350736 del Consejo Superior de la Judicatura, actuando en representacion de
la sefiora GLADIS ELENA BALANTA CARACAS, mayor y vecina de Santander de
Quilichao Cauca, identificado con la Cedula de Ciudadana No 34.593.924 de
Santander de Quilichao Cauca, conforme al poder a mi otorgado, me permito
presentar recurso de RECONSIDERACION, ante la objecion presentada el pasado 9
de julio de 2023, respecto a la solicitud de la indemnizacion radicada inicialmente
por el suscrito el pasado 26 de abril de 2023, para lo cual solicito se tenga en cuenta
las siguientes consideraciones, asi:

1. Un hecho cierto, es que el pasado 31 de agosto de 2019, se presentd un
accidente de transito protagonizado por el vehiculo tipo “chiva”, de placas
VZEO003, conducido por el sefior JOAN DAVID BUITRON CORDOBA, CC. Nro.
1.062.317.343, afiliado a la empresa Cooperativa Integral Quilichagueia, en
el cual mi cliente, la sefiora GLADIS ELENA BALANTA CARACAS, se movilizaba
como pasajera.

2. También es cierto que, como consecuencia de dicho accidente, a la sefora
GLADIS ELENA BALANTA CARACAS, el Instituto de Medicina Legal y Ciencias
Forenses, le otorgd una incapacidad médico legal definitiva de cuarenta (40)
dias y como secuelas la perturbacion funcional del miembro superior
izquierdo de manera transitoria, la deformidad fisica que afecta el cuerpo de
caracter transitorio y perturbacion del érgano sistema respiratorio de caracter
transitorio, de acuerdo al INFORME PERICIAL DE CLINICA FORENSE Nro.
UBSTQLCH-DSCAUC-00689-2022.

3. SBS SEGUROS COLOMBIA S.A., suscribié con la empresa COOPERATIVA DE
TRANSPORTADORES LA QUILICHAGUENA, la pdliza de Seguros de
Responsabilidad Civil contractual para Vehiculos No. 1000066 amparando el
automotor con placas VZE003, en la vigencia comprendida entre el 19 de
abril de 2019 al 19 de abril de 2020.



4. La Fiscalia Tercera Local de Santander de Quilichao Cauca, adelanta la
investigacion penal por el presunto delito de lesiones personales en accidente
de transito, bajo el radicado 196986000634201901530, siendo el indiciado el
sefior JOAN DAVID BUITRON CORDOBA, quien era el conductor del vehiculo
en el momento del accidente, actuacion dentro de la cual se llevd a cabo
audiencia de conciliacién el pasado 20 de octubre de 2022, sin lograrse
ningun acuerdo, habida cuenta que el indiciado manifesto “... Toca seguir e/
protocolo y pasar la informacion a la Aseguradora para que responda dado
que tenia todos los documentos al dia...".

5. El dia 26 de abril de 2023, se radicd ante sus oficinas, la solicitud del
reconocimiento y pago de la indemnizacion a mi cliente, realizando en ella la
valoracion de algunos aspectos que determinan el valor pretendido.

6. Si bien es cierto, y como se manifiesta en su comunicacion oficial de fecha 7
de julio de 2023, han transcurridos mas de dos (2) anos desde la fecha de
ocurrencia del siniestro, lo que implica la configuracién de la prescripcion
ordinaria, pero sin que proceda aun la extraordinaria que se da a los cinco
(5) anos, conforme lo dispone el articulo 1081 CCO, tiempo en el cual se
puede realizar el mismo requerimiento pero por via judicial.

7. Como apoderado de la sefiora GLADIS ELENA BALANTA CARACAS, en
defensa de sus intereses, pongo a su consideracion se realice alguna
propuesta de pago a fin de evitarnos un proceso judicial que todos sabemos
representaria desgaste para las dos partes, en tiempo, en trabajo y en dinero
para su representada, habida cuenta que mi cliente ha manifestado su interés
en llegar a una conciliacién que le permita resolver el asunto lo mas pronto
posible.

8. Insisto en que se acceda favorablemente al pago de la reclamacién por el
Seguro todo riesgo que ampara las contingencias acaecidas al vehiculo
comprometido en el accidente de transito relacionado, aclarando la total
disposicidn en llegar a un acuerdo que favorezca a las partes.

Atentamente

GERARDO AN 10 MENESES NUNEZ
CC. Nro. 10.486.944 de Santander de Quilichao Cauca
T.P. Nro. 350736 del C.S. de la J.

Celular: 312-8785587
Correo electronico: gerardoantonio2003@yahoo.com
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Senores
SBS SEGUROS COLOMBIA S.A.
NIT. 860037707-9

REF: RECURSO DE RECONSIDERACION A OBJECION PAGO POLIZA DE
RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL NRO. 1000066 DEL
24/04/2019

GERARDO ANTONIO MENESES NUNEZ, abogado en ejercicio, identificado con
la cédula de ciudadania No. 10.486.914 de Santander de Quilichao (Cauca) y T.P.
Nro. 350736 del Consejo Superior de la Judicatura, actuando en representacion de
la sefiora ENELIA GARCIA ZUNIGA, mayor y vecina de Santander de Quilichao
Cauca, identificado con la Cedula de Ciudadana No 34.594.034 de Santander de
Quilichao Cauca, conforme al poder a mi otorgado, me permito presentar recurso
de RECONSIDERACION, ante la objecion presentada el pasado 9 de julio de 2023,
respecto a la solicitud de la indemnizacién radicada inicialmente por el suscrito el
pasado 26 de abril de 2023, para lo cual solicito se tenga en cuenta las siguientes
consideraciones, asi:

1. Un hecho cierto, es que el pasado 31 de agosto de 2019, se presentd un
accidente de transito protagonizado por el vehiculo tipo “chiva”, de placas
VZEO003, conducido por el sefior JOAN DAVID BUITRON CORDOBA, CC. Nro.
1.062.317.343, afiliado a la empresa Cooperativa Integral Quilichagueia, en
el cual mi cliente, la sefiora ENELIA GARCIA ZUNIGA, se movilizaba como
pasajera.

2. También es cierto que, como consecuencia de dicho accidente, a la sefora
ENELIA GARCIA ZUNIGA, el Instituto de Medicina Legal y Ciencias
Forenses, le otorgd una incapacidad médico legal definitiva de doce (12) dias
como consecuencia de sus lesiones, de acuerdo al INFORME PERICIAL DE
CLINICA FORENSE Nro. UBSTQLCH-DSCAUC-01528-2019.

3. SBS SEGUROS COLOMBIA S.A., suscribié con la empresa COOPERATIVA DE
TRANSPORTADORES LA QUILICHAGUENA, la pdliza de Seguros de
Responsabilidad Civil contractual para Vehiculos No. 1000066 amparando el
automotor con placas VZEOO03, en la vigencia comprendida entre el 19 de
abril de 2019 al 19 de abril de 2020.

4. La Fiscalia Tercera Local de Santander de Quilichao Cauca, adelanta la
investigacion penal por el presunto delito de lesiones personales en accidente
de transito, bajo el radicado 196986000634201901530, siendo el indiciado el



sefior JOAN DAVID BUITRON CORDOBA, quien era el conductor del vehiculo
en el momento del accidente, actuacion dentro de la cual se llevd a cabo
audiencia de conciliacién el pasado 20 de octubre de 2022, sin lograrse
ningun acuerdo, habida cuenta que el indiciado manifestd ... Toca seguir e/
protocolo y pasar la informacion a la Aseguradora para que responda dado
que tenia todos los documentos al dia...".

5. El dia 26 de abril de 2023, se radicd ante sus oficinas, la solicitud del
reconocimiento y pago de la indemnizacion a mi cliente, realizando en ella la
valoracién de algunos aspectos que determinan el valor pretendido.

6. Si bien es cierto, y como se manifiesta en su comunicacion oficial de fecha 7
de julio de 2023, han transcurridos mas de dos (2) anos desde la fecha de
ocurrencia del siniestro, lo que implica la configuracién de la prescripcion
ordinaria, pero sin que proceda aun la extraordinaria que se da a los cinco
(5) anos, conforme lo dispone el articulo 1081 CCO, tiempo en el cual se
puede realizar el mismo requerimiento pero por via judicial.

7. Como apoderado de la sefiora ENELIA GARCIA ZUNIGA, en defensa de
sus intereses, pongo a su consideracion se realice alguna propuesta de pago
a fin de evitarnos un proceso judicial que todos sabemos representaria
desgaste para las dos partes, en tiempo, en trabajo y en dinero para su
representada, habida cuenta que mi cliente ha manifestado su interés en
llegar a una conciliacién que le permita resolver el asunto lo mas pronto
posible.

8. Insisto en que se acceda favorablemente al pago de la reclamacién por el
Seguro todo riesgo que ampara las contingencias acaecidas al vehiculo
comprometido en el accidente de transito relacionado, aclarando la total
disposicién en llegar a un acuerdo que favorezca a las partes.

Atentamente

< k=
GERARDO AN I0 MENESES NUNEZ
CC. Nro. 10.486.944 de Santander de Quilichao Cauca
T.P. Nro. 350736 del C.S. de la J.
Celular: 312-8785587
Correo electronico: gerardoantonio2003@yahoo.com
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Senores
SBS SEGUROS COLOMBIA S.A.
NIT. 860037707-9

REF: RECURSO DE RECONSIDERACION A OBJECION PAGO POLIZA DE
RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL NRO. 1000066 DEL
24/04/2019

GERARDO ANTONIO MENESES NUNEZ, abogado en ejercicio, identificado con
la cédula de ciudadania No. 10.486.914 de Santander de Quilichao (Cauca) y T.P.
Nro. 350736 del Consejo Superior de la Judicatura, actuando en representacion de
la sefiora ENELIA GARCIA ZUNIGA, mayor y vecina de Santander de Quilichao
Cauca, identificado con la Cedula de Ciudadana No 34.594.034 de Santander de
Quilichao Cauca, conforme al poder a mi otorgado, me permito presentar recurso
de RECONSIDERACION, ante la objecion presentada el pasado 9 de julio de 2023,
respecto a la solicitud de la indemnizacién radicada inicialmente por el suscrito el
pasado 26 de abril de 2023, para lo cual solicito se tenga en cuenta las siguientes
consideraciones, asi:

1. Un hecho cierto, es que el pasado 31 de agosto de 2019, se presentd un
accidente de transito protagonizado por el vehiculo tipo “chiva”, de placas
VZEO003, conducido por el sefior JOAN DAVID BUITRON CORDOBA, CC. Nro.
1.062.317.343, afiliado a la empresa Cooperativa Integral Quilichagueia, en
el cual mi cliente, la sefiora ENELIA GARCIA ZUNIGA, se movilizaba como
pasajera.

2. También es cierto que, como consecuencia de dicho accidente, a la sefora
ENELIA GARCIA ZUNIGA, el Instituto de Medicina Legal y Ciencias
Forenses, le otorgd una incapacidad médico legal definitiva de doce (12) dias
como consecuencia de sus lesiones, de acuerdo al INFORME PERICIAL DE
CLINICA FORENSE Nro. UBSTQLCH-DSCAUC-01528-2019.

3. SBS SEGUROS COLOMBIA S.A., suscribié con la empresa COOPERATIVA DE
TRANSPORTADORES LA QUILICHAGUENA, la pdliza de Seguros de
Responsabilidad Civil contractual para Vehiculos No. 1000066 amparando el
automotor con placas VZEOO03, en la vigencia comprendida entre el 19 de
abril de 2019 al 19 de abril de 2020.

4. La Fiscalia Tercera Local de Santander de Quilichao Cauca, adelanta la
investigacion penal por el presunto delito de lesiones personales en accidente
de transito, bajo el radicado 196986000634201901530, siendo el indiciado el



sefior JOAN DAVID BUITRON CORDOBA, quien era el conductor del vehiculo
en el momento del accidente, actuacion dentro de la cual se llevd a cabo
audiencia de conciliacién el pasado 20 de octubre de 2022, sin lograrse
ningun acuerdo, habida cuenta que el indiciado manifestd ... Toca seguir e/
protocolo y pasar la informacion a la Aseguradora para que responda dado
que tenia todos los documentos al dia...".

5. El dia 26 de abril de 2023, se radicd ante sus oficinas, la solicitud del
reconocimiento y pago de la indemnizacion a mi cliente, realizando en ella la
valoracién de algunos aspectos que determinan el valor pretendido.

6. Si bien es cierto, y como se manifiesta en su comunicacion oficial de fecha 7
de julio de 2023, han transcurridos mas de dos (2) anos desde la fecha de
ocurrencia del siniestro, lo que implica la configuracién de la prescripcion
ordinaria, pero sin que proceda aun la extraordinaria que se da a los cinco
(5) anos, conforme lo dispone el articulo 1081 CCO, tiempo en el cual se
puede realizar el mismo requerimiento pero por via judicial.

7. Como apoderado de la sefiora ENELIA GARCIA ZUNIGA, en defensa de
sus intereses, pongo a su consideracion se realice alguna propuesta de pago
a fin de evitarnos un proceso judicial que todos sabemos representaria
desgaste para las dos partes, en tiempo, en trabajo y en dinero para su
representada, habida cuenta que mi cliente ha manifestado su interés en
llegar a una conciliacién que le permita resolver el asunto lo mas pronto
posible.

8. Insisto en que se acceda favorablemente al pago de la reclamacién por el
Seguro todo riesgo que ampara las contingencias acaecidas al vehiculo
comprometido en el accidente de transito relacionado, aclarando la total
disposicién en llegar a un acuerdo que favorezca a las partes.

Atentamente

< k=
GERARDO AN I0 MENESES NUNEZ
CC. Nro. 10.486.944 de Santander de Quilichao Cauca
T.P. Nro. 350736 del C.S. de la J.
Celular: 312-8785587
Correo electronico: gerardoantonio2003@yahoo.com
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Medellin, 17 de julio de 2023
OBJAC//10067//2023

Sefior(a):

GERARDO ANTONIO MENESES APODERADO DE ENELIA GARCIA
Correo. GERARDOANTONIO2003@YAHOO.COM

Cel: 3128785537

POLIZA: 1000066 .
TOMADOR: COOPERATIVA DE TRANSPORTADORES LA QUILICHAGUENA
AFECTADO: VZEO003

FECHA DE ACCIDENTE: 31 DE AGOSTO DE 2019
FECHA DE RADICACION: 06 DE JULIO DE 2023

SINIESTRO: 003-110-1000235 )
COBERTURA A AFECTAR: REEMBOLSO DE GASTOS MEDICOS
EDESK: 930837

Apreciado sefior,

Acusamos recibo de su reclamacion por el accidente de transito ocurrido el dia 31 de agosto
de 2019 y radicado en la compafiia aseguradora el dia 07 de julio de 2023, mediante la cual
pretende afectar la poliza de responsabilidad civil contractual nimero 1000066, en relacién
con los perjuicios materiales ocasionados a la sefiora ENELIA GARCIA. Respecto nos
permitimos informarle lo siguiente:

SBS SEGUROS COLOMBIA S.A., suscribi6 con la empresa COOPERATIVA DE
TRANSPORTADORES LA QUILICHAGUENA, la péliza de Seguros de Responsabilidad Civil
contractual para Vehiculos No. 1000066 amparando el automotor con placas VZEQO03, en la
vigencia comprendida entre el 19 de abril de 2019 al 19 de abril de 2020.

ée reclama por parte de la sefiora ENELIA GARCIA una indemnizacion por el valor DE
CIENTO DOS MILLONES QUINIENTOS MIL PESOS ($102.500.000).

Se procedio a realizar un andlisis correspondiente de cada uno de los documentos aportados,
como fotos, facturas, solicitud de reclamos, péliza, entre otros y procedemos a verificar que
oper6 el fendmeno de la prescripcién tanto en la parte de fondo como en la parte procesal, por
los articulos 993 CCO para el contrato de transporte (fondo) y 1081 CCO para la reclamacion
directa ante la compafia aseguradora (procesal).

No opera la prescripcion extraordinaria, debido a que en este caso especifico opera la
prescripcion ordinaria debido al conocimiento de la victima del hecho ya que esta cuenta con
la posibilidad instaurar una demanda, una reclamacion de manera inmediata, mientras que la
extraordinaria opera en los casos que la victima no haya tenido o podido conocer del hrecho 'z proteccion del

.. . ., Defepsar del Caonsymidor Financiero:

que da inicio a la respectiva accion, cosa que no sucede en los casos de responsai)lifﬁa Civi
.. . aps . Defepnsor del.Cgnsumidor Financiero Principal:
contractual y adicional opera la prescrito especifica del articulo 993 del respectivd COdIGO.c.iermo pora consier
Defensor del Consumidor Financiero Suplente:
( zZH g

Horario de Atencién: Lunes a Viernes de 8

Direccién: Avenida 19 No. 114

Teléfonos: (601) 213
SBS SEGUROS COLOMBIA S.A. Teléfono Celular: 3
COMPARNIA DE SEGUROS Pagina Wel

Carrera 43 A No. 3 - 101 Piso 3 Of. 301 - T: +57 (604) 266 33 11 - M: servicio.cliente@sbseguros.co - www.SBSeguros.co - Medellin - Colombia
Linea Gratuita Nacional: 01 8000 911 360 - Desde Celular: #360 (No aplica para usuarios Avantel y Wom)
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Adicional ‘en-temas de seguros opera la prescripcion que suceda primero no permitiéndose
extender los términos a la extraordinaria, debido a que la prescripcion es una sancion por la
inoperancia del accionante.

Aunado lo anterior tampoco por parte de la victima hubo una suspension del tiempo, ya que
no ejercié ninguna de las acciones validas para realizarlo, segun el respectivo cédigo general
del proceso.

“Articulo 1081 Cco. La prescripcidon ordinaria serd de dos afios y empezard a correr desde el momento en que
el interesado haya tenido o debido tener conocimiento del hecho que da base a la accidn.

Articulo 993 Cco. Las acciones directas o indirectas provenientes del contrato de transporte prescriben en dos
anos.

El término de prescripcidon correrd desde el dia en que haya concluido o debido concluir la obligacién de
conduccion.

Este término no puede ser modificado por las partes.

ARTICULO 2512. <DEFINICION DE PRESCRIPCION>. La prescripcién es un modo de adquirir las cosas ajenas, o
de extinguir las acciones o derechos ajenos, por haberse poseido las cosas y no haberse ejercido dichas acciones
y derechos durante cierto lapso de tiempo, y concurriendo los demds requisitos legales.

ARTICULO 1131. <OCURRENCIA DEL SINIESTRO>. <Articulo subrogado por el articulo 86 de la Ley 45 de 1990.
El nuevo texto es el siguiente:> En el seguro de responsabilidad se entenderd ocurrido el siniestro en el momento
en que acaezca el hecho externo imputable al asegurado, fecha a partir de la cual correrd la prescripcion
respecto de la victima. Frente al asegurado ello ocurrird desde cuando la victima le formula la peticion judicial o

extrajudicial.

ARTICULO 94. INTERRUPCION DE LA PRESCRIPCION, INOPERANCIA DE LA CADUCIDAD Y CONSTITUCION EN
MORA. La presentacién de la demanda interrumpe el término para la prescripcién e impide que se produzca la
caducidad siempre que el auto admisorio de aquella o el mandamiento ejecutivo se notifique al demandado
dentro del término de un (1) afio contado a partir del dia siguiente a la notificacién de tales providencias al
demandante. Pasado este término, los mencionados efectos solo se producirdn con la notificacién al
demandado.

El término de prescripcién también se interrumpe por el requerimiento escrito realizado al deudor directamente
por el acreedor. Este requerimiento solo podrd hacerse por una vez.”

Usted cuenta con la proteccién del
Defensor del Consumidor Financiero:

Defensor del Consumidor Financiero Principal:

José Guillermo Pena Gonzalez

Defensor del Consumidor Financiero Suplente:

Cesar Alejandro Pérez Hamilton

Horario de Atencién: Lunes a Viernes de 8 am. a 5:30 p.m. jornada continua

E-mail: defensorsbs@pgabogados.com

Direccién: Avenida 19 No. 114 - 09, Oficina 502 Bogota D.C. Colombia

Teléfonos: (601) 213 13 70 - (601) 213 13 22 Bogota D.C.

SBS SEGUROS COLOMBIA S.A. Teléfono Celular: 321924 04 79 - 323232 2911
COMPARIA DE SEGUROS Pagina Web: http:/pgabogados.com/

Carrera 43 A No. 3 - 101 Piso 3 Of. 301 - T: +57 (604) 266 33 11 - M: servicio.cliente@sbseguros.co - www.SBSeguros.co - Medellin - Colombia
Linea Gratuita Nacional: 01 8000 911 360 - Desde Celular: #360 (No aplica para usuarios Avantel y Wom)
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Como tal la victima tuvo el conocimiento desde el dia del hecho y tuvo la posibilidad de realizar
las acciones pertinentes para hacer valer su derecho y no fueron realizadas en el tiempo
correspondiente.

Teniendo en cuenta lo anteriormente expuesto, lamentamos informarle que estamos
procediendo a objetar total y formalmente la presente reclamacion, debido a que han
transcurrido mas de 2 afios desde la ocurrencia del evento y la solicitud de reclamacién formal
ante la compafiia aseguradora.

En los anteriores términos damos respuesta a su solicitud no sin antes ratificar nuestro
compromiso de servicio, asi mismo le informamos que el contenido de esta comunicacion de
ninguna manera implica renuncia alguna a cualquier excepcion o defensa que tenga SBS
Seguros Colombia S.A., la cual se reserva cualquier derecho que pueda valer en su favor y
gue la misma no implica aceptacién de responsabilidad.

Cordialmente,

Apoderado especial
SBS Seguros Colombia S.A.

Usted cuenta con la proteccién del
Defensor del Consumidor Financiero:

Defensor del Consumidor Financiero Principal:

José Guillermo Pena Gonzaélez

Defensor del Consumidor Financiero Suplente:

Cesar Alejandro Pérez Hamilton

Horario de Atencién: Lunes a Viernes de 8 am. a

30 p.m. jornada contintia
E-mail: defensorsbs@pgabogados.com

Direccién: Avenida 19 No. 114 - 09, Oficina 502 Bogota D.C. Colombia

Teléfonos: (601) 213 13 70 - (601) 21313 22 Bogota D.C

SBS SEGUROS COLOMBIA S.A. Teléfono Celular: 321924 04 79 - 3232322911
COMPARNIA DE SEGUROS Pdagina Web: http:/pgabogados.com/

Carrera 43 A No. 3 - 101 Piso 3 Of. 301 - T: +57 (604) 266 33 11 - M: servicio.cliente@sbseguros.co - www.SBSeguros.co - Medellin - Colombia
Linea Gratuita Nacional: 01 8000 911 360 - Desde Celular: #360 (No aplica para usuarios Avantel y Wom)



Camara de Comercio de Cali

Eéma:aided CERTIFICADO DE SUCURSAL VIGILADA
o Fecha expedicion: 23/02/2024 10:25:24 am

Recibo No. 9317950, Valor: $3.700

CODIGO DE VERIFICACION: 0824Q84WIS

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a www.CcCC.Org.co
y digite el respectivo cdéddigo, para que visualice la imagen generada al momento de su
expedicibébn. La verificacidédn se puede realizar de manera ilimitada, durante 60 dias
calendario, contados a partir de la fecha de su expedicidn.

NOMBRE, DATOS GENERALES Y MATRICULA

Nombre: SBS SEGUROS COLOMBIA S.A

Matricula No.: 140915-2

Fecha de matricula en esta Camara: 20 de junio de 1984
Ultimo afio renovado: 2023

Fecha de renovacién: 21 de marzo de 2023

LA MATRICULA MERCANTIL PROPORCIONA SEGURIDAD Y CONFIANZA EN LOS NEGOCIOS, RENUEVE EN
WWW.CCC.ORG.CO. EL PLAZO PARA RENOVAR LA MATRICULA ES HASTA EL 01 DE ABRIL DE 2024.

UBICACION
Direccidén comercial: CL 36 NORTE # 6 A - 65 OF 2108 ED WORLD
TRADECENTER
Municipio: Cali - Vvalle
Correo electrdnico: notificaciones.sbseguros@sbseguros.co
Teléfono comercial 1: 6662929
Teléfono comercial 2: No reportd
Teléfono comercial 3: No reportd

Direccidén para notificacién judicial: CL 36 N # 6 A - 65 OF 2108

Municipio: Cali - Vvalle

Correo electrdénico de notificaciédn: notificaciones.sbseguros@sbseguros.co
Teléfono para notificacidén 1: No reportd

Teléfono para notificacidén 2: No reportd

Teléfono para notificacidén 3: No reportd

La sucursal SBS SEGUROS COLOMBIA S.A NO autorizdé recibir notificaciones personales a
través de correo electrdnico, de conformidad con lo establecido en los articulos 291
del Cédigo General del Proceso y 67 del Cbébdigo de Procedimiento Administrativo y de 1lo
Contencioso Administrativo.

Pagina: 1 de 5
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ORDENES DE AUTORIDAD COMPETENTE

Demanda de:JOHANNY GIRALDO SUAREZ
Contra:SBS SEGUROS COLOMBIA S.A
Bienes demandados:ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO SBS SEGUROS COLOMBIA S.A

Proceso:VERBAL DE MAYOR CUANTIA

Documento: Oficio No.415 del 15 de febrero de 2018

Origen: Juzgado Primero Civil Del Circuito De Oralidad de Cali
Inscripcién: 20 de febrero de 2018 No. 631 del libro VIII

Demanda de:JAIME ANTONIO MINA
Contra:SBS SEGUROS COLOMBIA S.A
Bienes demandados:ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO SBS SEGUROS COLOMBIA S.A

Proceso:RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL

Documento: Oficio No.4807 del 30 de octubre de 2019

Origen: Juzgado Dieciocho Civil Del Circuito de Cali
Inscripcién: 01 de noviembre de 2019 No. 2992 del libro VIII

Embargo de:SECRETARIA DE HACIENDA DEPARTAMENTAL
Contra:SBS SEGUROS COLOMBIA S.A
Bienes embargados:ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO

Proceso:ADMINISTRATIVO COACTIVO

Documento: Oficio No.DFRI-163-5685 del 08 de septiembre de 2023
Origen: Secretaria De Hacienda Departamental de Ibague
Inscripcidén: 04 de octubre de 2023 No. 1986 del libro VIII

PROPIETARIO
Nombre: SBS SEGUROS COLOMBIA S.A
NIT: 860037707 - 9
Matricula No.: 207247
Domicilio: Bogota
Direcciédn: Av. Cra. 9 # 101 - 67. Piso 7 local 1
Teléfono: 3138700
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NOMBRAMIENTO(S)

Por Acta No. 200 del 29 de septiembre de 2004, de Junta Directiva, inscrito en esta
Cémara de Comercio el 01 de octubre de 2004 con el No. 2569 del Libro VI, se designd a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
GERENTE SUCURSAL CARMEN ELENA CRUZ CABRERA C.C.31473331

Por Acta No. 331 del 28 de marzo de 2014, de Junta Directiva, inscrito en esta Camara
de Comercio el 08 de mayo de 2014 con el No. 1033 del Libro VI, se designdé a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
REPRESENTANTE LEGAL DIEGO FERNANDO REYES BORRERO C.C.16284529
SUPLENTE SUCURSAL

PODERES

Por Escritura Publica No. 1910 del 04 de julio de 2001 Notaria Treinta Y Seis de
Bogota ,inscrito en esta Cémara de Comercio el 24 de septiembre de 2001 con el No. 228
del Libro V MEDIANTE LA CUAL SE CONFIERE PODER GENERAL AL DOCTOR GUSTAVO ALBERTO
HERRERA AVILA, QUIEN ES MAYOR DE EDAD, VECINO DE SANTIAGO DE CALI (VALLE), ABOGADO EN
EJERCICIO, IDENTIFICADO CON LA CEDULA DE CIUDADANIA No. 19.395.114 DE BOGOTA Y TARJETA
PROFESIONAL NUMERO 39.116 DEL C.S.J. PARA QUE EN NOMBRE Y REPRESENTACION DE LA SOCIEDAD
REALICE LOS SIGUIENTES ACTOS: A) REPRESENTAR A LA SOCIEDAD ANTE TODAS LAS AUTORIDADES
JUDICIALES Y EN TODA CLASE DE PROCESOS DE CARACTER CIVIL, COMERCIAL, PENAL, LABORAL,
PENAL ADUANERO, CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO, BIEN SEA QUE LA SOCIEDAD SEA DEMANDANTE,
DEMANDADA, LLAMADA EN GARANTIA, LITIS CONSORTE O TERCERO INTERVINIENTE; B) REPRESENTAR
A LA SOCIEDAD ANTE LAS AUTORIDADES JUDICIALES Y ADMINISTRATIVAS EN LA SOLICITUD Y
PRACTICA DE PRUEBAS ANTICIPADAS, EXHIBICION DE DOCUMENTOS, CONSTITUCION DE PARTE CIVIL
EN PROCESOS PENALES; PARA NOTIFICARSE DE TODA CLASE DE PROVIDENCIAS INCLUYENDO AUTOS
ADMISORIOS DE DEMANDA, DE CUALQUIER AUTORIDAD ADMINISTRATIVA JUDICIAL SEA CIVIL,
LABORAL, PENAL, CONTENCIOSO ADMINISTRATIVA, ETCETERA ABSUELVA INTERROGATORIO DE PARTE,
COMPAREZCA A DECLARAR Y ASISTA A LAS DEMAS DILIGENCIAS JUDICIALES, PROCESALES O
EXTRAPROCESALES, SEAN ELLAS DE NATURALEZA CIVIL, LABORAL, COMERCIAL, ADMINISTRATIVA,
PENAL CONTENCIOSO ADMINISTRATIVA, ETC., QUEDANDO AUTORIZADO PARA RECIBIR LAS
NOTIFICACIONES Y LAS CITACIONES ORDENADAS POR LOS JUZGADOS O AUTORIDADES
ADMINISTRATIVAS QUE ASI LO REQUIERAN, QUEDANDO ENTENDIDO QUE EN ESTOS CASOS DE
NOTIFICACION, CITACION Y COMPARENCIA PERSONAL DEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA SOCIEDAD
QUEDARA VALIDA Y LEGALMENTE HECHA A TRAVES DEL APODERADO GENERAL DESIGNADO DOCTOR
GUSTAVO ALBERTO HERRERA AVILA, ASI MISMO EL APODERADO QUEDA FACULTADO PARA CONFESAR; C)
QUE EL PRESENTE PODER GENERAL SE EXTIENDE PARA QUE EL DOCTOR GUSTAVO ALBERTO HERRERA
AVILA REPRESENTE A LA INTERAMERICANA COMPANIA DE SEGUROS GENERALES S.A. ANTE LOS JUECES
CIVILES DE TODO EL PAIS EN LAS AUDIENCIAS DE CONCILTIACION DE QUE TRATA EL ARTICULO
CIENTO UNO (101) DEL CODIGO DE PROCEDIMIENTO CIVIL, QUEDANDO ENTENDIDO QUE EL APODERADO
GENERAL PUEDA COMPROMETER A LA SOCIEDAD, FACULTAD QUE SE EXTIENDE A LAS AUTORIDADES DE
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CONCILIACION QUE REALICEN ANTE CUALQUIER AUTORIDAD JURISDICCIONAL CONFORME LO TIENE
PREVISTO LA LEY CUATROCIENTOS CUARENTA Y SEIS (446) DE MIL NOVECIENTOS NOVENTA Y OCHO
(1998); D) QUE EL PODER GENERAL QUE POR ESTA ESCRITURA SE OTORGA SE EXTIENDE PARA QUE
EL DOCTOR GUSTAVO ALBERTO HERRERA AVILA REPRESENTE A LA INTERAMERICANA COMPANIA DE
SEGUROS GENERALES S.A. EN TODA CLASE DE PROCESOS QUE CURSEN ANTE CUALQUIER AUTORIDAD
JURISDICCIONAL; E) ASI MISMO COMPRENDE FACULTAD PARA DESIGNAR EN NOMBRE DE LA
INTERAMERICANA COMPANIA DE SEGUROS GENERALES S.A. LOS ARBITROS QUE SE REQUIERAN EN
VIRTUD DEL TRIBUNAL DE ARBITRAMENTO QUE SE CONSTITUYA EN DESARROLLO DE CLAUSULAS
COMPROMISORIAS.

CLASIFICACION DE ACTIVIDADES ECONOMICAS- CIIU
Actividad principal Cédigo CIIU: 6511
Actividad secundaria Cédigo CIIU: 6513
Descripcién de la actividad econdémica reportada en el Formulario del Registro Unico

Empresarial y Social -RUES-: EXPLOTACION DE RAMOS DE SEGUROS GENERALES Y CELEBRACION DE
CONTRATOS DE REASEGUROS

Los estatutos de la sociedad han sido reformados asi:

DOCUMENTO INSCRIPCION

E.P. 1647 del 06/07/1973 de Notaria Once de Bogota 69009 de 20/06/1984 Libro IX
E.P. 2850 del 25/06/1979 de Notaria Sexta de Bogota 69010 de 20/06/1984 Libro IX
E.P. 0785 del 16/07/1982 de Notaria Veinticuatro de 69011 de 20/06/1984 Libro IX
Bogota

E.P. 2840 del 17/08/2017 de Notaria Once de Bogota 2104 de 26/09/2017 Libro VI

RECURSOS CONTRA LOS ACTOS DE INSCRIPCION

De conformidad con lo establecido en el Cédigo de Procedimiento Administrativo y de 1lo
Contencioso Administrativo y la Ley 962 de 2005, los actos administrativos de registro,
quedan en firme dentro de los diez (10) dias hébiles siguientes a la fecha de
inscripcidén, siempre que no sean objeto de recursos. Para estos efectos, se informa que
para la Cémara de Comercio de Cali, los sé&bados NO son dias hébiles.

Una vez interpuestos los recursos, los actos administrativos recurridos quedan en
efecto suspensivo, hasta tanto los mismos sean resueltos, conforme lo prevé el articulo

79 del Cdébdigo de Procedimiento Administrativo y de los Contencioso Administrativo.

A la fecha y hora de expedicién de este certifica, NO se encuentra en tramite ningun
recurso.
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INFORMACION COMPLEMENTARIA

Este certificado refleja la situacidédn juridica del inscrito hasta la fecha y hora de su
expedicidn.

Que no figuran otras inscripciones que modifiquen total o parcialmente el presente
certificado.

De conformidad con lo establecido en el Cébdigo de Procedimiento Administrativo y de 1lo
Contencioso Administrativo, y de la Ley 962 de 2005, los actos administrativos de
registro aqui certificados quedan en firme diez (10) dias hédbiles después de la fecha
de inscripcidn, siempre que no sean objeto de recursos; el sdbado no se tiene como dia
hébil para este conteo.

En cumplimiento de los requisitos sobre la validez juridica y probatoria de 1los
mensajes de datos determinados en la Ley 527 de 1999 y deméds normas complementarias, la
firma digital de los certificados generados electrdénicamente se encuentra respaldada
por una entidad de certificacidén digital abierta acreditada por el organismo nacional
de acreditacidédn (onac) y sbé6lo puede ser verificada en ese formato.

el i

~ Ana M. Lengua B.
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' SUPERINTENDENCIA BANCARIA DE COLOMBIA

EL SECRETARIO GENERAL AD-HOC

5 |

las fagultadcs que le conficre el articulo 326, numeral 6, literal a) del Estatuto
¢ cfél Sistema Financiero, en concordancia con el articulo 1o. de la Resolucion
19 de’ octubre de 1998 emanada de la Superintendencia Bancaria,

r

CERTIFICA

GENERALES ez

RALEZA JURIDICA Entidad Aseguradora compania de seguros generales,
da bajo la forma de. Socnedad Comcrc;al Anomma, somenda a control y vxgn]anma

la upenntendencxa Bancana; '

: _1on se extlende hasta el 6 de _]11110 del ano 2072.

blica de Colomb

RIZACION DE FUNCIONAMIENTGVEn v111ud de la vigilancia conferida por la

1

Te. de 1944 1;1 Supermtcndenma Bancaria expide la autorizacion respectiva.

p

Papel notarial para uso exclusivo de copias de escrituras publicas, certificabos p documentos del archive notavial

PRESENTACION LEGAL Que de- confonmdad con los estatutos los representantes
les son el Presadcnte vy sus suplentes Pri mero y Segundo.

Re

cargos antes c1tados los ejercen enda actualidad:

:NOMBRE CEDULA CARGO
DE JESUS CALVO DEL
306077 PRESIDENTE*
1CI0 GAVIRIA SCHLESINGER = 79154208  PRIMER SUPLENTE
727 DEL PRESIDENTE
: os FRANCISCO RODRIGUEZ
scos 19411189  SEGUNDO SUPLENTE
DEL PRESIDENTE

TITUCION Escntura Pﬁbh&.a 1647 clcl 6 de juho de 1973 otorgada en la Notaria

e 1924 respecto de las Compaiiias d¢ Seguros, mediantg acto No. 01045 del 5 ‘de

Cod. 13-22 =
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SUPERINTENDENCIA BANCARIA DE COLOMBIA

‘tmuamon del - certificado de existencia y representacién legal de LA
: 'V_iERICANA COMPANIA DE SEGUROS GENERALES S.A.

108 'AUT-@RIZADOS:

ucmn 3148 de d;cwmbre 31 de 1991, automéviles, aviacién, corriente débil,
"hrmento incendio, lucro cesante, mangjo, montaje y rotura de maquinaria, -
ltirriesgo familiar, multirriesgo - industrial, multirriesgo  comercial; navegacion,
onsab:hdad cw11 rlesgos de minas y petréleos, sustraccion, terremoto, todo riesgo para

3

4

oluci6n 1666 de noviembre § dg/1999, vida grupo.

tos del archivo notavial

D.C.. 7 de junio de 2001

PC009210303

0 AI‘IS‘I‘A.I\I'ZA C. CAYCEDO GUTIERREZ
CRETARIA GENERAL AD- HOC !

TR T T T

ca e Colomb

¢
ﬂ’

bl

50095 y la autonzaclon impartida por | la
ancana medlante Carta Circular 130 del 19 de octubre de 1998, 1a firma
‘ece en esle texto tiene plena validez para todos los efectos legales.

v
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NOTARIA TREINTAY SEIS (36)
DEL CIRCULO DE BOGOTA D.C

4 Sl

"Es' SEXTA copia autenticada de la escritura publica numero

mil novecientos diez (1910) del cuatro (04) de julio de dos mil
uno (2001) tomada de su original tal como se encuentra
fisicamente protocolizada en el tomo numero treinta y nueve
(39) , en nueve (09) folios, que tuve a la vista. Entregado en
Bogota D.C.,a los nueve (09) dias del mes de junio del afio
dos mil veintiuno (2021).c& s

e Y

ACON OLIVEROS
LQE‘;;'BOGOTA D.C.(E)
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TP REFPUBLICA DE COLOMBIA
: 304816 . . RAMA JUDICIAL

CONSEIG SUPERIOR DE LA JUDICATURA
TARJETA PROFESIONAL DE ABOGADO

e

v -
) T R KA WA e a2 j 1 -

ESTA TARJETA ES DOCUMENTO PUBLICO
Y SE EXPIDE DE CONFORMIDAD CON LA
LEY 270 DE 1996, EL DECRETO 196 DE 1971
Y. EL ACUEHDO 180 DE 1996.

SI : ESTA TABJETA ES ENCONTRADA, POR

A IVIARLA AL CONSEJO SUPERIOR
DE LA JUDICATURA, UNIDAD DE REGISTRO
'NACIONAL DE ABOGADOS.
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