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Bogotá D.C, 24 de febrero de 2021 

 

 

Señores 

AXA COLPATRIA SEGUROS S.A. 

Atn. MANUEL ESTEBAN CHIGUASUQUE 

Analista Prevención de Fraude 

Ciudad  

 

 

CASO N° 16818 

 

INFORME PRELIMINAR DE INVESTIGACIÓN 

 

ASEGURADO   ANDRES ALEGRIA BASTIDAS 

 

IDENTIFICACIÓN   C.C. 1.143.833.529 

 

CIUDAD / MUNICIPIO  CALI / VALLE  

 

SOLICITUD    SEGUIMIENTO 
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INTRODUCCIÓN  

 

De acuerdo con la solicitud de investigación efectuada por la compañía de seguros, nos 

permitimos dar a conocer el resultado de las diligencias realizados en el municipio de Cali, 

tendientes a identificar la real movilidad del señor ANDRES ALEGRIA BASTIDAS, medio 

de transporte, actividades habituales y demás labores que permitan evidenciar el estado actual 

de salud. 

 

LABORES ADELANTADAS 

 

Previa consulta realizada en las centrales de riesgo, logramos establecer que el señor 

ANDRES ALEGRIA BASTIDAS, reconoce como lugar de residencia con mayor reporte 

calle 6B Oeste # 52B – 149, del barrio el Cortijo (Siloé) en la ciudad de Cali y una segunda 

con registro hasta el año 2015 siendo la carrera 40ª # 26 – 53 de esta ciudad, abonado (057) 

3261011 y correo electrónico andresbastidas753@gmail.com tal y como se describe a 

continuación. 

 

 

 

 

Una vez conocida esta información, el día 18 de febrero de 2021 nos desplazamos a su lugar 

de residencia, con el fin de identificar el medio de transporte en el cual se movilizaba el 

asegurado a su cita médica, lugar del cual nunca lo observamos salir teniendo en cuenta que 

su cita médica estaba programada para las 14:00 horas, nos retiramos del lugar. 
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CORRESPONDE A LA VIVIENDA QUE REGISTRABA COMO SU LUGAR DE VIVIENDA 

UBICADA CALLE 6 OESTE N°52B – 149  

 

Posteriormente y estando ubicados en la avenida 2 N N° 24-157 Clínica de los Remedios de 

la ciudad de Cali, observamos llegar al asegurado utilizando sus respectivos ayudantes de 

movilización. 

 

  

CORRESPONDE A LA CLÍNICA DE LOS REMEDIOS DE LA CIUDAD DE CALI UBICADA 

EN LA AVENIDA 2N N° 24-157, DONDE OBSERVAMOS LLEGAR AL ASEGURADO. 
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Una vez terminada su diligencia, el asegurado abordo un vehículo tipo taxi de placas VCU 

460 el cual lo trasladó hasta el barrio Siloé e ingreso a un establecimiento tipo miscelánea 

donde permaneció por un tiempo aproximado de una hora. 

 

   

   

CORRESPONDE AL ASEGURADO AL MOMENTO INGRESAR A UN ESTABLECIMIENTO 

UBICADO EN LA CARRERA 52A N°5 - 27 

 

Siendo las 16:00 horas, sale del establecimiento permanece por unos segundos a la espera de 

un conductor de la motocicleta, y como se evidencia en la fotografía, utiliza los ayudantes 

para apoyar su propio peso sobre estas, seguido y en calidad de parrillero se movilizo hasta 

la residencia ubicada en la calle 5A oste # 4 – 25, pero debido al sector no fue posible 

permanecer en el lugar hasta altas horas de la noche, teniendo en cuenta que allí operan 

bandas de fronteras invisibles, sin embargo, alrededor de las 18:00 horas, nos retiramos del 

mismo sin evidenciar que el asegurado se movilizaría a otra vivienda.  
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REGISTRO FOTOGRÁFICO DEL LUGAR, DONDE PERMANECIÓ EL ASEGURADO 

POSTERIOR A LA CITA MÉDICA Y DE LA CUAL NO SALIÓ. 

  

SUGERENCIAS 

 

Dejamos a consideración de la compañía de seguros, el trámite a seguir con la información 

que aportamos, para dar continuidad o no a la presente reclamación. Sin mebargo, a la fecha 

nos encontramos realizando labores de fachada que permitan evidenciar al asegurado en 

labores habituales que puedan determinar el estado actual de salud. 

 

En espera de sus comentarios y/o sugerencias. 
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Cordialmente; 

       

IVAN DARIO MORENO     DUVAN ESTEBAN PARRA 

Director General      Analista Operativo 

 

 

NATALIA MARTÍNEZ MADRIGAL  

Investigadora 

 

ANEXOS. 

• DATOS DE LOCALIZACION Y CONTACTO 

• REGISTROS FILMICOS 
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