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Señores 
CENTRO DE CONCILIACION EN DERECHO 
PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION - BUCARAMANGA 

E.     S.    D. 
 
 
Ref.  Solicitud de Audiencia de Conciliación en Derecho 

 Convocante: LUZ HERMINDA HERNANDEZ IBAÑEZ y otros  

Convocados:  - PABLO CABALLERO AYALA (Conductor SRZ-617) 

- ARMANDO GARCIA (Propietario SRZ-617)  
- COTRANDER LTDA (Empresa Afiliadora del Veh. SRZ-617) 
- La Equidad Seguros O.C. (Garante RCC Veh. SRZ-617) 

 
 
GIOVANY ALEXANDER CAMARGO LEAL, identificado como aparece al pie de mi 
correspondiente firma, abogado en ejercicio, actuando en calidad de apoderado 
especial de LUZ HERMINDA HERNANDEZ IBAÑEZ, mayor de edad, 
identificada con la cédula de ciudadanía No. 64.547.584 de Sincelejo Sucre, 
quien actúa en nombre propio en calidad de lesionada y víctima directa, BENITO 
GRANADOS ARCINIEGAS, mayor de edad, identificado con la cedula de 
ciudadanía. No. 5.713.321 de Lebrija Santander en calidad de víctima indirecta, 
en condición de cónyuge, SILVIA LILIANA GRANADOS HERNANDEZ, mayor de 
edad identificada con la cedula de ciudadanía No. 63.532.386 de Girón 
Santander en calidad de victima indirecta, en condición de hija y YURLEY 
ARCINIEGAS GRANADOS, mayor de edad, identificada con la cedula de 
ciudadanía No. 1.097.095.712 de Floridablanca Santander, en calidad de 
victima indirecta, en calidad de nieta; por medio del presente escrito muy 
respetuosamente solicito convocar Audiencia de Conciliación Prejudicial en 
Derecho a PABLO CABALLERO AYALA, ARMANDO GARCIA, LA COOPERATIVA 
DE TRANSPORTADORES DE SANTANDER COTRANDER LTDA., LA EQUIDAD 
SEGUROS O.C., quienes son en su orden, conductor, propietario, empresa 
afiliadora y compañía aseguradora, garante de la responsabilidad civil del 
vehículo de servicio público, marca Chevrolet, Línea NPR, Modelo 2.004, Color 
Verde Crema, de placas SRZ-617, con el fin de obtener el reconocimiento y pago 
de los perjuicios – Patrimoniales y Extrapatrimoniales – causados por las lesiones 
sufridas en la humanidad de LUZ HERMINDA HERNANDEZ IBAÑEZ, con 
ocasión al accidente de tránsito acaecido el pasado veintinueve (29) de diciembre 

de 2.021, en el que se vio involucrado el vehículo de placas SRZ-617. A 
continuación, nos permitimos hacer la narración de los siguientes:  

 

HECHOS 
 
1. El pasado veintinueve (29) de diciembre del año 2.021, llegando a la estación 

de buses del barrio González Chaparro, del municipio de Floridablanca, el 
vehículo de servicio público, marca Chevrolet, Línea NPR, Modelo 2.004, Color 
Verde Crema, de placas SRZ-617, conducido por el señor PABLO CABALLERO 
AYALA y de propiedad de ARMANDO GARCIA, afiliado en la empresa de 
transportes COOPERATIVA DE TRANSPORTADORES DE SANTANDER 
COTRANDER LTDA., ejerciendo el transporte de pasajeros, en la ruta de 
IGSABELAR, con pasajeros a bordo, se montó al andén y frenó bruscamente, 
que por poco se voltea el bus. 
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2. En dicho suceso o maniobra peligrosa, resultó lesionada la señora LUZ 
HERMINDA HERNANDEZ IBAÑEZ, quien sufrió las siguientes lesiones: 

 

• Contusión de rodilla derecha 

• Fractura de la epífisis superior de la tibia derecha, en el maléolo lateral con 
compromiso de la superficie articular. 

 
Siendo sometida a los siguientes procedimientos: 
 

• Sutura de menisco medial o lateral abierta 

• Ligamentorrafia o reinserción de ligamentos vía abierta 

• Reducción abierta de fractura de tibia proximal con fijación interna 
(incrustación de material de osteosíntesis) 

 
Le fue otorgada una incapacidad médica de ciento veinte (120) días.  
 
3. El accidente ocurrió por la imprudencia del conductor del vehículo de servicio 

público, marca Chevrolet, Línea NPR, Modelo 2.004, Color Verde Crema, de 
placas SRZ-617, al realizar la maniobra imprudente y peligrosa, violando las 
normas de tránsito, toda vez que al momento de parquear se montó al andén, 
ecualizándose el automotor, ocasionando la caída de la pasajera LUZ 
HERMINDA HERNANDEZ. 
 

4. En el evento no participaron autoridades de tránsito, porque el conductor del 
vehículo al conocer el resultado de su actuar, llevó a la víctima a la Clínica La 
Foscal y puso a disposición el Seguro Obligatorio de Accidente de Tránsito 
que amparaba el vehículo involucrado para la fecha de los hechos. Actuar 
libre y voluntario del conductor con el cual se da fe del hecho y de la 
condición de pasajera de la señora LUZ HERMINDA HERNANDEZ. No 
obstante, son testigos presenciales de los hechos: 

 

a. La señora KAREN ANDREA ESTUPIÑAN FLOREZ, identificada con la 
C.C. No. 1.095.819.152 de Floridablanca, en su condición de 
transeúnte y/o peatón en el lugar de los hechos. 

b. El señor JOSE FERNEY VILLAMIZAR GELVEZ, identificado con la 
C.C. No. 1.098.710.191 de Bucaramanga, en su condición de 
pasajera del automotor involucrado en el hecho accidental.  

 
5. El daño sufrido por la señora LUZ HERMINDA HERNANDEZ, se causó en el 

ejercicio del contrato de transporte de personas, acto jurídico o contrato de 
resultado, el cual impone a quien ejerce la actividad en llevar las personas de 
su lugar de origen al destino, sanas y salvas, sin afectar su integridad 
personal.  

 
En este caso, la imprudencia del conductor del vehículo de placas SRZ-617 fue 
la causa de la caída y lesión de mi asistida, por tanto, le asiste por 
responsabilidad objetiva, asumir la reparación del daño,  -- al conductor del 
vehículo, a los beneficiarios del lucro de la actividad, propietario y empresa 
afiliadora y al garante de la responsabilidad civil, --- de los perjuicios sufridos 
por mi mandante y su núcleo familiar. 

 
6. La señora LUZ HERMINDA HERNANDEZ IBAÑEZ, fue valorada por medicina 

legal en tres oportunidades, el 7 de marzo de 2022, el 23 de septiembre de 
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2022 y el 9 de diciembre de 2022. Le fue otorgada una incapacidad médico 
legal de noventa y cinco (95) días con las siguientes secuelas medico legales: 

 

• Deformidad física que altera que afecta el cuerpo (pierna derecha) de 
carácter permanente (cicatriz) 

• La perturbación funcional del órgano de locomoción está pendiente por 
definir por parte del instituto de medicina legal. 

 

7. Para la fecha del accidente, la señora LUZ HERMINDA HERNANDEZ, se 
desempeñaba como agente educativa, de la Asociación Crecer y Vivir, en la 

modalidad familiar, prestando servicios al Instituto Colombiano de Bienestar 
Familiar, devengando una suma mensual de UN MILLON DOSCIENTOS MIL 
PESOS MONEDA CORRIENTE ($1.200.000,oo). 

 
8. Al momento del accidente la señora LUZ HERMINDA HERNANDEZ, contaba 

con cincuenta y nueve (59) años de edad, que según la Resolución No. 1555 
de 2.010, con la cual se modificó las tablas de mortalidad de rentistas 
hombres y mujeres, estableció que una mujer de su edad, tiene la 
probabilidad de vivir (expectativa de vida) hasta veintisiete punto nueve (27.9) 
años más. Tiempo en el cual se verá interrumpido el disfrute de su vida, 
debido a la lesión permanente en su rodilla, que no le permitirá disfrutar 
adecuadamente de momento deportivos, recreativos y familiares, afectando 
seriamente su calidad de vida. 

 
9. La señora LUZ HERMINDA HERNANDEZ IBAÑEZ, contrató al médico 

especialista en salud ocupacional Dr. LUIS EDUARDO SAAVEDRA PUENTES, 
para su evaluación médica y determinación de la pérdida de capacidad 
laboral, servicio que tuvo un costo de QUINIENTOS MIL PESOS MONEDA 
CORRIENTE ($500.000). 

 

10. El Dr. LUIS EDUARDO SAAVEDRA PUENTES, al hacer la anamnesis 
(entrevista), analizar la historia clínica y revisar a su paciente, dictaminó una 
pérdida de capacidad laboral a la señora LUZ HERMINDA HERNANDEZ 
IBAÑEZ, del veinte punto cero dos por ciento (20.02%). 

 

11. En razón a la aplicación del principio jurídico de la compensatio lucri cum 
damno, aplicado por la Sala Civil de la Corte Suprema de Justicia, la señora 
Luz Hernández, tiene derecho, en el ejercicio de su reparación integral, al 
pago del lucro cesante consolidado, derivado de la incapacidad médica, al 
cien por ciento, del dinero devengado durante el periodo de la licencia de 
incapacidad, por tanto, el causante del daño, los obligados civiles o solidarios, 
o su garante, deben proceder al pago de la suma de CUATRO MILLONES 
OCHOCIENTOS MIL PESOS MONEDA CORRIENTE ($4.800.000,oo) indexados 
a la fecha de liquidación, los cuales corresponde al computo matemático, entre 
los meses de incapacidad y el salario devengado. 

 
12. A causa de las lesiones sufridas por la señora LUZ HERMINDA HERNANDEZ, 

su núcleo familiar, esposo, hija y nieta, se vieron afectados, en razón a que se 
alteraron todas las actividades diarias que cada uno de ellos ejercían, esposo 
e hija, acudieron a su cuidado y apoyo, compañía en citas médicas, su nieta 
no pudo gozar de la compañía y cuidado de su abuela. Todos se vieron 
afectados por el dolor, la perdida de capacidad y movilidad de su ser querido. 
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13. La señora LUZ HERMINDA HERNANDEZ, tuvo que asumir o sufragar costos 
de transporte, para acudir a citas médicas, terapias físicas y otros gastos 
médicos por la suma justa y razonable de SEISCIENTOS MIL PESOS MONEDA 
CORRIENTE ($600.000,oo). 

 

14. El pasado tres (03) de marzo de dos mil veintitrés (2.023), el suscrito en 
nombre y representación de las víctimas directa e indirectas, presentó 
reclamación formal, acreditando ocurrencia y cuantía ante la aseguradora 
garante de la responsabilidad civil contractual, la compañía LA EQUIDAD 

SEGUROS O.C., mediante correo electrónico, al canal 
servicio.cliente@laequidadseguros.coop , quien dio respuesta, el veintinueve (29) de 
marzo de dos mil veintitrés (2.023), dentro del termino legal, por el mismo canal 
de comunicación, objetando la reclamación aduciendo que no se acreditó el 
presupuesto de responsabilidad. 

 

15. El veintinueve (29) de septiembre de dos mil veintitrés (2.023), el suscrito 
presentó ante LA EQUIDAD SEGUROS O.C., solicitud de reconsideración de la 
objeción y aportó nuevas pruebas tendientes a demostrar el presupuesto de 
responsabilidad en cabeza del conductor del vehículo asegurado, mediante 
pruebas documentales que contienen las declaraciones de dos testigos 
presenciales de los hechos. Sin embargo, la aseguradora el pasado veinticinco 
(25) de octubre de hogaño, ratificó la objeción, bajo el mismo argumento. Agotada 
esta etapa, procedemos a citar a audiencia de conciliación extrajudicial para 
acudir a la justicia ordinaria. 
 

 
CUANTIA O PRETENSIONES 

 
Con esta reclamación se pretende el reconocimiento y pago de perjuicios (daño 
emergente, lucro cesante: consolidado, futuro, y perjuicios extrapatrimoniales), de 
la víctima directa e indirectas, por la suma de TRESCIENTOS VEINTE MILLONES 
CUATROCIENTOS VEINTIUN MIL OCHOCIENTOS SETENTA Y OCHO PESOS 
MONEDA CORRIENTE ($320.421.878,oo). 
 
A continuación, procederé a liquidar los perjuicios sufridos por mis mandantes, 
dando aplicación a los actuales parámetros jurisprudenciales de liquidación, así: 

 
 

LIQUIDACION DE PERJUICIOS  

DATOS PARA AJUSTE DE LUCRO CESANTE   LIQUIDACION DE PERJUICIOS  

VARIABLES DATOS   DAÑO SUBDAÑO Valor   

Nombre Reclamante 
LUZ HERMINDA HERNANDEZ 

IBAÑEZ   DAÑO 
EXTRAPATRIMONIAL 

Daño a la vida en 
relación  $          92.800.000,00  

 

Fecha de nacimiento del 
invalido o victima 

3/09/1962 
  

daño moral 
 $        162.400.000,00  

 

Fecha del daño 30/12/2021 
  

D
A

Ñ
O

 P
A

T
R

IM
O

N
IA

L 

S
U

M
A

 U
N

IC
A

 

Daño Emergente 
 $               600.000,00  

 

  

  

Lucro Cesante 
Consolidado 1 

 $            5.526.397,99  

 

Edad de la víctima o invalido 
al momento del daño (años) 

59,32 
  

S
U

M
A

 

P
E

R
IO

D
IC

A
 

Lucro Cesante 
Consolidado 2  $            3.520.786,25  

 

Expectativa de vida o periodo 
indemnizable (años) 

27,00 
  

Lucro cesante 
Futuro  $          55.574.694,33  
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Fecha de liquidación 28/02/2023 
  

S
U

M
A

 U
N

IC
A

 

Lucro Cesante 
Consolidado  $                            -    

 

Periodo total Indemnizable (en 
meses) 

324,00 
  

Lucro cesante 
Futuro  $                            -    

 

N=P Indemnizable 
Consolidado (MESES) 

9,96 
      TOTAL  $        320.421.878,57  

 

N=P Indemnizable Futuro 
(MESES) 

314,04 
          

 

Tasa Intereses 0,004867           
 

Renta Mensual no recibida (%) 20,02       Indicadores económicos  

Ingresos Mensuales ($)  $                    1.200.000,00        SMMLV  $            1.160.000,00   

Ingresos Actualizado ($)  $                            1.381.599,50        IPC Inicial 111,41  

Ingresos Mensuales + Factor 
($)  $                            1.726.999,37        

IPC Final 128,27  

Ra= capital actualizado  $                       345.745,27  
      

Factor prestacional 25,00%  

Ra= capital actualizado   
          

 

 
 

DAÑOS EXTRAPATRIMONIALES 

                  

 
DAÑO MORAL    

 
DAÑO A LA VIDA EN RELACION 

Por    Por  

Reclamante Parentesco SMMLV Valor 
  

Reclamante Parentesco SMMLV Valor 

LUZ HERMINDA 
HERNANDEZ LESIONADO 

40,00 
 $            46.400.000,00    

LUZ HERMINDA 
HERNANDEZ LESIONADO 

40,00 
 $                46.400.000,00  

BENITO 
GRANADOS CONYUGE 

40,00 
 $            46.400.000,00    

BENITO 
GRANADOS CONYUGE 

40,00 
 $                46.400.000,00  

SILVIA GRANDOS 
HERNANDEZ HIJA 

40,00 
 $            46.400.000,00        

  
  

YURLEY 
ARCINIEGAS 
GRANADOS NIETA 

20,00 
 $            23.200.000,00        

  
  

 
 

FUNDAMENTOS JURIDICOS 
 
 
Ley 2220 de 2022 y demás normas concordantes y pertinentes, artículos 2.341 y 
2.356 del Código Civil, 981, 982, 991, 994, 1.003, 1.077 y 1.127 del Código de 
Comercio. 
 

 
ANEXOS 

 

• Poderes para actuar debidamente diligenciados. 

• Copia de la C.C. de la víctima directa e indirectas. 

• Copia de la partida de matrimonio contraído con el señor BENITO 
GRANADOS ARCINIEGAS. 

• Copia de los registros civiles de SILVIA LILIANA GRANADOS 
HERNANDEZ y de YURLEY ARCINIEGAS GRANADOS 

• Copia de la historia clínica y epicrisis, de la atención médica, hospitalaria y 
quirúrgica ofrecida a través del Seguro Obligatorio en Accidentes de 
Tránsito del vehículo involucrado. 

• Copia de las incapacidades médicas otorgadas. 
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• Fotografías de la lesión, que evidencian la deformidad física que afecta el 
cuerpo de carácter permanente. 

• Copia de los dictámenes legales. 

• Certificación laboral y de ingresos. 

• Copia del dictamen de pérdida de capacidad laboral. 

• Copia de la querella penal. 

• Copia de la reclamación directa y solicitud de reconsideración presentadas 
ante LA EQUIDAD SEGUROS O.C. 

• Copia de las respuestas brindadas por LA EQUIDAD SEGUROS O.C., a la 
reclamación formal y solicitud de reconsideración – Se anexa copia de los 
correos electrónicos remisorios. 

• Copia de las declaraciones extrajuicio rendidas ante notario por los testigos 
presenciales de los hechos. 

 
 

NOTIFICACIONES 
 
 
CONVOCANTES: 
 

➢ Al suscrito en el Edificio Auramar carrera 22 No. 37 – 21 Piso 4, Barrio El 
Poblado del municipio de Girón. Email. leyesyseguros@gmail.com 

 
CONVOCADOS: 
 

➢ PABLO CABALLERO AYALA: En la Calle 203 No. 41-140 Torre 8 
Apartamento 208, Conjunto Residencial Portal del Bosque. 
 

➢ ARMANDO GARCIA: En la Carrera 17 No. 65 – 86 Urb. La Victoria, del 
municipio de Bucaramanga. – Se desconoce datos de contacto telefónico y 
de correo electrónico. 

 
➢ COTRANDER LTDA.: las recibirá en la Carrera 11 No.17-18, Barrio Los 

Rosales, del municipio de Floridablanca, Santander. Tel. 607 638 51 38. 
Email: gerenciageneral@cotrander.com  

 

➢ EQUIDAD SEGUROS: las recibirá en la carrera 35 No. 48 – 12, del 
Municipio de Bucaramanga. Tel. 657 77 22 – 643 33 23. Email: 
bucaramanga1@laequidadseguros.coop  

 
 

Atentamente, 
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CERTIFICACIÓN LABORAL 

 

Por medio de la presente, certifico que la señora, LUZ HERMINDA HERNANDEZ IBAÑEZ, 

identificada con cédula de ciudadanía No. 64.547.584 de Sincelejo, laboró con la ASOCIACIÓN 

CRECER Y VIVIR, en la Modalidad Familiar, del Instituto Colombiano Bienestar Familiar, en los 

siguientes términos: 

 

Cargo:    Agente Educativa 

Fecha de inicio:  12 de febrero de 2021 

Fecha terminación:  30 de diciembre de 2021 

Tiempo:                                  10 meses    

Tipo de contratación:  Contrato laboral a término fijo. 

 

 

Cargo:    Agente Educativa 

Fecha de inicio:  01 de febrero de 2022 

Fecha terminación:  10 de junio de 2022 

Tiempo:                                  05 meses    

Tipo de contratación:  Contrato laboral a término fijo. 

 

 

La presente certificación se expide a seis (06) de febrero de 2023, a solicitud de la interesada. 
 

Atentamente,  

 

 
 
 
ALEJANDRA RAMÍREZ CAPACHO 
Jefe de Talento Humano 
Asociación Crecer y Vivir 
 
 
 
 























































































 



 





INSTITUTO NACIONAL DE MEDICINA LEGAL Y CIENCIAS FORENSES
UNIDAD BÁSICA BUCARAMANGA

DIRECCIÓN: CALLE 45 # 1-51 . BUCARAMANGA, SANTANDER
TELEFONO: 57 6076978503 Ext 2710

INFORME PERICIAL DE CLÍNICA FORENSE
Número único de informe: UBBUC-DSSANT-01803-2022

CIUDAD Y FECHA: BUCARAMANGA. 07 de marzo de 2022
OFICIO PETITORIO: No. sin - 2022-03-07. Ref: Noticia criminal 682766000250202250283 -
AUTORIDAD SOLICITANTE: LINA PATRICIA RINCON BLANCO

FISCALIA PRIMERA - QUERELLABLES
FISCALIA GENERAL DE LA NACION

AUTORIDAD DESTINATARIA: LINA PATRICIA RINCON BLANCO
FISCALIA PRIMERA - QUERELLABLES
FISCALIA GENERAL DE LA NACION
CL 5 9-49 PISO 1 - lina.rincon@fiscalia.gov.co
FLORIDABLANCA, SANTANDER

NOMBRE EXAMINADO:

EDAD REFERIDA:
IDENTIFICACIÓN:

LUZ HERMINDA HERNANDEZ IBAÑEZ

59 años
CC 64547584

ASUNTO: Lesiones / Accidente de transporte
Metodología: • La aplicación del método científico en el desarrollo de las valoraciones
medicolegales, la documentación y el manejo técnico de los elementos de prueba recolectados
y asociados, que deberán ser utilizados y analizados en el contexto específico de cada caso;
como se establece en el Reglamento Técnico para el Abordaje Integral de Lesiones en Clínica
Forense DG-M-RT-01-V01, Versión 01 de octubre de 2010.Examinada hoy lunes 07 de marzo
de 2022 a las 12:03 horas en Primer Reconocimiento Médico Legal. Previa explicación de los
procedimientos a realizar en la valoración, la importancia de los mismos para el proceso judicial
o administrativo, se diligencia el consentimiento informado.INFORMACIÓN ADICIONAL AL
COMENZAR EL ABORDAJE FORENSE: Aporta OFICIO PETITORIO por "lesiones", porta
cédula. RELATO DE LOS HECHOS: refiere que " el 29/dic/2021 a las 10 am iba en el bus de
intermunicipal de pasajera en la segunda silla detrás del conductor parte derecha y el señor se
subió al andén y frenó el bus y me fui hacia las sillas del frente ".ATENCIÓN Foscal.: 29-dic-21
episodio 5253493: "..rx rodilla derecha fractura nivel platillo tibial externa, dolor , edema ,
limitación funcional, signo de la arruga se indica tratamiento quirúrgico". 30-dic-2021 realizan
reducción fractura fijación con placa, tornillos, menisco lateral con ruptura que reparan.
02.03.2022 : "..eco dopler miembro inferior derecho negativo para trombosis venosas, edema
tejido celular subcutaneo pierna derecha. Ecografía: cambios inflamatorios a nivel tejidos
blandos sin evidencia de colecciones, 4 días de dolor , miembro inferior derecho con calor,
rubor, tumefacción y edema, lesión flictena de 3x3cm hemorrágico...celulitis vs erisipela, herida
quirúrgica sin signos de infección , no esta asociada a evento quirúrgico o infección articular
remiten para medicina interna...". ANTECEDENTES: Sociales: docente de primera infancia.
Patológicos: obesidad desde los 20 años. Quirúrgicos: 2021.12.30 reducción fratura platillo tibial
derecho y reparación menisco lateral. Traumáticos: 2021.12.29 como pasajera de bus.
Hospitalarios: 2022.03.02 al 06 por celulitis vs erisipela no asociado al evento quirúrgico de la
rodilla. Psiquiátricos: julio 2021 "fui a la clínica San Pablo por stres y estoy medicada con
trazadona y otra que no recuerda". Toxicológicos,Médico legales: no.REVISIÓN POR
SISTEMAS: dolor EXAMEN MÉDICO LEGAL: Peso: 114 kg. Talla: 160 cm, ingresa usando
como apoyo la hija- orientada- Miembro inferior DERECHO: locomoción limitada por estar en
proceso de reparación fractura de platillos tibiales con presencia externa de cicatriz quirúrgica
semicircular de 14cm (10cm verticales) ubicada en tercio proximal de pierna con edema
asociado. Tiene en la pierna cambios en la coloración que entidad de salud descarta esté
asociado al trauma.ANÁLISIS, INTERPRETACIÓN Y CONCLUSIONES.Mecanismo traumático
de lesión: Contundente. Incapacidad médico legal DEFINITIVA NOVENTA Y CINCO (95) DÍAS.
Secuelas médico legales a determinar con nueva orden de autoridad a cargo y último control de
ortopedia y rehabilitación

Atentamente,

NOTA: Este  informe pericial  fue elaborado a solicitud de autoridad competente con destino al proceso penal indicado en el oficio
de remisión, no reemplaza ni homologa a la incapacidad laboral.
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DIRECCIÓN: CALLE 45 # 1-51 Campohermoso. BUCARAMANGA, SANTANDER
TELEFONO: 57 6076978503 Ext 2743

INFORME PERICIAL DE CLÍNICA FORENSE
Número único de informe: UBBUC-DSSA-08287-2022

CIUDAD Y FECHA: BUCARAMANGA. 23 de septiembre de 2022
OFICIO PETITORIO: No. SIN - 2022-09-22. Ref: Noticia criminal 682766000250202250283 -
AUTORIDAD SOLICITANTE: LINA PATRICIA RINCON BLANCO

UNIDAD LOCAL FLORIDABLANCA 01 QUERELLABLES
FISCALIA GENERAL DE LA NACION

AUTORIDAD DESTINATARIA: LINA PATRICIA RINCON BLANCO
UNIDAD LOCAL FLORIDABLANCA 01 QUERELLABLES
FISCALIA GENERAL DE LA NACION
CALLE 5N. 9-49 PISO 1
FLORIDABLANCA, SANTANDER

NOMBRE EXAMINADO:

EDAD REFERIDA:
IDENTIFICACIÓN:

LUZ HERMINDA HERNANDEZ IBAÑEZ

60 años
CC 64547584

ASUNTO: Lesiones
Metodología: • La aplicación del método científico en el desarrollo de las valoraciones
medicolegales, la documentación y el manejo técnico de los elementos de prueba recolectados
y asociados, que deberán ser utilizados y analizados en el contexto específico de cada caso;
como se establece en el Reglamento Técnico para el Abordaje Integral de Lesiones en Clínica
Forense DG-M-RT-01-V01, Versión 01 de octubre de 2010.Examinada hoy viernes 23 de
septiembre de 2022 a las 10:06 horas en Segundo Reconocimiento Médico Legal. Previa
explicación de los procedimientos a realizar en la valoración, la importancia de los mismos para
el proceso judicial o administrativo, se diligencia el consentimiento informado, se toma firma y
huella dactilar del índice derecho del examinado en el consentimiento informado
INFORMACIÓN ADICIONAL AL COMENZAR EL ABORDAJE FORENSE: Aporta OFICIO
PETITORIO por lesiones culposas, trae cédula, en siclico de esta perito está el INFORME
PERICIAL DE CLÍNICA FORENSE UBBUC-DSSANT-01803-2022 del 07 de marzo de 2022 que
refiere que " el 29/dic/2021 a las 10 am iba en el bus de intermunicipal de pasajera en la
segunda silla detrás del conductor parte derecha y el señor se subió al andén y frenó el bus y
me fui hacia las sillas del frente ", ".ATENCIÓN: "..rx rodilla derecha fractura nivel platillo tibial
externa..reducción fractura fijación con placa, tornillos, menisco lateral con ruptura que reparan.
02.03.2022 : "..eco dopler miembro inferior derecho negativo para trombosis venosa, calor,
rubor, tumefacción y edema, lesión flictena de 3x3cm hemorrágico...celulitis vs erisipela, herida
quirúrgica sin signos de infección , no esta asociada a evento quirúrgico o infección articular
remiten para medicina interna. EXAMEN MÉDICO LEGAL:Peso: 114 kg. ingresa usando como
apoyo la hija- locomoción limitada por estar en proceso de reparación fractura de platillos
tibiales con presencia externa de cicatriz quirúrgica semicircular de 14cm (10cm verticales)
ubicada en tercio proximal de pierna con edema asociado. Tiene en la pierna cambios en la
coloración que entidad de salud descarta esté asociado al trauma Mecanismo traumático de
lesión: Contundente. Incapacidad médico legal DEFINITIVA NOVENTA Y CINCO (95) DÍAS..

ANTECEDENTES: Médico legales: UBBUC-DSSANT-01803-2022 que apoya esta pericia. .
Sociales: docente de primera infancia. Familiares: padre fallecido, madre viva. . Patológicos:
obesidad desde los 20 años. Quirúrgicos: 2021.12.30 reducción fratura platillo tibial derecho y
reparación menisco lateral. Traumáticos: 2021.12.29 como pasajera de bus. Hospitalarios:
2022.03.02 al 06 por celulitis vs erisipela no asociado al evento quirúrgico de la rodilla.
Psiquiátricos: julio 2021 "fui a la clínica San Pablo por stres y estoy medicada con trazadona y
otra que no recuerda". Toxicológicos: no.
REVISIÓN POR SISTEMAS "dolor en la rodilla".EXAMEN MÉDICO LEGAL: Peso: 112 kg.
Talla: 160 cm.
Aspecto general: ingresa por sus propios medios, usa bastón de apoyo lado derecho.
Descripción de hallazgos- Examen mental: orientada. - Pierna derecha: persiste cicatriz descrita
en pericia anterior notoria no ha cambiado el tamaño genera asimetría, altera la estética es
ostensible, restablece la movilidad de la articulación con fuerza conservada, apoyo y
bipedestación presente. ANÁLISIS, INTERPRETACIÓN Y CONCLUSIONES: no aporta
controles de ortopedia, hoy restablece movilidad de la extremidad para la función pero hay
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persistencia de cicatriz quirúrgica que no va mejorar con el paso del tiempo que permite fijar
SECUELAS MÉDICO LEGALES: Deformidad física que afecta el cuerpo (pierna derecha
proximal) de carácter permanente. Nota: para revisar posibilidad de otra secuela se hace
necesario conocer las últimas valoraciones de ortopedia las cuales deben venir acompañadas
de otra solicitud de la autoridad. NO SE NECESITA de la usuaria.

Atentamente,

NOTA: Este  informe pericial  fue elaborado a solicitud de autoridad competente con destino al proceso penal indicado en el oficio
de remisión, no reemplaza ni homologa a la incapacidad laboral.
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UNIDAD BÁSICA BUCARAMANGA
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INFORME PERICIAL DE CLÍNICA FORENSE
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CIUDAD Y FECHA: BUCARAMANGA. 09 de diciembre de 2022
OFICIO PETITORIO: No. SIN - 2022-11-21. Ref: Noticia criminal 682766000250202250283 -
AUTORIDAD SOLICITANTE: ZULY  LOPEZ ROJAS

UNIDAD LOCAL FLORIDABLANCA 01 QUERELLABLES
FISCALIA GENERAL DE LA NACION

AUTORIDAD DESTINATARIA: ZULY  LOPEZ ROJAS
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FLORIDABLANCA, SANTANDER

NOMBRE EXAMINADO:

EDAD REFERIDA:
IDENTIFICACIÓN:

LUZ HERMINDA HERNANDEZ IBAÑEZ

60 años
CC 64547584

ASUNTO: Lesiones
Metodología: La aplicación del método científico en el desarrollo de las valoraciones
medicolegales, la documentación y el manejo técnico de los elementos de prueba recolectados
y asociados, que deberán ser utilizados y analizados en el contexto específico de cada caso;
como se establece en el Reglamento Técnico para el Abordaje Integral de Lesiones en Clínica
Forense DG-M-RT-01-V01, Versión 01 de octubre de 2010.Examinada hoy viernes 09 de
diciembre de 2022 a las 10:04 horas en Tercer Reconocimiento Médico Legal. Previa
explicación de los procedimientos a realizar en la valoración, la importancia de los mismos para
el proceso judicial o administrativo, se diligencia el consentimiento informado, se toma firma y
huella dactilar del índice derecho del examinado en el consentimiento informado
INFORMACIÓN ADICIONAL AL COMENZAR EL ABORDAJE FORENSE: Aporta OFICIO
PETITORIO emitido por "Fiscalía General de la Nación Floridablanca 01, por delito lesiones
culposas, para valoración clínica forense de lesiones" Aporta cédula de ciudadanía " 64547584
de Bucaramanga" lunes 07 de marzo de 2022Primer reconocimiento UBBUC-DSSANT-01803-
2022 informado. INFORMACIÓN ADICIONAL AL COMENZAR EL ABORDAJE FORENSE:
Aporta OFICIO PETITORIO por "lesiones", porta cédula. RELATO DE LOS HECHOS: refiere
que " el 29/dic/2021 a las 10 am iba en el bus de intermunicipal de pasajera en la segunda silla
detrás del conductor parte derecha y el señor se subió al andén y frenó el bus y me fui hacia las
sillas del frente ".ATENCIÓN Foscal.: 29-dic-21 episodio 5253493: "..rx rodilla derecha fractura
nivel platillo tibial externa, dolor , edema , limitación funcional, signo de la arruga se indica
tratamiento quirúrgico". 30-dic-2021 realizan reducción fractura fijación con placa, tornillos,
menisco lateral con ruptura que reparan. 02.03.2022 : "..eco dopler miembro inferior derecho
negativo para trombosis venosas, edema tejido celular subcutaneo pierna derecha. Ecografía:
cambios inflamatorios a nivel tejidos blandos sin evidencia de colecciones, 4 días de dolor ,
miembro inferior derecho con calor, rubor, tumefacción y edema, lesión flictena de 3x3cm
hemorrágico...celulitis vs erisipela, herida quirúrgica sin signos de infección , no esta asociada a
evento quirúrgico o infección articular remiten para medicina interna...". ANTECEDENTES:
Sociales: docente de primera infancia. Patológicos: obesidad desde los 20 años. Quirúrgicos:
2021.12.30 reducción fratura platillo tibial derecho y reparación menisco lateral. Traumáticos:
2021.12.29 como pasajera de bus. Hospitalarios: 2022.03.02 al 06 por celulitis vs erisipela no
asociado al evento quirúrgico de la rodilla. Psiquiátricos: julio 2021 "fui a la clínica San Pablo por
stres y estoy medicada con trazadona y otra que no recuerda". Toxicológicos,Médico legales:
no.REVISIÓN POR SISTEMAS: dolor EXAMEN MÉDICO LEGAL: Peso: 114 kg. Talla: 160 cm,
ingresa usando como apoyo la hija- orientada- Miembro inferior DERECHO: locomoción limitada
por estar en proceso de reparación fractura de platillos tibiales con presencia externa de cicatriz
quirúrgica semicircular de 14cm (10cm verticales) ubicada en tercio proximal de pierna con
edema asociado. Tiene en la pierna cambios en la coloración que entidad de salud descarta
esté asociado al trauma.ANÁLISIS, INTERPRETACIÓN Y CONCLUSIONES.Mecanismo
traumático de lesión: Contundente. Incapacidad médico legal DEFINITIVA NOVENTA Y CINCO
(95) DÍAS. Secuelas médico legales a determinar con nueva orden de autoridad a cargo y último
control de ortopedia y rehabilitación 23 de septiembre de 2022 Segundo reconocimiento
UBBUC-DSSA-08287-2022 ANÁLISIS, INTERPRETACIÓN Y CONCLUSIONES: no aporta
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controles de ortopedia, hoy restablece movilidad de la extremidad para la función pero hay
persistencia de cicatriz quirúrgica que no va mejorar con el paso del tiempo que permite fijar
SECUELAS MÉDICO LEGALES: Deformidad física que afecta el cuerpo (pierna derecha
proximal) de carácter permanente. Nota: para revisar posibilidad de otra secuela se hace
necesario conocer las últimas valoraciones de ortopedia las cuales deben venir acompañadas
de otra solicitud de la autoridad. NO SE NECESITA de la usuaria..
ATENCIÓN EN SALUD: Fue atendido en Clínica Foscal. Aporta copia de historia clínica número
64547584, que refiere en sus partes pertinentes lo siguiente: 15-junio-2022 " paciente que tiene
pendiente radiografía de control en tibia el día de hoy. se solicita cita de control con resultados
de RX adicional presenta artrosis no secundario a trauma por lo cual se solicita valoración por
salud total para manejo de artrosis primaria, plan cita control 1 mes y control por salud total para
manejo artrosis primaria en rodilla. Firmado Fernando Hugo Alejandro ortopedia y traumatólogo
RM 1535" 29- Julio-2022 " ingresa caminando por sus propios medios no cojera un peso 110kg,
buen patrón de marcha, buen alineamiento, arco completos. análisis RX 02-febrero 2022
muestra material en posición conserva espacio femeror tibial , artrosis patelo femoral. Análisis:
buena evolución posoperatoria se recomienda bajar de peso, al menos 1 libra semanal puede
realizar ejercicio de bajo impacto Plan alta por ortopedia. Firmado Fernando Hugo Alejandro
ortopedia y traumatólogo RM 1535" .
ANTECEDENTES: Médico legales: UBBUC-DSSANT-01803-2022 que apoya esta pericia. .
Sociales: docente de primera infancia. Familiares: padre fallecido, madre viva. . Patológicos:
obesidad desde los 20 años. Quirúrgicos: 2021.12.30 reducción fratura platillo tibial derecho y
reparación menisco lateral. Traumáticos: 2021.12.29 como pasajera de bus. Hospitalarios:
2022.03.02 al 06 por celulitis vs erisipela no asociado al evento quirúrgico de la rodilla.
Psiquiátricos: julio 2021 "fui a la clínica San Pablo por stress y estoy medicada con trazodona y
otra que no recuerda". Toxicológicos: no.
Antecedentes Ginecológicos: No se encuentra embarazada.
REVISIÓN POR SISTEMAS
" me molesta el subir y bajar escaleras"
EXAMEN MÉDICO LEGAL
Aspecto general: Alerta, orientada, ingresa por sus propios medios, apoyo de bastón
Descripción de hallazgos
- Osteomuscular: Arcos de movilidad conservados, fuerza conservada, Bipedestación y marcha
con apoyo de bastón.
-No se evidencian otras huellas de lesión externa reciente al momento del examen.
ANÁLISIS, INTERPRETACIÓN Y CONCLUSIONES
Adulta mayor con relato, valoraciones medico legales previas e historia clínica de trauma oseo a
nivel de pierna derecha, con ultimo control por especialista sin evidencia de alteración en
extremidad inferior derecha. con información aportada y examen físico se puede concluir:
1.Se ratifica: mecanismo traumático de lesión: Contundente. Incapacidad médico legal
DEFINITIVA NOVENTA Y CINCO (95) DÍAS. SECUELAS MÉDICO LEGALES: Deformidad
física que afecta el cuerpo de carácter permanente.

Atentamente,

NOTA: Este  informe pericial  fue elaborado a solicitud de autoridad competente con destino al proceso penal indicado en el oficio
de remisión, no reemplaza ni homologa a la incapacidad laboral.
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FORMULARIO DE DICTAMEN VALORACIÓN DEL DAÑO CORPORAL 
PÉRDIDA DE CAPACIDAD LABORAL Y OCUPACIONAL  

PERSONAS ECONÓMICAMENTE ACTIVAS 
Decreto 1507 de 2014 – Resolución 3745 de 2015 

 

1. INFORMACIÓN GENERAL DEL DICTAMEN 
Dictamen Número 0823 

Fecha de recepción 25/01/2023 

Solicitante LUZ HERMINDA HERNANDEZ IBAÑEZ  C.C. 64.547.584 

Fecha de Dictamen 06/02/2023 

 
 

2. INFORMACION GENERAL DEL MÉDICO CALIFICADOR 
Nombre:          Luis Eduardo Saavedra Puentes 

Dirección Urbanización San Jorge 2 casa F 11 Teléfono 6591640 Celular 3173988593 

Correo Electrónico referenciadesan2@gmail.com lsaavedra22@yahoo.com  

 
 

3. DATOS PERSONALES DEL CALIFICADO 
Nombres y Apellidos LUZ HERMINDA HERNANDEZ IBAÑEZ   FECHA 06/02/2023 

Doc. Identidad NUIP  CC. X C.E  Otro  No.  64.547.584 De Sincelejo 

Fecha de Nacimiento 03/09/1962 Edad 60 Años Lugar de Nacimiento Bucaramanga 

Género Masculino  Femenino X Transgénico  

Escolaridad Ninguna  Prim.  Secundaria  Técnico X Univ.  

 Especialización  Maestría  PhD  

Estado Civil Soltero  Casado X Viudo  Separado  Unión Libre  

Hijos Hombres Edades 0 0 0 0 0 Mujeres Edades 40 0 0 0 0 

Dirección Manzana C casa 35, Floridablanca 

Teléfonos NT No. Celular 3174975252 E-MAIL Luzhermindahernandez0362@hotmail.com 

EPS SALUDTOTAL AFP COLPENSIONES ARL     BOLIVAR 

Códigos 
CIE-10 

M796 L031 S821 L910   

Patología DOLOR EN 
MIEMBRO 

CELULITIS DE OTRAS 
PARTES Y DE LOS 

MIEMBROS 

FRACTURA DE LA 
EPIFISIS  SUPERIOR 

DE LA TIBIA 

CICATRIZ 
HIPERTROFICA 

  

Motivo de Revisión PCL 

 

4. ANTECEDENTES LABORALES DEL CALIFICADO 
 

4.1. DESCRIPCIÓN DEL CARGO ACTUAL 

Actividad Económica de la Empresa NA 

Denominación del Cargo Actual  

Antigüedad en la Empresa  

Antigüedad en el Oficio  

Descripción de la Tareas del Cargo NA 
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4.2. ANTECEDENTES DE EXPOSICIÓN LABORAL 

EMPRESA CARGO RIESGO TIEMPO DE EXPOSICIÓN 

  NA  

 

 
5. FUNDAMENTOS DE LA CALIFICACIÓN 

 
5.1 RELACIÓN DE DOCUMENTOS 

DOCUMENTO SE TUVO EN CUENTA 

Historia Clínica  X 

Epicrisis o Resumen de Historia Clínica X 

Exámenes Paraclínicos X 

Dictámenes y otros X 

 
 

5.2 DIAGNÓSTICO MOTIVO DE LA CALIFICACIÓN 
 

No. DIAGNÓSTICO  CODIGO CIE-10 

1 DOLOR EN MIEMBRO M796 

2 CELULITIS DE OTRAS PARTES Y DE LOS MIEMBROS L031 

3 FRACTURA DE LA EPIFISIS  SUPERIOR DE LA TIBIA S821 

4 CICATRIZ HIPERTROFICA L910 

 
 

5.3 EXÁMENES DIAGNÓSTICOS E INTERCONSULTAS PERTINENTES PARA CALIFICAR 

 

No. TIPO DE EXAMEN O 
INTERCONSULTA 

FECHA RESULTADO. 

    

 
 

6. DESCRIPCIÓN DEL DICTAMEN 
 

l. Valoración de Deficiencias 

No. Descripción %  Capítulo,  Tabla 

1 DEFICIENCIAS POR ALTERACIONES DEL 
SISTEMA NERVIOSO CENTRAL Y PERIFERICO: 
DOLOR  CRONICO SOMATICO 

10.00% Capitulo:12 - Tabla: 12.5, Clase 1 

2 DEFICIENCIA POR TRASTORNO DE MARCHA Y 
POSTURA 

10.00% Capitulo: 12 - Tabla: 12.3, Clase 1 

3 DEFICIENCIA POR TRASTORNOS DE LA PIEL, 
FANERAS Y DAÑO ESTETICO:  CICATRICES DE 
MIEMBRO INFERIOR IZQUIERDO 

5.00.% Capitulo: 06 - Tabla: 6.1. Clase 1, 
Factor Principal: 1; Factor 

modulador1: 1; factor modulador 2: 
0 

 TOTAL DEFICIENCIAS SIN PONDERAR 23.05%  

∑ TOTAL DEFICIENCIA PONDERADA  [A + 
(100 – A) B / 100] X 0.5 

11.52% Máximo 50% 
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ll. Título II: Rol Laboral – Autosuficiencia Económica y Edad (Puntaje máximo: 30%) 

 
TABLA No. 1 

ROL LABORAL 

CATEGORÍA % MÁXIMO ASIGNADO 

1 ACTIVO: Sin limitaciones para la actividad laboral 0.00  

2 RECORTADO: limitaciones LEVES para la actividad laboral 5.00 X 

3 ADAPTADO: limitaciones MODERADAS para la actividad laboral 10.00  

4 CAMBIO: limitaciones GRAVES para la actividad laboral 15.00  

5 CAMBIO: limitaciones GRAVES con actividad laboral RECORTADA 20.00  

6 CONDICION ESPECIAL con limitaciones COMPLETAS para la actividad laboral 25.00  

 
TABLA No. 2 

AUTOSUFICIENCIA ECONÓMICA 

CATEGORÍA % MÁXIMO ASIGNADO 

1 AUTOSUFICIENCA 0.00 X 

2 AUTOSUFICIENCA REAJUSTADA 1.00  

3 PRECARIAMENTE AUTOSUFICIENTE 1.50  

4 ECONOMICAMENTE DEBIL 2.00  

5 ECONOMICAMENTE DEPENDIENTE 2.50  

 
TABLA No. 3 

EDAD 

CATEGORÍA % MÁXIMO ASIGNADO 

1 MENOR DE 18 AÑOS 2.50  

2 MAYOR O IGUAL A 18, MENOR DE 30 AÑOS 0.50  

3 MAYOR O IGUAL A 30, MENOR DE 40 AÑOS 1.00  

4 MAYOR O IGUAL A 40, MENOR DE 50 AÑOS 1.50  

5 MAYOR O IGUAL A 50, MENOR DE 60 AÑOS 2.00  

6 MAYOR O IGUAL A 60 AÑOS 2.50 X 

 
 
lll. Capítulo III: Otras Áreas Ocupacionales (Puntaje máximo: 20%) 
 
TABLA No. 4 

OTRAS ÁREAS OCUPACIONALES % MÁXIMO ASIGNADO 

Aprendizaje y aplicación del conocimiento Clase A = 0.00% 

Comunicación Clase A = 0.00% 

Movilidad Clase C = 0,60% 

Cuidado Personal Clase C = 0.20% 

Vida doméstica Clase C = 0.20% 

TOTAL                  1,00% 

 
 
 

 
 

 



LUIS EDUARDO SAAVEDRA PUENTES 
Médico Especialista Salud Ocupacional 

Universidad Manuela Beltrán 
Licencia 024244 S.S.S 

Página 4 de 8 
 

E-mail: referecniadesan2@gmail.com 
Girón - Santander 

LUZ HERMINDA HERNANDEZ IBAÑEZ  C.C. 64.547.584 

 

7. PORCENTAJE DE PÉRDIDA DE CAPACIDAD LABORAL 
 

DESCRIPCIÓN PORCENTAJE CLASIFICACION 

I DEFICIENCIA     11.52% Título I Capitulo  6 y 12   

II 

ROL LABORAL                 5.00% Título II Capitulo. II T: 1 Categoría. 2 

AUTOSUFICIENCIA ECONÓMICA                0.00% Título II Capitulo. II Tabla: 2 Categoría. 1  

EDAD                2.50% Título II Capitulo. II Tabla: 3 Categoría. 6 

III OTRAS ÁREAS OCUPACIONALES                1.00% Título II Capitulo. III Tablas: 8, 9 y 10  

TOTAL 20.02% 
 

 Estado de la PCL < 5 %  Incapacidad Permanente Parcial X Invalidez  

Fecha de la estructuración de la Pérdida de Capacidad Laboral 29/07/2022, FECHA DE ULTIMA 
VALORACION POR ORTOPEDIA 

 
8. CALIFICACIÓN DEL ORIGEN 

 

FECHA DE OCURRENCIA DEL ACCIDENTE  29/12/2021 FECHA DE DX DE LA 
ENFERMEDAD  

NO 

FECHA DE CALIFICACIÓN 
ORIGEN 

06/02/2023 

ORIGEN COMÚN  SOAT X PROFESIONAL  

REQUIERE AYUDA DE 
TERCEROS 

SI  NO X REQUIERE 
CURADOR 

SI  NO X 

 

 
9. FUNDAMENTOS DE HECHO 

 
SE TRATA DE PACIENTE DE 60 AÑOS, CASADA, UNA HIJA, MADRE COMUNITARIA, CON DIAGNOSTICOS 
ARRIBA ANOTADOS, QUIEN EL 29 DE DICIEMBRE DE 2021, SUFRE ACCIDENTE DE TRANSITO, EN 
CALIDAD DE PASAJERA DE AUTOBUS, ES TRASLADADO A LA FUNDACION OFTALMOLOGICA DE 
SANTANDER, ALLI TOMAN RX QUE MUESTRA FRACTURA DE PLATILLO TIBIAL LATERAL CON 
COMPROMISO ANTERIOR Y POSTERIOR, DAN SALIDA EL MISMO DIA CON ORDEN PARA CIRUGIA AL DIA 
SIGUIENTE. 
EL 30 DE DICIEMBRE DE 2021, REINGRESA A LA FUNDACION OFTALMOLOGICA DE SANTANDER, ES 
LLEVADA A CIRUGIA Y LE REALIZAN LIGAMENTORRAFIA O REINSERCION DE LIGAMENTOS VIA ABIERTA, 
SUTURA DE MENISCO MEDIAL O LATERAL ABIERTA + REDUCCION ABIERTA DE FRACTURA DE TIBIA 
PROXIMAL CON FIJACION INTERNA Y DAN SALIDA, CON INCAPACIDAD MEDICA POR 30 DIAS. 
 
EL DIA DOS DE MARZO DE 2022, CONSULTA  SERVICIO DE URGENCIAS DE FUNDACION FOSUNAB, POR 
CUADRO DE 4 DIAS DE DOLOR EN MIEMBRO INFERIOR DERECHO CONCOMITANTEMENTE CON CALOR, 
RUBOR, TUMEFACCION Y EDEMA, ADEMAS LESION TIPO FLICTENA DE 3 X 3 CMS, DE CONTENIDO 
HEMORRAGICO, ES HOSPITALIZADA CON DIAGNOSTICO DE CELULITIS DE OTRAS PARTES Y DE LOS 
MIEMBROS, EVOLUCIONA SATISFACTORIAMENTE Y DAN SALIDA EL 06 DE MARZO DE 2022 
 
CONTROLES POR ORTOPEDIA: DR. HGO ALEJANDRO FERNANDEZ GOMEZ, RM 1535 

29/07/2022: ANALISIS: BUENA EVOLUCION POP, SE RECOMINEDA BAJAR DE PESO, AL MENOS UNA LIBRA 
SEMANAL, PUEDE REALIZAR EJERCICIO DE BAJO IMPACTO. 
PLAN DE EVOLUCION: 
DE ALTA POR ORTOPEDIA.  
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INFORME PERICIAL DE CLINICA FORENSE, INSTITUTO NACIONAL DE MEDICINA LEGAL Y CIENCIAS 
FORENSES No. UBBUC-DSSA-08287-2022: 
23 DE SEPTIEMBRE DE 2022: ANALISIS, INTERPRETACION Y CONCLUSIONES:  
NO APORTA CONTROLES DE ORTOPEDIA, HOY RESTABLECE MOVILIDAD DE LA EXTREMIDAD PARA LA 
FUNCION PERO HAY PERSISTENCIA DE CICATRIZ QUIRURGICA QUE NO VA A MEJORAR CON EL PASO 
DEL TIEMPO QUE PERMITE FIJAR SECUELAS MEDICO LEGALES: DEFORMIDAD FISICA QUE AFECTA EL 
CUERPO (PIERNA DERECHA PROXIMAL) DE CARÁCTER PERMANENTE. NOTA: PARA REVISAR 
POSIBILIDAD DE OTRA SECUELA, SE HACE NECEARIO CONOCER LAS ULTIMAS VALORACIONES DE 
ORTOPEDIA, LAS CUALES DEBEN VENIR ACOMPAÑADAS DE OTRA SOLICITUD DE LA AUTORIDAD. NO SE 
NECESITA DE LA USUARIA. 
ATENAMENTE, CLAUDIA YANETH ROJAS ARIAS 
PROFESIONAL ESPECIALIZADO FORENSE 
 
 
INFORME PERICIAL DE CLINICA FORENSE, INSTITUTO NACIONAL DE MEDICINA LEGAL Y CIENCIAS 
FORENSES No. UBBUC-DSSA-10605-2022: 
09 DE DICIEMBRE DE 2022: ANALISIS, INTERPRETACION Y CONCLUSIONES:  
ADULTA MAYOR CON RELATO, VALORACIONES MEDICO LEGALES PREVIAS E HISTORIA CLINICA DE 
TRAUMA OSEO A NIVEL DE PIERNA DERECHA, CON ULTIMO CONTROL POR ESPECIALISTA  SIN 
EVIDENCIA DE ALTERACION EN EXTREMIDAD INFERIOR DERECHA. CON INFORMACION APORTADA Y 
EXAMEN FISICO SE PUEDE CONCLUIR: 
1. SE RATIFICA MECANISMO TRAUMATICO DE LESION: CONTUNDENTE. INCAPACIDAD MEDICO LEGAL 
DEFINITIVA  DE NOVENTA Y CINCO (95) DIAS. SECUELAS MEDICO LEGALES: DEFORMIDAD FISICA QUE 
AFECTA EL CUERPO DE CARÁCTER PERMANENTE. 
ATENTAMENTE, JHON JAIRO MEDINA CANDELA, PROFESIONAL UNIVERSITARIO FORENSE. 
 
 
REVISIÓN POR SISTEMAS: “ME TOCA USAR BASTON PARA CAMINAR, SUBIR Y BAJAR ESCALERAS Y 
SUBIRME AL BUS” 
REFIERE DOLOR CRONICO A NIVEL DE MIEMBRO INFERIOR DERECHO, PRESENTA DIFICULTAD PARA 
SUBIR Y BAJAR ESCALERAS Y PARA CAMINAR POR SUPERFICIES IRREGULARES Y PERMANECER 
MUCHO TIEMPO DE PIE, POR LO QUE NO HA PODIDO VOLVER A PRACTICAR EJERCICIO COMO LO HAN 
ORDENADO SUS MEDICOS TRATANTES.  
“ME TOCO CAMBIAR A UNA NUEVA SEDE EN SITIO PLANO, PORQUE LA DIFICULTAD PARA CAMINAR NO 
ME PERMITIO SEGUIR TRABANDO EN EL MISMO SITIO, QUE ERA EMPINADO E IRREGULAR” 
 
EXAMEN FISICO: ALERTA, SV: FC: 80, FR: 18, TA: 90/70, PESO: 108 KILOS,  TALLA: 1,60 MTS, MARCHA CON 

LEVE COJERA, PRESENTA GRAN CICATRIZ SEMICIRCULAR DE 14 CMS, EN TERCIO PROXIMAL DE 
PIERNA OSTENSIBLE, REDUNDANTE E HIPERCROMICA, QUE ALTERAN LA ARQUITECTURA NORMAL DE 
LA PIEL A ESE NIVEL, BUEN PATRON CARDIOPULMONAR, ABDOMEN BLANDO, RESTO DE EXAMEN 
FISICO DENTRO DE LIMTES NORMALES.   
 
ESTADO ACTUAL DE CICATRIZ POR ACCIDENTE Y POSTQUIRURGICAS:  

CICATRIZ EN PIERNA DERECHA: 
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10. MANIFESTACION DEL ARTÍCULO 226 DEL CODIGO GENERAL DEL PROCESO: 
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CON BASE EN EL ARTÍCULO 226 DEL C.G DEL P. DECLARO QUE EL PRESENTE DICTAMEN CONTIENE MI 
OPINIÓN INDEPENDIENTE Y CORRESPONDE A MI REAL CONVICCIÓN PROFESIONAL, PARA LO CUAL SE 
APORTAN LOS SOPORTES DE MI IDONEIDAD.  
 
LUIS EDUARDO SAAVEDRA PUENTES, PERSONA MAYOR Y VECINO DE LA CIUDAD DE GIRON, 
IDENTIFICADO CON CÉDULA DE CIUDADANÍA NRO. 91.267.852 Y REGISTRO MÉDICO NO. 01833 DE 1999 Y 
LICENCIA EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO (SALUD OCUPACIONAL) NO. 024244; ACTUANDO 
COMO PERITO DE PARTE, EN MI CALIDAD DE MÉDICO, ESPECIALISTA EN SALUD OCUPACIONAL DE LA 

UNIVERSIDAD MANUELA BELTRAN, POR MEDIO DEL PRESENTE ESCRITO ME PERMITO CERTIFICAR 
QUE; 

HACE MÁS DE 6 AÑOS HE PARTICIPADO EN UN SINNÚMERO DE DICTÁMENES DE CARÁCTER 
PARTICULAR, TENIENDO EN ALGUNAS OCASIONES QUE PRESENTAR LA DEBIDA RATIFICACIÓN Y 
EN OTROS NO TENGO DATOS DEL DESPACHO PUES ESPERO QUE LA PARTE ME INFORME PARA 
ASISTIR A LA RESPECTIVA RATIFICACIÓN; COMO MUESTRA DE ELLO ME PERMITO CITAR 
ALGUNOS CASOS PUNTUALES;   

 
11. LISTADO PROCESOS EN LOS QUE HE ACTUADO COMO PERITO DE PARTE 

JUZGADO PARTES NUMERO DE 

RADICADO 

CONTENIDO DEL 

DICTAMEN 

OCTAVO CIVIL DEL CIRCUITO YUFREN DE JESUS  

GONZALEZ 

201900015 PERITO DE PARTE 

SEPTIMO CIVIL DEL CIRCUITO FABIO ROBERTO 

OCHOA CARDENAS 

2018107 PERITO DE PARTE 

ONCE CIVIL DEL CIRCUITO REINALDO JAIMES 

PINZON 

68001310301120190

0355400 

DETERMINACION 

DEL GRADO DE 

PERDIDA DE LA 

CAPACIDAD 

LABORAL Y 

OCUPACIONAL 

CUARTO CIVIL CIRCUITO YURLEY KATHERINE 

ALVAREZ LOPEZ 

20210004700 PERITO DE PARTE 

TERCERO CIVIL DEL CIRCUITO SILVIA JULIANA 

CABALLERO GELVEZ 

20210000500 PERITO DE PARTE 

SEGUNDO CIVIL MUNICIPAL 

BUCARAMANGA 

HELMAN ENRIQUE 

PIÑEROS ORDOÑEZ 

68001400300220170

076700 

PERITO DE PARTE 

ONCE ADMINISTRATIVO ORAL DE 

BUCARAMANGA 

PAOLA DIAZ NIÑO 2021-075 PERITO DE PARTE 

 
CERTIFICO EN EL PRESENTE ESCRITO QUE NO ME ENCUENTRO INMERSO EN LAS CAUSALES 
CONSAGRADAS EN EL ARTÍCULO 50 DEL C.G. DEL P. DADO QUE LOS MISMOS, ÚNICAMENTE LE SON 
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APLICABLES AL PERITO INTRA-PROCESO, ESTO ES, AL PERITO NOMBRADO POR EL JUEZ PARA ZANJAR 
LAS DIFERENCIAS EXISTENTES CON LOS PERITAJES DE PARTE (SL TSM RDO. 2014-0031-01). 
 
EL MÉTODO DE VALORACIÓN EN EL PRESENTE CASO NO VARIÓ DE LOS QUE NORMALMENTE UTILIZO Y 
LO ESTABLECIDO POR LA LEX ARTIS AD-HOC, EN TANTO QUE ANALIZO LA HISTORIA CLÍNICA LO MÁS 
COMPLETA POSIBLE, LAS AYUDAS DIAGNÓSTICAS Y DEMÁS DOCUMENTOS, ADEMÁS DE REALIZAR UNA 
VALORACIÓN MÉDICA DIRECTA DE LA PERSONA, EN ARAS DE DEFINIR LAS SECUELAS Y PATOLOGÍAS Y 
LA DEFICIENCIA SUBSECUENTE, DE MANERA QUE PUEDA APLICAR EL BAREMO O MANUAL DE 
CALIFICACIÓN DE LOS CUALES HE UTILIZADO EN SU MOMENTO Y DEPENDIENDO DE LA VIGENCIA Y 
DEMÁS VARIABLES, ARTÍCULO 209 Y SIGUIENTES DEL CÓDIGO SUSTANTIVO DE TRABAJO, EL 
ACUERDO 258 DE 1967 DEL ICSS, LOS DECRETOS: 776 DE 1987, 094 DE 1989, 1796 DE 2000, 1836 DE 
1994, 692 DE 1995, 917 DE 1999, 1507 DE 2014, 1655 DE 2015, ENTRE OTROS.  

 
LOS DOCUMENTOS UTILIZADOS PARA LA PRESENTE GESTIÓN, FUERON LA HISTORIA CLÍNICA 
COMPLETA DE LA PACIENTE, LA CUAL ME MANIFIESTA SU APODERADO, SE APORTARÁ AL PROCESO DE 
MANERA COMPLETA, ADICIONAL A ELLO SE REALIZÓ LA VALORACIÓN MÉDICA Y REVISIÓN PERSONAL 
DEL PACIENTE Y DE DICHA GESTIÓN ES QUE SE ELABORA EL PRESENTE DICTAMEN APORTADO POR LA 
PARTE DEMANDANTE. 
REFERENCIAS: 

 DECRETO LEY 1295 DE 1994 

 LEY 776 DE 2002 

 DECRETO 1507 DE 2014. MANUAL ÚNICO DE CALIFICACIÓN DE INVALIDEZ 

 DECRETO 19 DE 2012, ARTÍCULO 142 

 CÓDIGO GENERAL DEL PROCESO. ACUERDO NÚMERO PSAA15-10392 DEL 1 DE OCTUBRE DE 

2015. SALA ADMINISTRATIVA DEL CONSEJO SUPERIOR DE LA JUDICATURA 

12. RESPONSABLE DE LA CALIFICACIÓN 
 

 
______________________________________________ 
LUIS EDUARDO SAAVEDRA PUENTES 

Medico Esp. Salud Ocupacional 
Perito Médico 
CC. 91.267.852 Bucaramanga.  
Reg. MD: 1833/1999 
Lic.S.O:024244  
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Giovany Alexander Camargo Leal <leyesyseguros@gmail.com>

RECLAMACION FORMAL ART. 1.077 Ccio. LESIONES: LUZ HERMINDA HERNANDEZ
IBAÑEZ F/A: 29/12/2021. S/A: SRZ-617 PABLO CABALLERO AYALA - ARMANDO
GARCIA - COTRANDER
1 mensaje

Giovany Alexander Camargo Leal <leyesyseguros@gmail.com> 3 de marzo de 2023, 09:51
Para: servicio.cliente@laequidadseguros.coop, "johnhamer.gr@hotmail.com" <johnhamer.gr@hotmail.com>

 
Señores
LA EQUIDAD SEGUROS O.C.
Departamento de Indemnizaciones
E.                          S.                         D.
 
 

Ref.    RECLAMACIÓN FORMAL ART. 1.077 Ccio.
           DAÑOS Y LESIONES: LUZ HERMINDA HERNANDEZ IBAÑEZ
           Fecha de Accidente: 29 DE DICIEMBRE DE 2021.
           S/A: SRZ-617 PABLO CABALLERO AYALA - ARMANDO GARCIA - COTRANDER

 
 
GIOVANY ALEXANDER CAMARGO LEAL, identificado como aparece al pie de mi
correspondiente firma, abogado en ejercicio, actuando en calidad de apoderado
especial de LUZ HERMINDA HERNANDEZ IBAÑEZ, mayor de edad, identificada con la
cédula de ciudadanía No. 64.547.584 de Sincelejo Sucre, quien actúa en nombre propio
en calidad de lesionada y víctima directa, BENITO GRANADOS ARCINIEGAS, mayor de
edad, identificado con la cédula de ciudadanía. No. 5.713.321 de Lebrija Santander en
calidad de víctima indirecta, en condición de cónyuge, SILVIA LILIANA GRANADOS
HERNANDEZ, mayor de edad identificada con la cédula de ciudadanía No. 63.532.386 de
Girón Santander en calidad de víctima indirecta, en condición de hija y YURLEY
ARCINIEGAS GRANADOS, mayor de edad, identificada con la cedula de ciudadanía No.
1.097.095.712 de Floridablanca Santander, en calidad de víctima indirecta, en calidad de
nieta, por medio del presente escrito muy respetuosamente presento RECLAMACIÓN
FORMAL DIRECTA, de conformidad con el Art. 1.077 del Código de Comercio (ocurrencia
y cuantía),  con el fin de obtener el reconocimiento y pago de los perjuicios –
Patrimoniales y Extrapatrimoniales – causados por las lesiones sufridas en la humanidad de
LUZ HERMINDA HERNANDEZ IBAÑEZ, con ocasión al accidente de tránsito acaecido el
pasado veintinueve (29) de diciembre de 2.021, en el que se vio involucrado el vehículo
de placas SRZ-617 de propiedad de ARMANDO GARCÍA, conducido por el señor PABLO
CABALLERO AYALA, adscrito a la COOPERATIVA DE TRANSPORTADORES DE SANTANDER
COTRANDER.

ANEXOS
 

Escrito de reclamación
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Poderes para actuar debidamente diligenciados.
Copia de la C.C. de la querellante.
Copia de la historia clínica y epicrisis, de la atención médica, hospitalaria y
quirúrgica ofrecida a través del Seguro Obligatorio en Accidentes de Tránsito del
vehículo involucrado.
Copia de las incapacidades médicas otorgadas.
Fotografías de la lesión, que evidencian la deformidad física que afecta el cuerpo
de carácter permanente.
Copia de los dictámenes legales.
Certificación laboral y de ingresos.
Copia del dictamen de pérdida de capacidad laboral.
Copia de la querella penal.

Sin otro particular,

GIOVANY ALEXANDER CAMARGO LEAL
Abogado Esp. Seguros y Seguridad Social y RC
Magister en Derecho con Énfasis en RC y Seguros
Universidad de la Sabana - Universidad Pontificia Bolivariana
Tel 321 246 26 18 - 607 11 42
www.leyesyseguros.com

RECLAMACION DIRECTA ASEGURADORA.pdf
10127K

http://www.leyesyseguros.com/
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Bogotá D.C., 29 de marzo de 2023 

 

Señor 

GIOVANY ALEXANDER CAMARGO LEAL 

leyesyseguros@gmail.com 

 

Referencia:  RECLAMACIÓN RESPONSABILIDAD CIVIL CONTRACTUAL 

 Siniestro: 10271009 – Caso 159438 

 Póliza:  AA066459 - R.C. CONTRACTUAL 

 Tomador:  COOPERATIVA MULTIACTIVA DE TRANSPORTADORES DE SANTANDER S.A 

 Asegurado: AA066459 

 

 

Respetado Señor, cordial saludo: 

 

 

En atención a la reclamación presentada por Usted, actuando en calidad de apoderado 

especial de la señora LUZ HERMINDA HERNANDEZ IBAÑEZ y otros, mediante la cual solicita el 

reconocimiento y pago de ($320.421.880) como indemnización de perjuicios patrimoniales y 

extrapatrimoniales de sus mandantes, esto con ocasión del accidente de tránsito presuntamente 

ocurrido el 29 de diciembre de 2021, en el que refiere se vio involucrado el vehículo asegurado 

de placa SRZ617, nos permitimos manifestarle lo siguiente: 

 

Una vez estudiado su escrito de reclamación y los documentos que hasta la fecha han aportado 

como soporte de este, no encontramos debidamente acreditados los presupuestos jurídicos para 

dar lugar a la configuración de la obligación contractual de la Compañía. Lo anterior guarda 

sustento legal en el artículo 1041, 1077 y 1127 del Código de Comercio. 

 

Conforme a lo antes mencionado se consagra que la Compañía indemnizará a la víctima, la 

cual se constituye en beneficiaria de la indemnización, los perjuicios que le hayan sido causados 

por el asegurado cuando: éste sea civilmente responsable de acuerdo con la ley, se acredite la 

ocurrencia del siniestro y la cuantía de la pérdida – daño reclamado. 

 

Tenga en cuenta que en el seguro de responsabilidad civil, respecto de la ocurrencia, se requiere 

que demuestre que la causa de los daños que se reclaman son consecuencia de un evento en 

el que nuestro asegurado es responsable. Requisito que no está acreditando ya que, en principio 

no encontramos acreditada la ocurrencia del insuceso referido, así como tampoco la 

participación del vehículo asegurado, la responsabilidad atribuible a este, ni la calidad de 

pasajera de la señora Hernandez. Destacamos que la mera denuncia no constituye prueba que 

confirme la ocurrencia del hecho o que determine la responsabilidad de este. Igualmente, 

precisamos que, a la fecha no se tiene conocimiento de que se haya surtido el proceso que 

endilgue responsabilidad al asegurado, máxime que de este no se ha recibido aviso alguno de 

siniestro.  
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Por otro lado, es necesario señalar que, del análisis realizado de los documentos aportados con 

su reclamo no encontramos acreditada la cuantía de las pretensiones que formula y que, 

aunque existen fallos de la Corte Suprema de Justicia en donde se puede evidenciar criterios 

para la tasación de los perjuicios, frente al contrato de seguro, los mismos se reconocen cuando 

hay lugar a ello obedeciendo al criterio estrictamente indemnizatorio de que trata el artículo 

1088 del Código de Comercio. 

  

Así las cosas, en vista que no se puede atribuir responsabilidad alguna en cabeza de nuestro 

asegurado ya que no contamos con prueba que lo acredite como participe y responsable del 

hecho que nos ocupa y que, en adición, la cuantía no está acreditada, lamentamos informarle 

que no es posible atender de manera favorable solicitud. 

 

Por lo tanto, en el evento de considerar haber formalizado reclamación ante LA EQUIDAD 

SEGUROS GENERALES O.C. con la documentación aportada, le agradecemos tomar esta 

comunicación como una OBJECIÓN formal e integral de su solicitud, por lo anteriormente 

expuesto. 

 

Si tiene alguna inquietud, solicitud o desea presentar documentos adicionales, lo invitamos a 

acceder a nuestro portal web https://www.laequidadseguros.coop/contacto/que-hacer-en-

caso-de-siniestro botón Formulario documentos anexos, en el cual, Usted podrá cargar sus 

solicitudes de manera virtual, relacionado el número de caso y número de siniestro que le fue 

informado en este oficio y con gusto la resolveremos.  

 

Tenga en cuenta que esta respuesta se envía a la dirección electrónica informada en el 

formulario de reclamación web, a través de nuestra plataforma de gestión de siniestros, misma 

que genera respuestas automáticas de notificación, la cual puede identificar bajo el destinatario 

onequidad@laequidadseguros.coop. Recuerde no responder, ni enviar documentos a este 

correo ya que es una dirección no habilitada para recibir información.  

 

Cordialmente,  

 

 

 

LA EQUIDAD SEGUROS GENERALES O.C. 

Elaboró: LCORTES – Analista de indemnizaciones 

Aprobó: COORDINACIÓN DE INDEMNIZACIONES CUMPLIMIENTO Y RC. 
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Giovany Alexander Camargo Leal <leyesyseguros@gmail.com>

Respuesta caso 159438
2 mensajes

onequidad@laequidadseguros.coop <onequidad@laequidadseguros.coop> 29 de marzo de 2023, 18:09
Para: LEYESYSEGUROS@gmail.com

Número de caso: 159438

Numero de reclamación:
 

En atención a tu solicitud, adjunto remitimos respuesta a tu reclamación. 
Si deseas solicitar alguna aclaración sobre la decisión reportada, podrás remitir el documento
 en el formulario de anexos ingresando a la página 
https://www.laequidadseguros.coop/contacto/que-hacer-en-caso-de-siniestro
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Radicado  Caso 159438 Siniestro   Poliza  - -.pdf
229K

Giovany Alexander Camargo Leal <leyesyseguros@gmail.com> 29 de septiembre de 2023, 11:53
Para: servicio.cliente@laequidadseguros.coop
CC: johnhamer.gr@hotmail.com

Señores
LA EQUIDAD SEGUROS O.C.
Departamento de Indemnizaciones
E.                          S.                         D.
 
 

Ref.    RECONSIDERACION DE LA OBJECION 
           DAÑOS Y LESIONES: LUZ HERMINDA HERNANDEZ IBAÑEZ
           Fecha de Accidente: 29 DE DICIEMBRE DE 2021.
           S/A: SRZ-617 PABLO CABALLERO AYALA - ARMANDO GARCIA - COTRANDER

 
 
GIOVANY ALEXANDER CAMARGO LEAL, con preocupación recibo la respuesta a la reclamación formal
presentada por los perjuicios sufridos por la señora Luz Herminda Hernandez Ibañez y su núcleo familiar, no
obstante, considerando que se trató de un error del funcionario encargado o un análisis a priori del asunto,
por medio del presente escrito, procedo a presentar SOLICITUD DE RECONSIDERACION DE LA OBJECIÓN en los
siguientes términos:

1. Olvida el garante de la responsabilidad civil que en el evento la víctima tiene la condición de pasajero
(equivalente a peatón) del vehículo afiliado a la empresa de transportes COOPERATIVA DE
TRANSPORTADORES DE SANTANDER COTRANDER, de placas SRZ-617, que sufrió daños (graves lesiones)
en el ejercicio del contrato de transporte,  acto jurídico con deber u obligación de resultado,  de
responsabilidad objetiva, que impone al transportador el deber de entregar al pasajero en las
condiciones que lo recibió antes del inicio del transporte.

2. Ahora bien, en este evento no concurren actividades peligrosas, la víctima por su condición de
pasajero (equivalente a peatón) y por la naturaleza del contrato, es protegida, invirtiendo la carga de
la prueba, siendo el transportador, el cual se presume responsable (admite prueba en contrario) quien
debe demostrar no solo que actuó cumpliendo a cabalidad con el deber de prudencia, sino que debe
demostrar la culpa o hecho de un tercero en la víctima. En este caso, el asegurador no cumplió con su
carga antes de negarse al estudio profundo del caso con el inciso 2 del artículo 1.077 del código de
comercio, ni con los parámetros jurisprudenciales.

3. El régimen de imputación aplicable, es el de CULPA PRESUNTA, por lo cual, el pasajero solo debe
acreditar su condición de transportado y que el daño ocurrió en el ejercicio del contrato de transporte.
Este aspecto, está probado con la epicrisis, la colocación a disposición del seguro obligatorio del
vehículo para la atención médica de la pasajera afectada.

Ahora bien, si la empresa de transportes COOPERATIVA DE TRANSPORTADORES DE SANTANDER
COTRANDER y su compañía garante LA EQUIDAD SEGUROS O.C., considera insuficiente los anteriores
materiales probatorios, en esta solicitud de reconsideración se aportan nuevas pruebas documentales,
que registran testimonios de testigos presenciales de los hechos, los cuales detallan lo sucedido. Se
aporta:

Ø  Declaración extrajuicio rendida ante el (la) notario (a) primera de Floridablanca, el pasado
19 de agosto de dos mil veintitrés (2.023), por la señora KAREN ANDREA ESTUPIÑAN FLOREZ.
(Testigo Presencial)
Ø  Declaración extrajuicio rendida ante el (la) notario (a) primera de Floridablanca, el pasado
10 de agosto de dos mil veintitrés (2.023), por el señor JOSE FERNEY VILLAMIZAR GELVEZ. (Testigo
Presencial)        

4. El daño o lesión sufrida por la víctima, es de gran consideración, invito a los funcionarios a que revisen lo
sucedido, que estudien desde el punto de vista técnico médico la lesión de la víctima, con el fin de
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confirmar la gravedad. Después de ello, los invito a ponernos en los zapatos de quien represento, es una
situación que puede suceder a cualquiera de nosotros o seres queridos.

Por estas resumidas razones, considerando que el presupuesto de responsabilidad, el daño, el perjuicio y la
legitimidad están cumplidos y acreditados en la reclamación formal directa presentada, invito nuevamente a
la compañía aseguradora, garante de la COOPERATIVA DE TRANSPORTADORES DE SANTANDER COTRANDER, y
el propietario inscrito del vehículo, a cumplir con su obligación contractual asumiendo la adecuada
indemnización de la víctima.
 
Así mismo, amparado en el derecho fundamental de la información, en ejercicio del derecho de petición,
solicito a La Equidad Seguros O.C., informar si para la fecha de los hechos veintinueve (29) de diciembre de
dos mil veintiuno (2.021) el vehículo de placas SRZ-617, su propietario o la empresa afiliadora del mismo, había
adquirido póliza de responsabilidad civil en exceso, de la cobertura básica obligatoria de responsabilidad civil
contractual. -- Es de advertir que la presente solicitud no solicita datos personales, solo busca una respuesta
general, por consiguiente, debe ser respondida sin dilaciones o evasivas.

Se anexa en formato PDF, dos (2) archivos, de dos folios cada uno, que contienen las declaraciones extrajuicio rendidas
por la señora KAREN ANDREA ESTUPIÑAN FLOREZ y el señor JOSE FERNEY VILLAMIZAR GELVEZ.

Atento a una respuesta positiva a la solicitud de reconsideración y petición respetuosa formulada.

GIOVANY ALEXANDER CAMARGO LEAL
Abogado Esp. Seguros y Seguridad Social y RC
Magister en Derecho con Énfasis en RC y Seguros
Universidad de la Sabana - Universidad Pontificia Bolivariana
Tel 321 246 26 18 - 607 11 42
www.leyesyseguros.com

[Texto citado oculto]

9 archivos adjuntos

noname
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noname
87K

noname
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noname
87K
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Bogotá D.C., 25 de octubre de 2023 

 

Señor 

GIOVANY ALEXANDER CAMARGO LEAL 

leyesyseguros@gmail.com 

 

Referencia:  RECLAMACIÓN RESPONSABILIDAD CIVIL CONTRACTUAL 

 Siniestro: 10271009 – Caso 159438 

 Póliza:  AA066459 - R.C. CONTRACTUAL 

 Tomador:  COOPERATIVA MULTIACTIVA DE TRANSPORTADORES DE SANTANDER S.A 

 Asegurado: AA066459 

 

 

Respetado Señor, cordial saludo: 

 

 

En atención a la reconsideración y documentos adicionales presentados por Usted, actuando 

en calidad de apoderado especial de la señora LUZ HERMINDA HERNANDEZ IBAÑEZ y otros, 

mediante la cual solicita reitera la solicitud del reconocimiento y pago de ($320.421.880) como 

indemnización de perjuicios patrimoniales y extrapatrimoniales de sus mandantes, esto con 

ocasión del accidente de tránsito presuntamente ocurrido el 29 de diciembre de 2021, en el que 

según refiere, se vio involucrado el vehículo asegurado de placa SRZ617, nos permitimos 

manifestarle lo siguiente: 

 

Una vez realizado un nuevo análisis al reclamo y a todos los documentos que hasta la fecha ha 

aportado como soporte de este, no encontramos debidamente acreditados los presupuestos 

jurídicos para dar lugar a la configuración de la obligación contractual de la Compañía, en virtud 

de lo establecido en los artículos 1041, 1077 y 1127 del Código de Comercio. 

 

Conforme a lo antes mencionado se consagra que la Compañía indemnizará a la víctima, la 

cual se constituye en beneficiaria de la indemnización, los perjuicios que le hayan sido causados 

por el asegurado cuando: éste sea civilmente responsable de acuerdo con la ley, se acredite la 

ocurrencia del siniestro y la cuantía de la pérdida - daño. 

 

Tenga en cuenta que en el seguro de responsabilidad civil, respecto de la ocurrencia, se requiere 

que demuestre que la causa de los daños que se reclaman son consecuencia de un evento en 

el que nuestro asegurado es responsable. Requisito que no está acreditando ya que, en principio 

no encontramos acreditada la ocurrencia del insuceso referido, así como tampoco la 

participación del vehículo asegurado, la responsabilidad atribuible a este, ni la calidad de 

pasajera de la señora Hernandez. Destacamos que la mera denuncia no constituye prueba que 

confirme la ocurrencia del hecho o que determine la responsabilidad de este. Igualmente, 

precisamos que, hasta el momento, no se tiene conocimiento de que se haya surtido el proceso 

que endilgue responsabilidad al asegurado, máxime que de este no se ha recibido aviso alguno  
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de siniestro que permita comprobar la identidad del conductor del vehículo de placa SRZ617, si 

esta persona estaba debidamente autorizada por el asegurado, si el vehículo se encontraba 

prestando un servicio en ruta autorizada por la empresa de transporte, entre otros aspectos 

sustanciales. 

 

Por otro lado, es necesario reiterar que, del análisis realizado de los documentos aportados con 

su reclamo no encontramos acreditada la cuantía de las pretensiones que formula y que, 

aunque existen fallos de la Corte Suprema de Justicia en donde se puede evidenciar criterios 

para la tasación de los perjuicios, frente al contrato de seguro, los mismos se reconocen cuando 

hay lugar a ello obedeciendo al criterio estrictamente indemnizatorio de que trata el artículo 

1088 del Código de Comercio. 

  

Así las cosas, en vista que no se puede atribuir responsabilidad alguna en cabeza de nuestro 

asegurado ya que no contamos con prueba que lo acredite como participe y responsable del 

hecho que nos ocupa y que, en adición, la cuantía no está acreditada, lamentamos informarle 

que no es posible atender de manera favorable solicitud. 

 

Por lo tanto, LA EQUIDAD SEGUROS GENERALES O.C. ratifica formalmente la OBJECIÓN de la 

reclamación, por lo anteriormente expuesto. 

 

Si tiene alguna inquietud, solicitud o desea presentar documentos adicionales, lo invitamos a 

acceder a nuestro portal web: www.laequidadseguros.coop en la sección Siniestros –  ¿Qué 

hacer en caso de siniestro? botón Documentos anexos, relacionado el número de caso 159438 

y número de siniestro 10271009 que informado en este oficio y con gusto la resolveremos.  

 

Tenga en cuenta que esta respuesta se envía a la dirección electrónica informada en la 

reclamación, a través de nuestra plataforma de gestión de siniestros, misma que genera 

respuestas automáticas de notificación, la cual puede identificar bajo el destinatario 

onequidad@laequidadseguros.coop. Recuerde no responder, ni enviar documentos a este 

correo ya que es una dirección no habilitada para recibir información.  

 

Cordialmente,  

 

 

 

LA EQUIDAD SEGUROS GENERALES O.C. 

Elaboró: LCORTES – Analista de indemnizaciones 

Aprobó: CMORENO - Coordinador de indemnizaciones Autos 
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