Seiiores

JUZGADO PRIMERO LABORAL DEL CIRCUITO
BUGA - VALLE

En Su Despacho

REFERENCIA: PROCESO ORDINARIO LABORAL DE PRIMERA INSTANCIA
DEMANDANTE: JORGE IGNACIO PALACIO MONTOYA - C.C. No. 71.601.604
DEMANDADOS: ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES COLPENSIONES.
ADMINISTRADORA DE FONDO DE PENSIONES Y CESANTIA PROTECCION S.A. y
FONDO DE PENSIONES Y CESANTIAS COLFONDOS S.A.

RADICADO: 76-111-31-05-001-2020-00136-00

ASUNTO: Cumplimiento de requisitos para la admisién de la demanda

Actuando como apoderada de la parte demandante al interior del proceso, respetuosamente
me permito darle cumplimiento a los requisitos sefialados por el Despacho, pues mediante
auto interlocutorio No. 0421 del pasado 14 mayo, notificado en estado No. 969, se resolvid
que la demanda no reunia los requisitos en los términos del articulo 11 del CPTSS, modificado
por el articulo 8° de la Ley 712 de 2001, por cuanto se observa que la parte demandante no
aporto la constancia de haber presentado ante COLFONDOS S.A. y PROTECCION S.A., la
reclamacién del derecho que aqui se persegui. Por lo que la parte actora debera subsanar la
falencia advertida, aportando la documental en comento.

Con el objetivo de darle cumplimiento al requisito exigido por el Despacho, me permito
respetuosamente aportar lo siguiente:

Frente a PROTECCION S.A,, el dia 21 de mayo de 2021, se dirigié mi representado el
sefior PALACIO MONTOYA hasta las instalaciones de PROTECCION S.A. en Buga, y radico
un derecho de peticion que contiene la reclamacién del derecho que se pretende, me permito
adjuntar la solicitud con el sello de recibido por parte de la entidad de seguridad social.

Frente a COLFONDOS S.A., toda vez que no existe oficina fisica en Buga, mi
representado el sefior PALACIO MONTOYA, el dia 21 de mayo de 2021, tramité la solicitud
por los canales electronicos dispuestos por la entidad, para presentar el derecho de peticion
que contiene la reclamacion, obteniendo respuesta de recibido y asignandole un nimero de
referencia: 210521000860. Igualmente envié la solicitud por Servientrega a la direccion
principal de la entidad en Bogota. Adjunto la respuesta y la constancia de envio.

Con lo anterior, espero dar cumplimiento al requisito exigido y se proceda con la admisién de
la demanda.

Este memorial y sus anexos, se envia a la parte demanda por correo electrénico.



Muy atentamente.

e

LINA MARIA GALLEGO P.

T.P. No. 83.097

C.C. No. 43.739.723

Correo electronico: linamgp@une.net.co




Buga, 21 de mayo de 2021
Sefores

PROTECCION S.A.
E.S.M..

ASUNTO: DERECHO DE PETICION

JORGE IGNACIO PALACIO MONTOYA, mayor de edad, identificado con cédula de
ciudadania niimero 71.601.604, le manifieslo con el respeto debido, que me permito
presentar un derecho de peticion ante la entidad de conformidad con los fundamentos de
hecho y derecho que a continuacién se exponen:

1. HECHOS

PRIMERO: Naci el 09 de mayo de 1961, a la fecha cuento con 60 afios de edad.

SEGUNDO: Estoy en la actualidad afiliado a PROTECCION S.A,, y he cotizado
ininterrumpidamente a la seguridad social por mas de freinta y dos afios, de Ios cuales 250
semanas al régimen de prima media con prestacién definida, administrado hoy por
Colpensiones, al régimen de ahorro individual con solidaridad administrado por Colfondos
51.43 semanas y a Proteccién 1.239,43 semanas, contando en la actualidad con un poco
mas de 1.540,86 semanas cotizadas.

TERCERO: Inicie mi vida laboral en abril de 1988 afiliado al 1SS y desde esa fecha, he
cotizado ininterrumpidamente al Sistema General de Pensiones.

CUARTO: En el mes de abril de 1995, me traslade del régimen de prima media con
prestacion definida administrado por el ISS a Colfondos S.A. y el dia abril de 1996 me
traslade a PROTECCION S.A.

QUINTO: El asesor del régimen de ahorro individual, para el caso de caso de
COLFONDOS, en ningdn momento me suministrd informacion adecuada, concrela,
suficiente, claray compresible para mi afiliacion al RAIS. Tampoco me informa el saldo que
debia acreditar en mi cuenta de ahorro individual para obtener una pensién de vejez, menos
me hicieron un estudio previo, individual y concreto sobre las ventajas y desventajas que
la aparejaria permanecer o trasladarme del régimen de prima media con prestacion definida
al régimen de ahorro individual, incumpliendo asi, el deber de diligencia que le impuso la
Ley 100 de 1993 a las Administradoras de Fondos de Pensiones, en igual omisién incurrio
PROTECCION S.A. al momento de afiliarme

2. PETICION

Con fundamento en los hechos narrados y en las consideraciones de derecho que invocaré
a continuacion, y con el debido respelo, le solicilo comedidamente:
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Se me autorice el traslado del régimen de aharro individual con solidaridad que

administra PROTECCION al régimen de prima media con preslacion definida que
administra COLPENSIONES,

Que en consecuencia se iraslade lodos y cada uno de las cotizaciones que yo haya
efectuado a PROTECCION vy en su lotalidad, el capilal incluidos los rendimientos y
demas dineros, sin ningin descuento por cuotas de adminisiracidn que se
encuentren en poder de PROTECCION con destino a COLPENSIONES.

3. FUNDAMENTOS Y RAZONES DE DERECHO

Preémbgio de la Constitucion Nacional, articulo 1, 48, 53 y 335. Condicion mas beneficiosa
y principios fundamentes del derecho laboral y de la seguridad social.
- Ley 100 de 1993, articulos 1, 11, 13, 36, 97, 268, 272

- Acuerdo 049 de 1990 aprobado por el Decreto 758 del mismo afio.

- Decreto 656 de 1994 articulos 14 y 15 y demas normas ¢oncordantes y criterios
jurisprudenciales aplicables a la materia.

4. ANEXOS

Fotocopia de mi cédula de ciudadania.

5. DIRECCIONES Y NOTIFICACIONES FISICAS Y ELECTRONICAS

Del peticionario: Calle 1 SUR No. 17-40 apartamento 1/401 Guadalajara de Buga, Valle del
Cauca. Teléfono y WhatsAppp: 3144117905. Direccion electrénica autorizada para
notificaciones: jorgepalacio@hyline.com.co

Se suscribe, muy atentamente.

H

JORGE IGNACIO PALACIO MONTOYA
C.C. No. 71.601.604
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Buga, 21 de mayo de 2021

Sefores
COLFONDOS S.A.
E.S5.M.

ASUNTO: DERECHO DE PETICION

JORGE IGNI}CIO PALACIO MONTOYA, mayor de edad, identificado con cédula de
ciudadania nimero 71.601.604, le manifiesto con el respeto debido, que me permito

presentar un derecho de peticién ante la entidad de conformidad con los fundamentos de
hecho y derecho que a continuacién se exponen:

1. HECHOS

PRIMERQ: Naci el 09 de mayo de 1961, a la fecha cuento con 60 afios de edad.

SEGUNDO: Estuve afiliado a COLFONDOS S.A,, y he cotizado ininterrumpidamente a la
seguridad social por mas de treinta y dos afios, de los cuales 250 semanas al régimen de
prima media con prestacién definida, administrado hoy por Colpensiones, al régimen de
ahorro individual con solidaridad administrado por Colfondos 51.43 semanas y a Proteccién
1.239,43 semanas, contando en la actualidad con un poco méas de 1.540,86 semanas
colizadas.

TERCERO: Inicie mi vida laboral en abril de 1988 afiliado al 1SS y desde esa fecha, he
cotizado ininterrumpidamente al Sistema General de Pensiones.

CUARTO: En el mes de abril de 1995, me ftraslade del régimen de prima media con
prestacion definida administrado por el ISS a COLFONDOS S.A. y el dia abril de 1996 me
traslade a Proteccion S.A.

QUINTO: E! asesor del régimen de ahorro individual, para el caso de caso de
COLFONDOS, en ningun momenlo me suministrd informacion adecuada, concrela,
suficiente, clara y compresible para mi afiliacién al RAIS. Tampoco me informo el saldo que
debia acreditar en mi cuenta de ahorro individual para obtener una pensién de vejez, menos
me hicieron un estudio previo, individual y concreto sobre las ventajas y desventajas que
la aparejaria permanecer o lrasladarme del régimen de prima media con prestacion definida
al régimen de ahorro individual, incumpliendo asl, el deber de diligencia que le impuso la
Ley 100 de 1993 a las Adminisiradoras de Fondos de Pensiones.

2. PETICION

Con fundamenlo en los hechos narrados y en las consideraciones de derecho que mvocard
a confinuacion, y con el debido raespeto, le solicito comedidamoente:
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Se me autorice el traslado del régimen de ahorro individual con solidaridad que
adminisira COLFONDOS al régimen de prima media con prestacién definida que

administra COLPENSIONES.
Que en consecuencia se traslade todos y cada uno de las cotizaciones que yo haya

efectuado a COLFONDOS y en su fotalidad, el capital incluidos los rendimientos y
demas dineros, sin ningin descuento por cuotas de administracién que se
encuentren en poder de COLFONDOS con destino a COLPENSIONES.

3. FUNDAMENTOS Y RAZONES DE DERECHO

Preambulo de la Constitucién Nacional, arliculo 1, 48, 53 y 335. Condicion mas beneficiosa
y principios fundamentes del derecho laboral y de la seguridad social.

- Ley 100 de 1993, articulos 1, 11, 13, 36, 97, 268, 272

- Acuerdo 049 de 1990 aprobado por el Decreto 758 del mismo afo.

- Decreto 656 de 1994 articulos 14 y 15 y demds normas concordantes y crilerios

jurisprudenciales aplicables a la materia.

4. ANEXOS

Fotocopia de mi cédula de ciudadania,

5. DIRECCIONES Y NOTIFICACIONES FISICAS Y ELECTRONICAS

Del peticionario: Calle 1 SUR No. 17-40 apartamento 1/401 Guadalajara de Buga, Valle del
Cauca. Telefono y WhatsApp: 3144117905. Direccion electrénica autorizada para

notificaciones: jorgepalacio@hyline.com.co

Se suscribe, muy atentamente.

10 PALACIO MONTOYA
C.C. No. 71.601.604
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X AUROS Auros Poblado <aurospoblado@auros.com.co>

Fwd: RV: Nos importas tu - Por eso estamos pendientes de tus requerimientos.
[Solicitud: 210521-000860]

1 mensaje

linamgp@une.net.co <linamgp@une.net.co> 24 de mayo de 2021, 10:38
Para: Aurospoblado@auros.com.co

----- Mensaje reenviado ----

De: Jorge Ignacio Palacio <jorgepalacic@hyline.com.co>

Para: linamgp@une.net.co

Enviado: Fri, 21 May 2021 11:42:36 -0500 (COT)

Asunto: RV: Nos importas tu - Por eso estamos pendientes de tus requerimientos. [Solicitud: 210521-000860]

Doctora le envié respuesta de Colfondos a la solicitud enviada.

Gracias,

Jorge Ignacio Palacio M.

XXXXXX

Lider Técnico Comercial Occidente — Eje Cafetero

Hy-Line Colombia

Cra. 11 #77-20. Frontera BC Of.401

Ibagué - Colombia

Cel: +57 314 411 7905

<mailto:jorgepalacio@hyline.com.co> jorgepalacio@hyline.com.co

<http://www.hyline.com.co/> www.hyline.com.co

Excelencia Genética®



De: serviciocliente@colfondos.com.co <serviciocliente@colfondos.com.co>
Enviado el: viernes, 21 de mayo de 2021 11:34 a. m.

Para: jorgepalacio@hyline.com.co
Asunto: Nos importas tl - Por eso estamos pendientes de tus requerimientos. [Solicitud: 210521-000860]

<https//serviciocolfondos.custhelp.com/euf/assets/images/message_template.gif>

<https://serviciocolfondos.custhelp.com/rnt/rnw/img/enduser/plantillas-service-4.jpg>
Apreciado(a) Afiliado(a)
Tu solicitud ha sido radicada bajo el Nimero de Referencia 210521-000860, de acuerdo al tipo de requerimiento
nuestros tiempos de respuesta son los siguientes:

Dias habiles

1-2  Certificaciones, saldos y movimientos. *

1-10 Informacién general, novedades y solicitudes.

1-15 Informacién de tramites realizados, quejas y derechos de peticion.

*Tramites recibidos a través del portal o direccion email.

Si deseas solicitar informacién adicional, recuerda mencionar el Nimero de Referencia al momento de contactarnos
través de los diferentes canales de atencion.

Cordialmente,

Equipo de Servicio al Cliente.

Este correo no permite mensaje de entrada, por favor no lo respondas.

Recuerda que todos los temas judiciales deben ser radicados a través del correo electrénico tutelas@colfondos.com.co
<mailto:tutelas@colfondos.com.co> . Alli un equipo especializado y calificado dara tramite a tu solicitud.”

<https://serviciocolfondos.custhelp.com/rd/AvPRywrtDv8S~Q_dGhOe~yL7z3kqpC75MvOu~zj~PP_n.gif>

[---002:000782:13021---]
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RAD. 76111310500120200013600
linamgp@une.net.co
Lun 24/05/2021 11:24

Sefores

JUZGADO PRIMERO LABORAL DEL CIRCUITO
BUGA - VALLE

En Su Despacho

REFERENCIA: PROCESO ORDINARIO LABORAL DE PRIMERA INSTANCIA

DEMANDANTE: JORGE IGNACIO PALACIO MONTOYA - C.C. No. 71.601.604
DEMANDADOS: ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES COLPENSIONES.
ADMINISTRADORA DE FONDO DE PENSIONES Y CESANTIA PROTECCION S.A. y FONDO DE
PENSIONES Y CESANTIAS COLFONDOS S.A.

RADICADO: 76-111-31-05-001-2020-00136-00
ASUNTO: Cumplimiento de requisitos para la admision de la demanda

Actuando como apoderada de la parte demandante al interior del proceso, respetuosamente
me permito darle cumplimiento a los requisitos sefialados por el Despacho, pues mediante
auto interlocutorio No. 0421 del pasado 14 mayo, notificado en estado No. 969, se resolvid
que la demanda no reunia los requisitos en los términos del articulo 11 del CPTSS, modificado
por el articulo 8° de la Ley 712 de 2001, por cuanto se observa que la parte demandante no
aporté la constancia de haber presentado ante COLFONDOS S.A. y PROTECCION S.A., la
reclamacion del derecho que aqui se persegui. Por lo que la parte actora debera subsanar la
falencia advertida, aportando la documental en comento.

Adjunto memorial subsanando requisitos.

Atentamente,.

LINA MARIA GALLEGO PEREZ
T.P. No.83.097C.S.delal



