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Dr. Cesar Alberto Méndez Heredia °°"5“”Eu corP
Direccién de historia laboral
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Asunto: Derecho de peticién solicitud de unificacién de documento de identidad.

Yo Nora Elena Garcia Ocampo, mayor de edad, identificada con cédula de
ciudadania nimero 43.033.942 de Medellin, en ejercicio del derecho de peticién
consagrado en el articulo 23 de la Constitucion Politica de Colombia y en el
articulo 13 y siguientes del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo, modificados por la Ley 1755 de 2015, me permito
formular peticion en interés particular teniendo en cuenta los siguientes:

HECHOS

PRIMERO: Que el 27 de agosto de 1979 comencé a laborar para la empresa
INVERSIONES TANIA CUERVO Y ACEVEDO empresa que registraba con los
siguientes numeros patronales: 02016102716 y 020120013313, como en esa
época era menor de edad, los aportes se hicieron con tarjeta de identidad N°
61111113210.

SEGUNDO: Que anteriormente en mi historia laboral del extinto 1SS figuraban los
aportes causados para este época correspondiente al periodo comprendido entre
197908 a 198805, pero resulta extrafio que en mi historia actual con Colpensiones
ya no registren estos aportes.

FUNDAMENTOS DE DERECHO

El derecho de peticion se ha establecido como un derecho fundamental toda vez
que el mismo, conforme lo dispuesto en el Articulo 23 de la Constitucidon Politica,
donde se dispone que “Toda persona tiene derecho a presentar peticiones
respetuosas a las autoridades por motivos de interés general o particular y a
obtener pronta resolucién.

Este derecho tiene una doble dimensionalidad, pues asi lo ha expresado la Corte
Constitucional en la Sentencia T-369 de 2013, aduciendo que “El derecho de
peticion consagra de un lado la facultad de presentar solicitudes respetuosas a las
entidades publicas y privadas. Y de otro lado, el derecho a obtener respuesta
oportuna, clara, completa y de fondo al asunto solicitado. La jurisprudencia
constitucional también ha resaltado que la respuesta de la autoridad debe incluir



un analisis profundo y detallado de los supuestos facticos y normativos que rigen
el tema, asi, se requiere “una contestacién plena que asegure

que el derecho de peticion se ha respetado y que el particular ha obtenido la
correspondiente respuesta, sin importar que la misma sea favorable o no a sus
intereses”.

Asimismo, la Ley 1755 de 2015, mediante la cual se regula el derecho
fundamental del Derecho de Peticién establece, en el articulo 14, que:

“Las peticiones de documentos y de informacién deberan resolverse dentro de los
diez (10) dias siguientes a su recepcion. Si en ese lapso no se ha dado respuesta
al peticionario, se entendera, para todos los efectos legales, que la respectiva
solicitud ha sido aceptada y, por consiguiente, la administracién ya no podra negar
la entrega de dichos documentos al peticionario, y como consecuencia las copias
se entregaran dentro de los tres (3) dias siguientes.”

Es decir, la entidad ante la cual se eleva la peticién tiene un término perentorio
para dar respuesta de fondo, de manera sustancial, a lo solicitado por el
peticionario y de no hacerlo de forma oportuna estaria trasgrediendo el derecho
fundamental de peticion.

Lo anterior es nuevamente reiterado en actual jurisprudencia de la Corte Constitucional,
en donde mediante Sentencia T-058 de 2021, aduce que “esta facultad representa una
garantia democratica del Estado en la medida que permite generar espacios de dialogo
entre autoridades y particulares, les otorga a estos la posibilidad de solicitar informacion
directamente ante las instituciones estatales, e impone el deber ineludible de que estas
respondan.” (subrayas fuera de texto). En dicha providencia, ademas, se reitera Io
establecida en la Sentencia C-007 de 2017, en donde se desarrolia el contenido de los
elementos que conforman el nucleo esencial del derecho de peticién, desde su calidad
juridica de fundamental, a saber:

i. La pronta resoluciéon. En virtud de la cual las autoridades tienen el deber de
otorgar una respuesta en el menor plazo posible, sin que se exceda del maximo
legal establecido, esto es, por regla general, 15 dias habiles.

ii. La respuesta de fondo. Hace referencia al deber de las autoridades de resolver
la peticion

de forma clara, precisa, congruente y consecuencial; y

iii. La notificacion de la decisidn. Esta atiende al deber de poner al peticionario en
conocimiento de la decision adoptada, pues de lo contrario se desvirtuaria la
naturaleza exigible del derecho.

Aduciendo adicionalmente, el Alto Tribunal en la providencia de 2021 que, “se presenta la
vulneracion de este derecho fundamental cuando se evidencie que no se ha otorgado
respuesta dentro del término que para cada tipo de peticién establece la ley, o en aquellos
casos en los que, no obstante haberse emitido la respuesta, la misma no puede ser
calificada como idénea o adecuada de acuerdo con la solicitud; sin que esto udltimo
signifique que la respuesta implique acceder, necesariamente, a lo requerido.”

Por tales motivos, y toda vez que a la fecha no se ha obtenido una respuesta de fondo, y
de manera pronta, y no han sido notificadas las mismas a mi representado, con el fin de



salvaguardar el derecho fundamental de peticién y de acceso a la informacién, amparados
por el ordenamiento constitucional; en mi calidad de solicitante, me permito elevar las
siguientes:

PETICIONES

PRIMERA: Solicito comedidamente unificar los pagos efectuados a mi nombre
Nora Elena Garcia Ocampo con cédula de ciudadania niimero 43.033.942 y con
Tarjeta de identidad nimero 61111113210 y que estos aportes se vean reflejados
en mi historia laboral.

SEGUNDO: Aunado a lo anterior les solicito comedidamente que por favor me
hagan llegar la historia laboral CAN, donde se detallen las novedades y aportes
efectuados en el periodo tradicional (antes de ley 100 de 1993) esta historia la
requiero tanto de los aportes efectuados con Cédula y como con Tarjeta de
identidad.

La respuesta a esta solicitud puede ser enviada al correo: norelgarcia@gmail.com.

Adjuntos:

e Cédula de Ciudadania.

Atentamente,

\
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Nora Elena Garcia Ocampo

Cc:43.033.942.
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