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No. de Radicado, SEM2023-096847 

Bogotá D.C., 19 de mayo de 2023 
                                                                         
Señor (a)
NORA ELENA GARCIA OCAMPO 
CL 41 33 04
MEDELLIN  ANTIOQUIA
  
Referencia: Radicado No. 2023_7082549
Ciudadano: NORA ELENA GARCIA OCAMPO
Identificación:  CC  43033942
Tipo Trámite: Actualización de datos Solicitud de corrección historia laboral

Respetado(a) Señor (a);

Reciba un cordial saludo de la Administradora Colombiana de Pensiones - COLPENSIONES.

En respuesta a su solicitud de actualización de datos, radicada mediante el número señalado en la referencia, cordialmente
nos permitimos informarle lo siguiente:

Ciclo(s) 198803 hasta 198805 En respuesta a su solicitud, de manera atenta nos permitimos informar que con la información
suministrada,no se encontraron registros de pagos a su nombre para los períodos reclamados en nuestras bases de datos; por
lo anterior, es necesario que nos suministre documentos probatorios y/o soportes, como tarjetas de reseña, tarjetas de
comprobación de derechos, entre otros, números de afiliación, número patronal, aviso de entrada, etc, donde se evidencie su
vínculo laboral con dicho empleador. Esta información es necesaria para continuar con la búsqueda de la información que
permita acreditar adecuadamente los ciclos relacionados por usted..

En caso de requerir información adicional, por favor acercarse a nuestros Puntos de Atención Colpensiones (PAC);
comunicarse con la línea de servicio al ciudadano en Bogotá al 4890909, en Medellín al 2836090 o con la línea gratuita
nacional al 018000 41 0909, en donde estaremos dispuestos a brindarle el mejor servicio.

Atentamente,

MIGUEL ANGEL MONROY GÓMEZ
Profesional máster 320 grado 08 con funciones asignadas de director de historia laboral.
Administradora Colombiana de Pensiones - Colpensiones

Recuerde que usted puede obtener su Historia Laboral de manera fácil a través de nuestra página de internet
www.colpensiones.gov.co, portal del afiliado opción “Historia Laboral” y en caso de encontrar cualquier inconsistencia puede
solicitar la corrección a través del portal WEB o radicando los formularios 1, 2, y 3 en cualquiera de nuestros Puntos de
Atención.


