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CC Maria Camila Agudelo Ortiz <mcagudelo@gha.com.co>; Daisy Carolina López Romero
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1 archivo adjunto (26 KB)
APUNTES AUDIENCIA SUPERFINANCIERA.docx;

Cordial saludo, estimados compañeros. 

Por medio del presente correo me permito reportar novedad en el siguiente proceso: 

Despacho  SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA DELEGATURA 
PARA FUNCIONES JURISDICCIONALES  

Radicado  2023138544-019-000 
Asunto  Funciones jurisdiccionales- Acción de protección al consumidor 

Demandante  Nelson Ariel Salgado Ardila 
Demandado  ALLIANZ SEGUROS S.A. 
Fecha  8 de noviembre de 2024 
Hora  4:00 PM 

 Case track   21693

El día 8 de noviembre de 2024, y conforme a la suspensión realizada en audiencia del 7 de noviembre de
2024, se reanudó la audiencia de que trata el artículo 372 del C.G.P., terminando ocn las etapas
restantes;

Fijación del litigio
saneamiento del proceso
decreto de pruebas
fijación de fecha para la audiencia de instrucción y juzgamiento. 

Antes de fijar la fecha para la audiencia de instrucción y juzgamiento, la delegatura extendió el término
de competencia por seis (6) meses más. 

La fecha de la audiencia de instrucción y juzgamiento se fijó para el día 18 de febrero de 2025, a las 9
am. 
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Adjunto comparto documento de Word donde se encuentra resumen de la audiencia. 

CAD: por favor cargar documentos y cadena de correo a plataforma. 

INFORMES: por favor notificar de la novedad a la compañía, y agendar la audiencia de instrucción y
juzgamiento.

Tiempo invertido: Alrededor de 8 horas (preparación de audiencia, preparación de RL para la audiencia,
audiencia del 7 de noviembre de 2 pm a 6 pm, audiencia del 8 de noviembre de 4 pm a 5 pm). 

Siempre cordial, 



gha.com.co

Juan Manuel Henao Gallego
Abogado Junior

Of Cali: +57 315 5776200 |
Of Bog: +57 317 3795688 | Cel: 324 5833382
Emal: jhenao@gha.com.co

Cali - AV 6A Bis # 35N - 100 Oficina 212, Bogotá
- Cra 11A #94A-23 Of. 201.
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De: Juan Manuel Henao Gallego
Enviado: jueves, 7 de noviembre de 2024 18:04
Para: Informes GHA <informes@gha.com.co>; CAD GHA <cad@gha.com.co>
Cc: Maria Camila Agudelo Ortiz <mcagudelo@gha.com.co>; Daisy Carolina López Romero <dclopez@gha.com.co>;
Marlyn Katherine Rodríguez Rincón <mkrodriguez@gha.com.co>
Asunto: INFORME AUDIENCIA//RAD: 2023138544//EXP: 2023-6695//DTE: NELSÓN ARIEL SALGADO
ARDILA//DDO: ALLIANZ SEGUROS S.A.
 

Cordial saludo, estimados compañeros. 

Me permito informar actuación en el siguiente asunto: 

Despacho  SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA DELEGATURA 
PARA FUNCIONES JURISDICCIONALES  

Radicado  2023138544-019-000 
Asunto  Funciones jurisdiccionales- Acción de protección al consumidor 
Demandante  Nelson Ariel Salgado Ardila 
Demandado  ALLIANZ SEGUROS S.A. 
Fecha  7 de noviembre de 2024 
Hora  2:00 PM 

El día de hoy se instaló audiencia de que trata el artículo 372 y se agotaron las etapas de conciliación e
interrogatorios de parte; continuará mañana 8 de noviembre de 2024 4 pm,  con el fin de terminar el
tramite de las etapas previstas en el artículo 372 del CGP. 

INFORMES: por favor agenda la audiencia y asignarla. 

Siempre cordial



gha.com.co

Juan Manuel Henao Gallego
Abogado Junior

Of Cali: +57 315 5776200 |
Of Bog: +57 317 3795688 | Cel: 324 5833382
Emal: jhenao@gha.com.co

Cali - AV 6A Bis # 35N - 100 Oficina 212, Bogotá
- Cra 11A #94A-23 Of. 201.
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