31/1/24, 13:39 Correo: Brahiam Stiven Espejo Daza - Outlook

RV: CONFIRMACION DE DISPONIBILIDAD / CTE ROSALBA RODRIGUEZ BARRERA
RECLAMACION FORMAL INCIDENTE MARRIOTT MEDELLIN - CITACION

Informes GHA <informes@gha.com.co>
Mié 31/01/2024 10:31
Para:CAD GHA <cad@gha.com.co>

Buenos dias

Por favor cargar este correo.
N° 21714

Cordialmente;

De: Juan David Vergara Melo <jvergara@gha.com.co>

Enviado: lunes, 29 de enero de 2024 16:22

Para: audiencias@laequidadseguros.coop <audiencias@laequidadseguros.coop>

Cc: Darlyn Marcela Mufoz Nieves <dmunoz@gha.com.co>; Informes GHA <informes@gha.com.co>; John Edwar
Banguera Obando <jbanguera@gha.com.co>; Ana Maria Barén Mendoza <abaron@gha.com.co>; Informes GHA
<informes@gha.com.co>; Gustavo Alberto Herrera Avila <gherrera@gha.com.co>

Asunto: RV: CONFIRMACION DE DISPONIBILIDAD / CTE ROSALBA RODRIGUEZ BARRERA RECLAMACION FORMAL
INCIDENTE MARRIOTT MEDELLIN - CITACION

Apreciada Dra. Angela,

Comedidamente informo que nos comunicamos via telefénica con el Centro de Conciliacion y
confirmaron que el convocante desistio de las pretensiones porque se llegd a un acuerdo con los
convocantes.

El dia de mafiana enviaran el acta por medio del cual se declara fallida por desistimiento.

Quedo atento a cualquier inquietud,

Muchas gracias.

Atentamente,

JUAN DAVID VERGARA MELO

ABOGADO JR.
DERECHO PRIVADO
+57 3057496064

ivergara@gha.com.co ABOGADQS & ASOCIADOS
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De: audiencias <audiencias@laequidadseguros.coop>

Enviado: lunes, 29 de enero de 2024 8:50

Para: Juan David Vergara Melo <jvergara@gha.com.co>

Asunto: RE: CONFIRMACION DE DISPONIBILIDAD / CTE ROSALBA RODRIGUEZ BARRERA RECLAMACION FORMAL
INCIDENTE MARRIOTT MEDELLIN - CITACION

Cordial saludo Juan

Por favor te comunicas con el centro de conciliacién, porque el analista de generales me comunica
que lograron llegar a un acuerdo y entiendo que el convocante desistié de la audiencia, por fa me
confirmas. Muchas gracics.

Cordialmente

Audiencias- Angela Caicedo

Gerencia Nacional de Indemnizaciones

® Celular 3103109023

< audiencias@laeguidadseguros.coop | =1 www.laequidadseguros.coop.
Bogotd D.C.— Colombia
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NOTA CONFIDENCIAL. "La informacién contenida en este correo y en sus anexos y/o archivos adjuntos, es confidencial y tiene cardcter reservado. La misma es propiedad de
La Equidad Seguros O.C. y estd dirigida para conocimiento estricto de la persona o entidad destinataria(s), quien es (son) responsable(s) por su custodia y conservacion. Si no
es el receptor autorizado, cualquier retencion, difusion, distribucién o copia de este mensaje es prohibida y serd sancionada por la ley. Si por error recibe este mensaje, favor
reenviarlo y borrar el mensaje recibido inmediatamente. La compania no es responsable por la transmision de virus informdticos, ni por las opiniones expresadas en este

mensaje, ya que estas son exclusivas del autor.

De: Juan David Vergara Melo <jvergara@gha.com.co>

Enviado el: jueves, 25 de enero de 2024 7:22 p. m.

Para: audiencias <audiencias@laequidadseguros.coop>

CC: Ana Maria Barédn Mendoza <abaron@gha.com.co>; John Edwar Banguera Obando <jbanguera@gha.com.co>;
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Darlyn Marcela Mufioz Nieves <dmunoz@gha.com.co>; Informes GHA <informes@gha.com.co>; Gustavo Alberto
Herrera Avila <gherrera@gha.com.co>; Kevin Orozco Rua <korozco@gha.com.co>

Asunto: CONFIRMACION DE DISPONIBILIDAD / CTE ROSALBA RODRIGUEZ BARRERA RECLAMACION FORMAL
INCIDENTE MARRIOTT MEDELLIN - CITACION

Apreciada Dra. Angela,
Reciba un cordial saludo.

Me excuso con usted Dra., no hemos podido acceder al correo referido y hasta el momento no
teniamos conocimiento de la asignacion formal.

Nota: Sin perjuicio de lo anterior, antes de realizar el analisis del caso es importante sefalar
que el Hotel Marriot se comunico con nosotros y quieren saber si, en virtud del contrato de
seguro, la Firma asiste en representacién soélo de la compafiia de seguros o también
asistiriamos en representacion de ellos.

Nuevamente, agradecemos la confianza depositada en la firma y confirmamos nuestra
disponibilidad para asistir a la audiencia de conciliacion del asunto de la referencia, la cual se
llevara a cabo de manera virtual, el dia 30 de ENERO de 2023, a las 03:00 p.m. en el Centro
de Conciliacion en Derecho Corporativos.

Los hechos de la solicitud de conciliacion refieren a un accidente ocurrido el dia 18 de enero
del 2021 a las 9:00 a.m. en el parqueadero del Hotel Marriot Medellin, cuando la sefora
Rosalba Rodriguez Barrera, descendia de su vehiculo resbalando, cayendo y lastimandose el
tobillo derecho.

A causa del accidente, se le ocasionaron lesiones a la sefiora Rosalba Rodriguez Barrera, con
el siguiente diagnostico:

Fractura de la epifisis inferior de la Tibia
Fractura de Pilon Tibial derecho mas maleolo externo
Cuerpo libre intraticular

Se aporta dictamen médico legal de la Junta Nacional de Calificacion de Invalidez con una
estructuracion de pérdida de capacidad laboral y ocupacional en un porcentaje del 10,97%
cuya fecha de estructuracion es el 23 de febrero del 2022 y de declaratoria el 10 de marzo del
2023.

Adicionalmente, debe resaltarse que McLaren efectua un analisis sobre el caso y recomienda a
la Aseguradora establecer una reserva de COP 65,422,307/USD 15,394.53 para efectos de
iniciar las negociaciones con los reclamantes.

La parte convocante pretende el reconocimiento de $271'.101.076, por concepto de perjuicios
materiales e inmateriales, discriminados de la siguiente manera:

-Patrimoniales: $211'101.076
-Morales: $60'000.000

Frente al particular es preciso senalar que la solicitud de conciliacién es presentada por
Rosalba Rodriguez Barrera (victima)

Finalmente, solicitamos el favor nos envien la pdliza y su condicionado, a reclamacion
presentada ante la compainiia y su correspondiente respuesta, y los demas antecedentes que
tenga la Compania del siniestro. A fin de realizar un estudio detallado del caso.
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Quedamos atentos a las instrucciones que debemos seguir en la diligencia.

Cordialmente,

JUAN DAVID VERGARA MELO
ABOGADO JR. 2
DERECHO PRIVADO
+57 3057496064 e

jvergara@gha.com.co
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manera confidencial y reservada. Si usted no es destinatario por favor contacte al remitente y elimine copia del correo, asi como
de sus adjuntos.

Confidentiality Notice: The reproduction, copying, publication, disclosure and/or distribution, as well as any commercial or non-
commercial use of the information contained in this Email and its attached files are prohibited by law. If you are the intended
recipient you agree that the information contained herein must be used and managed in both, confidential and reserved manner.

If you are not the infended recipient please contact the sender and delete a copy of the mail as well as its attachments.

De: audiencias <audiencias@laequidadseguros.coop>

Enviado: jueves, 25 de enero de 2024 15:37

Para: Juan David Vergara Melo <jvergara@gha.com.co>; Lorena Jurado Chaves <Jjurado@gha.com.co>

Cc: John Edwar Banguera Obando <jbanguera@gha.com.co>; Informes GHA <informes@gha.com.co>
Asunto: RE: *PRIORITARIO* SOLICITUD CONFIRMACION ASIGNACION / RECLAMACION FORMAL INCIDENTE
MARRIOTT MEDELLIN - CITACION

Cordial saludo Juan
Te envio por tercera vez, el correo, donde se les informa sobre la asignacion de este siniestro.
Cordialmente

Audiencias- Angela Caicedo

Gerencia Nacional de Indemnizaciones

@ Celular 3103109023

< audiencias@laeguidadseguros.coop | ] www.laequidadseguros.coop
Bogotd D.C.— Colombia
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NOTA CONFIDENCIAL. "La informacién contenida en este correo y en sus anexos y/o archivos adjuntos, es confidencial y tiene cardcter reservado. La misma es propiedad de
La Equidad Seguros O.C. y estd dirigida para conocimiento estricto de la persona o entidad destinataria(s), quien es (son) responsable(s) por su custodia y conservacion. Si no
es el receptor autorizado, cualquier retencion, difusion, distribucién o copia de este mensaje es prohibida y serd sancionada por la ley. Si por error recibe este mensaje, favor
reenviarlo y borrar el mensaje recibido inmediatamente. La compania no es responsable por la transmision de virus informdticos, ni por las opiniones expresadas en este

mensaje, ya que estas son exclusivas del autor.

De: Juan David Vergara Melo <jvergara@gha.com.co>

Enviado el: jueves, 25 de enero de 2024 9:23 a. m.

Para: Lorena Jurado Chaves <|jurado@gha.com.co>; audiencias
<audiencias@laequidadseguros.coop>

CC: John Edwar Banguera Obando <jbanguera@gha.com.co>; Informes GHA
<informes@gha.com.co>

Asunto: RV: *PRIORITARIO* SOLICITUD CONFIRMACION ASIGNACION / RECLAMACION FORMAL
INCIDENTE MARRIOTT MEDELLIN - CITACION

Importancia: Alta

Apreciada Dra. Lorena
Reciba un cordial saludo.

Por medio del presente envio citaciéon y anexos a audiencia de conciliacién que se llevara a
cabo el dia 30 de enero del 2024 a las 3:00 p.m. Hasta el momento no encontramos una
asignacion formal en este caso por parte de la compadia, por lo cual solicitamos
respetuosamente se nos informe si la asignacion de este caso corresponde a nuestra Firma.
Quedamos atentos a su amable respuesta.

Muchas gracias.

Atentamente,
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JUAN DAVID VERGARA MELO
ABOGADO JR.
DERECHO PRIVADO
+57 3057496064

jvergara@gha.com.co L
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destinatario del presente correo y no devolverlo acepta que el manejo de la informacién aqui contenida debe manejarse de
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De: Juan David Vergara Melo <jvergara@gha.com.co>

Enviado: miércoles, 24 de enero de 2024 11:10

Para: Lorena Cortes <Lorena.Cortes@laequidadseguros.coop>;
audiencias@laequidadseguros.coop <audiencias@laequidadseguros.coop>

Cc: Informes GHA <informes@gha.com.co>; John Edwar Banguera Obando
<jbanguera@gha.com.co>

Asunto: *PRIORITARIO* SOLICITUD CONFIRMACION ASIGNACION / RECLAMACION FORMAL
INCIDENTE MARRIOTT MEDELLIN - CITACION

Apreciada Dra. Lorena
Reciba un cordial saludo.

Por medio del presente envio citacidon y anexos a audiencia de conciliacion que se llevara a
cabo el dia 30 de enero del 2024 a las 3:00 p.m. Hasta el momento no encontramos una
asignacion formal en este caso por parte de la compaiia, por lo cual solicitamos
respetuosamente se nos informe si la asignacion de este caso corresponde a nuestra Firma.
Quedamos atentos a su amable respuesta.

Muchas gracias.
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Atentamente,

JUAN DAVID VERGARA MELO
ABOGADO JR.
DERECHO PRIVADO
+57 3057496064

jvergara@gha.com.co
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no comercial de la informacién contenida en este Correo Electrénico y sus adjuntos se encuentra proscrito por la Ley. Al ser
destinatario del presente correo y no devolverlo acepta que el manejo de la informaciéon aqui contenida debe manejarse de
manera confidencial y reservada. Si usted no es destinatario por favor contacte al remitente y elimine copia del correo, asi como

de sus adjuntos.

Confidentiality Notice: The reproduction, copying, publication, disclosure and/or distribution, as well as any commercial or non-
commercial use of the information contained in this Email and its attached files are prohibited by law. If you are the intended
recipient you agree that the information contained herein must be used and managed in both, confidential and reserved manner.

If you are not the infended recipient please contact the sender and delete a copy of the mail as well as its attachments.

De: Juan David Vergara Melo <jvergara@gha.com.co>

Enviado: miércoles, 24 de enero de 2024 11:02

Para: Lorena Cortes <Lorena.Cortes@laequidadseguros.coop>;
audiencias@laequidadseguros.coop <audiencias@laequidadseguros.coop>

Cc: Informes GHA <informes@gha.com.co>; John Edwar Banguera Obando
<jbanguera@gha.com.co>

Asunto: *PRIORITARIO* SOLICITUD CONFIRMACION ASIGNACION / RECLAMACION FORMAL
INCIDENTE MARRIOTT MEDELLIN - CITACION

Apreciada Dra. Lorena
Reciba un cordial saludo.

Por medio del presente envio citaciéon y anexos a audiencia de conciliacién que se llevara a
cabo el dia 30 de enero del 2024 a las 3:00 p.m. Hasta el momento no encontramos una
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asignacion formal en este caso por parte de la compadia, por lo cual solicitamos
respetuosamente se nos informe si la asignacion de este caso corresponde a nuestra Firma.

Quedamos atentos a su amable respuesta.
Muchas gracias.
Atentamente,
JUAN DAVID VERGARA MELO
ABOGADO JR.
DERECHO PRIVADO

+57 3057496064
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no comercial de la informacion contenida en este Correo Electrénico y sus adjuntos se encuentra proscrito por la Ley. Al ser
destinatario del presente correo y no devolverlo acepta que el manejo de la informacién aqui contenida debe manejarse de
manera confidencial y reservada. Si usted no es destinatario por favor contacte al remitente y elimine copia del correo, asi como

de sus adjuntos.
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De: Juan David Vergara Melo <jvergara@gha.com.co>

Enviado: martes, 23 de enero de 2024 20:28

Para: audiencias@laequidadseguros.coop <audiencias@laequidadseguros.coop>; Lorena Cortes
<Lorena.Cortes@laequidadseguros.coop>

Cc: John Edwar Banguera Obando <jbanguera@gha.com.co>; Informes GHA
<informes@gha.com.co>; Ana Maria Barén Mendoza <abaron@gha.com.co>

Asunto: *PRIORITARIO* SOLICITUD ASIGNACION / RECLAMACION FORMAL INCIDENTE MARRIOTT
MEDELLIN - CITACION

Apreciada Dra. Lorena
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Reciba un cordial saludo.

Por medio del presente envio citacidon y anexos a audiencia de conciliacién que se llevara a
cabo el dia 30 de enero del 2024. Hasta el momento no encontramos una asignacion formal en
este caso por parte de la compania, por lo cual solicitamos respetuosamente se nos informe si
la asignacion de este caso corresponde a nuestra Firma.

Quedamos atentos a su amable respuesta.
Muchas gracias.

Atentamente,

JUAN DAVID
VERGARA MELO
ABOGADO JR.
DERECHO PRIVADO E
.
L +57 3057496064 =H

jvergara@gha.com.co

2 . € @D G

GHA.COM.CO

Aviso de Confidencialidad: La reproduccion, copia, publicacién, revelacion y/o distribucion, asi como cualquier uso comercial o
no comercial de la informacién contenida en este Correo Electrénico y sus adjuntos se encuentra proscrito por la Ley. Al ser
destinatario del presente correo y no devolverlo acepta que el manejo de la informacién aqui contenida debe manejarse de
manera confidencial y reservada. Si usted no es destinatario por favor contacte al remitente y elimine copia del correo, asi como

de sus adjuntos.

Confidentiality Notice: The reproduction, copying, publication, disclosure and/or distribution, as well as any commercial or non-
commercial use of the information confained in this Email and its aftached files are prohibited by law. If you are the intended
recipient you agree that the information contained herein must be used and managed in both, confidential and reserved manner.

If you are not the infended recipient please contact the sender and delete a copy of the mail as well as its attachments.

De: Alejandro Florez <alejandro.florez@R-HR.COM >

Enviado: martes, 23 de enero de 2024 14:10

Para: Lina Margarita Jimenez Pava <lina.jimenez@mclarens.com>; Juan David Vergara Melo
<jvergara@gha.com.co>; Néstor Ricardo Gil Ramos <ngil@gha.com.co>

Cc: Jorge Montero <Jorge.Montero@laequidadseguros.coop>; Rodrigo Gomez Moreno
<rodrigo.gomez@mclarens.com>; Luis Bombiela <Juis.oombiela@R-HR.COM>; Leidy Perez
<Leidy.Perez@laequidadseguros.coop>; Einer Davila <Einer.Davila@laequidadseguros.coop>; Carlos
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Villalobos <carlos.villalobos@R-HR.COM >
Asunto: RE: RECLAMACION FORMAL INCIDENTE MARRIOTT MEDELLIN - CITACION

Algunos contactos que recibieron este mensaje no suelen recibir correos electronicos de alejandro.florez@r-hr.com. Por

qué esto es importante

Muchas Gracias,

Estamos muy atentos,

ALEJANDRO FLOREZ
Contralor General Marriottg, Medellin
alejandro.florez@r-hr.com
Calle 1a Sur n 432-83 Medellin, Colombia
T: 574.444 3636 F:574. 444 3637

marriott.com/mdemc

Think Green! Please consider the environment before printing this e-mail. Learn more by visiting "Green Marriott"
jPiensa verde! Considera el cuidado de la vida y del planeta antes de imprimir este correo. Conozca mas en "Green

Marriott"

This message and the attached files are intended only for the person or people named on it. Unless otherwise indicated, it
contains information that is confidential, meaning to be professional secrets. Reproduction and distribution is expressly
prohibited without the prior written consent of Escada Financial Corp. Sucursal Colombia. If you have received this message
by error, please notify the sender of the error and/or delete the message. In accordance to the Personal Data Protection
Statutory Law 1581 in 2012 and its concordant norms, the holder consents and agrees on his personal data to be included in
Escada Financial Corp. Sucursal Colombia data bases for the purposes of administrative management, client fidelity,

marketing, advertising or commercial research.

You may inspect the personal data that we have collected in relation to you and if it contains incorrect information you can

correct, delete, revoke, or claim it as a fault through written notification sent at protecciondedatosmedellin@r-hr.com by

indicating in the reference the right you are claiming for, or through regular mail sent to Calle 17 Sur # 437 -83 Medellin,

Colombia

Este mensaje y sus archivos adjuntos van dirigidos exclusivamente a su destinatario pudiendo contener informacion
confidencial sometida a secreto profesional. No esta permitida su reproduccién o distribucién sin la autorizacién expresa por

Escada Financial Corp. Sucursal Colombia. Si usted no es el destinatario final por favor eliminelo e inférmenos por este
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31/1/24, 13:39 Correo: Brahiam Stiven Espejo Daza - Outlook

mismo medio. De acuerdo con la Ley Estatutaria 1581 de 2012 de Proteccion de Datos y normas concordantes, el Titular
presta su consentimiento y/o autoriza para que sus datos, facilitados voluntariamente, pasen a formar parte de una base de
datos, cuyo responsable es Escada Financial Corp. Sucursal Colombia, cuyas finalidades son: gestién administrativa,
fidelizacion de clientes, marketing y prospeccion comercial.

Puede usted ejercitar los derechos de acceso, correccién, supresion, revocacion o reclamo por infraccion sobre sus datos,
mediante un escrito dirigido a Escada Financial Corp. Sucursal Colombia a la direcciéon de correo electrénico
protecciondedatosmedellin@r-hr.com, indicando en el asunto el derecho que desea ejercitar, o mediante correo ordinario
remitido a Calle 12 Sur # 432 -83 Medellin, Colombia

From: Lina Margarita Jimenez Pava <lina.jimenez@mclarens.com>

Sent: Tuesday, January 23, 2024 1:53 PM

To: Alejandro Florez <alejandro.florez@R-HR.COM>; jvergara@gha.com.co; ngil@gha.com.co
Cc: Jorge Montero <Jorge.Montero@laequidadseguros.coop>; Rodrigo Gomez Moreno
<rodrigo.gomez@moclarens.com>; Luis Bombiela <luis.bombiela@R-HR.COM>; Leidy Perez
<Leidy.Perez@laequidadseguros.coop>; Einer Davila <Einer.Davila@laequidadseguros.coop>;
Carlos Villalobos <carlos.villalobos@R-HR.COM>

Subject: RE: RECLAMACION FORMAL INCIDENTE MARRIOTT MEDELLIN - CITACION

No suele recibir correos electronicos de lina.jimenez@mclarens.com. Por qué esto es importante

CUIDADO : este correo es EXTERNO a la organizacion.

.Estimado Alejandro,

Dando alcance a lo conversado, la firma Gustavo Herrera y Asociados se estara contactando
con Ustedes para instrucciones mas detalladas sobre la atencién de la diligencia.

Estimado Dr. Juan David, apreciamos su valiosos apoyo contactando al Dr. Alejandro Florez
para ultimar la estrategia para la diligencia.

Cordial saludo.
Cordialmente,
Lina M. Jiménez Pava — B.A.| MclLarens

Senior Loss Adjuster
lina.jimenez@mclarens.com

Carrera 15A # 120 — 42, Oficina 402
Edificio Santa Barbara

Bogota — Colombia

+57 322.508.2528 | office mobile
+57 315.313.4185 | personal mobile
www.mclarens.com
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De: Alejandro Florez <alejandro.florez@R-HR.COM>

Enviado el: lunes, 22 de enero de 2024 4:05 p. m.

Para: Lina Margarita Jimenez Pava <lina.jimenez@mclarens.com>

CC: Jorge Montero <Jorge.Montero@laequidadseguros.coop>; Rodrigo Gomez Moreno
<rodrigo.gomez@mclarens.com>; Luis Bombiela <luis.bombiela@R-HR.COM>; Leidy Perez
<Leidy.Perez@laequidadseguros.coop>; Einer Davila <Einer.Davila@laequidadseguros.coop>;
Carlos Villalobos <carlos.villalobos@R-HR.COM>; jvergara@gha.com.co; ngil@gha.com.co
Asunto: RE: RECLAMACION FORMAL INCIDENTE MARRIOTT MEDELLIN - CITACION

Muchas Gracias,

Es decir que el apoderado Dr. Juan David Vergara Melo representara el proceso y no debemos
asistir?

Cordialmente,

lr ALEJANDRO FLOREZ
Contralor General Marriottg, Medellin

alejandro.florez@r-hr.com

Calle 1a Sur n 432-83 Medellin, Colombia
T: 574.444 3636 F:574. 444 3637
marriott.com/mdemc

Think Green! Please consider the environment before printing this e-mail. Learn more by visiting "Green Marriott"
jPiensa verde! Considera el cuidado de la vida y del planeta antes de imprimir este correo. Conozca mas en "Green

Marriott"

This message and the attached files are intended only for the person or people named on it. Unless otherwise indicated, it
contains information that is confidential, meaning to be professional secrets. Reproduction and distribution is expressly
prohibited without the prior written consent of Escada Financial Corp. Sucursal Colombia. If you have received this message
by error, please notify the sender of the error and/or delete the message. In accordance to the Personal Data Protection
Statutory Law 1581 in 2012 and its concordant norms, the holder consents and agrees on his personal data to be included in
Escada Financial Corp. Sucursal Colombia data bases for the purposes of administrative management, client fidelity,

marketing, advertising or commercial research.

You may inspect the personal data that we have collected in relation to you and if it contains incorrect information you can
correct, delete, revoke, or claim it as a fault through written notification sent at protecciondedatosmedellin@r-hr.com by

indicating in the reference the right you are claiming for, or through regular mail sent to Calle 12 Sur # 43? -83 Medellin,

Colombia
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Este mensaje y sus archivos adjuntos van dirigidos exclusivamente a su destinatario pudiendo contener informacion
confidencial sometida a secreto profesional. No esta permitida su reproduccién o distribucion sin la autorizacion expresa por
Escada Financial Corp. Sucursal Colombia. Si usted no es el destinatario final por favor eliminelo e inférmenos por este
mismo medio. De acuerdo con la Ley Estatutaria 1581 de 2012 de Protecciéon de Datos y normas concordantes, el Titular
presta su consentimiento y/o autoriza para que sus datos, facilitados voluntariamente, pasen a formar parte de una base de
datos, cuyo responsable es Escada Financial Corp. Sucursal Colombia, cuyas finalidades son: gestion administrativa,

fidelizacion de clientes, marketing y prospeccién comercial.

Puede usted ejercitar los derechos de acceso, correccion, supresion, revocaciéon o reclamo por infraccion sobre sus datos,
mediante un escrito dirigido a Escada Financial Corp. Sucursal Colombia a la direccion de correo electronico
protecciondedatosmedellin@r-hr.com, indicando en el asunto el derecho que desea ejercitar, o mediante correo ordinario
remitido a Calle 12 Sur # 437 -83 Medellin, Colombia

From: Lina Margarita Jimenez Pava <lina.jimenez@mclarens.com>

Sent: Monday, January 22, 2024 3:45 PM

To: Alejandro Florez <alejandro.florez@R-HR.COM>

Cc: Jorge Montero <Jorge.Montero@laequidadseguros.coop>; Rodrigo Gomez Moreno
<rodrigo.gomez@moclarens.com>; Luis Bombiela <luis.bombiela@R-HR.COM>; Leidy Perez
<Leidy.Perez@laequidadseguros.coop>; Einer Davila <Einer.Davila@laequidadseguros.coop>;
Carlos Villalobos <carlos.villalobos@R-HR.COM>; jvergara@gha.com.co; ngil@gha.com.co
Subject: RE: RECLAMACION FORMAL INCIDENTE MARRIOTT MEDELLIN - CITACION

Algunos contactos que recibieron este mensaje no suelen recibir correos electrénicos de lina.jimenez@mclarens.com. Por

qué esto es importante

CUIDADO : este correo es EXTERNO a la organizacion.

.Estimado Alejandro,

Dando alcance a lo conversado via telefénica, nos permitimos informar que para atender la
diligencia en representacion de La Equidad Seguros asistira el apoderado Juan David Vergara
Melo (en copia), de la firma Gustavo Herrera y Asociados.

Esperamos encuentre lo anterior en orden. Para cualquier inquietud sobre la diligencia,
permanecer en contacto con el Dr. Vergara.

Cordialmente,
Lina M. Jiménez Pava - B.A.| McLarens

Senior Loss Adjuster
lina.jimenez@mclarens.com

Carrera 15A # 120 — 42, Oficina 402
Edificio Santa Barbara
Bogota — Colombia
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+57 322.508.2528 | office mobile
+57 315.313.4185 | personal mobile
www.mclarens.com
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De: Alejandro Florez <alejandro.florez@R-HR.COM>

Enviado el: martes, 16 de enero de 2024 2:28 p. m.

Para: Lina Margarita Jimenez Pava <lina.jimenez@mclarens.com>; Rodrigo Gomez Moreno
<rodrigo.gomez@mpclarens.com>; Jorge Montero <Jorge.Montero@laequidadseguros.coop>
CC: Luis Bombiela <|uis.bombiela@R-HR.COM>; Leidy Perez
<Leidy.Perez@laequidadseguros.coop>; Einer Davila <Einer.Davila@l|aequidadseguros.coop>;
Carlos Villalobos <carlos.villalobos@R-HR.COM>

Asunto: RE: RECLAMACION FORMAL INCIDENTE MARRIOTT MEDELLIN - CITACION

Estimados,

El dia de hoy nos llegé una citacion de audiencia de conciliacion Extrajudicial por parte del
centro de conciliacion, agradecemos por favor la informacion de la estrategia y proceder en
este proceso.

Estamos muy atentos a su informacion,

Cordialmente,

l#ZALEJANDRO FLOREZ
Contralor General Marriottg, Medellin

alejandro.florez@r-hr.com
Calle 1a Sur n 432-83 Medellin, Colombia
T: 574.444 3636 F:574. 444 3637

marriott.com/mdemc

Think Green! Please consider the environment before printing this e-mail. Learn more by visiting "Green Marriott"
jPiensa verde! Considera el cuidado de la vida y del planeta antes de imprimir este correo. Conozca mads en "Green

Marriott"

This message and the attached files are intended only for the person or people named on it. Unless otherwise indicated, it
contains information that is confidential, meaning to be professional secrets. Reproduction and distribution is expressly
prohibited without the prior written consent of Escada Financial Corp. Sucursal Colombia. If you have received this message
by error, please notify the sender of the error and/or delete the message. In accordance to the Personal Data Protection
Statutory Law 1581 in 2012 and its concordant norms, the holder consents and agrees on his personal data to be included in
Escada Financial Corp. Sucursal Colombia data bases for the purposes of administrative management, client fidelity,

marketing, advertising or commercial research.

You may inspect the personal data that we have collected in relation to you and if it contains incorrect information you can
correct, delete, revoke, or claim it as a fault through written notification sent at protecciondedatosmedellin@r-hr.com by
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indicating in the reference the right you are claiming for, or through regular mail sent to Calle 17 Sur # 437 -83 Medellin,
Colombia

Este mensaje y sus archivos adjuntos van dirigidos exclusivamente a su destinatario pudiendo contener informacion
confidencial sometida a secreto profesional. No esta permitida su reproduccién o distribucién sin la autorizacién expresa por
Escada Financial Corp. Sucursal Colombia. Si usted no es el destinatario final por favor eliminelo e informenos por este
mismo medio. De acuerdo con la Ley Estatutaria 1581 de 2012 de Proteccion de Datos y normas concordantes, el Titular
presta su consentimiento y/o autoriza para que sus datos, facilitados voluntariamente, pasen a formar parte de una base de
datos, cuyo responsable es Escada Financial Corp. Sucursal Colombia, cuyas finalidades son: gestién administrativa,

fidelizacion de clientes, marketing y prospeccion comercial.

Puede usted ejercitar los derechos de acceso, correccién, supresion, revocacion o reclamo por infraccion sobre sus datos,
mediante un escrito dirigido a Escada Financial Corp. Sucursal Colombia a la direccién de correo electrénico
protecciondedatosmedellin@r-hr.com, indicando en el asunto el derecho que desea egjercitar, o mediante correo ordinario
remitido a Calle 12 Sur # 432 -83 Medellin, Colombia

From: Alejandro Florez

Sent: Tuesday, November 21, 2023 2:10 PM

To: lina.jimenez@mclarens.com

Cc: Luis Bombiela <luis.bombiela@R-HR.COM>; Jorge Montero
<Jorge.Montero@laequidadseguros.coop>; Leidy Perez
<Leidy.Perez@laequidadseguros.coop>; Einer Davila <Einer.Davila@laequidadseguros.coop>;
Gladis Alzate <acontable3.mdemc@R-HR.COM>

Subject: RE: RECLAMACION FORMAL INCIDENTE MARRIOTT MEDELLIN

BuenasTardes,

En dias pasado enviamos comunicado de parte de los abogados (Abogados Asesores
soluciones Juridicas) del siniestro antes mencionado donde nos informan que ha adelantado
conversaciones con ustedes sin embargo el sefior Juan Pablo Gonzalez con quien se ha tenido
comunicacion no ha dado informacion reciente, nos enteramos que ya no esta laborando para
ustedes, por lo anterior agradecemos nos puedan informar el estado del proceso y adicional
contactar los abogados para dar gestion a esta reclamacion,

Estamos atentos a lo que se requiera
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Cordialmente,

[#2ALEJANDRO FLOREZ
Contralor General Marriottg, Medellin

alejandro.florez@r-hr.com
Calle 1a Sur n 432-83 Medellin, Colombia
T: 574.444 3636 F:574. 444 3637

marriott.com/mdemc

Think Green! Please consider the environment before printing this e-mail. Learn more by visiting "Green Marriott"
jPiensa verde! Considera el cuidado de la vida y del planeta antes de imprimir este correo. Conozca mas en "Green

Marriott"

This message and the attached files are intended only for the person or people named on it. Unless otherwise indicated, it
contains information that is confidential, meaning to be professional secrets. Reproduction and distribution is expressly
prohibited without the prior written consent of Escada Financial Corp. Sucursal Colombia. If you have received this message
by error, please notify the sender of the error and/or delete the message. In accordance to the Personal Data Protection
Statutory Law 1581 in 2012 and its concordant norms, the holder consents and agrees on his personal data to be included in
Escada Financial Corp. Sucursal Colombia data bases for the purposes of administrative management, client fidelity,

marketing, advertising or commercial research.

You may inspect the personal data that we have collected in relation to you and if it contains incorrect information you can
correct, delete, revoke, or claim it as a fault through written notification sent at protecciondedatosmedellin@r-hr.com by

indicating in the reference the right you are claiming for, or through regular mail sent to Calle 12 Sur # 43? -83 Medellin,

Colombia

Este mensaje y sus archivos adjuntos van dirigidos exclusivamente a su destinatario pudiendo contener informacion
confidencial sometida a secreto profesional. No esta permitida su reproduccién o distribucion sin la autorizacion expresa por
Escada Financial Corp. Sucursal Colombia. Si usted no es el destinatario final por favor eliminelo e informenos por este
mismo medio. De acuerdo con la Ley Estatutaria 1581 de 2012 de Protecciéon de Datos y normas concordantes, el Titular
presta su consentimiento y/o autoriza para que sus datos, facilitados voluntariamente, pasen a formar parte de una base de
datos, cuyo responsable es Escada Financial Corp. Sucursal Colombia, cuyas finalidades son: gestion administrativa,

fidelizacion de clientes, marketing y prospeccién comercial.

Puede usted ejercitar los derechos de acceso, correccion, supresion, revocaciéon o reclamo por infraccion sobre sus datos,
mediante un escrito dirigido a Escada Financial Corp. Sucursal Colombia a la direccion de correo electronico
protecciondedatosmedellin@r-hr.com, indicando en el asunto el derecho que desea ejercitar, o mediante correo ordinario
remitido a Calle 12 Sur # 43° -83 Medellin, Colombia
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From: Alejandro Florez

Sent: Friday, November 10, 2023 6:14 PM

To: 'Jorge Montero' <Jorge.Montero@]laequidadseguros.coop>; 'Leidy Perez'
<Leidy.Perez@laequidadseguros.coop>; 'Einer Davila'
<Einer.Davila@laequidadseguros.coop>; 'juanpablo.gonzalez@mclarens.com’
<juanpablo.gonzalez@mclarens.com>

Cc: Luis Bombiela <|uis.bombiela@R-HR.COM>

Subject: RE: RECLAMACION FORMAL INCIDENTE MARRIOTT MEDELLIN

Estimado Juan Pablo,

El dia de hoy nos llego correo de parte de los abogados siniestro antes reportado, nos informan
que ha estado hablando con ustedes, sin embargo, estan a la espera de respuesta,

Agradecemos nos informes en que estado se encuentra este siniestro,
Cordialmente,

lr ALEJANDRO FLOREZ
Contralor General Marriottg, Medellin

alejandro.florez@r-hr.com
Calle 1a Sur n 432-83 Medellin, Colombia
T: 574.444 3636 F:574. 444 3637

marriott.com/mdemc

Think Green! Please consider the environment before printing this e-mail. Learn more by visiting "Green Marriott"
jPiensa verde! Considera el cuidado de la vida y del planeta antes de imprimir este correo. Conozca mas en "Green

Marriott"

This message and the attached files are intended only for the person or people named on it. Unless otherwise indicated, it
contains information that is confidential, meaning to be professional secrets. Reproduction and distribution is expressly
prohibited without the prior written consent of Escada Financial Corp. Sucursal Colombia. If you have received this message
by error, please notify the sender of the error and/or delete the message. In accordance to the Personal Data Protection
Statutory Law 1581 in 2012 and its concordant norms, the holder consents and agrees on his personal data to be included in
Escada Financial Corp. Sucursal Colombia data bases for the purposes of administrative management, client fidelity,

marketing, advertising or commercial research.

You may inspect the personal data that we have collected in relation to you and if it contains incorrect information you can

correct, delete, revoke, or claim it as a fault through written notification sent at protecciondedatosmedellin@r-hr.com by
indicating in the reference the right you are claiming for, or through regular mail sent to Calle 12 Sur # 43? -83 Medellin,

Colombia
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31/1/24, 13:39 Correo: Brahiam Stiven Espejo Daza - Outlook

Este mensaje y sus archivos adjuntos van dirigidos exclusivamente a su destinatario pudiendo contener informacion
confidencial sometida a secreto profesional. No esta permitida su reproduccién o distribucion sin la autorizacion expresa por
Escada Financial Corp. Sucursal Colombia. Si usted no es el destinatario final por favor eliminelo e inférmenos por este
mismo medio. De acuerdo con la Ley Estatutaria 1581 de 2012 de Protecciéon de Datos y normas concordantes, el Titular
presta su consentimiento y/o autoriza para que sus datos, facilitados voluntariamente, pasen a formar parte de una base de
datos, cuyo responsable es Escada Financial Corp. Sucursal Colombia, cuyas finalidades son: gestion administrativa,

fidelizacion de clientes, marketing y prospeccién comercial.

Puede usted ejercitar los derechos de acceso, correccion, supresion, revocaciéon o reclamo por infraccion sobre sus datos,
mediante un escrito dirigido a Escada Financial Corp. Sucursal Colombia a la direccion de correo electronico
protecciondedatosmedellin@r-hr.com, indicando en el asunto el derecho que desea ejercitar, o mediante correo ordinario
remitido a Calle 12 Sur # 437 -83 Medellin, Colombia

From: Alejandro Florez

Sent: Thursday, August 31, 2023 6:55 PM

To: Jorge Montero <Jorge.Montero@laequidadseguros.coop>; Leidy Perez
<Leidy.Perez@laequidadseguros.coop>; Einer Davila <Einer.Davila@l|aequidadseguros.coop>;
juanpablo.gonzalez@mclarens.com

Subject: RECLAMACION FORMAL INCIDENTE MARRIOTT MEDELLIN

Estimados,

Espero estén bien, hace un tiempo notificamos de un incidente en nuestras instalaciones con la
Sefiora Rosalba Rodriguez, en ese momento enviamos la informacion solicitada a ustedes, el
dia de ayer nos llego documento con la reclamacion formal de este proceso a través de la firma
de abogados por lo anterior adjuntamos lo siguiente:

e Correo de notificacion a seguros equidad
e Reclamacion formal

Ingresar al link para ver la informacion

l».icono de Carpeta https://rhr4-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/alejandro_florez_r-
hr_com/EiUitywnvsJHiJbiuOfk3FKBSEhWmbzm64LvoUpxkH2Vrw?e=dF1RC7

Estamos atentos a lo que requieran con el fin de dar seguimiento y gestionar cualquier
solicitud,

Cordialmente,

https://outlook.office.com/mail/inbox/id/AAQkADhkZDkzMmEyLTc2NDQINDkwMS04ODVhLTZjZjU5YiFIYmM1ZgAQAJ%2FkiDLW8NAmM6kbuWen3...  18/20


mailto:protecciondedatosmedellin@r-hr.com
mailto:Jorge.Montero@laequidadseguros.coop
mailto:Leidy.Perez@laequidadseguros.coop
mailto:Einer.Davila@laequidadseguros.coop
mailto:juanpablo.gonzalez@mclarens.com
https://urldefense.com/v3/__https:/rhr4-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/alejandro_florez_r-hr_com/EiUitywnvsJHiJbiu0fk3FkB8EhWmbzm64LvoUpxkH2Vrw?e=dF1RC7__;!!N_yVCZ6JDw!Um0olezyvbBzi1kD3o6VroNuGoJwcaYWdwhwCgHOxnFNBSrX-rkkl-aeMM7rP2L5x-i1Qy8m6nPAIV-92-oMN7fRogqdew$
https://urldefense.com/v3/__https:/rhr4-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/alejandro_florez_r-hr_com/EiUitywnvsJHiJbiu0fk3FkB8EhWmbzm64LvoUpxkH2Vrw?e=dF1RC7__;!!N_yVCZ6JDw!Um0olezyvbBzi1kD3o6VroNuGoJwcaYWdwhwCgHOxnFNBSrX-rkkl-aeMM7rP2L5x-i1Qy8m6nPAIV-92-oMN7fRogqdew$
https://urldefense.com/v3/__https:/rhr4-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/alejandro_florez_r-hr_com/EiUitywnvsJHiJbiu0fk3FkB8EhWmbzm64LvoUpxkH2Vrw?e=dF1RC7__;!!N_yVCZ6JDw!Um0olezyvbBzi1kD3o6VroNuGoJwcaYWdwhwCgHOxnFNBSrX-rkkl-aeMM7rP2L5x-i1Qy8m6nPAIV-92-oMN7fRogqdew$
https://urldefense.com/v3/__https:/rhr4-my.sharepoint.com/:f:/g/personal/alejandro_florez_r-hr_com/EiUitywnvsJHiJbiu0fk3FkB8EhWmbzm64LvoUpxkH2Vrw?e=dF1RC7__;!!N_yVCZ6JDw!Um0olezyvbBzi1kD3o6VroNuGoJwcaYWdwhwCgHOxnFNBSrX-rkkl-aeMM7rP2L5x-i1Qy8m6nPAIV-92-oMN7fRogqdew$

31/1/24, 13:39 Correo: Brahiam Stiven Espejo Daza - Outlook

[#2ALEJANDRO FLOREZ
Contralor General Marriottg, Medellin

alejandro.florez@r-hr.com
Calle 1a Sur n 432-83 Medellin, Colombia
T: 574.444 3636 F:574. 444 3637

marriott.com/mdemc

Think Green! Please consider the environment before printing this e-mail. Learn more by visiting "Green Marriott"
jPiensa verde! Considera el cuidado de la vida y del planeta antes de imprimir este correo. Conozca mas en "Green

Marriott"

This message and the attached files are intended only for the person or people named on it. Unless otherwise indicated, it
contains information that is confidential, meaning to be professional secrets. Reproduction and distribution is expressly
prohibited without the prior written consent of Escada Financial Corp. Sucursal Colombia. If you have received this message
by error, please notify the sender of the error and/or delete the message. In accordance to the Personal Data Protection
Statutory Law 1581 in 2012 and its concordant norms, the holder consents and agrees on his personal data to be included in
Escada Financial Corp. Sucursal Colombia data bases for the purposes of administrative management, client fidelity,

marketing, advertising or commercial research.

You may inspect the personal data that we have collected in relation to you and if it contains incorrect information you can
correct, delete, revoke, or claim it as a fault through written notification sent at protecciondedatosmedellin@r-hr.com by

indicating in the reference the right you are claiming for, or through regular mail sent to Calle 12 Sur # 43? -83 Medellin,

Colombia

Este mensaje y sus archivos adjuntos van dirigidos exclusivamente a su destinatario pudiendo contener informacion
confidencial sometida a secreto profesional. No esta permitida su reproduccién o distribucion sin la autorizacion expresa por
Escada Financial Corp. Sucursal Colombia. Si usted no es el destinatario final por favor eliminelo e inférmenos por este
mismo medio. De acuerdo con la Ley Estatutaria 1581 de 2012 de Proteccién de Datos y normas concordantes, el Titular
presta su consentimiento y/o autoriza para que sus datos, facilitados voluntariamente, pasen a formar parte de una base de
datos, cuyo responsable es Escada Financial Corp. Sucursal Colombia, cuyas finalidades son: gestion administrativa,

fidelizacion de clientes, marketing y prospeccién comercial.

Puede usted ejercitar los derechos de acceso, correccion, supresion, revocacién o reclamo por infraccion sobre sus datos,
mediante un escrito dirigido a Escada Financial Corp. Sucursal Colombia a la direccion de correo electronico
protecciondedatosmedellin@r-hr.com, indicando en el asunto el derecho que desea ejercitar, o mediante correo ordinario
remitido a Calle 12 Sur # 43° -83 Medellin, Colombia

PRIVACY STATEMENT: We are required to capture and process personal information supplied
to us in the fulfilment of our services. Our obligations vary depending on the jurisdiction
involved. For further details as to how this information is used, kept secure and your rights,
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please see the relevant Privacy Statement on our website — https://www.mclarens.com/privacy-
policy/
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