
 

 
Bogotá D.C., 27 de octubre de 2020. 
RCE-LML 

 
Doctor 
MANUEL T. BERRIO MOGUEA. 
Apoderado 
Tiburciobm47@gmail.com. 
Bogotá, Cundinamarca. 
 
Siniestro: 39219665.          Placa:  HJY222. 

 
 
Respetado Dr. Berrio, 
 
En atención a la reclamación presentada por usted ante esta Compañía, en la cual actúa en 
representación de JOSE ELMER ESPINOSA, CIFUENTES JOSE ELMER ESPINOSA 
CIFUENTES Y LAURA VALENTINA ESPINOSA, esposa e hijos de la fallecida GINA 
CONSTANZA ESPITIA URSULA (Q.E.P.D), quien se vio involucrada el en accidente de tránsito 
ocurrido el 12 de septiembre de 2015, nos permitimos manifestarle que, a fin de continuar con el 
trámite de la solicitud de indemnización en mención, solicitamos nos remita elementos materiales 
probatorios adicionales que nos permitan concluir las circunstancias de tiempo, modo y lugar en que 
ocurrieron los hechos (fotos, videos, etc.), pues encontramos que de los soportes allegados a La 
Compañía no es posible endilgar de manera clara la responsabilidad a nuestro conductor asegurado, 
pues los mismos no configuran prueba contundente que atribuya la culpabilidad del evento ocurrido 
en cabeza del señor LELIS ALBEIRO VARGAS DEL RIO.  
 
Una vez nos haga llegar estos documentos al correo electrónico carlos.lopez@zer-asistencias.com, a 
cargo del Dr. CARLOS ANDRÉS LOPEZ Q., o a la Carrera 15 No. 119-43, Oficina 301 en la 
ciudad de Bogotá.   
 
NOTA: El lleno de estos requisitos no implica compromiso de pago de parte de la Compañía, 
sino que su reclamación entra a proceso de estudio, por lo tanto, de presentarse una causal de 
objeción a la reclamación, ésta se le hará conocer dentro del término legal. 
 
 
Cordialmente, 

 
FIRMA AUTORIZADA 
Vicepresidencia  de Indemnizaciones 

 
Carrera 13A No. 29 - 24 Piso 10 - Bogotá, Colombia 
Tel. +57 1 5600 600  - Fax +57 5616695 
Visítenos en www.allianz.co 
 
Para cualquier aclaración, sugerencia e información comunicarse con Alejandro Orozco Giraldo a la dirección Cra. 13A 
No. 29 – 24, Bogotá o al tel: 5600600, donde con gusto lo atenderemos. 


