
Santiago de Cali, 24 de enero del 2025 
 
 
 
Señor 
GUSTAVO ALBERTO HERRERA ÁVILA 
C.C. No 19.395.114 de Bogotá D.C. 
T.P. No. 39.116 del C.S. de la J. 
Apoderado 
LA EQUIDAD SEGUROS GENERALES O.C, 
NIT No. 860.028.415-5, 
Correo electrónico: notificaciones@gha.com.co   CL140231 
 
 
 
Asunto: Respuesta a su Derecho de Petición 998775 
 
Reciba un cordial saludo en nombre de Comfenalco Valle Delagente. 
 
Procedemos a responder su petición radicada el día 24 de enero del 2025. 
 
 
Hemos entendido que usted solicita:  
 
Que la Caja de Compensación Familiar Comfenalco Valle Delagente, sirva 
informar el nombre del pagador al 8 de agosto del 2022, e informar qué 
documentos se aportaron para la afiliación del señor Diego Andrés Saavedra 
Olarte, identificado con la cédula de ciudadanía No. 1.032.427.880. 
 
Respuesta a lo pedido 
 
Atendiendo su requerimiento, nos permitimos informar que la Caja de 
Compensación Familiar Comfenalco Valle Delagente, aplica la custodia y 
confidencialidad de la información de los trabajadores y empresas conforme a lo 
establecido en la Ley 1581 de 2012 Artículo 13 Personas a quienes se les puede 
suministrar información: 
 
“La información que reúna las condiciones establecidas en la presente ley podrá 
suministrarse a las siguientes personas: 
 
a) A los titulares, sus causahabientes o sus representantes legales. 
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b) A las entidades públicas o administrativas en ejercicio de sus funciones 
legales o por orden judicial. 
 
c) A los terceros autorizados por el Titular o por la ley”.  
 
Por lo anteriormente expuesto, teniendo en cuenta los soportes enviados nos 
permitimos informar que al validar en nuestra base de datos se evidencia que a la 
fecha el señor Diego Andrés Saavedra Olarte, identificado con la cédula de 
ciudadanía No. 1.032.427.880, no presenta ni ha presentado afiliación a esta Caja 
de Compensación Familiar. 
 
Esperamos haber suplido su petición y en el evento de requerir alguna información 
o claridad adicional sobre el particular con gusto estamos presto a brindarla. 
 
Cordialmente, 
 
 
 
SANTIAGO ÁVILA SERRANO 
Coordinador Registro y Aportes 
Elaboró: Sandra Patricia Rojas Millán 

 

 


