
Señores 
DELEGATURA PARA FUNCIONES JURISDICCIONALES 
SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA 

Bogotá, DC 
 
 
REFERENCIA:   Acción de protección del consumidor financiero. Ley 1480 de 2011 y artículo 
24 de la Ley 1564 de 2012 
 
 

DATOS DEL DEMANDANTE: 
 
Nombres: Diego Arturo 
Apellidos: Lesmes Corredor 
Tipo de identificación: Cédula de ciudadanía 
Número de identificación: 80141501 
 
 
APODERADO: Actúo bajo apoderado 
 
Nombre completo del apoderado:  
Correo electrónico:  
 

 
DATOS DEL DEMANDADO:  
Entidad:  Allianz Seguros S.A. 
 
Presento ante este Despacho ACCIÓN DE PROTECCIÓN AL CONSUMIDOR FINANCIERO 
contra la entidad vigilada por esa Superintendencia, ya enunciada en la referencia, con base 
en los siguientes: 
  

I. HECHOS. 

 

Presente una reclamación en  calidad de asegurado por un siniestro presentado a 
mi vehículo, la aseguradora me asignó un taller para evaluar daños y arreglos. El 
taller remite la cotización y Allianz quien a la fecha no ha dado la autorización por 
el 100% de los daños. Tampoco emite respuesta sobre el por qué no se da la 
autorización. Ya he interpuesto todos los recursos ante la entidad y no logro 
respuesta. 

 
 

II. CUANTÍA 
 

 

 

 
 
 



III. INDEMNIZACIÓN 
 
Pretende indemnización: Si 
 

IV. JURAMENTO ESTIMATORIO  
 
Estimo bajo la gravedad del juramento, que se entiende prestado con la presentación de esta 
demanda, que el valor de mis pretensiones asciende a las indicadas.  
 
 

V. PRUEBAS 
 
Las pruebas aportadas obran como anexos en el expediente digital las cuales acompañan el 
escrito de la demanda. 
- INFORME PERITACION GLY811.pdf 
- IMG_0170.png 

 
 

 
VI. NOTIFICACIONES. 

 
DEMANDANTE:  
 
Nombres: Diego Arturo 
Apellidos: Lesmes Corredor 
Tipo de identificación: Cédula de ciudadanía 
Número de identificación: 80141501 
País: Colombia 
Departamento: BOGOTÁ, D.C. 
Municipio: BOGOTÁ, D.C. 
Dirección:  
Correo electrónico: diegolc21@hotmail.com 
Celular: 3167706283 
 
 

APODERADO: Actúo bajo apoderado 
 
Nombre completo del apoderado:  
Correo electrónico:  
 
 
La entidad vigilada, contra quien se dirige esta demanda, recibirá las notificaciones a través 
de los medios electrónicos dispuestos por la Superintendencia. 
 
 
Cordialmente, 
 

Nombres: Diego Arturo 
Apellidos: Lesmes Corredor 
Tipo de identificación: Cédula de ciudadanía 
Número de identificación: 80141501 


