4/8/23, 8:43 Correo: Juzgado 01 Laboral - Antioguia - Medellin - Outlook

RV: PRESENTACION DEMANDA ORDINARIA LABORAL

Auxiliar Oficina Judicial 05 - Antioquia - Medellin
<reparto0050fjmed@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Vie 4/08/2023 8:31

Para:Juzgado 01 Laboral - Antioquia - Medellin <j01labmed@cendoj.ramajudicial.gov.co>

CC:astrid acevedo <luisjavierzapataabogado@gmail.com>

[I]J 2 archivos adjuntos (10 MB)
DEMANDA Y ANEXOS RAUL ANDRES GOMEZ GALLEGO (1).pdf; ACTA 5837 JDO 001 LAB-RAUL GOMEZ.pdf;

Buenos dias

Se remite reparto acta 5837
Cordialmente,

Luis Eduardo Ceballos Marin
Asistente Administrativo — Oficina Judicial

: % ' Rama Judicial Seccional Antioguia - Chocd
%' Consejo Superior de la Judicatura

u Republica de Colombia ESS reparto005ofjmed @cendoj.ramajudicial.gov.co

Ll'eléfono: +57-1 262 88 14
ig:'utra 52 No.42-73 Piso 2 Medellin - Antioguia

De: Oficina Judicial Recepcion Demandas Laborales - Antioquia - Medellin
<demandaslabmed@cendoj.ramajudicial.gov.co>

Enviado: jueves, 3 de agosto de 2023 11:05

Para: Auxiliar Oficina Judicial 05 - Antioquia - Medellin <reparto005ofjmed@cendoj.ramajudicial.gov.co>
Asunto: RV: PRESENTACION DEMANDA ORDINARIA LABORAL

Cordialmente,

Carlos Andres Carvajal Caro
Asistente Administrativo — Oficina Judicial

‘ Rama Judicial Seccional Antioquia - Choco
' [ Consejo Superior de la Judicatura

Repiiblica de Colombia B demandascivmed@cendoj.ramajudicial.gov.co
‘-Teléfono: +57- 604 2628814

g‘talle 14 No.48-32 Piso 1 Medellin - Antioquia

https://outlook.office.com/mail/inbox/id/AAQKADAIMTBjOTNmMLTAONDYtNDBjYy1hYzEXLTE3MzgwMTgwMJEOYWAQAGJAMQB6SBAEKR%2BET2Lb1... 1/2



4/8/23, 8:43 Correo: Juzgado 01 Laboral - Antioquia - Medellin - Outlook

De: Luis Javier Zapata Garcia <luisjavierzapataabogado@gmail.com>
Enviado: jueves, 3 de agosto de 2023 10:54

Para: Oficina Judicial Recepcion Demandas Laborales - Antioquia - Medellin
<demandaslabmed@cendoj.ramajudicial.gov.co>; Buzon ProcesosJudiciales
<procesosjudiciales@colfondos.com.co>; Luis Carlos Pereira Jimenez
<notificacionesjudiciales@colpensiones.gov.co>

Asunto: PRESENTACION DEMANDA ORDINARIA LABORAL

Luis Javier Zapata Garcia, abogado en ejercicio, me permito presentar demanda ordinaria promovida
por RAUL ANDRES GOMEZ GALLEGO en contra de COLPENSIONES y COLFONDOS.

https://outlook.office.com/mail/inbox/id/AAQKADAIMTBjOTNmMLTAONDYtNDBjYy1hYzEXLTE3MzgwMTgwMJEOYWAQAGJAMQB6SBAEKR%2BET2Lb1... 2/2
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SOCIONES JURIDICAZ

Senor

JUEZ LLABORAL DEL CIRCUITO — REPARTO -
Medellin.

E.S. D.

LUIS JAVIER ZAPATA GARCIA, abogado titulado e insctito, con T. P. No. 199.326 expedida por el
Consejo Supetior de la Judicatura, actuando en calidad de apoderado del sefior RAUL ANDRES
GOMEZ GALLEGO, conforme al poder que me ha otorgado para promover en su nombre una
demanda de caricter laboral de PRIMERA INSTANCIA en contra del COLPENSIONES, empresa
industrial y comercial del Estado, representada legalmente en Antioquia por MAURICIO OLIVEIRA o
por quien haga sus veces al momento de la correspondiente notificacion del auto admisorio de la

demanda, y en contra de la Administradora de Pensiones COLFONDOS, representada legalmente por
MAURICIO TORO BRIDGE.

La accién se fundamenta en los hechos que a continuacién expongo, de conformidad con lo relatado por
mi poderdante y en los términos del poder otorgado:

HECHOS

PRIMERO: El sefior RAUL ANDRES GOMEZ GALLEGO realiz6 su primera afiliacion al
sistema de seguridad social en pensiones cuando comenzé a cotizar al Instituto de Seguros Sociales, hoy
Colpensiones.

SEGUNDO: Por accién de la Administradora de Pensiones COLFONDOS, el demandante se trasladé
al régimen de ahorro individual bajo manifestaciones en cuanto a valores de mesadas pensionales que no
se harfan realidad, engafiando a la demandante con calculos financieros exagerados e irreales.

TERCERO: A la fecha el demandante tiene mas de 70 afios cumplidos y mas de 1100 semanas
cotizadas al sistema general de pensiones.

CUARTO: COLFONDOS omiti6é ponerle de presente al afiliado las consecuencias que le conllevaria
el traslado, lo cual se ve reflejado en la diferencia que existe entre la mesada pensional que se le generara
en el régimen de ahorro individual con respecto a la que le corresponderia en el régimen de prima media
con prestacién definida, siendo la primera muy inferior.

QUINTO: Dentro de la documentaciéon firmada al momento del traslado, no existe documento en
donde se haya explicado de manera suficientemente clara las implicaciones del traslado y donde renunciara
a sus derechos adquiridos. Tampoco existe una manifestacién emitida por el afiliado, tal como lo sefiala la
Ley 100 de 1993:

ARTICULO 114. REQUISITO PARA EL TRASLADO DE REGIMEN. I os trabajadores y
servidores piblicos que en virtud de lo previsto en la presente Ley se trasladen por primera veg, del régimen de prima
media con prestacion definida al régimen de ahorro individual con solidaridad, deberdn presentar a la_respectiva
entidad administradora comunicacion escrita en la que conste que la seleccion de dicho régimen se ba tomado de
manera libre, espontdnea y sin presiones.

SEXTO: Existi6 una falla en el servicio y en la obligaciones que estaban a cargo de los FONDOS
ADMINISTRADORES EN PENSIONES, ISS Y COLFONDOS, toda vez que nunca se le informé al
demandante de manera oportuna, eficaz y expresa acerca de las consecuencias en cuanto a los derechos
que perderia con el traslado de régimen y por ello debe restituirse esta situacion a su estado inicial, esto es,
trasladar nuevamente la demandante al régimen de prima media con prestacién definida y reconocer la
pensién de vejez con base en las normas que rigen dicho régimen.

SEPTIMO:  Con base en lo anterior, es necesatio que se declare la nulidad e ineficacia del traslado al
Régimen de Ahorro Individual con el fin de evitar futuros petjuicios para el afiliado, pues el engafio en el
que incurri6 a la Administradora de pensiones, afecta gravemente los ingresos para sustentar la vejez de la
demandante.

OCTAVO: El demandante solicito el traslado de régimen a las demandadas a lo que las entidades
respondieron negandolo.

Calle 6 sur # 43%-227, local 1179, Centro Comercial Oviedo, Medellin.
@ 4444-731 - 323 418 17 85 luisjavierzapataabogado@gmail.com
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SOCIONES JURIDICAZ

DEMANDA

Previos los tramites del PROCESO LABORAL DE PRIMERA INSTANCIA, con citacién y
audiencia de COLPENSIONES, que tiene domicilio en Medellin, representado legalmente por
MAURICIO OLIVERIA o quien haga sus veces, de COLFONDOS representada legalmente por
MAURICIO TORO BRIDGE o quien haga sus veces al momento de su notificacién, mediante
sentencia solicito se hagan las siguientes declaraciones y condenas en favor del seior RAUL ANDRES
GOMEZ GALLEGO:

PRIMERA: Se DECLARE la ineficacia y nulidad del traslado del sefior RAUL ANDRES
GOMEZ GALLEGO al Régimen de Ahorro Individual con Solidaridad.

SEGUNDA: Como consecuencia de la declaracién anterior se ordene la afiliacién del senor
RAUL ANDRES GOMEZ GALLEGO al Régimen de Prima Media con
Prestacién Definida, es decir a Colpensiones.

TERCERA: Se condene a las demandadas al pago de las costas del proceso, de conformidad
con el Acuerdo # 1887 de 2003 del C.S. de la Judicatura.
MEDIOS DE PRUEBA
DOCUMENTAL:
e DPoder.

e Copia de la c.c. del demandante.

e Historia laboral emitida por COLFONDOS.

e DPeticién de nulidad de traslado de régimen elevada a COLPENSIONES.
e DPeticién de nulidad de traslado de régimen elevada a COLFONDOS.

e Respuesta emitida por COLFONDOS.

e Respuesta emitida por COLPENSIONES.

CARGA DE LA PRUEBA:

Conforme a la nueva dindmica de la prueba impuesta por el Cédigo General Del Proceso,
solicito al despacho que desde el auto admisorio de la demanda se imponga a COLFONDOS su deber de
probar en debida forma la correcta asesoria a la demandante al momento de su traslado sobre los aspectos
que tienen que ver con el presente litigio. Asi mismo que entregue un comparativo de la pensiéon que le
corresponderfa al demandante en el régimen de ahorro individual y el de prima media con prestacién
definida.

FUNDAMENTOS Y RAZONES DE DERECHO

Los derechos pretendidos en esta demanda, tienen su fundamento en las siguientes disposiciones:
Articulos 1, 31, 36, 50, 141, 289 de la Ley 100 de 1993; 1,12,13,20, 50 del Acuerdo 049 de 1990; Decreto
758 de 1990; Normas de la C.N.: 1,2,4,5,25,48, 53.

Art. 5,6, 12, 25, y ss., 74 y ss del C.P. del T. y Seguridad Social y demas normas concordantes; Ley 712 de
2001.

COMPETENCIA Y CUANTIA

Es usted sefior Juez competente, por la naturaleza del asunto toda vez que se trata de un litigio donde
versan asuntos del Sistema de Seguridad Social, la cuantfa que estimo superior a 20 salarios minimos y al
domicilio de la demandada.

PROCEDIMIENTO

Se debe adelantar por el propio del PROCESO ORDINARIO DE PRIMERA INSTANCIA,
sefialado en el Art. 74 y ss. Del C.P. del T. y Seguridad Social.

Calle 6 sur # 43%-227, local 1179, Centro Comercial Oviedo, Medellin.
@ 4444-731 - 323 418 17 85 luisjavierzapataabogado@gmail.com
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SOCIONES JURIDICAZ

DEPENDIENTE JUDICIAL

Autorizo al estudiante de derecho ASTRID ELENA ACEVEDO MIRA, identificado con cedula de
ciudadanfa nimero 1152684411 para que adelante, tramite oficios, tenga acceso al expediente, retirar la
demanda, pueda sacar copias de los autos que se profieran dentro del presente tramite, y todas aquellas
necesarias para la ejecucién de un mandato eficiente.

ANEXOS:

e DPoder para actuar.
e Copia de la demanda para el traslado.
e Los documentos anunciados en el capitulo de prueba documental.

NOTIFICACIONES Y DIRECCIONES

DEMANDANTE: Toledo - Antioquia. No tiene nomenclatura. motoesiete23@gmail.com

COLFONDOS: Calle 54 # 45-73, MEDELLIN.
procesosjudiciales@colfondos.com.co
COLPENSIONES: Calle 14  No. 48-32 - piso 6, BOGOTA - Antioquia.

notificacionesjudiciales(@colpensiones.cov.co

APODERADO: Calle 6 sur # 43*-227, local 1179, Centro Comercial Oviedo, Medellin. & 4444-
731 - 323 418 17 85 luisjavierzapataaboeado@gmail.com

Antamente,

w:."‘-” " K&
LUI y
T.P. ]}

R ZAPATA GARCIA
C. C. No. 8.029.621 de Medellin.

Calle 6 sur # 43%-227, local 1179, Centro Comercial Oviedo, Medellin.
@ 4444-731 - 323 418 17 85 luisjavierzapataabogado@gmail.com
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JUEZ LABORAL DEL CIRCUITO (REPARTO)
Ciudad

RAUL ANDRES GOMEZ GALLEGO, mayor de edad, identificado como aparece al pie de mi
firma, actuando en mi propio nombre y representacion, me dirijo muy respetuosamente

para manifestarles que confiero poder amplio y a los Abogados LUIS JAVIER ZAPATA
GARCIA y PAULA ANDREA MONTOYA HERRERA, identificado como aparece al pie de su
correspondiente firma, para que inicie DEMANDA ORDINARIA LABORAL en contra de
PROTECCION —FONDO DE PENSIONES-, entidad representada legalmente por el sefiof
MAURICIO TORO BRIDGE y en contra de COLPENSIONES, entidad representada legalment:

por el sefior MAURICIO OLIVEIRA, con el fin de obtener las siguientes declaraciones
reconocimientos, pagos y condenas:

©

¢ NULIDAD DE LA AFILIACION REALIZADA AL REGIMEN DE AHORRO INDIVIDUAL.
* AFILIACION AL REGIMEN DE PRIMA MEDIA CON PRESTACION DEFINIDA.
e COSTAS Y AGENCIAS EN DERECHO

Le confiero a mi mandatario todas las facultades para recibir, notificarse, interponer
recursos, sustituir este poder, reasumir, conciliar, transigir y demas facultades inherentes 3
su mandato.

Cordialmente, NOTARIA PRIMERA DEL CIRCULO DE MEDELLIN

DILIGENCIA DE RECONOCIMIENTO DE FIRMAY
CONTENIDO

y declaré que la firma que aparece en el presente documento es

RAL}L ANDRES GOMEZ GALLEGO suya y es cierto su contenido.

Ante el Notario Primero del Circulo de Medeilin, comparecié: 0L
4 ? GOMEZ GALLEGO RAUL ANDRES | g
quien exhibid la  C.C. 3633662 AN
o - {

C.C3.633.662 Ingrese a www.notariaenlinea.com para verificar este documento.
DOCUMENTO PRIVADO
Medellin, 2022-08-08 #5:19:50
x . ewoun
El Comparecientz i /

LUIS\!A)}IER ZAP(ATA GARCIA

-l

NOTARA
PRIMERA |

/’/,_\1 & :

FRAKNCISCO EDUARDO DUQUE OSDRIO
NOZTARIO PRIMERA DEL §|RCULO DE ME‘ LLAY
\ Z

C.C. 8.029.621
T.P. #199.326 del C.S. de la J.

PAULA ANDREA MONTOYA HERRERA
C.C. 43.999.843
T.P.173.188 del C.S. de la J.
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COLPENSIONES NS L PEna 1pNES Gou-do | |

Medellin

REF:  SOLICITUD DECLARATORIA DE INEFICACIA |DE
AFILIACION POR VICIO EN EL CONSENTIMIENTO Y [NO

CUMPLIMIENTO DE LAS F ORMALIDADES LEGALES.
Reclamante: RAUL ANDRES GOMEZ GALLEGO
C.C.: 3.633.662

LUIS JAVIER ZAPATA GARCIA, abogado titulado y en ejercicio, portador de la T.P. 199.326| d¢l

C.S. de la J., en calidad de apoderado especial del sefior RAUL ANDRES GOMEZ GALLEGO
conforme poder que se anexa, respetuosamente me permito formular la peticion que mas adelante

enunciare, la cual se fundamenta en los siguientes HECHOS:

Primero: por accion suya, el afiliado se trasladé al régimen de ahorro individual bajo claros engafios

de fantasiosas mesadas pensionales que nunca se harfan realidad y omisiones con respecto 4

informacion correspondiente a las diferencias entre ambos regimenes, las ventajas y desventajas
cada uno.

Segundo: ustedes no solo engaiiaron al afiliado con calculos financieros exagerados e irreales, sind
que también omitieron ponerle de presente al afiliado las consecuencias que le conllevaria el trasljdc

el cual se ve reflejado en el valor de la pension que se le generara en el régimen de ahorro indivi

|
\i/ i COLPENSIONES - |2022_11
— {’//‘ 23,08/2022 $1:(15:54

ual
CON_RESPECTO A LA QUE LE CORRESPONDERIA EN EL REGIMEN DE PRIMA

N| SUR

la
de

MEDIA CON PRESTACION DEFINIDA en el cual se encontraba el afiliado.

Tercero: dentro de la documentacién firmada al momento del traslado, no existe un documento

donde se le haya explicado de manera suficientemente clara las implicaciones del traslado y que ¢

aceptaba la renuncia a sus derechos adquiridos. Tampoco existe una manifestacién emitida por
mismo afiliado, conforme lo dice la Ley 100 de 1993.

ART. 114.- Requisito para el traslado de régimen. Los trabajadores
servidores publicos que en virtud de lo previsto en la presente ley se trasladen por primera vez ef
régimen de prima media con prestacion definida al régimen de ahorro individual con solidaridad

Y
—

U

deberdn presentar a la respectiva entidad administradora comunicacidn escrita en la que conste
la seleccion de dicho régimen se ha tomado de manera libre, espontdnea y sin presiones.

Cuarto: asi las cosas, para evitar futuros perjuicios para el afiliado es necesario que se declare
ineficacia del traslado de manera inmediata.

PETICION

Con base en los hechos anteriormente narrados, le solicito que se DECLARE QUE LA

AFILIACION HECHA A ESTE FONDO DE PENSIONES, es ineficaz y en consecuencia
retrotraiga los efectos juridicos ocasionados, afiliacion al régimen de prima media con prestac
definida, intereses moratorios, costas y agencias en derecho.

Se anexa copia de la cedula de ciudadania del afiliado.

NOTIFICACIONES

El suscrito puede ser notificado en la Calle 6 sur # 43 a 227 local 1179 entro comercial Ovieq
Medellin. Teléfono: 4444731-3234181785. luisjavierzapataabogado@gmail.com

Atentamente,

0,

] 21#3

|




6/10/22, 17:16 Gmail - En Colfondos Nos importas tu - Por eso estamos pendientes de tus requerimientos. [Solicitud: 221 )0(1-0014

M Gmail Luis Javier Zapata Garcia <Iuisjavierzapataabogadc»@gmail.cokm

159]

En Colfondos Nos importas ti - Por eso estamos pendientes de tus requerimient
[Solicitud: 221006-001452]

1 mensaje

serviciocliente@colfondos.com.co <serviciocliente@colfondos.com.co> 6 de octubre de 20
Para: luisjavierzapataabogado@gmail.com

22, 17

15

<

(Cohcondos

dal grupo HABITAT

En nuestro Portal Web,
encontraras informacion
completa sobre los
productos y servicios
que tenemos para ti.

Apreciado(a) Afiliado(a)

Tu solicitud ha sido radicada bajo el Numero de Referencia 22100&-

001452, de acuerdo al tipo de requerimiento nuestros tiempos de respues
son los siguientes:

—Dias habiles

1-2 Certificaciones, saldos y movimientos. !

1-10 Informacién general, novedades y solicitudes.

https://mail.google.com/mail/u/1/?ik=ca0 b63fa98&view=pt&search=all&permthid=thread-f%3A17459781 43663659847 8&simpl=msg-f%3A174597814

861..

2
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SOLUCIONES JURIDICAS

Seflores
COLFONDOS
Medellin

REF: SOLICITUD DECLARATORIA DE INEFICACIA DE
AFILIACION POR VICIO EN EL CONSENTIMIENTO Y NO
CUMPLIMIENTO DE LAS F ORMALIDADES LEGALES.

Reclamante: RAUL ANDRES GOMEZ GALLEGO

C.C.: 3.633.662

LUIS JAVIER ZAPATA GARCIA, abogado titulado y en ejercicio, portador de la T.P. 199.326 del
CS. de laJ, en calidad de apoderado especial del sefior RAUL ANDRES GOMEZ GALLEGO,
conforme poder que se anexa, respetuosamente me permito formular la peticion que més adelante
enunciare, la cual se fundamenta en los siguientes HECHOS:

Primero: por accién suya, el afiliado se trasladé al régimen de ahorro individual bajo claros engafios
de fantasiosas mesadas pensionales que nunca se harian realidad y omisiones con respecto a la
informacién correspondiente a las diferencias entre ambos regimenes, las ventajas y desventajas de
cada uno.

Segundo: ustedes no solo engaiiaron al afiliado con célculos financieros exagerados e irreales, sino
que también omitieron ponerle de presente al afiliado las consecuencias que le conllevaria el traslado,
el cual se ve reflejado en el valor de la pensién que se le generara en el régimen de ahorro individual
CON RESPECTO A LA QUE LE CORRESPONDERIA EN _EL_REGIMEN DE PRIMA

MEDIA CON PRESTACION DEFINIDA en el cual se encontraba el afiliado.
—-_'_——_F——-—__*—.—.

Tercero: dentro de la documentacién firmada al momento del traslado, no existe un documento en
donde se le haya explicado de manera suficientemente clara las implicaciones del traslado y que ella
aceptaba la renuncia a sus derechos adquiridos. Tampoco existe una manifestacién emitida por el
mismo afiliado, conforme lo dice la Ley 100 de 1993.

ART. 114.- Requisito para el traslado de régimen. Los trabajadores y
servidores piiblicos que en virtud de lo previsto en la presente ley se trasladen por primera vez del
régimen de prima media con prestacion definida al régimen de ahorro individual con solidaridad,
deberdn presentar a la respectiva entidad administradora comunicacién escrita en la que conste ue

la seleccidn de dicho régimen se ha tomado de manera libre, espontdnea y sin presiones.

Cuarto: asi las cosas, para evitar futuros perjuicios para el afiliado es necesario que se declare la
ineficacia del traslado de manera inmediata.

PETICION

Con base en los hechos anteriormente narrados, le solicito que se DECLARE QUE LA
AFILIACION HECHA A ESTE FONDO DE PENSIONES, es ineficaz y en consecuencia se
retrotraiga los efectos juridicos ocasionados, afiliacion al régimen de prima media con prestacién
definida, Copia de la historia laboral.

Se anexa copia de la cedula de ciudadania del afiliado.
NOTIFICACIONES

El suscrito puede ser notificado en la Calle 6 sur # 43 a 227 local 1179 entro comercial Oviedo,

Medellin. Teléfono: 4444731-3234181785. luisjavierzagataabogado@gmail.cbm

Atentamente,

o

UISTAVIER ZAPATA GARCIA
T.P.199.326 del C.S. de la J.

Calle 6 sur # 43 a 227 local 1179 centro comercial Oviedo, Medellin.
B 4444-731 - 3234181785 luisjavierzapataabogado@gmail.com
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Bogota D.C. 07 de octubre de 2022

Sefiora:

RAUL ANDRES GOMEZ GALLEGO
Luis Javier Zapata Garcia
Apoderado
CAMILO5592@GMAIL.COM

Radicado: 221006-001452

Reciba un cordial saludo en nombre de Colfondos S.A Pensiones y Cesantias, en atencion a st
comunicacién recibida en dias anteriores en la cual nos solicita la ineficacia de afiliacion del sefior
RAUL ANDRES GOMEZ GALLEGO identificado con niimero de cédula 3.633.662, le comunicamos Id
siguiente:

Una vez finalizado el proceso de validacion en nuestro sistema de informacion, le confirmamos qug
usted suscribi6 formulario de afiliacién al Fondo de Pension Obligatoria administrado por Colfondos
S.AA. el dia 01 de noviembre de 1998, proveniente de una afiliacién inicial, registrando fecha de
efectividad del 02 de noviembre del mismo afio. Actualmente el estado de la cuenta es Activo.

Ahora bien, identificamos que a la fecha el traslado de sus aportes pensionales a Colpensiones no es
viable ya que le faltan menos de 10 afios para cumplir la edad de jubilacion, que para el caso er
particular es de 62 afios hombres y en cumplimiento de la normatividad legal vigente Articulo 2 de Ley
797 de 2003, que modifico el articulo 13 de la ley 100 de 1993

Articulo 13. Caracteristicas del Sistema General de Pensiones.

e) Los afiliados al Sistema General de Pensiones podran escoger el régimen de pensiones que
prefieran. Una vez efectuada la seleccion inicial, estos solo podran trasladarse de régimen por una
sola vez cada cinco (5) afios, contados a partir de la seleccion inicial. Después de un (1) afio de 2
vigencia de la presente ley, el afiliado no podra trasladarse de régimen cuando le faltaren diez (10
anos o menos para cumplir la edad para tener derecho a la pension de vejez; Texto subrayad.
declarado EXEQUIBLE por la Corte Constitucional mediante Sentencia C-1024 de 200
exclusivamente por el cargo analizado en esta oportunidad y bajo el entendido que las persona
que rednen las condiciones del régimen de transicion previsto en el articulo 36 de la Ley 100 d
1993 y que habiéndose trasladado al régimen de ahorro individual con solidaridad, no se haya
regresado al régimen de prima media con prestacion definida, pueden regresar a éste -e
cualquier tiempo, conforme a los términos sefialados en la sentencia C-789 de 2002.

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA
DE COLOMBIA

VIGILADO

Asi mismo, le comunicamos que la asesoria brindada al momento del traslado de la cuenta de

“Todos nuestros afiliados podran acudir al Defensor del C ; 0 su Suplente, quienes deberan dar tramite a sus reclamaciones de forma objetiva y gratuita. Dentro de las funciones dgl
Defensor del Consumidor Financiero estan las de ser vocero y actuar iliador de los Ci i Fil en los términos indicados en la Ley 640 de 2001, también puede dirigir en cualquigr
momento a la Junta Directiva de la Administradora i prop y petici Paralap ion de las recl i ol afiliado Unicamente debera informar los hechos, sus datos d¢
identificacion y contacto (direccion, tekéfono y corrao electronico) con el fin de hacerle llegar la comespondients respuesta. Defensor del C idor Financiero de Colfondos S.A.: Correo el

(defensoriacolfondos@pgabogados.com), Principal: Dr. José Guillermo Pefia Gonzalez, Suplente: Dr. Carlos Alfonso Cifuentes Neira; Direccion: Av. 19 No. 114-09 oficina 502 en Bogot4; Tel.; (601) 21
1370y (601) 213 13 22; Celular: 321 924 04 79; Horario de Atencion: lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:30 p.m. en jornada continua.”

=
«

Bogotd (601) 7484886, Barranquilla (605) 3669888, Bucaramanga (607) 6985888, Cali (602) 4899888, Cartagena (605) 6949888, Metlelfin (604) u42

Colfondos S.A. Pensiones y Cesantias. Sociedad administradora de fondos de pensfongs y delc an}‘
o gratis para el resto del pais en la lifea p1 80d 04 10




(Colfondos

del grupo HABITAT
Pension Obligatoria a su nombre con destino a esta Administradora, asi como las proyecciones para ‘
establecer el capital con el que se debia contar para acceder al derecho pensional, las ventajas y
desventajas de la afiliacion, es informacion verbal suministrada directamente en el momento del
contacto con nuestros asesores comerciales quienes cuentan con material informativo aprobado

previamente, esta informacién la encuentran en la agenda que deben portar diariamente y utilizar en
el momento de la asesoria al cliente.

Es importante mencionar que en el Régimen de Ahorro Individual las condiciones y caracteristicas
de funcionamiento son las mismas por lo tanto, solo se diligenciaron los formatos respectivos de
traslado. Sin embargo y de manera que nuestros afiliados e interesados en general puedan tener
acceso a la informacion sobre la diferencia entre regimenes, y deméas aspectos que connotan esta
importante asesoria, Colfondos S.A., tiene disponible en su portal de internet www.colfondos.com.co
toda la informacion necesaria, la cual puede ser consultada por usted o cualquiera de nuestros
afiliados, en el momento que lo deseen.

Por lo anterior, se puede concluir que nuestro asesor, le explico las condiciones propias de este
producto, las cuales manifestd que las conocia y comprendia al suscribir libre y voluntariamente el
formulario de afiliacion a Colfondos S.A.

Es necesario tener en cuenta que su vinculacion se realizo de manera libre y espontanea con st
voluntad de elegir la administradora y régimen pensional, lo anterior de acuerdo a lo dispuesto en e
Articulo 13 de la Ley 100 de 1993 que cita:

“ARTICULO 13. CARACTERISTICAS DEL SISTEMA GENERAL DE PENSIONES. E
Sistema General de Pensiones tendra las siguientes caracteristicas:

a. La afiliacion es obligatoria para todos los trabajadores dependientes e independientes;

b.  La seleccién de uno cualquiera de los regimenes previstos por el articulo anterior es libré
y  voluntaria por parte del afiliado, quien para tal efecto manifestara por escrito st
eleccion al momento de la vinculacion o del traslado. EI empleador o cualquier persong
natural o juridica que desconozca este derecho en cualquier forma, se haré acreedor a
las sanciones de que trata el inciso 1o. del articulo 271 de la presente ley.

De igual modo adjuntamos la historia laboral de dias acreditados, segtin lo solicitado.

TENDENCTIA
DE COLOMBIA

Por otro lado, le indicamos que la respuesta solo sera enviada al afiliado en cuestion, ya que el
poder adjunta no presenta la presentacion personal del afiliado. Por tal motivo es necesario que el
poder venga con las firmas tanto del poderdante como del apoderado autenticadas.

En Colfondos siempre nos encontramos dispuestos a atender sus solicitudes; cualquier inquietud
adicional no dude en contactarnos a través de nuestro portal transaccional www.colfondos.com.ca
opcion contactenos, o comuniquese con nuestro Contact Center a través de las siguientes lineas

VIGILADD

“Todos nuestros afiliados podran acudir al Defensor del C idor Financiero o su Suplente, quienes deberan dar tramite a sus reclamaciones de forma objetiva y gratuita. Dentro de las funciones dd
Defensor del Consumidor Financiero estan las de ser vocero y actuar iliador de los C idores Financieros en los términos indicados en la Ley 640 de 2001, también puede dirigir en cualquier
momento a la Junta Directiva de la Administradora daci pi tas y peti Para la pi tacion de las recl. i el afiliado (inicamente debera informar los hechos, sus datos d
identificacion y contacto (direccion, teléfono y correo electrénico) con el fin de hacerle llegar la comespondiente respuesta. Defensor del C: idor Financiero de Colfondos S.A.: Comeo el

(defensoriacolfondos@pgabogados.com), Principal: Dr. José Guillermo Pefia Gonzalez, Suplente: Dr. Carlos Alfonso Cifuentes Neira; Direccion: Av. 19 No. 114-09 oficina 502 en Bogota; Tel.: (601) 21
1370y (801) 213 13 22; Celular: 321 924 04 79; Horario de Atencion: lunes a viemes de 8:00 a.m. a 5:30 p.m. en jornada continua,”

Colfondos S.A. Pensiones y Cesantias. Sociedad administradora de fondos de pensfonds y de|c anffgs.
Bogota (601) 7484888, Barranquilla (605) 3869888, Bucaramanga (607) 6985888, Gali (602) 4899888, Cartagena (605) 6949888, Mihelln (604 )?)42&1 88
o gratis para el resto del pais en la linea p1 80d 08 10(4d0.




TENDENCIA FiN,
D€ COLOMBIA

VIGILADO

del grupo HABITAT

Bogota (601) 7484888, Barranquilla (605) 3869888, Bucaramanga (607)

Cartagena (605) 6949888, Medellin (604)

Cordialmente,

Allig Anﬁa Sarmiento

: Mayorga
Directora de Servicio al Cliente
Elabord: J. Hurtado- Servicio al Cliente

“Todos nuestros afiiados podran acudir al Defensor del Cr idor Fi iero o su Si

Defensor del Consumidor Financiero estan las de ser vocero y actuar como de los Ci i

6985888, Cali (602) 4899888,

6042888 y en el resto del pais 01 800 05 10000.

plente, quienes deberan dar tramite a sus reclamaciones de forma objetiva y gratuita. Dentro de las funciones del
i Fi en los términos indicados en la Ley 840 de 2001, también puede dirigir en cualquier

momento a la Junta Directiva de la Admini a Para la p ion de las

p ¥ petici
identificacion y contacto (direccion, tekfono y correo electrénico) con el fin de hacerle llegar la p

el afiliado Gni debera informar los hechos, sus datos de

defensoriacolfondos abogados.com), Principal: Dr. José Guillermo Pefia Gonzalez, Suplente: Dr. C
1370y (801) 213 13 22; Celular: 321 924 04 79; Horario de Atencion: lunes a viernes de 8:00 a.m. a 5:30 p.m. en jornada continua.”

di p Defensor del Ct idor Fi
arlos Atfonso Cifuentes Neira; Direccion: Av. 19 No. 114-09 oficina 502 en Bogots; Tel.: (601) 213

de Colfondos S.A.: Correo electronico:

Colfondos S.A. Pensiones y Cesantias. Sociedad administradora de fondos de pensiongs y|de cegaijtias
Bogota (601) 7484888, Barranquilla (605) 3869888, Bucaramanga (607) 6985888, Gali (602) 4899888, Cartagena (605) 6949888, Medellin (504) 6D4p88

o gratis para el resto del pais en la linea p1 $00 05 10000
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No. de Radicado, BZ2022_11940577-2544281
Bogota D.C., 23 de agosto de 2022

Sefior (a)
LUIS JAVIER ZAPATA GARCIA

CALLE 6 SUR N.2 43 A - 227 LOCAL 1179 CENTRO COMERCIAL OVIEDO
Medellin, Antioquia

Referencia: Radicado No. 2022_11916133 del 23 de agosto de 2022
Ciudadano: RAUL ANDRES GOMEZ GALLEGO

Identificacidn: Cédula de ciudadania 3633662

Tipo de Tramite: Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias - PQRS

Respetado(a) sefior(a):

Reciba un especial saludo de Ia Administradora Colombiana de Pensiones — COLPENSIONES. Acerd
de su peticidn: “(...)DECLARE QUE LA AFILIACION HECHA A ESTE FONDO DE PENSIONES, es inefica
(...)", le informamos que, hemos consultado nuestras bases de datos y en ellas no se registran
afiliaciones con su niimero de documento de identidad.

N O

Tenga presente que, de acuerdo con la normatividad del Sistema General de Pensiones!, un
ciudadano puede trasladarse de régimen siempre y cuando cumplan con los siguientes requisitos:

1. Estar afiliado hace 5 afios a su fondo actual.

2. Que le falten mas de 10 afios para cumplir la edad de pensién; que en el caso de las
mujeres es 57 afios, y en el de los hombres 62 afos.

¢Quiénes pueden trasladarse en cualquier momento?2

Los beneficiarios del régimen de transicién que al 1 de abril de 1994 o a la fecha en que haya
entrado en vigencia el Sistema General de Pensiones (SGP) en su territorio, llevaban 15 afio
haciendo aportes; es decir que para ese momento ya tenfan 750 semanas en su Historia Laboral.
Tenga presente que el SGP, en algunos lugares del pafs inicié en fechas distintas.

U

Esperamos que esta informacién sea de utilidad para la gestion que desea realizar.

Si desea mas informacién, recuerde que puede comunicarse con nosotros a través de las lineas de
servicio al ciudadano, en Bogota: (57+601) 4890909, en Medellin: (57+604) 2836090, o desde
cualquier lugar del pais por medio de la linea gratuita nacional 018000410909, También, puede

ILey 100 de 1993, Articulo 13 - literal e), modificado por la Ley 797 de 2003, Articulo 2.
? Sentencia SU 062 de 2010.

Carrera 10 No. 72 - 33 Torre B Piso 11 Bogota D.C. — Cundinamarca
Bogota: (57+601) 486 0909 « Linea Gratuita: 01 8000 41 09 09
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www.colpensiones.gov.co
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No. de Radicado, BZ2022_11940577-254428
visitar nuestra pagina web www.colpensiones.gov.co o acercarse a nuestros Puntos de Atencién
Colpensiones (PAC).

=

Agradecemos su confianza recordandole que para nosotros siempre es un placer servirle.

Atentamente,

Tl Amlaea Divena p

Paola Andrea Rivera Penagos
Directora de Administracién de Solicitudes y PQRS.

Elabord: Mariluz Prieto Neira — Analista — Direccion de Administracion de Solicitudes y PQRS XDC

Reviso:
Carrera 10 No. 72 — 33 Torre B Piso 11 Bogota D.C. — Cundinamarca
% o Bogota: (57+4601) 486 09 09 ¢ Linea Gratuita: 01 8000 41 09 09 @ GOBIERNO DE COLUOMBIA
% 868  www.colpensiones.gov.co i

CO20:062578




