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RV: RESULTADO AUDIENCIA - SUSPENSION || CTE JOSE REINALDO ZAPATA GIRALDO
CITACION AUDIENCIA DE CONCILIACION LA EQUIDAD SEGUROS GENERALES /
REPRESENTANTE LEGAL CA-038547 SINIESTRO: 10274580

Mayerly Ayala Rivera <mayala@gha.com.co>
Jue 15/02/2024 11:42

Para:audiencias <audiencias@laequidadseguros.coop>

CC:Informes GHA <informes@gha.com.co>;CAD GHA <cad@gha.com.co>;John Edwar Banguera Obando
<jbanguera@gha.com.co>;Juan David Vergara Melo <jvergara@gha.com.co>;Ana Maria Barén Mendoza
<abaron@gha.com.co>;Gustavo Alberto Herrera Avila <gherrera@gha.com.co>

[I]J 1 archivos adjuntos (5 MB)
JOSE REINALDO ZAPATA A.F(1).pdf;

Buenos dias apreciada doctora Angela, reciba un cordial saludo,

Comedidamente confirmamos nuestra comparecencia a la audiencia de conciliacion llevada a cabo el dia de
hoy, 15 de febrero del 2024, ante el Centro Nacional de Conciliacién. A la diligencia comparecieron las
siguientes personas:

Jose Reinaldo Zapata Giraldo - Convocante

Adriana Frehydell Alvarez - Apoderada del convocante

Mayerly Ayala Rivera - Apoderada de La Equidad Seguros Generales O.C.
Juliana Perez Agudelo - Conciliadora

No asiste el sefior Edwin Montoya Saldarriaga, conductor del vehiculo STY350

Hechos y pretensiones:

Los hechos datan del dia 10 de mayo del 2022 en la ciudad de Medellin, en donde se encuentran
involucrados los vehiculos de placas KH0559 y STY350, siendo este tltimo el que invade el carril contrario y
colisiona con el vehiculo KHO559. Se cuenta con fallo contravencional desfavorable de transito al conductor
Edwin Montoya Saldarriaga de fecha 20 de febrero del 2023. Manifestaron ademas que, a la fecha no se ha
presentado ninguna reclamacion a la compania SURAMERICANA.

Las pretensiones ascienden a la suma de $6.800.000.

Resultado de la audiencia:

Luego de escuchados los hechos y las pretensiones, se le manifestd a la parte convocante que era
indispensable que aportara fotografias de los dafios presentados al vehiculo de placa KHO559, con la
finalidad de que la compaiiia La Equidad Seguros Generales pudiera evaluar un ofrecimiento indemnizatorio,
asi mismo que remitiera las facturas pertinentes que dieran cuenta de los gastos que pretendia.

Indicé ademas que para esta audiencia bajaba sus pretensiones a la suma de $5.500.000, sin embargo que
estaban dispuestos a escuchar una propuesta por parte de la compaiiia.

La parte convocante remitié documentaciéon que dice haber anexado en la reclamacién que efectué a la
compafiia, sin embargo, se comprometié a que en el transcurso de la semana remitiria el restante de las
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facturas para que la compafiia aseguradora pudiera realizar el respectivo estudio.

La audiencia se reprograma para el 28 de febrero del 2024 a las 3:00p.m, con el fin de que la compania pueda
realizar el estudio respectivo de una formula conciliatoria.

Adjunto los documentos remitidos y una vez nos remitan las facturas pendientes las remitiremos de manera
inmediata.

Quedamos atentos ante cualquier inquietud.

Cordialmente,

MAYERLY AYALA RIVERA

ABOGADA JUNIOR
AREA INFORMES G H A

+57 301 394 2039
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Aviso de Confidencialidad: La reproduccion, copia, publicacion, revelacion y/o distribucion, asi como cualquier
uso comercial o no comercial de la informacién contenida en este Correo Electrénico y sus adjuntos se encuentra
proscrito por la Ley. Al ser destinatario del presente correo y no devolverlo acepta que el manejo de la informacion
aqui contenida debe manejarse de manera confidencial y reservada. Si usted no es destinatario por favor contacte
al remitente y elimine copia del correo, asi como de sus adjuntos.

Confidentiality Notice: The reproduction, copying, publication, disclosure and/or distribution, as well as any
commercial or non-commercial use of the information contained in this Email and its attached files are prohibited by
law. If you are the intended recipient you agree that the information contained herein must be used and managed
in both, confidential and reserved manner. If you are not the infended recipient please contact the sender and
delete a copy of the mail as well as its attachments.

De: audiencias <audiencias@laequidadseguros.coop>

Enviado: miércoles, 14 de febrero de 2024 10:44

Para: Juan David Vergara Melo <jvergara@gha.com.co>

Asunto: RV: CONFIRMACION DE DISPONIBILIDAD CTE JOSE REINALDO ZAPATA GIRALDO CITACION AUDIENCIA DE
CONCILIACION LA EQUIDAD SEGUROS GENERALES / REPRESENTANTE LEGAL CA-038547 SINIESTRO: 10274580

Cordial saludo

Remito indicaciones para ser utilizadas en el momento de llevarse a cabo la audiencia programada
para el 15 de febrero de 2024, a las 10:00 hrs.

Siniestro: 10274580
Caso Onbase: 165193
Fecha del siniestro: 10 de mayo de 2022
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Fecha de aviso: 04 de mayo de 2023

Pdliza: AA013022

Producto: RCE SERVICIO PUBL-116

Tomador: TRANSPORTES ENVIGADO S.A.
Asegurado: JOHN FREDY GOMEZ CANO

Prima: Ok

Placa: STY350

Amparos afectados: DANOS BIENES DE TERC
Valores asegurados: 100 SMMLV ($100.000.000)
Deducible DBT: 10% mini-$1.000.000

Convocante: JOSE REINALDO ZAPATA GIRALDO, en calidad de propietario y conductor, del vehiculo de
placa KHO-559

Antecedentes:

Reclamante

JOSE REINALDO ZAPATA GIRALDO

Placa Tercero: KHOS559

Gacela: SURAMERICANA

Pretensiones: $ 6.700.000

Responsabilidad: Realizar giro precaucion- Fallo en contra del conductor asegurado

Siniestro objetado por no acreditacion de la cuantia no aporta fotografias de los danos presentados all
vehiculo de placa KHO559

SE OBJETA RECLAMO POR LA CUANTIA CON SD FOTOS Y CARTA ASEGURADORA
Indicaciones:

Conforme con lo anterior, agradezco por favor su asistencia a la diligencia programada, verificar las
pretensiones del afectado y los documentos con los que las soporta.

Indicar respecto al tercero que es indispensable que aporte fotografias de los danos presentados all
vehiculo de placa KHO559, con la finalidad de evaluar un ofrecimiento indemnizatorio. Si considerar
pertinente solicite suspension. Asi mismo, si cuentan con factura, deben aportar fotografias de los danos
presentados y fotografias del vh reparado.

En caso de que el origen de la convocatoria sea un recobro, indicar y recordarle a la aseguradora
SURAMERICANA, que este se tramita Unicamente por la plataforma SIGAR, segun el convenio entre
aseguradoras. En este aspecto manifestar el no dnimo conciliatorio en audiencia y solicitar
levantamiento de acta de no acuerdo. Asi mismo, aclarar que no se evidencia prueba que acredite la
responsabilidad del asegurado.

En el evento que en audiencia aporten documentos que permitan realizar un nuevo andlisis, favor
tomar fotos enviarlas adjuntas al presente correo y comunicarse conmigo al celular 3103109023 con el
fin de revisar el caso.

Cordialmente

Audiencias- Angela Caicedo

Gerencia Nacional de Indemnizaciones

@ Celular 3103109023

< audiencias@laeguidadseguros.coop | =] www.laequidadseguros.coop.
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NOTA CONFIDENCIAL. "La informacién contenida en este correo y en sus anexos y/o archivos adjuntos, es confidencial y tiene cardcter reservado. La misma es propiedad de
La Equidad Seguros O.C. y estd dirigida para conocimiento estricto de la persona o entidad destinataria(s), quien es (son) responsable(s) por su custodia y conservacion. Si no
es el receptor autorizado, cualquier retencion, difusion, distribucién o copia de este mensaje es prohibida y serd sancionada por la ley. Si por error recibe este mensaje, favor
reenviarlo y borrar el mensaje recibido inmediatamente. La compania no es responsable por la transmision de virus informdticos, ni por las opiniones expresadas en este

mensaje, ya que estas son exclusivas del autor.

De: Juan David Vergara Melo <jvergara@gha.com.co>

Enviado el: jueves, 8 de febrero de 2024 7:30 a. m.

Para: audiencias <audiencias@laequidadseguros.coop>

CC: Darlyn Marcela Mufioz Nieves <dmunoz@gha.com.co>; Informes GHA <informes@gha.com.co>; John Edwar
Banguera Obando <jbanguera@gha.com.co>; Ana Maria Barén Mendoza <abaron@gha.com.co>; Gustavo Alberto
Herrera Avila <gherrera@gha.com.co>; Kevin Orozco Rua <korozco@gha.com.co>

Asunto: CONFIRMACION DE DISPONIBILIDAD CTE JOSE REINALDO ZAPATA GIRALDO CITACION AUDIENCIA DE
CONCILIACION LA EQUIDAD SEGUROS GENERALES / REPRESENTANTE LEGAL CA-038547 SINIESTRO: 10274580

Apreciada Dra. Angela.
Cordial saludo,

Agradecemos la confianza depositada en la firma y confirmamos nuestra disponibilidad para
asistir a la audiencia de conciliacion del asunto de la referencia, la cual se llevara a cabo de
manera virtual, el dia 15 de febrero de 2024, a las 10:00 a.m. en el Centro Nacional

de Conciliacion.

Los hechos de la solicitud de conciliacion refieren a un accidente de transito, ocurrido el
pasado 10 de mayo de 2022, en el que estuvo involucrado el vehiculo de placas KHO 559 de
propiedad y conducido por el sefior José Reinaldo Zapata Giraldo y STY350.

Frente al particular es preciso senalar que la solicitud de conciliaciéon es presentada por Jose
Reinaldo Zapata Giraldo (Victima)

Nos pondremos en contacto con el Centro de Conciliacion para que nos remita la solicitud y los
correspondientes anexos.

Finalmente, solicitamos el favor nos envien la pdliza y su condicionado, la reclamacién
presentada ante la compafia y su correspondiente respuesta, y los demas antecedentes que
tenga la Compaiiia del siniestro. A fin de realizar un estudio detallado del caso.

Quedamos atentos a las instrucciones que debemos seguir en la diligencia.

Cordialmente,
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JUAN DAVID VERGARA
MELO

ABOGADO JR.
DERECHO PRIVADO

+57 3057496064
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Aviso de Confidencialidad: La reproduccion, copia, publicacién, revelacion y/o distribucion, asi como cualquier uso comercial o
no comercial de la informacién contenida en este Correo Electrénico y sus adjuntos se encuentra proscrito por la Ley. Al ser
destinatario del presente correo y no devolverlo acepta que el manejo de la informaciéon aqui contenida debe manejarse de
manera confidencial y reservada. Si usted no es destinatario por favor contacte al remitente y elimine copia del correo, asi como
de sus adjuntos.

Confidentiality Notice: The reproduction, copying, publication, disclosure and/or distribution, as well as any commercial or non-
commercial use of the information contained in this Email and its attached files are prohibited by law. If you are the intended
recipient you agree that the information contained herein must be used and managed in both, confidential and reserved manner.

If you are not the infended recipient please contact the sender and delete a copy of the mail as well as its attachments.

De: audiencias <audiencias@Ilaequidadseguros.coop>

Enviado: viernes, 2 de febrero de 2024 10:20

Para: Juan David Vergara Melo <jvergara@gha.com.co>

Asunto: RV: CITACION AUDIENCIA DE CONCILIACION LA EQUIDAD SEGUROS GENERALES / REPRESENTANTE LEGAL
CA-038547 SINIESTRO: 10274580

Cordial saludo

Solicito de su agendamiento en virtud de la convocatoria a la audiencia de conciliacion prejudicial
citada para el 15 de febrero de 2024, a las 10:00 hras, agradezco me pueda confirmar su disponibilidad
para la atencién de la misma.

Cordialmente

Audiencias-Gerencia Nacional de Indemnizaciones

® Celular 3103109023

< audiencias@laeguidadseguros.coop | 51 www.laequidadseguros.coop
Bogotd D.C.— Colombia
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NOTA CONFIDENCIAL. "La informacién contenida en este correo y en sus anexos y/o archivos adjuntos, es confidencial y tiene cardcter reservado. La misma es propiedad de
La Equidad Seguros O.C. y estd dirigida para conocimiento estricto de la persona o entidad destinataria(s), quien es (son) responsable(s) por su custodia y conservacion. Si no
es el receptor autorizado, cualquier retencion, difusion, distribucién o copia de este mensaje es prohibida y serd sancionada por la ley. Si por error recibe este mensaje, favor
reenviarlo y borrar el mensaje recibido inmediatamente. La compania no es responsable por la transmision de virus informdticos, ni por las opiniones expresadas en este

mensaje, ya que estas son exclusivas del autor.

De: Notificacionesjudicialeslaequidad <Notificacionesjudicialeslaequidad@laequidadseguros.coop>
Enviado el: jueves, 1 de febrero de 2024 11:26 a. m.

Para: audiencias <audiencias@laequidadseguros.coop>

Asunto: RV: CITACION AUDIENCIA DE CONCILIACION LA EQUIDAD SEGUROS GENERALES /
REPRESENTANTE LEGAL CA-038547

De: CENTRO NACIONAL DE CONCILIACION DE TRANSPORTE DE CALI
<correocertificadonotificaciones@4-72.com.co>

Enviado: jueves, 1 de febrero de 2024 10:54 a. m.

Para: Notificacionesjudicialeslaequidad <Notificacionesjudicialeslaequidad@laequidadseguros.coop>
Asunto: CITACION AUDIENCIA DE CONCILIACION LA EQUIDAD SEGUROS GENERALES /
REPRESENTANTE LEGAL CA-038547

D> Correo Electronico

Certificado

IMPORTANTE: Por favor no responder este mensaje, este servicio es unicamente para notificacion

electrénica.
Seior(a)

LA EQUIDAD SEGUROS GENERALES / REPRESENTANTE
LEGAL

Reciba un cordial saludo:

Usted ha recibido un correo electrénico seguro y certificado de parte de CENTRO
NACIONAL DE CONCILIACION DE TRANSPORTE DE CALI, quien ha depositado su
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confianza en el servicio de correo electronico certificado de SERVICIOS POSTALES

NACIONALES S.A.S para hacer efectiva y oportuna la entrega de la presente
notificacion electronica.

Con la recepcion del presente mensaje de datos se entiende que el destinatario ha
sido notificado para todos los efectos segun las normas aplicables vigentes,
especialmente los articulos 12 'y 20 la Ley 527 de 1999 y sus normas reglamentarias.

Nota: Para leer el contenido del mensaje recibido, usted debe hacer click en el
enlace que se muestra a continuacion:

472 »

Correa y mucha rils

Ver contenido del correo electrénico
Enviado por CENTRO NACIONAL DE CONCILIACION DE TRANSPORTE DE CALI

Correo seguro y certificado.
Copyright © 2024
SERVICIOS POSTALES NACIONALES S.A.S.

Todos los derechos reservados.

¢ No desea recibir mas correos certificados?

"5 % % % b b 5 % % b b B h % % % b b 5 % % % b b h % % % b b

P) Correo Electrénico
Certificado
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