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Doctor
ERICK WILMAR HERRENO PINZON

JUEZ TERCERO (03) CIVIL DEL CIRCUITO DE BUENAVENTURA
E.S.D.

REFERENCIA: CONTESTACION DE LA DEMANDA

PROCESO: VERBAL

DEMANDANTE: CLERIA MALAGA CUEROY OTROS

DEMANDADO: CLINICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO LTDA Y OTROS
RADICACION: 2023-00046

ANGELA MARIA VILLA MEDINA, en calidad de Apoderada de la CLINICA SANTA SOFIA DE
PACIFICO S.A.S. antes Clinica Santa Sofia del Pacifico Ltda, encontrandome dentro del término
Ie%;_al, procedo a contestar la Demanda promovida por la sefiora CLERIA MALAGA CUERO Y
OTROS contra de la CLINICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO LTDA. La mentada contestacion se

realiza en los siguientes términos:

1. Contestacion de demanda.

2. Formulacion de llamamiento en garantia Aseguradora Solidaria de Colombia.

3. Formulacién de llamamiento en garantia EMSSANAR S.A.S

4. Formulacion de llamamiento en garantia ALBEIRO BARRIOS.

5. Formulacién de llamamiento en garantia DIANA MARCELA SABARLETT LARA.

6. Formulacién de llamamiento en garantia KATERINE PATRICIA SALAS ESCORCIA.

7. Formulacién de llamamiento en garantia ASTRID XIMENA IBARRA.

Atentamente,



@ cosmmeT.n.

Angela Maria Villa

Abogada de Responsabilidad Médica

@ 5185000 ext: 2281
e rasponsabilidad medica@cosmitatnat
& www.cosmitetnet

) cai

"Antes de imprimir este correo piensa si realmente es necesario hacerlo."
Nota de Confidencialidad : Este mensaje es solo para el uso del destinatario (s) nombre y puede contener
informacion confidencial y / o de propiedad. Si usted no es el destinatario, por favor pédngase en contacto con el
remitente y borre el mensaje. Esta prohibido cualquier uso no autorizado de la informacion contenida en este
mensaje.

" Prueba Electronica " : Recuerde: la Ley 527 del 18/08/1999 — Hace reconocimiento juridico de los mensajes
de datos en forma electrénica a través de las redes telematicas.
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ERICK WILMAR HERRENO PINZON

JUEZ TERCERO (03) CIVIL DEL CIRCUITO DE BUENAVENTURA
E.S.D.

REFERENCIA: LLAMAMIENTO EN GARANTIA EMSSANAR SAS
PROCESO: VERBAL

DEMANDANTE: CLERIA MALAGA CUERO Y OTROS

DEMANDADO: CLINICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO LTDA Y OTROS
RADICACION:  2023-00046

ANGELA MARIA VILLA MEDINA, mayor, vecina de Cali, identificada con la Cédula de
Ciudadania No0.1.113.632.980 de Palmira (V.), portadora de la Tarjeta Profesional No.
234.148 del Consejo Superior de la Judicatura, en calidad de Apoderada de la CLINICA
SANTA SOFIA DEL PACIFICO LTDA., sociedad legalmente constituida, tal y como se
acredité con el poder y el Certificado expedido por la Camara de Comercio adjunto,
encontrandome dentro del término legal, me permito manifestarle a usted lo siguiente:

Para salvaguardar los derechos de mi poderdante y haciendo uso de lo consagrado en
los articulos 64 y s.s. del Codigo General del Proceso, manifiesto a Usted que procedo a
LLAMAR EN GARANTIA a EMSSANAR ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A.S.
identificado con el Nit 901021565-8, representada legalmente por LUIS ALEJANDRO
PISSO TOBAR o quien haga sus veces, para que de acuerdo con las normas citadas se
haga parte en el proceso.

IDENTIFICACION DE LAS PARTES

DEMANDANTE

CLINICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO LTDA. , identificada con el Nit. 900228989-3,
sociedad constituida mediante Escritura Publica No. 1050 del 28 de junio de 2008 de la
Notaria Veintitres de Cali, con domicilio principal en la Calle 7 No. 35-87 de la Ciudad de
Cali - Valle, Correo electrénico para notificaciones notificacionesjudiciales@csspmail.net

REPRESENTANTE LEGAL

VERONICA ANGELICA FAJARDO MUNOZ, mayor de edad, vecina y residente en Cali,
Valle del Cauca, identificada con la Cédula de Ciudadania No. 1.108 .413.709, actuando
en calidad de Apoderada General con facultades de Representacion Legal de la CLINICA
SANTA SOFIA DEL PACIFICO LTDA., conforme a la Escritura Publica No. 1676 del 4
de agosto de 2017 de la Notaria 14 de la Ciudad de Cali, quien puede ser notificada en la
Carrera 47 N.o 4-02 Barrio Bellavista Teléfono: 24 21880 Buenaventura — Valle o a través
del correo electrénico clinicasantasofia@csspmail.net

APODERADO JUDICIAL

ANGELA MARIA VILLA MEDINA, mayor, vecina de Palmira (V.), identificada con la
Cédula de Ciudadania No. 1.113.632.980 de Palmira (V.), portadora de la Tarjeta
Profesional No. 234.148 del Consejo Superior de la Judicatura, quien puede ser
notificada en la Calle 5B4 No. 34-29 de la ciudad de Cali, o través del correo
responsabilidad.medica@cosmitet.net

DEMANDADO

EMSSANAR ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A.S. identificado con el Nit
901021565-8, sociedad constituida conforme al certificado de existencia y representacion
legal adjunto, recibe notificaciones en la Calle 11A No. 33 de Pasto, Correo electronico de
notificacion gerenciageneral@emssanar.org.co

REPRESENTANTE LEGAL

LUIS ALEJANDRO PISSO TOBAR mayor de edad, identificado con la Cédula de
Ciudadania No. 1.010.207.486, actuando en calidad de Representante Legal de
EMSSANAR ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A.S., conforme al certificado de
existencia y representacion legal adjunto, puede ser notificada en la Calle 11A No. 33 de
Pasto, Correo electrénico de notificacién gerenciageneral@emssanar.org.co
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HECHOS

PRIMERO: Mi procurada, la CLINICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO LTDA., fue
vinculada al proceso de la referencia como demandada, por una presunta falla en el
servicio de salud por accion u omision que desencadend el fallecimiento de la sefiora
ELVIA MARIA QUITERO MALAGA'Y SU HIJO.

La sefora ELVIA MARIA QUITERO MALAGA fue atendida en las instalaciones de la

CLINICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO LTDA como beneficiaria del plan EMSSANAR
ESS SUBIDIADO 2017-2018
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SEGUNDO: La Ley 100 de 1993 en su articulo 100 de 1993 en su articulo 177 establece
que la Entidad Promotora de Salud su obligacién basica es garantizar la prestacion del
Plan Obligatorio de Salud:

“(...) ARTICULO 177. DEFINICION. Las Entidades Promotoras de Salud son las _entidades
responsables de la afiliacion, y el reqistro de los afiliados y del recaudo de sus
cotizaciones, por delegacion del Fondo de Solidaridad y Garantia. Su funcidon bdsica
sera organizar y qarantizar, directa o _indirectamente, la prestacion del Plan de Salud
Obligatorio a los afiliados(...)”

TERCERO: El Articulo 159 de la Ley 100 de 1993 establece las GARANTIAS DE LOS
AFILIADQOS, en los siguientes términos:

“(...) ARTICULO 159. GARANTIAS DE LOS AFILIADOS. Se garantiza a los afiliados al
Sistema General de Seguridad Social en Salud la debida organizacién y prestacion del
servicio publico de salud, en los siguientes términos:

1. La atencidn de los servicios del Plan Obligatorio de Salud del articulo 162 por parte
de la Entidad Promotora de Salud respectiva a través de las Instituciones Prestadoras

de servicios adscritas.

2. La atencién de urgencias en todo el territorio nacional.
(..)” (Negrilla y subrayado ajeno al texto).

CUARTO: EMSSANAR ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.AS. al ser el
Asegurador de la Sefiora ELVIA MARIA QUITERO MALAGA era el encargado de
garantizar el control prenatal, en el caso en concreto.

QUINTO: A su turno, el Decreto 4747 de 2007 en su Articulo 17 establece que la
operacion del sistema de referencia - contra referencia y la consecucion de instituciéon
prestadora de servicios de salud receptora, se encuentra a cargo de la entidad
responsable del pago, esto es, para el caso en concreto EMSSANAR ENTIDAD
PROMOTORA DE SALUD S.A.S:

“(...)Articulo 17. Proceso de referencia y contrareferencia. El disefio, organizaciéon y
documentaciéon del proceso de referencia y contrareferencia y la operaciéon del sistema de
referencia y contrareferencia es_obligacion de las entidades responsables del pago de
servicios de salud, quienes deberan disponer de una red de prestadores de servicios de
salud que garanticen la disponibilidad y suficiencia de los servicios en todos los niveles de
complejidad a su cargo, asi como la disponibilidad de la red de transporte y comunicaciones.

Con el fin de garantizar la calidad, continuidad e integralidad en la atencion, es obligacién de
las entidades responsables del pago de servicios de salud la consecucion de




institucion prestadora de servicios de salud receptora que garantice los recursos
humanos, fisicos o tecnolégicos asi como los insumos y medicamentos requeridos para la
atencion de pacientes. La responsabilidad del manejo y cuidado del paciente es del prestador
remisor hasta que ingrese en la institucién receptora. Cuando el transporte se realice en una
ambulancia debidamente habilitada, que no dependa de la IPS remisora, la entidad que tiene
habilitado el servicio de transporte sera responsable de la atenciéon durante el mismo, con la
tecnologia disponible de acuerdo con el servicio de ambulancia habilitado, hasta la entrega
del paciente en la entidad receptora definida por la entidad responsable del pago.

Paragrafo. Las entidades responsables del pago de servicios de salud podran apoyarse para
la operacién del proceso de referencia y contrarreferencia a su cargo, en los centros
requladores de urgencias y emergencias, para lo cual deberan suscribir contratos o
convenios segun sea el caso. (...)"_

SEXTO: Entre la CLINICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO LTDA y la ASOCIACION
MURUAL EMPRESA SOLIDARIA DE SALUD - EMSSANAR ESS (quien a partir del 1 de
mayo de 2019 hace su escision a EMSSANAR S.A.S con NIT 901021565-8), se
suscribieron los contrato No. 575-2EC180001 y 575-2EC170002 de prestacion de
servicios de salud del régimen contributivo. Contratos vigentes para la época de los
hechos que nos convocan y que tienen como objeto:

“(...)CLAUSULA PRIMERA: OBJETO - EL CONTRATISTA se obliga a la
PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD del ALTA COMPLEJIDA de atencion
definidos, contenidos y no contenido en el Plan Obligatorio de salud y en las rutas de
atencion integral en salud (RIAS) a los afiliados al SGSSS y que se encuentren
activos en la base de datos de EMSSANAR ESS, que sera entrega el diez de cada
mes.(...)”

SEPTIMO: Como quiera que la responsabilidad que pretende endilgarse a mi
representada se encuentra legalmente y contractualmente establecida a cargo de la
Entidad Promotora de Salud que para el caso en concreto es EMSSANAR ENTIDAD
PROMOTORA DE SALUD S.A.S y ante el eventual caso de que llegaren a prosperar las
pretensiones de la demanda en contra de la CLINICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO
LTDA. EMSSANAR SAS debera reintegrar el valor ordenado a mi representada.

OCTAVO: La CLINICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO LTDA. me ha conferido poder
para Llamar en Garantia.

PRETENSIONES

PRETENSION PRIMERA: Que se vincule para todos los efectos legales a este proceso,
mediante la figura del llamamiento en garantia a EMSSANAR ENTIDAD PROMOTORA
DE SALUD S.A.S, representada legalmente por LUIS ALEJANDRO PISSO TOBAR o
por quien haga las veces de representante o suplente.

PRETENSION SEGUNDA: Que en el eventual caso de que llegaren a prosperar las
pretensiones de la demanda en contra de la CLINICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO
LTDA. y se le condenara al pago de alguna indemnizacion por los perjuicios alegados
por la parte actora, se resuelva simultdneamente sobre la responsabilidad y/o la
obligacion indemnizatoria de EMSSANAR ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A.S,
en virtud de las obligaciones legales establecidas en la Ley 100 de 1993 y Decreto 4747
de 2007, en el cual se incorporaron las obligaciones legales de las Entidades Promotoras
de Salud, y la relacion contractual existente entre la partes por la suscripcion del contrato
No. 575-2EC180001 y 575-2EC170002.

De suerte que de condenarse a la CLINICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO LTDA. al
pago de alguna indemnizacion, a rengléon seguido se obligue a EMSSANAR ENTIDAD
PROMOTORA DE SALUD S.A.S al pago o reembolso de tal indemnizacion.

FUNDAMENTOS DE DERECHO

El llamamiento en garantia que se esta formulando, se fundamenta en el Articulo 64 y
siguientes del Codigo General del Proceso, Arts. 1036 a 1089 del Cédigo de Comercio,
articulos 1494 y siguientes del C.C., 1602 y concordantes del C.C.

Se exige la existencia de un derecho legal o contractual que autorice al demandado a
solicitar a un tercero la indemnizacion de los perjuicios o el reembolso del pago que



resulte de una sentencia.
Por tanto es requisito esencial del llamamiento en garantia la existencia de la ley o del
contrato respectivo.

En el caso especifico que nos ocupa, es clara la existencia de la obligacion legal de
EMSSANAR SAS asi:

e Ley 100 de 1993 en su articulo 100 de 1993 en su articulo 177 establece que la
Entidad Promotora de Salud su obligacién basica es garantizar la prestacion del
Plan Obligatorio de Salud:

“(...) ARTICULO 177. DEFINICION. Las Entidades Promotoras de Salud son las
entidades responsables de la afiliaciéon, y el registro de los afiliados y del
recaudo de sus _cotizaciones, por delegacion del Fondo de Solidaridad y
Garantia. Su_funcién bdsica sera organizar y garantizar, directa o
indirectamente, la prestacion del Plan de Salud Obligatorio a los afiliados(...)”

e Ley 100 de 1993 establece las GARANTIAS DE LOS AFILIADOS, en los
siguientes términos:

“(...) ARTICULO 159. GARANTIAS DE LOS AFILIADOS. Se garantiza a los
afiliados al Sistema General de Seguridad Social en Salud la debida organizacion y
prestacioén del servicio publico de salud, en los siguientes términos:

ncién I rvici | Plan Lii ri I | articulo 162
por parte de la Entidad Promotora de Salud respectiva a través de las
Instituciones Prestadoras de servicios adscritas.

4. La atencién de urgencias en todo el territorio nacional.
(..)” (Negrilla y subrayado ajeno al texto).

e EIl Decreto 4747 de 2007 en su Articulo 17 establece que la operacion del
sistema de referencia - contrareferencia y la consecucion de institucion
prestadora de servicios de salud receptora se encuentra a cargo de la entidad
responsable del pago esto es para el caso en concreto EMSSANAR SAS:

“(...)Articulo 17. Proceso de referencia y contrareferencia. El disefio, organizaciéon y
documentaciéon del proceso de referencia y contrareferencia y la operaciéon del
sistema de referencia y contrareferencia es obligacion de las entidades
responsables del pago de servicios de salud, quienes deberan disponer de una
red de prestadores de servicios de salud que garanticen la disponibilidad y
suficiencia de los servicios en todos los niveles de complejidad a su cargo, asi
como la disponibilidad de la red de transporte y comunicaciones.

Con el fin de garantizar la calidad, continuidad e integralidad en la atencién, es
obligacién de las entidades responsables del pago de servicios de salud la
consecucion _de institucion prestadora de servicios de salud receptora que
garantice los recursos humanos, fisicos o tecnolégicos asi como los insumos y
medicamentos requeridos para la atencién de pacientes. La responsabilidad del
manejo y cuidado del paciente es del prestador remisor hasta que ingrese en la
institucién receptora. Cuando el transporte se realice en una ambulancia
debidamente habilitada, que no dependa de la IPS remisora, la entidad que tiene
habilitado el servicio de transporte sera responsable de la atencién durante el
mismo, con la tecnologia disponible de acuerdo con el servicio de ambulancia
habilitado, hasta la entrega del paciente en la entidad receptora definida por la
entidad responsable del pago.

Paragrafo. Las entidades responsables del pago de servicios de salud podran
apoyarse para la operacion del proceso de referencia y contrareferencia a su cargo,
en los centros reguladores de urgencias y emergencias, para lo cual deberan
suscribir contratos o convenios segun sea el caso. (...)"_

La relacién contractual con EMSSANAR ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A'S se
encuentra documentada en el No. 575-2EC180001 y 575-2EC170002 de prestacion de
servicios de salud del régimen contributivo.

La relacion legal y contractual que se refiere la norma, claramente existe y da derecho a
mi poderdante, en el eventual caso de sufrir perjuicios o de ser condenada a los pagos
que mediante el presente proceso se solicitan, para exigir de la EPS los mismos o el
reembolso de los dineros que se le condene a pagar.



PRUEBAS Y ANEXOS

DOCUMENTALES

1. Certificado de existencia y representacion de la CLINICA SANTA SOFIA DEL
PACIFICO LTDA. que ya obra en el expediente.

2. Poder especial conferido que ya obra en el expediente.

3. Copia certificado de existencia y representacion legal de EMSSANAR ENTIDAD
PROMOTORA DE SALUD S.AS.

4. Copia simple del contrato No. 575-2EC180001 y 575-2EC170002 suscrito entre
EMSSANAR ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A.S y CLINICA SANTA SOFIA
DEL PACIFICO.

5. Ley 100 de 1993

6. Decreto 4746 de 2007

NOTIFICACIONES

EMSSANAR SOCIEDAD POR ACCIONES SIMPLIFICADAS SAS. En la Calle 11A No.
33 de Pasto, Correo electrénico de notificacidon gerenciageneral@emssanar.org.co

Mi representada LA CLINICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO LTDA. En la Calle 7 No.
35- 87 de la Ciudad de Cali o través del correo notificacionesjudiciales@csspmail.net

A la suscrita en la Calle 5B4 No. 34-29 de la ciudad de Cali, o través del correo
responsabilidad.medica@cosmitet.net, celular 3185234160.

Cordialmente,
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EVENTO DE SERVICIOS Il - Il NIVEL
CLINICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO LTDA - BUENAVENTURA (
VALLE )
CONTRATO N°. 575-2EC180001
ENTIDAD ALTA COMPLEJIDAD

A o A LR
i Siempre cerca de Usted !

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD DEL REGIMEN CONTRIBUTIVO V-0118
REGIONAL CONTRATO MODALIDAD
REGIONAL VALLE - CAUCA 575-2EC180001 EVENTO

INFORMACION DEL CONTRATANTE

RAZON IASOCIACION MUTUAL EMPRESA SOLIDARIA )
SOCIAL:  [DE SALUD - EMSSANAR ESS NIT: B14000337-1
REP LEGAL: |CARLOS FAJARDO PABON DI_CI)ECG,EII_EP CC-12965810
CIUDAD: |CALI SITIO WEB: |www.emssanar.org.co
DIRECCION: [CL5# 19 -12 BBR LIBERTADORES EMAIL: |gerenciarcv@emssanar.org.co
TELEFONO: [5129200 FAX: 5577063
INFORMACION DEL CONTRATISTA
RAZON CLINICA SANTA SOFIA DEL
SOCIAL: PACIFICO LTDA - DOCUMENTO: [Nl 900228989 3
' BUENAVENTURA ( VALLE )
COD
PRESTADOR: 761090784301
MIGUEL ANGEL DUARTE DOC REP
REP LEGAL: QUINTERO LEGAL: CC 13445189
CIUDAD: BUENAVENTURA SITIO WEB:
.., |ICL9B#4-02BRR )
DIRECCION: VELLAVISTA EMAIL: GESTION.COMERCIAL@CSSPMAIL.NET
TELEFONO: [2421880 FAX:

OBJETO DEL CONTRATO

Por este contrato EL CONTRATISTA se compromete al PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD

NIVEL(ES) DE ATENCION DEL CONTRATO POBLACION A ATENDER
ALTA COMPLEJIDAD GENERAL
VIGENCIA
INICIO: | 1 de Octubre 2018 | FIN: | 30 de septiembre de 2019 | DURACION 1 Afio
CUANTIA DEL CONTRATO
INDETERMINADO
VR REAL: | INDETERMINADO | VR FISCAL: | 120.000.000

Este contrato se legaliza con las firmas de los representantes legales de las partes, en la ciudad de CALI el 1 de
Octubre de 2018

Vo. Bo. Jefatura Juridica Vo. Bo. Gerencia Salud




Sl g o EVENTO DE SERVICIOS Il - lll NIVEL
AR | INICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO LTDA - BUENAVENTURA (
E MH ¢n af VALLE )
A CONTRATO N°. 575-2EC180001
i S/emp/e cerca de Usted !
ENTIDAD ALTA COMPLEJIDAD

Entre los suscritos a saber, de una parte el Sr. CARLOS FAJARDO PABON, mayor de edad identificado con CC
12965810, quien obra como GERENTE Y REPRESENTANTE LEGAL de ASOCIACION MUTUAL EMPRESA
SOLIDARIA DE SALUD - EMSSANAR ESS con NIT 814000337 - 1, Personeria Juridica No. 3880 de diciembre de
1994 expedida por el DANCOOP, habilitada como Entidad Promotora de Salud del Régimen Subsidiado a través de
la Resolucion 0150 del 27 de febrero de 1996 expedida por la Superintendencia Nacional de Salud, legalmente
autorizado para contratar; quien en este documento se denominara EMSSANAR ESS, y por otra parte el(la)

Sr(a) MIGUEL ANGEL DUARTE QUINTERO, mayor de edad, identificado(a) con CC 13445189, quien obra
como REPRESENTANTE LEGAL CLINICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO LTDA - BUENAVENTURA ( VALLE
) con NI 900228989- 3y en adelante se denominara EL CONTRATISTA; de comun acuerdo hemos convenido
celebrar el presente contrato de PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD contenido en las siguientes clausulas y
previa las siguientes consideraciones: 1-. Las partes, como actores del sistema general de seguridad social en salud,
reconocen el postulado constitucional de que la atencién en salud y el saneamiento basico son servicios publicos a
cargo del Estado. 2-. Que el presente acuerdo de voluntades entre las partes es un instrumento para garantizar a los
afiliados de EMSSANAR ESS los servicios de recuperacion de la salud de acuerdo con los principios de
Universalidad, Eficiencia, Solidaridad y demas principios rectores, presentes en el articulo 3° de la Ley 1438 de
2011, ley 1751 del 2015, las normas que los adicionen, modifiquen o complementen. 3-. Asi mismo; reconocen que
en virtud del principio constitucional de legalidad la nacion, las entidades territoriales y los particulares tienen
responsabilidades y competencias claramente establecidas en materia de prestacion de servicios de salud y que es
deber de las partes el propiciar y velar por el cumplimiento adecuado de los roles que se tienen dentro del sistema
de seguridad social en salud con el fin de salvaguardar su estabilidad. 4-. En el desarrollo, interpretacion y
liquidacion de este contrato, las partes establecen que se someteran a la NORMATIVIDAD VIGENTE establecida en
la Constitucion, Leyes, Decretos, Acuerdos, Resoluciones, Circulares y demas reglamentaciones emanadas en el
marco de la Seguridad social en Salud. 5-. Las partes acuerdan que las atenciones que se presten, en virtud de este
contrato, se realizaran con plena-observancia de los protocolos basados en evidencia y estrategias costo efectivos.
6- Tanto EMSSANAR ESS como EL CONTRATISTA reconocen que mutuamente cumplen con los requisitos
minimos de negociacion y suscripcion de los acuerdos de voluntades estipulados en la normatividad vigente; asi
como las demas normas que la modifiquen, complementen y/o sustituyan. CLAUSULA PRIMERA: OBJETO - EL
CONTRATISTA se obliga a la PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD del ALTA COMPLEJIDAD de atencion
definidos, contenidos y no contenidos en el Plan Obligatorio de Salud y en las rutas de atencion integral en salud
(RIAS) a los afiliados al SGSSS y que se encuentran activos en la base de datos de EMSSANAR ESS, que sera
entregada el diez (10) de cada mes. Esta poblacion durante la vigencia pactada en la CLAUSULA CUARTA del
presente contrato, puede variar segun reporte de la base de datos Unica de afiliados BDUA en el(los) siguiente(s)
municipio(s) de cobertura. Se incluye ademas los datos sobre la ubicacion geografica y caracterizacion poblacional
de la poblacion objeto; la cual esta disponible en la pagina: http://wwww.minsalud.gov.co/salud/paginas/gestion-
riesgo-individual.aspx

DEPARTAMENTO ' MUNICIPIO
VALLE DEL CAUCA BUENAVENTURA
EL CONTRATISTA llevara a cabo la ejecucion de este contrato en el contexto de los lineamientos normativos de la
Politica Integral de Atencion en Salud (PAIS), los componentes del Modelo de Atencion Integral (MIAS) que entre
otros contienen las Rutas Integrales de Atencion en Salud (RIAS), Implementacién de la Gestion Integral del Riesgo
en salud (GIRS); y lineamientos empresariales definidos en el MODELO de GESTION DE RIESGO EN SALUD DE
EMSSANAR ESS asi como en el protocolo de referencia y contrarreferencia de la Organizacion anexos al contrato;
de igual manera los requerimientos de portabilidad nacional del SGSSS, con toda su capacidad instalada, sus
recursos humanos, fisicos y hospitalarios que garanticen una atencion integral e incluira.

CODIGO GRUPO NOMBRE COMPLEJIDAD MODALIDAD POBLACION
101 HOSPITALARIO GENERAL ADULTOS MEDIA INTRAMURAL GENERAL
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HOSPITALARIO
102 HOSPITALARIO GENERAL PEDIATRICA MEDIA }_:ggim\figfo GENERAL
105 HOSPITALARIO CU'DASSJSZEES"ED'O MEDIA Jgéiﬁ“fﬂf?k GENERAL
106 HOSPITALARIO CU'D'gEE’glg“TTREng‘ED'O MEDIA !—:ggiﬁ"\f\LIfARQILO GENERAL
107 HOSPITALARIO CU'DADA&'J'ECE)EMED'O MEDIA Jggiﬁ'\ﬁ;‘st} GENERAL
108 HOSPITALARIO CU'DQEE)&']NATT&’[‘S'VO ALTA H'géiﬁ“ﬂ?b GENERAL
109 HOSPITALARIO CU'DP’*E%?ATNF:E'\C')S'VO ALTA Jggiﬁ'\f\ﬁéb GENERAL
110 HOSPITALARIO CU'DiDD%'L'\‘TEESNS'VO ALTA Jggiﬁ“ﬁi@; GENERAL
112 HOSPITALARIO OBSTETRICIA MEDIA nggimﬁéta GENERAL
203 QUIRURGICO CIRUGIA GENERAL MEDIA A&gﬁtﬂg&; GENERAL
204 QUIRURGICO CIRUGIA GINECOLOGICA MEDIA A:‘AEE’EXSSQE GENERAL
205 QUIRURGICO CIRUGIA MAXILOFACIAL MEDIA AE;EALX%QILO GENERAL
206 QUIRURGICO CIRUGIA NEUROLOGICA ALTA A's’giﬁxgggz GENERAL
207 QUIRURGICO CIRUGIA ORTOPEDICA MEDIA A'%ﬁ%fggb GENERAL
208 QUIRURGICO CIRUGIA OFTALMOLOGICA MEDIA A;gﬁ%fggg GENERAL
209 QUIRLREISE OTORRINCC:)IDL\JRGIII\IAGOLOGIA L AEATBEALX;JSQE SENERAL
210 QUIRURGICO CIRUGIA ONCOLOGICA MEDIA A':'Agﬁxgggg GENERAL
212 QUIRURGICO CIRUGIA PEDIATRICA MEDIA A'%ﬁ;"gg@t) GENERAL
214 QUIRURGICO C'Riﬁgg’f‘gg%ﬁ? ¥ MEDIA Jgg’;ﬁ“ﬁfﬁgb GENERAL
215 QUIRURGICO CIRUGIA UROLOGICA MEDIA AK‘ATBFL{JALX?S{QE GENERAL
T e I v
233 QUIRURGICO CIRUGIA DERMATOLOGICA MEDIA ATAEE?.X?SRAE GENERAL
235 QUIRURGICO GIRUGIA GASTROINTESTINAL MEDIA All,\\jA-i;TJALX?gQIIE) GENERAL
301 | CONSULTA EXTERNA ANESTESIA MEDIA INTRAMURAL | cenemal

AMBULATORIO
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302 CONSULTA EXTERNA CARDIOLOGIA MEDIA A:‘Agﬁxgggb GENERAL
304 CONSULTA EXTERNA CIRUGIA GENERAL MEDIA AII\NAETJ/I\_X'ESQILO GENERAL
305 CONSULTA EXTERNA CIRUGIA NEUROLOGICA MEDIA Augﬁxgggb GENERAL
306 CONSULTA EXTERNA CIRUGIA PEDIATRICA MEDIA AANAETJ'?XTL'JCTQILO GENERAL
308 CONSULTA EXTERNA DERMATOLOGIA MEDIA /—\Hl\\JA;TJt;A'LI'JORQILO GENERAL
311 CONSULTA EXTERNA ENDODONCIA MEDIA A{I,\\J/I;FL{)ALZ:OR/R\:E) GENERAL
316 CONSULTA EXTERNA GASTROENTEROLOGIA MEDIA /JITAETJ/I\_“AA?SQILO GENERAL
320 CONSULTA EXTERNA GINECOBSTETRICIA MEDIA /SII\N/IETJ/IS\_;A?SSIIE) GENERAL
329 CONSULTA EXTERNA MEDICINA INTERNA MEDIA /JQETJALI,\AAWL'J(?QIED GENERAL
330 CONSULTA EXTERNA NEFROLOGIA MEDIA AIQETJAL/'\AA'IL'JOR:ILO GENERAL
331 CONSULTA EXTERNA NEUMOLOGIA MEDIA AEALTJAL,'\AA:SQ:—O GENERAL
332 CONSULTA EXTERNA NEUROLOGIA MEDIA /—\II\NAEFE)ALE\A‘IL'J(;{F’:\ILO GENERAL
333 CONSULTA EXTERNA NUTRICION Y DIETETICA BAJA AANAETJAL';\A#’JSQILO GENERAL
335 CONSULTA EXTERNA OFTALMOLOGIA MEDIA A?A;TJ?'\AATL'JSQILO GENERAL
336 CONSULTA EXTERNA ONCOLOGIA CLINICA MEDIA AISIEE'I‘E'\AA#JSQIIE) GENERAL
339 CONSULTA EXTERNA T%i—&(l?ﬂil?l%i\gé?A MEDIA Aﬁ;ﬁﬁ%?ggl&) GENERAL
340 CONSULTA EXTERNA OTORRINOLARINGOLOGIA MEDIA AEITIATBFL{J?_X:(;{QI]ED GENERAL
342 CONSULTA EXTERNA PEDIATRIA MEDIA Al\uTBFL{JAL[\AA}I:Jgg:E) GENERAL
344 CONSULTA EXTERNA PSICOLOGIA BAJA AIDEFEJ?_;A'IL'J(;{QILO GENERAL
345 CONSULTA EXTERNA PSIQUIATRIA MEDIA A{:JA;TJALD\A?(})QQILO GENERAL
356 CONSULTA EXTERNA UROLOGIA MEDIA AIITALTJ/E,\AA'IL')SQILO GENERAL
364 CONSULTA EXTERNA TUMSIIEEUSG;'/I;JEI)SCQASAQALAALDOS MEDIA Augiﬁx:gg:b GENERAL
367 CONSULTA EXTERNA | CIRUGIA GASTROINTESTINAL MEDIA A{;giﬁxgggb GENERAL
368 CONSULTA EXTERNA CIRUGIA GINECOLOGICA MEDIA INTRAMURAL GENERAL
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LAPAROSCOPICA AMBULATORIO
INTRAMURAL
372 CONSULTA EXTERNA CIRUGIA VASCULAR MEDIA AMBULATORIG GENERAL
INTRAMURAL
373 CONSULTA EXTERNA CIRUGIA ONCOLOGICA MEDIA AMBULRTARIG GENERAL
INTRAMURAL
387 CONSULTA EXTERNA NEUROCIRUGIA MEDIA Bl iTeRG GENERAL
INTRAMURAL
501 URGENCIAS SERVICIO DE URGENCIAS MEDIA ASOLATORD GENERAL
APOYO DIAGNOSTICO Y
DIAGNOSTICO INTRAMURAL
701 COMPLEMENTACION ALTA GENERAL
TERRPELTIEA CARDIOVASCULAR AMBULATORIO
APOYO DIAGNOSTICO Y
703 COMPLEMENTACION ENDOSCOPIA DIGESTIVA MEDIA /:;EEALX?SQE GENERAL
TERAPEUTICA
APOYO DIAGNOSTICO Y
NEUMOLOGIA - INTRAMURAL
704 COMPLEMENTACION ALTA GENERAL
EREPELITICH FIBROBRONCOSCOPIA AMBULATORIO
APOYO DIAGNOSTICO Y
706 COMPLEMENTACION LABORATORIO CLINICO MEDIA A&‘TBE?X%QILO GENERAL
TERAPEUTICA
APOYO DIAGNOSTICO Y
708 COMPLEMENTACION UROL%?Q'QI:C';'GTI%LR'PS'A MEDIA A:‘AEE?X#JSQILO GENERAL
TERAPEUTICA
APOYO DIAGNOSTICO Y
RADIOLOGIA E IMAGENES INTRAMURAL
710 COMPLEMENTACION MEDIA GENERAL
PR ITIAA DIAGNOSTICAS AMBULATORIO
APOYO DIAGNOSTICO Y
713 COMPLEMENTACION | TRANSFUSION SANGUINEA MEDIA Jggiﬁ“ﬁﬁsb GENERAL
| TERAPEUTICA
APOYO DIAGNOSTICO Y
714 COMPLEMENTACION SERVICIO FARMACEUTICO MEDIA A';;EAL'X'?SQE GENERAL
TERAPEUTICA
APOYO DIAGNOSTICO Y
714 COMPLEMENTACION SERVICIO FARMACEUTICO MEDIA Aﬂgﬁwgﬁb GENERAL
TERAPEUTICA
APOYO DIAGNOSTICO Y
719 COMPLEMENTACION ULTRASONIDO MEDIA A:ANAETJACX?SQILO GENERAL
TERAPEUTICA
APOYO DIAGNOSTICO Y
725 COMPLEMENTACION ELECTRODIAGNOSTICO MEDIA A%ﬁ%’gg; GENERAL
TERAPEUTICA
APOYO DIAGNOSTICO Y
729 COMPLEMENTACION TERAPIA RESPIRATORIA BAJA A&Eﬁﬁ%gg‘% GENERAL
TERAPEUTICA
APOYO DIAGNOSTICO'Y
NEUMOLOGIA LABORATORIO INTRAMURAL
730 COMPLEMENTACION FUNCION PULMONAR MEDIA AMBULATORIO GENERAL

TERAPEUTICA
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APOYO DIAGNOSTICO Y
732 COMPLEMENTACION ECOCARDIOGRAFIA MEDIA AI[\NAETJT\AA'IL'JSQIIEJ GENERAL
TERAPEUTICA
APOYO DIAGNOSTICO Y
733 COMPLEMENTACION HEMODIALISIS ALTA A{E;ﬁxggs:b GENERAL
TERAPEUTICA
APOYO DIAGNOSTICO Y
734 COMPLEMENTACION DIALISIS PERITONEAL MEDIA A{EA-I;TJALI\AA}I:JSF?ILO GENERAL
TERAPEUTICA
APOYO DIAGNOSTICO Y
739 COMPLEMENTACION FISIOTERAPIA BAJA Jgggﬁmﬁist} GENERAL
TERAPEUTICA
APOYO DIAGNOSTICO Y
FONOAUDIOLOGIA Y/O INTRAMURAL
740 COMPLEMENTACION BAJA GENERAL
TERAPEUTICA TERAPIA DEL LENGUAJE AMBULATORIO
PROMOCIONY PROTECION ESPECIFICA - INTRAMURAL
916 PREVENCION VACUNACION R AMBULATORIO GENERAL
INTRAMURAL
950 PROCESOS ESTERILIZACION MEDIA AMBULATORIO GENERAL

PARAGRAFO PRIMERO-. La prestacion del servicio contratado, se ejecutara teniendo en cuenta los lineamientos
normativos de la Politica Integral de Atencién en Salud (PAIS), los 10 componentes del Modelo de Atencion Integral
(MIAS) que entre otros contienen las Rutas Integrales de Atencion en Salud (RIAS), Redes integrales de prestadores
de servicios de salud (RIPSS), Implementacion de la Gestion Integral del Riesgo en salud (GIRS); y lineamientos
empresariales definidos en el MODELO de GESTION DE RIESGO EN SALUD DE EMSSANAR ESS, anexos al
contrato; de igual manera teniendo en cuenta aspectos de prestacion de servicios de salud por zonas, por entornos
y poblaciones especiales segiin norma vigente, y que EL CONTRATISTA asume conocer, EL CONTRATISTA se
obliga a cumplir con criterios de calidad la ejecucion de las acciones preventivas primarias, secundarias y terciarias,
con el fin Ultimo de mejoramiento de los estados de salud de la poblacion contratada. PARAGRAFO SEGUNDO-. Si
en el objeto contractual se incluyen servicios de salud correspondientes a la atencion del binomio madre- hijo se
tendra en cuenta los lineamientos operativos de las RIAS de los servicios de la Ruta de Promocion y mantenimiento
de la salud, materno perinatal, segun los grupos etarios y las frecuencias de uso y los requerimientos empresariales
de resultados en salud. PARAGRAFO TERCERO-. Si en el objeto contractual se incluye atenciones de pacientes
con patologia de Céncer, su diagnostico deberé garantizar en la historia clinica el reporte de biopsia cuando aplique,
considerando la fecha de toma y la fecha del resultado valido; fecha del diagnostico y diagnostico valido segun
codificacion CIE10, fecha de la primera consulta con el médico tratante; asi mismo la clasificacion TNM
correspondiente que permita evaluar el tratamiento prescrito; ademas el inicio de tratamiento debe ser oportuno y el
mismo sera continuo en el tiempo, evitando asi las complicaciones por demoras en el tratamiento respectivo. Es
obligacion del CONTRATISTA entregar los datos solicitados por la cuenta de alto costo, en los términos, estructura
y condiciones determinados por la normatividad vigente, para evaluar los indicadores de cumplimiento de esta
patologia. PARAGRAFO CUARTO Si en el objeto contractual se establece la atencion de Pacientes en programas
de Cancer, Hipertension arterial, Diabetes, Enfermedad Renal Crénica, VIH/SIDA, Artritis Reumatoide,
Enfermedades Huérfanas, Hemofilia estos se haran de manera integral con las actividades y frecuencias descritas
en cada programa y que se anexan al mismo para obtener los resultados en salud esperados. De igual manera el
CONTRATISTA se obliga a entregar la informacion relacionada con numeral 9 de la Clausula Segunda asi como la
entrega de los correspondientes registros clinicos que validen el reporte adelantado por el prestador para las
patologfas sujetas de auditoria por la Cuenta de Alto Costo y la informacion en los términos, estructura y condiciones
determinados por la normatividad vigente, necesaria que la empresa requiera para evaluar los indicadores de
cumplimiento de estas patologias. PARAGRAFO QUINTO - EL CONTRATISTA a través de sus profesionales
prescribira lo necesario ajustado a parametros de calidad tecnica y de suficiencia que sefiale el médico tratante; sin
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que exista la obligacién por parte de EMSSANAR ESS a utilizar proveedores especificos. EL CONTRATISTA no
podré facturar los elementos suministrados por EMSSANAR ESS sera causal de glosa; En el caso que se requiera
un insumo o elemento con el cual no cunte la entidad devera enviar cotizacion y una vez aprobada se dara
autorizacion de EMSSANAR ESS para su facturaciéon. PARAGRAFO SEXTO - EL CONTRATISTA debera tener
implementado y en funcionamiento el comité de infecciones para el analisis e intervencion periddico de su Perfil
Epidemioldgico Infeccioso de la Institucion y frente a este tener sus protocolos de Tratamiento contra Gérmenes
segun su sensibilidad y el perfil de resistencia, lo que ayudara a dar un tratamiento mas acertado (mientras sale los
cultivos respectivos), disminuyendo complicaciones, mortalidad y estancias prolongadas. Para ello como referencia
se puede tener en cuenta las recomendaciones del uso racional de antibiticos del Programa Stewardship. Cuando
la IPS no cuente con estos elementos minimos que garantizan la atencion de las infecciones, se llegue aprecentar un
evento adverso, se tramitara con el procedimiento, concertado entre las partes para la toma de desisiones y se hara la
notificacion a los entes de de vigilancia y control. PARAGRAFO SEPTIMO - La estancia contratada corresponde a
habitacion compartida; solo se asumira la estancia en habitacion individual cuando sea pertinente por razones
médicas, es obligacion del CONTRATISTA el uso eficiente de la estancia procurando el des escalamiento a niveles
menores de complejidad o a terminar tratamiento en domicilio segin Protocolo de alta tempranas pertinentes
concertado entre las partes anexo a este contrato. Por ningin motivo se asumiran estancias sociales que
corresponden a situaciones posteriores a la alta médica; Para estos casos se creara un comité entre las partes para
evaluar estas situaciones y buscar alternativas de solucion Yy agilizar el egreso respectivo del
usuario. PARAGRAFO OCTAVO - Cuando EI CONTRATISTA prestare los servicios de Unidad de Cuidados
Intensivos (UCI), los criterios de ingreso se basaran en los criterios publicados por la Asociacion Colombiana de
Medicina Critica y Cuidados Intensivos actualizada. PARAGRAFO NOVENO - La IPS garantiza de manera estricta y
oportuna el completo diligenciamiento del TRIAGE en Urgencias las 24 horas, basado en las Guias Técnicas de
Atencion de Urgencias del Ministerio de la Proteccién Social, por lo tanto para aquellos pacientes clasificados como
NO URGENCIA, la IPS hara la remisién al servicio ambulatorio correspondiente; y salvo en casos excepcionales
(atencién Priotaria) se facturara como consulta médica general. PARAGRAFO DECIMO Para los casos de
urgencia, la observacion sera reconocida a partir de la prescripcion medica y maximo hasta veinticuatro
horas. PARAGRAFO DECIMO PRIMERO - En los casos que se suministren medicamentos regulados se deben
garantizar la aplicacién o entrega del medicamento original (comercial), lo que impacta en morbimortalidad de
nuestros usuarios, el cual redunda en menores costos asociados en la atencion de salud. PARAGRAFO DECIMO
SEGUNDO Las instalaciones habilitadas por EL CONTRATISTA son el sitio de atencion para la prestacion de los
servicios y mediante éste contrato se asumen todas las sedes del contratista, concertadas entre las
partes. PARAGRAFO DECIMO TERCERO- En virtud de lo establecido en la resolucion 1441 del 2016, Por la cual
se establecen los estandares, criterios y procedimientos para la habilitacion de las Redes Integrales de Prestadores
de Servicios de Salud y se dictan otras disposiciones; el prestador de servicios de salud, hara parte integral de la
RIPSS conformada y habilitada por la EPS en su territorio. PARAGRAFO DECIMO CUARTO - En virtud de la
normatividad vigente, las partes acuerdan que EL CONTRATISTA previa autorizacion de EMSSANAR ESS, prestara
los servicios del objeto contractual a los afiliados que se encuentran fuera del area de cobertura de cada una de las
EPS asociadas a GESTARSALUD: esto con el fin de garantizar la accesibilidad de los afiliados del al SGSSS en
todo el territorio colombiano cumpliendo con el Decreto 1683 de 2013 referente a la Portabilidad. PARAGRAFO
DECIMO QUINTO - EL CONTRATISTA asume la responsabilidad de la prestacion de Servicios NO PBS, cuando
sean prescritos por EL CONTRATISTA y derivar su cobro al ENTE TERRITORIAL DEPARTAMENTAL segun la
normatividad vigente. PARAGRAFO DECIMO SEXTO - Forman parte integrante de este contrato, todos los anexos
que lo explican y complementan, con tarifas fijas pactadas entre las partes. PARAGRAFO DECIMO SEPTIMO -

PERIODO DE DURACION DEL TRATAMIENTO: Esta variable de obligatorio cumplimiento debera estar soportada
en la Historia Clinica, y debera ser informada a la EPS, ya que la misma se incorpora en la solicitud de informacion
por parte del MPSS, de suficiencia de red, Este pardmetro se encuentra normado dentro del contenido minimo y
reglamentario que debe prestar la prescripcion médica segun el Decreto 2200 de 2005 articulo 17, compilando en el
Decreto 780 de 2016 (articulo 25.3.10.16) en su numeral 10. “periodo de duracion de tratamiento”. Y debe ser
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expresado en dias (COMPLETOS).Corresponde al nimero de dias para los cuales se realiza la prescripcion del
medicamento. La minima unidad serd (1) uno y no se debe utilizar fracciones, se debe aproximar al nUmero mas alto
de dias, es decir que si se prescriben 5 dosis cada 6 horas los dias de tratamiento seran dos (2). En los casos de
que se trate de dosis unica o se prescriba en urgencias se debe marcar como (1) dia de tratamiento a menos que el
periodo de observacion del paciente en urgencias sea superior a un dia. CLAUSULA SEGUNDA: OBLIGACIONES
DE EL CONTRATISTA - Por efectos de este contrato EL CONTRATISTA se obliga a: 1. A prestar los servicios
definidos en la Clausula “Primera” de este contrato; para ello se compromete a verificar los derechos de los afiliados
a EMSSANAR ESS a través del documento de identidad del afiliado, en la base de datos de la organizacion
disponible en linea en la pagina WEB de EMSSANAR ESS o en la base de datos entregada por Emssanar afectada
por las novedades segun BDUA,; evitando asi la suplantacion y uso fraudulento de la afiliacion. Cuando se
encuentren errores en la base de datos confrontada con los documentos de identificacién, EL CONTRATISTA hara
conocer a EMSSANAR ESS esta novedad para la debida actualizacion, a través del formato Anexo 1 de la
Resolucion 3047 de 2008 diligenciado de manera completa en forma obligatoria y adicionando documento de
identificacion del usuario digitalizado. Para el caso del Régimen Subsidiado, la atencion de los recién nacidos hasta
el primer afio de edad, se hara conforme a las normas vigentes (Decreto 2353 de 2015 Articulo 25 y Circular 024 del
2012). Los menores que no posean documento de identidad se identificaran con el carné de afiliacion de sus padres
y con el registro de nacido vivo hasta los treinta (30) primeros dias de edad y en adelante con DOCUMENTO DE
IDENTIDAD. Los servicios contratados deberan prestarse utilizando los recursos y tecnologia idonea de manera
diligente, eficaz, segura, racional y oportuna; sin ningtn tipo de discriminacion y en estricta observancia de las
normas éticas del ejercicio de los profesionales de salud y en respeto a los derechos de los pacientes. 2-.
Asegurar la prestacion de los servicios contratados, partiendo de procesos de planeacion integrales del ALTA
COMPLEJIDAD de atencion con la adecuada disposicion y organizacion de los recursos financieros, técnicos,
tecnologicos y del talento humano necesarios para el cumplimiento de las actividades contratadas y de acuerdo con
lo establecido por la normatividad vigente; asi como las demas normas que la modifiquen, complementen y/o
sustituyan al tiempo de la prestacion de los servicios de salud. 3-. Si el objeto contractual lo consigna, asignar los
servicios de consulta externa especializada a los nifios y nifias y de apoyo diagnostico a los afiliados mayores de 62
anos dentro de las 48 horas siguientes a la solicitud por parte de estos; segun articulo 12 de la ley 1171 del 2007. 4.
De acuerdo con la legislacion vigente, diligenciar de manera completa y clara la historia clinica y demas registros
obligatorios de atencion de cada usuario, asi como también de las acciones realizadas por el equipo de salud
involucrado; firmadas por el profesional responsable, permitiendo a EMSSANAR el acceso a la misma, siendo
éste uno de los instrumento valido para la revision y la auditoria de las acciones, de acuerdo a lo sefialado en la
Resolucion 1995 de 1999 y la confrontacion con las RIAS propuestas dentro del marco de PAIS, MIAS y del modelo
de gestion del riesgo en salud. 5. Prescribir Formular y/o suministrar los procedimientos y los medicamentos
contemplados en los anexos 1-2-3 del Plan de Salud Financiado con la UPC segun normatividad vigente. Una vez
agotados los servicios o medicamentos descritos anteriormente y Si EL CONTRATISTA considera indispensable y
pertinente la prescripcion de medicamentos ambulatorios o intra hospitalarios, procedimientos, insumos o tecnologia
NO contenidos en el PBS; seguira las instrucciones y requisitos seglin la norma vigente en especial la resolucion
3951 del 2016 o las que modifiquen sustituyan o complementen. 6.- De acuerdo al objeto contractual, es obligacion
de EL CONTRATISTA garantizar la dotaciéon permanente de Pruebas réapidas para Tamizaje de VIH, sifilis y hepatitis
B; Con alta sensibilidad y especificidad para procesamiento en ambitos o entornos diferentes al de las instituciones
de salud. Disponibilidad de Kit para atenciéon de emergencia obstétrica, Kit de profilaxis intraparto para VIH para
madre y Kit de exposicion de VIH para recién nacido, kit para atencion de victimas de violencia 7.- Para aquellos
usuarios que requieran de servicios de una complejidad mayor o menor a la que EL CONTRATISTA posee y que
aqui se contrata, se debe cumplir estrictamente con el proceso y operacion del Sistema de Referencia y de Contra
referencia, utilizando la red de servicios que ofrezca EMSSANAR ESS, la cual se encuentra publicada en la pagina
WEB de EMSSANAR ESS y que EL CONTRATISTA declara conocer, articulando sus remisiones a los nodos de
referencia y permitiendo la contrarreferencia de estos; todo ello con base en el cumplimiento de las normas legales
vigentes al respecto y adoptando de los formatos para referencia y contra referencia establecidos en el articulo
noveno de la resolucion 4331 del 2012 y la respectiva informacion via telefonica a EMSSANAR ESS. 8-. Disponer e
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implementar el manual o protocolo de referencia y contra-referencia, en concordancia con el del Contratante,
descrito en el anexo: Manual Redes Integrales de Prestacion de Servicios de Salud. 9-. Acatar las obligaciones y
responsabilidades definidas por la normatividad vigente respecto al Sistema de Informacién en Salud del SGSSS, en
cuanto a estructura, términos y condiciones de reporte segun la norma vigente; asi como las demas normas que la
modifiquen, complementen y/o sustituyan, en especial las requeridas en las Resoluciones 4700 de 2008 — 2463 del
2014, 4725 de 2011 — 783 del 2012, 4505 de 2012, 1552 de 2013, 256 del 2016, 123 del 2015, 247 de 2014, 2048
de 2015, 1393 de 2015, 255 de 2007, Lineamiento Técnico para el Registro y envio de los datos del Registro
Individual de Prestaciones de Salud — RIPS, desde las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud a las EAPB,
circular 056 del 2009, y en la Circular Conjunta 030 de 2013. Para efectos del cumplimiento del articulo 3 de la
resolucion 2048 del 2015 el CONTRATISTA y el CONTRATANTE deberan implementar en sus Sistemas de
Informacion la inclusion de los codigos de diagnostico para enfermedades Huérfanas en RIPS. Cumplir con criterios
de veracidad y oportunidad con el reporte de informacion de los resultados de los indicadores de gestion del riesgo y
demas que establezca el Ministerio de la Proteccion Social, que son necesarias para el seguimiento y evaluacion del
cumplimiento de las actividades y metas, en el marco de la implementacion de la Politica de Atencion Integral en
Salud (PAIS), que hacen parte integral del presente contrato; los cuales pueden ser de reporte a la EPS y/o de
cargue a la plataforma del MPS (SISPRO). 10.- La informacion reportada por El Contratista sera verificada por El
Contratante, para lo cual El Contratista debe facilitar la informacion y la fuente que requiera el funcionario asignado
por El Contratante. EL CONTRATISTA facilitarda a EMSSANAR ESS la implementacion de mecanismos que permitan
la conectividad directa con el CONTRATISTA, por una parte para poder tener informacion en linea y actualizada y
por otra para que se reduzcan los tramites administrativos; que de acuerdo al Decreto 4747 de 2007 y al Decreto Ley
019 de 2012 asi como las demas normas que la modifiquen, complementen y/o sustituyan, estan bajo la
responsabilidad de los involucrados y no del usuario.11-.EL CONTRATISTA se obliga a reportar a EMSSANAR, los
indicadores de calidad sobre los tiempos de autorizacion y/o realizacion de algunos procedimientos; reglamentados
por la Superintendencia Nacional de Salud con base en los Articulos 125 y 131 del Decreto 019 de 2012. 12.-
Respecto al registro de procedimientos se utilizara Unicamente la codificacion CUPS vy respecto al registro de
medicamentos se utilizara la codificacion CUM definido por la Resolucion 255 de 2007; para el caso de paquetes
integrales, procedimientos con tarifas diferenciales (casos excepcionales) que implican la creacion de codigos
propios, procedimientos o elementos sin codificacion normativa vigente; se debera reportar la codificacion asignada
por EMSSANAR ESS 6 la codificacion interna asignada por EL CONTRATISTA (no utilizar codificaciones derogadas
como SOAT o ISS). 13.- LA IPS debera estar identificada como UPGD ante el sistema de vigilancia epidemiologica
SIVIGILA de acuerdo al decreto 3518 de 2006. En las enfermedades de interés en Salud Publica, los eventos
centinela y las Enfermedades Huérfanas, deberan ser reportados de acuerdo a los tiempos establecidos por INS al
sistema de vigilancia SIVIGILA, Los eventos de notificacion inmediata deberan ser informados al mismo tiempo a
EMSSANAR ESS en la estructura de archivo plano emitida por SIVIGILA o adjuntando la ficha epidemiologica. La
IPS debe garantizar los mecanismos orientados a la confirmacion del diagnostico en los casos de mortalidad
sospechosa o asociada a un evento de interés en salud publica, a través de sus servicios o de la red que defina
EMSSANAR EPS. Facilitar la informacién sobre notificacion, clasificacion, intervencion y estudio de caso en los
eventos de vigilancia epidemiolégica al funcionario del Contratante. 14.- El CONTRATISTA entregara al
CONTRATANTE el plano estructural de la resolucion 4505 de 2012 y RIPS segun Resolucion 3374 del 2000
ajustado al Lineamiento Técnico para el Registro y envio de los datos del Registro Individual de Prestaciones de
Salud. La Informacion del Programa Ampliado de Inmunizaciones PAI, sera diligenciada en el software PAIWEB,
establecido por el MPS. En el caso de la informacion contable es obligatorio enviar a EMSSANAR ESS los estados
de cartera cuando este lo solicite y expedir el correspondiente paz y salvo cuando las obligaciones sean satisfechas
o concertadas mediante acta de saneamiento de deudas, liquidacion del contrato o cualquier medio que ponga fin a
las diferencias derivadas de la ejecucion del contrato. 15-. Cumplir con las frecuencias de uso por grupo etario de las
actividades y procedimientos concertados con El Contratante, en concordancia con los lineamientos establecidos en
la resolucion 3202 del 2016 y resolucion 4505 de 2012 del Ministerio de salud y Proteccion Social, y los indicadores
de impacto y seguimiento, que se verificaran con los Registros Individuales de Prestacion de Servidos (RIPS) segun
el art. 11 de la Ley 1438/2011, los reportes de la resoluciéon 4505 de 2012 y demas normas que lo adicionen o
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modifiquen. 16-. De acuerdo al objeto contractual, la interrupcion voluntaria del embarazo (IVE) no constitutiva de
delito de aborto, debe desarrollarse en el marco de los servicios integrales de salud sexual y reproductiva, que
incluye las acciones de promocién de la salud y prevencion del embarazo no deseado; su manejo debera ser
oportuno con el fin de evitar complicaciones y en condiciones de respeto por su dignidad, sin discriminacion y
atendiendo los principios de accesibilidad, oportunidad, seguridad, pertinencia y continuidad en los términos de ley
(Sentencia C355 de 2006 de la Corte Constitucional). 17-. Prestar los servicios contratados de manera integral al
afiliado derivando sus costos a las entidades responsables del pago de servicios de salud competentes de acuerdo
con la Constitucion Politica, la ley y las normas legales reglamentarias. Los costos de atencion de actividades
contenidas en el PBS seran asumidos por EMSSANAR ESS y las NO contenidas en dicho plan, seran derivadas por
EL CONTRATISTA a las entidades responsables del pago (Ente Territorial, SOAT, ECAT, etc.). 18-.Con base en las
normas juridicas vigentes, EL CONTRATISTA debera implementar el Sistema de Garantia de Calidad de acuerdo a
lo contratado; cumpliendo para ello, Con la Habilitacion actualizada de sus servicios, con el PAMEC, con el proceso
de referencia y contra referencia y programa de seguridad del paciente. Debera definir y aplicar un sistema de
informacion confiable que permita el seguimiento, evaluacion y control de las actividades, procedimientos e
intervenciones ejecutadas para la prestacion de los servicios de salud contratados, asi como medir y analizar
oportunamente los indicadores pactados a continuacion:

ESTANDARES DE CALIDAD

DESCRIPCION: ﬂ ESTANDAR MINIMO DE REFERENCIA
Tasa de Satisfaccion del Usuario con la Atencion Prestada 90%
INDICADOR FORMULA META PROPUESTA

Numero de EA
gestionados/total

Proporcion de eventos adversos gestionados de EA Mayor 80%
identificados y
reportados

Numero de items

Nivel de implementacion de la Politica de Seguridad del curnplidos 4 total 1

Paciente ;
items evaluados
Numero de
Nivel de implementacién del Proceso de Referencia ylitems cumpli'dos / Mayor 80%
Contra referencia total items
evaluados
Numero de
acciones de
mejora
Nivel de cumplimiento planes de mejora gestionadas/Total Mayor 80%
de acciones de
mejora
planteadas

No de H.C. que
cumplen con los
parametros  de
calidad

Nivel de calidad del diligenciamiento del registro clinico 0.9
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establecidos/
Total de H.C.
evaluadas

Promedio dias de estancia por servicio

Numero total de
dias de estancia
evaluados/
Numero total de
pacientes
evaluados

Hospitalizacion general (Ml'y QCAS):
6 dias.
Obstetricia: 2 dias.
Pediatria: 3 dias.
UCI Adultos: 5 dias.
UCI pediatrico: 7 dias.
UCI Neonatal: 10 dias.

Porcentaje de estancias hospitalarias inadecuadas.

Numero total de
dias de estancia
no adecuadas/
Numero total de
dias de estancia
evaluadas

Menor 5%

Oportunidad en la interconsulta

Sumatoria del
numero de horas
transcurridas
entre la solicitud
de interconsulta y
la valoracion del
especialista  en
Hospitalizacion

Hospitalizacion Menor 6 horas

Oportunidad en la interconsulta

Sumatoria del
numero de horas
transcurridas
entre la solicitud
de interconsulta y
la valoracion del
especialista  en
Urgencias

Urgencias 2 horas

Oportunidad en la prestacion del servicio de imagenes
diagnosticas

Sumatoria del
numero de horas
transcurridas
entre la solicitud
de la imagen
diagnostica la
interpretacion del
resultado en el
servicio de
Hospitalizacion

Menor 6 horas

Oportunidad en la prestacion del servicio de imagenes
diagnosticas

Sumatoria del
numero de horas
transcurridas

entre la solicitud

Urgencias Menor 2 horas

11
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de la imagen
diagnostica ia
interpretacion del
resultado en el

servicio de
Urgencias
(aplican para g-0,
pediatria,
medicina Interna
Y Cirugia
general)

Sumatoria del
numero de horas
transcurridas
entre la solicitud
de Laboratorio Menor 6 horas
interpretacion del
resultado en el
servicio de
Hospitalizacion

Oportunidad en la prestacion del servicio de laboratorio
clinico

Sumatoria del
numero de horas
transcurridas
entre la solicitud
de la laboratorio Urgencias Menor 2 horas
la interpretacion
del resultado en
el servicio de
Urgencias

Oportunidad en la prestacion del servicio de laboratorio
clinico

INo horas  desde

Oportunidad en el egreso hospitalario le definicion del Menor 48 horas
alta hospitalaria

Numero de dias
transcurridos en
la radicacion de
cuentas

Oportunidad en la Radicacién Menor a 10 dias

Glosa menor de
90 dias/ total de

Oportunidad en la congiliacion. . Por definir
lo pendiente por
conciliar
Total de cuentas
con RIPS que
Calidad de RIPS cumplen con fista Por definir

de chequeo/ total
de RIPS de
cuentas

12
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radicadas

No de eventos
reportados en
menos de 24
horas/total Menor 24 horas
eventos de
notificacion
inmediata

19-. Coordinar acciones de manera mancomunada con EMSSANAR ESS, para que el modelo de gestion del riesgo
en salud propuesto, en el contexto de la implementacion de las RIAS, obtengan los resultados esperados en el
cumplimiento de los objetivos y metas; de acuerdo a la capacidad resolutiva y lo contratado en la Clausula “Primera”.
20-.Cobrar copagos y/o cuotas moderadoras en los casos establecidas en la ley tanto para el régimen subsidiado
como Contributivo. Sera obligacion especial con relacion a los copagos por parte de EL CONTRATISTA, llevar un
registro de cobro de copagos en los tiempos definidos por las normas legales con el fin de soportar los procesos de
auditoria a que haya lugar. Cuando el usuario no tenga capacidad de pago para cancelar el copago, éste sera
asumido por EMSSANAR ESS en los dias y horas habiles, en los dias y horas no habiles bastara con la autorizacion
por parte de la oficina de atencién al usuario del CONTRATISTA. 21-. Recibir, tramitar y solucionar de manera
diligente y sin dilaciones injustificadas las quejas o sugerencias de los usuarios que recaigan sobre la prestacion de
los servicios objeto de este contrato para lo cual debera efectuar un registro consolidado de las quejas o sugerencias
y las acciones adelantadas para su solucion o mejoramiento, atendiendo en todo caso las recomendaciones
formuladas por EMSSANAR ESS, cuando a ello hubiere lugar. 22-.Permitir a EMSSANAR ESS practicar las
auditorias medicas, la auditorias de calidad y las auditorias de cuenta, asi como los seguimiento a los planes de
mejoramiento establecidos; pudiendo consultar los documentos necesarios para tal fin, incluyendo las historias
clinicas, garantizando el manejo discrecional y reservado de la informacion. 23-. Asistir a la convocatoria hecha por
EMSSANAR ESS para acordar el plan de mejoramiento como resultado de la evaluacion de las actividades,
intervenciones y procedimientos de acuerdo con la normatividad vigente en el Sistema de Fortalecimiento y Control
de la Gestion. La evaluacion y los compromisos quedaran consignados en el plan de mejoramiento, establecido
entre las partes para optimizar la prestacion del servicio; y en caso de incumplimiento se informaréa a las entidades
de control para que tomen los correctivos e impongan si es el caso las sanciones pertinentes. 24-. Reportar de
manera inmediata a EMSSANAR ESS, so pena de terminacion unilateral del contrato, la toma de medidas de
seguridad sobre las sanciones impuestas por las autoridades de salud y las de vigilancia y control. El Contratante
verificara mensualmente en la pagina del Ministerio de Salud (http://prestadores.minsalud.gov.co/habilitacion/) la
vigencia de los servicios incluidos en el presente contrato, en caso de no encontrar algun servicio en el Registro
Especial de Prestadores de Servicios de Salud , estos seran inhabilitados del contrato previa validacion con la

Ips y el valor a pagar mes a mes sera ajustado de acuerdo a lo efectivamente habilitado. 25-. Capacitar y socializar
a los médicos adscritos o vinculados al CONTRATISTA, en los contenidos del Modelo de Gestion de Riesgo, Politica
de Atencion Integral en Salud y Plan Basico de Salud, manejo de los formatos de la Resolucion 3047 y 4331 de
2012, para la prescripcion de procedimientos debidamente codificados y justificados. A todo el personal vinculado
con el CONTRATISTA, en la prestacion de servicios le seréd socializado el presente contrato). Realizar de manera
integral la ejecucion de los programas de salud dirigidos a impactar positivamente las metas de salud publica (RIAS,
PAl, IAMI integral con AIEPI y Atencion al Menor de 10 Afios, etc.) direccionando los costos a las entidades
responsables del pago correspondientes segln cobertura. 26-. Realizar segun requerimientos de RIA la oportuna
y pertinente referencia de pacientes con riesgos obstétricos y perinatales; pacientes con HTA y diabetes; pacientes
para colposcopia, biopsia y mamografias anormales. Suministrar copia de la notificacion al ente territorial y la
informacion de seguimiento a vigilancia epidemiolégica sobre muertes maternas y perinatales de afiliados de su

Oportunidad en el reporte de eventos de notificacion
inmediata
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jurisdiccion. 27-. Notificar al Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF), a las comisarias de familia o, en su
defecto, a los inspectores de policia o a las personerias municipales ¢ distritales, los casos en que pueda existir
negligencia de los padres o adultos responsables en la atencién de los nifios, nifias y adolescentes, y ademas
denunciar ante la Fiscalia General de la Nacién cuando detecten indicios de maltratos fisicos, psicolégicos o
violencia sexual segun art. 21 de la ley 1438/2011. La IPS debe identificar la poblacion vulnerable con enfoque
diferencial en historia clinica y garantizar la atencion de acuerdo a la ruta establecida y la normatividad actual
vigente. 28-. Comunicar dentro de un termino prudencial, la ocurrencia de eventos adversos en el desarrollo de
practicas médicas asistenciales y administrativas, acaecidas en la Institucion del CONTRATISTA, que afecten a
usuarios de EMSSANAR ESS vy realizar la gestion oportuna de mejora en el contexto del programa de seguridad del
paciente, Una vez comunicado el evento se reunirén los equipos de auditoria de calidad para analizar el caso y
tomar las decisiones al respecto. 29-. Suministrar, por escrito la direccion de correo electronico destinada para recibir
y revisar periddicamente el contenido de los mensajes enviados por parte del CONTRATANTE referidos a las
glosas que se presenten en el ejercicio de la auditoria médica o informacion adicional (circulares, reportes etc.). 30.-
Las tarifas pactadas en la “Clausula Quinta Tarifas”, deberan ser reportadas a nivel de detalle de cada factura 'y no
en la seccion de descuentos de cada factura o en la cuenta de cobro general; adicionalmente debera tenerse en
cuenta la normatividad vigente referente a sistemas de informacion (Registro Individual de Prestacion de Servicios
de Salud - RIPS), ya que algunas estructuras no manejan cantidades, lo cual implica la discriminacion de items
individuales y en otros casos los items deben reportarse en archivos especificos. 31.- Para las atenciones
ambulatorias de los afiliados al Régimen Contributivo, EI CONTRATISTA se obliga a recaudar el pago de cuotas
moderadoras segln la normatividad vigente. Los recursos recaudados por cuotas moderadoras pertenecen a EL
CONTRATANTE y se descontaran en el momento del pago sobre la facturacion total entregada por EL
CONTRATISTA (Los valores relacionados con el concepto en mencion, NO se deben reflejar en RIPS y tampoco en
la cuenta de cobro). Por lo anterior, EL CONTRATISTA se obliga a presentar un informe mensual por usuario, sobre
el monto recaudado por cuotas moderadoras, en el momento de la radicacion de las facturas. 32-. Para las
atenciones de afiliados al Régimen Contributivo, EL CONTRATISTA se obliga a expedir a través de sus
profesionales médicos, certificaciones de incapacidad por enfermedad general, accidente de trabajo y enfermedad
profesional, cumpliendo con los postulados legales y de ética profesional. La IPS expedira la certificacion de
discapacidad de acuerdo con lo planteado en la Circular 09 de Octubre del 2017, instrucciones primera y
segunda. 33.- Muerte digna.- Segin Resolucion 1216 del 20 de abril del 2015 emitida por el Ministerio de Salud y
proteccion social y la circular externa 0013 del 27 de julio del 2015 de la Superintendencia Nacional de salud, en
. cumplimiento a la Sentencia T-970 del 2014 de la Honorable Corte Constitucional, con relacién a las directrices para
la organizacién y funcionamiento de los comités para hacer efectivo el derecho a morir con dignidad, dispone que
“las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud -IPS — que tengan habilitado y contratado el servicio de
hospitalizacion de mediana o alta complejidad para hospitalizacion oncologica o el servicio de atencion Institucional
de paciente cronico o el servicio de atencion domiciliaria para paciente cronico, que cuenten con los respectivos
protocolos de manejo para el cuidado paliativo, conformaran al interior de cada entidad un comité Cientifico-
Interdisciplinario para el derecho a morir con dignidad, en adelante el Comite, en los términos previstos en la
presente Resolucion”, estableciendo a rengléon seguido las condiciones de conformacién, organizacion y
funcionamiento de dicho comité. Asi mismo, los articulos 13 y 14 ibldem establecen las funciones de la EPS en
relacion con los Comités y en relacion con los pacientes, dejando como prioridad el “contar en su red prestadora de
servicios con profesionales de la salud idoneos y suficientes para atender los requerimientos que puedan surgir en
relacion con la garantia del procedimiento para hacer efectivo el derecho a morir con dignidad”. 34.- Emssanar
dentro de sus obligaciones frente al Comité Cientifico Interdisciplinario para el derecho a morir con dignidad debe
asegurar la comunicacion permanente con los miembros del comité para conocer las decisiones que se adopten,
tramitar con celeridad los requerimientos que le sean formulados, coordinar las actuaciones para hacer efectivo el
derecho a morir con dignidad. 35.- Para los documentos de recibido por el usuario o familiar estos deberan venir con
nombre claro de quien lo recibe (No con Firma), numero de identificacion legible el cual deberd ser corroborado por
el funcionario de !a IPS y con huella digital. Para evitar supfantacién o reclamacion de medicamentos o elementos
medicos de pacientes fallecidos. 36.- En los procedimientos de
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odontologia donde el usuario requiera procedimientos bajo sedacion o anestesia general, el especialista debe
solicitar previa autorizacion y justificar el procedimiento solicitado. 37. La IPS se compromete a garantizar la
evaluacion de la junta de profesionales, cuando sus profesionales de salud adscritos, prescriban un servicio
complementario, un producto nutricional ambulatorio o medicamentos incluidos en la lista unirs. las decisiones
adoptadas por la junta de profesionales seran registradas y notificadas a la EPS dentro de los términos establecidos
normativamente. 38. La EPS requerira de la colaboracion de la IPS CONTRATISTA cuando estime necesario, para
realizar la junta médica de prescripciones provenientes de una IPS sin Junta de Profesionales o de un Profesional
independiente, para garantizar la idoneidad de la junta médica requerida, de conformidad con las especialidades y
sub- especialidades contratadas y se facturara segun tarifa convenida entre las partes. 39. Coordinar de manera
mancomunada con EMSSANAR ESS, acciones enmarcadas en la POLITICA Gestion Social Empresarial, como
parte de la estrategia "Cero Papel” con base en la sustitucion de los flujos documentales fisicos por soportes y
medios electronicos, amparados por la normatividad vigente en salud vy del archivo nacional, donde lo permita,
sustentados en la utilizacion de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, cuyo proposito es generar
un impacto positivo para el medio ambiente e incrementar la eficiencia administrativa de nuestras
organizaciones. CLAUSULA TERCERA: OBLIGACIONES DE EMSSANAR ESS - En virtud del acuerdo contenido
en el presente contrato, EMSSANAR ESS se compromete para con EL CONTRATISTA a: 1-. Entregar a EL
CONTRATISTA y a los usuarios por los medios descritos en las normas, la Red de Prestadores de Servicios de
Salud contratada por EMSSANAR ESS; adicionalmente inscribir a EL CONTRATISTA como parte integrante de la
misma y mantenerla actualizada con el fin de que pueda operar de manera diligente el sistema de referencia y
contrarreferencia. 2-. Suministrar a EL CONTRATISTA y mantener actualizada en linea a través de la pagina WEB
de EMSSANAR ESS, la base de datos que contenga el listado de personas afiliadas por EMSSANAR ESS y su
afiliacion a cada Régimen. 3-. Pagar a EL CONTRATISTA las sumas adeudadas por la prestacion de servicios en el
plazo y forma acordados en la Clausula Séptima - “Forma de Pago” establecida en éste contrato. 4-. Efectuar la
inspeccion vigilancia y control sobre la prestacion de los servicios de salud y sobre la ejecucion de este contrato, sin
perjuicio de las funciones que en dicha materia puedan ejercer las autoridades competentes del ramo. 5-. Autorizar
dentro de los términos establecidos por la normatividad vigente, los servicios contenidos en el PBS de ALTA
COMPLEJIDAD: constituyéndose como excepcion, la atencion inicial de urgencias y aquellos casos en que por
acuerdo de voluntades se haya suprimido el requisito de la autorizacion. 6-. Entregar A EL CONTRATISTA: El
modelo de atencion en salud definido por la organizacion y el perfil demografico de la poblacion a atender; asi como
también el perfil epidemiologico de la poblacion afiliada en el territorio, teniendo en cuenta las (10) diez primeras
causas de consulta externa, urgencias y hospitalizacion; lo cuales se encuentran publicados en la pagina WEB de
EMSSANAR ESS. 7-. Verificar el cumplimiento de las condiciones de habilitacion y de suficiencia (capacidad
instalada) del Contratista, que responda a los requerimientos normativos en el contexto de la Politica de Atencion
Integral en Salud. 8. Realizar seguimiento al cumplimiento de los estandares de calidad definidos en la minuta
contractual y que se encuentran ligados a incentivos, retenciones y/o descuentos segin su nivel de cumplimiento;
sean estos de reporte a la EPS y/o que se carguen a la Plataforma del MPS (SISPRO). 9-. Verificar la
documentacion e implementacion de los protocolos y/o gufas de manejo que haya adoptado, adaptado o aprobado
El Contratista; en el contexto de la Politica de Atencion Integral en Salud. 10-. Suscribir conjuntamente con el
Contratista planes de mejoramiento y verificar el cumplimiento de las metas concertadas. 11-. Realizar la verificacion
de la veracidad de la informacion reportada por El Contratista en el marco de las obligaciones definidas en el objeto
contractual. 12-. Reportar a Super Salud los prestadores que no cumplan con el reporte oportuno, confiable,
suficiente y con la calidad minima aceptable de la informacion necesaria para la operacion del sistema de monitoreo,
de los sistemas de informacion del sector salud, o de las prestaciones de salud (Registros Individuales de Prestacion
de Servicios). 13.- realizar la evaluacion de desempefio y reportar los resultados al finalizar el periodo contractual al
CONTRATISTA.CLAUSULA CUARTA: DURACION -EI presente contrato tiene una duracion de 1 Afo
 comprendidos entre el 1 de Octubre de 2018 y el 30 de Septiembre de 2019. CLAUSULA QUINTA: TARIFAS -

EMSSANAR ESS reconocerda a EL CONTRATISTA de acuerdo a la modalidad de EVENTO, los valores
correspondientes a las tarifas concertadas entre las parte con valor fijo para cada cod cups , paquete,
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insumos y medicamentos segun anexo. PARAGRAFO PRIMERO- El precio de los medicamentos & insumos
regulados por el gobierno nacional a través de la normatividad vigente no podra facturarse por encima de los valores
alli establecidoy es deber entregar el medicamento original (comercial). PARAGRAFO SEGUNDO. EL
CONTRATISTA podra facturar los valores concertados segin anexo contractual. Las tarifas pueden ser evaluadas
y/o% ajustadas durante la vigencia contractual de ser necesario, previo acuerdo entre las partes mediante otro
si. PARAGRAFO TERCERO. Si dentro de la vigencia contractual se solicitan servicios, o tecnologias, o insumas,
reactivos no pactados en el listado anexo inicial, estos se cotizaran previamente a la prestacion del servicio y una
vez concertado se actualizara el anexo respectivo. PARAGRAFO CUARTO - Las tarifas acordadas por paquetes
integrales de atencion, incluye su valor y las actividades que contiene dicho paquete, las que se encuentran
descritas en el anexo técnico de paquetes, concertado entre las partes. PARAGRAFO QUINTO Las suturas se
reconocen por el valor convenido hasta 6 puntos, este valor no es por cada punto de sutura. La consulta para
revision de examenes de laboratorio y toma de conducta no sera objeto de facturacion ya que hace parte de la
primera consulta que genero estas situaciones. PARAGRAFO SEXTO. . Para la liquidacion de procedimientos
quirdrgicos se tendra cuenta lo normado en el clausulado del tarifario 2423 del 1996. Y para paquetes guirtrgicos
multiples la liguidacién por misma via se contemplara un adicional al 50% del valor del segundo paquete y si la via
es diferente al 70%, deacuerdo a lineamientos SOAT CLAUSULA SEXTA: VALOR - El valor del presente contrato
es indeterminado, pero determinable, pues el mismo serd el resultado de sumar la facturacién de procedimientos
contratades en la Clausula Primera - “Objeto” de este documento. PARAGRAFO PRIMERO - Para efectos fiscales,
las partes acuerdan establecer como valor del contrato la suma de CIENTO VEINTE MILLONES M/C
{$ 120.000.000 ). Este valor no determina la firma de OTRO-SI cuando sea superado; ya que se trata de un valor
fiscal para establecer un monto aproximado del contrato. PARAGRAFO SEGUNDO -~ Considerando los montos
asignados por servicios con relacion a los ingresos recibidos por concepto de UPC, se fija como monto de radicacion
(techo presupuestal mensual) la suma de DIEZ MILLONES M/C {$ 10.000.000). Este valor no determinata firma de
otro si cuando sea superado , se trata de un valor fiscal para establecer un monto aproximado del contrato por tanto
en caso de ser superado , esto no sera objeto de no aceptacién de radicacion de las cuentas y facturas CLAUSULA
SEPTIMA: FORMA DE PAGO - EMSSANAR ESS pagara a EL CONTRATISTA previa legalizacion de este contrato,
presentacion y tramitacion de las respectivas cuentas de cobro; las cuales deberan cumplir los requisitos legales,
administrativos y fiscales vigentes. Se debe tener en cuenta gue el pago se efectuard segun las normas legales
vigentes. PARAGRAFO PRIMERO -EL CONTRATISTA deberd tener en cuenta que el periodo
de EVENTO comprendera del primero (1) al treinta (30) de cada mes durante el plazo de vigencia y prérrogas del
respectivo contrato; y para la presentacion de las cuentas de cobro deberd adjuntar: 1. Documento de cobro
consolidado de la prestacién de los servicios de salud, que cumplan lo previsto en la normatividad vigente, asi como
fas demas normas que lo modifiquen, complementen y/o sustituyan. 2. Facturas individuales de venta de prestacion
de servicios de salud por usuario, conforme a los requisitos contemplados en la normatividad tributaria y fiscal
vigente. 3. Registro Individual de Prestacion de Servicios de Salud (RIPS) de las actividades de Promocion,
mantenimiento de la salud, maternc perinatal, Recuperacion, Medicamentos ambulatorios y hospitalarios realizadas
en el respectivo periodo por cada contrato firmado; dicho registro debe garantizar los siguientes
atributos: pertinencia en estructura, veracidad de los datos, concordancia con la cuenta de cobro, correspondencia
con la definicion, estructura, valores, referencia cruzada entre variables y caracteristicas segin lo reglamentado en
la normatividad vigente en lo referente a los sistemas de informacion, asi como las demas normas gue la modifiquen,
complementen y/o sustituyan. 4. Con relacion a los RIPS es importante tener en cuenta lo reglamentado en la Ley
1438 del 2011 Articulo 116 Sanciones por la no provision de informacion. “Los obligados a reportar que ne cumplan
con el reporte oportuno, confiable, suficiente y con la calidad minima aceptable de la informacion necesaria para la
operacion del sistema de monitoreo, de los sistemas de informacion del sector salud, o de las prestaciones de salud
(Registros Individuales de Prestacion de Servicios), serdn reportados ante las autoridades competentes para que
impongan las sanciones a que hubiera lugar. En el caso de los prestadores de servicios de salud podra dar lugar a la
suspension de giros, la revocatoria de la certificacion de habilitacion”; asi como las demas normas que la modifiquen,
complementen y/o sustituyan. 5. Registro por persona (archivo plano) de las acciones de las RIAS de Promocion,
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mantenimiento de la salud y Materno perinatal y atencion integral para las enfermedades de interés en salud publica
de obligatorio cumplimiento, realizadas en el mes, segln el anexo técnico de la Resolucién 4505 de diciembre de
2012. 6. El proceso de vacunacion serd diligenciado en el software PAIWEB. Los indicadores de los hitos
reportados al SISPRO del MPS. 7. Anexos por cada factura determinados por la Resolucién 3047 de 2008; asi como
las demas normas que lo modifiquen, complementen y/o sustituyan. En los casos de la eliminacion de
autorizaciones por acuerdo de voluntades, EL CONTRATISTA, se obliga a soportar el servicio de salud, presentando
ademas de lo normativo: la evolucion, epicrisis, nota quirdrgica, etc.; segun corresponda. 8.- Si existen facturas con
Auditoria Previa Convenida, entonces se debera anexar el “Formato de Auditoria Previa” con la respectiva firma y
sello del Auditor Responsable. La auditoria previa realizada en las instituciones se hara sobre el registro clinico y los
soportes que el auditor estime conveniente para dar el visto bueno a la facturacion; situacion que no limita la
realizacion de glosa administrativa por base de datos (usuarios retirados o inactivos) al igual que la glosa por tarifa
de actividades, procedimientos, medicamentos e insumos contractualmente pactados, efectuada en la sede
administrativa de Emssanar de la ciudad de Pasto o Cali, por cuanto el profesional no cuenta con el sistema de
informacion portatil, que permita validar estos datos al momento de la prestacion de los servicios. PARAGRAFO
SEGUNDO Cuando se trate de procedimiento, intervenciones y/o medicamentos NO PBS. Que normativamente
permita a EMSSANAR ESS realizar el recobro o la presentacion de la cuenta al ENTE TERRITORIAL. 1.- la factura
debe identificar al ENTE TERRITORIAL DEPARTAMENTAL como responsable del pago, valor y cantidad del
procedimiento o medicamento suministrado y la identificacion del afiliado al cual se suministré el servicio. Cuando la
factura o cuenta de cobro, incluya el tratamiento de mas de un afiliado, debera sefialar en forma desagregada la
relacion que enuncie: los servicios, la cantidad y el valor facturado para cada afiliado. 2.- Los Eventos NO PBS, se
pueden facturar de 2 maneras si son por CTC van por Ente Territorial y se gestiona Solicitud de Pago, segun
procedimiento establecido por cada departamento, pero si son por Tutela van a cargo de la EAPB y se gestiona
Recobro. De acuerdo a la normatividad vigente y a los modelos escogidos por los entes territoriales 3.- Realizar por
separado la Facturacion PBS de la Facturacion NO PBS. En donde por ningun motivo se aceptara que los insumos y
medicamentos de Tecnologias NO PBS (como Procedimientos) vayan facturados en la Factura PBS, estos seran
objeto de glosa no conciliable, puesto que por venir asi no pueden ser objeto de recobro. 4.-Se recomienda agregar
que en los casos de paquetes PBS contratados y que por algun motivo se hayan utilizado Tecnologias NO PBS, se
adjunte el detallado valorizado de las Tecnologias NO PBS utilizadas, para que Ia EAPB pueda acceder al recobro
de los mismos. PARAGRAFO TERCERO - La recepcion y radicacion de la cuenta de cobro se hara efectiva dos
dias posteriores a la legalizacion del contrato y anexos, cumpliendo los aspectos relacionados a continuacion: 1.
EMSSANAR ESS recibira las cuentas de cobro generadas por EL CONTRATISTA desde el primero (01) hasta el
diez (10) del mes inmediatamente siguiente al periodo de EVENTO. Las facturas presentadas deben corresponder a
las atenciones generadas en el mes anterior; y en caso de encontrar facturas de servicios prestados durante el mes
en curso, se podra proceder a devolucion de la factura correspondiente o a la glosa de tipo administrativo. Dichos
documentos seran recibidos en la instalaciones de EMSSANAR ESS de la(s) ciudad(es) definida(s) segun la
Clausula Décima Quinta - “Domicilio Contractual”; en los dias y horas habiles, teniendo en cuenta la jornada habitual
de trabajo de las oficinas administrativas. La presentacion de la factura no implica la aceptacion de la misma; si EL
CONTRATISTA presenta las cuentas de cobro fuera del plazo establecido, estas se tramitaran en el periodo
inmediatamente siguiente. 2. Teniendo en cuenta la normatividad vigente, asi como las demds normas que la
modifiquen, complementen y/o sustituyan; si la factura de medicamentos, intervenciones o procedimientos NO PBS,
POR TUTELA, es enviada en un término superior a tres (3) meses y como consecuencia de ello, no es posible hacer
el Recobro: el costo sera asumido por EL CONTRATISTA. 3. DEVOLUCION DE CUENTAS: Seré causal de
devolucién de las cuentas los siguientes casos: A. cuando en virtud de las actividades realizadas del presente
contrato no se reporten codigos normativos vigentes (CUPS — codigos medicamentos - codigos CUM) o codigos
acordados contractualmente (paquetes - casos excepcionales de procedimientos con tarifas diferenciales -
procedimientos y elementos sin codificacion normativa vigente). B. Cuando no se reporten los numeros de
autorizacion (si hubiere), en los respectivos Registros Individuales de Prestacion de Servicios de Salud (RIPS), o no
corresponda al servicio o prestador autorizado. En caso de vencimiento de la autorizacion esta sera tramitada como
glosa las cuales se debatiran una ves precentada la objecion C. Facturacion de servicios prestados en vigencias
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anteriores de contratos liqguidados o con fecha de prestacion mayor a 3 afios al momento de la radicacion en
cumplimiento a las normas de caducidad y prescripcion de los derechos de cobro. D. Facturacion de servicios
prestados durante el mes en curso. E. Ausencia de diagndsticos en los servicios de prestacion registrados en RIPS y
errores de consistencia y calidad de los mismos. F. Inclusion de facturas con servicios NO PBSUPC en la cuenta de
cobro por servicios incluidos en el PBSUPC o facturacion de servicios prestados a afiliados del régimen contributivo
de EMSSANAR ESS en cuentas correspondiente al régimen subsidiado y viceversa, en el entendido que cada
régimen cuenta con su propio contrato. G. Usuario o servicio corresponde a otro plan de beneficios o responsable de
pago. H. Facturacion NO PBSUPC para recobro (si aplicara a luz de la normatividad vigente) que no cuente con los
soportes legales discriminados en la lista de chequeo adjunta a este documento. l. Facturacién previamente
presentada por el prestador. J. Facturas y/o cuentas de cobro que no cumplan los requisitos normativos y
contractuales. PARAGRAFO: En caso de devolucion el prestador debera hacer las correcciones dentro del tiempo
de radicacion estipulado en el presente contrato, en caso de exceder dicho tiempo las cuentas seran radicadas el
primer dia habil del siguiente periodo de radicacion. Por otra parte, no se permiten las modificaciones posteriores a
la radicacion de los RIPS; de esta manera las novedades se deberan incluir en el periodo inmediatamente siguiente.
4. Presentacion de maximo tres (3) cuentas de cobro (agrupaciéon de facturas) por cada mes de prestacion de
servicios teniendo encuenta el modelo de contratacion, en la cual se debe incluir de manera completa y correcta la
razon social de EL CONTRATISTA; ademas de documentacion anexa legible. 5. Con base en el Articulo 56 de la
Ley 1438 de 2011, EL CONTRATISTA se obliga a presentar la factura con los datos y en la estructura que
establezca el Ministerio de Salud y Proteccion Social, y la DIAN; o los lineamientos técnicos y los estandares que
sobre el particular expidan las dependencias técnicas del Ministerio (Viceministerio Técnico de Salud o la Direccion
General de Planeacion y Analisis de Politica). Segun lo estipulado en la Circular Conjunta 030 de 2013, el numero de
una factura esta conformado por dos partes: un prefijo (maximo seis(6) caracteres alfanuméricos opcionales) y la
numeracion como tal (caracteres numéricos obligatorios); por lo anterior y para garantizar el cruce de informacion
reportada en dicha circular por parte de EMSSANAR ESS y EL CONTRATISTA que utiliza prefijos en la numeracion
de facturas; es necesario que en el campo "Numero de Factura" de todos los RIPS, se incluya un GUION que
permita identificar claramente Prefijo (caracteres a la izquierda del guién) y Numero (caracteres a la derecha del
guion). Facturas sin enmendaduras ni tachaduras 6. Validacion satisfactoria de los Registros Individuales de
Prestacion de Servicios de Salud (RIPS), en el aplicativo suministrado por el Ministerio de la Proteccion Social; para
lo cual debera anexar el pantallazo impreso de RIPS aprobados. 7. Validacion satisfactoria de consistencia, valores y
referencia cruzada entre variables de los Registros Individuales de Prestacion de Servicios de Salud (RIPS) en el
aplicativo interno manejado por EMSSANAR ESS. El Contratista esté obligado a corregir en el mismo mes los
errores de validacion de los RIPS que El Contratante le reporte. 8. Todos los ajustes contables a las facturas se
deben reflejar a nivel de RIPS; las notas credito (ajuste por mayores valores debido a error de facturacion o auditoria
previa) deben registrarse en el campo “Descuento” del RIPS AF (Se entiende que no es un descuento real pero en la
estructura actual de RIPS no existe otro campo que permita su manejo sin causar mayores inconvenientes); las
notas debito (ajuste por menores valores debido a error de facturacion o auditoria previa) implican re facturacion; es
decir la entidad debe anular la factura y generar una nueva por el monto correcto 6 debe generar una factura
adicional por el valor faltante. 9. Consistencia de la informacion registrada para cada persona en la ejecucion de las
actividades de de las acciones de la RIA de promocién, mantenimiento de la salud y la materno perinatal y atencion
integral para las enfermedades de interés en salud publica de obligatorio cumplimiento; segun el anexo técnico de la
Resolucion 4505 de 2012. 10. La baja calidad de informacion reportada por parte de EL CONTRATISTA de manera
repetitiva, serd objeto de ejecucion de planes de mejoramiento. PARAGRAFO CUARTO- Una vez radicada la
cuenta, EMSSANAR ESS procedera al pago teniendo en cuenta la normatividad vigente y el Paragrafo “Sexto” de
esta misma Clausula. El resultado del proceso de Auditoria y el detalle de la glosa, sera notificado a EL
CONTRATISTA, en el formato establecido por EL CONTRATANTE; por su parte EL CONTRATISTA,
debera responder la aceptacion parcial o total de las glosas; ya sea en el formato establecido por EMSSANAR o en
un formato alterno propio de EL CONTRATISTA (Excel o Access), que como minimo incluya los siguientes
campos: Numero Radicado, Numero Cuenta Cobro, Numero Factura, Fecha Expedicion Factura, Valor Total
Factura, Tipo Documento Usuario, Numero Documento Usuario, Codigo Procedimiento, Descripcion Procedimiento,
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Fecha Procedimiento, Valor Procedimiento, Codigo Glosa, Valor Glosado, Valor Glosa A Favor Ips (Valor No
Aceptado por la IPS), Valor Glosa a Favor Eps (Valor Aceptado por la IPS) y Observaciones. En caso de NO
ACEPTACION de la glosa, EL CONTRATISTA informaré de tal decision a EMSSANAR ESS e inmediatamente, se
procederé a reunir a los equipos auditores de las partes al comité compuesto por los responsables de Auditoria
Médica de las partes; los equipos éste grupo de personas tomaré una decisién conciliatoria definitiva que sera
consignada en un acta proforma de conciliacion de glosa, anexa a este contrato. Las decisiones que adopte el
comité de Auditoria Médica seran de obligatorio cumplimiento para las partes. En aquellos eventos en que existan
glosas definitivas no conciliadas entre el contratante y el contratista, las partes acudiran a los mecanismos de
conciliacion legales previstos para la definicion de las controversias ante la Superintendencia Nacional de
Salud. PARAGRAFO QUINTO - Si al momento de la auditoria de cuentas médicas, se detecta que un usuario se
encuentra dentro del sistema de informacién empresarial con novedad de retiro por ingreso a otra EPS y cuya fecha
de afiliacion fue anterior a la fecha de prestacion del servicio autorizado por Emssanar, estos casos seran glosados y
se tendra en cuena el estudio de novedad en la conciliacion. Emssanar por su parte, para el caso de glosas por
afiliacion al régimen contributivo demostrara mediante consulta de periodos compensados en la pagina web DE
LA ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD
(ADRES) y para el caso de glosas del régimen subsidiado soportara mediante consulta del estado actual de
afiliacion en la pagina del ADRES sefialando la fecha de afiliacion. Lo anterior se fundamenta en el numeral 32.2 del
articulo 32 de la ley 1438 de 2011 y el decreto 971 del 2011; por lo tanto sera la IPS quien debe direccionar la
factura de cobro a la EAPB donde se encuentre afiliado el usuario. PARAGRAFO SEXTO - Las partes acuerdan
como periodo de pago convenido 90 dias calendario, contados a partir de |a radicacion de la cuenta de cobro se
debe tener encuenta que por el proceso contable no se pueden pagar facturas parciales. PARAGRAFO SEPTIMO -
De acuerdo a la normatividad vigente, asi como las demas que lo modifiquen, complementen y/o sustituyan; el NO-
CUMPLIMIENTO de los requerimientos legales y normativos aqui sefialados; sera causal de terminacion del contrato
o motivo de la NO Renovacion del mismo. CLAUSULA OCTAVA: RESPONSABILIDAD LEGAL DERIVADA DE LA
PRESTACION DE LOS SERVICIOS MEDICOS- e INDEMNIDAD — — EL CONTRATISTA, se obliga a mantener a
EMSSANAR ESS, a sus directivas y representantes indemnes y libres de todo reclamo, demanda, litigio, accion
judicial, reivindicacion o demanda por responsabilidad civil extracontractual o de cualquier especie y naturaleza que
se entable o pretenda entablar o instaurar en su contra por causa u omision atribuible al CONTRATISTA.EL
CONTRATISTA desarrollara la prestacién de los servicios de salud y la relacion Médico-paciente-IPS, con plena
autonomia técnico cientifica y administrativa; de esta manera cualquier responsabilidad surgida en dicha relacion
sera competencia de EL CONTRATISTA. PARAGRAFO PRIMERO - EMSSANAR ESS no respondera por los
perjuicios que puedan derivarse de la atencion prestada por EL CONTRATISTA. Si por perjuicios causados a un
afiliado remitido y/o atendido por EL CONTRATISTA, si EMSSANAR ESS fuese condenada judicialmente a
responder o demandada en proceso judicial o extrajudicial, por responsabilidad medica derivada si y solo si del acto
medico asistencial EL CONTRATISTA se obliga a asumir directamente la condena y responsabilidad por este
concepto en materia patrimonial, civil y administrativa. Siempre y cuando se determine a EL CONTRATISTA la
responsabilidad mediante sentencia judicial ejecutoriada. PARAGRAFO SEGUNDO - EI CONTRATISTA se obliga a
través del presente contrato a constituir y/o asumir el costo de suscripcion poliza de “Responsabilidad Civil Medica
por un valor asegurado no inferior a (800) salarios minimos legales mensuales vigentes (SMLV) por evento o
siniestro, con una vigencia igual a la duracion del contrato y que permita reclamaciones posteriores a la vigencia, a
través una compafiia de seguros legalmente establecida en el pais, que garantice el pago de los perjuicios
ocasionados por causas imputables al CONTRATISTA o su personal, En el evento que EMSSANAR ESS sea
demandada judicialmente, ante la jurisdiccion ordinaria o administrativa, por causas atribuibles a la prestacion del
Servicio Médico Asistencial Garantizado por el Contratista a los afiliados de Emssanar, se llamara en garantia al
contratista, para que responda por el valor de la condena patrimonial o Penal. Para estos efectos se acepta por las
partes la pdliza de responsabilidad civil de Clinicas y Hospitales que tiene EL CONTRATISTA, misma que se obliga
mantenerla Vigente durante el Tiempo que dure el presente Contrato. PARAGRAFO TERCERO - como quiera que
exista una condena por Responsabilidad Civil mediante sentencia judicial ejecutoriada derivada del acto médico, con
ocasion a los servicios contratados, no fuese posible el amparo de la poliza referida en el paragrafo anterior, EL
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CONTRATISTE faculta a EMSSANAR ESS mediante el presente documento para ser cruces de cuentas con las
facturas pendientes de pago presentadas, por el concepto de prestacion de servicios, a efecto de compensar el pago
a que ha sido condenada a EMSSANAR ESS. PARAGRAFO CUARTO - DESCUENTO POR EVENTO
NEGLIGENTE - Si como consecuencia de una atencion donde se evidencie la existencia de un EVENTO por
negligencia, fallas administrativas o médica de EL CONTRATISTA, debidamente probada; los gastos que genere la
atencion por dicho evento seran asumidos por EL CONTRATISTA previa revision entre las partes. PARAGRAFO
QUINTO - Sera objeto de retencion hasta del 10% de valores mensuales de pago, por el tiempo que dure el
incumplimiento de los siguientes aspectos: 1. El no cumplimiento del reporte de indicadores obligatorios en el
SGSSS. 2. El incumplimiento injustificado de planes de mejoramiento pactados entre las partes, que involucren la
calidad del servicio o que impacten en la salud de la poblacion. 3. La no entrega de RIPS después de dos (2) meses
posteriores a la ejecucion del pago anticipado (si lo hubiere). 4. La no entrega de los soportes de legalizacion del
presente contrato de acuerdo a la circular de contratacion que se envia de manera previa al proceso de negociacion.
5. El incumplimiento en la entrega de reportes y soportes clinicos requeridos al CONTRATISTA para adelantar los
reportes normativos a la Cuenta de Alto Costo. PARAGRAFO SEXTO: Si por efectos de hallazgos fiscales, dentro
de procesos adelantados por la Contraloria General de la Nacion, se obliga a devolver recursos ante la presencia de
multiafiliaciones, estos valores seran objeto de deduccion, dentro del proceso de liquidacion del
contrato. CLAUSULA NOVENA-. EJECUCION SOLIDARIA - Si en virtud de la liquidacion mensual de afiliados
(LMA) que realiza el LA ADMINISTRADORA DE LOS RECURSOS DEL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD
SOCIAL EN SALUD (ADRES) resultaren novedades por restituciones o retroactividad, estas seran aplicadas a EL
CONTRATISTA; quien aceptara solidariamente el ajuste del presente contrato en iguales terminos; siempre y
cuando EMSSANAR ESS demuestre documentalmente la situacién mencionada. De igual manera los ajustes que
se generen por efectos de revision a futuro, del nimero de afiliados de manera retroactiva por parte de los entes de
vigilancia y control; se aplicaran a EL CONTRATISTA. CLAUSULA DECIMA - DE LA CESION DEL CONTRATO:
EL CONTRATISTA, no podré ceder total o parcialmente la ejecucion del presente contrato a persona natural o
juridica alguna, sin autorizacion previa y escrita de EMSSANAR ESS. PARAGRAFO: Una vez perfeccionado el
Proceso de Reorganizacién Institucional, autorizado por la Superintendencia Nacional de Salud, por medio del cual
EMSSANAR ESS, a través de un proceso de escision, transfiere a favor de EMSSANAR S.A.S., los activos,
pasivos, contratos asociados a la prestacion de servicios de salud, los afiliados y la habilitacion como Entidad
Promotora de Salud, entre otros, las obligaciones y los derechos de EMSSANAR ESS, derivados de este contrato
seran asumidos por EMSSANAR S.A.S., donde aquella se comporta como accionista mayoritaria de contrato,lo cual
se dara aconocer al contratista con el fin de legalizar mediante OTRO SI. CLAUSULA DECIMA PRIMERA:
RELACION LABORAL - EMSSANAR ESS no adquiere ningun tipo de relacion laboral con EL CONTRATISTA ni
con el personal que éste contrate para la ejecucion de lo establecido en éste documento; por lo cual EL
CONTRATISTA se compromete a pagar todos los derechos laborales relacionados con el personal que éste vincule
para el desarrollo del mismo. En éste aspecto no existira ningun tipo de solidaridad entre las partes. CLAUSULA
DECIMA SEGUNDA: CONTROVERSIAS CONTRACTUALES - Las partes de este contrato acuerdan someter la
solucion de los eventuales conflictos o controversias que se susciten dentro de la ejecucion del mismo, a un proceso
de conciliacion; en primera instancia un arreglo directo entre las partes en un término de 30 dias, sino se llega a un
acuerdo, se surtira ante Los entes competentes de acuerdo con los requisitos y tramites exigidos por esa
entidad. CLAUSULA DECIMA TERCERA: SUSPENSION TEMPORAL - Por circunstancias de fuerza mayor o caso
fortuito, las partes de comun acuerdo podran suspender la ejecucion del contrato mediante la suscripcion de un acta
en la cual conste tal evento; el tiempo de suspension no se tendra en cuenta para los efectos del termino de
duracion del contrato. PARAGRAFO PRIMERO - EMSSANAR ESS podra efectuar la suspension unilateral del
contrato por justa causa, en caso de presentarse incumplimiento en la entrega de medicamentos e insumos o el
cobro indebido de copagos. PARAGRAFO SEGUNDO - EL CONTRATISTA podra suspender el servicio, previa
notificacion escrita a EMSSANAR ESS con ocho (8) dias de antelacion; si se presentara el incumplimiento en el
pago de las facturas dentro de los 90 dias calendario; siempre y cuando EMSSANAR ESS haya recibido los
recursos respectivos. CLAUSULA DECIMA CUARTA: TERMINACION DEL CONTRATO - Seran causales de
terminacion del contrato: 1. El mutuo acuerdo. 2. La fuerza mayor o caso fortuito irreparable. 3. El cobro indebido de
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[ Siempre cerca (/e Uste(/ !

copagos y/o cuotas moderadoras de manera dolosa. 4. Cualquier sancion impuesta por parte de las Autoridades de
Inspeccion, Vigilancia y Control a EL CONTRATISTA y que tenga que ver con hechos o actos que afecten la calidad
del servicio médico. 5. No cumplimiento del objeto contractual. 6. Es causal de terminacion unilateral del contrato por
parte de EMSSANAR ESS, la no ejecucion reiterativa de los planes de mejoramiento solicitados en debida forma
(por escrito) a EL CONTRATISTA, sin que medie justa causa para dicha omision. 7. El suministro de informacion
fraudulenta y/o basada en documentos adulterados, caso en el cual las acciones seran puestas en conocimiento de
las autoridades competentes. 8. La solicitud de procedimientos, medicamentos e insumos de manera fraudulenta
que atenten contra el patrimonio de la organizacion. 9. El ofrecimiento o entrega de dadivas a los funcionarios del
CONTRATANTE con el fin de direccionar servicios, omitir la formulacion de glosas o su levantamiento. CLAUSULA
DECIMA QUINTA: CONTROL - El Ministerio de Proteccion Social, la Superintendencia Nacional de Salud, la
Direccion de Salud Departamental, o quienes estos deleguen; ejercera la funcion de control, vigilancia, supervision e
interventoria sobre la ejecucion de las actividades propias del objeto contractual; adicionalmente existira lugar al
control entre las partes, con el fin de garantizar el cumplimiento de las obligaciones contenidas en el presente
documento. CLAUSULA DECIMA SEXTA: DOMICILIO CONTRACTUAL - Para efectos de este contrato, las partes
del mismo establecen como domicilio el municipio de CALI; La facturacion y demas comunicaciones que remita EL
CONTRATISTA seran recibidas por EMSSANAR ESS en la(s) ciudad(es) de Cali. CLAUSULA DECIMA SEPTIMA:
DOCUMENTOS CONTRACTUALES - Son soportes de éste contrato y por lo tanto forman parte integrante de él, la
normatividad que rige la materia, lo establecido en el Decreto 4747 de 2007 o las normas que modifiquen o
complementen y adicionalmente lo siguiente: PARAGRAFO PRIMERO - EL CONTRATISTA: 1. Documentos
solicitados en la CARTA DE CONTRATACION remitida por EL CONTRATANTE. PARAGRAFO SEGUNDO -
EMSSANAR ESS: 1. Licencia de funcionamiento de EMSSANAR ESS entregada por la Superintendencia Nacional
de Salud. 2. Plan de salud, modelo de gestion de riesgo en salud, indicadores de calidad, perfil epidemiolégico y
perfil demogréfico; los cuales se encuentran actualizados en la pagina Web de Emssanar. CLAUSULA DECIMA OCTAVA:
PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO - El presente contrato se perfecciona con la firma de quienes intervienen en el mismo y
la documentacion completa estipulada en la Clausula “Décima Septima” del presente contrato. CLAUSULA DECIMA NOVENA:
ACUERDOS ESCRITOS - Las partes de este contrato, Unicamente daran valor a los acuerdos contenidos en el presente
documento y a los expresamente manifestados por escrito como modificaciones del mismo; en consecuencia los acuerdos verbales
NO tendran ninguna validez. CLAUSULA VIGESIMA: LIQUIDACION DEL CONTRATO - Una vez cumplido el plazo pactado entre
las partes para la duracion del contrato, este debera ser liquidado de manera bilateral dentro de los CUATRO (4) meses siguientes
a la fecha de terminacion del mismo. La liquidacion del contrato tendra como objetivo, establecer el estado final del cumplimiento
de las obligaciones de las partes y debera constar siempre por escrito. CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA: AUTORIZACION
TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES: El presente contrato esta sujeto a los preceptos de la Ley 1581 de 2012 y el Decreto
Reglamentario 1377 de 2013, con respecto al manejo de datos personales.

Este contrato se legaliza con las firmas de los representantes legales de las partes, en la ciudad de CALlel 1 de
Octubre de 2018.

™ .
\( . EL CONTRATISTA

L) )

\ \
MIG EL UART \TER

NTANTE LEGAL
ASOCIACION MUTUAL EMPRESA SOLIDARIA CLINICA SANTA SOFIA DEL\PACIFIC
DE SALUD - EMSSANAR ESS ENAVENTURA ( VALLE)
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Empresa Solidaria de Salud

ASOCIACION MUTUAL EMPRESA SOLIDARIA DE SALUD EMSSANAR ESS
NIT 814.000.337-1

CLINICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO LTDA - BUENAVENTURA ( VALLE )

NIT 900228989-3

ANEXO ELEMENTOS
No. 575-2EC180001_20180711_TAD_1_ELM.xIs

COD PRESTADOR* SEDE* COD TECNOLOGIA IPS DESC TECNOLOGIA [PS TARIFA NEGOCIADA*

900228989 CLINICA SANTA SOFIA DEL 233A003300111 ADAPTADOR MACHO HEMBRA . REF:4495101 CX100 13.724
PACIFICO LTDA - BUENAVENTURA ( (ADAPTADORES Y CONECTORES QUIRURGICOS) UNIDAD
VALLE )

900228989 CLINICA SANTA SOFIA DEL 233A00330011 ADAPTADOR MACHO-MACHO . REF: 5206642 CX100 13.724
PACIFICO LTDA - BUENAVENTURA ( (ADAPTADORES Y CONECTORES QUIRURGICOS) UNIDAD
VALLE )

900228989 CLINICA SANTA SOFIA DEL 2224A003300117 ADAPTADOR MOUNT CODO ANGULADO REF.301035 48.991
PACIFICO LTDA - BUENAVENTURA ( (ADAPTADORES Y CONECTORES QUIRURGICOS) UNIDAD
VALLE )

900228989 CLINICA SANTA SOFIA DEL 2161V000940701 ADAPTADOR MOUNTH 15CM ENTERPRISE (INSUMO 43.122
PACIFICO LTDA - BUENAVENTURA ( TOALLA) UNIDAD
VALLE )

900228989 CLINICA SANTA SOFIA DEL 2216T001633004 ADAPTADOR PARA EROVENT REF: 1659 AZUL (TERAPIA 33.637
PACIFICO LTDA - BUENAVENTURA ( RESPIRATORIA) UNIDAD
VALLE )

900228989 CLINICA SANTA SOFIA DEL 219A001430004 AGUA ESTERIL (AGUA ESTERIL) SOLUCION INYECTABLE 3.774
PACIFICO LTDA - BUENAVENTURA (
VALLE )

900228989 CLINICA SANTA SOFIA DEL 219A001430005 AGUA ESTERIL P/IRRIGACION REF: ARB7925 (AGUA 36.262
PACIFICO LTDA - BUENAVENTURA ( ESTERIL) SOLUCION TOPICA
VALLE )

900228989 CLINICA SANTA SOFIA DEL 2124A001430006 AGUA ESTERIL PARA IRRIGACION (AGUA ESTERIL) 36.262
PACIFICO LTDA - BUENAVENTURA ( SOLUCION TOPICA
VALLE )

900228989 CLINICA SANTA SOFIA DEL 2268A003280101 AGUJA ANGEOGRAFICA 18G REF AD18T71W WOR 19.799
PACIFICO LTDA - BUENAVENTURA ( (AGUJA QUIRURGICAS) UNIDAD
VALLE )

900228989 CLINICA SANTA SOFIA DEL 2209A003280035 AGUJA ANGEOGRAFICA ADULTO 18G 7CMGUIA (AGUJA 21.561
PACIFICO LTDA - BUENAVENTURA ( QUIRURGICAS) UNIDAD
VALLE )

900228989 CLINICA SANTA SOFIA DEL 2254A003280074 AGUJA ASPIRACION MEDULA OSEA 15GAX4 (AGUJA 146.241
PACIFICO LTDA - BUENAVENTURA ( QUIRURGICAS) UNIDAD
VALLE )

900228989 CLINICA SANTA SOFIA DEL 2254A003280735 AGUJA ASPIRACION MEDULA OSEA 11G X 15" (AGUJA 166.652
PACIFICO LTDA - BUENAVENTURA ( QUIRURGICAS) UNIDAD
VALLE )

900228989 CLINICA SANTA SOFIA DEL 2254A003280069 AGUJA ASPIRACION MEDULA OSEA 11G X4 1104 RP 179.156
PACIFICO LTDA - BUENAVENTURA ( (AGUJA QUIRURGICAS) UNIDAD
VALLE )

900228989 CLINICA SANTA SOFIA DEL 2C011A003280007 AGUJA BIOPSIA # 14G X 100 MM REF: UD14100-OP (AGUJA 146.241
PACIFICO LTDA - BUENAVENTURA ( QUIRURGICAS) UNIDAD
VALLE )

900228989 CLINICA SANTA SOFIA DEL 2C011A003280002 AGUJA BIOPSIA BIO-FEATHER 14 G X 160 MM (AGUJA 112.368
PACIFICO LTDA - BUENAVENTURA ( QUIRURGICAS) UNIDAD
VALLE )

900228989 CLINICA SANTA SOFIA DEL 2C011A003280041 AGUJA BIOPSIA CAESAR 18G X 160 QUICK REF: 201300 158.546
PACIFICO LTDA - BUENAVENTURA ( (AGUJA QUIRURGICAS) UNIDAD
VALLE )

900228989 CLINICA SANTA SOFIA DEL 2254A003280681 AGUJA BIOPSIA DE 18 GA X 20CM REF:701118200 (AGUJA 158.546
PACIFICO LTDA - BUENAVENTURA ( QUIRURGICAS) UNIDA \
VALLE ) R\

900228989 CLINICA SANTA SOFIA DEL 2254A003280084 AGUJA BIOPSIA MEDULA DSEA 13G X 4 REF: 1304 (AGUJA 179,151
PACIFIC - BUENAVENTURA ( QUIRURGICAS) UNIDAD
VALLE )
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ASQCIACION MUTUAL EMPRESA SOLIDARIA DE SALUD EMSSANAR ESS

Empresa Solldana de Salud

'; EII

NIT 814,000,337-1

NIT 900228989-3

%\ﬁ}g CLINICA SANTA SCOFIA DEL PACIFICO LTDA - BUENAVENTURA ( VALLE )

7 Stempre corea rfaumfu\“” ANEXO ELEMENTOS
No. 675-2EC180001_20180711_TAD_1_ELM xls

900228589 CLINICA SANTA SOFIA DEL 2875001392849 VICRIL 6-0 $-14 45CM J570G (SUTURAS QUIRURGICAS) 58.872
PACIFICO LTDA - BUENAVENTURA ( UNIDAD
VALLE Y

900228989 CLINICA SANTA SOFIA DEL 2875001392850 VIZRIL 7-0 TG140-8 45CM 546G (SUTURAS QUIRURGICAS) 38480
PACIFICO LTDA - BUENAVENTURA { UNIDAD
VALLE )

900228983 CLINICA SANTA SOFIA DEL 2875001392856 VICRIL PLUS 1 CT1 XYVCP347H (SUTURAS QUIRURGICAS) 17.813
PACIFICO LTDA - BUENAVENTURA { UMIDAD
VALLE )

9002289282 CLINICA SANTA SOFIA DEL 2875001392865 VICRIL 2LUS 2-0 C11 X 90CMS YCVP345H CTX36 JOHNSON 17.813
PACIFICO LTDA - BUENAVENTURA { [SUTURAS QUIRURGICAS) UNIDAD
VALLE }

900228989 CLINICA SANTA SOFIA DEL 219/500139274¢€ VICRIL PLUS 2-0 SH1 XYVCP317H {SUTURAS QUIRURGICAS) 17.207
PACIFICO LTDA - BUENAVENTURA { UNIDAD
VALLE )

900228989 CLINICA SANTA SOFIA DEL 2875002392843 VIZRIL PLUS 4-0 RB1 XYVCP304H [SUTURAS QUIRURGICAS) 17.880
PACIFICQ LTDA - BUENAVENTURA { UMIDAD
VALLE )

900228989 CLINICA SANTA SOFIA DEL 2260/:001601349 VISCO ELASTICO AL 2 X 2 ML (MATERIAL OFTALMOLOGICO) 39.387
PACIFICO LTDA - BUENAVENTURA { UrHDAD
VALLE }

900228989 CLINICA SANTA SOFIA DEL 2198C002660495 XERQFORM 10 X 1€ (BACTIGRAS) TYCO (CURACIONES 8.662
PACIFICC LTDA - BUENAVENTURA | QUIRURGICAS) UNIDAD
VALLE j

900228989 CLINICA SANTA SOFIA DEL 2198002660500 KEAOFORM REF:888443340C (CURACIONES QUIRURGICAS) 8.662
PACIFICO LTDA - BUENAVENTURA { 20 RCHE

. \\\ VALLE ) . i '\
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ASOCIACION MUTUAL EMPRESA SOLIDARIA DE SALUD EMSSANAR ESS

Empresa Solidaria de Salud

A =S

NIT 814.000.337-1

DUMIAN MEDICAL SAS - CLINICA MARIANGEL - TULUA ( VALLE)

NIT 8050277431

ANEXO ELEMENTOS
No. 575-2EC180001_20180711_TAD_2_ELM.xls

COD PRESTADOR* SEDE* COD TECNOLOGIA IPS DESC TECNOLOGIA IPS TARIFA NEGOCIADA*
900228989 CLINICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO
LTDA - BUENAVENTURA ( VALLE ) 392321 TORNILLO GANZ AUTO-TERRAJ 4.5X56 L 343.753
900228989 CLINICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO
LTDA - BUENAVENTURA ( VALLE ) 392322 TORNILLO GANZ AUTO-TERRAJ 4.5X76 L 343,753
900228989 CLINICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO
LTDA - BUENAVENTURA ( VALLE ) 392323 TORNILLO GANZ AUTO-TERRAJ 4.5X90 L 343.753
900228989 CLINICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO
LTDA - BUENAVENTURA ( VALLE ) 392324 TORNILLO GANZ AUTO-TERRAJ 4.5X46 L 343.753
900228989 CLINICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO
LTDA - BUENAVENTURA ( VALLE ) 392325 TORNILLO GANZ AUTO-TERRAJ 4.5X50 L 343,753
900228989 CLINICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO
LTDA - BUENAVENTURA ( VALLE ) 392326 TORNILLO GANZ AUTO-TERRAJ 4.5X60 L 343753
900228989 CLINICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO
LTDA - BUENAVENTURA ( VALLE ) 392327 NUCLEO DOBLE ARTULACION CUATTRO 28X5 857.286
900228989 CLINICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO
LTDA - BUENAVENTURA ( VALLE ) 392328 CUPULA CUATTRO VPS CRCO HAP X 54 1.868.821
900228989 CLINICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO
LTDA - BUENAVENTURA ( VALLE ) 392329 INSERTO PE MBA ENVOLVENTE CON REBOR 498.681
900228989 CLINICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO
LTDA - BUENAVENTURA ( VALLE ) 392330 CUPULA ACETABULAR MBA MULTI-HOLE 2.745.153
900228989 CLINICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO
LTDA - BUENAVENTURA ( VALLE ) 392331 CAPULA ACETABULAR MBA MULTI-HOLE HA 2.745.153
900228989 CLINICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO
LTDA - BUENAVENTURA ( VALLE ) 392332 CUPULA ACENTABULAR INTEG(TORN 9.5) 4.200.179
900228989 CLINICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO
LTDA - BUENAVENTURA ( VALLE ) 392333 INSERTO INTEGRA REV ULTRA PULIDO 62 2.198.956
900228989 CLINICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO
LTDA - BUENAVENTURA ( VALLE ) 392334 VASTAGO FEMORAL MODULAR NO CEMENTAD 4.892.545
900228989 CLINICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO
LTDA - BUENAVENTURA ( VALLE ) 392335 BLOQUE METAFICIARIO PROX NO CEMENTA 5.104.299
900228989 CLINICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO
LTDA - BUENAVENTURA ( VALLE ) 392336 TORNILLO FIJAC COTILO PAVI 5,5 30MM 141.788
900228989 CLINICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO
LTDA - BUENAVENTURA ( VALLE ) 392337 TORN ACETAB REV INT TIT 9.5 X 20MM 293.403
900228989 CLINICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO
LTDA - BUENAVENTURA ( VALLE ) 392338 CUPULA ACETABULAR HAP (TOR 9.5)62MM 4.,200.179
900228989 CLINICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO
LTDA - BUENAVENTURA ( VALLE ) 392339 CUPULA ACETAB PAVI SCREW HAP 46MM 1.943.850
900228989 CLINICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO
LTDA - BUENAVENTURA ( VALLE ) 392340 VASTAGO FEM MOD NO CEMEN INT 17/160 4.892.545
900228989 CLINICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO
LTDA - BUENAVENTURA ( VALLE ) 392341 TORN ACETAB REV INT TIT 9.5 X 30MM 293.403
900228989 CLINICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO
LTDA - BUENAVENTURA ( VALLE ) 392342 CUPULA QUATTRO VPS CRCO HAP X58 1.868.821
Nota: El anexo contiene 186 pagina(s), es valido con firma de las partes en la primera y Gltima pagina; las paginas restantes se entregan en medio magnético
900228989 CLINICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO
LTDA - BUBNAVENTURA ( VALLE ) 392343 NUCLEO DOBLE ARTI QUATTRO 28X58 857.286
° / i
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Empresa Solidaria de Salud

ASOCIACION MUTUAL EMPRESA SOLIDARIA DE SALUD EMSSANAR ESS

NIT 814.000.337-1

DUMIAN MEDICAL SAS - CLINICA MARIANGEL - TULUA (VALLE )

NIT 805027743-1

ANEXO ELEMENTOS
No. 575-2EC180001_20180711_TAD_2_ELM.xls

900228989 CLINICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO

LTDA - BUENAVENTURA { VALLE ) 394360 TORN MAXDRIVE DEL SIST 1.5MMX5MM 204.000
900228989 CLINICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO

LTDA - BUENAVENTURA ( VALLE ) 394361 PLAC RECTA DE 20 ORIF DEL SIST THRE 2.337.250
900228989 CLINICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO

LTDA - BUENAVENTURA { VALLE ) 394362 TORN CROSS DRIVE DEL SIST LOCKING D 232625
900228989 CLINICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO

LTDA - BUENAVENTURA { VALLE ) 394363 TORN CROSS DRIVE DEL SIST LOCKING D 242.750
900228989 CLINICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO

LTDA - BUENAVENTURA { VALLE ) 394364 DISTRACTOR PARA TRANSPORTE OSEO TRE 20.936.875
900228989 CLINICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO

LTDA - BUENAVENTURA ( VALLE ) 394365 TORN. FUUACION INTERMAXILAR 2.0X12 814.875
900228989 CLINICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO

LTDA - BUENAVENTURA ( VALLE ) 394366 PINES SISTEMA 2,1MM X 4MM REABSO 11.938.500
900228989 CLINICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO

LTDA - BUENAVENTURA ( VALLE ) 394367 PINES SISTEMA 2,1MM X S5MM REABSORBI 11.938.500
900228989 CLINICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO

LTDA - BUENAVENTURA ( VALLE ) 394368 PLAC RECTA 4 ORF REABSORBIBLE 1.100.500
900228989 CLINICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO

LTDA - BUENAVENTURA { VALLE ) 394369 ALAMBRE MALEABLE DE 0.5MM POR MTROS 11.000
900228989 CLINICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO

LTDA - BUENAVENTURA ( VALLE ) 394370 KIT DE CERCLAJE COMPTC ABREB Y CAUC 54.500
900228989 CLINICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO

LTDA - BUENAVENTURA ( VALLE ) 394371 TORN. MAXDRIVE DEL SIS 1.5X11MM TIT 271.000
900228989 CLINICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO

LTDA - BUENAVENTURA ( VALLE ) 394372 TORN. MAXDRIVE DEL SIS 1.5X9MM TIT 247.250
900228989 CLINICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO

LTDA - BUENAVENTURA { VALLE ) 394373 ABRAZADERA X-FIX DE 4MM P/FLIADOR 3.838.125
900228989 CLINICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO

LTDA - BUENAVENTURA ( VALLE ) 394574 TORNILLO MAXDRIVE DFS-SCH 1.5X7MM 201.250
900228989 CLINICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO

LTDA - BUENAVENTURA ( VALLE ) 394375 ARCO DE ERICK BARRA X 20CM 44.250
900228989 CLINICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO

LTDA - BUENAVENTURA { VALLE ) 394376 DISTRACTOR INTRAORAL P/MAND.25M IZQ 11.798.125
900228989 CLINICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO

LTDA - BUENAVENTURA ( VALLE ) 394377 DISTRACTOR INTRAORAL P/MAND.25M DER 11.798.125
900228989 CLINICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO

LTDA - BUENAVENTURA ( VALLE ) 394378 TORNILLO MAXDRIVE DFS-SCH SIS 1.5X5 187.625
900228989 CLINICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO

LTDA - BUENAVENTURA { VALLE ) 394379 ACTIVADOR P/DISTRACTORES COLOR MORA 1.636.500
900228989 CLINICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO

LTDA - BUENAVENTURA { VALLE ) 394380 DISTRACTOR EXTERNO RIGIDO RED i 46.993.125
900228989 CLINICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO

LTDA - BUENAVENTURA ( VALLE ) 394281 ACTIVADOR P/DISTR RED Il 4.002.750
900228989 CLINICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO

LTDA - BUENAVENTURA ( VALLE ) 394382 PLACA RETEN DE 1.5 MM P/DIST RED Il 6.907.375
900228989 CLINICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO

LTDA - BUENAVENTURA ( VALLE ) 394383 PLACA RETEN DE 1.8 MM P/DIST RED Il 8.816.625
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EVENTO DE SERVICIOS Il - Il NIVEL
CLINICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO LTDA - BUENAVEN'I'URA
(VALLE)
CONTRATO N®. 575-2EC170002
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i Slempre cerca de Usted !

Pl it

Enlre los suscrilos & saber, de una parte el 3r. CARLOS FAJARDO PABON, mayor de edad identificado con CC
12966810, quien obra como GERENTE Y REPRESENTANTE LEGAL de ASOCIACION MUTUAL EMPRESA
SOLIDARIA DE SALUD - EMSSANAR ESS con NIT 814000337 - 41, Personeria Juridica No. 3880 de diciembre de
1984 expedida por el DANCOOP, habllitada como Entidad Promotora de Salud del Régimen Subsidiado a través de la
Resolucién 0150 del 27 de febrero de 1986 expedida por la Superintendencia Naclonal de Salud, legalmente
autorizado para contralar; quien en este documenta se denominarda EMSSANAR ESS, vy por ofra parte el(la) Sr{a)
MIGUEL ANGEL DUARTE QUINTERD, mayor de edad, [dentificado(a) con CC 13445189, quien obra como
REPRESENTANTE LEGAL CLINICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO LTDA - BUENAVENTURA ( VALLE ) cen NI
900228989- 3 y en adelante se denominard EL CONTRATISTA; de comun acuerdo hemos convenido celebrar el
presente contrato de PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD contenido en las siguientes cldusulas y previa las
siguientes consideraciones: 1-. Las partes, como actores del sistema general de seguridad social en salud, reconocen
el postulade constilucional de que la alencion en salud y el saneamienlo basico son serviclos plblicos a cargo del
Estado, 2-, Que el presente acuerdo de voluntades enlre las paries es un instrumento para garantizar a los afiliados de
EMSSANAR ESS los servicios de recuperacion de la salud de acuerdo con los principios de Universalidad, Eficiencia,
Solidaridad y demas principios reclores, presentes en el articulo 3° de 1a Ley 1438 de 2011, ley 1751 del 2015, las
normas que los adiclonen, modifiquen o complementan. 3-. Asi mismo; reconocen que en virtud del principio
constitucional de legalided la nacion, las enlidades territoriales y los particulares lienen responsabilidades y
competencias claramente establecidas en maleria de preslacion de servicios de salud y que es deber de las parles el
propiciar y velar por el cumplimiento adecuado de los roles que se tienen dentro del sistema de seguridad social en
salud con el fin de salvaguardar su estabilidad, 4-, En el des&rrollo, interpretacion y liquidacion de este conirato, las
partes establecen que se somateran a la NORMATIVIDAD VIGENTE establecida en la Constitucidn, Layes, Decretos,
Acuerdos, Resoluciones, Circulares y demas reglamenlaciones emanadas en el marco de la Seguridad social en
Salud, 5-. Las partes acuerdan que las atenciones que se presten, en virtud de este contralo, se realizardn con plena
observancia de los prolocolos basados en avidencia y estrategias coslo efeclivos. 6-. Tanto EMSSANAR ESS como EL
CONTRATISTA reconocen que mutuamente cumplen con los requisitos minimos de negociacion y suscripcion de los
acuerdos de voluntades estipulados en la normalividad vigente; asi como las demas normas que la modiflquen,
complementen y/o sustituyan. CLAUSULA PRIMERA: OBJETO - EL CONTRATISTA se obliga ala PRESTACION DE
SERVICIOS DE SALUD del MEDIANA Y ALTA COMPLEJIDAD de atencién definidos, conlenidos y no conlenidos en
el Plan Obligatorio de Salud y en las rutas de atencidn integral en salud (RIAS) a los aflllados al SGS5S y que se
encuentran aclivos en la base de dalos de EMSSANAR ESS, que sera enlregada el diez (10) de cada mes. Esla
poblacién durante la vigencia pactada en la CLAUSULA CUARTA del presente contrato, puede variar seqlin reporle de
la base de dalos dnica de aflliados BDUA en el(los) siguiente(s) municipio(s) de cobertura. Se Incluye ademas los datos
sobre la ubicacion geografica v caraclerizacion poblacional de la poblacion objeto; 12 cual esta disponible en la pagina:

hitp:/iwwveanw.minsalud. aov.c lud/paqinas/ ion-ri individual.aspx
~ DEPARTAMENTO MUNIGIPIO
VALLE DEL CAUCA BUENAVENTURA

EL CONTRATISTA llevara a cabo la ejecuclon de esle conlrato en el contexlo de los lineamientos normativos de la
Politica Inlegral de Atencion en Salud (PAIS), los compenentes del Modelo de Alencién Integral (MIAS) que entre olros
contienen las Rutas Integrales de Atencion en Salud (RIAS), Implementacion de la Gestidn Integral del Riesgo en salud
(GIRS); y lineamientos empresarlales definidos en el MODELQO de GESTION DE RIESGO EN SALUD DE EMSSANAR
ESS asl como en el protocolo de referencia y contrarreferencia de la Organizacion anexos al conlrato; de igual manera
los requerimientos de portabllidad nacional del SGSSS, con loda su capacidad instalada, sus recursos humanos,
flsicos y hospitalarios que garanticen una atencién Integral e inclulra.

cooicol| GRUPO NOMERE [COMPLEJIDAD | MODALIDAD | POBLACION|
101 HOSPITALARIO GENERAL ADULTOS MEDIA Aggﬁﬁ"gﬂgﬁ
102 | HOSPITALARIO | GENERAL PEDIATRICA MEpla. | IR EL A
108 HOSPITALARIO CU'DAS%'SIE;MED'O MEDIA Jggm‘-j’?fo
106 HOSPITALARIO CU'%E&:‘%SEAED‘D MEDIA Jg;ﬁﬁ"i‘dﬁ&%
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108 HOSPITALARIO cumgggﬂ:’ﬂsuw ALTA Qggﬁgﬂﬁg&
100 | HOSPITALARIO bl MaE, (| DR
| (A i CUIDADO INTENSIVO ATA | NTRAVORAL
112 | HOSPITALARIO OBSTETRICIA LI Kot
203 QUIRURGICO CIRUGIA GENERAL MEDls | DTRAMLRE
204 QUIRURGICO | CIRUGIA GINECOLOGICA MEDIA A;Lﬁﬂ;’g&
205 QUIRURGICO GIRUGIA MAXILOFACIAL MEBIAT - [t
208 QUIRURGICO | CIRUGIA NEUROLOGICA ALTA | 0/o] ARG
207 QUIRURGICO CIRUGIA ORTOPEDICA MEDIA A:E%ﬁ#’ggb
209 TR TN ot L AN [N i
212 QUIRURGICO CIRUGIA PEDIATRICA MEDIA Amgﬁm&%
215 QUIRURGICO CIRUGIA UROLOGICA MEDIR"™ ! || MERMCRE
i el ST T AL M s
301 |CONSULTA EXTERNA ANESTESIA ) S i
302 |CONSULTA EXTERNA CARDIOLOGIA MEDIA A;Lﬁﬁ"?g%
304 |consuLTAEXTERNA|  CIRUGIA GENERAL MEDIA ﬁ'\mgﬁ_‘ﬁ’g&
305 |CONSULTA EXTERNA| CIRUGIA NEUROLOGICA MEDIA Augﬁtz‘_‘r‘g&)
306 |CONSULTAEXTERNA| CIRUGIA PEDIATRICA MEDIA A;Eiﬂ?g::—o
316 |CONSULTAEXTERNA| GASTROENTEROLOGIA mepia [ SIRAZRA
320 |CONSULTAEXTERNA| GINECOBSTETRICIA MEDIA Amﬁﬂ?gg‘b
329 |CONSULTAEXTERNA|  MEDICINA INTERNA mepia, | EISSTEEE
332 |CONSULTA EXTERNA NEUROLOGIA MEDIA &Eﬁﬂgggb
330 |CONSULTAEXTERNA|  ORTOPEDIAYIO MEDI - Pl i
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INTRAMURAL
340 |CONSULTA EXTERNA | OTORRINOLARINGOLOGIA | MEDIA | (M TRAMSRAL
INTRAMURAL
342 |CONSULTA EXTERNA PEDIATRIA MEDIA | et
. INTRAMURAL
355 |CONSULTA EXTERNA UROLOGIA e, | e
CIRUGIA INTRAMURAL
367 |CONSULTAEXTERNA| & perraiNTESTINAL MEDIA | AMBULATORIO
INTRAMURAL
387 N
87 |CONSULTA EXTERNA NEUROCIRUGIA MEDIA [t
INTRAMURAL
501 URGENCIAS SERVICIO DE URGENCIAS WEmiA (| TR
APOYO
DIAGNOSTICO Y INTRAMURAL
706 | compLenientasion | LABORATORIO CLINICO MEDl [ e
TERAPEUTICA
APOYO
", DIAGNOSTICOY | UROLOGIA- LITOTRIPSIA — INTRAMURAL
COMPLEMENTAGION UROLOGICA AMBULATORIO
TERAPEUTICA
APOYO
o DIAGNOSTICOY | RADIOLOGIAE IMAGENES | INTRAMURAL
COMPLEMENTACION DIAGNOSTICAS AMBULATORIO
TERAPEUTIGA
APOYO
DIAGNOSTICO Y INTRAMURAL
3 | compLemenTacion [TRANSFUSION SaNGUINEA|  meoia | (CREVHDRSL
TERAPEUTICA
APOYO
DIAGNOSTICO Y INTRAMURAL
M9 | coMPLEMENTAGION ULTRASONIDR MEDIA | AMBULATORIO
TERAPEUTICA
APOYO
DIAGNOSTICO Y INTRAMURAL
729 | conmi trentacian | TERAPIA RESPIRATORIA BAJA e,
TERAPEUTICA
APOYO
DIAGNOSTICO Y INTRAMURAL
732 |compLeEmENTACION |  ECOCARDIOGRAFIA MEDIA | sMBULATORIO
TERAPEUTICA
APOYD
DIAGNOSTICO Y INTRAMURAL
738 | cOMPLEMENTACION FIRIDTERAT BAA HOSPITALARIO
TERAPEUTICA

PARAGRAFO PRIMERO-. La prestacién del servicio contralado, se gjecutars teniendo en cuenta los lineamientos
normativos de la Politica Integral de Atencidn en Salud (PAIS), los 10 componentes del Modelo de Atenclén Integral
(MIAS) que enlre otros conlienen las Rulas Integrales de Alencitn en Salud (RIAS), Redes Inlegrales de prestadores
de servicios de salud (RIPSS5), Implementaclén de |a Gestion Inlegral del Riesgo en salud (GIRS); v lineamientos
empresariales definidos en el MODELO de GESTION DE RIESGOD EN SALUD DE EMSSANAR ESS, anexos al
contrato; de Igual manera teniendo en cuenta aspectos de prestacion de servicios de salud por zonas, por enlornos y
poblaciones especiales segun norma vigenle, y que EL CONTRATISTA asume conocer, EL CONTRATISTA se obliga
a cumplir con eriterlos de ealidad |a ejecucion de las acciones preventivas primarias, secundarlas y terclarias, con el fin
(itimo de mejoramiento de los estados de salud de |a poblacion contratada. PARAGRAFO SEGUNDO-. Si en el objelo
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contractual se incluyen servicios de salud correspondientes a la alencién del binomio madre- hijo se tendra en cuenta
los lineamientos operalivos de las RIAS de los servicios de la Ruta de Promocion y mantenimiente de la salud, materno
perinatal, segln los grupos elarios y las frecuencies de uso y los requerimientos empresariales de resultades en
salud. PARAGRAFO TERCERO-. Si en el objelo conlraclual se incluye alenciones de pacientes con palologia de
Cancer, su diagnéstico debera garantizar en |a historia clinica el reporte de blopsla cuando aplique, conslderando la
fecha de toma y la fecha del resultado valide; fecha del diagnéstico y diagndstico valido segun codificacion CIE10,
fecha de la primera consulta con el médico tratante; asi mismo la clasificacion TMM correspondlente que permita
evaluar el ratamlento preserilo. Ademas el inicio de tratamiento debe ser oportuno y el mismo serd continuo en &l
tiempo, evilando asi las complicaciones por demoras en el lralamienlo respeclivo. Es obligacion del CONTRATISTA
entregar los dalos solicilados por la cuenta de allo coslo para evaluar los indicadores de cumplimiento de esta
patologla. PARAGRAFO CUARTO Si en el objelo conlraclual se establece |a alencién de como programas de Gdncer,
Hiperlensién arterial, Diabetes, Enfermedad Renal Cronica, VIH/SIDA, Arritis Reumatoide, Enfermedades Huérfanas,
Hemofilia estos se hardn de manera Integral con las actividades vy frecuencias descrilas en cada programa y que se
anexan &l mismo para cblener los resullados en salud esperados. De igual manera el CONTRATISTA se obliga a
enlregar la informacion relacionada con numeral 8 de la Clausula Segunda ssl como la entrega de los
correspondientes registros clinicos que vallden el reporte adelantado por el prestador para las patalagias sujetas de
auditoria por la Cuenta de Alto Coslo y la informacion necesaria que |a empresa requiera para evaluar los Indicadores
de cumplimiento de estas palologlas. PARAGRAFO QUINTO - EL CONTRATISTA a través de sus profesionales
prescribira lo nacesario ajustado a pardmelros de calidad técnica y de suflciencia que sedale el médico tratante; sin
que exista la cbligacion por parte de EMSSANAR ESS a utllizar proveedoras especificos, EL CONTRATISTA no podra
facturar los elementos suministrados por EMSSANAR ESS so pena de aplicacian de glosa definitiva; aunque podré
enlregarlos previa colizacion y autorizacion de EMSSANAR ESS. PARAGRAFO SEXTO - EL CONTRATISTA debera
tener implementado y en funclonamiento el comité de infecciones para el analisis e intervencién periddico de su Peril
Epidemiolégico Infeccioso de la Instituclén y frenle a esle lener sus prolocalos de Tralamiento contra Gérmenes segin
su sensibllidad y el perfil de resistencia, lo que ayudara a dar un (ratamiento més acerlado (mientras sale los cullivos
respectivos), disminuyendo complicaciones, mertalidad y estancias prolongadas. Para ello como referencia se puede
lener en cuenta las recomendaciones del uso racional de antibidticos del Programa Stewardship. Cuando la IPS no
cuente con estos elementos minimos que garantizan la atencign de las infecciones, se sancionara a la IPS con Ia glosa
de total de la atencién en el caso que se configure un evento adverso. PARAGRAFO SEPTIMO - La estancia
contratada corresponde a habilacion compartida; solo se asumird la estancla en habitacién individual cuando sea
pertinente. por razones meédicas, es obligacion del CONTRATISTA el uso eficienle de la estancia procurando el
desescalamiento a niveles menores de complefidad o a terminar lralamienlo en domicllio segin Prolocolo de alla
tempranas pertinenles concerlado entre las partes anexo a este contrato. Por ningdn motivo se asumirdn estancias
sociales que corresponden a slluaciones posleriores a la alla médica. Para eslos casos se creara un comité entre las
parles gue lrale estas situaciones y busque allernalivas de solucion. PARAGRAFO OCTAVO - Cuando El
CONTRATISTA prestare los servicios de Unidad de Cuidados Intensivos (UCH), los criterios de ingreso se basaran en
log crilerios  publicados por la  Asociacion Colombiana de Medicina Critice y Culdados  Intensivos
aclualizada, PARAGRAFO NOVENO - La IPS garantiza de manera eslricla y opariuna el complelo diligenciamiento del
TRIAGE en Urgencias las 24 horas, basado en las Gulas Técnicas de Alencidn de Urgencias del Ministerio de la
Proteccion Social, por lo {anlo para aquellos pacientes clesificados como NO URGENCIA, la IPS hard la remision al
servicio ambulatorio correspondiente a la red de Emssanar, y salvo en casos excepcionales se faclurara como consulla
médica general. Se exceptia de esta clasificacién los pacienles que hayan sido referidos desde olra IPS hacia EL
CONTRATANTE, pues se entiende que ya ha habldo una clasificacion previa. PARAGRAFO DECIMO Para los cazsos de
urgencia, la observacion serd reconocida a partir de la prescripcidn meédica v maximo hasta veinticualro
horas, PARAGRAFO DECIMO PRIMERO - En los casos que se suministren medicamentos regulados se deben
garantizar la aplicacion o entrega del medicamento original (comercial), lo que impacta en morbimortalidad de nuestros
usuarios. El eual redunda en menores costos asociados en la atencién de salud. PARAGRAFO DECIMO SEGUNDO
Las instalaciones habilitadas por EL CONTRATISTA son el sitio de atenclén para la prestaclén de los
servicios. PARAGRAFO DECIMO TERCERO- En virlud de lo establecido en la resolucion 1441 del 2016, Por la cual
se establecen los estandares, criterios y procedimientos para la habilitacion de las Redes Inlegrales de Presladores de
Servicios de Salud vy se dictan olras disposiciones; el prestador de servicios de salud, hard parte integral de la RIPSS
conformada y habilitada por la EPS en su lerritorio. PARAGRAFO DECIMO CUARTO - En virtud de la normatividad
vigente, las parles acuerdan que EL CONTRATISTA praevia aulorizacion de EMSSANAR ESS, prestard los servicios
del objelo contractual a los afliados que se encuentran fuera del drea de cobertura de cada una de las EPS asociadas
a GESTARSALUD; eslo con el fin de garanlizar la accesibilidad de los afiliados del al SGSSS en lodo el territorio
colombiano cumpliendo con el Decreto 1683 de 2013 referenle a la Portabilidad. PARAGRAFO DECIMO QUINTO -
EL CONTRATISTA asume la rezponsabllidad de la prestacion de Servicios NO PBS, cuando sean prescritos por EL
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CONTRATISTA y derivar su cobro al ENTE TERRITORIAL DEPARTAMENTAL segin la normatividad
vigente. PARAGRAFQ DECIMO SEXTO - Forman parte integrante de este contrato, todos los anexos que lo explican
y complementan. CLAUSULA SEGUNDA: OBLIGACIONES DE EL CONTRATISTA - Por efectos de esle conlrato EL
CONTRATISTA se obliga a: 1. A prestar los serviclos definidos en la Clausuia “Primera” de este conlrato; para ello se
compromete a verificar los derechos de los afiliados a EMSSANAR ESS & través del documento de identidad del
gflliado, en la base de datos de |a organizacion dispenible en linea en la pagina WEB de EMSSANAR ESS o en la base
de datos entregada por Emssanar afectada por las novedades seglin BDUA; evitando asl la suplanlacion y uso
fraudulento de la afillacion. Cuando se encuentren errores en la base de datos confrontada con los documentos de
identificacion, EL CONTRATISTA hard conocer a EMSSANAR ESS esta novedad para la debida actualizacién, a través
de| formalo Anexo 1 de la Resoluclén 3047 de 2008 diligenciado de manera complala en forma obligatorla y
adicionando documenta de identificacién del usuario digitalizado. Para el caso del Regimen Subsidiado, la alencién de
los recién nacidos hasta el primer afo de edad, se hara conforme a las normas vigentes (Acuerdo 415 del 2009
Articulo 23 del Capitulo IV y Circular 024 del 2012), Los menores que no posesn documento de identidad se
Identificaran con el carné de afiliacion de sus padres y con el reglstro de nacide vive hasta los trelnta (30) primeros dias
de edad y en adelente con carné expedido por EMSSANAR ESS. Los serviclos conlratados deberan prestarse
utilizando los recursos y tecnaloglia idénea de manera diligente, eficaz, segura, racional y oportuna; sin ningun tipo de
discriminacion y en eslricla observancia de las normas élicas del ejercicio de los profesionales de salud y en respelo a
los derechos de los pacientes. 2-. Asegurer |a prestacion de los servicios coniratados, parliendo de procesos de
planeacién integrales del MEDIANA Y ALTA COMPLEJIDAD de atencién con la adecuada disposicién y organizacion
de los recursos financieros, técnicos, tecnolagicos y del talento humano nacesarios para el cumplimlento de las
aclividades cenlraladas y de acuerdo con lo establecido por la normatividad vigenle; asf como las demds normas que
la modifiquen, complementen y/o sustituyan al tiempo de la prestacion de los servicios de salud. 3-. Asignar los
servicios de consulla exlerna especializada a los nifios y nifiag y de apoyo diagnoslico a los aliliados mayores de 62
afos denlro de |as 48 horas siguientes ala sollcitud por parte de estos; segun arliculo 12 de laley 1171 del 2007, 4, De
acuerdo con la legislacion vigente, diligenciar de manera complela y clara la historla clinlca y demdés regislros
obligalaries de atencién de cada usuario, asi como lambién de las acciones realizadas por el equipo de salud
involucrado; permitiendo a EMSSANAR el acceso a la misma, siendo éste uno de los instrumento valida para la
ravision y la audltorfa de |as acoiones, de acuerdo a lo seftalade en la Resolucian 1995 de 1999 y la confrontacion con
las RIAS propuestas denlro del marco de PAIS, MIAS y del modelo de gestion del riesgo en salud. 5. Formular y/o
suminisirar los medicamentes conlemplados en el Manual de Medicamentos y Terapéutica del Plan Obligaterio de
Salud. 8 EL CONTRATISTA considera Indispensable y pertinente la prescripcion de medicamentos ambulatarios o
Intra hospitalerios, procedimientos, insumos o lecniclogla NO contenidos en el PBS; seguird las instrucciones y
requisitos segun la norma vigenle en especial la resolucion 3951 del 2016 o las que modifiquen sustituyan o
complementen. 6.- Es obligacion de EL CONTRATISTA garanlizar la dolacion permanente de Pruebas rapidas para
Tamizaje de vih, sifiis y hepalilis B; Con alta sensibilidad y especificidad para procesamiento en dmbilos o entornos
diferentes al de las instituciones de salud. Disponibilidad de Kit para atencion de emergencia obstétrica, Kit de profilaxis
Intraparta para VIH para madre y Kit de exposicion de VIH para recién nacido, kit para atencidn de viclimas de
violencla 7.- Para aquellos usuarios que requleran de servicios de una complejidad mayor o menor a la que EL
CONTRATISTA posee y que aqul se conlrata, se debe cumplir estrictamente con el proceso y operacidn del Sistema
de Referancla y de Contra referencia, ulilizendo la red de servicios que ofrezca EMSSANAR ESS, la cual se encuenira
publicada en la pagina WEB de EMSSANAR ESS y que EL CONTRATISTA declara conocer, articulando sus
remisiones a los nodos de referencia y permitlendo 2 conirarreferencla de estos: todo ello con base an al cumplimiento
de las normas legales vigenles al respecto y adoplando de los formatos para referencia y conira referencia
eslablecidos en el arliculo noveno de la resolucion 4331 del 2012 y la respectiva informacion via telefonica a
EMSSANAR ESS. 8-. Disponer e implementar el manual o protocalo de referencia y conlra-referencla, en concordancia
con el del Conlratante, descrito en el anexo: Manual Redes |ntegrales de Prestacian de Servicios de Salud. 9-. Acatar
las abligaciones y responsabilidades definidas por la normatividad vigenle respeclo al Sislema de Infarmacion en Salud
del SGSSS; asl como las demas normas que la modifiquen, complementen y/o sustiluyan, en especial las requeridas
enlas Resolucionas 4700 de 2008 — 2463 del 2014, 4725 de 2011 = 783 del 2012, 4505 de 2012, 1552 de 2013, 256
del 2018, 123 del 2015, 247 de 2014, 2048 de 2015, 1393 de 2015, 255 de 2007, Lineamiento Técnico para el Regislro
y envio de los datos del Registro Individual de Preslaciones de Salud - RIPS, desde las Instituciones Prestadoras de
Serviclos de Salud a las EAPB, circular 056 del 2009, y en la Circular Conjunta 030 de 2013, Para efectos del
cumplimiente del arlculo 3 de |z resoluclon 2048 del 2015 al CONTRATISTA y el CONTRATANTE deberdn
implementar en sus Sislemas de Informacion la inclusion de los cadigos de diagnostico para enfermedades Huérfanas
en RIPS. Cumplir con criterios de veracidad y oporiunidad con el reporte de informacion de los resultados de los
indicadores de gestion del riesgo y demds que establezca el Ministerio de | Proteccién Social, que son necesarias
para el seguimiento y evaluacian del cumplimienlo de las actividades y melas, en el marco de la implementacion de la
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Palitica de Atencion Integral en Salud (PAIS), que hacen parte integral del presente contrato; los cusles pueden ser de
reporie a la EPS y/o de cargue a la plataforma del MPS (SISPRO). 10.- La informacion reportada por El Conlratista
serd verlficada mensualmente por El Contratante, para lo cual El Conlralisla debe facilitar la informacion y la fuente que
requiera el funcionario asignado por El Contralante. EL CONTRATISTA facilitard a EMSSANAR ESS la implementacion
de mecanismos que permitan la conectividad directa con el CONTRATISTA, de manera que se reduzcan los tramiles
administrativos; que de acuerdo al Decrelo 4747 de 2007 y al Decrelo Ley 019 de 2012 as| como las demas normas
que la modifiguen, complementen y/o sustituyan, estan bajo Ia responsabilldad de los involucrados y no del usuario.11-
.EL CONTRATISTA se obliga a reporlar a8 EMSSANAR, los Indicadores de calidad sobre loz tiempos de autorizacién
y/o realizacion de algunos procedimlentos; reglamentados por la Superinlendencia Nacional de Salud con base en los
Artlculos 125 y 131 del Decreto 019 de 2012, 12.- Respecto al regisiro de procedimlentos se utilizara Gnicamente la
codificacion CUPS y respeclo al registro de medicamentos se ulilizara la codificacion PBS o el cadigo CUM definido por
la Resoluelén 255 de 2007; para el caso de paguetes integrales, procedimienlos con larifas diferenclales (casos
excepcionales) que implican la creacién de codigos propios, procedimientos o elementos sin codificacion normativa
vigente; se deberd reporiar la codificacion asignada por EMSSANAR ESS ¢ la codificacion interna asignada por EL
CONTRATISTA (na wtilizar codificaciones derogadas como SOAT o 155). 13.- LA IPS debera eslar [dentificada como
UPGD ante el sistema de vigilancia epidemiclégica SIVIGILA de acuerdo sl decrelo 3518 de 2008. En las
enfermedades de interés en Salud Pablica y los eventos centinela deberdn ser reportados de acuerdo a los liempos
establecldos por INS al sistema de vigilancia SIVIGILA, Laos eventos de notificacién inmediala deberan ser Informados
al mismo liempo a EMSSANAR ESS en la eslruclura de archivo plano emilida por SIVIGILA o adjuntanda la ficha
epidemiologica. La IPS debe garantizar los mecanismos orientados a la confirmacion del diagndstico en los casos de
morialidad sospechosa o asociada a un evenlo de interés en salud publica, a fravés de sus servicios o de |a red que
defina EMSSANAR EPS. Facllitar la Informacion sobre nolificacian, clasificacion, intervencion y estudio de caso en los
eventes de vigilancia epidemiclogica al funcionario del Conlratante. 14.- El CONTRATISTA enlregara al
CONTRATANTE el plano estruclural de la resalucion 4505 de 2012 y RIPS segin Resolucién 3374 del 2000 ajustado
al Lineamienlo Técnico para el Registro y envio de los dalos del Regislro Individual de Preslaciones de Salud, La
Informacion del Programa Ampliado de Inmunizaciones PAl, sera diligenciada en el software SIPAI, establecido por el
MPS. En el caso de |a informacién contable es obligatorio enviar a EMSSANAR ESS los estados de carlera cuando
esle lo solicite y expedir el correspondiente paz y salvo cuando las obligaciones =sean satisfechas o concerladas
mediante acta de seneamiento de deudas, llquidacion del contralo o cualquier medio que ponga fin & las diferencias
derivadas de |a gjecucion del conlrato. 15-. Cumplir con las frecuenclas de uso por grupe elario de las aclividades y
procedimientes concertades con El Conltralante, en concordancia con los lineamientos establecidos en la resolucion
3202 del 2016 y resolucion 4505 de 2012 del Minislerio de salud y Proleccién Social, v los indicadores de impaclo y
saguimiento, que se verificaran con los Registros Individuales de Prestacion de Sarvidos (RIPS) segin el arl. 11 da la
Ley 1438/2011, los reportes de la resolucién 4505 de 2012 y demds normas que lo adicionen o madifiguen. 16-. De
acuerdo al abjeto contraclual, la interrupcién voluntaria del embarazo (IVE) no consliluliva de delilo de aborto, debe
desarrollarse en el marco de los servicios inlegrales de salud sexusl y reproductiva, que incluye Ies acciones de
promecion de I salud y prevencién del embarazo no deseado; su manejo deberd ser oporluno con el fin de evilar
complicaclones y en condiciones de respeto por su dignidad, sin discriminaciéon vy atendiendo los principios de
accesibilidad, oportunidad, seguridad, pertinencia y continuidad en los términos de ley (Sentencia C355 de 2006 de la
Corte Constilucional). 17-. Prestar los serviclos contratados de manera integral al afiliado derivando sus coslos a las
entidades responsables del pago de servicios de salud competentes de acuerdo con la Constitucion Polltica, la ley y las
normas legales reglamentarias. Los coslos de alencian de aclividades contenidas en el PBS seran asumidos por
EMSSANAR ESS y las NO conlenidas en dicho plan, serdn derivadas por EL CONTRATISTA a las enlidades
responsables del pago (Ente Territorial, SOAT, ECAT, etc). 18-Con base en las normas juridicas vigentes, EL
CONTRATISTA deberd implementar & Sislema de Garanlia de Calidad de acuerdo a lo contratado; cumpliendo para
ello, Con |a Habilitacion de sus servicios, con el PAMEC, can el proceso de referencia y conlrareferencia y programa de
seguridad del paciente. Debera definir y aplicar un sistema de infarmacion que permila el seguimiento, evaluacion y
control de las aclividades, procedimientos e Intervenciones ejecutadas para la prestacion de los servicios de salud
contratados, asl como medir y analizar oportunamente los indicadores pactados. 19-. Coordinar acciones de manera
mancomunada con EMSSANAR ESS, para qua el modelo de gestion del riesgo en salud propuesto, en el contexto de
Ia implementacién de las RIAS, obtengan los resultados esperados en el eumplimiento de los abjetivos y melas; de
acuerdo 8 la capacidad resoluliva y lo contratado en la Clausula “Primera”. 20-.Cobrar copagos y/o cuolas
moderadoras en los casos establecidas en |a ley lanlo para el régimen subsidiado como Conlributivo, Sera obligacién
especial con relacion a los copagos por parte de EL CONTRATISTA, llevar un registro de cobro de copagos en los
liempos definidos por las normas legales con el fin de soportar los procesos de auditorla a que haya |ugar. Cuando el
usuario no tenga capacidad de pago para cancelar el copago, ésle serd asumido por EMSSANAR ESS en los dias v
horas hablles, en los dias y horas no hébiles bastara con Ia aulorizacién por parle de la oficina de atencién al usuario
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del CONTRATISTA. 21-. Recibir, tramitar y solucionar de manera diligente y sin dilaciones injustificadas las quejas o
sugerencias de los usuarios que recaigan sobre la prestacion de los serviclos objeto de este conlrato para lo cual
deberd efecluar un registro consalidado de las quejas o sugerencias y las acciones adelantadas para su solucién o
mejoramiento, alendiendo an lodo caso las recomendaciones formuladas per EMSSANAR ESS, cuando a ello hubiere
lugar. 22-.Permitir a8 EMSSANAR ESS praclicar las audilorias médicas, |a auditorias de calidad y las auditorlas de
cuenta, asl como los seguimiento a los planes de mejoramiento eslablecidos; pudiende consullar los documentos
necesarios para tal fin, Incluyendo las historias clinicas, garanllizando el manejo discrecional y reservado de la
Informacion. 23-. Asistir a la convocalaria hecha por EMSSANAR ESS para acordar el plan de mejoramiento como
resullado de la evaluacion de las aclividades, intervenciones y procedimientos de acuerdo con la normatividad vigente
en el Sistema de Fortalecimiento y Conlrol de la Gestién. La evaluacién y los compromisos quedaran consignados en
el plan de mejoramiento, eslablecido entre las parles para oplimizar la preslacién del servicio; y en caso de
incumplimiento se informara a las entidades de conlrol para que lomen los correclivos & impongan sl es el caso las
sanclones pertinentes. 24-. Reportar de manera inmediata 8 EMSSANAR ESS, so pena de lerminacion unilateral del
conrato, la toma de medidas de seguridad sobre las sanciones impuestas por las auteridades de salud v las de
vigilancia y contral. E|l Contratante verificara mensualmente en la pdgina del Ministerioc de Salud
{hitp//prestadores.minsalud,gov.co/habilitacion/) Ja vigencia de los servicios incluides en el presente conlralo, en caso
de no encontrar algun servicio en el Regislro Especial de Presladores de Servicios de Salud esle serd inhabilitado del
confrato sin previe aviso y el valor a pagar mes a mes serd zjustado de acuerdo a lo eleclivamente habilitada, 25-.
Capacilar y socializar a los médicos adscritos o vinculados al CONTRATISTA, en los contenidos del Modelo de Gestion
de Riesgo, Polltica de Atencion Integral en Salud y Plan Obligatorio de Salud, manejo de los formatos de la Resolucion
3047y 4331 de 2012, para |a prescripcién de procedimientos debidamente codificados y Justificados. A lodo el personal
vinculado con el CONTRATISTA, en la prestacion de servicios e serd socializado el presente contrato). Realizar de
manera integral la ejecucion de los programas de salud dirigidos a impactar positivamente las metas de salud plblica
(RIAS, PAI, IAMI integral con AIEPI y Atencion al Menor de 10 Aftos, etc.) direcclonando los coslos a las entidades
responsables del page correspondientes segun cobertura. 26-, Realizar segun requerimientos de RIA la oportuna
y perlinente referencia de pacientes con riesgos obstélricos y perinalales; pacientes con HTA v diabeles; pacientes
para colposcopla, blopsia y mamograflas anormales. Suminisirar copia de la notificacién al ente temltorfal y la
infermacion de seguimiento a la vigilancia epidemiolégica sobre muertes maternas y perinalales de afiliados de su
jurisdiccion. 27-. Nolificar al Inslituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF), a las comisarias de familla o, en su
defeclo, a los inspectores de policia 0 a las personerlas municipales o distritales, los casos en que pueda existir
negligencia de los padres o adultos responsables en la atencién de los nifios, nifias y adolescentes, y ademas
denunciar anle |a Fiscalla General de |a Nacion cuando deleclen indicios de mallratos fisicos, psicolégicos o violencia
sexual sequn art. 21 de la ley 1438/2011, LA IPS debe identificar la poblacién vulnerable con enfoque diferencial en
historia clinica y garanlizar la atencién de acuerdo a la ruts establecida y la normatividad aclual vigente, 28-,
Comunicar denlro de un término prudencial, Ia ocurrencia de eventos adversos en el desarrollo de practicas médicas
asislenciales y adminisirativas, acaecidas en la Instilucion del CONTRATISTA, que afeclen a usuarios de EMSSANAR
ESS y realizer la gestion oportuna de mejora en el conlexto del programa de seguridad del paciente, Una vez
comunicado el evenle se reunirdn los equipos de audiloria de calidad para analizar el caso y lomar las decisiones al
respeclo, 28-. Suministrar, por eserilo |2 direccion de correo electrdnico destinada para recibir y revisar periddicamente
el contenido de los mensajes enviados por parie del CONTRATANTE referidos a las glosas que se presenten en el
gjercicio de la audilorla médica o informacion adicional (circulares, reportes etc.). 30.- Las tarifas pacladas en Ia
“Clausula Quinta Tarifas”, deberan ser reportadas a nivel de detalle de cada faclura y no en la seccién de descuentos
de cada faclura o en la cuenta de cobro general; adicionalimenle deberd tenerse en cuenla la normatividad vigenle
referente a sistemas de Informacion (Registro Individual de Prestacién de Servicios de Salud - RIPS), ya que algunas
eslrucluras no manejan cantidades, lo cual Implica la discriminacién de Items Individuales y en otros casos los items
deben reporlarse en archivos especificos. 31.- Para las alenciones ambulatoriss de los afiliados al Reégimen
Contributivo, EI CONTRATISTA se obliga a recaudar el pago de cuotas moderadoras segin la normatividad vigente,
confarme al Decreto de Movilidad 3047 de 2013, Los recursos recaudados por cuotas moderadoras perienecen a EL
CONTRATANTE y se descontaran en el momento del paga sobre |a facturacion total eniregada por EL CONTRATISTA
(Los valores relacionados con el conceplo en mencién, NO se deben reflejar en RIPS y lampoco en la cuenta de
cobro). Por lo anterior, EL CONTRATISTA se obliga a presentar un Informe mensual por usuario, sobre el monto
recaudado por cuolas moderadoras, en el momento de la radicacion de las facluras. 32-. Para las atenciones de
afiliados &l Régimen Contributiva, EL CONTRATISTA se obliga a expedir & fravés de sus profesionales médicos,
certificaciones de incapacidad por enfermedad general, accidente de (rabajo y enfermedad profesional, cumpliendo con
los postulades legales y de élica profesional. 33.- Muerle digna- Segun Resolucidn 1216 del 20 de abril del 2015
emilida por el Ministerio de Salud y proleccian social y la elreular externa 0013 del 27 de julio del 2015 de la
Superintendencia Nacional de salud, en cumplimiento a la Senlencia T-570 del 2014 de s Honorable Corte
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Constitucional, con relacion a las directrices para la organizacién y funcionamiento de los comités para hacer efectivo el
derecho a morir con dignidad, dispone que "Las Inslituciones Prestadoras de Servicios de Salud -IPS - que tengan
habilitado el servicio de hospitallzacitn de mediana o alta complefidad para hospilalizacién oncalégica o el servicio de
atencidn Instilucional de pacienle cronico o el servicio de alencion domiciliaria para paciente crénico, que cuenlen con
los respectivos prolocolos de manejo para el cuidado paliativo, conformaran al inlerior de cada entidad un comité
Clentifico-Interdisciplinario para el derecho a morir can dignidad, en adelante el Comité, en los términos pravislos en la
presente Resolucién”, eslableciendo a2 renglon seguido las condiciones de conformacion, organizacion y
funcienamiento de dicho comité. Asl mismo, los artlculos 13 y 14 Ibidem establecen las funciones de la EPS en
relacion can los Comiles y en relacion con los paclentes, dejando como prioridad el "conlar en su red prestadora de
servicios con profeslonales de |a salud idoneos y suficlentes para alender los requerimientos que puedan surgir en
relacién con la garantia del procedimiente para hacer efectivo el derecho a merlr con dignidad®. 34.- Emssanar dentro
de sus obligaciones frente al Comité Cientifico Interdisciplinario para el derecho a morir con dignidad debe asegurar la
comunicacién permanente con los mlembros del comité para conocer las decisiones que se adoplen, tramilar con
celeridad los requerimienios que |e sean formulados, coordinar las acluaciones para hacer efectivo el derecho a morir
con dignidad. 35.- Para los documentos de recibido por el usuario o familiar estos deberén venir con nombre claro de
quien lo recibe (No con Firma), numero de idenlificacion legible el cual deberd ser corroborada par el funcionario de la
IPS y con huella digital. Para evitar suplantacion o reclamacion de medicamento o elementos médicos de pacientes
fallecidos. CLAUSULA TERCERA: OBLIGACIONES DE EMSSANAR ESS - En virtud del acuerdo contenido en el
presente conlrato, EMSSANAR ESS se compromele para con EL GONTRATISTA a: 1-. Enfregar a EL CONTRATISTA
y a los usuarics por los madios deseritos en las normas, la Red de Presladeres de Servicios de Salud contratada por
EMSSANAR ESS; adicionalmente Inscribir a EL CONTRATISTA como parie integrante de la misma y mantenerla
gclualizada con el fin de que pusda opersr de manera dillgenle el sistema de referencia y contrarreferencia. 2-.
Suministrar & EL CONTRATISTA y mantener actualizada en linea a través de la pagina WEB de EMSSANAR ESS, Ia
base de datos que contenga el listado de personas afllladas per EMSSANAR ESS y su aflliacién a cada Régimen. 2-.
Pagar a EL CONTRATISTA las sumas adeudadas por |a prestacion de servicios en el plazo y forma acordados en la
Clausula Séptima - “Forma de Pago” establecida an ésle contrata. 4-. Efecluar |a Inspeccion vigilancia y control sobre
la prestacion de los servicios de salud y sobre |a ejecucion de esle contralo, sin perjuicio de las funciones que en dicha
materia puedan gjercer las aultoridades competentes del ramo. 5-. Aulorizar dentro de los términos establecidos por la
normatividad vigente, los servicios conlenidos en el PBS del MEDIANA Y ALTA COMPLEJIDAD de complgjidad;
constiluyéndose como excepclon, |a alencldn Inicial de urgencias y aquellos casos en que por acuerdo de voluntades
se haya suprimido el requisito de |a autorizacion. B-. Enlregar A EL CONTRATISTA: El modelo de atencién en salud
definido por la organizacién y el perfil demogréfico de la poblacion a atender; asi como también el perfil epidemiolégico
de la pablacian afiliada en el lerritario, teniendo en cuenta las (10) diez primeras causas de consulta externa, urgencias
y hospitalizacion; lo cuales se encuentran publicados en la pagina WEB de EMSSANAR ESS. 7-. Verificar el
cumplimiento de |as condiciones de habilitacion y de suficiencia (capacidad instalada) del Conlratista, que responda a
los: requerimientos normalivos en el conlexto de |3 Palilica de Alencion Inlegral en Salud. 8, Realizar seguimiento al
cumplimiento de |os estandares de calidad definidos en la minuta contraciual y que se encueniran ligados a Incentivos,
retenciones y/o descuentos segun su nivel de cumplimiento; sean estos de reporle a la EPS y/o que se carguen ala
Plataforma del MPS (SISPRD). 9-. Verificar la documentacion e implementacion de los protocolos y/o gulas de manejo
que haya adoplado, adaptado o aprobado El Confratista; en el contexto de la Polllica de Alencion Integral en Salud.
10-. Suscribir conjuntamente con el Contratisla planes de mejoramiento y verlficar el cumplimiento de las melas
concertadas. 11-. Reallzar |a verificacion de Ia veracidad de la informacién repertada por E| Contratista en el marco de
las obligaciones definidas en el objeto conlractual, 12-, Reportar a Super Salud los prestadares que no cumplan con el
reporte oportune, canfiable, suficiente y con Ia calidad minima aceptable de |a infermacion necesaria para la operaclén
del sislema de monitoreo, de los sistemas de informacidn del sector salud, o de las prestaciones de salud (Registros
Individuales de Prestacion de Servidos). 13- Recibir por parte de EL CONTRATISTA las facluras en los términos y
condiciones establecidas en el presente contrato. 14, Programar, supervisar, evaluar y contrelar |a gjecucion del contrato en
forma directa o a través de lerceros. 15, Tramitar con celeridad los aclos administrativos tendientes a la revision y pago de las
cuentas. 16. Establecer de mutuo acuerdo un cronegrama de lrabajo operativo. CLAUSULA CUARTA: DURACION =El
presente conlrato tiene una duracion de 1 Afio, comprendidos entre el 1 de junio de 2017 y &l 31 de mayo de
2018. CLAUSULA QUINTA: TARIFAS - EMSSANAR ESS reconocerd a EL CONTRATISTA de acuerdo a la modalidad
de EVENTO, les valores correspondientes a las larifas pacladas segin anexo tarifaric. PARAGRAFO PRIMERO - El
precio de los medicamentos e insumos regulados por el gablerno nacional & través de Ia normatividad vigente no podra
faclurarse por encima de los valores alli establecidos. PARAGRAFO SEGUNDO. EL CONTRATISTA podra faclurar los
valores concerlados segn anexo conlractual. Las larifas pueden ser evaluadas y/o ajustadas durante la vigencia
contraclual de ser necesario, previo acuerdo enlre las parles. PARAGRAFO TERCERO. Si denlra de la vigencia
contractual se solicitan servicios, o lecnologias, o insumos, reactives no pactados en el listado anexo Iniclal, eslos se
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colizaran previamente a la prestacion del serviclo y una vez conceado se actualizara el anexo
respeclivo. PARAGRAFO CUARTO - Las tarifas acordadas por paguetes Integrales de atencion, Incluye su valor y las
acllvidades que contiene dicho paquele, las que se encueniran descrilas en el anexo téenico de paquetes, concertado
enlre las parles: Tarifa IS5 +38%, consulla especializada 5 40.000, consulla subespecialidad $ 60.000, listado de
medicamentos, insumos y paquetes larifas convenidas entre las parles. CLAUSULA SEXTA: VALOR - E| valor del
presente cenlralo es indeterminado, pero determinable. pues el mismo serd el resultado de sumar la facturacion de
procedimientos contralados en la Cldusula Primera - *Objelo’ de esle documento. PARAGRAFO PRIMERO - Fara
efectos fiscales, las parles acuerdan establecer como valor del contrato la suma de CIENTO VEINTE MILLONES MIC
(5 120.000.000). Este valor no determina la firma de OTRO-SI cuando sea superado; ya que se Irata de un valor fiscal
para establacer un monto aproximade del conlralo; por lo tanto en caso de ser superado el tope, este ne sera objelo de no
aceptacion de radicacién de las cuenlas o facturas slempre y cuando corresponda a servicios o lecnologias previamente
autorizedos por Emssanar. CLAUSULA SEPTIMA: FORMA DE PAGO - EMSSANAR ESS pagard a EL CONTRATISTA
previa legalizacion de este contrato, presentacion y iramilacian de las respectivas cuentas de cobro; las cuales deberan
cumplir los requisitos legales, adminisiralivos y fiscales vigentes, Se debe lener en cuenta que el pago se efecluard
segun las normas legales vigentes. PARAGRAFO PRIMEROQ - EL CONTRATISTA debera tener en cuenta que el
periodo de EVENTO comprendera del primero (1) al ireinta (30) de cada mes durante el plazo de vigencia y prérrogas
del respectivo contrato; y para |a presenlacion de las cuenlas de cobro debera adjuntar: 1. Faclura consolidada de Ia
prestacion de los servicios que cumplan lo previslo en la normalividad vigente, asl como las demés normas que lo
medifiguen, complementen y/o sustituyan. 2. Facturas individuales de vents consclidadas y desagragadas por centro
de coslos (Urgencias, servicios ambulatorios, hospilalizacion y allo costo). 3. Registro Individual de Prestacion de
Serviclos de Salud (RIPS) de las actividades de Promocion, mantenimiento de la salud, materno perinatal,
Recuperacion, Medicamentos ambulatorios y hospitalarios realizadas en el respeclivo periodo por cada conlralo
firnado; dicho registro debe garantizar |os siguienles alribulos: pertinencia en estruclura, veracidad de los datos,
concordancia con la cuenta de cobro, correspondencia con la definicion, estructura, valores, referencia cruzada enlre
variables y caracterislicas segun lo reglamentado en la normalividad vigente en lo referente a los sislemas de
informacién, asi como |as demas normas que la madifiquen, complementen y/o sustituyan. 4. Con relacion & los RIPS
es Importante tener en cuenla lo reglamentado en la Ley 1438 del 2011 Articulo 118 Sanciones por la no provisidn de
infermacién. “Los obligados & reportar que no cumplan con el reporte oporiune, confiable, suficiente y con la calidad
minima aceplable de la informacién necesaria para la operacién del sistema de monitoreo, de los sistemas de
Informacién del sector salud, o de |as presiaciones de salud (Reglstros Individuales de Prestacion de Servicios), seran
reportados ante las autoridades competentes para que impongan las sanclones a que hubiera lugar. En el caso de los
prestadores de servicios de salud podra dar lugar a la suspensién de giros, |a revocatoria de la certificacion de
habilitacion”; asl como las demés normas que la modifiguen, complementen y/o sustiluyan. 5. Reaistro por persona
(archive plano) de las acciones de las RIAS de Promocion, manlenimiento de la salud y Materno perinatal y atencian
integral para las enfermedades de interés en salud pablica de obligatorio cumplimiento, realizadas en el mes, segln gl
anexo técnico de la Resolucion 4505 de diclembre de 2012, 6. El proceso de vacunaclén sera diligenciade en el
software SIPAI 9. Los Indicadores de los hitos reporlados al SISPRO del MPS. 7. Anexos por cada factura
determinados por la Resolucién 3047 de 2008; asl como las demds normas que lo modifiguen, complementen y/o
sustituyan, En los casos de |a eliminacion de autorizaciones por acuerdo de voluntades, EL CONTRATISTA, se obliga
a saportar el servicio de salud, presentando ademds de lo normativo: la evelucién, epicrisis, nota quirdrgica, ete,; segin
corresponda. 8.- Si existen facluras con Auditorla Previa Canvenida, entonces se debera anexar el 'Formalo de
Auditorfa Previa” con la respecliva firma y sello del Audilor Responsable. La audiloria previa realizada en las
instiluciones se hard sobre el registro clinico y los soportes que el auditor estime conveniente para dar &l visto bueno a
la facturacién; sftuacion que no limita la realizacién de glosa adminisirativa por base de dalos (usuarios refirados o
inactivos) al igual que la glosa por tarifa de actividades, procedimientos, medicamentos e Insumos conlraclualmente
pactades, efectuada en la sede administraliva de Emssanar de la cludad de Pasto o Cali, por cuanto el profesional no
cuenta con el sistema de informacian poriatil, que permita validar estos dates al memento de la prestacién de los
serviclos, PARAGRAFO SEGUNDO Cuando se lrale de procedimiento, intervenciones yio medicamentos NO PBS.
Que normativamente permita a EMSSANAR ESS realizar el recobro o |a presentacién de la cuenta al ENTE
TERRITORIAL. 1.- |a faclura debe identificar al ENTE TERRITORIAL DEPARTAMENTAL como responsable del pago,
valor y cantidad del procedimiento o medicamento suministrado vy la identificacion del afiliada al cual se suminisiré el
serviclo. Cuando |a factura o cuenta de cobro, incluya el tratamiento de més de un afiliado, debera sefalar en forma
desagragada la relacion que enuncie: los servicios, |a cantidad y el valor facturado para cada afiliado. 2.- Los Eventes
NO PBS, se pueden faclurar de 2 maneras si son por GTC van por Ente Territorial y se gestiona Solicitud de Pago,
seguin procedimiento establecido por cada departamento, pere si san por Tutela van a cargo de la EAFB y se gestiona
Recobro. De acuerdo a la normatividad vigente y a los modelos escogidos por los enles territoriales 3.- Realizar por
separado la Facturacion PBS de la Facturacion MO PBS. En donde por ningGn motivo se aceplara que los insumos y
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medicamentos de Tecnologias NO PBS (como Procedimientos) vayan facturades en la Faclura PBS, estos serdn
objato de glosa no conciliable, puesto que por venir asi no pueden ser objeto de recobro. 4.-Se recomienda agregar
que en los casos de paquetes PBS contratados y que per algdn molive se hayan ulilizado Tecnologias NO PBS, se
adjunte el delallado valorizado de las Tecnologlas NO PBS utilizadas, para que la EAPE pueda acceder al recobro de
los mismos. 5.- Si por demoras en los procesos de coneiliacion a causa de dilatacion del CONTRATISTA se sfecta el
proceso de recabro de prestaciones NO PBS, estas seran asumides por la IPS descontando su valor de la facluracion
posterior. . PARAGRAFD TERCGERO - La recepcién y radicaclén de la cuenia de cobro, estard condicionada al
cumplimiento de los aspectos relacionados & continuacion: 1. EMSSANAR ESS reclbird las cuentas de cobro
generadas por EL CONTRATISTA desde al primero (01) hasta el diez (10) del mes inmediatamente sigulente al
perlode de EVENTO. Las facturas presentadas deben corresponder a las alenciones generadas en el mes anlerior; y
en caso de encontrar facluras de servicios prestados durante el mes en curso, se podré proceder a devolucion de la
faclura correspondiente o a la glosa. Dichos documentos serdn recibidos en la inslalaciones de EMSSANAR ESS de
la(s) ciudad(es) definida(s) segun la Clausula Décima Quinta - “Domicillo Conlractual’; en los dias y horas hablles,
teniendo en cuenta |a Jornada habitual de trabajo de las oficinas administrativas. La presentaclén de la factura no
implica la aceplacion de la misma; s EL CONTRATISTA presenla las cuentas de cobro fuera del plazo establecido,
estas se tramitardn en el periodo inmediatamente siguiente, 2. Tenlendo en cuenla la normatividad vigente, asi como
las demds normas que la modifiquen, complemenlen ylo sustituyan; si |a faclura de medicamentos, intervenclones o
procedimientos NO FBS, POR TUTELA, es enviada en un término superior a tres (3) meses y como consecuencia de
ello, no es poslble hacer el Recobro; el costo serd asumido por EL CONTRATISTA. 3. DEVOLUCION DE CUENTAS:
Sera causal de devolucion de las cuentas los siguientes casos: A, cuando en virlud de las aclividades realizadas del
presante conlralo no se reporien codigos normativos vigentes (CUPS - codigos medicamentos PBS - cadigos CUM) o
codigos acordados confractuaimenle (pagueles - casos excepcionales de procedimientos con larifas diferenciales -
procedimientos y elemenltos sin codifieacion normativa vigente), B. Cuando no se reporten los nimeros de autorizacién
(sl hublere), en los respeclivos Registros Individuales de Prestaclén de Serviclos de Salud (RIPS), o no corresponda al
serviclo o preslador autorizado. En caso de vencimiento de la autorizacion esta serd tramitada como glosa no
conciliable. C. Facluracidn de servicios prestados en vigencias anlericres de conlralos liquidados o con fecha de
prestacion mayor a 3 aflos al momento de la radicacion en cumplimiento a las normas de caducidad y prescripeion de
los derechos de eobro. D, Facluracion de servicios preslados duranle el mes en curso. E. Ausencia de diagnostices en
los servicios de preslaclon registrados en RIPS v errores de consistencia v calidad de los mismos. F. Inclusion de
facturas con servicios NO PBSUPC en la cuenta de cobro por servicios incluidos en el PRSUPC o facturacion de
servicios prestados a afiliados del régimen contributivo de EMSSANAR ESS en cuentas correspondiente al régimen
subsidiedo y viceversa, en el enlendldo que cada régimen cuenla con su propio conlralo. G. Usuario o serviclo
corresponde a otro plan de beneficios o responsable de pago. H. Facluracién NO PBSUPC para recobro (si eplicara a
luz de la normatividad vigente) que no cuente con los sopores legales discriminados en |a lista de chequeo adjunla a
este decumento. |. Facturacion previamente presentada por el preslador. J. Facluras y/o cuentas de cobro que no
cumplan los requisilos normativos y contractuales. PARAGRAFO: En casa de devolucion el prestador deberd hacer las
correcclones dentro del tiempo de radicacion estipulado en el presente cantralo, en caso de exceder dicho tiempo las
cuentas seran radicadas el primer dia habil del siguiente periodo de radicacién. Por olra parle, no se permilen las
modificaciones posleriores a la radicacion de los RIPS; de esta manera las novedades se deberéan inclulr en el pericda
inmediatamente siguiente. 4. Presentacion de maximo Ires (3) cuenlas de cobro (agrupacion de facluras) por cada mes
de prestacion de servicios y por cada contrato, en |z cual se debe Inclulr de manera completa y correcla la razén social
de EL CONTRATISTA; ademas de documenlacion anexa legible, 5, Con base en el Arliculo 566 de la Ley 1438 de
2011, EL CONTRATISTA se obliga a presentar la faclura con los dalos y en la eslruclura que establezca el Ministerio
de Salud y Proleccion Social, y la DIAN; o los lineamientos técnicos y los esténdares que sobre el particular expidan las
dependenclas técnicas del Minislerio (Viceministerio Téenico, Viceministerio de Salud o la Direccion General de
Planeacion y Anélisis de Polilica). Segun lo eslipulado en la Circular Conjunta 030 de 2013, el numers da una faclura
estd conformado por dos partes: un prefijo (méximo seis(6) caracleres alfanuméricos opcionales) y la numeracién como
tal (caracleres numéricos obligatorios); por lo anterior y para garanlizar el cruce de informacién reportada en dicha
circular por parle de EMSSANAR ESS y EL CONTRATISTA que uliliza prefijos en la numeraclon de facturas; es
necesario que en el campo "Numero de Factura" de lodos los RIPS, se incluya un GUION que permita identificar
claramente Prefijo (caracleres a |a izquierda del guién) y Numera (caracteres a la derecha del guion). Facluras sin
enmendaduras ni tachaduras 6. Validacion satisfacloria de los Registros Individuales de Prestacién de Servicles de
Salud (RIPS), en el aplicativo suminislrado por el Ministerio de la Proteccion Social; para lo cual deberd anexar el
pantallazo impreso de RIPS aprobados. 7. Valldacién salisfactoria de consislencia, valores y referencia cruzada enlre
variables de los Regislros Individuales de Prestacion de Servicios de Salud (RIPS) en el aplicalive inlerne manejade
por EMSSANAR ESS. El Contralisla esld obligada a corregir en el mismo mes los errores de validacion de los RIPS
que El Conlratante le reporte. 8. Todos los ajustes conlables & las facluras se deben reflgjar a nivel de RIPS; las nolas
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credito (sjuste por mayores valores debido & error de facturacion o auditoria previa) deben registrarse en el campo
“Descusnto” del RIPS AF (Se entlende que no es un descuento real pero en la estructura aclual de RIPS no exisle olro
campo que permila su manejo sin causar mayoras inconvenientes); las notas debito (gjuste por menores valores
debido a error de facluracidn o auditoria previa) implican re facluracién; es decir la entidad debe anular la factura y
generar una nueva por el monto correclo ¢ debe generar una faciura adicional por el valor faltante, 9. Consistencia de
la informacidn regisirada para cada persona en |a ejecuclén de las aclividades de de las acclones de la RIA de
promacién, mantenimiento de |a salud y la materno perinalal y alencién integral para las enfermedades de interés en
salud pablica de obligatorio cumplimiento; seglin el anexa técnico de la Resolucion 4505 de 2012, 10. La baja calidad
de informacidn reportada por parte de EL CONTRATISTA de manera repelitiva, serd objeto de ejecucion de planes de
mejoramiento, PARAGRAFQO CUARTO- Una vez radicada la cuenla, EMSSANAR ESS procedera al pago teniendo en
cuenta la nermatividad vigente y el Paragrafo "Cuarto” de esta misma Clausula, El resullado del proceso de Audiloria y
el delalle de la glosa, serd nolificado a EL CONTRATISTA, en el farmalo establecida por EL CONTRATANTE; por su
parte EL CONTRATISTA, deberd responder la aceplacion parcial o lolal de las glosas; ya sea en el formalo
eslablecido por EMSSANAR o en un formalo alterno prapio de EL CONTRATISTA (Excel o Access), qua come minimo
incluya los siguientes campos: Mumero Radicedo, NMumero Cuenta Cobro, Numero Factura, Fecha Expedicion Faclura,
Valor Toetal Factura, Tipo Documento Usuario, Numero Documento Usuario, Cadige Procedimiento, Descripcion
Precedimlento, Fecha Procedimiento, Valor Procedimiento, Cadigo Glosa, Valor Glosado, Valor Glosa A Favor Ips
{Valor No Aceptado por la IPS), Valar Glosa a Favor Eps (Valor Aceplado por la IPS) y Observaciones. En caso de NO
ACEPTACION de la glosa, EL CONTRATISTA informara de tal decisidn a EMSSANAR ESS e inmediatamente, se
procedera a reunir alos equipos auditores de las paries al comité compuesto por los responsables de Audiloria Médica
de las partes; los equipos éste grupo de personas tomard una decision conciliatoria definitiva que serd consignada en
un scla proforma de conciliacién de glosa, anexa a este contrato. Las declslones que adople el comité de Auditoria
Médica serén de obligatorio cumplimiento para las parles. En aquellos evenlos en que existan glosas definitivas no
cencilladas entre el contratante y el conlratista, |as partes acudirdn a los mecanismos de conciliacion legales pravistes
para la definicidn de las conlroversias ante la Superintendencia Macional de Salud. PARAGRAFO QUINTO.- Si al
momente de la auditoria de cuentas médicas, se delecla gue un usuario se encuentra dentro del sislema de
informacion empresarial con novedad de refiro por ingreso a olra EPS y cuya fecha de afiliacion fue anterior a la fecha
de prestacion del servicio autorizado por Emssanar, esle serd glosado sin derecho a objecion. Emssanar por su parie,
para el caso de glosas por afiliacion al régimen contributive demosirara mediante consulla de periodos compensadas
en la pagina web del Fosyga vy para el caso de glosas del régimen subsidiado soportara mediante consulla del estado
actual de afiliscion en la pagina del Fosyga sefalando la fecha de afiliacion. Lo anterior se fundamenta en el numeral
32.2 del artleulo 32 de |a ley 1438 de 2011 y el decreto 971 del 2011; por lo tanto serd |a IPS quien debe direccionar la
factura de cobro a la EAPB donde se encuentre afliiado el usuario. PARAGRAFO SEXTO - Las partes acuerdan como
periodo de pago convenido 90 dias calendario, conlados a parlic de |a radicacion de la cuenta de cobro. PARAGRAFO
SEPTIMO - De acuerdo a la normatividad vigente, asi come las demés que lo modifiquen, complementen y/o
sustiluyan; el NO-CUMPLIMIENTO de log requerimientos legales y normalivos aqui sefalados; serd causal de
terminacidn del cenlralo o motivo de la NO Renaovacion del mismo. PARAGRAFO NOVENO. Para efeclos de no contrariar
la normalividad legal vigente, ambas parles se cefiiran al decreto 4747 de 2007, en especial lo definido en el articulo 23 dal
capitulo IV, Tramite de Glosas. CLAUSULA OCTAVA: RESPONSABILIDAD LEGAL DERIVADA DE LA PRESTACION
DE LOS SERVICIOS MEDICOS- e INDEMNIDAD — EL CONTRATISTA asumird a partir del ingreso a sus instalaciones
de los afiliados a EMSSANAR ESS, la responsabilidad plena en materia patrimonial, extraconiractual, penal y civil por
la prestacion del servicio de salud. Para afeclos del presente conlrato, EL CONTRATISTA desarrollara la prestacién de
los servicios de salud y la relacion Meédico-paciente-IPS, con plena autonomia técnico cientifica y administrativa; de
esta  manera cualquier responsabilidad surgida en dicha relacion serd competencla de EL
CONTRATISTA PARAGRAFO PRIMERO - EMSSANAR ESS no respondera por los perjuicios que puedan derivarse
de |a atenclén prestada per EL CONTRATISTA, Si por perjulclos causados a un afillade remilido y/e atendide por EL
CONTRATISTA, sl EMSSANAR ESS fuese condenada judicialmente a responder o demandada en proceso judicial o
axtrajudicial, por responsabilidad medica derlvada si y sola i del aclo médico asistencial EL CONTRATISTA se abliga
a asumir directamenle la condena y responsabilidad por este conceple en maleria patrimonial, civil y administrativa.
Siempre y cuando se delermine a EL CONTRATISTA la responsabliidad mediante sentencia judicial
ejeculeriada. PARAGRAFO SEGUNDO - El CONTRATISTA se obliga a través del presente confralo a constiluir
y/o asumir el coslo de suscripeion poliza de "Responsabllidad Civil Medica por un valor asegurado no inferior a (800)
salarlos minimos |egales mensuales vigentes (SMLV) por evento o siniestro, con una vigencia igual a la duracién del
contrato y dos (2) afios mas, a través una compariia de seguros legalmente establecida en el pals, que garantice el
pago de los perjuicios ocasionados por causas impulables al CONTRATISTA o su personal, que ampare tanto a EL,
como A EMSSANAR ESS, cuando esla sea condenada al pago de indemnizacion alguna por dicha causa. En el evenlo
que EMSSANAR ESS sea demandada judiclalmente. anle la jurisdiccién ordinaria o administrativa, se llamara en
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garanlia a la aseguradora conlratada por EL CONTRATISTA, para que responda por el valor asegurado, en caso que
sea condenada. PARAGRAFO TERCERO - como quiera que exista una condena por Responsabilidad Civil mediante
sentencia judicial ejeculoriada derivada del aclo médico, con ocasion a los servicios coniratados, no fuese posible el
amparo de la poliza referida en el pardgrafo anlerler, EL CONTRATISTE faculla a EMSSANAR ESS mediante el
presente documento para ser cruces de cuentas con Ias facluras pendientes de pago presentadas, por el concaplo de
prestacion de servicios, a electo de compensar el pago a que ha sido condenada a EMSSANAR ESS. PARAGRAFO
CUARTO - DESCUENTO POR EVENTO ADVERSO - Si como consecuencia de una alencion donde se evidencie la
existencia de un EVENTO ADVERSO por negligencia, fallas adminisirativas o médica de EL CONTRATISTA,
debldamenle probada; los gaslos que genere la alencién por diche evenlo serdn asumidos por EL CONTRATISTA
previa revision entre las paries. En este sentido los gaslos que se generan en las inslalaciones del CONTRATISTA,
eslos no seran reconocidos por el CONTRATANTE vy si son faclurades seran objeto de glosa Inconclliable; si los
mismos por el contrario son prestados en otra institucidn, seran objeto de cobro de EL CONTRATAMTE AL
CONTRATISTA Y este Ullimo aulorizara el cruce de cuentas en el perlodo siguiente de pago al acla de
conciliacién. PARAGRAFO QUINTO EMSSANAR ESS no reconocera el pago de lerceras inlervenciones relacionadas
con una primera, ya sean derivadas de eventos adversos o complicaciones quirdrgicas segun lo establecido en la
narmatividad vigente, resolucion. CLAUSULA NOVENA: PROHIBICION DE CESION = La normatlvidad vigente sabre
la habllitacion de EPS asi como las demds normas que lo modifiqguen, complementen y/o sustituyan, eslablece que no
se permite la subcontratacion de servicios; por lo tento para el cumplimiento del objeto contraclual, las partes no
podrdn ceder los derechos y obligaciones que adguieren por éste decumento, a ninguna persona natural o juridica sin
al consentimiento previo y escrilo de |a conlraparie. PARAGRAFO TRANSITORIO: El CONTRATISTA, leniendo en
cuenta el proceso de esclsion en que se encuentra EMSSANAR ESS, acorde con los decretos 1702 de 2014 y 2353 de
2015, asi como lambién de |a Circular 008 de 2016 de la Superiniendencia Nacional de Salud, faculta a ésla para que,
una vaz dicho ente de control lo aulorice, pueda ceder su posicidn derivada de esle conlrato a favor de EMSSANAR
S.A.5., o de |la sociedad comercial que se consliluya para el efeclo. Asl, la entidad cesionaria asumird la posicion
contractual de EMSSANAR ESS, obligandose a cumplir, lodes y cada, una de las obligaciones conlractuales y
gjerciendo, lodes y cada uno, de [os derechos pactados en este conirato. CLAUSULA DECIMA: RELACION
LABORAL - EMSSANAR ESS no adquiere ningun tipo de relacion laboral con EL CONTRATISTA ni con el personal
que éste conlrate para la ejecucion de lo establecido en ésle documento; por lo cual EL CONTRATISTA se
compromete a pagar ledos los derechos laborales relacionades con el personal que éste vincule para el desarrollo qel
mismo. En éste sspecto no existird ningln tipo de solidaridad entre las partes. CLAUSULA DECIMA PRIMERA:
CONTROVERSIAS CONTRACTUALES - Las partes de esle contrato acuerdan someter [a solucidn de los eventuales
conflictos o controversias que se susciten deniro de Ia ejecucion del mismo, & un procesa de conciliacion; en primera
instancia un arreglo directo entre las partes en un término de 30 dias, sl no se llega a un acuerdo, 56 surlird ante la
Superintendencia Macional de Salud de acuerdo con los requisitos y trémites exigidos por esa entidad, CLAUSULA
DECIMA SEGUNDA; SUSPENSION TEMPORAL - For circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito, las parles de
comun acuerdo podran suspender |a ejecucion del contralo mediante la suscripoidn de un acta en la cual conste tal
evenlo; el tlempo de suspension no se tendrd en cuenla para los efectos del término de duraclon del
conirato. PARAGRAFO PRIMERO - EMSSANAR ESS podra efecluar la suspensidn unilateral del contrato por justa
causa, en caso de presenlarse incumplimiento en la entrega de medicamentos e insumos o el cobro indebido de
copagos. PARAGRAFO SEGUNDO - EL CONTRATISTA podré suspender el servicio, previa notificacion escrita a
EMSSANAR ESS con ocho (8) dias de antelacion; sise presentara el incumplimiento en el pago de las facturas denlro
de los 90 dias calendario; siempre y cuando EMSSANAR ESS haya recibido los recursos respectivos. CLAUSULA
DECIMA TERCERA: TERMINACION DEL GONTRATO - Seran causales de lerminacion del contralo: 1. El mulua
acuerdo. 2. La fuerza mayor o caso fortuilo irreparable. 3. El cobro indebido de copagos y/o cuotas moderadoras de
manera dolosa. 4. Cualguler sancidn impuesia por parte de las Auloridades de Inspecclon, Vigilancia y Control a EL
CONTRATISTA y que tenga que ver con hechos o actos que afeclen la calidad del servicio médico. 5. No cumplimienta
del objeto coniractual, 6. Es ceusal de terminacion unilateral del contreto por parle de EMSSANAR ESS, la no
ejecucion reiterativa de los planes de mejoramiento solicitados en debida forma (por escrito) a EL CONTRATISTA, sin
que medie Jusla causa para dicha omision. 7. El suministro de informacién fraudulenta yfo basada en documentos
adulterados, caso en el cual las acciones seran pueslas en conocimienio de las autoridades compelenles. 8. El no
pago, por EL CONTRATANTE, de las obligaciones econdmicas conlraidas en el presente Contrato, CLAUSULA DECIMA
CUARTA: CONTROL - El Ministerio de Proteccion Social, la Superintendencia Nacional de Salud, la Direccion de
Salud Departamental, o quienes estos delaguen; ejercera la funcion de control, vighancia, supervision e interventoria
sobre la ejecucion de las actividades propias del objeto contractual, adicionalmenle existira lugar al control entre las
partes, con @l fin de garantizar el cumplimiento de las obligaciones conlenidas en el presente documento. CLAUSULA
DECIMA QUINTA: DOMICILIO CONTRACTUAL - Para efeclos de este conirato, les paries del mismo establecen
como domicilio &l municipio de CALI; La facturacion y demds comunicaciones que remita EL CONTRATISTA serdn
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recibidas por EMSSANAR ESS en la(s) ciudad(es) de Call. CLAUSULA DECIMA SEXTA: DOCUMENTOS
CONTRACTUALES - Son soportes de éste contrate y por lo lanto forman parte integrante de él, la normatividad que
rige la malerla, lo establecido en el Decrelo 4747 de 2007 o las normas que madifiquen o complementen y
adicionalmente lo siguiente: PARAGRAFO PRIMERO - EL CONTRATISTA: 1. Documentes sollicilados en la CARTA
DE CONTRATACION remilida per EL CONTRATANTE. PARAGRAFO SEGUNDO - EMSSANAR ESS: 1. Licencia de
funcionamiente de EMSSANAR ESS entregada por la Superinlendencia Nacional de Salud. 2. Plan de salud, modelo
de geslién de riesgo en salud, Indlcadores de calidad, perfil epidemiolégico y perfll demografico; los cuales se
encuentran actualizados en la pagina Web de Emssanar, CLAUSULA DECIMA SEPTIMA: PERFECCIONAMIENTO
DEL CONTRATO - El presente contrato se perfecciona con la firma de quienes inlervienen en el mismo y la
documentacion completa estipulada en la Clausula "Décima Sexta” del presente conlralo. CLAUSULA DECIMA
OCTAVA: ACUERDOS ESCRITOS - Las paries de esle conlralo, unicamente darén valor a los acuerdos contenldos
en el presente documento y a los expresamente manifestados por escrilo comoe modificaciones del mismo; en
consecuencia los acuerdos verbales NO lendrdn ninguna validez. CLAUSULA NOVENA: LIQUIDACION DEL
CONTRATO - Una vez cumplido el plazo paclado enlre las pares para la duracion del contralo, este deberd ser
liquidado de manera bilateral dentro de los CUATRO (4) meses sigulentes a la fecha de terminacion del mismo. La
liguidacion del contrato lendra como objetivo, establecer el estado final del cumplimiento de las obligaciones de las
paries y deberd conslar siempre por escrito. CLAUSULA VIGESIMA: AUTORIZACION TRATAMIENTO DE DATOS
PERSONALES: E| presente contralo estd sujelo a los preceplos de |a Ley 1581 de 2012 y el Decreto Raglamentaria 1377 de
2013, con respecio al manejo de datos parsonales. CLAUSULA VIGESIMA PRIMERA: Las modificacionas de las clausulas
del presenle conlrato, se harén a lravés de un OTROS! modificalario cuando, para el evenlo, se presenlen y establezean
cireunstancias debidamente comprobadas por las parles conlratantes y adicionalmente que se cumpla lo eslipulade en la
clausula décimo octava *FERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO", CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA. Las diferencias o
discrepancias surgidas de la actividad contractual podran solucionarse de manera directa por las paries, mediante cualquiera
de los mecanismos previstos en las leyes 446 de 1998, ley 840 de 2001 y la ley 15683 de 2012, en especial la congiliacidn, la
amigable composicion y la Iransaccion, las cuales se enlienden incorporadas al presente conlrato. Si no fuere posible un
areglo directo a sus diferencias contractuales o a una parle de éllas, ambas partes convienan en someter el asunto al
conecimiento y decision de un Iribunal de arbilramento cuyo domicilio serd la cludad de Call, Integrado por tres (3) arbitros
designados, uno por cada parte y un lereero por la Camara de Comercio de Call, Los &rbilros fallarén en derecho de acuerdo
con lo alegado y probado en al raspeciivo proceso arbiiral. El Tribunal funcionara de acuerdo con el reglamento del Centro de

Arbitraje y Conciliacién Mercantiles de la Camara de Comercio de Call y se sujelard a lo dispuesio en las normas que rigan
este precadimiento.

Este contrato se legaliza con las
de 2017.

rmas de los representantes legales de lag partes, en la ciudad de CALI el 1 de junio

CARLOS FAUARDO PABON
REPRESENTANTE LEGAL

ASOCIACION MUTUAL EMPRESA SOLIDARIA
DE SALUD - EMSSANAR ESS
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ENTIDAD MEDIANA Y ALTA COMPLEJIDAD

i Siempre cerca de Usted !

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD DEL REGIMEN CONTRIBUTIVO V-0217
REGIONAL CONTRATO MODALIDAD
REGIONAL VALLE - CAUCA 575-2EC170002 EVENTO

INFORMACION DEL CONTRATANTE
RAZON IASOCIACION MUTUAL EMPRESA SOLIDARIA DE SALUD -

SOCIAL:  [EMSSANAR ESS LLE Be4R0005 1
REP LEGAL: [CARLOS FAJARDO PABON D&%ifP CC-12965810

CIUDAD: [CALI SITIO WEB: [www.emssanar.org.co
DIRECCION: [CL 5# 19 -12 BBR LIBERTADORES EMAIL: gerenciarcv@emssanar.org.co
TELEFONO: (5129200 ' FAX: 5577063

INFORMACION DEL CONTRATISTA
RAZON CLINICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO

SOCIAL: LTDA - BUENAVENTURA ( VALLE ) DCUMENTE: IN1800228980:3
coD
PRESTADOR: 761090784301
REP LEGAL: |MIGUEL ANGEL DUARTE QUINTERO D&%iEP CC 13445189
CIUDAD: BUENAVENTURA SITIO WEB:
DIRECCION: |CL 9 B #4 -02 BRR VELLAVISTA EMAIL: gestion.comercial@csspmail.net
TELEFONO: [2421880 FAX:

OBJETO DEL CONTRATO

Por este contrato EL CONTRATISTA se compromete al PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD

NIVEL(ES) DE ATENCION DEL CONTRATO POBLACION A ATENDER
" MEDIANA Y ALTA COMPLEJIDAD 'GENERAL
G "VIGENCIA
INICIO: | 1 Junio de 2018 | FIN: ] 30 de Septiembre de 2018 DURACION 4 MESES

CUANTIA DEL CONTRATO
"~ INDETERMINADO
VR REAL: | INDETERMINADO ‘ VR FISCAL: 120.000.000

Este contrato se legaliza con las firmas de los representantes legales de las partes, en la ciudad de CALI 30 de Mayo de
2018

y
Vo. Bo. Jefatura Juridica Vo.ﬁo. GerenciaSalud
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i Siempre cerca de Usted !

OTROSI AL CONTRATO No 575-2EC170002 SUSCRITO ENTRE EMSSANAR Y
CLINICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO LTDA - BUENAVENTURA

Entre los suscritos a saber, de una parte el Sr. CARLOS FAJARDO PABON,
mayor de edad identificado con CC 12965810, quien obra como GERENTE Y
REPRESENTANTE LEGAL de ASOCIACION MUTUAL EMPRESA SOLIDARIA DE
SALUD - EMSSANAR ESS con NIT 814000337 - 1, Personeria Juridica No. 3880 de
diciembre de 1994 expedida por el DANCOOP, habilitada como Entidad Promotora
de Salud del Régimen Subsidiado a través de la Resolucion 0150 del 27 de febrero
de 1996 expedida por la Superintendencia Nacional de Salud, legalmente autorizado
para contratar; quien en este documento se denominara EMSSANAR ESS, y por
otra parte el(la) Sr(a) MIGUEL ANGEL DUARTE QUINTERO, mayor de edad,
identificado(a) con CC 13445189, quien obra como REPRESENTANTE LEGAL Y
CLINICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO LTDA — BUENAVENTURA vy en adelante
se denominara EL CONTRATISTA; de comun acuerdo hemos convenido celebrar el
presente contrato de PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD contenido en las
siguientes clausulas y previa las siguientes consideraciones:

1. Que entre EMSSANAR ESS Y CLINICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO LTDA —
BUENAVENTURA celebraron el Contrato de Prestacion de Servicios de Salud No
575-2EC170002 con una vigencia de un (1) afio contados a partir del 01 de Junio
de 2017 hasta el 31 de Mayo de 2018.

2. El objeto principal, es la Prestacion de Servicios de Salud, en los niveles de
mediana y alta complejidad.

Teniendo en cuenta las anteriores consideraciones las partes acuerdan celebrar el
presente OTROSI el cual se regira por las siguientes clausulas:

PRIMERA.- DURACION: El presente OTROSI tiene una duracion de un (4) Meses,
comprendidos entre el primero (01) de Junio de 2018 hasta el treinta (30) de
Septiembre de 2018. .

SEGUNDA.- TARIFAS: EMSSANAR ESS reconocera al CONTRATISTA de
acuerdo a la modalidad de FACTURACION, los valores correspondientes a las
tarifas de los anexos del CONTRATO 575-2EC170002 (afio 2017), que
corresponde a ISS+38% ,las cuales hacen parte integral de la presente contratacion.

TERCERA.- VALOR: El valor del presente OTRO S| es indeterminado pero
determinable, pues el mismo sera el resultado de sumar la facturacion de
actividades contratadas.
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CUARTA: Para efectos legales, las clausula diferentes a las descritas en este
OTRO SI, se aplicaran integramente las contenidas en el contrato 575-2EC170002
y por lo tanto se encuentran vigentes.

Este contrato se legaliza con las firmas de los representantes legales de las partes,
en la ciudad de PASTO el 31 de Mayo de 2018.

EL CONTRATANTE EL CONTRATISTA

CARLOS FAJARDO PABON

REPRESENTANTE LEGAL
ASOCIACION MUTUAL EMPRESA
SOLIDARIA DE SALUD -

EMSSANAR ESS BUE

A

CIFICO LTDA -
VENTURA ( VALLE )
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