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Richard Javier Mideros Luna <richardmideros@emssanareps.co>
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Para:Juzgado 03 Civil Circuito - Valle del Cauca - Buenaventura <jO3ccbuenaventura@cendoj.ramajudicial.gov.co>;clslegales
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San Juan de Pasto — Narifio, (27) de Octubre de 2023

Sefores:

JUZGADO TERCERO CIVIL DEL CIRCUITO
jO3ccbuenaventura@cendoj.ramajudicial.gov.co
E.S. D.

PROCESO: VERBAL DE RESPONSABILIDAD MEDICA
Radicado: 76109310300320230004600

Demandante: CLERIA MALAGA CUERO Y OTRO.
Demandado: CLINICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO LTDA., Y
ASOCIACION MUTUAL EMPRESA SOLIDARIA DE SALUD
EMSSANAR S.A.S. (EMSSANAR ESS)

RICHARD JAVIER MIDEROS LUNA, identificado con la cédula de ciudadania
numero 87.070.543, abogada en ejercicio, portadora de la T.P. No. 269-814 del Consejo
Superior de la Judicatura, actuando en calidad de apoderado judicial de Ila
empresa EMSSANAR E.P.S. S.A.S,, a través del presente escrito, me dirijo respetuosamente a
usted, para presentar la contestacion de la demanda notificando el auto admisorio al correo
electrénico el dia 22 DE AGOSTO DE 2023, dentro del proceso DECLARATIVO DE
RESPONSABILIDAD CIVIL de la referencia, para lo cual es pertinente referirse a la demanda
propuesta por la parte actora, sin embargo rogamos estudio previo a una eventual nulidad toda
vez que no se demostro la notificacion en forma debida, en los siguientes términos:

Atentamente,

RICHARD JAVIER MIDEROS L
ABOGADO - DIRECCION JURIDICA
Celular 3163231408

PASTO - NARINO.

—————————— Forwarded message ---------

De: Richard Javier Mideros Luna <richardmideros@emssanareps.co>
Date: jue, 28 sept 2023 a las 16:45

Subject: 76109310300320230004600 - CONTESTACION -
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To: <j03ccbuenaventura@cendoj.ramajudicial.gov.co>, <clslegales@gmail.com>,
<lavaloar@gmail.com>, <notificacionesjudiciales@csspmail.net>

San Juan de Pasto — Narifio, (28) de septiembre de 2023

Sefores:

JUZGADO TERCERO CIVIL DEL CIRCUITO
j03ccbuenaventura@cendoj.ramajudicial.gov.co
E.S. D.

PROCESO: VERBAL DE RESPONSABILIDAD MEDICA
Radicado: 76109310300320230004600

Demandante: CL,ERIA MALAGA CU!ERO Y OTRQ.
Demandadp: CLINICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO LTDA.,, Y
ASOCIACION MUTUAL EMPRESA SOLIDARIA DE SALUD
EMSSANAR S.A.S. (EMSSANAR ESS)

RICHARD JAVIER MIDEROS LUNA, identificado con la cédula de ciudadania numero
87.070.543, abogada en ejercicio, portadora de la T.P. No. 269-814 del Consejo Superior de
la Judicatura, actuando en calidad de apoderado judicial de la empresa EMSSANAR E.P.S.
S.A.S., a través del presente escrito, me dirijo respetuosamente a usted, para presentar la
contestacion de la demanda notificando el auto admisorio al correo electrénico el dia 22 DE
AGOSTO DE 2023, dentro del proceso DECLARATIVO DE RESPONSABILIDAD CIVIL de
la referencia, para lo cual es pertinente referirse a la demanda propuesta por la parte actora,
sin embargo rogamos estudio previo a una eventual nulidad en los siguientes términos:

Atentamente,

RICHARD JAVIER MIDEROS L
ABOGADO - DIRECCION JURIDICA
Celular 3163231408

PASTO - NARINO.
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Pasto — Narino, (28) de septiembre de 2023 W
Sefores:

JUZGADO TERCERO CIVIL DEL CIRCUITO
jO3ccbuenaventura@cendoj.ramajudicial.gov.co
E.S.D.

San Juan de

PROCESO: VERBAL DE RESPONSABILIDAD MEDICA

Radicado: 76109310300320230004600

Demandante: CI,ERIA MALAGA CU!ERO Y OTRQ. ]

Demandado: CLINICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO LTDA., Y ASOCIACION
MUTUAL EMPRESA SOLIDARIA DE SALUD EMSSANAR S.A.S.
(EMSSANAR ESS)

RICHARD JAVIER MIDEROS LUNA, identificado con la cédula de ciudadania nimero
87.070.543, abogada en ejercicio, portadora de la T.P. No. 269-814 del Consejo Superior
de la Judicatura, actuando en calidad de apoderado judicial de la empresa EMSSANAR
E.P.S. S.A.S., a través del presente escrito, me dirijo respetuosamente a usted, para
presentar la contestacion de la demanda notificando el auto admisorio al correo electronico
el da 22 DE AGOSTO DE 2023, dentro del proceso DECLARATIVO DE
RESPONSABILIDAD CIVIL de la referencia, para lo cual es pertinente referirse a la
demanda propuesta por la parte actora, sin embargo rogamos estudio previo a una eventual
nulidad en los siguientes términos:

1. SOLICITUD PREVIA - NULIDAD PROCESAL INDEBIDA NOTIFICACION

Revisado el expediente se evidencia que el dia 22 de agosto de 2023, fue notificado desde el
correo electronico notificaciones@fivesoftcolombia.com el auto admisorio de la demanda, el
correo del remitente es j03ccbuenaventura@cendoj.ramajudicial.gov.co revisado el contenido
se evidencia que Unicamente se corrid traslado del auto admisorio de la demanda y desde este
despacho se ha venido solicitando acceso al expediente digital al correo del remitente en dos
ocasiones pero no ha sido posible obtener respuesta positiva.

Por lo anterior y en atencion al articulo 29 constitucional consideramos se ha incurrido en la
nulidad prevista en el articulo 133 del Cédigo General Del Proceso, toda vez que se encuentra
configurada la causal de nulidad de indebida notificacidn, la cual establece lo siguiente:

"8.- Cuando no se practica en legal forma la notificacion del auto admisorio de la
demanda a personas determinadas, o el emplazamiento de las demds personas, aunque
sean indeterminadas, que deban ser citadas como partes, o de aquellas que deban
suceder en el proceso a cualquiera de las partes, cuando la ley asi' lo ordena, o no se
cita en debida forma al Ministerio Publico o a cualquier otra persona o entidad que de
acuerdo con la ley debio ser citado”,

Sumado lo anterior, Mediante Resolucion No. 2023320030003631-6 DE 01 — 06 - 2023
"Por la cual se prorroga la intervencion forzosa administrativa para administrar la Entidad
Promotora de Salud Emssanar S.A.S” calendada el dia 31 de mayo de 2022, designando al
Doctor LUIS CARLOS ARBOLEDA MEJIA, identificado con Cedula de Ciudadania No.
75.103.417 de Manizales como Interventor de EMSSANAR S.A.S. Debe advertirse que, la
resolucion en comento ordeno en su articulo 5 lo siguiente:

¢c)La comunicacion a los jueces de la Republica y a las autoridades que adelanten
procesos dé jurisdiccion coactiva sobre la suspension de los procesos de la ejecucion
en curso y la imposibilidad de admitir nuevos procesos de esta clase contra la entidad
objeto de toma de posesion con ocasion de las obligaciones anteriores a dicha medida.

d) La advertencia que, en adelante, no se podra iniciar ni continuar procesos o
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actuacion alguna contra la intervenida sin que se nmente

especial, so pena de nulidad.

En ese sentido tenemos que, el auto que auto admisorio de la demanda debid notificarse
DE MANERA PERSONAL, al Doctor LUIS CARLOS ARBOLEDA MEJIA, como Interventor
de EMSSANAR S.A.S.

Por lo anterior, antes del estudio del caso y en respeto al debido proceso, solicitamos la
posibilidad del estudio de la NULIDAD PLANTEADA vy se rehaga la actuaciéon para ejercer
de manera mas amplia el derecho defensa y contradiccion.

2. PRONUNCIAMIENTO EXPRESO A LAS PRETENSIONES

Me opongo a todas y cada una de las pretensiones de la demanda por considerarlas
completamente ajenas a la realidad de los hechos ocurridos y por no ser mi representada
responsable bajo ningun punto de vista de los supuestos facticos y los dafios que se le
imputan, por lo tanto, solicito ssan NEGADAS vy, en su lugar, se DECLARE que EMSSANAR
EPS S.A.S, NO esta obligada al pago de suma de dinero alguna a favor de la parte
demandante, por no ser responsable civilmente por la presunta falla en el servicio médico-
asistencial aludida dentro del libelo de la demanda y se condene en costas al extremo actor
de la litis.

A LA PRETENSION PRIMERA: Me opongo a la pretension de la parte demandante, respecto
a la declaracion de la supuesta responsabilidad administrativa por los supuestos perjuicios
ocasionados a la parte actora, comoquiera que la prestacion de servicios médicos estan a
cargo de las Instituciones Prestadoras del Servicio de Salud y no de las Entidades Promotoras
de salud, de manera que la parte médico asistencial no es del resorte de la EPS, sino que es
auténoma de los médicos adscritos a las Instituciones Prestadoras del Servicio de Salud, en
tanto, debe dejarse claro, los hechos materia de demanda ocurrieron fuera de la competencia,
instalaciones y orbita de EMSSANAR EPS SAS.

En el mismo sentido, mi defendida no participé directamente en el acto médico, es decir, no
hay nexo causal entre la conducta desplegada por los médicos adscritos a las IPS prestadoras
del servicio de salud y la funcion administrativa de mi representada, en razén a que son
personas juridicas totalmente diferentes, y mal seria endilgar responsabilidad a mi defendida
que no participo directa ni indirectamente en el acto médico propiamente dicho, cuando
cumplié con su obligacidn legal de garantizar el acceso a los servicios de salud del usuario;
pues notese que EMSSANAR EPS SAS en ningln momento negd la autorizacién de los
servicios médicos requeridos.

En este orden de ideas, en el caso hipotético de comprobarse en el transcurso del proceso
una responsabilidad médica, es pertinente indicar que la responsabilidad patrimonial
(indemnizacion) debe direccionarse por parte del operador judicial al momento de resolver el
presente asunto, a la IPS que atendidé directamente a la paciente; todo lo anterior conforme
al articulo 64 del Cédigo General del Proceso:

"ARTICULO 64. LLAMAMIENTO EN GARANTIA. Quien afirme tener derecho legal o
contractual a exigir de otro la indemnizacion del perjuicio que llegare a sufrir o el
reembolso total o parcial del pago que tuviere que hacer como resultado de la sentencia
gue se dicte en el proceso que promueva o se le promueva, o quien de acuerdo con la
ley sustancial tenga derecho al saneamiento por eviccion, podra pedir, en la demanda

o dentro del término para contestarla, que en el mismo proceso se resuelva
sobre tal relacion.”

Ahora bien, para que exista la responsabilidad que pretende la parte actora, se requiere de
tres elementos indispensables y necesarios: (i) el dano, (ii) el hecho generador del mismo y
(iii) un nexo de causalidad que permita imputar el dafio a la conducta (accién u omisién) del
agente generador.
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El nexo causal se entiende como la relacidon necesaria y eficiente entre el hecho generador del
dafo y el dafo probado. La jurisprudencia y la doctrina indican que para poder atribuir un
resultado a una persona y declararla responsable como consecuencia de su accidon u omision,
es indispensable definir si aquel aparece ligado a esta por una relacién de causa-efecto. Si no
es posible encontrar esa relacion mencionada, no tendra sentido alguno continuar el juicio de
responsabilidad.

El nexo de causalidad es un elemento auténomo del dafo y del fundamento que no admite
ningun tipo de presuncién, ademas, como lo ha dicho el Consejo de Estado en reiterada
jurisprudencia, debe ser probado en todos los casos. Asi, por ejemplo, en sentencia del 2 de
mayo de 2002 se dijo:

"El accionante tambien tiene que demostrar en juicio la causalidad adecuada entre el
dafio padecido y la conducta de riesgo imputada al Estado mediante prueba directa o
indirecta, porque la ley no ha sefalado en materia de relacion causal ni presunciones
legales respecto de las cuales, probado un hecho (s) el legislador infiera su causalidad
adecuada, ni tampoco los conocimientos del juez sobre la realidad social lo autorizan
para deducir con certeza el nexo de causalidad eficiente y determinante. La prueba del
nexo puede ser: a) directa, mediante los medios probatorios que lo representan por sf
mismo y/o b) indirecta, mediante indicios; este medio de conviccion logico indirecto,
requiere de la demostracion de unos hechos indicadores que apunten con fuerza el hecho
indicado” (Consejo de Estado, Seccidn Tercera, sentencia del 2 de mayo de 2002, exp.
13477.)

Asi mismo, la parte demandante no indica cual fue la falla del servicio por parte de mi
representada, lo anterior debido a que los documentos aportados dentro del proceso de la
referencia, demuestran la prestacion directa de los servicios médicos por la red prestadora, a
través de sus galenos tratantes en el acto médico propiamente dicho, los cuales se realizaron
por fuera de las instalaciones de EMSSANAR EPS S.A.S, por su parte el CENTRO MEDICO
(IPS) cuenta con plena autonomia técnica, financiera, administrativa y cientifica,
bajo su propia y exclusiva responsabilidad, y sin la participacion directa de la Entidad.

En este sentido es necesario traer a colaciéon la Sentencia aprobada mediante Acta nimero
321 del 1 de Octubre de 2014, de la Honorable CORTE SUPREMA DE JUSTICIA SALA DE
CASACION PENAL, en ponencia del Doctor Fernando Alberto Castro Caballero, Magistrado
ponente, SP13285-2014, Radicacion No. 42256, donde en un estudio serio y minucioso del
funcionamiento del Sistema de Seguridad Social en Salud, explica la responsabilidad auténoma
de todos y cada uno de los actores de dicho sistema, donde no cabe dudas de que no existe
la solidaridad frente al actuar de los galenos tratantes de las IPS, con el actuar de la EPS, esta
ultima Unicamente con funciones de administrar:

"(...) LINEA JURISPRUDENCIAL - CORTE SUPREMA DE JUSTICIA SALA DE CASACION
PENAL, SP13285-2014, Radicacion No. 42256

"Por la Ley 100 de 1993. la IPS suministraria los servicios de salud pactados con plena
autonomia técnica, financiera, administrativa y cientifica, bajo su propia y exclusiva
responsabilidad, (...) asi lo define el pardgrafo unico del articulo 181 de la Ley 100 de
1993, las Entidades Promotoras de Salud y las Instituciones Prestadoras de Salud tienen
una reglamentacion, razon de ser, ubicacion y controles distintos en el Sistema General
de Seguridad Social en Salud que las hace independientes " (...)

Hasta aqui se puede sintetizar que las Entidades Promotoras de Salud dentro del Sistema
General de Seguridad Social en Salud, simplemente son organismos de administracion y
financiacion

Lo anterior explica la responsabilidad subjetiva de todos y cada uno de los Actores de dicho
sistema, a efectos de romper la solidaridad frente al actuar de los galenos tratantes de las
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IPS, con el Actuar de la EPS, pues esta Ultima cuenta conm&a del

plan de beneficios.

En cuanto a las condenas por perjuicios inmateriales: Me opongo a esta pretension,
precisamente porque no puede existir ninguna clase de indemnizacion por perjuicios
materiales, inmateriales, morales, de dafio a la salud, a la vida en relacion y demas que el
apoderado de la parte demandante pretende. Hasta tanto se atribuya un resultado a una
persona natural o juridica y se la declare como responsable como consecuencia de su accidn
u omision, ligado a esta por una relacion de causa-efecto.

Dado que mi representada responsable bajo ningun punto de vista de los hechos y los dafnos
que se le imputan, la EPS no esta obligada al pago de los gastos incursos en el proceso, en su
lugar y en virtud de las precisiones precedentemente detalladas.

Sefor juez, condénese a la parte demandante al reconocimiento de costas y agencias en
derecho en favor de mi representada.

3. PRONUNCIAMIENTO FRENTE A LOS HECHOS

Frente a los supuestos facticos relacionados en el libelo demandatorio, me permito
pronunciarme de la siguiente forma:

FRENTE AL HECHO 1. — SE ACEPTA PARCIALMENTE, de acuerdo al sistema de
informacion y la base de datos de la Administradora De Recursos Del Sistema De Salud
ADRES, la usuaria ELVIA MARIA QUINTERO MALAGA, estaba adscrita al sistema de
seguridad social en salud a través de EMSSANAR EPS, sin embargo, su filiacion con el sefior
JOSE ANDRES MUNOZ ESCOBAR, est4 a cargo de la pare demandante acreditarlo.

FRENTE AL HECHO 2. - SE ACEPTA de acuerdo al registro en las notas clinicas adjuntas
al proceso.

FRENTE AL HECHO 3.- SE ACEPTA de acuerdo al registro en las notas clinicas adjuntas
al proceso.

FRENTE AL HECHO 4. Y HASTA EL HECHO 7. NO ME CONSTA, sin embargo, de acuerdo
al registro en las notas clinicas adjuntas al proceso, la CLINICA SANTA SOFIA DEL
PACIFICO LTDA y su equipo médico entre los que incluye médicos y sus especialistas
actuaron de acuerdo a lo que correspondia, atendiendo al menor, realizando examenes,
hospitalizandolo, y prestando la atencion, inicialmente, seguido de examenes y revision
periddica.

FRENTE AL HECHO 8.- NO ME CONSTA esta en cabeza del demandante demostrar toda
vez que CLINICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO LTDA, es una entidad habilitada para la
prestacion del servicio de salud y cuenta con infraestructura y capacidad instalada de acuerdo
a su nivel de complejidad, de lo cual no hay registro en las notas clinicas, siendo entonces un
aspecto mas subjetivo y sin el rigor técnico cientifico por parte del apoderado del demandante.

FRENTE AL HECHO 9.- AL HECHO 12. NO ME CONSTA esta en cabeza del demandante
demostrar que la falla en el servicio de salud, mismo que sera controvertido por parte de la
IPS CLINICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO LTDA, toda vez que no hay registro preciso
en las notas clinicas, siendo entonces un aspecto mas subjetivo y sin el rigor técnico cientifico
por parte del apoderado del demandante.

FRENTE A LOS HECHOS RELACIONADOS CON LOS PERJUICIOS

FRENTE AL HECHO 13. - AL HECHO 20.- NO ME CONSTA esta en cabeza del demandante
demostrar que la falla en el servicio de salud, ocasiono los perjuicios materiales e inmateriales
asi como la legitimacion de la partes y que considera ocasiono la eventual mala praxis, no
obstante, la mismas, requiere mas alla de la apreciacién subjetiva adecuar las razones facticas,
\}urldlcas y probatorias que respaldan que deber estar probada la eventual E 3, Ha prestacion
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del servicio mismo que sera controvertido por parte de la IMFFA’DEL

PACIFICO LTDA, EL PERSONAL MEDICO Y LA ASEGURADORA.

4. RAZON DE LA DEFENSA

1. La parte demandante NO ACREDITA de manera directa en qué consistid la supuesta falla
médico en el servicio de mi representada, por lo que es pertinente sefior Juez, proceder
a la desvinculacion del presente proceso judicial por una falta de legitimacion
en la causa por pasiva, ya que EMSSANAR EPS SAS en ningin momento nego la
prestacidn de los servicios asistenciales requeridos por el usuario, por el contrario presto
diligentemente cada uno de los servicios a su cargo; mas aun, cuando la EPS no participa
directamente en el acto médico propiamente dicho, comoquiera que la prestaciéon medico
asistencial esta a cargo directamente por los médicos tratantes adscritos a las instituciones
prestadoras, quienes son auténomas en sus decisiones médico-cientificas y no estan
subordinados a la EPS, tal como lo define el Articulo 105 de la Ley 1438 de 2011.

Ahora bien, sefor juez, notese que al interior de la demanda existen muchos aspectos
subjetivos, sin embargo, no se encuentra acreditado de manera técnico cientifica la
eventual mala praxis por parte de los médicos tratantes al deber objetivo de cuidado.

2. Asi las cosas, los hechos materia de demanda indican que la aparente falla en el servicio
médico y omisidon administrativa en la atencion brindada al demandante, toda vez que la
misma ocurrio fuera de la competencia, instalaciones y 6rbita de EMSSANAR EPS SAS,
por consiguiente no existe NEXO DE CAUSALIDAD, entre la conducta desplegada por la
entidad que represento y la CLINICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO LTDA, en razon a
que son personas juridicas totalmente diferentes, y mal seria indilgar responsabilidad
solidaria a mi representada que no participd en el acto médico propiamente dicho.

3. De igual forma, es sabido que para que exista la responsabilidad se requieren tres
elementos absolutamente indispensables y necesarios: (i) el dafio, (ii) el hecho generador
del mismo y, (iii) un nexo de causalidad que permita imputar el dafo a la conducta (accién
u omisidn) del agente generador. El nexo causal se entiende como la relacién necesaria y
eficiente entre el hecho generador del dafio y el dano probado. La jurisprudencia y la
doctrina indican que para poder atribuir un resultado a una persona y declararla
responsable como consecuencia de su accidon u omision, es indispensable definir si aquel
aparece ligado a esta por una relacién de causa-efecto. Si no es posible encontrar esa
relacion mencionada, no tendra sentido alguno continuar el juicio de responsabilidad, tal y
como ocurrié con mi representada en este particular caso.

4. Se puede observar, en el relato planteado por la parte actora en lo relativo al acapite de
los hechos, en ningln momento menciona que mi representada, EMSSANAR EPS S.A.S,
haya sido negligente, o haya negado servicios al demandante, durante su afiliacion; es de
advertir que el paciente ingresa al servicio médico de los prestadores relacionados y es
conocedor de los riesgos inherentes a la realizacion del procedimiento quirdrgico, queda
entonces demostrado que el Sistema De Salud Colombiano, administrado por Emssanar
EPS SAS, no puede ser condenado toda vez que no se evidencia violacion al deber objetivo
de cuidado por parte de los MEDICOS TRATANTES y por ende LA CLINICA SANTA
SOFiA DEL PACIFICO LTDA y menos entonces de la E.A.P.B. EMSSANAR SAS, quien
incluso no participa de manera directa en el procedimiento quirdrgico.

Asi mismo, en la ciencia médica existen un gran nuimero de acontecimientos y de
circunstancias incontrolables, un ejemplo es la anatomia del ser humano, las distintas
reacciones organicas, la variabilidad interpersonal, hace que el alea este siempre presente,
situacién que no ha sido resuelta por la ciencia actual, lo impide que el médico garantice
un resultado concreto, sin que pueda ser responsable del desenlace del procedimiento, al
respecto la Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacién Civil, 5 marzo 1940, M. P. Liborio
Escallon. G. J. XLIX, pp. 116 y ss. Refiere
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“El médico se compromete, entonces, a aplicar todos /Wnda
médiica al servicio de un fin, curar al enfermo, pero no se obliga necesariamente a obtener

dicho fin. Asi, el médico, en principio, no esta facultado para asegurar un determinado
resultado, pues la curacion no se puede asegurar en su totalidad, ni siguiera en aquellos
eventos que corresponden a intervenciones médicas simples, pues para la jurisprudencia
"el facultativo esta obligado a desplegar en pro de su cliente los conocimientos de su ciencia
y pericia y los dictados de su prudencia, sin que pueda ser responsable del funesto
desenlace de la enfermedad que padece el cliente o de la no curacion”

5. EXCEPCIONES DE FONDO
e ACTUACION DE BUENA FE

Con las piezas probatorias que se relacionan y anexan al presente memorial, como también
los argumentos de hecho y de derecho que surten la contestacion de la demanda
contenida, queda suficientemente probado que el Sistema De Salud Colombiano, a través
de los actores que lo conforman obré de buena fe y cumplié su obligacién legal y
contractual de garantizar el acceso al servicio de salud que en su momento asistia el
demandante.

e FALTA DE LEGITIMACION EN LA CAUSA POR PASIVA

La parte demandante NO ACREDITA en qué consistid la supuesta falla en el servicio
médico de mi representada, por lo que es pertinente sefior Juez, proceder a la
desvinculacion del presente proceso judicial por una falta de legitimacion en la causa por
pasiva, ya que EMSSANAR EPS SAS en ningin momento negd la prestacién de los
servicios asistenciales requeridos por el usuario, por el contrario presté diligentemente cada
uno de los servicios a su cargo; mas aun, cuando la EPS no participa directamente en el
acto médico propiamente dicho, comoquiera que la prestaciép medico asistencial esta a
cargo directamente por los médicos tratantes adscritos a la CLINICA SANTA SOFIA DEL
PACIFICO LTDA, quienes son autonomos en sus decisiones médico-cientificas y no estan
subordinados a la EPS, tal como lo define el Articulo 105 de la Ley 1438 de 2011.

Ademas, se reitera que la prestacion de los servicios médicos estd a cargo de las
Instituciones Prestadoras del Servicio de Salud y no de las Entidades Promotoras de Salud.

o INEXISTENCIA DE RESPONSABILIDAD DE EMSSANAR EPS SAS

Como se puede observar en el presente escrito, EMSSANAR EPS SAS no presta servicios
médico asistenciales de forma directa, por lo tanto, en el caso hipotético de existir una
responsabilidad debe ser asumida por los MEDICOS ESPECIALISTAY LA IPS CLINICA
SANTA SOFIA DEL PACIFICO LTDA En el caso bajo estudio la atencion de los servicios
en salud al demandante, fueron prestados a través de los citados centros asistenciales y
sus profesionales médicos, quienes actuaron con plena autonomia técnica, financiera,

administrativa y cientifica, bajo su propia y exclusiva responsabilidad.

« EXONERACION DE RESPONSABILIDAD DE LA EPS FRENTA A LA PRESTACION
DEL SERVICIO DE SALUD DE LA IPS (CLAUSULA DE INDEMNIDAD)

EMSSANAR EPS SAS, es una Empresa Solidaria de Salud que Administra los Recursos
del Régimen Subsidiado en el suroccidente colombiano, determinado por el Ministerio de
Proteccidn Social, como la regién sur del Pais, de conformidad con la Resolucién 001013
de 2005, para efectos de la prestacién del servicio publico esencial a la salud de la poblacién
mas pobre y vulnerable; en virtud a lo anterior para el periodo comprendido en las
atenciones de salud prestadas al citado usuario, para dicha calendas la empresa
EMSSANAR EPS SAS, habia suscrito diferentes contratos con las IPS, con el fin de
garantizar, la prestacién de los servicios de salud contemplados en el Plan Obligatorio de
Salud Subsidiado, vigente al momento de la prestacién de servicios, de conformidad con
la Ley 100 de 1993, sus Decretos Reglamentarios, los acuerdos del Consejo Nacional de
Sede Administrativa Pasto Atencion al afiliado 43 ‘=]
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Seguridad Social en Salud, las determinaciones indicadmcién

Social y la Superintendencia Nacional de Salud.

En el momento de los hechos materia de litigio, mi representada celebrg') contrato de
prestacién de servicios con la IPS CLINICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO LTDA,
entidad que cuenta con la idoneidad cientifica y tecnologia de acuerdo a la habilitacion
otorgada por el Estado Colombiano a través de sus entidades territoriales.

e COBRO DE LO NO DEBIDO

Se cobran unos perjuicios que no se deben por ninguna razon. No existe prueba alguna de
algun tipo de responsabilidad civil por parte de mi poderdante y de la relacién de causalidad
con la falla en la prestacion del servicio, Ademas el cobro de los perjuicios, como hemos
explicado, se hace sin la debida justificacion, en lo que respecta a mi representada.

e AUSENCIA DE CULPABILIDAD

Mi poderdante no incurrié en falla alguna del servicio como lo manifiesta la parte
demandante. No hubo ni dolo (Intencion de dafar) ni culpa (negligencia-impericia) por
parte de mi poderdante que originen la obligacion de resarcir perjuicio alguno.

Esos presupuestos son la base de la determinacion de la responsabilidad y, al no existir
tales, mal podria endilgarse culpabilidad a EMSSANAR EPS SAS, en tanto abocd todas
sus obligaciones y no escatimd esfuerzos para atender y autorizar los servicios que
demandaba la atencién del paciente.

- CULPA EXCLUSIVA DE UN TERCERO: EMSSANAR EPS SAS, no participa
directamente en el acto médico propiamente dicho, comoquiera que la prestacion medico
asistencial esta a cargo directamente por los médicos tratantes adscritos a la CLINICA
SANTA SOFIA DEL PACIFICO LTDA, guienes son autdnomos en sus decisiones médico-
cientificas y no estan subordinados a la EPS, tal como lo define el Articulo 105 de la Ley
1438 de 2011.

o INEXISTENCIA DE NEXO DE CAUSALIDAD

Es sabido que para que exista la responsabilidad se requieren tres elementos
absolutamente indispensables y necesarios: (i) el dafio, (ii) el hecho generador del mismo
y, (ii) un nexo de causalidad que permita imputar el dafo a la conducta (acciéon u omision)
del agente generador. El nexo causal se entiende como la relacién necesaria y eficiente
entre el hecho generador del dano y el dano probado. La jurisprudencia y la doctrina
indican que para poder atribuir un resultado a una persona y declararla responsable como
consecuencia de su accidon u omision, es indispensable definir si aquel aparece ligado a
esta por una relacion de causa- efecto. Si no es posible encontrar esa relacidon mencionada,
no tendra sentido alguno continuar el juicio de responsabilidad.

El nexo de causalidad, como lo ha dicho el Consejo de Estado en reiterada jurisprudencia,
debe ser probado en todos los casos. Asi, por ejemplo, en sentencia del 2 de mayo de
2002 se dijo:

"El accionante también tiene que demostrar en juicio la causalidad adecuada entre el dafio
padecido y la conducta de riesgo imputada al Estado mediante prueba directa o indirecta,
porque la ley no ha sefialado en materia de relacion causal ni presunciones legales respecto
de las cuales, probado un hecho (s) el legislador infiera su causalidad adecuada, ni tampoco
los conocimientos del juez sobre la realidad social lo autorizan para deducir con certeza el
nexo de causalidad eficiente y determinante. La prueba del nexo puede ser: a) directa,
mediante los medios probatorios que lo representan por si mismo y/o b) indirecta,
mediante indicios; este medio de conviccion Iogico indirecto, requiere de la demostracion
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de unos hechos indicadores que apunten con fuerza el hmﬂl&%%ado,

Seccidn Tercera, sentencia del 2 de mayo de 2002, exp. 13477).

Como se manifestd anteriormente, los hechos ocurrieron por fuera de la competencia y
orbita de EMSSANAR EPS E.S.S, por consiguiente, no existe NEXO DE CAUSALIDAD
entre el dano y las actuaciones desplegadas por mi representada como Entidad Promotora
de Salud. Aunado a lo anterior, la parte demandante no logra demostrar en qué consistié
la presunta responsabilidad de mi representada, a contrario sensu las pruebas soportadas
dentro del plenario acreditan el cumplimiento de las obligaciones a cargo de la EPS.

e RESPONSABILIDAD MEDICA — ES UNA OBLIGACION DE MEDIOS NO DE
RESULTADOS

En la ciencia médica existen un gran niumero de acontecimientos y de circunstancias
incontrolables, un ejemplo es la anatomia del ser humano, las distintas reacciones
organicas, la variabilidad interpersonal, hace que el alea este siempre presente, situacion
que no ha sido resuelta por la ciencia actual, lo impide que el médico garantice un resultado
concreto, sin que pueda ser responsable del desenlace del procedimiento, al respecto la
Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacion Civil, 5 marzo 1940, M. P. Liborio Escallén. G.
J. XLIX, pp. 116 y ss. Refiere

“El médico se compromete, entonces, a aplicar todos los medios que consagra la ciencia
médica al servicio de un fin, curar al enfermo, pero no se obliga necesariamente a obtener
dicho fin. Asi, el médico, en principio, no esta facultado para asegurar un determinado
resultado, pues la curacion no se puede asegurar en su totalidad, ni siquiera en aquellos
eventos que corresponden a intervenciones médicas simples, pues para la jurisprudencia
"el facultativo esta obligado a desplegar en pro de su cliente los conocimientos de su ciencia
y pericia y los dictados de su prudencia, sin que pueda ser responsable del funesto
desenlace de la enfermedad que padece el cliente o de la no curacion”

e LAINNOMINADA

Solicito, respetuosamente, sefior juez se sirva decretar y aceptar cualquier excepcién de
fondo que resulte probada dentro del debate en juicio.

6. LLAMAMIENTO EN GARANTIA

Mediante escrito separado y en la misma oportunidad en que se presenta esta Contestacion
de la Demanda, presento solicitud de LLAMAMIENTO EN GARANTIA a la CLINICA
SANTA SOFIA DEL PACIFICO LTDA CON NIT 900228989-3 Representada
legalmente por el sefor gerente Miguel Angel Duarte Quintero identificado con cedula de
ciudadania No. 13.445.189, direccion Calle 9 B # 42 — 115 Cali- valle del Cauca, correo
para notificacionesotificacionesjudiciales@csspmail.net

7. PRUEBAS SOLICITADAS
TESTIMONIALES

Solicito respetuosamente se decrete el testimonio de las personas que se enlistara a
continuacién para que se sirvan comparecer a la audiencia publica que se fijara por su
despacho.

ASTRID XIMENA IBARRA ARCOS — ESPECIALISTA EN GINECOLOGIA.

OBJETO DE LA PRUEBA: teniendo en cuenta la epicrisis de atencion de fecha 2018-07-
18- fue la Ginecologa adscrita a la CLINICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO LTDA que
atendié al usuario durante el Parto debe informar de manera Técnico Cientifica los
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antecedentes clinicos del paciente y las razones objeti iC iferéntes
reacciones organicas dentro del acto médico, por las cuales existié el desenlace fatal
durante la atencién clinica.

8. ANEXOS

Con la presente me permito anexar los siguientes documentos:
o Poder especial para actuar.
« Escritos de llamamiento en garantia.
« Copia de certificado de existencia y representacion legal de EMSSANAR EPS SAS.
o RESOLUCION PRORROGA INTERVENCION — SUPERSALUD A EMSSANAR SAS.

9. NOTIFICACIONES

Mi poderdante recibira notificaciones en la Calle 112 Carrera 33 esquina, B/ La Aurora de la
ciudad de Pasto y en el correo electronico gerenciageneral@emssanareps.co

El suscrito en la Calle 112 Carrera 33 esquina, barrio La Aurora de la ciudad de Pasto y en el
correo electrdnico richardmideros@emssanareps.co

Atentamente:

Del Senor Juez, Atentamente,

Richard Javier Mideros (.

RICHARD JAVIER MIDEROS LUNA
C. C. No. 87.070.543 expedida en Pasto
T. P. No. 269.814 del C. S. J.

Abogado

clslegales@gmail.com
lavaloar@gmail.com
notificacionesjudiciales@csspmail.net

’
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San Juan de Pasto — Narifio, (14) de septiembre de 2023

Sefores:

JUZGADO TERCERO CIVIL DEL CIRCUITO
jO3ccbuenaventura@cendoj.ramajudicial.gov.co
E. S. D.

Asunto: PODER ESPECIAL, AMPLIO Y SUFICIENTE

Radicado: 76109310300320230004600

Demandante: CL,ERIA MALAGA CUI,ERO Y OTRQ. i
Demandado: CLINICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO LTDA., Y ASOCIACION MUTUAL
EMPRESA SOLIDARIA DE SALUD EMSSANAR S.A.S. (EMSSANAR ESS)

Medio de control: VERBAL DE RESPONSABILIDAD MEDICA

CAMILO ANDRES SANCHEZ VALENCIA, identificado _con Cedula de Ciudadania No.
1.144.090.120 de Cali, obrando en mi calidad de REPRESENTATE LEGAL PARA ASUNTOS
JUDICIALES de EMSSANAR EPS SAS, manifestd que confiero poder especial, amplio y
suficiente al abogado RICHARD JAVIER MIDEROS LUNA, mayor de edad, identificado con
Cédula de Ciudadania No. 87.070.543 de Pasto — Narifio, abogado en ejercicio, portador de la
T.P. No. 269.814 del Consejo Superior de la Judicatura, con correo para notificaciones:
richardmideros@emssanareps.co; con el fin de que represente judicialmente a EMSSANAR
EPS S.A.S., dentro del proceso de la referencia y realice todas las actuaciones necesarias para
la defensa de los derechos de mi representada.

El apoderado queda ampliamente facultado para notificarse, contestar la demanda, desistir,
sustituir, reasumir, interponer nulidades, interponer recursos ordinarios y extraordinarios y, en
general, efectuar todas y cada una de las acciones necesarias en defensa de EMSSANAR EPS
S.A.S., en el cumplimiento de su mandato y demas facultades consagradas en el articulo 77 de
la Ley 1564 de 2012 (Cddigo General del Proceso).

Quedan EXCLUIDAS del presente poder, las facultades de conciliar, transar y recibir, facultades
que se reservan el Agente Interventor de EMSSANAR EPS S.A.S., las cuales para su ejercicio
deberan ser aprobadas mediante escrito por él

En cumplimiento de lo establecido en el articulo 5 de la Ley 2213 de 2022, se tendra como
direcciones para notificaciones  judiciales las  siguientes: Correo  electrdnico:
gerenciageneral@emssanar.org.co

Atentamente,

O ANDRES SANCHEZ VALENCIA,
Ceduld de Ciudadania No. 1.144.090.120.
Represéntate Legal Para Asuntos Judiciales de EMSSANAR EPS SAS

Acepto,

RICHARD SAVIER MIDEROS LUNA

C. C. No. 87.070.543 expedida en Pasto
T. P. No. 269.814 del C. S. J.
Abogado

’
(]

S Sede Administrativa Pasto Atencion al afiliado
i i Direccion: ClL 11a Cra 33 esquina Linea nacicnal: 018000 187 050
ajj B/ La Aurora WhatsApp y Linea Usuarios: 300 912 7252
§ Sede Administrativa Cali Instituciones Prestadores de Servicios
j’ Direccion: Cra. 100 N, 11 - 60 Linea exclusiva prestadores: 300 912 7252
- Sede Centro Comercial Holguines
Local P7, 2do piso www.emssanareps.co



mailto:gerenciageneral@emssanar.org.co

28/9/23, 15:36 Correo de Correo Corporativo - 2023- 00046- PODER - RESPONSABILIDAD MEDICA

]
M Gma || Richard Javier Mideros Luna <richardmideros@emssanareps.co>
2023- 00046- PODER - RESPONSABILIDAD MEDICA
2 mensajes
Richard Javier Mideros Luna <richardmideros@emssanareps.co> 14 de septiembre de 2023, 17:04

Para: Camilo Andres Sanchez Valencia <camilosanchez@emssanareps.co>

Doctor
CAMILO ANDRES SANCHEZ VALENCIA,
REPRESENTANTE LEGAL PARA ASUNTOS JUDICIALES de EMSSANAR

Radicado: 76109310300320230004600

Demandante: CLERIA MALAGA CUERO Y OTRO.

Demandado: HOSPITAL ISAIAS DUARTE CANCINO E.S.E Y OTROS.

Demandado: CLINICA SANTA SOFIA DEL PACIFICO LTDA., Y ASOCIACION MUTUAL EMPRESA SOLIDARIA DE SALUD EMSSANAR S.A.S. (EMSSANAR ESS)
Medio de control: VERBAL DE RESPONSABILIDAD MEDICA

De la manera mas respetuosa. solicito me confiera poder actuar dentro del asunto de la referencia.
Atentamente,

RICHARD JAVIER MIDEROS L
ABOGADO - DIRECCION JURIDICA
Celular 3163231408

PASTO - NARINO.

2023-046 - CLERIA MALAGA CUERO - PODER.docx
@ 273K

Camilo Andres Sanchez Valencia <camilosanchez@emssanareps.co> 15 de septiembre de 2023, 8:36
Para: Richard Javier Mideros Luna <richardmideros@emssanareps.co>

Cordial saludo,

Adjunto poder firmado.
[El texto citado esta oculto]

Camilo A, Sanchez Valencia
Gerente Juridico
EMSSANAR EPS SAS

2023-046 - CLERIA MALAGA CUERO - PODER.pdf
ﬂ 279K
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CAMARA DE COMERCIO DE PASTO

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

CAMARA DE
COMERCIO Fecha expedicion: 04/09/2023 - 16:13:10

DE PASTO
Recibo No. S001939509, Valor 7200
CODIGO DE VERIFICACION FWUs7mBgyT

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a https://sii.confecamaras.co/vista/plantilla/cv.php?empresa=26 y digite el
respectivo cddigo, para que visualice la imagen generada al momento de su expedicién. La verificacién se puede realizar de manera ilimitada,
durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicion.

A LA FECHA DE EXPEDICION DE ESTE CERTIFICADO, EXISTEN PETICIONES EN TRAMITE. LAS CUALES PUEDEN
AFECTAR EL CONTENIDO DE LA INFORMACION QUE CONSTA EN EL MISMO.

CON FUNDAMENTO EN LA MATRICULA E INSCRIPCIONES EFECTUADAS EN EL REGISTRO MERCANTIL, LA CAMARA DE
COMERCIO CERTIFICA:

NOMBRE, IDENTIFICACION Y DOMICILIO

Razdn Social : EMSSANAR ENTIDAD PROMOTORA DE SALUD S.A.S.
Sigla : EMSSANAR EPS S.A.S.

Nit : 901021565-8

Domicilio: Pasto, Narifio

MATRICULA
Matricula No: 169621
Fecha de matricula: 24 de octubre de 2016
Ultimo afio renovado: 2023
Fecha de renovacién: 24 de marzo de 2023
Grupo NIIF : GRUPO II
UBICACION

Direccién del domicilio principal : CALLE 11 A NO. 33 ESQUINA AURORA - La Aurora
Municipio : Pasto, Narifio

Correo electrénico : gerenciagenerall@emssanar.org.co

Teléfono comercial 1 : 7336030

Teléfono comercial 2 : 3222707494

Teléfono comercial 3 : No reportd.

Direccidén para notificacién judicial : CALLE 11 A NO. 33 ESQUINA AURORA - La Aurora
Municipio : Pasto, Narifio

Correo electrénico de notificacidn : gerenciageneral@emssanar.org.co

Teléfono para notificacidén 1 : 7336030

Teléfono notificacidén 2 : 3222707494

Teléfono notificacidén 3 : No reportd.

La persona Jjuridica NO autorizé para recibir notificaciones personales a través del correo

electrénico, de conformidad con lo establecido en los articulos 291 del Cdédigo General del

Proceso y del 67 del Cdédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.
CONSTITUCION

Por documento privado del 18 de octubre de 2016 de Pasto, inscrito en esta Camara de Comercio el

24 de octubre de 2016, con el No. 15233 del Libro IX, se constituyd la persona juridica de

naturaleza comercial denominada EMSSANAR S.A.S.

REFORMAS ESPECIALES
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CAMARA DE COMERCIO DE PASTO

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

CAMARA DE
COMERCIO Fecha expedicion: 04/09/2023 - 16:13:10

DE PASTO
Recibo No. S001939509, Valor 7200
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Por Escritura Publica No. 456 del 14 de febrero de 2019 de la Notaria Cuarta Del Circulo de
Pasto, inscrito en esta Cémara de Comercio el 08 de marzo de 2019, con el No. 18975 del Libro IX,
se decretdé ESCISION PARCIAL DE LA ENTIDAD ASOCIACION MUTUAL EMPRESA SOLIDARIA DE SALUD EMSSANAR
(EMSSANAR ESS) S0008100 A LA SOCIEDAD EMSSANAR SAS 169621.

Por acta no. 005 Del 22 de marzo de 2019 de la Asamblea General de accionistas de Pasto, inscrito
en esta cédmara de comercio el 05 de junio de 2019, con el no. 19761 Del libro ix, se decretd
reforma general de estatutos: -Modificacion en el nombre y reporte de sigla de la entidad -
Modificacion objeto social - Creacion del cargo de presidente ejecutivo y/o representante legal -
Integracion de suplentes del representante legal - Modificacion facultades representante legal -
Cambio en la composicion de los miembros de Junta Directiva.

Por acta no. 007 Del 25 de septiembre de 2019 de la Asamblea General de accionistas de Pasto,
inscrito en esta cémara de comercio el 29 de marzo de 2021, con el no. 23161 Del libro ix, se
decretdé aumento capital autorizado, convocatoria reuniones Asamblea General de accionistas,
denominacion cargos de la Junta Directiva , funciones y reuniones de la Junta Directiva

Por Resolucidén No. 2022320000000292-6 del 02 de febrero de 2022 de la Superintendencia Nacional
De Salud de Bogotéd, inscrito en esta Camara de Comercio el 10 de febrero de 2022, con el No.
25087 del Libro IX, se decreté TOMA DE POSESION DE BIENES HABERES Y NEGOCIOS DE ENTIDAD PROMOTORA
DE SALUD EMSSANAR SAS, MEDIANTE RESOLUCION 2022320000000292-6 DE 2 DE FEBRERO DE 2022

Por Resolucidén No. 003 del 07 de julio de 2022 de la Emssanar Sas Agente Interventor de Pasto,
inscrito en esta Cédmara de Comercio el 13 de julio de 2022, con el No. 26176 del Libro IX, se
decreté REFORMA - CAMBIO DE RAZON SOCIAL, AUTORIZADO POR LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD
MEDIANTE RESOLUCION 2022310000003372-6 DE 13 DE JUNIO DE 2022

Por Certificacidén de capital del 01 de septiembre de 2022 de la Revisor Fiscal - Nexia Mé&a Sas.
de Bogotéd, inscrito en esta Cémara de Comercio el 14 de septiembre de 2022, con el No. 26565 del
Libro IX, se decretd MODIFICACION AL CAPITAL SUSCRITO Y PAGADO, AUTORIZADO BAJO RESOLUCION NUMERO
2022310000003372 - 6 DE 2022 DE LA SUPERINTENDENCIA NACIONAL DE SALUD.

Por Resolucién No. 2022310000003372-6 DE 202 del 13 de Jjunio de 2022 de la Superintendencia
Nacional De Salud de Bogotd, inscrito en esta Camara de Comercio el 14 de septiembre de 2022, con
el No. 26566 del Libro IX, se decreté6 REFORMA - MODIFICA EL ARTICULO 1 DE LOS ESTATUTOS DE LA
SOCIEDAD

ORDENES DE AUTORIDAD COMPETENTE

Por Resolucidén No. 2022320000002546-6 del 31 de mayo de 2022 de la Superintendencia Nacional De
Salud de Pasto, inscrito en esta Camara de Comercio el 14 de junio de 2022, con el No. 26029 del
Libro IX, se decretdé POR LA CUAL SE ORDEN INTERVENSION FORZOSA ADMINISTRATIVA, POR UN ANO, DESDE
EL 1 DE JUNIO DE 2022 HASTA EL 1 DE JUNIO DE 2023, ORDENADA MEDIANTE RESOLUCION NUMERO
2022320000002546-6 DE 2022.

Por Oficio No. 265 del 30 de agosto de 2023 del Juzgado Primero Civil Del Circuito De Pasto de
Pasto, inscrito en esta Camara de Comercio el 04 de septiembre de 2023, con el No. 6680 del Libro
VIII, se decretdé PROCESO VERBAL RESPONSABILIDAD CIVIL, RADICACION 2023-00173-00, DEMANDANTE MARIA
ALEJANDRA ORTEGA TORRES, JAZMIN LUPE MELO Y OTROS, DEMANDADO: EMSSANAR, SE DECRETA LA INSCRIPCION
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DE LA DEMANDA EN EL REGISTRO MERCANTIL DE LA ENTIDAD.
TERMINO DE DURACION
La persona Jjuridica no se encuentra disuelta y su duracidén es indefinida.
OBJETO SOCIAL

Objeto social: La sociedad, como entidad promotora de salud tiene por objeto garantizar vy
organizar la representacién del afiliado, la administracién de los distintos riesgos derivados
del aseguramiento en salud y la articulacidén de los servicios que garantice el acceso efectivo a
la salud. En virtud de ello podrd realizar las siguientes actividades: A) promover la afiliacidn
de la poblacidén a los regimenes subsidiado y contributivo del sistema general de seguridad social
en salud, garantizando la libre eleccidén por parte del afiliado en su ambito geografico y régimen
de influencia; b) gestionar el riesgo financiero, el riesgo en salud, y el riesgo reputacional,
en el marco del aseguramiento en salud y el sistema general de seguridad social en salud; c)
administrar recursos publicos y privados, nacionales e internacionales, con el fin de dar
cumplimiento a su objeto social; d) informar a los afiliados sobre aquellos aspectos relacionados
con el contenido de los planes de beneficios en los regimenes subsidiado y contributivo del
sistema general de seguridad social en salud; e) organizar, garantizar y coordinar la prestacidn
de los servicios de salud, en el marco de la politica publica de salud; f) asegurar los riesgos
derivados de la atencidén en salud, de acuerdo con las condiciones sefialadas en las normas
vigentes; g) garantizar las prestaciones econdmicos derivadas del marco legal del sistema de
seguridad social en salud. H) establecer el sistema para la administracién del riesgo financiero
de los recursos del sistema de seguridad social en salud; 1) formular y organizar estrategias
destinadas a proteger la salud de los afiliados, que incluya las acciones de promocién de la
salud y prevencién de la enfermedad; Jj) informar a los dérganos de direccidn, administraciédn,
inspeccién y vigilancia del estado y demds autoridades correspondientes las irregularidades que
se presenten en la operacidén del sistema general de seguridad social en salud, en especial
aquellos aspectos relacionados con los procesos de identificacidén, focalizacidén y afiliacidn de
los afiliados a los planes de beneficios, independientemente de las acciones internas que se
adelanten para establecer las responsabilidades personales o institucionales y para la adopciédn
de los correctivos correspondientes; k) buscar la financiacién y apoyo para la ejecucidén de
programas en salud en el ambito de la seguridad social; u) realizar estudios, investigaciones o
programas y ejecutar proyectos contratados por entidades publicas o privadas, nacionales o
internacionales, relacionados con la seguridad social; m) todas las demds actividades y funciones
necesarias para al cumplimiento de su objeto social en el marco del sgsss. Pardgrafo primero.
Para el cumplimiento del objeto social, la sociedad dentro de los limites legales y estatutarios,
podréd ejecutar validamente todos los actos juridicos que tiendan a la realizacidén de su objeto
social y a la inversién y administracidn de su capital y reservas. Para efectos de lo segundo, la
sociedad podrd invertir en toda clase de titulos valores, de conformidad con la normatividad
vigente aplicable. Pardgrafo segundo. La sociedad estard facultada para constituir compafiias de
cardcter civil o comercial, de cualquier naturaleza, o ingresar como accionista o socia de una
sociedad ya constituida, siempre y cuando resulte conveniente a sus intereses, aunque las mismas
tengan un objeto social diferente al propio. De igual manera, podrd suministrar servicios en las
dreas relacionadas con las actividades, experiencia y conocimiento de la sociedad. Paragrafo
tercero. En desarrollo de su objeto social, la sociedad podrd adquirir, dar en garantia,
explotar, entregar en fiducia o en encargo fiduciario, y enajenar toda clase de bienes muebles e
inmuebles; celebrar operaciones de crédito dando o recibiendo de o a sus socios o a terceros
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dinero en mutuo sin que esto implique desarrollo de actividades de intermediacidén financiera,
como actividad ocasional, y sin interés especulativo; dar, aceptar, negociar, enajenar, pagar,
celebrar cesiones, a cualquier titulo, de toda clase de instrumentos negociables y suscribir todo
tipo de documentos civiles y comerciales; garantizar o avalar obligaciones de cualquiera de sus
filiales o subsidiarias, y en general celebrar todos los actos y todos los contratos que tengan
relacidén directa con el objeto social, y los que tengan como finalidad ejercer los derechos y
cumplir las obligaciones derivadas de las actividades que desarrolla la sociedad.

CAPITAL

* CAPITAL AUTORIZADO *

Valor $ 500.000.000.000,00
No. Acciones 500.000.000,00
Valor Nominal Acciones $ 1.000,00

* CAPITAL SUSCRITO *

Valor $ 1.033.993.814,00
No. Acciones 1.033.994,00
Valor Nominal Acciones $ 1.000,00

* CAPITAL PAGADO *

Valor $ 1.033.993.814,00
No. Acciones 1.033.994,00
Valor Nominal Acciones $ 1.000,00

FACULTADES Y LIMITACIONES DEL REPRESENTANTE LEGAL

funciones del presidente ejecutivo: son funciones del presidente ejecutivo de la sociedad como
representante legal principal: A) ejercer la representacidén legal principal de la sociedad; b)
preparar el plan estratégico anual de la sociedad, asi como controlar su desarrollo vy
cumplimiento; c) realizar el seguimiento a las diferentes areas de la sociedad de acuerdo con los
lineamientos establecidos en las estrategias corporativas para cada afio; d) direccionar y definir
los lineamientos generales de los diferentes proyectos estratégicos de la sociedad; e) definir
los criterios de evaluacidén y priorizacidén de los proyectos del plan estratégico; £f) cumplir y
velar por la aplicacién de las decisiones adoptadas por la Asamblea de accionistas y la Junta
Directiva; g) representar a la sociedad en la celebracidén y ejecucidén de los actos y contratos
necesarios para el desarrollo del objeto social de la sociedad; h) requerir la autorizacién
previa de la Junta Directiva para celebrar y ejecutar los actos y contratos cuyo valor supere los
seiscientos (600) salarios minimos legales mensuales vigentes, cuando no se trate de la
celebracién de contratos asociados a la prestacidén de servicios de salud, al cumplimiento de una
decisidén judicial o para garantizar la atencién de un usuario, donde esté de por medio el riesgo
a la vida; i) nombrar y remover libremente los empleados de la compafia; j) presentar los estados
financieros individuales y consolidados a la Asamblea de accionistas, cuando haya lugar, de
manera oportuna, junto con sus notas con corte al final del respectivo periodo, ademas de los
documentos requeridos por Ley, y el informe de gestidn, asi como un reporte de gestidn en el caso
de que exista grupo empresarial; k) rendir cuentas comprobadas de su gestidén al final de cada
periodo, dentro del mes siguiente a la fecha en que se retira de su posicidén, y cuando la
Asamblea de accionistas y/o la Junta Directiva asi lo requieran. Con este fin, los estados
financieros correspondientes deberdn presentarse con un informe de actividades; 1) cumplir las
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deméds funciones que le sean asignadas, bajo las regulaciones de la sociedad, asi como los
inherentes a la posicién que tiene y, en particular, impedir que dinero de origen ilegal pase a
través de la sociedad, o participe en la prestacién de los servicios que constituyen su objeto
social; m) delegar determinadas funciones inherentes a su posicién dentro de los limites
establecidos en los estatutos; n) ejercer el debido cuidado en la recaudacidén e inversidn de
fondos de la compafia; o) asegurar que todos los empleados de la sociedad lleven a cabo sus
funciones cumplidamente, e informar a la Asamblea de accionistas y a la Junta Directiva de las
irregularidades o faltas graves que se produzcan en este sentido; y p) las demds que le sefalen
la Ley y los presentes estatutos. Y quien tendrd dos suplentes

la representacién legal de la sociedad estard a cargo del presidente ejecutivo, del representante
legal acciones de tutela en afiliaciones y prestacién de servicios de salud, y, del representante
legal para asuntos Jjudiciales, en los términos vy condiciones que se establezcan en la
reglamentacidén expedida por la Junta Directiva. paragrafo: la Junta Directiva de la sociedad,
cuando lo considere pertinente, podrd otorgar la representacidén legal a una o varias personas,
naturales o juridicas, para asuntos diferentes a los tratados en el inciso anterior, caso en el
cual expedird la reglamentacidn necesaria, ajusténdose al marco legal vigente.

el representante legal para acciones de tutela en afiliaciones y prestacidén de servicios de salud
sélo actuard en representacién legal de la sociedad cuando por virtud de la Ley sea necesaria la
presencia del representante legal de la sociedad, con o sin apoderado, ante los despachos
judiciales e instancias competentes para dicha materia. El representante legal para acciones de
tutela en afiliaciones y prestacién de servicios de salud tendrd las facultades estatutarias de
representacidén legal pero limitadas a los asuntos anteriormente relacionados, pudiendo actuar en
todas las etapas y diligencias procesales en que deba actuar el representante legal, frente a las
actuaciones Jjudiciales que se requieran para el cumplimiento de las acciones de tutela. Son
funciones del representante legal para acciones de tutela en afiliaciones y prestacién de
servicios de salud: A) representar a la sociedad judicial en asuntos relacionados con acciones de
tutela en afiliaciones y prestacién de servicios de salud; b) definir el marco de accidén y los
lineamientos para la mitigacidén del riesgo legal asociado a la prestacidén de servicios de salud
para su aplicacién por la alta gerencia de la sociedad; c¢) identifican valorar, gestionar vy
mitigar el riesgo legal de la sociedad concerniente a la prestacidén de servicios de salud; d)
gestionar en los diferentes niveles de responsabilidad de la compafiia el oéptimo y oportuno
cumplimiento de las acciones que se requieran para atender las decisiones definidas mediante
fallos judiciales de tutelas de afiliacidén y prestacidén de servicios de salud; e) notificar al
ordenador del gasto y responsables la ejecucién de las necesidades pertinentes para el
cumplimiento de los fallos de tutela asociados a la afiliacidén y la prestacidén de servicios de
salud; f) asignar y nombrar apoderados para actuaciones Jjudiciales concernientes a todas las
etapas y diligencias procesales de las acciones de tutela interpuestas contra la sociedad por
afiliaciones y prestacidén de servicios de salud; g) atender los requerimientos Jjudiciales para el
cumplimiento de acciones de tutela en afiliaciones y prestacién de servicios de salud; h)
notificar a la Junta Directiva sobre 1las causas, actuaciones y omisiones que generen el
incumplimiento de mandatos judiciales en lo correspondiente a acciones de tutela por afiliaciones

Péagina 5de 9



CAMARA DE COMERCIO DE PASTO

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

CAMARA DE
COMERCIO Fecha expedicion: 04/09/2023 - 16:13:11

DE PASTO
Recibo No. S001939509, Valor 7200
CODIGO DE VERIFICACION FWUs7mBgyT

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a https://sii.confecamaras.co/vista/plantilla/cv.php?empresa=26 y digite el
respectivo cddigo, para que visualice la imagen generada al momento de su expedicién. La verificacién se puede realizar de manera ilimitada,
durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicion.

y prestacidén de servicios de salud, para la garantia de la accién de mejora; i) rendir cuentas a
la Junta Directiva sobre la gestidn asociada a la representacidén legal en lo referente a acciones
de tutela de afiliaciones y prestacidén de servicios de salud; y j) las demds que le seflalen la
Ley y los presentes estatutos.

el representante legal para asuntos Jjudiciales sdélo actuard en representacidén legal de la
sociedad cuando por virtud de la Ley sea necesaria la presencia del representante legal de la
sociedad, con o sin apoderado, ante los despachos judiciales e instancias competentes dentro de
cualquier proceso Jjurisdiccional, administrativo o de otra naturaleza. El representante legal
para asuntos judiciales tendrd las facultades estatutarias de representacidén legal pero limitadas
a los asuntos anteriormente relacionados, pudiendo actuar en todas las etapas y diligencias
procesales en que, por Ley, deba actuar el representante legal, como audiencias de conciliacién,
interrogatorios de parte, descargos y demds actuaciones judiciales y/o administrativas. Son
funciones del representante legal Jjudicial de la sociedad: A) representar a la sociedad en los
asuntos Jjudiciales; b) apoderar y defender de manera técnica a la sociedad en todos y cada uno de
los procesos juridicos que se adelanten a su favor o en contra; c¢) unificar criterios con
relacién a la interpretacidén normativa que se requieran para adoptar politicas y posiciones
legales del equipo juridico de la sociedad; d) acompafiar y apoyar la gestidén Jjuridica de 1la
sociedad; e) contestar los requerimientos de la superintendencia nacional de salud, ministerio de
salud y de la proteccidén social y demds oérganos administrativos, de control y vigilancia; f)
revisar y adecuar a la normatividad las minutas contractuales que se requieran para la ejecucidn
de la contratacidén de la sociedad; g) minimizar el riesgo juridico en los eventuales procesos
judiciales y/o administrativos en contra de la sociedad; h) controlar y monitorizar la gestidn de
los procesos juridicos de la sociedad; i) presentar demandas, quejas o denuncias de caracter
penal cuando se requiera; Jj) realizar demandas de responsabilidad civil extracontractual o accidn
de reparacidén directa, por presuntos eventos adversos en la prestacidén del servicio médico por
sobre costos que asuma la sociedad; k) asignar y nombrar apoderados para actuaciones judiciales
concernientes a todas las etapas y diligencias procesales que requieran la defensa juridica da la
sociedad; 1) notificar al ordenador del gasto y responsables la ejecucidén de las necesidades
pertinentes para el cumplimiento de la defensa juridica de la sociedad; m) rendir cuentas a la
Junta Directiva sobre la gestidn asociada a la representacidén legal en lo referente a asuntos
judiciales; n) asistir a las reuniones, comités ordinarios o extraordinarios, cuando sea
requerido por la sociedad; y o) las deméds que le sefialen la Ley y los presentes estatutos.

NOMBRAMIENTOS
REPRESENTANTES LEGALES
Por Resolucién No. 2023-320030003631-6 del 01 de junio de 2023 de la Superintendencia De Salud,
inscrita/o en esta Cémara de Comercio el 02 de junio de 2023 con el No. 28356 del libro IX, se
designdé a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
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AGENTE INTERVENTOR LUIS CARLOS ARBOLEDA MEJIA C.C. No. 75.103.417

Por Resolucidédn No. 036 del 20 de Jjunio de 2023 de la Agente Interventor, inscrita/o en esta
Cémara de Comercio el 14 de julio de 2023 con el No. 28649 del libro IX, se designé a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION

REPRESENTANTE LEGAL PARA VICTOR HUGO LABRADOR RINCON C.C. No. 1.022.322.897
ACCIONES DE TUTELA

REPRESENTANTE LEGAL PRINCIPALCAMILO ANDRES SANCHEZ VALENCIA C.C. No. 1.144.090.120
PARA ASUNTOS JUDICIALES

REPRESENTANTE LEGAL PARA MELCHOR ALFREDO JACHO MEJIA C.C. No. 13.011.632
ACCIONES DE TUTELA

REPRESENTANTE LEGAL PARA NANCY ROCIO CAICEDO ESPANA C.C. No. 30.741.912
ACCIONES DE TUTELA EN

AFILIACIONES

REPRESENTANTE LEGAL SUPLENTE DAYANNA CAROLINA HERNANDEZ RICO C.C. No. 1.107.036.465

PARA ASUNTOS JUDICIALES

REPRESENTANTE LEGAL SUPLENTE OSCAR JOVANNY VALENCIA MANCHEGO C.C. No. 16.916.145
PARA ASUNTOS JUDICIALES

REVISORES FISCALES
Por Oficio No. 011-2022 del 04 de febrero de 2022 de la Nexia Montes & Asociados Sas de BOGOTA,

inscrita/o en esta Camara de Comercio el 10 de febrero de 2022 con el No. 25087 del libro IX, se
designé a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION T. PROF
REVISOR FISCAL EDUARDO ALBERTO ARIAS ZULUAGA C.C. No. 10.254.600 15357-T
REVISOR FISCAL SUPLENTE CLAUDIA MIREYA MUNOZ PINZON C.C. No. 1.024.472.875 143306-T

Por Resolucidén No. 2022320000000292-6 del 02 de febrero de 2022 de la Superintendencia Nacional
De Salud, inscrita/o en esta Camara de Comercio el 10 de febrero de 2022 con el No. 25087 del
libro IX, se designé a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION T. PROF
CONTRALOR FIRMA NEXTIA MONTES & ASOCIADOS SAS NIT No. 800.088.357-4

REFORMAS DE ESTATUTOS

Los estatutos de la sociedad han sido reformados asi:
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DOCUMENTO INSCRIPCION

*) E.P. No. 456 del 14 de febrero de 2019 de la Notaria 18975 del 08 de marzo de 2019 del libro IX
Cuarta Del Circulo Pasto

*) Acta No. 005 del 22 de marzo de 2019 de la Asamblea 19761 del 05 de junio de 2019 del libro IX
General De Accionistas

*) Acta No. 007 del 25 de septiembre de 2019 de la Asamblea 23161 del 29 de marzo de 2021 del libro IX
General De Accionistas

*) Res. No. 003 del 07 de julio de 2022 de la Emssanar Sas 26176 del 13 de julio de 2022 del libro IX
Agente Interventor

*) C.C. del 01 de septiembre de 2022 de la Revisor Fiscal - 26565 del 14 de septiembre de 2022 del libro IX
Nexia M&a Sas.

*) Res. No. 2022 del 13 de Jjunio de 2022 de la 26566 del 14 de septiembre de 2022 del libro IX
Superintendencia Nacional De Salud

RECURSOS CONTRA LOS ACTOS DE INSCRIPCION

De conformidad con lo establecido en el Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo y la Ley 962 de 2005, los Actos Administrativos de registro quedan en
firme, dentro de los diez (10) dias hédbiles siguientes a la fecha de inscripcidén, siempre que no
sean objeto de recursos. Para estos efectos, se informa que para la CAMARA DE COMERCIO DE PASTO,
los sé&bados NO son dias hébiles.

Una vez interpuestos los recursos, los Actos Administrativos recurridos gquedan en efecto

suspensivo, hasta tanto los mismos sean resueltos, conforme lo prevé el articulo 79 del Cdédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

A la fecha y hora de expedicién de este certificado, NO se encuentra en curso ningun recurso.

CLASIFICACION DE ACTIVIDADES ECONOMICAS - CIIU
Actividad principal Cédigo CIIU: 08430

Actividad secundaria Cédigo CIIU: Q8699
Otras actividades Cdédigo CIIU: No reportd

LA INFORMACION CORRESPONDIENTE A LOS ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO, AGENCIAS Y SUCURSALES, QUE LA
PERSONA JURIDICA TIENE MATRICULADOS EN OTRAS CAMARAS DE COMERCIO DEL PATS, PODRA CONSULTARLA EN
WWW .RUES .ORG.CO.

INFORMA - TAMANO DE EMPRESA

De conformidad con lo previsto en el articulo 2.2.1.13.2.1 del Decreto 1074 de 2015 y 1la
Resolucidén 2225 de 2019 del DANE el tamafio de la empresa es GRAN EMPRESA.

Lo anterior de acuerdo a la informacién reportada por el matriculado o inscrito en el
formulario RUES:

Ingresos por actividad ordinaria : $2.512.061.300.000,00
Actividad econdémica por la que percibid mayores ingresos en el periodo - CIIU : 08430.
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CAMARA DE COMERCIO DE PASTO

CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

CAMARA DE
COMERCIO Fecha expedicion: 04/09/2023 - 16:13:11

S Recibo No. S001939509, Valor 7200
CODIGO DE VERIFICACION FWUs7mBgyT

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a https://sii.confecamaras.co/vista/plantilla/cv.php?empresa=26 y digite el
respectivo cddigo, para que visualice la imagen generada al momento de su expedicién. La verificacién se puede realizar de manera ilimitada,
durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicion.

CERTIFICAS ESPECIALES

Sociedad escidente o escindida: Asociacion mutual empresa solidaria de salud emssanar (emssanar
e.S5.S.)

sociedad beneficiaria: Emssnar S.A.S.

Mediante resolucion 2022320000000292-6 de 2022 la SUPERINTENDENCIA DE SALUD ORDENO: la toma de
posesién inmediata de los bienes, haberes y negocios de Entidad Promotora de Salud EMSSANAR
S.A.S., identificada con NIT 901.021,565-8, por el término de dos (2) meses, esto es, hasta el 1
de abril de 2022, por las razones expuestas en la parte motiva de la presente resolucidén y con
las finalidades previstas en el articulo 115 del EOSF.

Este certificado refleja la situacidn juridica registral de la sociedad, a la fecha y hora de su
expedicidn.

IMPORTANTE: La firma digital de la CAMARA DE COMERCIO DE PASTO contenida en este certificado electrénico se encuentra emitida por una entidad de certificacion
abierta autorizada y vigilada por la Superintendencia de Industria y Comercio, de conformidad con las exigencias establecidas en la Ley 527 de 1999 para validez juridica
y probatoria de los documentos electrénicos.

La firma digital no es una firma digitalizada o escaneada, por lo tanto, la firma digital que acompana este documento la podra verificar a través de su aplicativo visor de
documentos pdf.

La firma mecanica que se muestra a continuacion es la representacion gréafica de la firma del secretario juridico (o de quien haga sus veces) de la Camara de Comercio
quien avala este certificado. La firma mecénica no reemplaza la firma digital en los documentos electrénicos.

Al realizar la verificacion podra visualizar (y descargar) una imagen exacta del certificado que fue entregado al usuario en el momento que se realizé la transaccion.

-,
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*** FINAL DEL CERTIFICADO ***
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Por la defensa de los derechos de los usuarios
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RESOLUCION
2023320030003631-6 DE 01 - 06 - 2023

“Por la cual se prorroga la intervencion forzosa administrativa para administrar a la

Entidad Promotora de Salud EMSSANAR SAS, identificada con el NIT. 901.021.565-8,

ordenada mediante Resolucion 2022320000002546-6 del 31 de mayo de 2022 y se
remueve el agente especial interventor”.

EL SUPERINTENDENTE NACIONAL DE SALUD

En ejercicio de sus atribuciones legales y reglamentarias, en especial las que
le confieren la Ley 100 de 1993, los articulos 114, 115, 116 paragrafo, 291 y
335 del Decreto Ley 663 de 1993 - Estatuto Organico del Sistema Financiero-,
modificado por la Ley 510 de 1999, el articulo 68 de la Ley 715 de 2001, la
Ley 1122 de 2007,el articulo 68 de la Ley 1753 de 2015, el articulo 17 de Ila
Ley 1966 de 2019, el articulo 9.1.2.1.1 del Decreto 2555 de 2010, los
articulos 2.5.5.1.1y 2.5.5.1.9 del Decreto 780 de 2016, el numeral 30 del
articulo 4° y el numeral 7° del articulo 7°del Decreto 1080 de 2021, la
Resoluciéon 002599 de 2016 asi como sus modificaciones, el Decreto 1712 de
2022 y demas normas concordantes y,

CONSIDERANDO

Que, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 48 y 49 de la Constitucion
Politica, la Seguridad Social, en su componente de atencién en salud, se define
como un servicio publico de caracter obligatorio que se prestara bajo la direccién,
coordinacién y control del Estado, con sujecién a los principios de eficiencia,
universalidad y solidaridad.

Que, el Sistema General de Seguridad Social en Salud tiene su atencién puesta en
la proteccién en la atencién al servicio publico de salud y en la salvaguarda al
derecho fundamental de la salud de las personas.

Que, el numeral 22 del articulo 189 de la Constitucién Politica indica que al
Presidente de la Republica corresponde, “Ejercer la inspeccién y vigilancia de la
prestacion de los servicios publicos”.

Que, a efectos de la prestacion del servicio publico esencial de salud, las funciones
de vigilancia, inspeccion y control la ejerce la Superintendencia Nacional de Salud.

Que conforme el articulo 334 de la Constitucién Politica, la prestacién de servicios
publicos estd sometida a leyes de intervencién econdmica.

Que, el derecho a la salud es fundamental tal como lo estipula la Ley 1751 de 2015
que “Comprende el acceso a los servicios de salud de manera oportuna, eficaz y
con calidad para la preservacién, el mejoramiento y la promocién de la salud”,
segun lo ordena el articulo 22 de la disposicién estatutaria.

Que, la salud como derecho fundamental vincula no solo a los poderes publicos, sino

N
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Continuacion de la resolucién, “Por la cual se prorroga la intervencion forzosa administrativa
para administrar a la Entidad Promotora de Salud EMSSANAR S.A.S., identificada con el NIT.
901.021.565-8, ordenada mediante Resolucion 2022320000002546-6 del 31 de mayo de
2022 y se dictan otras disposiciones”.

también, y, sobre todo, a los particulares encargados de su prestacion que aparece
en la Constitucién calificada como un servicio publico (art. 48 constitucional). De esta
suerte, despliega una eficacia horizontal de los derechos fundamentales.
(Drittwirkung').

Que, en virtud del articulo 154 de la Ley 100 de 1993, el Estado intervendra en el
servicio publico de seguridad social en salud, con el fin de garantizar los principios
consagrados en la Constitucion Politica y en la ley.

Que, conforme al articulo 155 de la Ley 100 de 1993, la Superintendencia Nacional
de Salud integra el Sistema General de Seguridad Social en Salud.

Que, el paragrafo segundo del articulo 230 de la Ley 100 de 1993, preceptla que la
Superintendencia Nacional de Salud ejercerd las funciones de inspeccidn, vigilancia
y control respecto de las entidades promotoras de salud, cualquiera que sea su
naturaleza juridica y a su turno, el articulo 68 de la Ley 715 de 2001, establece que
la Superintendencia Nacional de Salud tendra como competencia “(...) realizar la
inspeccién, vigilancia y control del cumplimiento de las normas constitucionales y
legales del sector salud y de los recursos del mismo (...)".

Que, de conformidad con lo establecido en el articulo 36 de la Ley 1122 de 2007, a
efectos de la prestacion del servicio publico esencial de salud, el Sistema de
Inspeccidn, Vigilancia y Control del Sistema General de Seguridad Social en Salud
estd en cabeza de la Superintendencia Nacional de Salud.

Que, el paragrafo segundo del articulo 233 de la Ley 100 de 1993 en consonancia
con los articulos 2.5.5.1.1. y 2.5.5.1.9 del Decreto 780 de 2016 establecen que las
medidas cautelares y la toma de posesidn inmediata de los bienes, haberes y
negocios que adopte esta Superintendencia, se regiran por las disposiciones
contempladas en el Estatuto Organico del Sistema Financiero -en lo que sigue
EOSF- y seran de aplicacién inmediata, por lo cual, el recurso de reposicidon que
procede contra las mismas, no suspende la ejecucién del acto administrativo de que
se trate, de acuerdo con lo previsto en el articulo 335 del EOSF.

Que, en armonia con lo establecido en las normas referenciadas anteriormente, la
Ley 1966 de 2019, como parte de las normas que reforman el Sistema General de
Seqguridad Social en Salud, establecié en su articulo 17 que todas las facultades del
Superintendente Nacional de Salud que desarrollan el eje de medidas especiales
(numeral 5 articulo 37 de la Ley 1122 de 2007) estarian dotadas de un efecto
inmediato y, en consecuencia, los recursos de reposicion interpuestos en su contra
tendrian un efecto devolutivo.

Que, el articulo 2.5.2.2.1.1 y subsiguientes del Decreto 780 de 2016, establece las
condiciones financieras y de solvencia que deben acreditar las Entidades
Promotoras de Salud -EPS- autorizadas para operar el aseguramiento en salud, asi
como los criterios generales para que la informacién financiera reldna las
condiciones de veracidad, consistencia y confiabilidad necesarias para la adecuada
y eficaz inspeccioén, vigilancia y control.

Que, el articulo 2.5.2.2.1.15 del Decreto 780 de 2016, dispone que el
incumplimiento de las condiciones financieras y de solvencia dentro de los plazos
alli previstos, dara lugar a la adopcion de las medidas correspondientes por parte
de la Superintendencia Nacional de Salud de conformidad con sus competencias.

JUAN CARLOS GAVARA, “LA VINCULACION POSITIVA DE LOS PODERES PUBLICOS A LOS DERECHOS
FUNDAMENTALES”. En UNED. Teoria y Realidad Constitucional, nim. 20, 2007, p. 290 (277-320).
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Continuacion de la resolucién, “Por la cual se prorroga la intervencion forzosa administrativa
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Que, en los articulos 114, 115 del EOSF se regulan las causales, el procedimiento de
toma de posesién, sus efectos y principios. En linea, con los articulos 68 de la Ley
715 de 2001 y 68 de la Ley 1753 de 2015, corresponde a la Superintendencia
Nacional de Salud, ordenar la toma de posesiéon inmediata de los bienes, haberes y
negocios y la intervencién forzosa administrativa para administrar liquidar las
entidades sometidas a su inspeccion, vigilancia y control.

Que, el articulo 115 del EOSF, en concordancia con el articulo 9.1.1.1.1 del Decreto
2555 de 2010, sefiala que la toma de posesion tiene como fin, establecer si la
entidad debe ser objeto de liquidacién, si es posible colocarla en condiciones de
desarrollar adecuadamente su objeto social o si se pueden realizar otras
operaciones que permitan lograr mejores condiciones para los afiliados y sus
acreedores.

Que, de conformidad con los articulos 68 de la Ley 715 de 2001 y 68 de la Ley 1753
de 2015, corresponde a la Superintendencia Nacional de Salud ordenar la
intervencién forzosa administrativa para administrar las entidades sometidas a
inspecciodn, vigilancia y control. A su vez, el inciso 3° del numeral 2° del articulo 116
del EOSF modificado por el articulo 22 de la Ley 510 de 1999, en concordancia con
el inciso final del articulo 9.1.2.1.1 del Decreto 2555 de 2010, sefiala que, en todo
caso, si en el plazo de un (1) aho, prorrogable por un término igual no se
subsanaren las dificultades que dieron origen a la toma de posesidn, la entidad de
vigilancia y control dispondra la disolucién y liquidacién de la entidad vigilada. Lo
anterior, sin perjuicio de que el Gobierno Nacional por resolucion ejecutiva autorice
una prérroga mayor cuando asi se requiera, de conformidad a las caracteristicas de
la institucién.

Que, en el numeral 42.8 de la Ley 715 de 2001, se defini6 como competencia de la
Nacién en el sector salud establecer los procedimientos y reglas para la
intervencién técnica o administrativa de instituciones que manejan recursos del
Sistema General de Seguridad Social en Salud que sean intervenidas para su
administracién a través de la Superintendencia Nacional de Salud.

Que, el inciso 5° del articulo 68 de la Ley 715 de 2001 prescribe: “la
Superintendencia Nacional de Salud ejercerd la intervencién forzosa administrativa
para administrar o liquidar las entidades vigiladas que cumplan funciones de
explotacién u operacion de monopolios rentisticos, cedidos al sector salud,
Empresas Promotoras de Salud e Instituciones Prestadoras de Salud de cualquier
naturaleza, asi como para intervenir técnica y administrativamente las direcciones
territoriales de salud, en los términos de la ley y los reglamentos”.

Que, la toma de posesidn esta orientada por el propdsito de superar, en lo posible,
las condiciones objetivas que amenazan la estabilidad, continuidad y permanencia
de la entidad de tal forma que la toma de posesidn incluye la posibilidad de adoptar
un conjunto de medidas de salvamento de la entidad intervenida como los acuerdos
con los acreedores, figura desarrollada en el articulo 9.1.1.1.2 del Decreto 2555 de
2010.

Que, el Gobierno Nacional modificé la estructura de la Superintendencia Nacional
de Salud mediante Decreto 1080 de 10 de septiembre de 2021.

Que, el numeral 79 del articulo 7¢ del Decreto 1080 de 2021, estableci6 como una
de las funciones del Superintendente Nacional de Salud, ademas de las sefialadas
por la Constituciéon Politica y la ley, la de “Ordenar la toma de posesion, los
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Continuacion de la resolucién, “Por la cual se prorroga la intervencion forzosa administrativa
para administrar a la Entidad Promotora de Salud EMSSANAR S.A.S., identificada con el NIT.
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procesos de intervencidon forzosa administrativa para administrar o liquidar y otras
medidas especiales a las entidades promotoras de salud, las entidades adaptadas,
los prestadores de servicios de salud de cualquier naturaleza, y monopolios
rentisticos cedidos al sector salud no asignados a otra Entidad, asi como intervenir
técnica y administrativamente a las secretarias de departamentales, distritales y
municipales de salud o las entidades que hagan sus veces”.

Que, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 291 del EOSF, en consonancia
con el numeral 4 del articulo 295 y el literal a) del numeral 1 del articulo 296,
normativa aplicable a las intervenciones realizadas por la Superintendencia
Nacional de Salud, es competencia de la Superintendencia designar a los que deban
desempenfar las funciones de agente especial interventor, liquidador y contralor,
quienes podran ser personas naturales o juridicas y actuar, entre otros, durante la
toma de posesién o la etapa inicial, como en la administracién o liquidacioén,
adelantando bajo su inmediata direccién y responsabilidad los procesos de
intervencioén.

Que, la Superintendencia Nacional de Salud expidié la Resolucién 002599 del 6 de
septiembre de 2016, por la cual se dictaron disposiciones relacionadas con la
inscripcién, designacion, fijacion de honorarios, posesién, funciones, obligaciones,
seguimiento, sanciones, reemplazo y otros asuntos de los agentes interventores,
liquidadores y contralores de las entidades objeto de medidas especiales de toma
de posesién e intervencién forzosa administrativa y demas medidas administrativas
previstas en el articulo 68 de la Ley 1753 de 2015 por parte de la Superintendencia
Nacional de Salud.

Que, el inciso cuarto del paragrafo del articulo 116 del EOSF, establece que cuando
no se disponga la liquidacién de la entidad, la toma de posesién no podra exceder
del plazo de un (1) afo, prorrogable por un plazo no mayor de un ano, tiempo en el
cual, si no se subsanaren las dificultades que dieron origen a la medida, esta
superintendencia dispondra la disolucién y liquidacidon de la institucién vigilada. “Lo
anterior sin perjuicio de que el Gobierno por resolucion ejecutiva autorice una
prorroga mayor cuando asi se requiera en razon de las caracteristicas de la
entidad.”

Que, conforme con el marco juridico citado, procede el Superintendente Nacional de
Salud a presentar la relacién de los siguientes:

ANTECEDENTES

Que, la Superintendencia Nacional de Salud, mediante Resolucién 005256 del 31 de
octubre de 2017, aprobd el Plan de Reorganizacién Institucional presentado por la
Asociacion Mutual Empresa Solidaria de Salud -EMSSANAR ESS con NIT.
814.000.3371, consistente en la escisién del programa de Entidad Promotora de
Salud cediendo, por parte de la mutual, los afiliados, activos, pasivos, habilitaciéon o
autorizacion para operar y los contratos asociados a la prestacidon del servicio de
salud a favor de la Entidad Promotora de Salud EMSSANAR SAS identificada con el
Nit. 901.021.565-8. -en adelante EMSSANAR EPS-.

Que, el Superintendente Nacional de Salud, mediante Resolucién 004705 del 26 de
abril de 2019, ordené levantar la medida preventiva de programa de recuperacién y
adoptod la medida de vigilancia especial a la Asociacién Mutual Empresa Solidaria de
Salud EMSSANAR ESS “EMSSANAR ESS”, por el término de un (1) afio, es decir hasta
abril de 2020.
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Que, el Superintendente Delegado para la Supervisiéon Institucional mediante oficio
NURC 2-2019-77432 del 2 de julio de 2019, una vez analizada toda la
documentaciéon aportada por la vigilada, informé al representante legal de
EMSSANAR EPS, que la fecha de perfeccionamiento de la escisién aprobada
mediante Resolucién 005256 del 31 de octubre de 2017, seria el 1° de mayo de
2019, como fecha no solo de inicio de operaciones como Entidad Promotora de
Salud y, de referencia para ejercer la funcidon de inspeccién, vigilancia y control por
parte de la Superintendencia Nacional de Salud frente a la nueva Entidad Promotora
de Salud beneficiaria del Plan de Reorganizacién Institucional EMSSANAR EPS.

Que, mediante Resolucion 006711 del 17 de julio de 2019, la Superintendencia
Nacional de Salud

ordend revocar la Resolucién 004705 del 26 de abril de 2019, que ordenaba
adoptar la medida de vigilancia especial, teniendo entre otros, la fecha de
perfeccionamiento de la escisiéon informada a la EPS y entendiéndose el 1° de mayo
de 2019 como la fecha de referencia para ejercer la funcién de inspeccién,
vigilancia y control por parte de la Superintendencia Nacional de Salud frente a la
Entidad Promotora de Salud y beneficiaria del plan de reorganizacién.

Que, en Comité de Medidas Especiales del 1° de octubre de 2019, el
Superintendente Delegado para la Supervision Institucional presenté concepto
técnico sobre acciones adelantadas frente a EMSSANAR SAS, indicando que las
observaciones contenidas en el concepto técnico aplicaban para EMSSANAR EPS a
partir del 1° de mayo de 2019, fecha de inicio de operaciones después de la
escisién de la mutual, y por tanto las conclusiones y hallazgos contenidos en el
concepto, eran consecuencia del ejercicio de las funciones de inspeccién, vigilancia
y control por parte de la Superintendencia Nacional de Salud, fecha a partir de la
cual (1° de mayo de 2019) la entidad inici6 operaciones como Entidad Promotora
de Salud.

Que, en el citado concepto técnico fechado del 21 de septiembre de 2019 se
presentaron, falencias advertidas en la gestiéon de la nueva Entidad Promotora de
Salud para cada trimestre del 2019, desde el inicio de operacién hasta la fecha del
concepto técnico, asi como también en el Comité de Medidas Especiales del 1° de
octubre de 2019, la Superintendencia Delegada de Proteccién al Usuario presenté
informe de la gestién desarrollada por EMSSANAR EPS frente a las PQRD con corte
a agosto de 2019, en el cual se informd el comportamiento de las PQRD radicadas
como riesgo de vida; los dias promedio de cierre de PQRD regulares y el analisis de
tasa 2018 y 2019, punto en el que se destacaba que la EPS, para el corte de mayo a
agosto de 2019, tomaba en promedio 17 dias para el cierre de los casos con riesgo
de vida, lo que denotaba una respuesta tardia o falta de oportunidad en la gestién
de estos.

Que, conforme al anadlisis presentado anteriormente, el Comité de Medidas
Especiales de la Superintendencia Nacional de Salud (en cumplimiento a lo previsto
en el articulo tercero de la Resolucién 461 del 13 de abril de 2015), recomendé al
Superintendente Nacional de Salud, adoptar la medida preventiva de vigilancia
especial a EMSSANAR EPS, por el término de un (1) afo y limitar su capacidad
para realizar nuevas afiliaciones y aceptar traslados de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 2.1.10.5.1 del Decreto 780 de 2016, adicionado por el
articulo 1° del Decreto 1184 de 2016, recomendacién aceptada por el
Superintendente Nacional de Salud y materializada mediante la Resolucion 008925
del 2 de octubre de 2019.

Que, como consecuencia del impacto generado por la pandemia del COVID-19, la
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Superintendencia Nacional de Salud mediante Resolucién 001700 del 20 de marzo
de 2020 ordené el levantamiento de la medida de limitacién de la capacidad para
realizar nuevas afiliaciones y para aceptar traslados a EMSSANAR EPS, decisién
que, a pesar del levantamiento de la emergencia sanitaria, a la fecha continda
vigente de conformidad «con lo establecido en la Circular Externa
2022320030000047-5 del 1° de julio de 2022.

Que, en Comité de Medidas Especiales del mes de septiembre de 2020 y como parte
del seguimiento a la medida especial ordenada a EMSSANAR EPS, la
Superintendencia Delegada para las Medidas Especiales presenté concepto técnico,
en el cual se concluyé que, “(...) la entidad con corte a julio de 2020 no ha logrado
corregir las situaciones y los hallazgos que dieron origen a la medida preventiva de
vigilancia especial ordenada mediante Resolucion 008925 del 2 de octubre de 2019
que tiene como fin que la entidad adelante actividades tendientes a garantizar la
prestacion del servicio de manera oportuna y con calidad, asi como la busqueda de
la recuperacion administrativa y financiera para operar en condiciones optimas el
aseguramiento en salud (...)”, razén por la cual, el sefior Superintendente Nacional
de Salud, acogié la recomendacién presentada por el Comité de Medidas Especiales
y, mediante la Resolucién 011197 del 2 de octubre de 2020, ordend prorrogar la
medida preventiva de vigilancia especial por el término de nueve (9) meses, asi
como la remocién del revisor fiscal y la designacién de un Contralor para el
seguimiento a la medida, decision que fue prorrogada posteriormente mediante la
Resolucién 006861 del 2 de julio de 2021 por el término de siete (7) meses, esto es
hasta el 2 de febrero de 2022.

Que, en Comité de Medidas Especiales desarrollado el 18 de enero de 2022, de
conformidad con el concepto presentado por la Delegada para Entidades de
Aseguramiento en Salud, asi como, del informe de NEXIA MONTES & ASOCIADOS
en calidad de contralor para el seguimiento de la medida, se establecié que se
acreditaba la ocurrencia de las causales para la toma de posesién, previstas en los
literales d), e), g) e i) del articulo 114 del EOSF. Como consecuencia de lo anterior,
se considerd que se configuraban los presupuestos para adoptar la medida de toma
de posesién de los bienes, haberes y negocios de la entidad, por el término de dos
(2) meses, de conformidad a lo establecido en el articulo 115 del EOSF.

Que, por lo anterior, mediante la Resoluciéon 2022320000000292-6 del 2 de febrero
de 2022 se ordend la toma de posesidon inmediata de bienes, haberes y negocios de
EMSSANAR EPS, decisién cuyo fin principal es que el agente especial pudiera
determinar si la entidad debia ser objeto de liquidacién, si era posible colocarla en
condicién de desarrollar adecuadamente su objeto social o si se podian realizar
otras operaciones que permitan lograr mejores condiciones para los afiliados y los
acreedores, designando a Juan Manuel Quifiones Pinzén identificado con cédula de
ciudadania numero 10.536.147 como agente especial para el seguimiento a la
medida adoptada, asi como designar a la firma NEXIA MONTES & ASOCIADOS
identificada con NIT. 800.088.357-4, como contralor.

Que, de acuerdo con la nueva estructura y funciones previstas por el Decreto 1080
de 2021 la Superintendencia Delegada para las Entidades de Aseguramiento en
Salud (de conformidad con lo establecido en la Resolucién 20215100013052-6 del
17 de septiembre de 2021) presenté ante el Comité de Medidas Especiales, en
sesion del 22 de marzo de 2022, concepto técnico de seguimiento a EMSSANAR
EPS, que precisa el estado de la entidad vigilada al momento de efectuarse la
sesién del comité.

Que, asi mismo, en el referido comité del 22 de marzo de 2022, el agente especial,
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como parte del cumplimiento a sus funciones, presentd el informe sobre la gestion
adelantada durante la toma de posesidon inmediata de bienes, haberes y negocios
de EMSSANAR EPS, en el cual informé que, a esa fecha, la entidad requeria
continuar en seguimiento como quiera que si bien se habian logrado algunos
avances con las acciones implementadas durante la medida, alun no se habia
logrado subsanar los motivos que dieron origen a la medida de toma de posesién y
para el efecto, presenté un informe discriminado de hallazgos, propuestas y
avances.

Que, el Superintendente Delegado para las Entidades de Aseguramiento en Salud,
en el mismo comité del 22 de marzo de 2022, teniendo en cuenta la informacién
recibida de la Delegadas de Proteccidén al Usuario e Investigaciones Administrativas,
el informe de diagndstico emitido por el agente especial, asi como los informes
emitidos por la firma contralora designada, concluyé que se requeria continuar
implementando las medidas de salvamento para lograr los fines de la intervencion;
asi como, la posibilidad de subsanar las causas que dieron origen a la misma, con el
propdsito de evitar situaciones de riesgo para la estabilidad del sector, y en
consecuencia, recomendd prorrogar la toma de posesién de bienes, haberes y
negocios por dos (2) meses mas, con la expediciéon de instrucciones especificas en
los componentes financiero, técnico cientifico, juridico y administrativo, respecto de
los cuales se adelantaria el seguimiento y monitoreo correspondiente.

Que, conforme las consideraciones expuestas, el Comité de Medidas Especiales de
la Superintendencia Nacional de Salud, en sesién del 22 de marzo de 2022
recomendd al Superintendente Nacional de Salud prorrogar la medida de toma de
posesidn de bienes, haberes y negocios de EMSSANAR EPS, decisién acogida por
el sefior Superintendente y materializada en la Resolucién 2022320000001316-6 del
1 de abril de 2022, por dos meses mas, es decir hasta el 1° de junio de 2022.

Que, previo al vencimiento de la prérroga ordenada en la Resolucién
2022320000001316-6 del 1 de abril de 2022, los conceptos técnicos presentados
por la Direccién de Inspeccién y Vigilancia, la Direccién de Medidas Especiales para
EPS y Entidades Adaptadas, el contralor designado, asi como, de la evaluacién de la
medida de toma de posesion de los bienes, haberes y negocios realizada por el
agente especial, se concluyé que EMSSANAR EPS, mantenia condiciones
operacionales de pérdidas acumuladas y financieras con incumplimiento de los
indicadores de permanencia; elementos que ocasionaban debilidades en el pago
oportuno de las obligaciones, el suministro de medicamentos y deficiencias en el
modelo de atencién en salud, condiciones que ponian en riesgo la sostenibilidad de
la entidad y la consecuente prestacion del servicio de salud a sus usuarios.

Que, no obstante, la informacién sobre la situacién administrativa de la EPS permitia
ver el impacto del plan implementado por el agente especial, mediante un conjunto
de acciones que de ser implementadas por un mayor tiempo podrian llevar al
cumplimiento de su objeto social y la garantia de los derechos de sus afiliados.

Que, adicionalmente, era necesario, ademas tener en cuenta el impacto que una
medida mds drastica tendria sobre la sostenibilidad de la red publica existente en
los departamentos en que la EPS cumplia la funcién indelegable de aseguramiento
(Narifio, Cauca, Valle del Cauca y Putumayo), por lo que su subsistencia favoreceria
la sostenibilidad financiera de las Empresas Sociales del Estado. A todo esto, se ha
de sumar, la posibilidad de obtener mas recursos a través de la auditoria forense
contratada por el agente especial, lo que favorece el fin de sostenibilidad del
sistema (art. 3.13 de la Ley 1438 de 2011).
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Que, teniendo en cuenta la informacién verificada por la Superintendencia Delegada
para Entidades de Aseguramiento en Salud, el informe final de toma de posesion
emitido por el agente especial y los seguimientos adelantados por el contralor
designado, en sesién del 18 de mayo de 2022 se recomendd al Comité de Medidas
Especiales ordenar la intervencién forzosa administrativa para administrar la
entidad por el término de un (1) afio, para que el plan de trabajo del agente especial
se consolidara y de esta manera poder garantizar la adecuada atencidén de sus
afiliados, el cumplimiento de sus obligaciones y el adecuado flujo de recursos a la
red de prestadores y proveedores de servicios y tecnologias en salud de la entidad.
Asi mismo, se recomendd la continuidad no solo del doctor Juan Manuel Quifiones
ahora en calidad de interventor, sino de la firma NEXIA MONTES & ASOCIADOS
SAS, como contralor para el seguimiento de la medida especial, decisién que fue
acogida por el Comité de Medidas Especiales.

Que, el Superintendente Nacional de Salud acogié la recomendacién y mediante la
Resolucion 2022320000002546-6 del 31 de mayo de 2022 ordend la intervencién
forzosa administrativa para administrar EMSSANAR EPS, designando como agente
especial interventor a Juan Manuel Quifiones y a NEXIA MONTES & ASOCIADOS
SAS, como firma contralora para el seguimiento de la medida.

Que, como parte del seguimiento realizado a la entidad, la Delegada para Entidades
de Aseguramiento en Salud, orden6é mediante Auto 2023320030000360-7 del 10 de
marzo de 2023, la realizacién de visita a EMSSANAR EPS, la cual se desarroll6 del
13 al 16 de marzo de 2023.

Que, el 24 de abril de 2023 el equipo técnico de seguimiento de la medida ordenada
a la EMSSANAR EPS, presenté ante la Direccién de Medidas Especiales para EPS y
Entidades Adaptadas y a la Superintendente Delegada para Entidades de
Aseguramiento en Salud, el informe de la visita, con el correspondiente analisis del
comportamiento del flujo de los recursos, basado en la efectiva prestaciéon de los
servicios en salud y la gestién del riesgo en salud para la poblacién afiliada a la EPS,
cuyos hallazgos, evidenciaron riesgos en el flujo de recursos que financian la
prestacién del servicio publico esencial de salud.

Que, con el propdsito de mitigar el riesgo en la destinacién de los recursos del
Sistema General de Seguridad Social en Salud -SGSSS-, en los términos del articulo
125 de la Ley 1438 de 2011 y en el marco de las funciones asignadas en el articulo
22 del Decreto 1080 de 2021, la Delegada para Entidades de Aseguramiento en
Salud, mediante Resoluciéon 2023320030002757-6 del 9 de mayo de 2023, ordend a
EMSSANAR EPS la medida cautelar de cesacion provisional de las acciones que
ponen en riesgo la vida o la integridad fisica de los pacientes y el destino de los
recursos del SGSSS.

Que, la Delegada para las Entidades de Aseguramiento en Salud, de conformidad
con lo establecido en la Resolucién 20215100013052-6 del 17 de septiembre de
20132, presentd ante el Comité de Medidas Especiales, en sesién del 29 de mayo de
2023 concepto técnico de seguimiento a EMSSANAR EPS, en el cual, se precisan
las siguientes conclusiones respecto de la vigilada:

“CONCLUSIONES

i. La EPS no ha logrado conformar, contratar y operativizar una red de prestacién de
servicios de salud que garantice la accesibilidad, oportunidad, seguridad,

2 Modificada por la Resolucién 2023100000000915-6 de 14 de febrero de 2023 “Por la cual se modifica la
Resolucién 20215100013052 - 6 de 2021”
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pertinencia, continuidad e integralidad de servicios para los afiliados de cada uno
de los departamentos, por cuanto el modelo de conformacién de redes definido
por la vigilada a través de 9 micro redes y 17 nodos no se ha desarrollado de
manera efectiva, evidenciando que la red definida resulta insuficiente para cubrir
la demanda de servicios de sus afiliados en los 102 municipios de los 4
departamentos, sin lograr el impacto planteado en el plan de salvamento e
incumpliendo con la orden de conformar una red integrada que permita el acceso
a los servicios de salud.

ii. Presenta deficiencias en los mecanismos de auditoria a la red de prestacién de
servicios de salud las cuales se evidencian en las falencias de los procesos de
evaluaciéon de indicadores de calidad para la toma de decisiones y el seguimiento
a la presentacién oportuna y adecuada de los RIPS, ademas de las dificultades en
los procesos de auditoria de cuentas médicas y control de sobre costos asociados
a servicios y tecnologias que superan las tarifas acordadas o a la duplicidad de
servicios facturados; lo que muestra que no hay implementacién efectiva de
mecanismos que permitan garantizar el control y gestién sobre los recursos que
percibe del SGSSS.

iii. La EPS, carece de integracidn en los sistemas de informacién para el seguimiento
individual de los servicios autorizados y prestados, presenta deficiencias en los
procesos de referencia y contrarreferencia por falta de acciones y gestiones
necesarias para ubicar dentro de la red contratada a los usuarios, no realiza un
completo seguimiento a las estancias prolongadas por cuanto existe alto riesgo
de incremento de los costos médicos y carece de mecanismos de control de los
servicios prestados, evidenciando debilidades en la implementaciéon del modelo de
prestacién de servicios.

iv. La EPS cumple con el 64% de los indicadores evaluados, es decir 11 de 17
indicadores, existe desviacién reiterada en los indicadores de mortalidad materna,
incidencia de sifilis congénita, cobertura en toma de citologia y tamizacién con
mamografia, ademdas la vigilada reporté bajos resultados en los indicadores
oportunidad en la toma de colposcopia y porcentaje de hipertensos controlados <
de 60 afios, evidenciando debilidades en la implementacién de la gestién integral
del riesgo en salud.

v. El comportamiento de las reclamaciones radicadas para la EPS, muestra que el
total de quejas acumuladas en los Ultimos 12 meses se ha incrementado en un
24,83% representado en 10,377 reclamaciones mas respecto al mismo periodo del
afo de 2022, pasando de 41.797 guejas acumuladas en marzo de 2022 a 52.174
en marzo de 2023, los principales motivos de interposicién de reclamaciones son
la inoportunidad para acceder a servicios de medicina especializada y la no
entrega oportuna o completa de medicamentos, asi mismo, los prestadores
relacionados con el mayor nimero de reclamaciones son el Hospital Universitario
del Valle Evaristo Garcia, los proveedores de medicamentos FARMART Ltda. IPS y
GENHOSPI SAS, siendo este ultimo el prestador que mas genera tutelas en salud.

vi. Se evidencia que la EPS no ha implementado estrategias efectivas que permitan
garantizar la continuidad, acceso, oportunidad y seguridad en la prestacién de los
servicios médicos y tecnologias en salud de sus usuarios, toda vez que, no realiza
una gestién efectiva de las PQRD radicadas por sus afiliados, evidenciando
multiples barreras de acceso a los servicios y tecnologias de salud y debilidades
en el seguimiento a la prestacién efectiva de servicios de salud.

vii.  Las acciones desplegadas durante la intervencién forzosa administrativa para
administrar, respecto a depuracién, radicacién y recuperacién de cuentas por
cobrar no resultan suficientes, ni oportunas, impidiendo determinar de manera
certera los recursos con los cuales cuenta a la fecha la EPS para atender sus
obligaciones, las cuentas por cobrar en términos generales revelan un incremento
del 27% ($61.345 millones), incluidos los anticipos, sobre estos ultimos, llama la
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atencién el crecimiento del 442% ($84.422 millones) respecto del corte marzo de
2022, periodo evaluado para adoptar la decision de intervenciéon forzosa
administrativa para administrar.

viii. En las acciones adelantadas durante la intervencién en el proceso de
identificacién, radicacién y recuperacién de cuentas por cobrar por conceptos
relacionados en el archivo FTO03 como tipo de deuda instrumento financiero, se
identifica un crecimiento general del 17% ($34.725 millones) respecto de marzo
de 2022; si bien, la entidad ha adelantado acciones orientadas a la depuracién,
identificacién y radicacién de cuentas ante las Entidades Responsables de Pago,
estas no han resultado ser suficientes para determinar la viabilidad de
recuperacién de los diferentes conceptos registrados (cuentas por cobrar POS,
recobros y Otros).

iX. En el marco de la Ley 1955 de 2019 y de acuerdo con el sustento analizado en el
presente concepto técnico, se identifican riesgos de perdida de recursos del
SGSSS en el concepto de recobros por $9.059 millones, los cuales se encuentran
en estado anulado o no aprobado por parte de la ADRES. Asi mismo, respecto de
la probabilidad de recuperacién de los recursos, es pertinente indicar que, por el
concepto otras cuentas por cobrar, cuya concentracién alcanza el 25%, es decir,
$60.647 millones del total de cuentas por cobrar por instrumento financieros, se
debe tener en cuenta que el 74% $45.305 millones de estas cuentas se
encuentran registradas al NIT. de la misma EPS, producto de un registro contable
de control por préstamos del régimen contributivo al subsidiado. En este ultimo
caso, corresponde a un valor que sobreestima el activo toda vez que, de acuerdo
con las normas internaciones NIIF, la informacién financiera debe reflejar hechos
econdmicos ciertos ocurridos en la entidad y este saldo corresponderia a un
presunto préstamo de la misma entidad para cubrir dos operaciones asociadas a
una misma entidad.

X. La EPS, a corte marzo de 2023, cuenta con un déficit de capital minimo de $1.516
miles de millones, patrimonio adecuado en $1.576 miles de millones, no ha
constituido las inversiones necesarias que respalden las obligaciones de reservas
técnicas, el nivel de endeudamiento mantiene una tendencia creciente, con un
resultado que alcanza el 4.62, que se afectard por las dificultades evidenciadas en
los procesos de radicacién y auditoria de cuentas médicas; impidiendo asi, que la
entidad cuente con informacién financiera confiable y una operacién eficiente, que
le permita la recuperacién de la confianza publica y el desarrollo de su objeto
social como Entidad aseguradora, fin Udltimo de la intervencién forzosa
administrativa para administrar.

Xi. La entidad desde la vigencia 2019, ha presentado patrimonio negativo, impactado
por las pérdidas que a diciembre de 2022 cerré en $417.152 millones y una
pérdida acumulada de $1.557.436 millones, a corte marzo de 2023 el ejercicio
alcanza los $100.870 millones, a esta circunstancia se suma que, la EPS no ha
ejecutado las capitalizaciones proyectadas, incumpliendo con el Plan de
Reorganizacién Institucional aprobado por la Superintendencia Nacional de Salud,
mediante la Resoluciéon 005256 de 2017.

xii.  Se identifica un incremento considerable en el pasivo, donde las acreencias con la
red prestadora y proveedora de servicios y tecnologias en salud alcanzan un saldo
de $1.146.109 millones, al cual es necesario sumar el monto de reserva técnica
reportado al mismo NIT. de la EPS por $396.460 millones, dejando un total de
acreencias que afectan el sector por valor de $1.542.569 millones.

Xiii. La vigilada no esta realizando un efectivo seguimiento a las razones que llevan a
los usuarios a hacer uso de la accién de tutela, como quiera que como se pudo
observar a pesar de los resultados obtenidos en los informes de auditoria, los
prestadores continlan presentando el mismo comportamiento, que en el primer
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trimestre de 2022 mostrando un aumento en acciones de tutela en contra del
20.65%, frente al mismo periodo de la vigencia anterior.

xiv. La vigilada durante la medida cautelar, adelantdé un proceso efectivo de
levantamiento de medidas cautelares, como quiera que, para el mes de marzo de
2022, la EPS reportaba un total de 2.158 millones en embargos por 7 procesos y al
mes de marzo de 2023 no presenta ningln embargo activo.

xv.  El valor total de las pretensiones los 40 procesos en riesgo alto con corte a marzo
de 2023, suman un total de $30.888 millones, sin embargo, el valor que reposa en
la cuenta de procesos y litigios es de $3.400 millones, situacién que subestima el
pasivo y puede arriesgar la estabilidad de la vigilada.”.

Que, la Superintendente Delegada para Entidades de Aseguramiento en Salud
consideré que las situaciones desplegadas por la entidad vigilada se enmarcan en
los literales d), e), g) i) del articulo 114 del EOSF como se relacionan a
continuacion:

CAUSALES DEL ARTICULO 114 DEL EOSF

Que, de conformidad con los hallazgos, tanto de la visita in situ, realizada en marzo
de 2023, informes del contralor designado como del seguimiento realizado por parte
de la Direccion de Medidas Especiales para EPS y Entidades Adaptadas y, como
quiera que a la fecha no se han logrado subsanar los motivos que dieron origen a la
medida de intervencidn, se hace necesario verificar el comportamiento de las
causales contenidas en el articulo 114 del EOSF que dieron origen a la medida de
toma de bienes, haberes y negocios y a la intervencién forzosa administrativa para
administrar, las cuales, segun las conclusiones antes descritas, pueden seguir
presentandose a la fecha y de esta manera, establecer si EMSSANAR EPS requiere
continuar bajo la intervencion forzosa administrativa para administrar:

d) Cuando incumpla reiteradamente las 6rdenes e instrucciones de la Superintendencia
debidamente expedidas

Que, de acuerdo con la figura de las érdenes en Derecho administrativo de policia consiste en lo
siguiente: “(...) la orden es la declaracion de voluntad, emitida en virtud del vinculo de
subordinacion con el fin de determinar, de manera obligatoria, la conducta del subordinado (...)” 3,
para su eficacia la orden de policia requiere la formulacién en una declaracién de voluntad
imponiendo un deber a un particular® y la obligacién de obedecerlo para este ultimo.®

Las funciones de inspeccién, vigilancia y control como una forma de policia especial® tienen como
propdsito mantener la confianza institucional y mantener condiciones del servicio en el sentido que
el destinatario ha de cumplir el deber que le impone la orden en su condicién de agente social.

En consecuencia, las medidas preventivas o especiales cumplen con todos los elementos para ser
calificadas como 6rdenes que, en una relacién de inspeccién, vigilancia y control, son impuestas a
los vigilados en funcién de una relacion especial de sujecién’ derivada de la prestacién del servicio
publico esencial de salud.

3 otto Mayer, DERECHO ADMINISTRATIVO ALEMAN, TOMO Il, Buenos Aires, Segunda Edicién primera reimpresion,
Depalma, 1982, p. 37 (titulo original Le droit administratif (sic) allemand, Edit. V. Giard et E. Briere Paris 1904 por H.
Heredia y E. Krotoschin).

* Otto Mayer, DERECHO ADMINISTRATIVO ALEMAN, TOMO II, p.cit.p.38.
5 otto Mayer, DERECHO ADMINISTRATIVO ALEMAN, TOMO I, ép.cit.p.38
5 Manuel Rebollo Puig, “La peculiaridad de la policla administrativa y su singular adaptacién al principio de

legalidad” En Revista Vasca de Administracién Publica. Herri-Arduralaritzako Euskal Aldizkaria, ISSN 0211-9560, N¢
54, 1999, p. 247.

’” Otto Mayer, DERECHO ADMINISTRATIVO ALEMAN, TOMO I, ép.cit.p.37.
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A continuacién, se relacionan las érdenes dadas por la Superintendencia Nacional de Salud que se
encuentran en un reiterado incumplimiento por parte de EMSSANAR EPS.

Febrero 2022

Marzo 2023

Para el mes de febrero de 2022 la vigilada,
presentaba incumplimiento reiterado a las
siguientes 6rdenes emitidas durante la vigencia
de la medida de vigilancia especial:

1. Garantizar la puesta en marcha, integracién
y funcionalidad en los sistemas de
informacién que permita el manejo unificado
de afiliados, perfil clinico, registro y control
de la red de prestadores de
salud.

2. Garantizar la operacién de una red integrada
de servicios de salud en la totalidad de los
municipios de los departamentos donde
opera la EPS, permitiendo el acceso oportuno
y de calidad a servicios primarios vy
complementarios.

3. Fortalecer el sistema de informacién para la
caracterizacién del riesgo y el reporte de la
informacién ante el sistema de gestién y
control de medidas especiales FENIX,
garantizando informacion confiable,
completa y oportuna.

4. Cumplir con la capitalizacién de la EPS, de
acuerdo con los montos definidos en el Plan
de Reorganizacién Institucional, aprobado
por la Superintendencia Nacional de Salud
mediante Resolucién 005256 del 31 de
octubre de 2017 (Confirmada en todas sus
partes por la Resolucién 004063 del 23 de
marzo de 2018). Este cumplimiento se
evaluara con corte 31 de diciembre de 2020.
La capitalizacion deberd realizarse en
efectivo, con el objeto de dar cumplimiento a
las obligaciones que registra la EPS con la
red de prestadores de servicios de salud.

5. Cumplir condiciones financieras y de
solvencia, establecidas en el Decreto 2702
de 2014, incorporado en el Decreto 780 de
2016.

6. Cumplir con la verificaciéon de la metodologia
de reservas técnicas, la cual debe contar con
la calidad de informacién necesaria para
realizar el analisis respectivo por parte de la
Superintendencia Nacional de Salud, en el
marco de la Resolucién 412 de 2015.

7. Realizar actividades que permitan mejorar su
indice de siniestralidad, garantizando la
calidad y la oportunidad en la prestacion de
los servicios de salud a su poblacién afiliada.

Al corte de marzo de 2023, EMSSANAR EPS
continda con el incumplimiento de las siguientes
ordenes:

1. Garantizar que la Red Integrada de Servicios
de Salud permita el acceso de servicios a la
poblacién afiliada en  términos de
accesibilidad, oportunidad, seguridad,
pertinencia y continuidad.

2. Implementar estrategias efectivas orientadas
a garantizar la continuidad, acceso a
servicios, oportunidad y seguridad en la
prestacion de los servicios médicos vy
tecnologias en salud de sus usuarios.

3. Implementar procesos peridédicos de auditoria

a la red de prestacién de servicios de salud
contratada que incluyan anélisis de PQRD,
evaluacion de indicadores de calidad, anélisis
de calidad y oportunidad en el reporte de
RIPS, y analisis de oportunidad en la solicitud
de autorizaciones y atencién de la poblacién
afiliada.

4. Ejecutar acciones orientadas a la conciliacién,

depuracién y pago de las obligaciones
pendientes con la red prestadora vy
proveedora de servicios y tecnologias en
salud, garantizando la estabilizacién del flujo
de recursos y la atencién a la poblaciéon
afiliada. Esta actividad incluira la
presentacién de un plan de pagos que resulte
acorde con sus obligaciones.

5. Cumplir con las condiciones financieras y de
solvencia, establecidas en el Decreto 2702
de 2014, incorporado en el Decreto Unico
Reglamentario 780 de 2016 y modificatorios.
(Capital Minimo, Patrimonio Adecuado,
Reservas Técnicas y Régimen de Inversiones
de las Reservas Técnicas). De igual forma,
deberd darse cumplimiento a las medidas
dirigidas hacia la capitalizacién de la entidad
y a la metodologia del calculo de reservas
técnicas.

6. Ejecutar el proceso de identificacidn,
alistamiento, presentacién y conciliacién de
los cobros y recobros ante las entidades
responsables de pago de servicios y/o
tecnologias en salud no financiadas por la
UPC, obteniendo mejoras tangibles en el
saneamiento de las glosas que se presentan
en la actualidad.

e) Cuando persista en violar sus Estatutos o alguna ley

Que, los problemas financieros de la EPS han incidido directamente en la garantia del derecho
fundamental a la salud que debe asegurar de acuerdo con las normas que la prestacién del servicio
a la salud, esto es, la Ley 1751 de 2015, estatutaria del derecho a la salud, y las Leyes 100 de 1993,
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1122 de 2007 y 1438 de 2011, asi como los articulos 48 y 49 de la carta politica.

Que, la EPS ha faltado a la obligacién de pago oportuno y suficiente a la red prestadora y proveedora
de servicios y tecnologias en salud. Este incumplimiento ha incidido particularmente en las
condiciones de garantia del derecho a la salud a su poblacién afiliada.

Que, con lo anterior, se estd vulnerando el contenido esencial o minimo del derecho a la salud fijado
en el segmento inicial del articulo 6 de la Ley 1751 de 2015, donde la continuidad, disponibilidad,
accesibilidad, calidad, actian como principios fijados para la actividad que ejerce el particular como
asegurador. A lo que se agrega, el desconocimiento del principio de oportunidad en la prestacién
como una condicién de las prestaciones necesarias para todos estos usuarios, lo que viola el
principio de oportunidad, definido en la misma norma: “(...) e) Oportunidad. La prestacién de los
servicios y tecnologias de salud deben proveerse sin dilaciones (...)".

Que, al propio tiempo, se estd generado una afectacién del nidcleo complementario del derecho
conformado por los principios de continuidad fijado por el literal d) de la misma norma, asi: “(...) d)
Continuidad. Las personas tienen derecho a recibir los servicios de salud de manera continua. Una
vez la provisién de un servicio ha sido iniciada, este no podrd ser interrumpido por razones
administrativas o econdémicas (...)". A lo que se agrega, el desconocimiento del principio de
oportunidad en la prestacién como una condicién de las prestaciones necesarias para todos estos
pacientes, lo que viola el principio de oportunidad, definido en la misma norma: “(...) e) Oportunidad.
La prestacién de los servicios y tecnologias de salud deben proveerse sin dilaciones (...)".

Que, el derecho a la salud se considera como un tipico derecho social y puede hacerse valer tanto
del respecto del Estado y los poderes publicos, por lo que implica una dimensién protectora y
promotora de los derechos fundamentales, como la libertad, la igualdad y, principalmente, una
participacién en los bienes sociales basicos a través de estos derechos.

Que, a partir de la especificacién o concrecién del derecho a la salud con la Ley 1751 de 2015, los
estdndares del SGSSS deben ser interpretados conforme a las nuevas reglas del derecho
fundamental. De donde se derivard una infraccién de dos preceptos del derecho fundamental; las
reglas que regulan la produccién en las condiciones fijadas por los literales a) a d) del articulo 6. Y,
en paralelo, las normas que regulan los principios que deben regir su prestacién o dimensién
objetiva conformado por los literales d) y e).

Adicionalmente, es importante recordar que tal como se indicé en el inciso cuarto de la causal a),
también se establece la persistencia en el incumplimiento de las normas cuando se indican qué:
“(...) Que, las situaciones evidenciadas (no pago de la obligacién y ausencia de provisién contable)
se encuentran relacionadas con dos de las causales de toma de posesién aqui especificadas, como
son la prevista el literal a) del articulo 114 del EOSF sobre incumplimiento de obligaciones vy, la del
literal e) sobre persistencia en el incumplimiento de las normas legales, en este caso, las del Sistema
General de Seguridad Social en Salud (...)".

Que, en consecuencia, incumple las obligaciones que le asisten como parte de la funcién indelegable
de aseguramiento (art. 14 L. 1122 de 2007) como se evidencia en las conclusiones del concepto
técnico referidas en la presente decisién, afectando a la poblacién afiliada incluidos sujetos de
especial proteccién, en la garantia del derecho fundamental a la salud esto se encuentra en
consonancia con lo establecido en la teoria general de las obligaciones, en la cual, el deudor es
responsable del cumplimiento defectuoso y también tardio de la obligaciéon, ademas de la falta de
cumplimiento, en este caso, de la normativa que regula la actividad de prestaciéon del servicio
publico de salud y dentro de ella, las obligaciones de las EPS autorizadas para operar el
aseguramiento en salud.

A continuacidn, se realiza el comparativo frente a lo ocurrido durante el periodo de tiempo de
febrero de 2022 a marzo de 2023.

Febrero 2022

Marzo 2023

Los problemas financieros de la EPS incidian
directamente en la garantia del derecho
fundamental a la salud que debe asegurar de
acuerdo con las normas que la prestacién del
servicio a la salud, esto es, la Ley 1751 de 2015,
estatutaria del derecho a la salud, y las Leyes
100 de 1993, 1122 de 2007 y 1438 de 2011, asi

La vigilada continla con el incremento en el
nimero de reclamaciones radicadas ante esta
Superintendencia, las cuales durante los ultimos
12 meses se han incrementado en un 24,83%
(10.377) , evidenciando que el 43% de las
reclamaciones son por restriccién en el acceso a
consultas de medicina general y medicina
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como los articulos 48 y 49 de la carta politica.

La EPS, contando con una red, en principio
adecuada faltaba a la obligacién de pago a la
misma. El no pago incidié particularmente en las
condiciones de garantia del derecho a la salud

de los pacientes que requerian de un
tratamiento especial en el departamento de
Putumayo para las patologias de cancer,

insuficiencia renal, VIH, enfermedades huérfanas
y aquellas condiciones clinicas que requerian de
manejo de pacientes en unidades de cuidados
intensivos.

Que, la persistencia en la trasgresiéon de estas
normas del derecho fundamental se ha hecho
evidente desde la auditoria practicada para el
cumplimiento de la Sentencia T-760 de 2008 de
la Corte Constitucional para la vigencia 2020 por
la Delegada para la Supervisién Institucional
(hoy aseguramiento en salud).

especializada; el 27 % por no entrega de
medicamentos PBS y PBS no UPC; el 26% por
inoportunidad en programacién de cirugias y
acceso imagenes diagndsticas y laboratorios vy,
el 4% por demoras en referencia y contra
referencia, lo que denota un incumplimiento
reiterado a la Circular Externa 000008 del 2018
de esta Superintendencia.

Asi mismo, de conformidad al seguimiento
realizado, se pudo constatar que no ha logrado
conformar, contratar y operativizar una red de
prestaciéon de servicios de salud, por cuanto el
modelo de conformacién de redes definido por la
EPS través de 9 micro redes y 17 nodos no se ha
desarrollado de manera completa y efectiva,
evidenciando que la red definida resulta
insuficiente para cubrir la demanda de servicios
de sus afiliados de los 4 departamentos, sin
garantizar a la poblacién afiliada servicios
accesibles y oportunos, incumpliendo con lo
definido en los articulo 61 y 62 de la Ley 1438 de
2011, asi como también con los articulos 2.3.1.3,
2.5.1.2.1y, 2.5.2.3.3.1 del Decreto 780 de 2016.

Adicionalmente, la entidad presenta fallas a lo
largo del proceso de contratacién de
prestadores, desde la planeacién de Ia
contratacién, negociacién, evaluacién y, hasta el
seguimiento al cumplimiento de metas e
indicadores de calidad y gestién del riesgo. Lo
anterior fue evidenciado en los tiempos de
ejecucién  contractual 'y las  prérrogas,
principalmente en los contratos por capitacién y
pago global prospectivo (PGP) los cuales, en su
mayoria se constituyen a 30 dias, incumpliendo
con los elementos y principios de continuidad,
eficiencia y sostenibilidad, establecidos en los
articulos 6 y 8 de la Ley 1751 de 2015, asi como,
también en lo establecido en el articulo 179 de la
Ley 100 de 1993 y el literal d) del articulo 13 de
la Ley 1122 de 2007.

Por otra parte, en seguimiento en campo
ejecutado del 13 al 16 de marzo de 2023, se
identificaron las siguientes deficiencias:

m Falencias en los mecanismos de control
implementados por la EPS para el seguimiento al
reporte, oportunidad, validacién y estructura en el
reporte de los RIPS por parte de las IPS vy
proveedores de servicios o tecnologias.
incumpliendo con lo definido en el articulo 2 de la
Resolucién 3374 de 2000 expedida por el
Ministerio de Salud y Proteccién Social y las demas
normas que la adicionen, modifiquen, aclaren o
sustituyan y el articulo 116 de la Ley 1438 de
2011.

m La entidad presenta deficiencias en los procesos de
referencia y contrarreferencia por falta de acciones
y gestiones necesarias para ubicar dentro de la red
contratada a los usuarios que ingresan por
urgencias, evidenciando cancelacién de solicitudes
de referencia por retiro voluntario o fallecimiento
relacionado con la no articulacién con los CRUE, ni
adecuada gestiéon contractual, incumpliendo la
Resolucién 1441 de 2016.

m La entidad no realiza seguimiento a los usuarios
con estancias prolongadas y carece de
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mecanismos de control de los servicios prestados,
evidenciando debilidades en los procesos de
auditoria externa a la totalidad de los prestadores
de la red de servicios de salud, incumpliendo con
articulo 2.5.1.4.7 del Decreto 780 de 2016.

m Falta de implementacién de mecanismos que
permitan garantizar el control y gestiéon sobre los
recursos que percibe del SGSSS, respecto de los
cuales se identificé debilidades en el proceso de
auditoria administrativa integral de la facturacion
presentada pues solo el 16 % de las facturas
radicadas en 2022 fuero auditadas, a pesar de que
todas especifican que se encuentran en estado de
auditado, ademads sobrecostos en la facturacién ya
auditada. incumpliendo con lo definido en los
articulos 2.5.3.4.3.2 y 2.5.3.4.3.3 del Decreto 780
de 2016 modificado por el articulo 1 del Decreto
441 de 2022, y el articulo 57 de la Ley 1438 de
2011.

m Conforme a la validacién en las minutas
contractuales, la EPS establece compromisos de
pago de facturas radicadas por modalidad evento a
60 y 90 dias, plazos que contravienen lo
establecido en el literal d) del articulo 13 de la Ley
1122 de 2007, en lo relacionado con la garantia del
flujo y proteccion de los recursos del sector salud.

Con el anterior, se determina que la falta de
supervision y seguimiento a los contratos por
parte de la EPS no permite evidenciar una
verdadera ejecucién frente a la prestaciéon del
servicio contratado, incumpliendo en el
monitoreo y seguimiento de los contratos de
prestacién de servicios de salud.

Adicionalmente, el nivel de endeudamiento de la
entidad a corte marzo 2023 se ubica 4.62 veces
de su activo; ahora, con un incremento
considerable de las acreencias con la red
prestadora y proveedora de servicios y
tecnologias en salud, cerrando el periodo con un
saldo de $1.146.109 millones, al cual es
necesario sumar el monto de reserva técnica
reportado al mismo NIT. de la EPS por $396.460
millones, dejando un total de acreencias que
afectan el sector por $1.542.569 millones.

En consecuencia, las acciones adelantadas de
conciliaciéon con la red e implementacién de la
estrategia de contratacién integral con las micro
redes no resultan suficientes, ni eficientes para
atender las necesidades de la poblacién afiliada.
De otra parte, el incremento considerable de
anticipos sin legalizar en el periodo de
intervencién da cuenta de falencias importantes
en la planeacién, administraciéon y uso eficiente
de los recursos del Sistema General de
Seguridad Social en Salud.

g) Cuando se reduzca su patrimonio neto por debajo del cincuenta por ciento (50%) del

capital suscrito.

Febrero 2022

Marzo 2023

La causal consignada en el literal g) del articulo

El capital suscrito y pagado de EMSSANAR EPS
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114 del EOSF sobre el incumplimiento del
patrimonio neto, aparece demostrada en el
Gltimo concepto de la Direccién de Inspeccién y
Vigilancia de la Delegada de Aseguramiento,
seflalado en acapites anteriores; esto lo que
evidencia es el riesgo del negocio en marcha al
contar con un patrimonio negativo en los
andlisis, lo cual inmediatamente refleja Ia
inviabilidad financiera, mas cuando se trata de
un particular que ejerce funciones publicas v,
sobre todo, teniendo en cuenta el deterioro

a corte marzo de 2023 asciende a $1.033
millones, sin embargo, el patrimonio neto®
presenta saldo por -$1.355.407 millones,
evidenciando una reduccién por debajo del 50%
del capital suscrito y pagado, afectado por las
pérdidas de la operaciéon que al corte evaluado
alcanzan los $1.405.058 millones. Lo anterior, de
conformidad con la informacién reportada por el
vigilado a la Superintendencia Nacional de Salud,
a través de los sistemas de informacién oficiales
(nRvcc).

patrimonial de la entidad es evidente, entre
otras razones, por el incremento de las pérdidas
al que se ha hecho referencia en este acto
administrativo

i) Cuando la entidad no cumpla los requerimientos minimos de capital de
funcionamiento previstos en el articulo 80 de este estatuto

El Decreto Unico del Sector Salud 780 de 2016, establece:

ARTICULO 2.5.2.2.1.5. CAPITAL MINIMO. Las entidades a que hace referencia el articulo
2.5.2.2.1.2° del presente decreto deberdan cumplir y acreditar ante la Superintendencia Nacional de
Salud el capital minimo determinado de acuerdo con las siguientes reglas:

1. El monto de capital minimo a acreditar para las entidades que se constituyan a partir del 23 de
diciembre de 2014 serd de ocho mil setecientos ochenta y ocho millones de pesos
($8.788.000.000) para el afio 2014. Ademas del capital minimo anterior, deberan cumplir con un
capital adicional de novecientos sesenta y cinco millones de pesos ($965.000.000) por cada
régimen de afiliacién al sistema de salud, esto es contributivo y subsidiado, asi como para los
planes complementarios de salud.

Para efectos de acreditar el capital suscrito y pagado o el monto de los aportes en el caso de
entidades solidarias, solo computaran los aportes realizados en dinero.

Las entidades que al 23 de diciembre de 2014 se encuentren habilitadas para operar el
aseguramiento en salud, deberdn acreditar el Capital Minimo sefialado en el presente numeral,
en los plazos previstos en el articulo 2.5.2.2.1.12 del presente decreto. Para efectos de acreditar
las adiciones al capital suscrito y pagado o el monto de los aportes en el caso de entidades
solidarias que se requieran por efectos de la presente norma, solo computardn los aportes
realizados en dinero.

Los anteriores montos se ajustardn anualmente en forma automatica en el mismo sentido y
porcentaje en que varie el indice de precios al consumidor que suministre el DANE. El valor
resultante se aproximara al multiplo en millones de pesos inmediatamente superior. El primer

ajuste se realizard en enero de 2015, tomando como base la variacién del indice de precios al

8 El patrimonio neto es el residuo de los activos menos los pasivos reconocidos, tales como capital desembolsado,
primas de emisién, ganancias acumuladas y partidas de ingreso y gasto que, como requiere esta NIIF, se reconocen
en otro resultado integral y se presentan por separado en el patrimonio. Patrimonio es la parte residual de los
activos de la entidad, una vez, deducidos todos los pasivos.

9 ARTICULO 2.5.2.2.1.2. ALCANCE Y AMBITO DE APLICACION. Las normas del presente Capitulo aplican a
todas las Entidades Promotoras de Salud (EPS), a las organizaciones de economia solidaria vigiladas por la
Superintendencia Nacional de Salud que se encuentran autorizadas para operar el aseguramiento en salud, a las
Entidades Adaptadas al Sistema General de Seguridad Social en Salud (SGSSS) y a las Cajas de Compensacién
Familiar, que operan en los regimenes contributivo y/o subsidiado independientemente de su naturaleza juridica.
Las Cajas de Compensacién Familiar que cuentan con autorizacién para operar programas de salud deberdn cumplir
con los requisitos de capital minimo, patrimonio adecuado, reservas técnicas y régimen de inversiones en los
términos del presente Capitulo. Sin embargo, los recursos, operaciones y demas componentes relacionados con
dichos programas, deberdn manejarse en forma separada e independiente de los demds recursos y operaciones de
la respectiva Caja de Compensacién, teniendo en cuenta ademds lo establecido en el articulo 65 de la Ley 633 de
2000 modificado por el articulo 40 de la Ley 1430 de 2010.

Se exceptlan de la aplicacién de este Capitulo, las Entidades Promotoras de Salud Indigenas -EPSI-, las cuales

aplicaran las normas del régimen de solvencia en el marco de la Ley 691 del 2001 y sus normas reglamentarias.
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consumidor durante 2014.

2. La acreditacién del capital

a las pérdidas del ejercicio en curso.

minimo resultard de la sumatoria de las siguientes cuentas
patrimoniales: capital suscrito y pagado, capital fiscal o la cuenta correspondiente en las Cajas
de Compensacién Familiar, capital garantia, reservas patrimoniales, superdvit por prima en
colocacién de acciones, utilidades no distribuidas de ejercicios anteriores, revalorizacién del
patrimonio, y se deducirdn las pérdidas acumuladas, esto es, las pérdidas de ejercicios
anteriores sumadas a las pérdidas del ejercicio en curso.

Para el caso de las entidades solidarias la acreditacién del capital minimo resultard de la
sumatoria del monto minimo de aportes pagados, la reserva de proteccién de aportes,
excedentes no distribuidas de ejercicios anteriores, el monto minimo de aportes no reducibles, el
fondo no susceptible de reparticién constituido para registrar los excedentes que se obtengan
por la prestacién de servicios a no afiliados de acuerdo con el articulo 10 de la Ley 79 de 1988,
los aportes sociales amortizados o readquiridos por la entidad cooperativa en exceso del que
esté determinado en los estatutos como monto minimo de aportes sociales no reducibles y el
fondo de readquisicién de aportes y se deducirdn las pérdidas de ejercicios anteriores, sumadas

En todo caso en concordancia con la Ley 79 de 1988, deberd establecerse en los estatutos que
los aportes sociales no podran reducirse respecto de los valores previstos en el presente articulo.

Febrero 2022

Marzo 2023

La causal consignada en el literal i) del articulo
114 del EOSF acerca del incumplimiento del
capital minimo?!°® para su funcionamiento, resulté
contundente en el concepto técnico de la
Direccién de Inspeccién y Vigilancia para
Entidades de Aseguramiento en Salud®, en el
cual, a pesar de que EMSSANAR se acogié a un
plan de reorganizacion institucional, a la fecha
del concepto no habia logrado cumplir con los
porcentajes acordados y por tal razén, al
aumentar ese déficit no logré asegurar Ia
liquidez esperada, persistiendo entonces el
riesgo financiero y dificultando de esa forma la
operacién propia del aseguramiento.

Adicionalmente, se generd una condiciéon que se
sumé al incumplimiento de las obligaciones de
pago con la red, como lo fue la debilidad
financiera, generando la existencia de
situaciones sostenidas que amenazaban a la EPS
y que se traducen en una prestacién deficiente
del servicio de salud en riesgo del derecho
fundamental a la salud de los afiliados.

Como ya se ha seflalado, EMSSANAR EPS se
acogié a un plan de reorganizacién
institucional'?; sin embargo, la EPS no ha logrado
cumplir con los porcentajes acordados y por tal

razén, al aumentar el déficit para dar
cumplimiento a capital minimo, patrimonio
adecuado e inversién para respaldar las

obligaciones por reserva técnica, dificultando
asegurar la liquidez esperada, persistiendo
entonces el riesgo financiero y dificultando de
esa forma la operacién propia del
aseguramiento.

En este contexto, a corte marzo de 2023, la EPS

presenta los siguientes resultados en
condiciones financieras y de solvencia:

=  Capital minimo: -$1.5 billones, con una

brecha para el cumplimiento de -$1.2
billones.
= Patrimonio Adecuado: -$1.6 billones,

déficit para el cumplimiento -$1.3 billones.

De otra parte, las (dificultades en el
relacionamiento con la red de prestadores y
proveedores de servicios y tecnologias en salud,
la ausencia de gestién en ellos procesos de
conciliacién y depuracién de cartera y las
deficiencias que mantiene la entidad para
mantener una red debidamente contratada,
supervisada y evaluada, traen como
consecuencia un incremento de las acreencias
con cargo al sector, cerrando al corte evaluado

10 Decreto 2702 de 2014, compilado en el Decreto 780 de 2016 Unico Reglamentario del Sector Salud y sus
modificaciones, establecié las condiciones financieras y de solvencia que deben cumplir las Entidades Promotoras
de Salud (EPS), para garantizar el apropiado manejo de los recursos del Sistema General de Seguridad Social en

Salud (SGSSS).

11 Radicado 20223100000004853 del 27 de enero de 2022

12 Resolucién 005256 del 31 de octubre de 2017
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con $1.5 billones.

Que, la Superintendencia Nacional de Salud esta facultada para designar al
interventor y contralor de las entidades en intervencidn forzosa administrativa para
administrar, asi como, para removerlos de sus cargos cuando, a su juicio, deban ser
reemplazados segun lo establecido en el numeral 4 del articulo 295 y el literal a) del
numeral 19 del articulo 296 del EOSF, asi como de conformidad al articulo 23 de la
Resoluciéon 2599 (modificado por el articulo 3 de la Resolucién 2022320000001043-
6 del 15 de marzo de 2022).%3

Que, de conformidad con lo previsto en el EOSF, particularmente lo dispuesto en los
numerales 1, 2, y 6 del articulo 295 del Decreto Ley 663 de 1993 y el articulo
9.1.1.2.2 del Decreto 2555 de 2010, el interventor cumple funciones publicas
transitorias, tiene autonomia en la adopcién de decisiones relacionadas con el
ejercicio de sus funciones y para ningun efecto, puede reputarse como trabajador o
empleado de la entidad objeto de intervencién, ni de la Superintendencia Nacional
de Salud.

Que, en virtud de los regimenes que rigen su actividad previstos en el articulo
9.1.1.2.4 del Decreto 2555 de 2010, lo dispuesto en la Resoluciéon 2599 de 2016 y el
régimen de inhabilidades e incompatibilidades de la Ley 1952 de 2019, siendo
responsables por los danos que se causaren, estando obligados a actuar con la
diligencia de un buen hombre de negocios y el deber de obrar como un buen
administrador publico.*

Que, el literal e) del articulo 39 de la Resolucién 2599 de 2016, define como
causales de incumplimiento de las funciones de agentes interventores, liquidadores
y contralores entre otras, incumplir las 6rdenes de la Superintendencia Nacional de
Salud y, haber violado la ley, los reglamentos, instructivos o los estatutos a los
cuales debia someterse, por accidon o por omision; asi mismo, estableciendo demas
que: “El agente interventor, liquidador o contralor que incurra en una causal de
incumplimiento, podra ser removido del cargo, reemplazado en el mismo y excluido
del registro.”.

Que, el interventor de una entidad en intervencién forzosa administrativa para
administrar ordenada por la Superintendencia Nacional de Salud ademas de ejercer
las funciones propias de su cargo tiene entre otros, el deber de presentar informes
de su gestién, financieros, rendiciones de cuentas comprobadas de su gestién, asi
como, otros requeridos, cuando lo estime necesario la entidad, para el seguimiento
y monitoreo de la medida, los cuales deberan ser presentados en la oportunidad
otorgada en el requerimiento, en virtud de lo previsto en el numeral 4 del articulo
24 del Decreto 1080 de 2021.

13 Articulo 23. Resolucién 2599 de 2016 “REMOCION DEL AGENTE INTERVENTOR, LIQUIDADOR O
CONTRALOR. <Articulo modificado por el articulo 3 de la Resolucién 1043-6 de 2022. El nuevo texto es el
siguiente:> El Superintendente Nacional de Salud podra, en cualquier momento, remover discrecionalmente del
cargo a cualquier agente interventor, liquidador o contralor.

14 como afirma el profesor Alvaro Tafur Galvis sobre la descentralizacién por colaboracién esta se caracteriza por:
“Dos elementos (...) el ejercicio de una funcién publica desarrollada en interés del Estado, y el ejercicio de dicha
actividad en nombre propio de la organizacién privada. Entre otros ese fendmeno puede verse realizado en casos
como el ya seflalado en la Federacién Nacional de Cafeteros y de las Cdmaras de Comercio para quienes afirman su
caracter de entidades puramente privadas.25” Vid., A. Tafur Galvis, Las entidades descentralizadas, Tercera edicién,
Bogota D.C., Montoya & Araujo Ltda., 1984, p. 32.
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Que, en ejercicio de sus competencias la Direccion de Medidas Especiales para EPS
y Entidades Adaptadas requirié al sefior Juan Manuel Quifidnez bajo los radicados:
20233200300094621, 20233200300094631 frente a los gastos en los que ha
incurrido como interventor de EMSSANAR EPS, y de las acciones de
responsabilidad civil, penal o disciplinaria que ha iniciado en contra de los
administradores, revisor fiscal y funcionarios anteriores de la intervencion a la que
fue sometida la EPS.

Que, en virtud de lo anterior, el interventor emitié respuesta a los requerimientos
mediante los radicados 20239300400322962, 20239300400311922,
20239300400311512 indicado las acciones realizadas en cuanto las acciones
legales iniciadas antes los organismos de control y otras instancias, las cuales no
dan cuenta de las acciones de responsabilidad civil y disciplinaria en contra de los
administradores, revisor fiscal y funcionarios anteriores de la intervencién, y frente
a los gastos administrativos se evidencié en la respuesta pagos propios de las
acciones normales de un representante legal.

Que, en cuanto al manejo dado a los activos de la vigilada, se evidencio que las
acciones de depuraciéon, radicacién y recuperacién de cuentas por cobrar no
resultan suficientes, ni oportunas, impidiendo determinar de manera certera los
recursos con los cuales cuenta a la fecha la EPS para atender sus obligaciones. Lo
anterior se evidencia con el crecimiento del 27% de las cuentas por cobrar entre
marzo de 2022 y el mismo periodo del 2023, pasando de $225.426 millones a
$286.771 millones, de estos ultimos el 36% son Anticipos, crecieron estos el 442%
($84.422 millones), respecto del corte a marzo de 2023, si bien; el proceso de pago
anticipado se da de acuerdo con las modalidades de contratacién disponibles por la
entidad, y factores relacionados con la garantia de la atencién en salud a la
poblacién afiliada, la legalizacién es un proceso que se debe surtir de manera
regular, que para el caso puntual de la EPS, se tiene que registra $35.646 millones
de anticipos con edad de antigliiedad superior a 91 dias, lo que corresponde al 34%
del total de anticipos pendientes de legalizar, lo anterior no permite evidenciar,
cumplimiento a los deberes consagrados en el articulo 9.1.1.2.4 del Decreto 2555
del 2010.

Que, adicionalmente y teniendo en cuenta que los hallazgos evidenciados en la
visita, tanto de las conclusiones del seguimiento realizado, corresponden a hechos
desplegados durante el dltimo afo en el cual la vigilada ha estado bajo el
seguimiento del interventor, la Delegada para las Entidades de Aseguramiento en
Salud recomendé al Comité de Medidas Especiales, en la misma sesidon del 29 de
mayo de 2023, no solo prorrogar la decisién de intervencién forzosa administrativa
para administrar, sino también la remocién del interventor.

Que, la Superintendencia Nacional de Salud expidié la Resolucién 002599 del 6 de
septiembre de 2016, por la cual se dictaron disposiciones relacionadas con la
inscripcion, designacién, fijacion de honorarios, posesion, funciones, obligaciones,
seguimiento, sanciones, reemplazo y otros asuntos de los Agentes Interventores,
Liquidadores y Contralores de las entidades objeto de medidas especiales de toma
de posesién e intervencion forzosa administrativa para administrar y de medidas
especiales de acuerdo con el articulo 68 de la Ley 1753 de 2015 por parte de la
Superintendencia Nacional de Salud.

Que, en consecuencia, la Delegada para Entidades de Aseguramiento en Salud,
presenté ante el Comité de Medidas Especiales, tres (3) hojas de vida de candidatos
con inscripcién vigente en el Registro de Interventores, Liquidadores y Contralores -
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Continuacion de la resolucién, “Por la cual se prorroga la intervencion forzosa administrativa
para administrar a la Entidad Promotora de Salud EMSSANAR S.A.S., identificada con el NIT.
901.021.565-8, ordenada mediante Resolucion 2022320000002546-6 del 31 de mayo de
2022 y se dictan otras disposiciones”.

RILCO- las cuales cumplen los requisitos, para ser designados como Interventores
en la medida de EMSSANAR EPS; asi mismo, recomendd dar continuidad a la
gestién de la firma NEXIA MONTES & ASOCIADOS SAS, como firma contralora
para el seguimiento.

Que, en la misma sesién desarrollada el 29 de mayo de 2023 el Comité de Medidas
Especiales recomendé al Superintendente Nacional de Salud la eleccion de LUIS
CARLOS ARBOLEDA MEJIA identificado con cédula de ciudadania ndmero
75.103.417 de Manizales para actuar como interventor para la medida ordenada en
la presente decisién, asi como, la continuidad en la designacién de la firma NEXIA
MONTES & ASOCIADOS SAS, recomendaciones acogidas por el sefor
Superintendente Nacional de Salud, ademas de la prérroga de la intervencién
forzosa administrativa para administrar, asi como la remocion del interventor Juan
Manuel Quifionez Pinzon.

Que, de conformidad con lo expuesto, el Superintendente Nacional de Salud acoge
la recomendacién del Comité de Medidas Especiales, ordenar la prérroga de la
medida de intervencidn forzosa administrativa para administrar a EMSSANAR EPS,
por el término de un (1) afo mas, de conformidad con lo establecido en el inciso
cuatro del paragrafo del articulo 116 del EOSF, designando como INTERVENTOR a
LUIS CARLOS ARBOLEDA MEJIA identificado con la cédula de ciudadania no.
75.103.417 de Manizales y dando continuidad a la firma NEXIA MONTES &
ASOCIADOS SA, asi como la remocion del interventor Juan Manuel Quifionez
Pinzon.

Que, en virtud de lo anteriormente expuesto,
RESUELVE

ARTICULO PRIMERO. PRORROGAR la INTERVENCION FORZOSA
ADMINISTRATIVA PARA ADMINISTRAR ordenada a la Entidad Promotora de
Salud EMSSANAR SAS, identificada con NIT 901.021.565-8, (en adelante
EMSSANAR EPS) por el término de un (1) afno, es decir, desde el 1° de junio de
2023 al 31 de mayo de 2024 por las razones expuestas en la parte motiva de la
presente resolucion.

ARTICULO SEGUNDO. REMOVER a Juan Manuel Quifiones Pinzén identificado
con ciudadania numero 10.536.147 como Agente Interventor para intervencién
forzosa administrativa para administrar de EMSSANAR EPS. En consecuencia,
debera realizar las siguientes actividades:

1. De conformidad con el numeral 3 capitulo Il del titulo IX de la Circular Unica
de la Superintendencia Nacional de Salud, rendir un informe en medio fisico
consolidado de las actividades realizadas durante su permanencia en la
entidad objeto de la medida, dentro de los cinco (5) dias calendario
siguientes a la fecha de su retiro.

2. Entregar a su reemplazo sin demora alguna los activos, libros de
contabilidad, los registros y demas elementos relacionados con Ila
administracién de bienes y asuntos de la entidad objeto de la medida, que se
encuentren en su posesion.

3. Dentro de los diez (10) dias calendario siguientes a la notificacién de la
presente resoluciéon, deberd entregar a la Superintendencia Nacional de
Salud y a su reemplazo como interventor, una rendicién de cuentas, en la
que informe los asuntos determinantes de la EPS que deben tener
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continuidad, ademas del estado detallado del proceso.

PARAGRAFO. En el evento en que no exista colaboracién por parte del Interventor
saliente con su reemplazo o no entregue la informacién requerida, se dard
aplicacién a lo establecido en el inciso 5 del articulo 25 de la Resolucién 002599 de
2016 y a los correspondientes mecanismos de responsabilidad civil y profesional.

ARTICULO TERCERO. DESIGNAR como INTERVENTOR para la intervencién
forzosa administrativa para administrar de EMSSANAR EPS, a LUIS CARLOS
ARBOLEDA MEJIA, identificado con la cédula de ciudadania nimero 75.103.417
de Manizales, quien ejercerd las funciones propias de su cargo, de acuerdo con lo
previsto en las normas del Sistema General de Seguridad Social, el Estatuto
Organico del Sistema Financiero y demdas normas que sean aplicables. Para el
efecto, podra solicitar que se decreten y practiquen las medidas necesarias para dar
cumplimiento a la toma de posesion.

El cargo de Interventor es de obligatoria aceptacién. Por tanto, el designado tendrd
un plazo de cinco (5) dias habiles, contados a partir de la fecha en que sea
notificado para aceptar el cargo y posesionarse del mismo, ante el despacho del
Superintendente Delegado para Entidades Aseguramiento en Salud de conformidad
con el articulo primero de la Resolucion 00466 de 2014 y el inciso segundo del
articulo décimo sexto de la Resolucién 002599 de 2016.

El Interventor designado ejercera las funciones propias de su cargo, previa posesion,
y tendra la guarda y administracién de los bienes que se encuentren en poder de la
entidad objeto de intervencién, junto con los demds deberes y facultades de Ley,
garantizando el aseguramiento y la prestacidon del servicio de salud.

De conformidad con lo previsto en el Estatuto Orgénico del Sistema Financiero,
particularmente lo dispuesto en los numerales 1, 2, y 6 del articulo 295 y el articulo
9.1.1.2.2 del Decreto 2555 de 2010, el interventor cumple funciones publicas
transitorias, es auxiliar de la justicia, tiene autonomia en la adopcién de decisiones
relacionadas con el ejercicio de sus funciones y para ningun efecto, puede reputarse
como trabajador o empleado de la entidad objeto de intervencién, ni de Ia
Superintendencia Nacional de Salud.

PARAGRAFO PRIMERO: El interventor deberd remitir informes de seguimiento y
monitoreo preliminar dentro de los quince (15) dias siguientes a la posesion y
durante el término de la medida, asi como un informe mensual dentro de los diez
(10) dias calendario siguientes a la toma de posesién que contengan los
componentes financiero, juridico, técnico-cientifico y administrativo.

PARAGRAFO SEGUNDO: El interventor deberd elaborar el inventario preliminar de
los activos y pasivos de la entidad, en un plazo maximo de treinta (30) dias a partir
de su posesion, que debera ser presentado ante la Superintendencia Nacional de
Salud dentro de los tres (3) dias habiles siguientes al vencimiento de dicho término,
al igual que un informe (en los mismos plazos sefialados en el presente paragrafo)
sobre la situacion encontrada en la entidad y sobre la gestion de quién ejercia la
representaciéon legal antes de su posesion.

ARTICULO CUARTO. ORDENAR al INTERVENTOR de EMSSANAR EPS, presentar
e implementar un plan de trabajo, dentro del término de treinta (30) dias calendario
siguientes a su posesidn que sera evaluado, discutido y aprobado por la Direccion
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de Medidas Especiales para EPS y Entidades Adaptadas® que dé cumplimiento a las
siguientes érdenes:

1. Evaluar, conformar y operativizar el modelo de micro redes y nodos definido
para la EPS y en articulacién con las entidades territoriales en un término no
mayor a seis (6) meses, de tal forma que permita a la poblacién afiliada acceder
a servicios en condiciones de oportunidad, seguridad, pertinencia y continuidad.
La EPS deberd informar detalladamente y de manera mensual el avance en el
proceso de organizacién y contratacién de las redes integradas en cada
departamento.

2. Implementar estrategias efectivas orientadas a garantizar la continuidad,
acceso, oportunidad, seguridad y pertinencia en la prestacién de los servicios
médicos y tecnologias en salud de sus usuarios a través de:

a)

El mejoramiento del proceso de autorizacion de servicios, seguimiento a la
oportunidad en la prestacién de servicios autorizados, automatizacién de
autorizaciones conforme al avance en la contratacién, evaluacién del acceso a
servicios por prestador contratado y evaluacion de acceso a tecnologias PBS
no UPC. Entregar informes mensuales de ejecucion.

Fortalecimiento del proceso de referencia y contra referencia garantizando
articulacion con los CRUE, mejoramiento de la gestién, efectividad, seguridad,
seguimiento individual y reduccién de estancias prolongadas. Entregar
informes mensuales de ejecucion.

Implementacién de estrategias que permitan garantizar la entrega oportuna y
completa de medicamentos PBS y PBS no UPC, fortaleciendo en el
seguimiento a los operadores farmacéuticos, verificacion centros de
dispensacién en cada uno de los municipios, evaluacién y contingencias
respecto a moléculas no disponibles, implementacion de planes de
contingencia y aplicacién de descuentos de acuerdo con los contratos
vigentes. Entregar informes mensuales de ejecucion.

3. Implementar procesos periddicos de auditoria a la red de prestacién de servicios
de salud contratada que incluyan:

a)

Evaluacién y analisis de calidad y oportunidad en el reporte de RIPS, de tal
forma que estos sean Utiles para la planeacién de la atencidn, la estimacién
de la demanda y elaboracién de notas técnicas. Entregar informes mensuales
de ejecucion.

Seguimiento a metas e indicadores de calidad y gestién del riesgo por
departamento y municipio y fortalecimiento de los sistemas de informacién y
evaluacién de la calidad de la informacién reportada por la IPS para cada uno
de los grupos de riesgo priorizados. Entregar informes mensuales de
ejecucion.

Implementar herramientas de control para la evaluacidon del desempefio de
los prestadores y el posterior analisis de deficiencias que faciliten la toma de
decisiones en el marco de la unidad técnica de andlisis de gestién de riesgo y
desempeno (UTA) y la unidad técnica de coordinacién y gestidon operativa de
la red (UTC). Entregar informes mensuales de ejecucioén.

15 De conformidad al paragrafo del articulo 28 de la Resolucién 2599 de 2016, (Modificado por la Resolucién
20221300000004146 de 2022) “La aprobacion del plan de trabajo propuesto por el agente interventor o liquidador,
segun corresponda, no implica aprobacion del presupuesto bajo el entendido que se trata de proyecciones o
estimaciones del presupuesto que han sido efectuadas por el responsable de la programacion y ejecucion de este.”
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d) Fortalecimiento de los procesos de auditoria de cuentas medicas
garantizando el andlisis del total de las facturas radicadas, de tal forma que
se garantice un uso eficiente de los recursos de SGSSS. Entregar informes
mensuales de ejecucion.

4. Implementar un plan de mejoramiento que permita fortalecer el sistema de
gestion de reclamaciones, buscando la identificacién y resolucién de fondo en
los términos establecidos de las principales causales de reclamacidon por
departamento y municipio, el seguimiento permanente a la efectividad de los
canales de atencién al usuario, el fortalecimiento de la red de oficinas y puntos
de atencién al usuario evaluando demanda de servicios y recursos disponibles y
la implementacion de un sistema para la gestidon de requerimientos judiciales
(tutelas, incidentes de desacato y sanciones) que permita la operatividad de los
servicios en los departamentos y municipios donde opera la EPS.

5. Evaluar, conciliar y revelar en un término de tres (3) meses el impacto en los
estados financieros de la entidad, garantizando la razonabilidad de las cifras,
reconociendo la totalidad de los hechos econémicos.

6. Culminar en un término de tres (3) meses el proceso de identificacién,
alistamiento, presentacién, conciliacién y recuperacién de las cuentas por
cobrar, con los entes territoriales, ADRES y demas deudores, con el debido
reconocimiento del deterioro.

7. Implementar en un término de un (1) mes un plan de trabajo orientado a la
conciliacion, depuracién y pago de las obligaciones pendientes con la red
prestadora y proveedora de servicios y tecnologias en salud, garantizando la
estabilizacién del flujo de recursos y la atencién a la poblacién afiliada. Esta
actividad incluird la presentacién de un plan de pagos gue resulte acorde con
sus obligaciones y el detalle de las fuentes de financiacién que se utilizaran.

8. Implementar en un término de un (1) mes un plan de trabajo para cumplir con la
adecuada aplicacién de la metodologia para el calculo de las reservas técnicas,
teniendo en cuenta los requerimientos formulados por esta Superintendencia.

9. Implementar en un término de tres (3) meses medidas de salvamento:s
orientadas a la recuperacién financiera de la EPS, incluyendo las estrategias de
capitalizacion para que la EPS cumpla con los lineamientos, tiempos y montos
definidos en el plan de reorganizacién institucional aprobado por Ia
Superintendencia Nacional de Salud, de manera que los resultados estén
orientados a cumplir con las condiciones financieras y de solvencia, de
conformidad con lo establecido en el Decreto 2702 de 2014, incorporado en el
Decreto Unico Reglamentario 780 de 2016 y modificatorios.

10. Continuar con las estrategias implementadas para evitar la imposicién de
nuevas medidas cautelares y el levantamiento de estas, la suspensiéon de los
procesos ejecutivos y de cobro coactivo en contra de la entidad; asi como
también el reintegro y destinacién de los activos (titulos) constituidos en
depédsitos judiciales.

11. Establecer un procedimiento efectivo que permita determinar las causas de

16 Articulo 9.1.1.1.2 del Decreto 2555 de 2010
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origen de acciones de tutela en contra de la EPS, y de esta manera lograr
implementar estrategias que logren la disminucién en el ndmero de
interposicién de acciones constitucionales en su contra.

PARAGRAFO PRIMERO. En cumplimiento con lo establecido en el articulo 18 de la
Resolucién 2599 de 2016', el agente interventor deberd presentar: a) presupuesto
de actividades, b) cronograma de actividades, c) indicadores de gestiéon de acuerdo
con las actividades ordenadas en el inciso anterior. Ademdas del inventario
preliminar de los activos de la entidad, informe sobre la situacion encontrada en la
entidad y sobre la gestién de quien ejercia la representaciéon legal antes de su
posesion.

PARAGRAFO SEGUNDO. Ademds, el agente interventor dentro los diez (10)
primeros dias calendario de cada mes debera presentar ante la Superintendencia
Nacional de Salud, informe escrito peridodico que debera contener analisis de los
componentes financiero, juridico, técnico-cientifico y administrativo de la vigilada,
asi como el avance de cada una de las actividades contenidas en el plan de trabajo
con reporte unificado mes a mes desde la fecha de posesidn, asi como cualquier
otro analisis que considere relevante para esta superintendencia.

PARAGRAFO TERCERO. Advertir al interventor que, en caso de detectar alguna
irregularidad o inconsistencia en la informacidn contable, técnico cientifica,
administrativa o juridica relacionada con la gestiéon del cualquier érgano de
direccion y/o administracion en cualquier tiempo, deberd iniciar las denuncias o
acciones legales respectivas, ante las autoridades competentes, informando de ellas
a esta superintendencia. Ademas de los traslados a las entidades competentes.

PARAGRAFO CUARTO. Las obligaciones especificas establecidas en este acto
administrativo no eximen a EMSSANAR EPS, de los deberes generales de reporte
de informacion con calidad, cobertura, pertinencia, oportunidad, fluidez vy
transparencia, cuando la misma sea solicitada por la Superintendencia en ejercicio
de sus funciones de inspeccién, vigilancia y control, de acuerdo con lo dispuesto en
el numeral 6 del articulo 37 de la Ley 1122 de 2007.

ARTICULO QUINTO. ORDENAR el cumplimiento de las siguientes medidas
preventivas, dé conformidad con lo establecido el articulo 9.1.1.1.1 del Decreto
2555 de 2010, asi:

1. Medidas preventivas obligatorias.

a) La inmediata guarda de los bienes de la intervenida y la colocacién de sellos y
demas seguridades indispensables;

b) La orden de registro del acto administrativo que dispone la toma de posesién
en la Camara de Comercio del domicilio de la intervenida y en las del domicilio
de sus sucursales; y si es del caso, la de los nombramientos de los
administradores y del Revisor Fiscal;

c) La comunicacién a los jueces de la Republica y a las autoridades que adelanten
procesos dé jurisdiccidn coactiva sobre la suspensién de los procesos de la
ejecucion en curso y la imposibilidad de admitir nuevos procesos de esta clase
contra la entidad objeto de toma de posesidon con ocasiéon de las obligaciones
anteriores a dicha medida.

17 Articulo modificado por el articulo 12 de la Resolucién 414-6 de 2022
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d) La advertencia que, en adelante, no se podra iniciar ni continuar procesos o
actuacién alguna contra la intervenida sin que se notifique personalmente al
agente especial, so pena de nulidad;

e) La comunicacién a la Superintendencia de Notariado y Registro, para que dicha
entidad mediante circular ordene a todos los Registradores de Instrumentos
Publicos que dentro de los treinta (30) dias siguientes a la toma de posesién, se
sujeten a las siguientes instrucciones:

i. Informar al interventor sobre la existencia de folios de matricula en los
cuales figure la entidad intervenida como titular de bienes o cualquier
clase de derechos; disponer el registro de la toma de posesién en los
folios de matricula de los bienes inmuebles de la intervenida; cancelar los
embargos decretados con anterioridad a la fecha de la adopcién de la
medida dé toma de posesién que afecten los bienes de la intervenida a
solicitud elevada solo por el agente especial mediante oficio; y cancelar
los gravamenes que recaigan sobre los bienes de la entidad intervenida a
solicitud elevada solo por el agente especial mediante oficio.

ii. Se abstengan de cancelar los gravamenes constituidos a favor de la
intervenida sobré cualquier bien cuya mutacion esté sujeta a registro,
salvo expresa autorizacién del agente especial; asi como de registrar
cualquier acto que afecte el dominio de bienes de propiedad de la
intervenida a menos que dicho acto haya sido realizado por la persona
mencionada, caso en el cual deben cancelar la respectiva anotaciéon sobre
el registro de toma de posesién.

f) La comunicacién al Ministerio de Transporte, para que dicha entidad
directamente o mediante solicitud a todas las secretarias de transito y
transporte proceda a realizar la inscripcidon de la medida de toma de posesién
en el registro de automotores correspondiente o en el registro Unico nacional
de transito; para que cancelen los embargos decretados con anterioridad a la
fecha de la adopciéon de la medida de toma de posesion que afecten los
vehiculos de la intervenida; que cancelen los gravamenes que recaigan sobre
los vehiculos de la intervenida a solicitud unilateral del agente especial
mediante oficio; para que se abstengan de cancelar los gravamenes
constituidos sobre vehiculos a favor de la intervenida, cuya mutacién esté
sujeta a registro, salvo expresa autorizaciéon del agente especial; y para que se
abstengan de registrar cualquier acto que afecte el dominio de vehiculos de
propiedad de la intervenida a menos que dicho acto haya sido realizado por la
persona mencionada;

g) La prevencién a todo acreedor y en general a cualquier persona que tenga en
su poder activos de propiedad de la intervenida, para que proceda de manera
inmediata a entregar dichos activos al agente especial;

h) La advertencia de que el interventor estd facultado para poner fin a cualquier
clase de contratos existentes al momento de la toma de posesidn, si los mismos
no son necesarios. Si se decide la liquidacién, los derechos causados hasta la
fecha de la intervencién serdn reconocidos y pagados de conformidad con las
reglas que rigen el proceso de liquidacidon forzosa administrativa;

i) La prevencién a los deudores de la intervenida de que sélo podran pagar al
interventor; advirtiendo la inoponibilidad del pago hecho a persona distinta, asi
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como el aviso a las entidades sometidas al control y vigilancia de la
Superintendencia Nacional de Salud sobre la adopcién de la medida, para que
procedan de conformidad;

j) La prevenciéon a todos los que tengan negocios con la intervenida, de que
deben entenderse exclusivamente con el interventor, para todos los efectos
legales.

2. Medida preventiva facultativa:

a) La separacién de los administradores, directores y de los érganos de
administracién y direccion de conformidad con el articulo 116 del Estatuto
Organico del Sistema Financiero.

PARAGRAFO: Se excluird de la remocidn prevista en el No. 2. del presente articulo
el maximo 6rgano de direccién de la sociedad -para este caso EMSSANAR EPS-,
sin perjuicio que, en ejercicio de esta competencia facultativa, el interventor podra
decidir posteriormente su separacién.

ARTICULO SEXTO. ORDENAR a la firma NEXIA MONTES & ASOCIADOS
identificada con NIT. 800.088.357-4, continuar con las labores de contralor
designado para intervencién forzosa administrativa para administrar de EMSSANAR
EPS y, en consecuencia, deberd presentar los informes que a continuacién se
describen en los que incluird el avance en cada uno de los componentes objeto de
seguimiento y que den cuenta del seguimiento realizado al proceso, mediante la
presentacién de los siguientes informes:

¢ Informe mensual: Deberd presentarse durante el término de la medida,
dentro de los primeros cinco (5) dias calendario siguientes a la entrega del
informe de gestién mensual e informacién financiera presentada por la
entidad, un informe que incluya el avance y la evaluacién de la situacién
administrativa, financiera, juridica, laboral y técnico cientifica de la entidad
vigilada, asi como las certificaciones respectivas para cada uno de los
componentes.

e Informe final: Deberd presentarse a la Superintendencia Nacional de
Salud, a mas tardar dentro de los diez (10) dias calendario siguientes al
momento en que sea informado de la decisién de designacién de un nuevo
contralor (bien sea por recusacién, renuncia, remocién, muerte,
incapacidad permanente, incapacidad temporal prolongada o cualquier
otro motivo que de manera grave imposibilite el desempeno de funciones),
o a la fecha de vencimiento de la medida, levantamiento de la medida u
otra decisidn adoptada por parte de la superintendencia. En el mismo, se
sintetizardn todas las actividades realizadas durante su ejercicio como
contralor, de conformidad con los parametros establecidos en la Ley 43 de
1990 y con el grado de avance obtenido frente al plan de trabajo
inicialmente propuesto.

PARAGRAFO PRIMERO. A fin de dar cumplimiento a lo establecido en el paragrafo
3 del articulo 1° del Decreto 709 del 2021 “Por el cual se modifica el articulo
2.1.11.3 del Decreto 780 de 2016 en relacion con el mecanismo de asignacion de
afiliados”, el contralor debera verificar mensualmente que la entidad mantenga
actualizada la informaciéon de los pacientes de alto costo, gestantes, tutelas y los
datos de contacto de sus afiliados, en los términos y condiciones que la
Superintendencia le establezca para el efecto.
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PARAGRAFO SEGUNDO. El contralor designado ejercerd funciones publicas
transitorias y tendrd la condicién de auxiliar de justicia. En consecuencia, esta
designacién no constituye relacién laboral alguna entre el designado y la entidad
objeto de la intervencidn, ni entre aquél y la Superintendencia Nacional de Salud.

PARAGRAFO TERCERO. Los criterios de oportunidad y calidad de la informacién
solicitada por la Superintendencia Nacional de Salud al contralor designado seran
tenidos en cuenta para la evaluacidon de la gestidn realizada al seguimiento de la
intervencién.

ARTICULO SEPTIMO. ARTICULO SEPTIMO. NOTIFICAR PERSONALMENTE del
contenido del presente acto administrativo al sefior LUIS CARLOS ARBOLEDA MEJiA
en calidad de agente interventor de EMSSANAR EPS, para lo cual se enviara
citacién al correo electrénico: luiscarlos493@hotmail.com, o a la direccién fisica
Avenida 7b oestel4, torre 3, apartamento 603, de la ciudad de Cali, lo anterior en
los términos de los articulos 56 y 67 de la Ley 1437 de 2011.

PARAGRAFO PRIMERO: Si no pudiere practicarse la notificaciéon personal al cabo
de los cinco (5) dias habiles siguientes al envié de la citacién, esta debera surtirse
mediante AVISO que se enviara al correo electrénico: luiscarlos493@hotmail.com,
o a la direccién fisica en Avenida 7b oestel4, torre 3, apartamento 603, de la ciudad
de Cali, en los términos y para los efectos de los articulos 68 y 69 de la Ley 1437 de
2011.

PARAGRAFO SEGUNDO: De conformidad con el inciso final del articulo 9.1.1.1.3
del Decreto 2555 de 2010, dentro de los tres (3) dias siguientes a la fecha en que
se haga efectiva la medida, la resolucién por la cual se adopte serd publicada por
una sola vez en la pagina web de la Superintendencia Nacional de Salud y en el
diario oficial.

ARTICULO OCTAVO. NOTIFICAR POR MEDIO ELECTRONICO el presente acto
administrativo al Juan Manuel Quifionez Pinzodn, identificado con la cédula de
ciudadania niumero 10.536.147 en calidad de agente interventor de EMSSANAR
EPS a quien haga sus veces o se designe para tal efecto, en la cuenta de los correos
electrénicos presidenciaejecutiva@emssanar.org.co
gerenciageneral@emssanar.org.co o, en el sitio que para tal fin indique el grupo de
gestion de notificaciones y comunicaciones de la Superintendencia Nacional de
Salud, teniendo en cuenta que el destinatario del presente acto administrativo
autorizé la notificacién electrénica de los actos administrativos emitidos por la
Superintendencia Nacional de Salud; lo anterior en los términos de los articulos 56 y
67 de la Ley 1437 de 2011.

PARAGRAFO PRIMERO. Si no pudiere practicarse la notificaciéon electrénica, se
deberd NOTIFICAR PERSONALMENTE el contenido del presente acto
administrativo, a través de su Representante Legal o quien haga sus veces, 0 a
quien se designe para tal fin, enviando la citacién a los correos electronicos
presidenciaejecutiva@emssanar.org.co gerenciageneral@emssanar.org.co o, a la
direccién fisica ubicada en la Calle 11 carrera 33 esquina Barrio La Aurora en la
ciudad de Pasto - Narifio, en los términos de los articulos 67 y 68 de la Ley 1437 de
2011 (Cdédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo).

PARAGRAFO SEGUNDO. Si no pudiere practicarse la notificacién personal al cabo
de los cinco (5) dias habiles siguientes al envié de la citacién, esta debera surtirse
mediante AVISO que se enviara a los correos electrénicos
presidenciaejecutiva@emssanar.org.co gerenciageneral@emssanar.org.co o a la
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direccion fisica ubicada en la Calle 11 carrera 33 esquina Barrio La Aurora en la
ciudad de Pasto - Narifio, lo anterior en los términos y para los efectos del articulo
69 de la Ley 1437 de 2011 (Cdédigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo).

ARTICULO NOVENO. NOTIFICAR ELECTRONICAMENTE el presente acto
administrativo al Representante Legal de la firma NEXIA MONTES & ASOCIADOS
SAS o0 a quien haga sus veces o0 se desighe para tal efecto, en la cuenta de correo
electrénico montesyasociados@nexiamya.com.co o, en el sitio que, para tal fin,
indiqgue el grupo de gestién de notificaciones y comunicaciones adscrito a la
direcciéon administrativa de la Superintendencia Nacional de Salud, en los términos
del articulo 4 del Decreto Legislativo 491 de 2020, y, lo sefalado en el articulo 56 de
la Ley 1437 de 2011.

PARAGRAFO PRIMERO. Si no pudiere practicarse la notificacién de conformidad
con lo dispuesto en el presente articulo, se debera NOTIFICAR PERSONALMENTE
el contenido del presente acto administrativo enviando la citacién a la cuenta de
correo electrénico montesyasociados@nexiamya.com.co o, a la direccién fisica en la
Calle 127 A # 7 - 19 Oficina 212 A EDIFICIO ACCES en la ciudad de Bogota o en el
sitio que para tal fin indique el grupo de gestién de notificaciones y comunicaciones
adscrito a la direccién administrativa de la Superintendencia Nacional de Salud, en
los términos de los articulos 56 y 67 de la Ley 1437 de 2011 (Cdédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo modificado por la
Ley 2080 de 2021).

PARAGRAFO SEGUNDO. De acuerdo con lo establecido en el articulo 69 de la Ley
1437 de 2011, si no pudiere hacerse la notificacién personal al cabo de cinco (5)
dias del envio de la citacién, se procedera a NOTIFICAR POR MEDIO DE AVISO el
presente acto administrativo, remitiendo copia integral del mismo a la cuenta de
correo electrénico montesyasociados@nexiamya.com.co o a la direccién fisica en la
Calle 27 A # 7 - 19 Oficina 212 A edificio ACCES en la ciudad de Bogota o, en el sitio
que para tal fin indiqgue el Grupo de Gestién de Notificaciones y Comunicaciones
adscrito a la Direccién Administrativa de la Superintendencia Nacional de Salud.

ARTICULO DECIMO. COMUNICAR el presente acto administrativo a la Direccion
General de la Administradora De Los Recursos Del Sistema General De
Seguridad Social Salud - ADRES- a las direccione electrénicas
correspondencial@adres.gov.co Yy, notificaciones.judiciales@adres.gov.co o, a la
direccién fisica Avenida Calle 26 N0.69-76 Torre 1° Piso 17 en la ciudad de Bogot3,
al Ministerio de Salud y Proteccion Social, en la direccién electrénica
notificacionesjudiciales@minsalud.gov.co o, a la direccién fisica Carrera 13 No. 32-
76 en la ciudad de Bogota; al Director de la Cuenta de Alto Costo en la direccién
electréonica administrativa@cuentadealtocosto.org o, a la direccién fisica en la
Carrera 45 No0.103-34 oficina 802 en Bogota D.C., o, a la direccién fisica Carrera 69
No. 25B - 44 Edificio World Business Port Pisos 3,4 y 7 de la ciudad de Bogotd y, a
los gobernadores de los departamentos de Valle Del Cauca, Cauca, Putumayo y
Narifio en las cuentas de correos electrénicos njudiciales@valledelcauca.gov.co,
notificaciones@cauca.gov.co, notificaciones.judiciales@putumayo.gov.co y
contactenos@narino.gov.co respectivamente o, en las direcciones que indique para
tal fin, el grupo de notificaciones de la Superintendencia Nacional de Salud,
términos del articulo 37 de la Ley 1437 de 2011.

ARTICULO UNDECIMO. Contra la presente resolucién procede el recurso de
reposicién, que deberda ser interpuesto dentro de los diez (10) dias siguientes a su
notificacion ante el Despacho de la Superintendente Delegada para Entidades de
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Aseguramiento en Salud y, remitido a la direccién habilitada para recibo de
correspondencia: Carrera 68A N.2 24B - 10, Torre 3, piso 4 Edificio Plaza Claro,
Bogota D.C. (atencién presencial de Lunes a viernes 8:00 a.m. a 4:00 p.m.) o al
correo electréonico correointernosns@supersalud.gov.co, de conformidad con lo
previsto en el articulo 76 y siguientes del Cédigo de Procedimiento Administrativo y
de lo Contencioso Administrativo.

PARAGRAFO. Lo ordenado en la presente resolucién serd de ejecucién inmediata.
En consecuencia, el recurso de reposicién que procede contra la misma serd
decidido en el efecto devolutivo y no suspendera la ejecutoriedad del acto
administrativo, en los términos del inciso tercero del articulo 2.5.5.1.9 del Decreto
780 de 2016, el articulo 335 del Decreto Ley 663 de 1993 modificado por el articulo
87 de la Ley 795 de 2003 y el articulo 17 de la Ley 1966 de 2019.

ARTICULO DECIMO SEGUNDO. La presente resolucién rige a partir de su
expedicion

Dada en Bogota D.C., a los 01 dias del mes 06 de 2023.

NOTIFIQUESE, COMUNIQUESE Y CUMPLASE

Firmado electronicamente por: Ulahi Dan Beltran Lopez

Ulahi Dan Beltran Lépez
SUPERINTENDENTE NACIONAL DE SALUD

Proyectd: Natalia del Pilar Alfonso Villamil, Hilario de Jesis Ramos Cano, Laura Natalia Corredor Amaya
Revisé: MARIA ISABEL ANGEL ECHEVERRY -- Claudia Patricia Sanchez Bravo -- EDWIN ALEJANDRO ACEVEDO GARCIA
Aprobé: Ulahi Dan Beltrédn Lépez
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