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Señores: 

JUZGADO PRIMERO (1) LABORAL DEL CIRCUITO DE BOGOTÁ, D.C. 

E. S. D. 

 

 

Referencia: Proceso ordinario laboral No. 110013105001-2022-00599-00. 

Demandante: CRISTÓBAL RAFAEL ACOSTA DOMÍNGUEZ.  

Demandados: COLFONDOS S.A. PENSIONES Y CESANTÍAS y otro. 

Llamados en garantía: COMPAÑÍA DE SEGUROS BOLÍVAR S.A. y otros. 

Asunto: Contestación demanda y llamamiento en garantía. 

 

Respetados señores,  

  

HÉCTOR MAURICIO MEDINA CASAS, identificado como aparece al pie de mi 

firma, actuando como apoderado de COMPAÑÍA DE SEGUROS BOLÍVAR S.A., 

mediante el presente escrito procedo a CONTESTAR LA DEMANDA Y EL 

LLAMAMIENTO EN GARANTÍA promovidos en su contra, en los siguientes 

términos: 

 

 

I. OPORTUNIDAD DE ESTA CONTESTACIÓN. - 

 

En el presente asunto, el pasado 4 de abril de 2024, por parte de COMPAÑÍA DE 

SEGUROS BOLÍVAR S.A. se radicó memorial mediante el cual se aportó poder y se 

solicitó notificación. En respuesta a tal mensaje, este Despacho compartió al canal 

digital informado el enlace de acceso al expediente digital, dejando la siguiente 

aclaración en el cuerpo del correo: “Se advierte que la presente no es una notificación 

personal”. 

 

Sin perjuicio de lo manifestado por el Despacho, en aras de la economía y la lealtad 

procesal, se presenta este escrito de contestación dentro del término de diez (10) días 

establecido en el auto admisorio del llamamiento en garantía y el artículo 74 del 

Código Procesal del Trabajo y la Seguridad Social, de conformidad con lo siguiente: 

 

➢ El expediente digital del proceso fue enviado al correo de notificaciones del 

suscrito, en calidad de apoderado de COMPAÑÍA DE SEGUROS BOLÍVAR 

S.A., el 5 de abril de 2024. 

 

➢ En aplicación del artículo 8 de la Ley 2213 de 2022, la notificación personal se 

entiende realizada una vez transcurridos dos (2) días hábiles siguientes al 

envío del mensaje, en este caso esos días son el 8 y 9 de abril de 2024 

 

➢ En ese entendido, los diez (10) días para contestar la demanda y el llamamiento 

https://cloudapp.redelex.com/procesos/proceso.asp?obligacion=574126
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se contabilizan desde el 10 de abril de 2024 hasta el 23 del mismo mes y año. 

 

En virtud de lo anterior, este escrito se radica oportunamente. 

 

 

II.  SÍNTESIS DE LA DEFENSA. -  

  

En el presente asunto, el señor CRISTÓBAL RAFAEL ACOSTA DOMÍNGUEZ 

presentó demanda ordinaria en contra de la ADMINISTRADORA COLOMBIANA 

DE PENSIONES Y CESANTÍAS –COLPENSIONES- y COLFONDOS S.A. 

PENSIONES Y CESANTÍAS, pretendiendo que se decrete la nulidad del traslado del 

régimen pensional que tuvo lugar el 1 de mayo de 1994. Lo anterior porque sostiene 

que COLFONDOS S.A. PENSIONES Y CESANTÍAS omitió cumplir con su deber de 

información al momento de realizar dicho traslado. 

  

A su turno, COLFONDOS S.A. PENSIONES Y CESANTÍAS llamó en garantía a 

COMPAÑÍA DE SEGUROS BOLÍVAR S.A., en calidad de compañía de seguros con 

la cual contrató el seguro previsional correspondiente, para que en caso de una 

sentencia favorable al actor se proceda a la devolución de las primas pagadas a la 

citada aseguradora. 

 

Sin embargo, las pretensiones de la demanda se encuentran llamadas al fracaso, como 

quiera que no se encuentra probado que COLFONDOS S.A. PENSIONES Y 

CESANTÍAS omitió cumplir con el deber de información que se encontraba a su cargo 

al momento del traslado de régimen pensional del demandante.  

 

Adicionalmente, aún en el evento en el que se declare la ineficacia pretendida por el 

accionante, lo cierto es que mi representada no podrá ser condenada a retornar la 

totalidad de los valores recibidos por concepto de la prima del seguro previsional 

contratado por COLFONDOS S.A., en tanto a esta entidad le corresponde asumir 

dicho pago con cargo a sus recursos sin que tenga lugar a exigírselos a un tercero, tal 

y como lo ha sostenido la Sala de Casación Laboral de la Corte Suprema de Justicia 

en sentencias SL1688-2019, SL4609-2021 y SL3188-2022. 

 

Además, en este asunto, por una parte, se configuró la prescripción extraordinaria de 

las acciones derivadas del contrato de seguro y, por otra parte, lo cierto es que las 

primas recibidas ya se devengaron, pues el amparo por riesgo de muerte y 

sobrevivencia otorgado por COMPAÑÍA DE SEGUROS BOLÍVAR S.A. se materializó 

de manera sucesiva en el tiempo hasta la terminación del contrato de seguro 

celebrado con mi representada, siendo imposible retrotraer sus efectos. 
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III. PARTES INTERVINIENTES. –  

  

1. Demandante: 

  

CRISTÓBAL RAFAEL ACOSTA DOMÍNGUEZ, mayor de edad, identificado 

con cédula de ciudadanía No. 72.136.293 de Barranquilla. 

 

2. Demandados: 

 

2.1. COLFONDOS S.A. PENSIONES Y CESANTÍAS (en adelante “COLFONDOS 

S.A.”), sociedad domiciliada en Bogotá D.C. con Nit. 800.149.496-2 y 

representada legalmente por Marcel Giraldo García o quien haga sus veces. 

 

2.2. ADMINISTRADORA DE PENSIONES Y CESANTÍAS –COLPENSIONES- (en 

adelante “COLPENSIONES”), entidad identificada con Nit. 900.336.004-7 y 

representada legalmente por Jaime Dussan Calderón o quien haga sus veces.   

 

3. Llamadas en garantía por COLFONDOS S.A.:  

 

3.1. COMPAÑÍA DE SEGUROS BOLÍVAR S.A., sociedad domiciliada en Bogotá 

D.C. con Nit. 860.002.503 - 2 y representada legalmente por Javier José Suárez 

Esparragosa, identificado con cédula de ciudadanía No. 80.418.827 de Bogotá 

o por quien en el futuro haga sus veces. 

 

3.2. MAPFRE COLOMBIA VIDA SEGUROS S.A., sociedad de comercial con Nit. 

830.054.904-6 y representada legalmente por Rafael Prado González, 

identificado con pasaporte No. PAM900558. 

 

3.3. AXA COLPATRIA SEGUROS DE VIDA S.A., sociedad domiciliada en Bogotá 

D.C. con Nit. 860.002.184-6 y representada legalmente por Bernardo Rafael 

Serrano López, identificado con cédula de extranjería No. 486.875, o por quien 

en el futuro haga sus veces. 

 

3.4. ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A., sociedad domiciliada en Bogotá D.C. con 

Nit. 860.027.404-1 y representada legalmente por Luisa Fernando Robayo 

Castellanos, identificada con cédula de ciudadanía No. 52.251.473, o por quien 

en el futuro haga sus veces. 

 

 

IV. A LOS HECHOS DE LA DEMANDA. –  

 

1. NO ME CONSTA, en la medida en la que se trata de un hecho ajeno a mi 

representada, que el señor CRISTÓBAL RAFAEL ACOSTA DOMÍNGUEZ estuvo 
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afiliado al Instituto de Seguros Sociales – ISS, desde julio de 1993 hasta abril de 

1994. 

 

2. NO ME CONSTA, pues se trata de un hecho que mi representada desconoce y no 

se encuentra en el deber de conocer, que, para abril de 1994, el señor CRISTÓBAL 

RAFAEL ACOSTA DOMÍNGUEZ había acumulado un total de 33,86 semanas 

cotizadas en el Instituto de Seguros Sociales - ISS. En ese entendido, me atengo a 

lo que se encuentre debidamente probado dentro del proceso. 

 

3. Contiene varios hechos a los que me referiré así: 

 

➢ ES CIERTO que el 1 de mayo de 1994, el señor CRISTÓBAL RAFAEL ACOSTA 

DOMÍNGUEZ se trasladó del Régimen de Prima Media con Prestación 

Definida al Régimen de Ahorro Individual con Solidaridad con COLFONDOS 

S.A. Lo anterior, de conformidad con la información consignada en el Registro 

Único de Afiliados, que me permito allegar con el presente escrito. 

 

➢ NO ME CONSTA, pues es un hecho extraño a mi mandante, que, para la fecha 

de su traslado de régimen pensional, el señor CRISTÓBAL RAFAEL ACOSTA 

DOMÍNGUEZ se encontraba vinculado laboralmente a la entidad Compañía 

Unial S.A. 

 

4. NO ME CONSTA, dado que se trata de un hecho que mi representada desconoce 

y no se encuentra en el deber de conocer. 

 

5. NO ME CONSTA, ya que es un hecho por completo extraño a mi representada, 

que los asesores COLFONDOS S.A. le hayan manifestado al señor CRISTÓBAL 

RAFAEL ACOSTA DOMÍNGUEZ que el Instituto de Seguros Sociales – ISS se 

encontraba en liquidación o que si se trasladaba de régimen pensional recibiría 

una pensión más alta en menos tiempo, con el fin de promover la vinculación del 

trabajador a dicho fondo. 

 

6. NO ME CONSTA, por cuanto se trata de un hecho ajeno a mi mandante, que el 

asesor de COLFONDOS S.A. le indicó al señor CRISTÓBAL RAFAEL ACOSTA 

DOMÍNGUEZ que el citado fondo ofrecía condiciones más beneficiosas para el 

actor en materia de pensiones, en particular, le garantizó que en el RAIS obtendría 

una pensión de vejez. 

 

7. NO ME CONSTA que los asesores de COLFONDOS S.A., que atendieron el 

traslado de régimen pensional del actor, omitieron informar a este último de las 

ventajas, desventajas y/o las consecuencias de tal acto. Lo anterior, pues refiere a 

un hecho que resulta en su totalidad ajeno a mi representada, por lo que me 

atengo a lo que se encuentre debidamente probado en el proceso.  
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8. NO ME CONSTA, ya que se trata de un hecho que nada tiene que ver con mi 

representada. 

 

9. NO ME CONSTAN las circunstancias que rodearon el traslado de régimen 

pensional del demandante, en particular, la información brindada por los 

asesores de COLFONDOS S.A. al señor CRISTÓBAL RAFAEL ACOSTA 

DOMÍNGUEZ, en la medida en la que estas nada tienen que ver con mi 

representada, por lo que me atengo a lo que se encuentre debidamente probado 

en el proceso. 

 

10. NO ME CONSTA que los asesores COLFONDOS S.A., que atendieron el traslado 

de régimen pensional del demandante, omitieron entregar a este último un plan 

individual de pensiones, un cuadro comparativo entre los regímenes disponibles 

y/o una proyección pensional acorde al tiempo y salario del momento de 

traslado. Lo anterior, pues refiere a un hecho que resulta en su totalidad ajeno a 

mi representada, por lo que me atengo a lo que se encuentre debidamente 

probado en el proceso.  

 

11. NO ME CONSTA, en la medida en la que se trata de un hecho que mi 

representada desconoce y no se encuentra en el deber de conocer. 

 
12. NO ME CONSTAN las razones que llevaron al señor CRISTÓBAL RAFAEL 

ACOSTA DOMÍNGUEZ a trasladarse del régimen de prima media con prestación 

definida al de ahorro individual con solidaridad, pues estas no incumben a mi 

mandante. 

 

13. NO ME CONSTA, como quiera que es un hecho en su totalidad ajeno a mi 

mandante, de modo que me atengo a lo que se encuentre debidamente probado 

dentro del presente proceso. 

 

14. NO ME CONSTA, en la medida en la que se trata de un hecho desconocido para 

mi representada, que el señor CRISTÓBAL RAFAEL ACOSTA DOMÍNGUEZ 

cuenta con un total de 906 semanas cotizadas a noviembre de 2021 en el Sistema 

General de Pensiones. En consecuencia, me atengo a lo que se encuentre 

debidamente probado dentro del proceso. 

 

15. NO ME CONSTA, en tanto refiere a un hecho completamente ajeno a mi 

poderdante, que el 16 de mayo de 2021, el señor CRISTÓBAL RAFAEL ACOSTA 

DOMÍNGUEZ presentó derecho de petición ante COLFONDOS S.A., solicitando 

se declare la nulidad del traslado de régimen pensional efectuado en mayo de 

1994. 

 

16. NO ME CONSTA, como quiera que es un hecho que nada tiene que ver con mi 

representada, que para la fecha de presentación de la demanda COLFONDOS 
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S.A. no ha dado respuesta al derecho de petición mencionado en el numeral 

anterior. 

 

17. NO ME CONSTA, por cuanto es un hecho que en nada incumbe a mi poderdante, 

que el 27 de mayo de 2022, el señor CRISTÓBAL RAFAEL ACOSTA 

DOMÍNGUEZ presentó derecho de petición ante COLPENSIONES, solicitando 

se declare la nulidad del traslado de régimen pensional efectuado en mayo de 

1994. 

 

18. NO ME CONSTA, como quiera que se trata de un hecho que mi representada 

desconoce y no se encuentra en el deber de conocer, que para la fecha de 

presentación de la demanda COLPENSIONES no ha dado respuesta al derecho 

de petición mencionado en el numeral anterior. 

 

19. NO ME CONSTA, en tanto se trata de un hecho que mi representada desconoce 

y no se encuentra en el deber de conocer. En esa medida, me atengo a lo que se 

encuentre debidamente probado en el curso del proceso. 

 

 

V.  A LAS PRETENSIONES DE LA DEMANDA. -  

  

ME OPONGO a las pretensiones de la demanda, puesto que las considero 

infundadas, tanto en los hechos como en el derecho que pretenden, toda vez que no 

se encuentra probado que COLFONDOS S.A. haya incumplido con su deber de 

información al momento del traslado de régimen pensional del demandante. 

 

En todo caso, me pronunciaré sobre cada una de las pretensiones, así: 

 

1. ME OPONGO, pues no se encuentra probado que al momento del traslado de 

régimen pensional del señor CRISTÓBAL RAFAEL ACOSTA DOMÍNGUEZ, la 

demandada COLFONDOS S.A. haya incumplido con el deber de información que 

se encontraba a su cargo, luego resulta completamente improcedente declarar la 

ineficacia acá pretendida. 

 

2. ME OPONGO, dado que no se encuentra probado que al momento del traslado 

de régimen pensional del señor CRISTÓBAL RAFAEL ACOSTA DOMÍNGUEZ, 

la demandada COLFONDOS S.A. haya incumplido con el deber de información 

que se encontraba a su cargo, luego resulta completamente improcedente lo acá 

pretendido. 

 

3. ME OPONGO, ya que no se encuentra probado que al momento del traslado de 

régimen pensional del señor CRISTÓBAL RAFAEL ACOSTA DOMÍNGUEZ, la 

demandada COLFONDOS S.A. haya incumplido con el deber de información que 
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se encontraba a su cargo, luego resulta completamente improcedente lo acá 

pretendido. 

 

4. NO ME OPONGO NI ME ALLANO, por cuanto trata de una pretensión que no 

se encuentra dirigida en contra de mi mandante. 

 

5. NO ME OPONGO NI ME ALLANO, ya que es una pretensión que no se 

encuentra dirigida en contra de mi representada. En todo caso, manifiesto que no 

procede lo acá pretendido por el señor CRISTÓBAL RAFAEL ACOSTA 

DOMÍNGUEZ, como quiera que no se encuentra probado que, al momento del 

traslado de régimen pensional del demandante, COLFONDOS S.A. haya 

incumplido con el deber de información que se encontraba a su cargo. 

 

 

VI.  A LOS HECHOS DEL LLAMAMIENTO EN GARANTÍA. –  

 

1. ES CIERTO. 

 

2. ES CIERTO. En todo caso, anticipo que COLFONDOS S.A. no le puede exigir a 

mi mandante retornar las primas de los seguros previsionales para los riesgos de 

invalidez y sobrevivencia, toda vez que el eventual traslado que se deba hacer 

como consecuencia de una sentencia condenatoria lo debe asumir el citado fondo 

en su totalidad con cargo a sus propios recursos y, ello sumado, a que el derecho 

a reclamar la prima está prescrito. 

 

3. ES CIERTO, de conformidad con la información consignada en el Registro Único 

de Afiliados. 

 

4. ES CIERTO. Sin embargo, anticipo que lo anterior no significa que COLFONDOS 

S.A. le puede exigir a mi mandante retornar las primas de los seguros 

previsionales para los riesgos de invalidez y sobrevivencia, toda vez que el 

eventual traslado que se deba hacer como consecuencia de una sentencia 

condenatoria lo debe asumir el citado fondo en su totalidad con cargo a sus 

propios recursos y, ello sumado, a que el derecho a reclamar la prima está 

prescrito. 

 

5. ES CIERTO que COLFONDOS S.A. suscribió con mi mandante las siguientes 

pólizas de seguro previsional, que amparan los riesgos de invalidez y 

sobrevivencia de sus afiliados, durante los periodos de vigencia que se enlistan a 

continuación: 

 

• Póliza No. 5030-0000002-01: vigencia del 31 de diciembre del 2004 al 31 de 

diciembre del 2005. 
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• Póliza No. 5030-0000002-02: vigencia del 31 de diciembre del 2005 al 31 de 

diciembre del 2006. 

• Póliza No. 5030-0000002-03: vigencia del 31 de diciembre de 2006 al 31 de 

diciembre de 2007. 

• Póliza No. 5030-0000002-04: vigencia del 31 de diciembre de 2007 al 31 de 

diciembre del 2008. 

• Póliza No. 6000000001501: vigencia entre el 1 de julio de 2016 y el 31 de 

diciembre de 2017.  

• Póliza No. 6000000001502: vigencia entre el 1 de enero de 2018 y el 31 de 

diciembre de 2018.  

• Póliza No. 6000000001503: vigencia entre el 1 de enero de 2019 y el 31 de 

diciembre de 2019. 

• Póliza No. 6000000001801: vigencia entre el 1 de enero de 2020 y el 31 de 

diciembre de 2020.  

• Póliza No. 6000000001802: vigencia entre el 1 de enero de 2021 y el 31 de 

diciembre de 2021.  

• Póliza No. 6000000001803: vigencia entre el 1 de enero de 2022 y el 31 de 

diciembre de 2022.  

• Póliza No. 6000000001804: vigencia entre el 1 de enero de 2023 y el 31 de 

diciembre de 2023. 

 

6. NO ES CIERTO COMO SE REDACTA. Si bien la participación de mi representada 

en este asunto es viable procesalmente hablando, no lo son las pretensiones que 

se formulan, pues resulta completamente improcedente condenar a mi mandante 

a retornar los valores pagados por concepto de la prima del seguro previsional 

contratado, ejecutado y terminado. Lo anterior, en tanto la prima fue causada y 

devengada, como quiera que en virtud del contrato aludido se asumieron los 

riesgos de sobrevivencia y muerte del demandante por el tiempo de su 

vinculación con COLFONDOS S.A.  

 

7. NO ES CIERTO COMO SE REDACTA. Si bien la participación de mi representada 

en este asunto es viable procesalmente hablando, no lo son las pretensiones que 

se formulan, pues resulta completamente improcedente condenar a mi mandante 

a retornar los valores pagados por concepto de la prima del seguro previsional 

contratado, ejecutado y terminado. Lo anterior, en tanto la prima fue causada y 

devengada, como quiera que en virtud del contrato aludido se asumieron los 

riesgos de sobrevivencia y muerte del demandante por el tiempo de su 

vinculación con COLFONDOS S.A.  

 

 

VII.  A LAS PRETENSIONES DEL LLAMAMIENTO EN GARANTÍA. – 

  

1. NO ME OPONGO, como quiera que es cierta la existencia de los contratos de 

seguro previsional suscritos entre COLFONDOS S.A. y mi representada. En todo 
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caso, vale la pena aclarar que, si bien la participación de mi representada en este 

asunto es viable procesalmente hablando, no lo son las pretensiones que se 

formulan, pues resulta completamente improcedente condenar a mi mandante a 

retornar los valores pagados por concepto de la prima del seguro previsional 

contratado, ejecutado y terminado. Lo anterior, en tanto la prima fue causada y 

devengada, como quiera que en virtud del contrato aludido se asumieron los 

riesgos de sobrevivencia y muerte del demandante por el tiempo de su 

vinculación con COLFONDOS S.A.  

 

2. ME OPONGO, ya que si bien es cierta la existencia de los contratos de seguro 

previsional suscritos entre COLFONDOS S.A. y mi representada, debe tenerse 

que las pretensiones incoadas en el llamamiento son completamente 

improcedentes, en la medida en la que buscan que se condene a COMPAÑÍA DE 

SEGUROS BOLÍVAR S.A. a retornar los valores sufragados por el fondo a título 

de primas del aludido contrato, circunstancia que de ninguna forma se puede 

solicitar vía llamamiento en garantía ni se encuentra amparada en el contrato de 

seguro previsional. 

 

Adicionalmente, vale decir que tales valores corresponden al precio de un 

contrato debida y válidamente celebrado y ejecutado; de hecho, las primas 

recibidas ya se devengaron, pues el riesgo de muerte y sobrevivencia ha estado 

amparado desde el momento de la suscripción del contrato. 

 

3. ME OPONGO como quiera que no existe fundamento jurídico que justifique la 

declaratoria de ineficacia del contrato de seguro previsional suscrito entre 

COLFONDOS S.A. y COMPAÑÍA DE SEGUROS BOLÍVAR S.A. 

 

4. ME OPONGO, en la medida en la que COLFONDOS S.A. pretende que se 

condene a COMPAÑÍA DE SEGUROS BOLÍVAR S.A. a retornar los valores 

sufragados por la primera a título de primas de los contratos de seguro 

previsional suscritos entre ambas, circunstancia que de ninguna forma se puede 

solicitar vía llamamiento en garantía ni se encuentra amparada en los aludidos 

contratos de seguro previsional. 

 

Adicionalmente, vale decir que tales valores corresponden al precio de un 

contrato debida y válidamente celebrado y ejecutado; de hecho, las primas 

recibidas ya se devengaron, pues el riesgo de muerte y sobrevivencia ha estado 

amparado desde el momento de la suscripción del contrato, razón por la cual 

resulta completamente improcedente lo pretendido por la entidad llamante en 

garantía. 
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VIII.  HECHOS Y FUNDAMENTOS DE LA DEFENSA. -  

  

1. Hechos: 

 

1.1. El demandante cotizó en el régimen de prima media con prestación definida 

hasta el 1 de mayo de 1994, fecha en la cual se trasladó al régimen de ahorro 

individual con solidaridad con COLFONDOS S.A. PENSIONES Y 

CESANTÍAS. 

 

1.2. COLFONDOS S.A. suscribió con mi mandante las siguientes pólizas de seguro 

previsional de invalidez y sobrevivientes, en virtud de las cuales se vinculó a 

mi representada al presente litigio: 

 

• Póliza No. 5030-0000002-01: vigencia del 31 de diciembre del 2004 al 31 de 

diciembre del 2005. 

• Póliza No. 5030-0000002-02: vigencia del 31 de diciembre del 2005 al 31 de 

diciembre del 2006. 

• Póliza No. 5030-0000002-03: vigencia del 31 de diciembre de 2006 al 31 de 

diciembre de 2007. 

• Póliza No. 5030-0000002-04: vigencia del 31 de diciembre de 2007 al 31 de 

diciembre del 2008. 

• Póliza No. 6000000001501: vigencia entre el 1 de julio de 2016 y el 31 de 

diciembre de 2017.  

• Póliza No. 6000000001502: vigencia entre el 1 de enero de 2018 y el 31 de 

diciembre de 2018.  

• Póliza No. 6000000001503: vigencia entre el 1 de enero de 2019 y el 31 de 

diciembre de 2019. 

• Póliza No. 6000000001801: vigencia entre el 1 de enero de 2020 y el 31 de 

diciembre de 2020.  

• Póliza No. 6000000001802: vigencia entre el 1 de enero de 2021 y el 31 de 

diciembre de 2021.  

• Póliza No. 6000000001803: vigencia entre el 1 de enero de 2022 y el 31 de 

diciembre de 2022.  

• Póliza No. 6000000001804: vigencia entre el 1 de enero de 2023 y el 31 de 

diciembre de 2023. 

 

1.3. En virtud de los contratos de seguro previsional descritos en el punto anterior, 

COMPAÑÍA DE SEGUROS BOLÍVAR S.A. amparó los riesgos de 

sobrevivencia y muerte del actor durante el tiempo en el que estuvo vinculado 

a COLFONDOS S.A. 

 

1.4. Lo anterior implica que de haberse presentado un siniestro en los periodos 

referidos en las fechas mencionadas en el numeral 1.2., mi representada 
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hubiera pagado el capital adicional que fuera necesario para financiar la 

pensión a la que tuviese derecho el actor. 

 

1.5. COMPAÑÍA DE SEGUROS BOLÍVAR devengó la prima que recibió por cada 

mes que brindó protección frente a los riesgos mencionados. 

 

2. Razones y fundamentos jurídicos: 

 

Mi poderdante no puede ser condenada en el presente litigio como quiera que no 

procede la declaratoria de ineficacia del traslado de régimen pensional del accionante 

(1), se configuró la prescripción extraordinaria de los derechos y obligaciones 

derivados del contrato de seguro previsional suscrito entre la llamante en garantía y 

COMPAÑÍA DE SEGUROS BOLÍVAR S.A. (2), es improcedente ordenar la 

devolución de los valores pagados por concepto de primas, como quiera que estas 

fueron ya devengadas con el paso del tiempo (3), conceder las pretensiones incoadas 

tanto por la llamante en garantía produciría una afectación al Sistema General de 

Pensiones en su conjunto (4) y, por último, existe una limitación clara en la 

responsabilidad de mi representada (5). 

 

2.1. Improcedencia de la declaratoria de ineficacia del traslado de régimen del 

demandante. 

 

Si bien es cierto que las Administradoras de Fondos de Pensiones (AFP), desde su 

creación tienen a su cargo el deber de brindar información a sus afiliados o usuarios, 

en aras de salvaguardar los derechos a seguridad social de estos últimos, no debe 

ignorarse que tal deber ha tenido un desarrollo tanto legal como jurisprudencial que 

obedece a los cambios y nuevas necesidades que han surgido en el escenario del 

Sistema General de Pensiones desde la entrada en vigor de la Ley 100 de 1993.  

 

En esa medida, el nivel de intensidad o rigurosidad del deber de información a cargo 

de las AFP ha venido aumentando con el paso del tiempo, empezando como un deber 

de información necesaria, siguiendo por ser un deber al buen consejo, y terminando 

en lo que conocemos ahora como el deber a brindar doble asesoría, particularmente 

en lo que refiere a las obligaciones que rodean los traslados de régimen pensional. 

 

De lo anterior se desprende que los operadores judiciales se encuentran en la 

obligación de evaluar el cumplimiento de este deber de información teniendo en 

cuenta el momento histórico en el que debía acatarse, pues deviene imposible exigir 

de los fondos el cumplimiento de parámetros de conducta que no fueron 

implementados sino hasta años después de la ocurrencia del hecho que se reclama; 

en los casos (como el que nos ocupa) en los que se solicita la ineficacia del traslado de 

régimen pensional, la fecha del mismo deberá ser el punto focal de referencia para 

evaluar la conducta del fondo y, acto seguido, la procedencia de la declaratoria de 

ineficacia del traslado. 
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En ese contexto, en el presente asunto se advierte que el demandante realizó su 

traslado de régimen pensional de prima media al RAIS, del Instituto de Seguros 

Sociales - ISS a COLFONDOS S.A. PENSIONES Y CESANTÍAS, el 1 de mayo de 1994, 

esto es más de 28 años antes de la radicación de esta demanda. En ese entendido, sin 

desconocer que a cargo de las administradoras de fondos de pensiones siempre ha 

existido un deber de información, nótese que el traslado que acá se discute tuvo lugar 

años antes de la entrada en vigor de las normas que contemplan el deber de 

información como una obligación de brindar información, buen consejo y doble 

asesoría; en su lugar, para la época se tenía que tal deber comprendía únicamente una 

directiva general de poner en conocimiento de los afiliados el reglamento de fácil 

comprensión del fondo al que se vincularían, en el que estuvieran consignados sus 

derechos y sus obligaciones, así como la posibilidad de los afiliados de solicitar 

asesoría al fondo para la contratación de rentas vitalicias. 

 

De esta manera, exigir un determinado deber de conducta a los fondos de pensiones 

con fundamento en normas que nos existían en el momento de su actuación, no es 

nada distinto a hacer una aplicación retroactiva de las normas que regulan la materia, 

situación prohibida en la ley, en tanto afecta el debido proceso de los intervinientes 

en esa relación jurídica. Por esta razón, resulta completamente improcedente declarar 

la ineficacia del traslado de régimen pensional pretendida por el demandante. 

 

2.2. Configuración de la prescripción extraordinaria de los derechos y 

obligaciones derivados del contrato de seguro previsional. 

 

Habiendo depurado las razones por la cuales resulta completamente improcedente 

declarar la nulidad del traslado de régimen solicitada por el accionante, se debe 

advertir que las obligaciones y derechos derivados de los contratos de seguro 

previsional suscritos entre COLFONDOS S.A. y COMPAÑÍA DE SEGUROS 

BOLÍVAR S.A. se encuentran prescritas y, en esta medida, no pueden ser exigibles a 

mi mandante. Veamos:  

 

La prescripción del contrato de seguro puede ser ordinaria o extraordinaria. La 

primera es de dos (2) años y cuenta desde el momento en que el interesado tuvo o 

debió tener conocimiento del hecho que da base a la acción a seguir, mientras que la 

extraordinaria es de cinco (5) años contados desde el momento en el que nace el 

respectivo derecho. 

 

Al respecto, dispone el artículo 1081 del Código de Comercio, lo siguiente: 

 

“Artículo 1081. La prescripción de las acciones que se derivan del contrato de seguro o 

de las disposiciones que lo rigen podrá ser ordinaria o extraordinaria. 

 

La prescripción ordinaria será de dos años y empezará a correr desde el momento en 



 

 
Calle 78 # 9-57 Piso 6 - Bogotá D.C. | Carrera 12 # 34 – 67 Oficina 702 - Bucaramanga | PBX: (571) 6104058 

litigios@medinaabogados.co   
www.medinaabogados.co 

13  
V.2 

 

 

que el interesado haya tenido o debido tener conocimiento del hecho que da base a la 

acción. 

 

La prescripción extraordinaria será de cinco años, correrá contra toda clase de 

personas y empezará a contarse desde el momento en que nace el respectivo 

derecho. 

 

Estos términos no pueden ser modificados por las partes.” (Subrayado y resaltado 

por fuera de texto) 

 

Sobre la prescripción del contrato de seguro tiene dicho la jurisprudencia que los dos 

tipos de prescripción (ordinaria y extraordinaria) son independientes, que la 

ordinaria es subjetiva mientras la extraordinaria es objetiva, luego pueden correr de 

manera simultánea. No obstante, debe advertirse que materializada una ya no opera 

la otra, por lo que no puede el interesado escoger una u otra en función de sus 

intereses.  

 

Al respecto, dijo la sala civil de la Corte Suprema de Justicia, lo siguiente: 

 

“Para la primera [la ordinaria], el anotado término de dos años irrumpe desde cuando el 

titular conoció o debió conocer la ocurrencia del hecho que habilita su ejercicio, como ya 

tangencialmente se mencionó. Al respecto, desde un ángulo jurídico-temporal, pertinente 

es destacar que uno es el momento de ocurrencia del hecho y otro aquél en que el accionante 

supo o debió saber de su acaecimiento, sin perjuicio, claro está, de que, en casos específicos, 

como suele suceder con inusitada frecuencia en la praxis, puedan darse las dos 

circunstancias en un mismo tempus. La extraordinaria se inicia a partir de cuando 

nace el derecho, objetivamente considerado. Por ello, conforme ya se observó, 

opera frente a toda clase de personas y al margen de cualquier conocimiento (real 

o efectivo, presunto o presuntivo).   

 

f)En punto de su operancia, propio es notar que las dos formas de prescripción son 

independientes, amén que autónomas, aun cuando pueden transcurrir simultáneamente, y 

que adquiere materialización jurídica la primera de ellas que se configure. Ahora bien, como 

la extraordinaria aplica a toda clase de personas y su término inicia desde cuando nace el 

respectivo derecho (objetiva), ella se consolidará siempre y cuando no lo haya sido antes la 

ordinaria, según el caso.”1 (Subrayado y resaltado por fuera de texto) 

 

Ahora bien, aplicadas estas notas sobre prescripción a los seguros previsionales, y bajo 

el entendido de que para este caso en particular opera la prescripción extraordinaria del 

contrato de seguro, tenemos que el término de prescripción se debe contar desde el 

momento en el que nace el respectivo derecho, que para el presente asunto es desde el 

momento en el que se paga la prima de seguros, puesto que es sobre esta que se está 

solicitando la devolución. 

 
1 Sala Civil, Corte Suprema de Justicia. Exp. 1998-04690. M.P. Carlos Ignacio Jaramillo Jaramillo. 
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En ese entendido, resulta evidente que los valores correspondientes a las primas de los 

seguros previsionales contratados fueron sufragados por COLFONDOS S.A. a favor de 

mi representada más de cinco (5) años previo a la radicación del llamamiento en garantía 

en contra de mi mandante, de modo que todos los eventuales derechos del llamante que 

surgieron con ocasión de la expedición de las pólizas de seguro previsional suscritas por 

este con COMPAÑÍA DE SEGUROS BOLÍVAR S.A. se encuentran prescritos y no 

podrán ser exigidos a mi representada en el presente litigio. 

 

Finalmente, es importante precisar que las mencionadas primas son diferentes de la 

suma adicional requerida para financiar la pensión de invalidez y sobrevivientes. Por 

un lado, se tiene la suma adicional  requerida para el reconocimiento de un derecho 

pensional a favor de un trabajador, a la que no le resulta aplicable la figura de la 

prescripción, como quiera que se deben salvaguardar los derechos pensionales de 

dicha persona; y, por otra parte, tenemos las primas que el fondo se obliga a pagar a 

favor de la aseguradora previsional, con ocasión del contrato de seguro suscrito entre 

estas, sobre las cuales en efecto es aplicable la prescripción extraordinaria 

contemplada en el artículo 1081 del Código de Comercio. 

 

Con esto en mente, siendo que el llamamiento en garantía se hace en relación con 

estas últimas únicamente, es decir, sobre las primas de seguro previsional sufragadas 

a favor de mi mandante, debe tenerse que en el presente asunto resulta aplicable la 

figura de la prescripción extraordinaria y, en esa medida, no pueden prosperar las 

pretensiones incoadas en contra de COMPAÑÍA DE SEGUROS BOLÍVAR S.A. en el 

llamamiento. 

 

2.3. Improcedencia de ordenar la devolución de los valores pagados por concepto 

de primas del contrato de seguro previsional. 

 

Sea lo primero recordar que, de conformidad con lo dispuesto en el artículo 1036 del 

Código de Comercio, el contrato de seguro “es un contrato consensual, bilateral, oneroso, 

aleatorio y de ejecución sucesiva”. 

 

En términos de la Corte:  

 

En términos generales, es aquél un negocio bilateral, oneroso, aleatorio y de tracto 

sucesivo por virtud del cual una empresa autorizada para explotar esta actividad, se 

obliga a cambio de una prestación pecuniaria cierta que se denomina ‘prima’, 

dentro de los limites pactados y ante la ocurrencia de un acontecimiento incierto 

cuyo riesgo ha sido objeto de cobertura, a indemnizar al ‘asegurado’ los daños 

sufridos o, dado el caso, a satisfacer un capital o una renta, según se trate de seguros 

respecto de intereses sobre cosas sobre derechos o sobre el patrimonio mismo, supuestos 

estos en que se les llama de ‘daños’ o de ‘indemnización efectiva’, o bien de seguros 

sobre las personas cuya función, como se sabe, es la previsión, la capitalización y el 

ahorro (SC, 29 en. 1998, exp. n.° 4894). 
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De conformidad con lo anterior, nótese que, en relación con los contratos de seguro, 

la ley asigna a tales acuerdos las siguientes dos características que resultan de gran 

relevancia en atención a la controversia que acá se discute: que son contratos de 

carácter aleatorio y cuya modalidad de ejecución es de tracto sucesivo. 

 

Ahora bien, en materia pensional, en donde opera un esquema de aseguramiento 

previsional para el sistema de ahorro individual, con el cual se busca que, al existir 

un déficit de financiamiento de la pensión de invalidez o sobrevivencia, la prestación 

se respalde con la suma adicional faltante que asume la aseguradora con la que el 

Fondo administrador contrató el seguro previsional para cubrir tales riesgos. 

 

Así lo contemplan los artículos 70 y 77 de la ley 100 de 1993: 

 

“ARTÍCULO 70. Financiación de la Pensión de Invalidez. Las pensiones de invalidez 

se financiarán con la cuenta individual de ahorro pensional del afiliado, el bono 

pensional si a éste hubiere lugar, y la suma adicional que sea necesaria para completar 

el capital que financie el monto de la pensión. La suma adicional estará a cargo de 

la aseguradora con la cual se haya contratado el seguro de invalidez y de 

sobrevivientes. 

 

(…) 

 

ARTÍCULO 77. Financiación de las Pensiones de Sobrevivientes. 

 

1. La pensión de sobrevivientes originada por la muerte del afiliado, se financiará con 

los recursos de la cuenta individual de ahorro pensional generados por cotizaciones 

obligatorias, el bono pensional si a ello hubiere lugar, y con la suma adicional que sea 

necesaria para completar el capital que financie el monto de la pensión. Dicha suma 

adicional estará a cargo de la aseguradora. 

 

(…)” 

 

En ese entendido, es claro que cuando un fondo de pensiones contrata con una 

aseguradora un seguro previsional, el primero se obliga al pago periódico de un valor 

determinado denominado prima, para que en el escenario en el que se configure el 

riesgo asegurado, esto es, que se cause una pensión de invalidez o sobrevivencia, la 

aseguradora asuma el monto adicional necesario para efectos de financiar la 

mencionada prestación. 

 

Así las cosas, la obligación que existe en cabeza del fondo contratante consiste en el 

pago de la mencionada prima, en su condición de precio por recibir la protección 

descrita. 

 

Bajo este entendido, la prima se causa y devenga, esto es que se gana por parte del 
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asegurador, a medida que pasa el tiempo, tal y como lo establece el artículo 1070 del 

Código de Comercio al indicar que “el asegurador devengará definitivamente la parte de 

la prima proporcional al tiempo corrido del riesgo”. De lo anterior se desprende que a 

medida que pasa el tiempo la prima es del asegurador de manera definitiva, en tanto 

durante ese tiempo brindó protección, siendo evidentemente improcedente cualquier 

tipo de restitución de valores recibidos por ese concepto.  

 

En ese contexto y, en otros términos, resulta completamente desproporcionado 

ordenar a mi representada a la restitución de los valores pagados por COLFONDOS 

S.A. a título de prima del seguro previsional, como quiera que tal situación vulneraría 

los derechos que mi mandante tiene de cara a la póliza contratada, en especial 

atendiendo al hecho de que esta ostenta la calidad de parte cumplida del contrato de 

seguro previsional que existe con la llamante en garantía. 

 

Lo anterior, puesto que, durante la totalidad del tiempo de vigencia de las pólizas de 

seguro previsional, COMPAÑÍA DE SEGUROS BOLÍVAR S.A. cumplió a cabalidad 

con las obligaciones a su cargo. Tan es así que, se reitera, de haberse configurado el 

riesgo asegurado, mi representada habría efectuado el pago correspondiente a la 

suma necesaria para el pago de la pensión que se hubiese causado, es decir, habría 

cumplido con la obligación existente a su cargo. 

 

Por lo anterior, resulta completamente desmedido e incongruente que se condene a 

mi mandante a retornar las primas pagadas con ocasión del contrato de seguro, las 

cuales, como bien se indicó al inicio de este capítulo, se fueron causando en la medida 

en la que el tiempo pasaba y corresponden a las obligaciones existentes a cargo de la 

llamante en garantía. 

 

Adicionalmente, es necesario advertir que, en caso de prosperar las pretensiones de 

la demanda, tampoco sería procedente ordenar la devolución de las primas causadas, 

pues sabido es que la declaratoria de nulidad o ineficacia de contratos de tracto 

sucesivo solo opera hacia el futuro, de ahí que no proceden las restituciones mutuas. 

Lo anterior, en tanto las prestaciones que se causaron y ejecutaron en el tiempo se 

consolidaron, siendo materialmente imposible su desaparición.  

 

Este principio jurídico de los contratos aplica plenamente en este asunto, por lo que 

no es posible retrotraer el amparo, la protección y el aseguramiento de riesgos que 

COMPAÑÍA DE SEGUROS BOLÍVAR S.A. ha brindado desde el momento de la 

suscripción del contrato de seguro; de hecho, aceptar lo contrario sería permitir un 

enriquecimiento sin causa en favor del actor y un empobrecimiento de la aseguradora, 

quien habría prestado un servicio legítimo sin remuneración. 
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2.4. Sobre la afectación del Sistema General de Pensiones en su conjunto. 

 

Desde el año 2008, con la sentencia No. 31989 del 9 de septiembre de 2008, M.P. 

Eduardo López Villegas, la Corte Suprema de Justicia ha desarrollado una línea 

jurisprudencial amplia en relación con el supuesto fáctico en virtud del cual un 

afiliado al régimen de prima media con prestación definida se trasladó al régimen de 

ahorro individual con solidaridad y solicita a la jurisdicción ordinaria la declaratoria 

de su ineficacia, al comprobarse la omisión en el deber de información por parte de la 

administradora del fondo de pensiones. 

 

Así, ante tal circunstancia, la Corte ha estimado procedente la declaratoria de la 

ineficacia del traslado de régimen, la cual tiene como efecto principal que se 

retrotraigan los efectos de tal acto. En palabras de la Corte “por regla general cuando se 

declara la ineficacia de la afiliación es posible volver al mismo estado en que las cosas se 

hallarían de no haber existido el acto de traslado (vuelta al statu quo ante)”. 

 

Sin perjuicio de lo anterior, el máximo órgano también ha reconocido que existen 

escenarios especiales en los que resulta imposible retrotraer los efectos del acto de 

traslado, pues hacerlo daría como resultado que un sinnúmero de personas, 

entidades, actos, relaciones jurídicas, y por tanto derechos, obligaciones e intereses de 

terceros, se vean gravemente afectados; por ejemplo, tal es el caso de los afiliados que 

ostentan calidad de pensionados y pretenden se declare ineficaz su traslado del 

régimen de prima media al de ahorro individual con solidaridad. En otras palabras, 

existen situaciones en las que resulta improcedente declarar la ineficacia discutida, 

pues deviene más importante salvaguardar los intereses del sistema en su conjunto 

 

Frente al caso que nos ocupa, ocurre una situación en la que se ve afectado de 

gravedad el sistema pensional, en particular en lo que respecta a mi representada, 

pues en el eventual escenario en el que prosperen las pretensiones incoadas en la 

demanda, COLFONDOS S.A., en su calidad de fondo de pensiones del afiliado y 

tomador de las pólizas de seguro previsional de invalidez y sobrevivencia, pretende 

que mi representada, en calidad de aseguradora con la que suscribió el mencionado 

contrato, retorne la totalidad de los valores que recibió a título de primas que fueron 

pagadas desde la fecha de la vinculación del demandante con el citado fondo hasta la 

actualidad. Esta situación generaría un gran perjuicio patrimonial a mi mandante, en 

la medida en la que habría estado prestando un servicio durante todos los años de 

vigencia de sus pólizas que, en ultimas, no sería remunerado. 

 

En otras palabras, el llamante en garantía pretende que mi representada soporte las 

consecuencias perjudiciales que surgirían con ocasión de su propia omisión al deber 

de información frente a la parte actora, afectando así de manera grave a terceros de 

buena fe que necesariamente hacen parte de la relación jurídica que acá se pretende 

afectar. 
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En ese contexto, si bien es cierto que no nos encontramos ante una circunstancia 

imposible equiparable al escenario en el que el reclamante de la ineficacia es una 

persona ya pensionada, las enseñanzas de la sentencia citada son plenamente 

aplicables a este caso, pues resulta imposible ignorar que, de condenarse a las 

administradoras de riesgos laborales, se causaría a estas y al sistema de pensiones en 

su conjunto un perjuicio irremediable que no tiene justificación. 

 

Es en atención a esto que la Corte, al resolver conflictos suscitados en el supuesto 

fáctico mencionado al principio de este capítulo, en los que se determinó que el fondo 

de pensiones, en efecto, incumplió con su carga de informar de manera completa y 

comprensible al afiliado sobre las consecuencias tanto positivas como negativas que 

puede traer el trasladarse de régimen pensional, ha estimado procedente la 

declaratoria de ineficacia del traslado y condenado exclusivamente a los fondos de 

pensiones a retornar los valores a los que haya a lugar a su propio cargo. Veamos: 

 

“Teniendo en cuenta lo precedente, la Sala debe acotar que, si bien el juez de 

conocimiento acertó al ordenar a Colfondos S.A., donde el actora estaba vinculado, 

trasladar a Colpensiones los saldos existentes en la cuenta de ahorro individual y sus 

rendimientos financieros; lo cierto es que, en virtud del grado jurisdiccional de consulta 

se adicionará dicha orden del juez de conocimiento, a efectos de que esa AFP devuelva 

igualmente el porcentaje correspondiente a los gastos de administración y 

primas de seguros previsionales de invalidez y sobrevivencia, el porcentaje 

destinado al fondo de garantía de pensión mínima, debidamente indexados, y 

las comisiones con cargo a sus propios recursos.”2 (Subrayado y resaltado por 

fuera de texto) 

 

De lo anterior resulta evidente que, en el evento de una sentencia condenatoria, será 

el fondo de pensiones únicamente el llamado a responder por los valores pretendidos 

en la demanda, pues este es el único que debe asumir las consecuencias de su propia 

negligencia, y no mi mandante, en su calidad de aseguradora previsional que ha 

cumplido a cabalidad con las obligaciones que se encuentran a su cargo en virtud de 

los contratos de seguro previsional suscritos. Lo anterior, pues son razones de 

seguridad jurídica las que imponen negar la condena en contra de esta entidad 

aseguradora. 

 

2.5. Responsabilidad limitada de COMPAÑÍA DE SEGUROS BOLÍVAR S.A. 

 

La aseguradora, de conformidad con lo dispuesto en el artículo 1056 del Código de 

Comercio, tiene la facultad de asumir de manera restringida todos o algunos de los 

riesgos a los que está expuesto el interés o la cosa asegurada, por consiguiente, la 

responsabilidad no es ilimitada. En igual sentido, debe tenerse en cuenta lo 

establecido en el artículo 1079 del mismo conjunto normativo referenciado, el cual 

 
2 Corte Suprema de Justicia, Sala de Casación Laboral (15 de agosto de 2023) SL 1959. [M.P. Martín Emilio 

Beltrán Quintero] 
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señala: 

 

“Artículo 1079. El asegurador no estará obligado a responder si no hasta concurrencia 

de la suma asegurada, sin perjuicio de lo dispuesto en el inciso segundo del artículo 

1074” 

 

Las limitaciones al riesgo asegurado son normales en la técnica del contrato de seguro 

y todas estas deben quedar plasmadas en la respectiva póliza, así lo indicó la Sala de 

Casación Civil de la Corte Suprema de Justicia: 

 

“En esa medida, es usual que las pólizas circunscriban los riesgos a determinadas causas 

(un contrato, una actividad, etc.), por un tiempo definido (bien para sucesos acaecidos 

y/o a reclamos efectuados en vigencia de la póliza), en un espacio también delimitado 

(predios del asegurado, en el territorio nacional, etc.) con cobertura de determinados 

daños –patrimoniales o extrapatrimoniales, corporales, morales, o todos los causados, 

etc.). En suma, la naturaleza y alcance del riesgo suele y debe estar perfectamente 

determinado en el contrato.”3 

 

En vista de lo expuesto, conviene aclararle al juzgado que, al evaluar los términos y 

condiciones consignados en las pólizas de seguro previsional suscritas entre 

COLFONDOS S.A. y mi mandante, con ocasión de las cuales se dio la vinculación de 

esta última al presente litigio, para efectos de analizar la procedencia de las 

pretensiones de la demanda y el llamamiento en garantía, deviene evidente que en el 

presente asunto no procede condena en contra de COMPAÑÍA DE SEGUROS 

BOLÍVAR S.A.,  como quiera que la devolución de las primas devengadas no es uno 

de los riesgos amparados en los citados contratos de seguro y, por lo mismo, de 

ninguna forma se puede solicitar vía llamamiento en garantía. 

 

 

IX.  EXCEPCIONES DE MÉRITO. -  

 

1. Prescripción de la acción de ineficacia del traslado de régimen pensional. 

 

La prescripción es un modo para extinguir obligaciones y derechos, que tiene como 

finalidad brindar seguridad jurídica frente al transcurso del tiempo y la inacción de 

quien tiene la facultad de reclamar un derecho. Su finalidad es consolidar situaciones 

jurídicas concretas, en consideración al paso del tiempo. 

 

En el presente asunto, el señor CRISTÓBAL RAFAEL ACOSTA DOMÍNGUEZ está 

ejerciendo su derecho de acción más de 28 años después de que efectuó su traslado 

de régimen pensional del de prima media con prestación definida al de ahorro 

individual con solidaridad, al afiliarse a COLFONDOS S.A. PENSIONES Y 

 
3 Corte Suprema de Justicia. Sala de Casación Civil. MP. Dra. Margarita Cabello Blanco. Sentencia SC5686-2018 
del 19 de diciembre de 2018. 
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CESANTÍAS, lo que supera todo término legal y, por supuesto, el término dispuesto 

de la acción ordinaria establecida en la versión original del artículo 2536 del Código 

Civil. Por consiguiente, corresponde al juzgado negar las pretensiones de la demanda 

y declarar probada la prescripción extintiva de la acción de ineficacia. 

 

2. Inexistencia de incumplimiento del deber de información por parte de 

COLFONDOS S.A. PENSIONES Y CESANTÍAS. 

 

Se solicita al despacho considerar dos circunstancias que permiten concluir que 

COLFONDOS S.A. PENSIONES Y CESANTÍAS no incumplió el deber de 

información. Por un lado, la conducta omisiva del señor CRISTÓBAL RAFAEL 

ACOSTA DOMÍNGUEZ de no informarse debidamente sobre los actos jurídicos que 

realiza, dado que no puede beneficiarse de su propia culpa, por haber decidido 

afiliarse al régimen de ahorro individual con solidaridad y ahora, al advertir que su 

futura pensión hubiera sido diferente en el régimen de prima media, solicitar la 

ineficacia del acto de afiliación. 

 

Por otro lado, no puede reprocharse las actuaciones de la AFP con parámetros de 

conducta que no estaban vigentes para el año 1994, es decir, no es posible exigir al 

Fondo demandado el incumplimiento de un deber inexistente para el momento del 

traslado. Hacer lo contrario implica realizar una aplicación retroactiva de la ley y de 

los mencionados parámetros, actuación que sin duda afecta el derecho de defensa de 

la parte pasiva en este proceso.  

 

3. Improcedencia de la declaratoria de ineficacia del traslado de régimen 

pensional del señor CRISTÓBAL RAFAEL ACOSTA DOMÍNGUEZ.  

 

Consiste esta excepción en que no existe prueba dentro del expediente que permita 

concluir que COLFONDOS S.A. PENSIONES Y CESANTÍAS omitió deliberadamente 

cumplir con el deber de información al momento del demandante llevar a cabo el 

traslado al régimen de ahorro individual con solidaridad. 

 

De esta manera, al no encontrarse sustentados los hechos que dan lugar a la presente 

acción, resulta completamente improcedente declarar la ineficacia del traslado de 

régimen pensional pretendida, pues tal acto no se encontró viciado de ninguna 

manera por parte del fondo. 

 

4. Prescripción de los derechos y obligaciones del contrato de seguro. 

 

Teniendo en cuenta que la intervención de mi representada en el presente proceso 

obedece a que COLFONDOS S.A. pretende que, en el eventual caso de una condena 

en su contra, se ordene a COMPAÑÍA DE SEGUROS BOLÍVAR S.A. a retornar los 

valores sufragados por la primera a título de primas del contrato de seguro 

previsional suscrito entre ambas, debe advertirse que sobre tal concepto es aplicable 
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la figura de la prescripción extraordinaria del contrato de seguro, contemplada en el 

artículo 1081 del Código de Comercio. 

 

Conviene aclarar que las mencionadas primas son diferentes de la suma adicional 

requerida para financiar la pensión de invalidez y sobrevivientes. Por un lado, se tiene 

la suma adicional  requerida para el reconocimiento de un derecho pensional a favor 

de un trabajador, a la que no le resulta aplicable la figura de la prescripción, como 

quiera que se deben salvaguardar los derechos pensionales de dicha persona; y, por 

otra parte, tenemos las primas que el fondo se obliga a pagar a favor de la aseguradora 

previsional, con ocasión del contrato de seguro suscrito entre estas, sobre las cuales 

en efecto es aplicable la prescripción extraordinaria contemplada en el artículo 1081 

del Código de Comercio. 

 

5. Improcedencia de ordenar la devolución de los valores pagados por concepto 

de primas. 

 

Aún en el eventual escenario en el que se declare la ineficacia pretendida en la 

demanda, resulta completamente improcedente y desproporcionado ordenar la 

restitución de los valores sufragados por COLFONDOS S.A. a favor de mi mandante, 

a título de prima del seguro previsional, como quiera que, al ser el contrato de seguro 

un contrato de ejecución sucesiva, las mencionadas primas fueron ya devengadas con 

el paso del tiempo.  

 

En ese entendido, constituiría una grave violación a los derechos y obligaciones 

adquiridos por parte de mi mandante que se le ordenara devolver al fondo los valores 

pagados por concepto de prima, cuando lo cierto es que mi representada ha cumplido 

a cabalidad con las obligaciones que se encontraban a su cargo relacionadas con el 

amparo de los riesgos previsionales del demandante, durante los periodos de 

vigencia señalados en las pólizas de seguro previsional. Aceptar lo contrario 

generaría un empobrecimiento de mi representada, en tanto aseguró a un afiliado que 

contó con el amparo durante todo el tiempo de vigencia del contrato, sin recibir 

ninguna remuneración a cambio. 

 

6. Improcedencia de devolución de primas por responsabilidad de COLFONDOS 

S.A.  

 

Como ya se indicó, es imposible jurídicamente hablando ordenar la devolución de las 

primas que recibió mi representada en tanto dichos emolumentos no solo se causaron 

de manera definitiva, sino que, en los contratos de tracto sucesivo, la terminación del 

contrato por la razón que fuere solo tiene efectos hacia el futuro. 

 

Adicional a lo anterior, tampoco es posible ordenar esa devolución, y en eso radica 

esta excepción, en tanto de llegar a declararse la ineficacia del traslado del actor, esa 

ineficacia se habría dado por omisiones del fondo de pensiones y no de mi 
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representada. 

 

En tal sentido, si el fondo de pensiones omitió brindar correctamente información al 

accionante, es a este fondo al que le corresponde asumir la devolución completa de 

los montos recibidos, incluso las primas pagadas a mi representada, en tanto su 

omisión habría causado un daño que solo COLFONDOS S.A. debe soportar. 

 

Así las cosas, en caso de declararse la ineficacia del traslado y ordenarse la devolución 

total de los aportes, el monto de la prima deberá asumirlo COLFONDOS S.A., como 

responsable de la indebida información que habría -de llegar a demostrarse este 

punto- suministrado al accionante.  

 

De manera que a la AFP le corresponde asumir dicho pago con cargo a sus recursos, 

tal y como lo ha sostenido la Corte Suprema de Justicia en sentencias SL 1688-2019, 

SL4609-2021 y SL3188-2022. 

 

7. Improcedencia de declarar la ineficacia del contrato de seguro previsional 

suscrito entre COLFONDOS S.A. y mi representada. 

 

Adviértase que en el presente asunto no existe razón con sustento jurídico que 

justifique la declaratoria de ineficacia del contrato de seguro previsional suscrito entre 

COLFONDOS S.A. y mi mandante.  

 

Lo anterior, especialmente teniendo en cuenta que una eventual condena obedecería 

a que en el transcurso del proceso se demostró de forma suficiente la omisión 

deliberada por parte del fondo de brindar información completa y comprensible al 

demandante al momento de esta realizar el traslado de régimen pensional.  

 

De manera que, la llamante en garantía pretende se declare la ineficacia de un acuerdo 

diferente al suscrito con el demandante, contratado con un tercero de buena fe (que 

es mi representada), con ocasión de su propia negligencia de cara a las obligaciones 

que se encuentran a su cargo en relación con el demandante, lo que carece de 

completo fundamento e implicaría liberar a COLFONDOS S.A. de las obligaciones 

asumidas por este con COMPAÑÍA DE SEGUROS BOLÍVAR S.A., beneficiándose así 

de su propia omisión, razón por la cual se debe negar la pretensión incoada por la 

llamante en tal sentido. 

 

8. Improcedencia del llamamiento en garantía en contra de COMPAÑÍA DE 

SEGUROS BOLÍVAR S.A. 

 

De conformidad con lo dispuesto en el artículo 64 del Código General del Proceso, 

debe tenerse en cuenta que las pretensiones incoadas por COLFONDOS S.A. en el 

llamamiento en garantía formulado en contra de mi mandante, resultan 

completamente improcedentes. 
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Lo anterior, pues en lugar de pretender que mi representada asuma de forma total o 

parcial el pago de una eventual condena, el aludido fondo de pensiones en realidad 

busca que se le ordene a COMPAÑÍA DE SEGUROS BOLÍVAR S.A. devolver las 

primas devengadas con ocasión del contrato de seguro previsional suscrito entre 

ambas, en virtud de una eventual declaratoria de ineficacia del traslado de régimen 

del accionante, circunstancia que de ninguna forma se puede solicitar vía llamamiento 

en garantía.  

 

Nótese que el llamamiento no busca hacer efectivo el amparo contratado con mi 

representada, sino un reembolso producto de una eventual declaratoria de ineficacia 

de traslado, acción autónoma que no puede traerse y acumularse a este proceso, en 

tanto no hay derecho legal ni contractual que brinde soporte a la acción perseguida 

por el llamante en garantía. Debe existir entonces un texto legal o contractual del cual 

surja un derecho que justifique el llamamiento, derecho que en este caso es 

inexistente. 

 

9. Responsabilidad limitada de COMPAÑÍA DE SEGUROS BOLÍVAR S.A. 

 

En el eventual caso en el que se condene a COMPAÑÍA DE SEGUROS BOLÍVAR S.A. 

a restituir los valores pagados por concepto de las primas de la póliza previsional, se 

impone el deber de tener en cuenta los periodos de vigencia de las pólizas que se 

reclaman y en virtud de las cuales COLFONDOS S.A. efectuó el llamamiento en 

garantía. 

 

10. Genérica e innominada. 

 

Esta excepción se propone con base en el Art. 282 del C.G.P., para que en el evento 

que se pruebe en el curso del proceso algún aspecto que impide el éxito de las 

pretensiones de la demanda, se pueda alegar y se reconozca en la sentencia. 

 

 

X. PRUEBAS. –  

  

Solicito se tengan como pruebas las siguientes:  

  

1. Documentales:  

  

1.1. Póliza No. 5030-0000002-01: vigencia del 31 de diciembre del 2004 al 31 de 

diciembre del 2005. 

 

1.2. Póliza No. 5030-0000002-02: vigencia del 31 de diciembre del 2005 al 31 de 

diciembre del 2006. 
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1.3. Póliza No. 5030-0000002-03: vigencia del 31 de diciembre de 2006 al 31 de 

diciembre de 2007. 

 

1.4. Póliza No. 5030-0000002-04: vigencia del 31 de diciembre de 2007 al 31 de 

diciembre del 2008. 

 

1.5. Póliza No. 6000000001501: vigencia entre el 1 de julio de 2016 y el 31 de 

diciembre de 2017.  

 

1.6. Póliza No. 6000000001502: vigencia entre el 1 de enero de 2018 y el 31 de 

diciembre de 2018.  

 

1.7. Póliza No. 6000000001503: vigencia entre el 1 de enero de 2019 y el 31 de 

diciembre de 2019. 

 

1.8. Póliza No. 6000000001801: vigencia entre el 1 de enero de 2020 y el 31 de 

diciembre de 2020.  

 

1.9. Póliza No. 6000000001802: vigencia entre el 1 de enero de 2021 y el 31 de 

diciembre de 2021.  

 

1.10. Póliza No. 6000000001803: vigencia entre el 1 de enero de 2022 y el 31 de 

diciembre de 2022.  

 

1.11. Póliza No. 6000000001804: vigencia entre el 1 de enero de 2023 y el 31 de 

diciembre de 2023. 

 

1.12. Consulta en el Registro Único de Afiliados del señor CRISTÓBAL RAFAEL 

ACOSTA DOMÍNGUEZ. 

 

1.13. Certificado de vigencia de las pólizas de seguro previsional suscritas con 

COLFONDOS S.A. 

 

2. Interrogatorio de parte:  

  

En atención a lo establecido en el artículo 191 del Código General del Proceso, 

solicito decretar y practicar el interrogatorio de parte del señor CRISTÓBAL 

RAFAEL ACOSTA DOMÍNGUEZ y de los representantes legales de la 

ADMINISTRADORA COLOMBIANA DE PENSIONES Y CESANTÍAS –

COLPENSIONES- y COLFONDOS S.A. PENSIONES Y CESANTÍAS, para que 

respondan las preguntas que les formularé por escrito en pliego abierto o cerrado. 

En caso de que los absolventes concurran a la audiencia, me reservo el derecho de 

sustituir o completar las preguntas del pliego por cuestionamientos verbales. 
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XI. ANEXOS. –  

  

1. Documentos mencionados en el acápite de pruebas. 

2. El poder debidamente otorgado junto con el mensaje de datos, certificado de 

existencia y representación legal de COMPAÑÍA DE SEGUROS BOLÍVAR S.A. 

ya obran en el expediente digital. 

 

 

XII. NOTIFICACIONES. -  

   

COMPAÑÍA DE SEGUROS BOLÍVAR S.A. recibirá notificaciones en la Avenida El 

Dorado No. 68B - 31 Piso 10 en la ciudad de Bogotá, D.C, y en el correo electrónico 

notificaciones@segurosbolivar.com   

 

El suscrito recibirá en la Secretaría de su despacho, en la Calle 78 No. 9 – 57 Piso 6 de 

Bogotá, D.C., y el canal digital litigios@medinaabogados.co  

 

Atentamente,  

 

 

 

 

HÉCTOR MAURICIO MEDINA CASAS 

C.C. 79.795.035 de Bogotá 

T.P. 108.945 del C.S.J. 
(AZ) 

mailto:notificaciones@segurosbolivar.com
mailto:litigios@medinaabogados.co




















































































































































Nombre del Tomador Identificación                    Personería

Dirección Comercial                                                                   Ciudad Teléfono

Datos de Intermediación

REPRESENTANTE LEGAL TOMADOR

PRIMA GASTOS DE EXPEDICIÓN TOTAL

Vigencia desde a las Vigencia hasta a  las

.                                          Certificado No.                                Fecha de Expedición:

Vigencia días
DIA MES AÑO

Hrs

Datos del Tomador

Período de Facturación                                       Localidad de Radicación                            Producto

Datos de la Póliza

Observaciones

Hrs
DIA MES AÑO

IVA

DIA MES AÑO

CARATULA POLIZA HOJA No.CARATULA POLIZA HOJA No.CARATULA POLIZA HOJA No.

Método de Tarifación                                           No. Asegurados

La mora en el pago de la prima de la póliza o de los certificados o anexos que se
expidan con fundamento en ella, producirá la terminación automática del contrato.

Av. el Dorado No. 68B-31, piso 10 • Línea de Atención al Cliente RED322 • Desde fijo 01 8000 123 322 o desde celular al #322

POLIZA Y CERTIFICADO DE RENOVACION

                                 

SEGURO PREV DE INVALIDEZ Y SOBREVIVENCIA

                                 

COMPANIA SEGUROS BOLIVAR S.A.

NIT. 860.002.503-2

6000 - 0000015 - 03

  POLIZA  NUMERO

COLFONDOS S.A PENSIONES Y CESANTIAS                                   NIT     800.149.496 JURIDICO    

CL 67 # 7 94 P 14                                 BOGOTA D.C.         3765155

               0000 17 01 2019

0364 01 01 2019 00 31 12 2019 24

MENSUAL   6000  762

               *4.049

     99926  OF. PRINCIPAL                                                 AGENCIA DE SEGUROS    100 %

$0 $0 $0 $0

RENOVACION POLIZA

 1 ON LINE                                          
CLIENTE

  1



RESUMEN DE COBERTURAS

REPRESENTANTE LEGAL TOMADOR

CARATULA POLIZA HOJA No.

POLIZA Y CERTIFICADO DE RENOVACION

SEGURO PREV DE INVALIDEZ Y SOBREVIVENCIA

COMPANIA SEGUROS BOLIVAR S.A.NIT. 860.002.503-2

6000 - 0000015 - 03

  POLIZA  NUMERO

COBERTURAS       SUMA ASEGURADA    PRIMA MENSUALTASA

Suma Adic. Pen. Invalidez               V E R

Suma Adic. Pen. Sobrvtes.               CONDICIONES

Auxilio Funerario                       GENERALES

Subsidio Incapac.Temporal                                    

Total Amparos Is                           2,115

SALARIO BASE DE COTIZACION:             $0

 1 ON LINE                                          CLIENTE   2











 

 
POLIZA Y CERTIFICADO 

INVALIDEZ SOBREVIVIENTES 
 

POLIZA NÚMERO   
 

 
 

CLIENTE 

6000-0000018-01

 
>> ANEXO POLIZA << 

 
 

CONDICIONES PARTICULARES DE LA PÓLIZA 
 
1. OBJETO DE LA PÓLIZA. AMPAROS 
 

EL OBJETO DE ESTE CONTRATO ES GARANTIZAR LOS APORTES 
ADICIONALES NECESARIOS PARA FINANCIAR LAS PENSIONES DE 
INVALIDEZ, SOBREVIVENCIA, PAGO DE AUXILIO FUNERARIO E 
INCAPACIDADES MÉDICAS TEMPORALES, DE LOS AFILIADOS AL FONDO DE 
PENSIONES OBLIGATORIO ADMINISTRADOS POR COLFONDOS S.A. 
PENSIONES Y CESANTIAS, TAL COMO LO ESTIPULA EL DECRETO 718 DE 1994 
EN SU ARTÍCULO 2, LA LEY 100 DE 1993, LA LEY 797 DE 2003, LA LEY 860 DE 
2003, EL DECRETO LEY 19 DE 2012 EN SU ARTÍCULO 142, DECRETO 1833 DE 
2016, LA RESOLUCIÓN 530 DE 1994 DE LA SUPERINTENDENCIA FINANCIERA 
DE COLOMBIA Y LAS NORMAS QUE LAS MODIFIQUEN Y ADICIONEN. 

LAS COBERTURAS INDEMNIZACIONES-, SERÁN LAS DEFINIDAS EN LAS 
NORMAS LEGALES VIGENTES PARA LA FECHA DE OCURRENCIA DEL 
SINIESTRO. EL VALOR ASEGURADO POR CADA AFILIADO SERÁ EL VALOR 
QUE RESULTE DE LA DIFERENCIA ENTRE EL CAPITAL NECESARIO PARA 
CUBRIR LA PENSIÓN DE SOBREVIVIENTES O DE INVALIDEZ CALCULADO 
CONFORME A LAS DISPOSICIONES LEGALES Y LA SUMA DE LOS RECURSOS 
DE LA CUENTA DE AHORRO INDIVIDUAL PROVENIENTES DE LOS APORTES 
OBLIGATORIOS, LOS RENDIMIENTOS GENERADOS POR LOS MISMOS Y EL 
VALOR DEL BONO PENSIONAL, SI HAY LUGAR A ELLO, A LA FECHA EN QUE 
EL AFILIADO FALLEZCA O, EN CASO DE INVALIDEZ, A LA FECHA DE 
ESTRUCTURACIÓN DEFINIDA EN EL DICTAMEN DE INVALIDEZ. CUANDO 
DICHA DIFERENCIA SEA NEGATIVA O CERO (0), EL VALOR ASEGURADO SERÁ 
IGUAL A CERO (0). 

2. TOMADOR Y BENEFICIARIOS 

PARA EFECTOS DE ESTE SEGURO DE INVALIDEZ Y SOBREVIVENCIA, EL 
TOMADOR SERÁ COLFONDOS S.A. PENSIONES Y CESANTIAS LA PÓLIZA QUE 
SE SUSCRIBE TIENE COMO FINALIDAD EL CUBRIMIENTO DE LOS RIESGOS DE 
INVALIDEZ Y SOBREVIVIENTES DE LOS AFILIADOS DE COLFONDOS S.A. 
PENSIONES Y CESANTIAS, EN LOS TÉRMINOS DE LEY. BENEFICIARIOS: LOS 



 

 
POLIZA Y CERTIFICADO 

INVALIDEZ SOBREVIVIENTES 
 

POLIZA NÚMERO   
 

 
 

CLIENTE 

6000-0000018-01

AFILIADOS AL FONDO DE PENSIONES OBLIGATORIAS COLFONDOS S.A. 
PENSIONES Y CESANTIAS. 

3. PERSONAS AMPARADAS. ASEGURADOS 

LAS PERSONAS INCORPORADAS AL SISTEMA GENERAL DE PENSIONES, EN 
LOS TÉRMINOS DEL ARTÍCULO 15 DE LA LEY 100 DE 1993, Y LAS NORMAS QUE 
LO REGLAMENTAN Y LO MODIFICAN, MEDIANTE SU AFILIACIÓN AL FONDO 
ADMINISTRADO POR COLFONDOS S.A. PENSIONES Y CESANTIAS.  

4. FACTURACIÓN Y FORMA DE PAGO DE LAS PRIMAS 

SEGUROS BOLÍVAR EMITIRÁ DENTRO DE CADA PERIODO MENSUAL DE 
COBERTURA, CERTIFICADOS DE FACTURA POR EL VALOR ESTIMADO DE LA 
PRIMA  A  PAGAR  POR  COLFONDOS S.A. PENSIONES Y CESANTIAS. EL PAGO 
DE LAS PRIMAS DEBERÁ REALIZARSE  DENTRO DE LOS 30 DÍAS SIGUIENTES 
A LA FECHA DE EXPEDICIÓN DE LOS RESPECTIVOS CERTIFICADOS, EN 
CHEQUE O TRANSFERENCIA ELECTRÓNICA. 

EL PAGO SERÁ EFECTUADO CON BASE EN EL VALOR REAL RECAUDADO POR 
COLFONDOS S.A. PENSIONES Y CESANTIAS EN CADA PERIODO. COLFONDOS 
S.A. PENSIONES Y CESANTIAS INFORMARA MENSUALMENTE A LA 
COMPAÑÍA DE SEGUROS BOLÍVAR S.A. EN FORMA RESUMIDA, EL MES DE 
CAUSACIÓN DE LAS PRIMAS, EL NÚMERO DE AFILIADOS COTIZANTES 
DEPENDIENTES Y EL NÚMERO DE INDEPENDIENTES A LOS QUE 
CORRESPONDE, CLASIFICADO POR SEXO, EL SALARIO BASE DE COTIZACIÓN 
Y EL VALOR DE LA PRIMA A PAGAR. 

COLFONDOS S.A. PENSIONES Y CESANTIAS INFORMARA MENSUALMENTE A 
LA COMPAÑÍA DE SEGUROS BOLÍVAR S.A. EN FORMA DETALLADA, EL MES 
DE CAUSACIÓN DE LAS PRIMAS, EL NÚMERO DE AFILIADOS COTIZANTES 
DEPENDIENTES Y EL NÚMERO DE INDEPENDIENTES A LOS QUE 
CORRESPONDE, CLASIFICADO POR SEXO, EL SALARIO BASE DE COTIZACIÓN 
Y EL VALOR DE LA PRIMAS PAGAR, TIPO DE IDENTIFICACIÓN Y NÚMERO DE 
IDENTIFICACIÓN. 

CON BASE EN LA INFORMACIÓN SUMINISTRADA POR COLFONDOS S.A. 
PENSIONES Y CESANTIAS, LA COMPAÑÍA DE SEGUROS BOLÍVAR S.A. 
EXPEDIRÁ LOS RESPECTIVOS CERTIFICADOS DE AJUSTE A LA FACTURACIÓN 
ESTIMADA, APLICANDO PARA ELLO LA TASA ESTABLECIDA DE PRIMAS.
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5. DOCUMENTOS INTEGRANTES DEL CONTRATO DE SEGURO 

FORMARÁN PARTE INTEGRAL DEL CONTRATO DE SEGURO: 

A. LA PÓLIZA DE SEGURO PREVISIONAL 

B. LA CARÁTULA 

C. LAS CONDICIONES GENERALES Y PARTICULARES 

D. LOS ANEXOS O CERTIFICADOS QUE ACCEDAN A ELLA 

E. EL DOCUMENTO QUE CONTIENE LAS CONDICIONES PARA OFRECER Y SUS 
ADENDAS 

F. LAS ACLARACIONES QUE HA EFECTUADO COLFONDOS S.A. PENSIONES Y 
CESANTIAS DENTRO DEL PROCESO DE LICITACIÓN. 

G. LA PROPUESTA PRESENTADA 

H. TODA LA DOCUMENTACIÓN QUE SE ANEXE A LA PROPUESTA. 

6. VIGENCIA Y RENOVACIÓN DEL CONTRATO 

EL TÉRMINO DE LA DURACIÓN DE LA PÓLIZA DE SEGURO SERÁ DE UN AÑO 
PRORROGABLE POR ACUERDO ENTRE LAS PARTES Y POR TÉRMINOS 
ANUALES ADICIONALES HASTA POR TRES (3) AÑOS MÁS ADICIONALES PARA 
UN PERIODO MAXIMO DE CUATRO AÑOS. LA POLIZA SE RENOVARA 
AUTOMATICAMENTE EN LOS MISMOS TERMINOS Y CONDICIONES POR 
VIGENCIAS DE UN AÑO CALENDARIO HASTA POR EL TERMINO MAXIMO 
ANTERIORMENTE MENCIONADO EN CASO DE QUE NINGUNA DE LAS PARTES 
MANIFIESTE SU INTENCION DE DARLO POR TERMINADO NOTIFICANDO A LA 
OTRA PARTE POR ESCRITO UNA ANTELACION MINIMA DE CUATRO MESES 
CALENDARIO A LA FINALIZACION DE CADA VIGENCIA CONTRATADA. 

LLEGADO EL CASO EN QUE ALGUNA DE LAS DOS PARTES, YA SEA EL 
TOMADOR O LA ASEGURADORA LO SOLICITEN, PODRÁ LLEVARSE A CABO 
UNA REVISIÓN EXTEMPORÁNEA DE LAS CONDICIONES DEL CONTRATO, 
PREVIENDO SITUACIONES O CIRCUNSTANCIAS EXTRAORDINARIAS QUE 
MODIFIQUEN LAS CONDICIONES DE RIESGO DE LAS COBERTURAS 
OFRECIDAS AFECTANDO LA TASA DEL SEGURO, TALES COMO UNA 
REFORMA PENSIONAL, LA PUBLICACIÓN DE UNA NUEVA TABLA DE 
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MORTALIDAD Y/O UNA TABLA DE INVALIDEZ, LA MODIFICACIÓN DE LA 
TASA DE INTERÉS TÉCNICO PARA LAS RENTAS VITALICIAS, UNA REFORMA 
FINANCIERA, LA EXPEDICIÓN DE NORMAS O JURISPRUDENCIA, ENTRE 
OTRAS, SIN QUE SEA ESTA UNA LISTA TAXATIVA NI LIMITADA SOLAMENTE 
A LAS CIRCUNSTANCIAS ANTERIORMENTE ENUNCIADAS. DE IGUAL 
MANERA, HABRA LUGAR A LA REVISION DE LAS CONDICIONES DE 
OPERACIÓN DE CONTRATO, CUANDO CON OCASIÓN DE LAS CITADAS 
CIRCUNSTANCIAS, DEBAN SER AJUSTADAS LAS MISMAS. LAS SOLICITUDES 
DE REVISIÓN DE LAS CONDICIONES DEL CONTRATO, PODRÁN SER 
PRESENTADAS EN CUALQUIER MOMENTO DE LA EJECUCIÓN DEL 
CONTRATO.  

LUEGO DE PRESENTADA LA SOLICITUD DE REVISIÓN DE LAS CONDICIONES 
DEL CONTRATO POR CUALQUIERA DE LAS DOS PARTES, DEBIDO A LA 
PRESENTACIÓN DE UNA SITUACIÓN O CIRCUNSTANCIA EXTRAORDINARIA 
QUE MODIFICA LAS CONDICIONES DE RIESGO DE LAS COBERTURAS 
OFRECIDAS O DE SU OPRACION AFECTANDO LA TASA DEL SEGURO, LAS 
PARTES BUSCARAN LLEGAR A UN ACUERDO DENTRO DE LOS TREINTA (30) 
DÍAS CALENDARIO SIGUIENTES A LA PRESENTACIÓN DE LA SOLICITUD. 

EN CASO DE NO LLEGARSE A UN ACUERDO ENTRE LAS PARTES RESPECTO 
DE LAS NUEVAS CONDICIONES DE CONTRATACIÓN, SE OTORGA LA 
POSIBILIDAD DE DAR POR TERMINADO EL CONTRATO, OTORGANDO LA 
ASEGURADORA UN TÉRMINO DE TRES (3) MESES PARA QUE EL TOMADOR 
PUEDA ADELANTAR UN NUEVO PROCESO LICITATORIO PARA LA SELECCIÓN 
DE LA ASEGURADORA DEL SEGURO DE INVALIDEZ Y SOBREVIVIENTES.   
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Señor:

Ciudad

Seguros Bolívar le agradece su fidelidad con nuestra Compañía.

Adjunto estamos enviando la renovación de su póliza donde hemos resaltado los
puntos de mayor relevancia para que usted pueda consultarla fácilmente.

Con el fin de hacerle más sencillo el uso y consulta de su póliza hemos diseñado
un contrato ágil y claro para que usted pueda leerlo y entenderlo completamente,
ya que se trata de un documento legal que debe ser de su entero conocimiento.

Para facilitarle la consulta en la siguiente gráfica encontrará las partes que
componen este documento.

Tenga en cuenta que la póliza es el documento que le respalda el contrato de
seguro, por ello otórguele una adecuada protección.

En caso de requerir información adicional, comuníquese con nuestra Línea
de Atención al Cliente RED322, desde un teléfono fijo al 01 8000 123 322 o desde
celular #322, donde gustosamente le atenderemos.

Cordial saludo,

ANEXOS
(OPCIONAL)

CLAUSULAS ADICIONALES
(OPCIONAL)

POLIZA NUMERO

POLIZA NUMERO

Clausulas Adicionales del Riesgo

Santafé de Bogotá D.C. Carrera 10 No.16-39 Aló Bolívar Atención al Cliente Tel: 9800 918842 Fuera de Bogotá y 336 01 88 en Bogotá

REPRESENTANTE LEGAL TOMADOR

DETALLE DE LOS RIESGOS

POLIZA NUMERO

Santafè de Bogotà D.C. Carrera 10 No.36-39 Alò Bolìvar Atenciòn al Cliente Tel: 9800 918842 Fuera de Bogotà y 336 01 88 en Bogotà

DEDUCIBLES                                                  Prima
%                      Mínimo

DEDUCIBLES                                                  Prima
%                      Mínimo

Riesgo                  Còdigo                  Marca                                                                  Placa

Chasis                               Motor                              Modelo                    Color                                  Tipo

Uso                                              Loc. Ubicaciòn                                 Bonos Accesorios

Riesgo                  Còdigo                  Marca                                                                  Placa

Chasis                               Motor                              Modelo                    Color                                  Tipo

Uso                                              Loc. Ubicaciòn                                 Bonos Accesorios

POLIZA NUMERO

C
A

R
A

T
U

L
A

P
O

L
IZ

A
H

O
JA

N
o

.

REPRESENTANTE LEGAL TOMADOR RESUMEN DE COBERTURAS
(OPCIONAL)

CARATULA POLIZA

POLIZA NUMERO

Nombre del Tomador

Nombre del Beneficiario

Identificación

Nombre del Asegurado                                                                  Identificación

Identificación

Direcciòn Comercial                                                      Ciudad                             Telèfono

lForma de Pago                               Perìodo de Facturaciòn                                 Localidad de Radicación                  Ramo

Factura No.                                          Certificado No.                                Fecha de Expedición:          /           /

AÑO A las

Nombre                                                                                       Sexo                 Fecha de Nacimiento

Edad Actividad/Profesiòn                         Vinculaciòn

Los montos de coberturas listados abajo son efectivos desde el 22-07-1999.
Una categoría sin valor, significa que no tiene cobertura para estos puntos.

Llame a su agente si usted quiere ampliar cobertura.

Riesgo                  Còdigo                  Marca                                                                  Placa

Chasis                               Motor                              Modelo                    Color                                  Tipo

Uso                                              Loc. Ubicaciòn                                 Bonos Accesorios

CARTA

Datos Tècnicos Riesgo No.

COBERTURAS                         VALOR ASEGURADO

SEGUROS COMERCIALES BOLIVAR
8600021807

Vigencia desdeVigencia dìas DIA MES AÑO A las Vigencia hasta DIA

Datos del Conductor Habitual del Vehìculo

VALOR ASEGURADO

$25.000.000

PRIMA TOTAL

IVA

TOTAL

Clave 1               %                                                                                      Clave 2               %

OPCION
LIDER

OPCION
SUPER

Santafé de Bogotá, julio 26 de 1999

Señor
Fernando Giraldo

Ciudad

Seguros Comerciales Bolívar está complacido de enviarle su nueva póliza de  seguros para la pequeña
y mediana industria MIDAS.

Para ayudarle a la revisión de su póliza, hemos coloreado los puntos que tienen mayor relevancia para ud.

Nosotros sabemos que los asuntos de seguros pueden ser confusos, por eso hemos diseñado la póliza
lo más simple posible. Dado que su póliza de seguro es un contrato legal, usted querrá leerla completamente.

La gráfica de abajo contiene un diagrama que le ayudará como guía a través de esta póliza.

El mantener una adecuada protección es extremadamente importante. Si tiene inquietudes, ha hecho adi-
ciones a su propiedad o ha adquirido objetos de valor significativo llame al 9800-9-18842.

Cordialmente,

Agrofertilizantes de Colombia
Cr. 61 N. 35-55 sur

La prima anual de su póliza es de $250.000 y tiene una vigencia de julio - 21 -1999 a julio - 1 -2000.

CUBIERTA FRONTAL

PRODUCTO
BASICO

Datos de Intermediaciòn

Datos del  Vehìculo

POLIZA

DE

CONDICIONES
GENERALES

Avenida el Dorado No. 68B-31, piso 10
Nit. 860.002.503-2 • Conmutador 341 0077
Fax 283 0799 • A.A. 4421 • Bogotá D.C., Colombia
www.segurosbolivar.com

COMPANIA SEGUROS BOLIVAR S.A.

NIT. 860.002.503-

Bogota D.C., Diciembre 30 de 2020

COLFONDOS S.A PENSIONES Y CESANTIAS

AV CR 30 # 85 16                         

RAMOS PREVISIONALES
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Nombre del Tomador Identificación                    Personería

Dirección Comercial                                                                   Ciudad Teléfono

Datos de Intermediación

REPRESENTANTE LEGAL TOMADOR

PRIMA GASTOS DE EXPEDICIÓN TOTAL

Vigencia desde a las Vigencia hasta a  las

.                                          Certificado No.                                Fecha de Expedición:

Vigencia días
DIA MES AÑO

Hrs

Datos del Tomador

Período de Facturación                                       Localidad de Radicación                            Producto

Datos de la Póliza

Observaciones

Hrs
DIA MES AÑO

IVA

DIA MES AÑO

CARATULA POLIZA HOJA No.CARATULA POLIZA HOJA No.CARATULA POLIZA HOJA No.

Método de Tarifación                                           No. Asegurados

La mora en el pago de la prima de la póliza o de los certificados o anexos que se
expidan con fundamento en ella, producirá la terminación automática del contrato.

Av. el Dorado No. 68B-31, piso 10 • Línea de Atención al Cliente RED322 • Desde fijo 01 8000 123 322 o desde celular al #322

POLIZA Y CERTIFICADO DE RENOVACION

                                 

SEGURO PREV DE INVALIDEZ Y SOBREVIVENCIA

                                 

COMPANIA SEGUROS BOLIVAR S.A.

NIT. 860.002.503-2

6000 - 0000018 - 02

  POLIZA  NUMERO

COLFONDOS S.A PENSIONES Y CESANTIAS                                   NIT     800.149.496 JURIDICO    

AV CR 30 # 85 16                                  BOGOTA D.C.         3765155

               0000 30 12 2020

0364 01 01 2021 00 31 12 2021 24

MENSUAL   6000  762

               27.588

     99926  OF. PRINCIPAL                                                 AGENCIA DE SEGUROS    100 %

$0 $0 $0 $0

 1 ON LINE                                          
CLIENTE

  1



RESUMEN DE COBERTURAS

REPRESENTANTE LEGAL TOMADOR

CARATULA POLIZA HOJA No.

POLIZA Y CERTIFICADO DE RENOVACION

SEGURO PREV DE INVALIDEZ Y SOBREVIVENCIA

COMPANIA SEGUROS BOLIVAR S.A.NIT. 860.002.503-2

6000 - 0000018 - 02

  POLIZA  NUMERO

COBERTURAS       SUMA ASEGURADA    PRIMA MENSUALTASA

Suma Adic. Pen. Invalidez               V E R                      

Suma Adic. Pen. Sobrvtes.               CONDICIONES                      

Auxilio Funerario                       GENERALES                      

Subsidio Incapac.Temporal                                    

Total Amparos Is                           2,150

SALARIO BASE DE COTIZACION:             $0

 1 ON LINE                                          CLIENTE   2



Nombre del Tomador Identificación                    Personería

Dirección Comercial                                                                   Ciudad Teléfono

Datos de Intermediación

REPRESENTANTE LEGAL TOMADOR

PRIMA GASTOS DE EXPEDICIÓN TOTAL

Vigencia desde a las Vigencia hasta a  las

.                                          Certificado No.                                Fecha de Expedición:

Vigencia días
DIA MES AÑO

Hrs

Datos del Tomador

Período de Facturación                                       Localidad de Radicación                            Producto

Datos de la Póliza

Observaciones

Hrs
DIA MES AÑO

IVA

DIA MES AÑO

CARATULA POLIZA HOJA No.CARATULA POLIZA HOJA No.CARATULA POLIZA HOJA No.

Método de Tarifación                                           No. Asegurados

La mora en el pago de la prima de la póliza o de los certificados o anexos que se
expidan con fundamento en ella, producirá la terminación automática del contrato.

Av. el Dorado No. 68B-31, piso 10 • Línea de Atención al Cliente RED322 • Desde fijo 01 8000 123 322 o desde celular al #322

POLIZA Y CERTIFICADO DE RENOVACION

                                 

SEGURO PREV DE INVALIDEZ Y SOBREVIVENCIA

                                 

COMPANIA SEGUROS BOLIVAR S.A.

NIT. 860.002.503-2

6000 - 0000018 - 03

  POLIZA  NUMERO

COLFONDOS S.A. PENSIONES Y CESANTIAS                                  NIT     800.149.496 JURIDICO    

CL 67 # 7 94                                      BOGOTA D.C.         3765155

               0000 03 01 2022

0364 01 01 2022 00 31 12 2022 24

MENSUAL   6000  762

               40.535

     99926  OF. PRINCIPAL                                                 AGENCIA DE SEGUROS    100 %

$0 $0 $0 $0

 1 ON LINE                                          
CLIENTE

  1





INFORMACIÓN BASICA

AFILIACIÓN A PENSIONES

Régimen Administradora Fecha de Afiliación Estado de Afiliación

PENSIONES: AHORRO INDIVIDUAL COMPAÑIA  COLOMBIANA ADMINISTRADORA 
DE FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS SA 
COLFONDOS

1994-05-01 Activo no cotizante

AFILIACIÓN A RIESGOS LABORALES

Administradora Fecha de Afiliación Estado de Afiliación Actividad Economica Municipio Labora

POSITIVA COMPAÑIA DE SEGUROS 2021-05-12 Activa ESTABLECIMIENTOS DE EDUCACIÓN NO FORMAL INCLUYE 
PROGRAMAS DE ALFABETIZACIÓN PARA ADULTOS ETC.

Bogotá, D.C.- BOGOTÁ

AFILIACIÓN A COMPENSACIÓN FAMILIAR

Número de Identificación Primer Nombre Segundo Nombre Primer Apellido Segundo Apellido Sexo

CC 72136293 CRISTOBAL RAFAEL ACOSTA DOMINGUEZ M

2024-04-19Fecha de Corte:

2024-04-19Fecha de Corte:

2024-04-19Fecha de Corte:

2024-04-19Fecha de Corte:

AFILIACIÓN A SALUD 2024-04-19Fecha de Corte:

Administradora Régimen Fecha Afiliacion Estado de Afiliación Tipo de Afiliado Departamento -> Municipio

SALUD TOTAL ENTIDAD 
PROMOTORA DE SALUD DEL 
REGIMEN CONTRIBUTIVO Y DEL 
REGIMEN SUBSIDIADO S.A.

Contributivo 16/10/2018 Activo COTIZANTE BARRANQUILLA

Fecha: 4/23/2024 1:55:53 AM Pag.1

CONFORME CON LA NORMATIVIDAD VIGENTE, LAS ADMINISTRADORAS SON LAS RESPONSABLE DEL CONTENIDO Y LA CALIDAD DE LA INFORMACIÓN REPORTADA AL RUAF, CUALQUIER INCONSISTENCIA 
DEBE SER INFORMADA A LA ADMINISTRADORA RESPECTIVA, QUIEN DEBE RESOLVERLA.

Ministerio de Salud y Protección Social. 
Dirección: Cra. 13 # 32 - 76. Colombia, Bogotá D.C. PBX: (57-1) 330 5000, Fax: (57-1) 330 5050.

Afiliaciones de una Persona en el Sistema



Administradora CF Fecha de 
Afiliación

Estado de 
Afiliación

Tipo de Miembro de la Población Cubierta Tipo de Afiliado Municipio Labora

CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE 
BARRANQUILLA COMBARRANQUILLA

2021-05-11 Activo Afiliado Trabajador afiliado 
dependiente

Régimen Administradora Fecha de Afiliación Estado de Afiliación Municipio Labora

CESANTÍAS: ESPECIAL ADMINISTRADORA DE FONDOS DE PENSIONES Y 
CESANTIA PROTECCION SA

2005-02-18 VIGENTE Atlántico- BARRANQUILLA

CESANTÍAS: ESPECIAL COMPAÑIA  COLOMBIANA ADMINISTRADORA DE 
FONDOS DE PENSIONES Y CESANTIAS SA 
COLFONDOS

2001-01-22 VIGENTE

CESANTÍAS: TRADICIONAL FONDO NACIONAL DEL AHORRO 2018-11-16 VIGENTE

AFILIACIÓN A CESANTIAS

No se han reportado pensiones para esta persona.

PENSIONADOS

No se han reportado vinculaciones para esta persona.

VINCULACIÓN A PROGRAMAS DE  ASISTENCIA SOCIAL

2024-04-19Fecha de Corte:

2024-04-19Fecha de Corte:

2024-04-19Fecha de Corte:

Fecha: 4/23/2024 1:55:53 AM Pag.2

CONFORME CON LA NORMATIVIDAD VIGENTE, LAS ADMINISTRADORAS SON LAS RESPONSABLE DEL CONTENIDO Y LA CALIDAD DE LA INFORMACIÓN REPORTADA AL RUAF, CUALQUIER INCONSISTENCIA 
DEBE SER INFORMADA A LA ADMINISTRADORA RESPECTIVA, QUIEN DEBE RESOLVERLA.

Ministerio de Salud y Protección Social. 
Dirección: Cra. 13 # 32 - 76. Colombia, Bogotá D.C. PBX: (57-1) 330 5000, Fax: (57-1) 330 5050.

Afiliaciones de una Persona en el Sistema



    

 
 

LA COMPAÑÍA DE SEGUROS BOLÍVAR S.A., A TRAVÉS DE LA DIRECCION NACIONAL DE  
PENSIONES 

 
 

CERTIFICA: 
 
 

  
QUE COLFONDOS S.A. PENSIONES Y CESANTIAS CONTRATÓ LA PÓLIZA PREVISIONAL QUE TIENE 
COMO COBERTURA EL PAGO DE LA SUMA ADICIONAL REQUERIDA PARA COMPLETAR EL CAPITAL 
NECESARIO PARA FINANCIAR LAS PENSIONES DE INVALIDEZ Y SOBREVIVIENTES, DE ORIGEN 
COMÚN, DE LOS AFILIADOS A DICHO FONDO DE PENSIONES QUE CUMPLAN CON TODAS LAS 
EXIGENCIAS DE LA LEY VIGENTE PARA LA FECHA DE OCURRENCIA DEL SINIESTRO. 
  
POR LA ANTERIOR RAZÓN, LA COMPAÑÍA DE SEGUROS BOLÍVAR S.A. EXPIDIÓ LAS SIGUIENTES 
PÓLIZAS, CON LA VIGENCIA QUE APARECE RELACIONADA AL LADO DE CADA PÓLIZA:  
  
  
- PÓLIZA 5030000000201: VIGENCIA ENTRE EL 1 DE ENERO DE 2005 Y EL 31 DE DICIEMBRE DE 2005. 
- PÓLIZA 5030000000202: VIGENCIA ENTRE EL 1 DE ENERO DE 2006 Y EL 31 DE DICIEMBRE DE 2006 
-.PÓLIZA 5030000000203: VIGENCIA ENTRE EL 1 DE ENERO DE 2007 Y EL 31 DE DICIEMBRE DE 2007. 
- PÓLIZA 5030000000204: VIGENCIA ENTRE EL 1 DE ENERO DE 2008 Y EL 31 DE DICIEMBRE DE 2008. 
- PÓLIZA 6000000001501: VIGENCIA ENTRE EL 1 DE JULIO DE 2016 Y EL 31 DE DICIEMBRE DE 2017. 
- PÓLIZA 6000000001502: VIGENCIA ENTRE EL 1 DE ENERO DE 2018 Y EL 31 DE DICIEMBRE DE 2018. 
- PÓLIZA 6000000001503: VIGENCIA ENTRE EL 1 DE ENERO DE 2019 Y EL 31 DE DICIEMBRE DE 2019. 
- PÓLIZA 6000000001801: VIGENCIA ENTRE EL 1 DE ENERO DE 2020 Y EL 31 DE DICIEMBRE DE 2020. 
- PÓLIZA 6000000001802: VIGENCIA ENTRE EL 1 DE ENERO DE 2021 Y EL 31 DE DICIEMBRE DE 2021. 
- POLIZA 6000000001803: VIGENCIA ENTRE EL 1 DE ENERO DE 2022 Y EL 31 DE DICIEMBRE DE 2022. 
- POLIZA 6000000001804: VIGENCIA ENTRE EL 1 DE ENERO DE 2023 Y EL 31 DE DICIEMBRE DE 2023. 
 
 
DADO EN BOGOTÁ D.C., A LOS CINCO (5) DÍAS DEL MES MAYO DE 2023.  
  
  
  
 

 
 
  
COMPAÑÍA DE SEGUROS BOLÍVAR  
Dirección Nacional de Pensiones   


