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Bogota, 28/02/2023

Sefores:

ALLIANZ SEGUROS

INFORME TECNICO - ESTADO GENERAL VEHICULO
Ciudad.

VEHICULO : TOYOTA HILUX
MODELO: PICK UP DOBLE CABINA
PLACAS : 1JP887

El vehiculo relacionado anteriormente, ingreso a METROKIA S.A. taller
Villavicencio, para reparacién de golpe lateral izquierdo frontal.

INCIDENCIA

Cliente manifiesta que el vehiculo se encuentra en 6ptimas condiciones de uso; pero
en la inspeccion visual que se realizé a raiz del inconveniente presentado en el taller
por deficiencias mecanicas; se evidencia lo siguiente:
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OBSERVACIONES TALLER

En nuestro taller METRO KIA Villavicencio en diagnostico respecto a las
inconformidades del cliente encontramos lo siguiente:

- Guaya freno de mano sin servicio; averiada

Suspension trasera en mal estado: Amortiguadores traseros torcidos, hojas
ballestas averiadas
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Instalacion eléctrica de motor con intervenciones no técnicas
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Rines corroidos y con aucensia de pernos en las ruedas:

Housing con exceso de fugas

Adicional presenta rayones en general por todo el vehiculo, diferentes tonos de
pintura de varias reparaciones, dafios en tapiceria, ruido en la bomba hidraulica,
booster averiado (se sugiere cambiar) el cual hace defectuoso el buen
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funcionamiento del vehiculo. Se sugiere urgentemente cambiar el sistema de
frenos en ruedas delanteras.

Se adjuntaran imagenes y videos de los mencionado en este informe como base o
soporte de lo escrito en este documento.

Como ultima medida taller Metrokia Villavicencio por seguridad sugiere que el
vehiculo sea retirado engrua para que se pueda corregir todos estos dafos que se
evidencian principalmente en la suspension delantera y sistema de frenos.

Jhon Montafez

Jefe Taller Villavicencio

Cel. 310 222 95 68

E-mail jmontanez@kia.com.co
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