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Informe del Revisor Fiscal

A la Asamblea de Accionistas de:
BBVA Seguros de Vida Colombia S.A.

Opinién

He auditado los estados financieros adjuntos de BBVA Sequros De Vida Colombia S.A., que
comprenden el estado de situacidon financiera al 31 de diciembre de 2022 vy los correspondientes
estados de resultados, de resultados integrales, de cambios en el patrimonio y de flujos de efectivo por
el afio terminado en esa fecha, y el resumen de las politicas contables significativas y otras notas
explicativas.

En mi opinién, los estados financieros adjuntos, tomados de los libros de contabilidad, presentan
razonablemente, en todos sus aspectos de importancia, la situacién financiera de la Aseguradora al 31
de diciembre de 2022, los resultados de sus operaciones y los flujos de efectivo por afio terminado en
esa fecha, de conformidad con las Normas de Contabilidad y de Informacién Financiera aceptadas en
Colombia.

Bases de la Opinién

He llevado a cabo mi auditoria de acuerdo con Normas Internacionales de Auditoria aceptadas en
Colombia. Mis responsabilidades en cumplimiento de dichas normas se describen en la secciéon
Responsabilidades del Auditor en la Auditoria de los Estados Financieros de este informe. Soy
independiente de la Compafifa, de acuerdo con el Manual del Cédigo de Etica para profesionales de la
contabilidad, junto con los requisitos éticos relevantes para mi auditoria de estados financieros en
Colombia, y he cumplido con las demds responsabilidades éticas aplicables. Considero que la evidencia
de auditoria obtenida es suficiente y apropiada para fundamentar mi opinion.

Asuntos Clave de Auditoria

Los asuntos clave de auditoria son aquellos asuntos que, segin mi juicio profesional, fueron de mayor
importancia en mi auditoria de los estados financieros adjuntos. Estos asuntos se abordaron en el
contexto de mi auditoria de los estados financieros tomados en su conjunto, y al momento de
fundamentar la opinién correspondiente, pero no para proporcionar una opinién separada sobre estos
asuntos. Con base en lo anterior, mds adelante detallo [a manera en la que cada asunto clave fue
abordado durante mi auditoria.
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He cumplido con las responsabilidades descritas en la seccidon Responsabilidades del Auditor en la
Auditoria de los Estados Financieros de mi informe, incluso en relacién con estos asuntos. En
consecuencia, mi auditoria incluyé la realizacién de los procedimientos disefiados para responder a los
riesgos de incorreccién material evaluados en los estados financieros. Los resultados de mis
procedimientos de auditoria, incluidos los procedimientos realizados para abordar los asuntos que se
mencionan a continuacién, constituyen la base de mi opinidn de auditoria sobre los estados financieros

adjuntos.

Asunto Clave de Auditoria

Respuesta de Auditoria

Estimacion de la Reserva de
Siniestros Ocurridos no Avisados -
(IBNR por sus siglas en inglés)

La reserva de siniestros ocurridos no
avisados (IBNR) representa el 7%, del
total de pasivos, la determinacién de
esta reserva es una de las
estimaciones mas significativas y
complejas en la preparacién de los
estados financieros adjuntos, debido a
la metodologia actuarial empleada, y al
alto grado de juicio involucrado por
parte de la Administracién en los
supuestos incorporados en los
modelos, como se explican en las notas

2.1.5y 3.13 de los Estados Financieros
de la Aseguradora.

Considero gue es un asunto clave en
mi auditoria debido a lo significativo
del saldo de las reservas constituidas,
asi como por el alto grado de juicio
involucrado por la Administracién para
la estimacién de esta reserva.

A member firm of Ernst & Young Global Limited

Mis procedimientos de auditoria para evaluar la estimacion
de la reserva IBNR incluyeron los siguientes:

Obtuve el entendimiento del proceso de estimacién de la
reserva y desarrollé procedimientos analiticos
sustantivos sobre la siniestralidad.

Probé de calidad e integridad de la informacién utilizada
como base de la estimacién de la reserva de siniestros
ocurridos no avisados.

Involucré especialistas actuariales con experiencia y
conocimiento en la evaluacion y estimacién de la
reserva, para:

(1) Evaluar las hipétesis y consideraciones que sirven
como base del cdlculo de la reserva.

(2) Recalcular la reserva de conformidad con la
metodologia establecida en el Decreto 2973 de
2013y, con base a lo establecido en la nota técnica
enviada a la Superintendencia Financiera de
Colombia.

Revisé las revelaciones adjuntas, evaluando que las
mismas incluyeran la informacién requerida por el
marco normativo de informacién financiera aplicable a la
Aseguradora.
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Responsabilidades de la Administracién y de los Responsables del Gobierno de la Entidad en
Relacién con los Estados Financieros

La Administraciéon es responsable por la preparacién y correcta presentacién de los estados financieros
de acuerdo con las Normas de Contabilidad y de Informacién Financiera aceptadas en Colombia (NCIF);
de disefiar, implementar y mantener el control interno relevante para la preparacién y correcta
presentacion de los estados financieros libres de incorreccién material, bien sea por fraude o error; de
seleccionar y de aplicar las politicas contables apropiadas; y, de establecer estimaciones contables
razonables en las circunstancias.

Al preparar los estados financieros, la Administracién es responsable de evaluar la capacidad de Ia
Compafiia para continuar como negocio en marcha, revelando, segin corresponda, los asuntos
relacionados con este asunto y utilizando la base contable de negocio en marcha, a menos que la
Administracion tenga la intencién de liquidar la Compafiia o cesar sus operaciones, o no tenga otra
alternativa realista diferente a hacerlo.

Los responsables del gobierno de la entidad son responsables de la supervision del proceso de
informacién financiera de la Compaiiia.

Responsabilidades del Auditor en la Auditoria de los Estados Financieros

Mi objetivo es obtener una seguridad razonable sobre si los estados financieros tomados en su conjunto
estan libres de incorreccién material, ya sea por fraude o error, y emitir un informe gue incluya mi
opinién. La seqguridad razonable es un alto nivel de aseguramiento, pero no garantiza que una auditoria
realizada de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoria aceptadas en Colombia siempre
detectard una incorrecciéon material cuando exista. Las incorrecciones pueden surgir debido a fraude o
error y se consideran materiales si, individualmente o acumuladas, podria esperarse que influyan
razonablemente en las decisiones econdmicas que los usuarios tomen con base en los estados
financieros.

Como parte de una auditoria de acuerdo con las Normas Internacionales de Auditoria aceptadas en
Colombia, debo ejercer mi juicio profesional y mantener mi escepticismo profesional a lo largo de la
auditoria, ademas de:

e Identificar y evaluar los riesgos de incorrecién material en los estados financieros, ya sea por
fraude o error, disefiar y ejecutar procedimientos de auditoria que respondan a esos riesgos, y
obtener evidencia de auditoria que sea suficiente y apropiada para fundamentar mi opinién. El
riesgo de no detectar una incorreccién material debido a fraude es mayor que la resultante de un
error, ya que el fraude puede implicar colusion, falsificaciéon, omisiones intencionales,
declaraciones falsas o sobrepaso del sistema de control interno.

e Obtener un entendimiento del control interno relevante para la auditoria, para disefiar
procedimientos de auditoria que sean apropiados en las circunstancias.

e Evaluar lo adecuado de las politicas contables utilizadas, la razonabilidad de las estimaciones
contables y las respectivas revelaciones realizadas por la Administracion.

A member firm of Ernst & Young Global Limited
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e Concluir sobre si es adecuado que la Administracién utilice la base contable de negocio en marcha
y, con base en la evidencia de auditoria obtenida, si existe una incertidumbre material relacionada
con eventos o condiciones que puedan generar dudas significativas sobre la capacidad de la
Compafiia para continuar como negocio en marcha. Si concluyo que existe una incertidumbre
importante, debo llamar la atencién en el informe del auditor sobre las revelaciones relacionadas,
incluidas en los estados financieros o, si dichas revelaciones son inadecuadas, modificar mi opinidn.
Las conclusiones del auditor se basan en la evidencia de auditoria obtenida hasta la fecha de mi
informe, sin embargo, eventos o condiciones posteriores pueden hacer que una entidad no pueda
continuar como negocio en marcha.

e Evaluar la presentacién general, la estructura, el contenido de los estados financieros, incluyendo
las revelaciones, y si los estados financieros representan las transacciones y eventos subyacentes
de manera que se logre una presentacién razonable.

Comuniqué a los responsables del gobierno de la entidad, entre otros asuntos, el alcance planeado y el
momento de realizacién de la auditoria, los hallazgos significativos de la misma, asi como cualquier
deficiencia significativa del control interno identificada en el transcurso de la auditoria.

Entre los asuntos que han sido objeto de comunicacién con los responsables del gobierno de la
Compafiia, determiné los que han sido de la mayor significatividad en la auditoria de los estados
financieros del periodo actual y gue son, en consecuencia, asuntos clave de la auditoria. Describi esos
asuntos en mi informe de auditoria salvo que las disposiciones legales o reglamentarias prohiban
revelar publicamente el asunto o, en circunstancias extremadamente poco frecuentes, se determine
gue un asunto no se deberia comunicar en mi informe porque cabe razonablemente esperar que las
consecuencias adversas de hacerlo superarian los beneficios de interés publico del mismo.

Otros Asuntos

Los estados financieros de BBVA Seguros de Vida Colombia S.A. por el afio terminado el 31 de
diciembre de 2021 fueron auditados por otro revisor fiscal, quien emitié su opinién sin salvedades el
15 de febrero de 2022.

Otros Requerimientos Legales y Reglamentarios

Fundamentado en el alcance de mi auditoria, no estoy enterado de situaciones indicativas de
inobservancia en el cumplimiento de las siguientes obligaciones de la Compafiia: 1) Llevar los libros de
actas, registro de accionistas y de contabilidad, segin las normas legales y la técnica contable; 2)
Desarrollar las operaciones conforme a los estatutos y decisiones de la Asamblea de Accionistas y de la
Junta Directiva; 3) La informaciéon contenida en las planillas integradas de liquidacién de aportes, y en
particular la relativa a los afiliados, y la correspondiente a sus ingresos base de cotizacién, ha sido
tomada de los registros y soportes contables al 31 de diciembre de 2022, asi mismo, a la fecha
mencionada la Compafiia no se encuentra en mora por concepto de aportes al Sistema de Seguridad
Social Integral; y 4) Conservar la correspondencia y los comprobantes de las cuentas; 5) Reflejar el
impacto de los riesgos cuantificados en el estado de situacién financiera y el estado de resultados, el
impacto de los riesgos a que se ve expuesto la Compafifa, medidos de acuerdo con el con el Sistema de
Administracion de Riesgo de Mercado (SARM), Sistema de Administracién de Riesgo de Lavado de
Activos y Financiacién del Terrorismo (SARLAFT), Sistema de Atencién al Consumidor (SAC) y Sistema
de Administracion de Riesgo Operativo (SAROQ), con base en lo establecido por las Circulares Bdsica
Contable y Financiera y Juridica de la Superintendencia Financiera de Colombia.

A member firm of Ernst & Young Global Limited
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Adicionalmente, existe concordancia entre los estados financieros adjuntos y la informacién contable
incluida en el informe de gestién preparado por la Administracién de la Compaifiia, el cual incluye la
constancia por parte de la Administracion sobre la libre circulacién de las facturas con endoso emitidas
por los vendedores o proveedores. El informe correspondiente a lo requerido por el articulo 1.2.1.2 del
Decreto 2420 de 2015 lo emiti por separado el 8 de marzo de 2023.

Revisor Fiscal
Tarjeta Profesional 231902 -T
Designada por Ernst & Young Audit S.A.S. TR-530

Bogotd, Colombia
8 de marzo de 2023

A member firm of Ernst & Young Global Limited



BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A.
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
(En miles de Pesos Colombianos)

Al 31 de diciembre de

Nota 2022 2021

ACTIVOS

Efectivo 5 114,818,770 101,532,485
é(;[m?;dgr;{i:g;rgsa;gslor razonable con cambios en 6.1 190,873,181 117,669,058
gztg\g%sig;gsgggﬁz \alle\:igx razonable con cambios en ORI- 6.2 172,313,514 198,687,008
Instrumentos financieros de patrimonio 6.3 5,430,563 5,797,344
Inversiones mantenidas hasta el vencimiento 6.4 1,354,792,565 1,178,952,965
Cuentas por cobrar actividad aseguradora, neto 77,774,090 54,376,087
Otras cuentas por cobrar, neto 11,325,125 621,947
Activos por impuestos corrientes 15,050,826 10,609,018
Reservas técnicas parte de reaseguro, neto 10 13,448,296 7,210,836
Impuesto diferido, neto 11 4,202,830 1,957,061
Propiedad y equipo, neto 12 315,714 910,341
Propiedad y equipo por derechos de uso, neto 13 - 3,618,340
Activos intangibles, neto 14 9,454,257 9,411,206
Otros activos no financieros, neto 15 211,238 -
Inversiones en subsidiarias 6.3 15,595,354 23,286,362
TOTAL ACTIVO 1,985,606,323 1,714,640,058
PASIVOS

Pasivos por arrendamientos 13 - 3,975,058
Cuentas por pagar actividad aseguradora 16 40,565,995 23,736,264
Otras cuentas por pagar 17 12,043,569 5,091,457
Beneficios a empleados 18 2,381,965 2,459,519
Reservas técnicas 19 1,382,887,371 1,173,827,890
Pasivos por impuestos corrientes, neto 20 2,353,601 1,368,858
Pasivos estimados y provisiones 21 1,249,420 773,925
Otros pasivos 22 1,082,455 875,948
TOTAL PASIVO 1,442,564,376 1,212,108,919
PATRIMONIO

Capital social 23.1 18,937,417 18,937,417
Reserva legal 23.2 150,107,544 150,107,544
Reserva ocasional 23.3 318,144,139 299,118,551
Otros resultados integrales 234 (55,639,518) (13,196,342)
Resultados del ejercicio 23.5 111,492,365 47,563,969
TOTAL PATRIMONIO 543,041,947 502,531,139

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO

1,985,606,323

1,714,640,058

<t

SEPCS oML He

Mr i/
Miryan\Lucy Arias Valencia MayralAlejandra Cortés Casas
Contador Publico Revisor Fiscal
Tarjeta Profesional No. 95667-T Tarjeta Profesional No. 231902 — T
Designada por Ernst & Young Audit S.A.S. TR — 530
(Véase mi informe del 8 de marzo de 2023)

Sergio Sanchez Angarita
Representante Legal

(*) Los suscritos Representante Legal y Contador Publico certificamos que hemos verificado previamente las afirmaciones contenidas en
los estados financieros y que los mismos han sido tomados fielmente de los libros de contabilidad de la Compaiiia.



BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A.
ESTADO DE RESULTADO
(En miles de Pesos Colombianos)

Afos terminados el 31 de diciembre de: Nota 2022 2021
ACTIVIDADES DE SEGUROS
Primas emitidas 24 460,046,701 376,326,226
Reservas técnicas, neto 25 (202,631,789) (83,950,736)
Reaseguros, neto 26 (13,411,284) 289,115
Siniestros liquidados, recobros y recuperaciones, neto 27 (172,740,184) (236,346,971)
Otros (gastos) e ingresos de seguros, neto 28 (123,036,868) (104,994,447)

RESULTADO ACTIVIDAD DE SEGUROS

RESULTADO DEL PORTAFOLIO DE INVERSIONES, NETO 29

OTROS ACTIVIDADES DE OPERACION

(51,773,424)

(48,676,813)

206,056,121

124,617,884

Gastos administrativos 30 (25,532,675) (23,450,501)
Beneficios a empleados 31 (13,302,013) (12,169,989)
Otros ingresos 32 542,124 125,143
Otros gastos 33 (178,942) (496,986)
Diferencia en cambio (173,035) 1,050,254

RESULTADO NETO OTRAS ACTIVIDADES DE OPERACIONES

(38.644.541)

(34,942,079)

RESULTADO DE ACTIVIDADES DE OPERACION 115,638,156 40,998,992
Ingresos financieros 34 1,724,456 234,119
Gastos financieros 35 (529,805) (582,639)
Método de participacion patrimonial 6.3y 29 (5,383,545) 7,091,319

(PERDIDA) UTILIDAD FINANCIERO,NETO (4,188,894) 6,742,799

UTILIDAD ANTES DE IMPUESTOS 111,449,262 47,741,791

Impuesto a las ganancias 37 43,103 (177,822)

UTILIDAD DEL EJERCICIO 111,492,365 47,563,969

Las notas adjuntas son parte integral de los estados financieros .
SEPCS ToMeL Fhe ]

Sergio Sanchez Angarita Miryan Aucy Arias Valencia Mayfa Aléjandra Cortés Casas
Representante Legal Contador Publico LRevisor Fiscal

Tarjeta Profesional No. 95667-T Tarjeta Profesional No. 231902 — T
Designada por Ernst & Young Audit S.A.S. TR — 530

(Véase mi informe del 8 de marzo de 2023)

(*) Los suscritos Representante Legal y Contador Publico certificamos que hemos verificado previamente las afirmaciones contenidas en
los estados financieros y que los mismos han sido tomados fielmente de los libros de contabilidad de la Compaiiia.



BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A.
ESTADO DE RESULTADO INTEGRAL
(En miles de Pesos Colombianos)

Afios terminados el 31 de diciembre de:
UTILIDAD DEL EJERCICIO

OTRO RESULTADO INTEGRAL:

Partidas que no seran reclasificadas a resultados:

Ganancia neta sobre inversiones en instrumentos financieros de
patrimonio medidos a variacion patrimonial con cambio en otro
resultado integral

Partidas que pueden ser subsecuentemente reclasificadas a
resultados:

Ganancia neta sobre inversiones en instrumento de deuda medidos
a valor razonable con cambio en otro resultado integral

Impuesto diferido originado por valoracion de
instrumentos de deuda

Total resultado integral

RESULTADO INTEGRAL NETO

Las notas adjuntas son parte integral de los estados financieros .

SEPCiS oM e

2022 2021
111,492,365 47,563,969
(366,780) 155,453

(44,479,061)

2,402,665

(26,949,817)

541,339

(42,443,176)

(26,253,025)

69,049,189

21,310,944

Miryan LMicy Arias Valencia
Contador Publico
Tarjeta Profesional No. 95667-T

Sergio Sanchez Angarita
Representante Legal

Mayra Alejandra Cortés Casas

Revisor Fiscal

Tarjeta Profesional No. 231902 — T

Designada por Ernst & Young Audit S.A.S. TR — 530

(Véase mi informe del 8 de marzo de 2023)

(*) Los suscritos Representante Legal y Contador Publico certificamos que hemos verificado previamente las afirmaciones contenidas en

los estados financieros y que los mismos han sido tomados fielmente de los libros de contabilidad de la Compaiiia.



BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A.
ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO
(En miles de Pesos Colombianos)

Afos terminados el 31 de diciembre de
2022y 2021.

SALDO AL 31 DICIEMBRE DE 2020
Movimiento afio 2021

Movimiento del resultado

Apropiacion para reservas

Dividendos pagados en efectivo a razén
de $669,32328 por accion sobre
99.281.949 acciones circulacion
Variacién neta partidas con cambios en
Otros Resultados integrales

Utilidad del ejercicio

SALDO AL 31 DICIEMBRE DE 2021
Movimiento afio 2022

Movimiento del resultado

Apropiacion para reservas

Dividendos pagados en efectivo a razén de
$287,44784 por accién sobre 99.281.949
acciones circulacion

Variacion neta partidas con cambios en
Otros Resultados integrales

Utilidad del ejercicio

SALDO AL 31 DICIEMBRE DE 2022

Reservas Otros Resultados Integrales
Instrumento
Instrumentos s financieros
Capital . f|nan'(:|eros Impuesto meq|dq§ a Resultados Utilidad del Total
) Legal Ocasional medidos al S variacion Lo ) .
social diferido . . Acumulados Ejercicio patrimonio
valor patrimonial
razonable con cambios
en el ORI
18,937,417 150,107,544 254,817,404 8,808,746 - 4,247,937 - 110,752,867 547,671,915
- - - - - - 110,752,867 (110,752,867) -
- - 44,301,147 - - - (44,301,147) - -
- - - - - - (66,451,720) - (66,451,720)
- - - (26,949,817) 541,339 155,453 - - (26,253,025)
- - - - - - - 47,563,969 47,563,969
$ 18,937,417 150,107,544 299,118,551 (18,141,071) 541,339 4,403,390 - 47,563,969 502,531,139
- - - - - - 47,563,969 (47,563,969) -
- - 19,025,588 - - - (19,025,588) - -
- - - - - - (28,538,381) - (28,538,381)
- - - (44,479,061) 2,402,665 (366,780) - - (42,443,176)
- - - - - - - 111,492,365 111,492,365
$ 18,937,417 150,107,544 318,144,139 (62,620,132) 2,944,004 4,036,610 - 111,492,365 543,041,947

Las notas adjuntas son parte integral de los estados financieros.

SEPCS oL He o

Sergio Sanchez Angarita

Representante Legal Contador Publico
Tarjeta Profesional No. 95667-T

Miryan Ducy Arias Valencia

(Véase mi informe del 8 de marzo de 2023)

L
Mayra l::(:jandra Cortés Casas
evisor Fiscal
Tarjeta Profesional No. 231902 - T
Designada por Ernst & Young Audit S.A.S. TR — 530

(*) Los suscritos Representante Legal y Contador Publico certificamos que hemos verificado previamente las afirmaciones contenidas en los estados financieros y que los mismos han sido
tomados fielmente de los libros de contabilidad de la Compaiiia.



BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A
ESTADO DE FLUJO DE EFECTIVO
(En miles de Pesos Colombianos)

Anos terminados el 31 de diciembre de:

FLUJOS DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE OPERACION
Recaudo por actividad aseguradora

Cobro partes relacionadas

Pagos por la actividad aseguradora

Pagos a proveedores por el suministro de bienes y servicios
Pagos por intermediacion de seguros

Pagos por cuenta de los empleados

Otros pagos por actividades de operacion

Impuestos pagados

Intereses recibidos

Intereses pagados por arrendamiento

Efectivo neto provisto por (usado) en actividades de operacion
FLUJOS DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE INVERSION
Cobros por la venta de inversiones a otras entidades

Pagos para adquirir inversiones de otras entidades

Compras de activos fijos

Compras de activos intangibles

Dividendos recibidos por inversiones

Intereses recibidos por inversion en el portafolio

Efectivo neto provisto por (usado en) las actividades de inversion
FLUJOS DE EFECTIVO POR ACTIVIDADES DE FINANCIACION
Pago de Arrendamientos

Dividendos pagados a accionistas

Efectivo neto (usado) en las actividades de financiacion

Aumento neto de efectivo y equivalentes al efectivo, antes del efecto de los
cambios en la tasa de cambio

Efectos de la variacién en la tasa de cambio sobre el efectivo y equivalentes al
(Disminucion) aumento neto de efectivo y equivalentes al efectivo

Efectivo y equivalentes al efectivo al principio del periodo
Efectivo y equivalentes al efectivo al final del periodo

Las notas adjuntas son parte integral de los estados financieros .

SEPCiS oML e .

2022 2021
364,272,708 308,675,349
5,909,890 1,822,220
(227,421,365) (270,579,877)
(9,343,256) (7,486,063)
(3,148,812) (4,033,338)
(11,911,141) (10,729,001)
(1,664,435) (2,319,924)
(13,465,923) (16,900,122)
1,724,456 234,119
(177,465) (241,501)
104,774,657 (1,558,138)
66,900,000 424,431,403
(247,912,210) (390,786,911)
(51,654) (338,096)
(3,585,504) (3,482,983)
4,072,521 4,650,960
118,148,623 82,975,285
(62,428,224) 117,449,658
(320,109) (556,616)

(28,538,381)

(66,451,720)

(28,858,490)

(67,008,336)

13,487,943 48,883,184

(201,658) 1,027,867

13,286,285 49,911,051

101,532,485 51,621,434

$ 114,818,770 101,532,485

Sergio Sanchez Angarita Miryan\Lucy Arias Valencia
Representante Legal Contador Publico
Tarjeta Profesional No. 95667-T

Way

—

ra Alejandra Corté€s Casas
Revisor Fiscal

Tarjeta Profesional No. 231902 - T
Designada por Ernest & Young Audit S.A.S. TR - 530
(Véase mi informe del 8 de marzo de 2023)



BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. BBV/

Notas a los estados financieros al 31 de diciembre de 2022 y 2021

. . . . Seguros
(En miles de pesos colombianos, excepto cuando se indique lo contrario)

1 ENTIDAD QUE REPORTA

BBVA Seguros de Vida Colombia S.A. (en adelante “la Aseguradora”), es una entidad privada, perteneciente
al grupo econémico BBVA Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, inicialmente constituida bajo el nombre de
Compafiia Ganadera de Seguros de Vida S.A. Ganavida, mediante escritura publica No. 1317 de la Notaria
47 del Circulo de Bogota D.C., con autorizacién definitiva emanada de la Superintendencia Financiera de
Colombia mediante Resolucién No. 2386 de noviembre 4 de 1994. La Aseguradora ha efectuado varias
modificaciones a la escritura de constitucion siendo las Ultimas reformas las registrada con escritura publica
No. 2664 de marzo 26 de 2002 de la notaria 29 de Bogota D.C., en donde se establece que la sociedad
BBVA Seguros Ganadero Compafia de Seguros de Vida S.A. podra usar indistintamente la denominacién
BBVA Seguros de Vida S.A. Mediante escritura publica No. 3266 de junio 12 de 2003 se determina quienes
detentan la calidad de representantes legales de la Aseguradora. Con la escritura publica No. 1763 de abril 1
de 2004 de la Notaria 45 de Bogota D.C se establece la nueva razén social denominada BBVA Seguros de
Vida Colombia S.A. El término de duracion es hasta el 31 de diciembre de 2091.

La Aseguradora tiene una situacién de control por parte del Banco Bilbao Vizcaya Argentaria, con domicilio
en Espafia, situacion que esté inscrita en Cdmara de Comercio como lo establece la legislacién colombiana.

Para los afios 2022 y 2021, los accionistas de la Aseguradora son el BBVA Banco Bilbao Vizcaya Argentaria,
Corfisa - Corporacién General Financiera S.A. y accionistas menores, con una participacion del 93,9%, 6%, y
0,1%, respectivamente.

En desarrollo de su objeto social la Aseguradora realiza todas las operaciones propias de las Companiias de
seguros de vida, autorizadas por el estatuto organico del sistema financiero, de conformidad con las
regulaciones de la Superintendencia Financiera de Colombia (en adelante “la Superintendencia”). Por
consiguiente, se dedica a la celebracién y ejecucion de toda clase de contratos de seguros de vida,
accidentes, incapacidad, enfermedad, renta vitalicia, pension de jubilacién, y vejez y otros que segun la ley
puede celebrar, ya sea en forma individual o colectiva asumiendo como Aseguradora los riesgos que de
acuerdo con la ley colombiana o de pais extranjero donde estableciere sus negocios, puedan ser objeto de
dichas conveniencias y convenciones.

A la fecha la sociedad cuenta con los siguientes ramos de seguros autorizados:

e Resolucion S.B No. 2488 del 16 de noviembre de 1994 accidentes personales, vida grupo, vida
individual, seguros previsionales de invalidez y sobrevivencia.

e Resolucion S.B no. 2787 del 14 de diciembre de 1994 Salud.

¢ Resolucién S.B No. 235 del 15 de febrero de 1995 pensiones ley 100.

e Resolucion S.B No. 456 del 10 de marzo de 1995 riesgos profesionales. (Ley 1562 del 11 de julio
de 2012 modifica la denominacién por la de riesgos laborales).

e Resolucion S.B No. 44 del 20 de enero de 1997 pensiones de jubilacion. Circular externa 052 del
20 de diciembre de 2002, se denominara en adelante ramo de pensiones voluntarias.

e Resolucion S.F.C No. 0557 del 25 de abril de 2007 ramo de exequias.

e Resolucion S.F.C No. 1422 del 24 de agosto de 2011 revoca la autorizacién concedida a BBVA
Seguros de Vida Colombia S.A., para operar el ramo de Seguro de salud, confirmada la decision
con resolucién 0661 del 07 de mayo de 2012.

¢ Resolucién S.F.C No. 1986 del 04 de noviembre de 2011 revoca la autorizacion concedida a BBVA
Seguros de Vida Colombia S.A., para operar el ramo de Seguro de Riesgos Laborales.

e Resolucion S.F.C No. 758 del 24 de mayo de 2017 autoriza operar el ramo de seguros de
desempleo.

La Aseguradora tiene su domicilio principal en la ciudad de Bogota D.C., Carrera 9 No. 71-21 piso 8 y

mantiene sucursales en las ciudades de Bogota D.C, Barranquilla, Cali, Medellin, Bucaramanga, y Manizales
las cuales dependen administrativamente de la principal.
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BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. BBV/

Notas a los estados financieros al 31 de diciembre de 2022 y 2021

. . . . Seguros
(En miles de pesos colombianos, excepto cuando se indique lo contrario)

1 ENTIDAD QUE REPORTA

Al cierre de diciembre 31 de 2022 y 2021 la Aseguradora cuenta con 109 y 107 empleados, respectivamente.

La Aseguradora realiza el corte de cuentas, elaboracion de estados financieros y asamblea ordinaria sobre
una base anual.

Los estados financieros que se adjuntan, consolidan los activos, pasivos, patrimonio, resultados de la
Direccién General y sus sucursales.

La Aseguradora no presentara estados financieros consolidados debido a que se acoge al parrafo 4 de la
NIIF 10, dado que cumple la totalidad de las condiciones exigidas asi:

e Es una subsidiaria totalmente participada por otra compafiia y todos sus propietarios han sido
informados.

e No posee instrumentos de deuda o de patrimonio que se negocien en un mercado publico.
e Sus estados financieros no se registran ante ninguna organizacion regulatoria ya que no tienen el
propdsito de emitir instrumentos en un mercado publico.
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BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. BBV/

Notas a los estados financieros al 31 de diciembre de 2022 y 2021

. . . . Seguros
(En miles de pesos colombianos, excepto cuando se indique lo contrario)

2 BASES DE PREPARACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

2.1.1 Declaracién de cumplimiento

La Aseguradora prepara los estados financieros de acuerdo con las Normas de Contabilidad y de
Informacién Financiera aceptadas en Colombia (NCIF), expedidas por el Decreto 2420 de 2015 y
modificatorios (Decretos 2496 de 2015, 2131 de 2016, 2170 de 2017, 2483 de 2018, 2270 de 2019,1432 de
2020 y 938 de 2021; la Aseguradora no se ha anticipado en aplicacién de estas normas.

Un detalle de las politicas contables esta incluido en la nota 4 a estos estados financieros.

En el afio 2022 no se realizé cambios en las politicas contables, la administracion no ha identificado hechos
gue con lleven a registros de provisiones adicionales de acuerdo a la evaluacién efectuada, de la CINIIF 23-
Posicién de incertidumbres fiscales- para los Estados de Situacién Financiera con corte a 31 de diciembre de
2022 y 2021.

La Aseguradora aplica a los presentes estados financieros las siguientes excepciones contempladas en
Titulo 4 Regimenes especiales del Capitulo 1 del Decreto 2420 de 2015:

e LaNIC 39y la NIIF 9 respecto a la clasificacion y la valoracion de las inversiones, se continuara
aplicando lo requerido en la Circular Basica Contable y Financiera de la Superintendencia Financiera
de Colombia (SFC).

Para los efectos de la aplicacién de la NIIF 4, contenida en el marco técnico normativo de informacion
financiera para los preparadores que conforman el Grupo 1, en lo concerniente al valor de los ajustes que se
puedan presentar como consecuencia de la prueba de la adecuacién de los pasivos a que hace referencia el
parrafo 15 de dicha norma, se continuaran aplicando los periodos de transicién establecidos en el Decreto
2973 de 2013; en los ajustes graduales de las reservas constituidas antes del 1 de octubre de 2010 para el
célculo de las pensiones del Sistema General de Pensiones, del Sistema General de Riesgos Laborales y los
demas productos de seguros que utilicen las tablas de mortalidad de rentistas en su célculo, establecidas por
la Superintendencia Financiera de Colombia.

e Libro 2 del Decreto 2420 de 2015, segun modificaciones incluidas en el Decreto 2496 de 2015:

Articulo 11 Vigencias (Modificacion al articulo 2.1.2 de la parte 1 del libro 2). Establece la aplicacién del
articulo 35 de la Ley 222, las participaciones en subsidiarias deben reconocerse en los estados financieros
de acuerdo con el método de participacién, tal como se describe en la NIC 28.

Estos estados financieros fueron preparados para cumplir con las disposiciones legales a que esta sujeta la
Aseguradora como entidad legal independiente. De acuerdo con la legislacién colombiana, la Aseguradora
Unicamente prepara los estados financieros individuales ya que no posee inversiones patrimoniales en
entidades donde tienen control o influencia significativa. Los estados financieros son los que sirven de base
para la distribucion de dividendos y otras apropiaciones de los accionistas.

2.1.2 Aprobacion estados financieros

Los estados financieros por los afios terminados el 31 de diciembre de 2022 y 2021, fueron preparados de
conformidad con normas de contabilidad y de informacién financiera aceptadas en Colombia -NCIF
aplicables a empresas del sistema financiero, y han sido autorizados para emision el dia 20 de febrero del
2023 por la Junta Directiva de la Aseguradora de acuerdo al acta No. 288. Estos estados financieros seran
sometidos a aprobacion de la Asamblea General de Accionistas que se realizara dentro de los plazos
establecidos por la ley, la cual podra aprobarlos o modificarlos.
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BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. BBV/

Notas a los estados financieros al 31 de diciembre de 2022 y 2021

. . . . Seguros
(En miles de pesos colombianos, excepto cuando se indique lo contrario)

2.1.3 Bases de medicién

Los estados financieros han sido preparados sobre la base del costo histérico, con excepcion de las
siguientes partidas incluidas en el estado de situacion financiera:

Efectivo medido a valor razonable.

Instrumentos financieros medidos a valor razonable con cambios en resultados.

Instrumentos financieros medidos a valor razonable con cambios en el ORI.

Instrumentos financieros de patrimonio medidos por el método de variacién patrimonial.

Las inversiones a costo amortizado se valoran en forma exponencial a partir de la tasa interna de
retorno calculada en el momento de la compra, sobre la base de un afio de 365 dias.

Pasivos financieros medidos a valor razonable.

e Lasreservas técnicas son valoradas a la mejor estimacion, de acuerdo con los principios
actuariales.

2.1.4 Moneda funcional y de presentacién

Las partidas incluidas en los estados financieros de la Aseguradora se expresan en la moneda del ambiente
econdémico primario donde opera la entidad (pesos colombianos). Los Estados Financieros se presentan en
pesos colombianos, que es la moneda que representa con mayor fidelidad los efectos econdémicos de las
transacciones, eventos y condiciones subyacentes. Toda la informacion es presentada en miles de pesos y
ha sido redondeada a la unidad mas cercana.

2.1.5 Uso de estimaciones y juicios

La informacion contenida en estos estados financieros es responsabilidad de la Administracion de la
Aseguradora. Para su elaboracion, se han utilizado ciertas estimaciones realizadas para cuantificar algunos
de los activos, pasivos, ingresos, gastos y compromisos que figuran registrados en ellos, con base en la
experiencia y otros factores relevantes. Los resultados finales podrian variar de dichas estimaciones.

Estas estimaciones son revisadas sobre una base continua. Las modificaciones a los estimados contables
son reconocidas de forma prospectiva, contabilizandose los efectos del cambio en las correspondientes
cuentas del estado de resultados del ejercicio y otro resultado integral, segin corresponda, a partir del
ejercicio en que se efectdan las revisiones correspondientes.

Las estimaciones y sus fuentes de incertidumbre consideradas mas importantes para la elaboracion de los
estados financieros de la Aseguradora se refieren a:

e Impuesto diferido

Se puede presentar incertidumbre con respecto a la interpretacién de regulaciones fiscales, a los cambios en
las normas y al monto y la oportunidad en que se genera el resultado impositivo futuro.

Los activos por impuesto diferido reconocen todas las pérdidas impositivas no utilizadas, en la medida en
gue sea probable que exista una ganancia fiscal futura contra la cual la Compafiia puede compensar dichas
pérdidas. La determinacion del importe de los activos por impuesto diferido que se puedan reconocer
requiere de un nivel significativo de juicio por parte de la administracién, en relacion con la oportunidad y
nivel de ganancia futura a alcanzar, asi como de estrategias de planeacion fiscal.

e Reservas técnicas de seguros (Reserva matematica, IBNR y Reserva de siniestros avisados)

Las estimaciones vy juicios utilizados para el célculo de las reservas técnicas de seguros son revisadas de
forma periddica por profesionales expertos propios de la Compafiia de seguros.
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BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. BBV/

Notas a los estados financieros al 31 de diciembre de 2022 y 2021

. . . . Seguros
(En miles de pesos colombianos, excepto cuando se indique lo contrario)

e Provisiones y contingencias diferentes de seguros

La Companiia estima y registra una estimacién por contingencia, con el fin de cubrir las posibles pérdidas por
los diferentes casos (laborales, civiles, mercantiles y fiscales, u otros) con base en la opinién de los asesores
legales y que se consideran probables de pérdida y pueden ser razonablemente cuantificados. Muchos
reclamos, casos y/o procesos por su naturaleza, pueden diferir el valor pagado con los valores que fueron
estimados y provisionados inicialmente, la Compafiia reconoce estas diferencias en el afio y momentos en el
que finaliza el proceso.

e Mediciones de valor razonable

Cuando el valor razonable de los activos financieros y de los pasivos financieros registrados en el estado de
situacion financiera no se obtiene de mercados activos, se determina utilizando técnicas de valoracién que
incluyan el modelo de descuento de flujos de efectivo. Los datos que aparecen en estos modelos se toman
de mercados observables cuando sea posible, pero cuando no lo sea, es necesario un cierto juicio para
establecer los valores razonables. Los juicios incluyen datos tales como el riesgo de liquidez, el riesgo de
crédito y la volatilidad, est4 operativa la realiza un equipo de valoracién que tiene la responsabilidad general
de supervisar todas las mediciones significativas del valor razonable, incluidas los valores razonables de
Nivel 3.

2.2 Importanciarelativa y materialidad

La Aseguradora en la preparacion y presentacion de los estados financieros ha tenido en cuenta la
materialidad de la cuantia que corresponde al 5% del promedio de la utilidad de los ultimos tres afios.

No existe ningun principio contable o criterio de valoracion de aplicacion obligatoria que, teniendo un efecto
significativo en las cuentas anuales, se haya dejado de aplicar en su elaboracion.

2.3 Presentacion de estados financieros

La Administracién mantendra la presentacion y clasificacion de las partidas reveladas en los estados
financieros de un periodo a otro, salvo se presente una revision de las actividades de importancia
significativa a la presentacién de los estados financieros o cuando se ponga de manifiesto que sera mas
apropiada otra presentacion u otra clasificacion, tomando para ello en consideracion los criterios definidos
segun politicas vigentes.

e Estado de situacion financiera
El estado de situacion financiera separado se presenta mostrando las diferentes cuentas de activos y pasivos
ordenados atendiendo a su liquidez en caso de realizacion o exigibilidad, por considerar que para una
entidad Aseguradora esta forma de presentacion proporciona una informacion fiable mas relevante.

e Estado de resultados del ejercicio y Resultados integrales
El estado separado de resultados y resultado integral se presentan por separado en dos estados como lo
permite la NIC 1 “Presentacion de Estados Financieros”. Asi mismo, el estado de resultados se presenta
discriminado segun la funcién de los gastos, este comienza presentando el resultado de las operaciones
técnicas de seguros y luego las operaciones administrativas y financieras.

e Estado de flujo de efectivo.

La entidad prepara y presenta estados de flujos de efectivo cada vez que se obligue a presentar Estados
Financieros de proposito general a través del método directo.

Para la elaboracion del estado de flujo de efectivo se toman en consideracion los siguientes conceptos:
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BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. BBV/

Notas a los estados financieros al 31 de diciembre de 2022 y 2021

. . . . Seguros
(En miles de pesos colombianos, excepto cuando se indique lo contrario)

Actividades de operacion: Son las actividades que producen cambios en el tamafio y composicion del capital
de la Aseguradora.

Actividades de inversion: Corresponde a la adquisicién, enajenacién o disposicién por otros medios, de
activos a largo plazo y otras inversiones no incluidas en el efectivo y equivalente de efectivo.

Actividades de financiacion: Las actividades que producen cambios en el tamafio y composicion de
patrimonio neto y de los pasivos que no formen parte de las actividades de operacién ni de inversion.

2.4 Periodo contable

Los presentes estados financieros muestran la imagen fiel del patrimonio y de la situacion financiera de la
Aseguradora, al igual que los resultados de sus operaciones y flujos de efectivo, por el periodo comprendido
entre el 1 de enero al 31 de diciembre de 2022 y 2021.

La Aseguradora tiene definido por estatutos efectuar un corte de sus cuentas, preparar y difundir estados
financieros de propésito general una vez al afio, con fecha el 31 de diciembre.
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BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. BBV/

Notas a los estados financieros al 31 de diciembre de 2022 y 2021

. . . . Seguros
(En miles de pesos colombianos, excepto cuando se indique lo contrario)

3. RESUMEN DE LAS POLITICAS CONTABLES SIGNIFICATIVAS

Las politicas y practicas utilizadas en la preparacion de los estados financieros, estan acorde a las normas
vigentes y aprobadas en Colombia con los estandares internacionales y normas e instrucciones establecidas
por la Superintendencia para el sector asegurador.

Las politicas contables y las bases establecidas a continuacion, han sido aplicadas consistentemente en la
preparacion de los estados financieros, de acuerdo con las Normas de Contabilidad y de Informacion
Financiera aceptadas en Colombia (NCIF), a menos que se indique lo contrario.

3.1 Efectivo

El efectivo y equivalente de efectivo se compone de los saldos del efectivo y bancos, que estan sujetos a
riesgo insignificante de cambio en su valor razonable y son usados por la Aseguradora en la gestién de sus
compromisos a corto plazo.

La Aseguradora clasifica como efectivo y equivalentes en los siguientes conceptos: la caja, caja menor, los
depositos en Bancos en Moneda Legal y Moneda Extranjera.

Algunas inversiones con periodo de vencimiento menor a 90 dias cumplen con los requisitos para ser
catalogadas como equivalentes de efectivo, estas inversiones no las clasificamos en este item, porque la
Aseguradora las utiliza como respaldo de las reservas y la estabilidad de los recursos.

Evaluacion del deterioro de las partidas conciliatorias

De manera mensual la Aseguradora evalla para cada uno de los componentes del efectivo si existe o no
evidencia de deterioro, para lo cual actualizara su valor contable frente a su importe recuperable
directamente en la cuenta o a través de cuentas valuativas.

La Aseguradora considera que surtidos 180 dias de la no regularizacion de las notas débito en bancos y
corresponsales, es tiempo suficiente para efectuar deterioro de las partidas, dado la incertidumbre de
recuperabilidad.

3.2 Instrumentos Financieros de Inversion

Las inversiones en los estados financieros, son tratadas de acuerdo con el Capitulo I-1 de la Circular Basica
Contable y Financiera (Circular Externa 100 de 1995) en adelante “CBCF” de la Superintendencia Financiera
de Colombia, la cual establece como se deben clasificar, valorar y contabilizar las inversiones.

Las inversiones deberan ser clasificadas en inversiones negociables, inversiones para mantener hasta el
vencimiento e inversiones disponibles para la venta de acuerdo con el modelo de negocio definido por la
entidad.

Modelo de Negocio- La Aseguradora ha definido un modelo de negocio aprobado por la Junta Directiva
acorde con el desarrollo del objeto social. Las decisiones respecto a la clasificacion de las inversiones para
efectos de su valoracion, se hace en linea con los propdsitos que tienen estos activos; por tanto, el modelo
de negocio hace referencia al modo como se gestionan los activos financieros para generar los flujos de caja,
o la forma como organiza sus actividades para alcanzar sus objetivos, y por tanto hace parte de los procesos
de planeacion de la Aseguradora.
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BBVA

Seguros

Dado que la principal finalidad de los activos del portafolio es dar respaldo a la reserva técnica, el
comportamiento de los mismos y la medicién del valor de los mismos resultan cruciales en el desarrollo del
dia a dia de la Aseguradora. El proceso de valoracion busca reflejar las cuantias a las que equivalen en
recursos de dinero los activos que componen el portafolio y de este mismo proceso se desprende el registro
contable. Solo se pueden realizar inversiones en titulos o valores respecto de los cuales exista una
metodologia de valoracidn acorde con la normatividad; sin perjuicio de la normatividad aplicable a los
instrumentos derivados y productos estructurados.

A continuacion se indica la forma en que se clasifican, valoran y contabilizan los diferentes tipos de inversion:

Clasificacion Plazo Caracteristicas Valoracion Contabilizacion
A valor razonable Corto plazo Todo valor o titulo La Aseguradora La contabilizacién
con cambios en y, en general, utiliza para la debe efectuarse en
Resultados - cualquier tipo de valoracion la las respectivas
Negociables inversion que ha informacion cuentas de
sido adquirida con | suministrada por el | “Inversiones a
el proposito proveedor de Valor Razonable
principal de precios oficial con Cambios en
obtener utilidades (Precia S.A), para Resultados”. La
por las todos los diferencia que se
fluctuaciones a instrumentos que presente entre el
corto plazo del aplique. valor razonable
precio. actual y el
inmediatamente
anterior del
respectivo valor se
debe registrar
COMOo un mayor o
menor valor de la
inversion,
afectando los
resultados del
periodo.
Inversiones Hasta su Los valores o Las inversiones La contabilizacion
mantenidas hasta | vencimiento titulos y, en clasificadas para debe efectuarse en
el vencimiento general, cualquier mantener hasta el | las respectivas
tipo de inversion vencimiento, se cuentas de
respecto de la cual | valoran en forma “Inversiones a
el inversionista exponencial a Costo Amortizado”.
tiene el proposito y | partir de la tasa La actualizacion del
la capacidad legal, | interna de retorno | valor presente de
contractual, calculada en el esta clase de
financiera y momento de la inversiones se
operativa de compra, sobre la debe registrar
mantenerlas hasta | base de un afio de | como un mayor
el vencimiento de 365 dias valor de la
su plazo de inversion,
maduracion o afectando los
redencion. El
proposito serio de
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Clasificacion

Plazo

Caracteristicas

Valoracion

Contabilizacion

mantener la
inversion
corresponde a la
intencion positiva e
inequivoca de no
enajenar el titulo o
valor.

resultados del
periodo.

A valor razonable
con cambios en
ORI — Disponible
para la venta

Corto plazo

Los valores o
titulos y, en
general, cualquier
tipo de inversion,

La Aseguradora
utiliza para la
valoracion la
informacion

Los cambios que
sufra el valor de los
titulos o valores de
deuda se

que no se suministrada por el | contabilizan de
clasifiquen como proveedor de conformidad con el
inversiones precios oficial siguiente

negociables o
como inversiones
para mantener
hasta el
vencimiento, y
respecto de las
cuales el
inversionista tiene
el propésito serio y
la capacidad legal,

(Precia S.A), para
todos los
instrumentos que
aplique.

procedimiento:

a) Contabilizacion
del cambio en el
valor presente: La
diferencia entre el
valor presente del
dia de valoracién y
el inmediatamente
anterior, se debe

contractual, registrar como un
financiera y mayor valor de la
operativa de inversiéon con
mantenerlas abono a las
cuando menos cuentas de
durante seis (6) resultados.

meses contados a
partir del dia en
que fueron
clasificadas en
esta categoria.
Vencido el plazo
de seis (6) meses
a que hace
referencia el inciso
anterior, el primer
dia habil siguiente,
tales inversiones
pueden ser
reclasificadas a
cualquiera de las
otras dos (2)
categorias. En
caso de no ser
reclasificadas en

b) Ajuste al valor
razonable: La
diferencia que
exista entre el valor
razonable de
dichas inversiones
y el valor presente
de que trata el
literal anterior, se
debe registrar en la
respectiva cuenta
de Ganancias o
Pérdidas No
Realizadas (OR).
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Clasificacion Plazo Caracteristicas Valoracion Contabilizacion
dicha fecha, se
entiende que la
entidad mantiene
el proposito serio
de seguirlas
clasificando como
disponibles para la
venta.
En instrumentos Indefinido Inversiones en las | Para el caso de las | Parala
financieros de cuales se posee inversiones de alta | contabilizacion de
patrimonio influencia bursatilidad los instrumentos de
significativa sin clasificadas como patrimonio, el
control ni poder de | Participadas no efecto de la
intervencién en las | controladas su valoracion que les
decisiones de medicion se realiza | corresponde por su
politica financiera y gje acuerdo con el part|C|p_§1C|on se
de operacion de la indice .d'e contabl[lza enla
participada. bursatilidad en la respectiva g:uenta
fecha de de Ganancias o
valoracion, Pérdidas No
teniendo en cuenta | Realizadas (ORI),
las variaciones con cargo o abono
patrimoniales a la inversion.
subsecuentes a la
adquisicién de la Para los casos en
inversion. Para las | los cuales las
inversiones de normas
baja bursatilidad el | del Cédigo de
efecto las Comercio o demas
variaciones en el disposiciones
patrimonio del legales
emisor son Colombianas, no
calculadas con prevean el
base en los Ultimos | tratamiento
estados contable
financieros de las inversiones
certificados. en filiales,
asociadas y
participaciones en
negocios
conjuntos,
se aplica lo
establecido por la
NIC 27, NIC 28 Y
NIIF 11, entre otras
segun corresponda
Inversiones en Indefinido Inversiones en las | Para el caso de las | Se registran en los
subsidiarias cuales se posee inversiones estados financieros
influencia clasificadas como de la matriz,
significativa como subsidiarias su aplicando el
el poder de medicion se realiza | método de
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BBVA

Seguros

politica financiera y
de operacion de la
participada, peso
sin control o control
conjunto.

participacion
patrimonial, de
acuerdo con el
articulo 35 de la
Ley 222 de 1995 y
se registran en los
estados
financieros de la
matriz.

Clasificacion Plazo Caracteristicas Valoracion Contabilizacion
intervenir en las aplicando el participacion
decisiones de método de patrimonial y

contabilizandolo en
la respectiva
cuenta del Estado
separado de
resultado, con
cargo o abono a la
inversion.

Deterioro o pérdidas por calificacion de riesgo crediticio

El precio de los titulos y/o valores de deuda, asi como también los titulos participativos que se valoran a
variacién patrimonial debe ser ajustado en cada fecha de valoracién con fundamento en:

e La calificacion del emisor y/o del titulo de que se trate cuando quiera que ésta exista.

e Laevidencia objetiva de que se ha incurrido o se podria incurrir en una pérdida por deterioro del
valor en estos activos. Este criterio es aplicable incluso para registrar un deterioro mayor del que
resulta tomando simplemente la calificacién del emisor y/o del titulo, si asi se requiere con base en

la evidenc

ia.

A continuacién se presentan las categorias por tipo de riesgo crediticio, adoptadas por la Aseguradora para
el manejo del deterioro en instrumentos financieros:

Categoria

Riesgo

Caracteristicas

Deterioro

A Normal

Corresponde a emisiones que se
encuentran cumpliendo con los
términos pactados en el valor y
cuentan con una adecuada
capacidad de pago de capital e
intereses, asi como aquellas
inversiones de emisores que, de
acuerdo con sus estados
financieros y demas informacion
disponible, reflejan una adecuada
situacion financiera.

No procede el registro de deterioro.

B Aceptable

Corresponde a emisiones que
presentan factores de
incertidumbre que podrian afectar
la capacidad de seguir
cumpliendo adecuadamente con
el servicio de la deuda. Asi
mismo, comprende aquellas
inversiones de emisores que, de
acuerdo con sus estados
financieros y demas informacion
disponible, presentan debilidades

Tratandose de titulos y/o valores de
deuda, el valor por el cual se encuentran
contabilizados no puede ser superior al
ochenta por ciento (80%) de su valor
nominal neto de las amortizaciones
efectuadas hasta la fecha de valoracion.

En el caso de titulos y/o valores
participativos, el valor neto de deterioro
por riesgo crediticio (costo menos
provision) por el cual se encuentran
contabilizados no puede ser superior al
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Categoria Riesgo Caracteristicas Deterioro
gue pueden afectar su situacion ochenta por ciento (80%) del valor de la
financiera inversion por el método de variacion
patrimonial en la fecha de la valoracién.
C Apreciable Corresponde a emisiones que Tratandose de titulos y/o valores de
presentan alta o media deuda, el valor por el cual se encuentran
probabilidad de incumplimiento contabilizados no puede ser superior al
en el pago oportuno de Capita] e sesenta por ciento (60%) de su valor
intereses. De igual forma, nominal neto de las amortizaciones _
comprende aquellas inversiones efectuadas has,ta la fecha de valoracién.
de emisores que de acuerdo con En gl caso de titulos y/o valores _
sus estados financieros y demas partlglpatlvos, elllvlalor neto de deterioro
informacién disponible, presentan pornesgo crediticio (costo menos
deficiencias en su situacion prowspp) por el cual se encuentra.n
financiera que comprometen la contablllzados_ no puecie ser superior al
recuperacion de la inversion., §esenf[§1 por C|ento, (60%) del v_alo.r,de la
inversion por el método de variacion
patrimonial en la fecha de la valoracion.
D Significativo | Corresponde a aquellas Tratandose de titulos y/o valores de
emisiones que presentan deuda, el valor por el cual se encuentran
incumplimiento en los términos contabilizados no puede ser superior al
pactados en el titulo, asi como las | cuarenta por ciento (40%) de su valor
inversiones en emisores que de nominal neto de las amortizaciones
acuerdo con sus estados efectuadas hasta la fecha de valoracion.
financieros y demas informacion
disponible presentan deficiencias | En el caso de titulos y/o valores
acentuadas en su situacion participativos, el valor neto de deterioro
financiera, de suerte que la por riesgo crediticio (costo menos
probabilidad de recuperar la provision) por el cual se encuentran
inversién es altamente dudosa. contabilizados no puede ser superior al
cuarenta por ciento (40%) del valor de la
inversion por el método de variacion
patrimonial en la fecha de la valoracién.
E Incobrable Corresponde a aquellas El valor de estas inversiones debe estar
inversiones de emisores que de totalmente deteriorado.
acuerdo con sus estados
financieros y demas informacion
disponible se estima que es
incobrable.

Titulos y/o valores de emisiones 0 emisores que cuenten con calificaciones externas a la entidad

Los titulos y/o valores que cuenten con una o varias calificaciones otorgadas por calificadoras externas
reconocidas por la Superintendencia Financiera de Colombia, o los titulos y/o valores de deuda emitidos
por entidades que se encuentren calificadas por éstas, no pueden estar contabilizados por un monto
que exceda los siguientes porcentajes de su valor nominal neto de las amortizaciones efectuadas hasta
la fecha de valoracion:
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Calificacion Valor maximo Calificacion Valor maximo
Largo Plazo % corto Plazo %
BB+, BB, BB- Noventa (90) 3 Noventa (90)
B+, B, B- Setenta (70) 4 Cincuenta (50)
CCC Cincuenta (50) 5y6 Cero (0)
DD, EE Cero (0)

El deterioro sobre las inversiones clasificadas como para mantener hasta el vencimiento y respecto de las
cuales se pueda establecer un valor razonable de intercambio corresponden a la diferencia entre el valor
registrado y dicho precio.

Para efecto de la estimacién de las provisiones sobre depdsitos a término se debe tomar la calificacién del
respectivo emisor.

Reclasificacion de inversiones

Los activos financieros se reclasifican cuando se cambia el modelo de negocio para la gestién de los activos
financieros. Los pasivos financieros no son reclasificados. El reconocimiento de la reclasificacion se realiza
prospectivamente desde la fecha de reclasificacién. Cuando se reclasifica de costo amortizado a valor
razonable, éste se determina en la fecha de reclasificacion y cualquier ganancia o pérdida que se genere por
la diferencia entre el valor razonable y el valor en libros, se reconoce en el resultado del periodo. En la
reclasificacion de valor razonable o costo amortizado, el valor razonable en la fecha de reclasificacion pasa a
ser el nuevo valor en libros.

Periodicidad de valoracion y registro contable

La valoracion de las inversiones se efectlia diariamente. Asi mismo, los registros contables necesarios para
el reconocimiento de la valoracion de las inversiones se efectlian con la misma frecuencia prevista para la
valoracion.

Objetivo de la valoracion de inversiones

La valoracion de las inversiones tiene como objetivo fundamental el célculo, el registro contable y la
revelacién al mercado del valor o precio justo de intercambio al cual un valor, podria ser negociado en una
fecha determinada, de acuerdo con sus caracteristicas particulares y dentro de las condiciones
prevalecientes en el mercado en dicha fecha.

La informacion cualitativa corresponde a los riesgos asociados a los instrumentos financieros, se encuentra
ampliamente detallada en la Nota No. 40 Revelacién de riesgos.

3.2 Otros activos y pasivos financieros
Reconocimiento inicial

La Aseguradora reconoce inicialmente los activos financieros por su costo historico mas los costos de
transaccion (costos directamente atribuibles).

Para los pasivos financieros la Aseguradora reconoce inicialmente por su valor razonable de la
contraprestacion recibida mas los costos de transaccion.
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Medicién posterior

Para los activos y pasivos financieros a corto plazo, la Aseguradora no realiza ajuste en su medicién y se
mantiene por su valor inicial.

Para los activos y pasivos financieros que son medidos a costo amortizado la Aseguradora utiliza el método
de la tasa de interés efectiva.

3.3 Baja en cuenta de los Activos y pasivos Financieros
La Aseguradora dara de baja en cuentas un activo financiero, Ginicamente cuando:

e Expiren los derechos contractuales sobre los flujos de efectivo del activo,

e Se transfieran los derechos contractuales sobre los flujos de efectivo del activo o se asuma una
obligacion de pagar a un tercero la totalidad de los flujos de efectivo sin una demora significativa, a
través de un acuerdo de transferencia, y

e Se hayan transferido sustancialmente todos los riesgos y beneficios inherentes a la propiedad del
activo, no se hayan ni transferido ni retenido sustancialmente todos los riesgos y ventajas inherentes
a la propiedad del activo, pero se haya transferido el control del mismo.

En la baja total en cuentas de un activo financiero, la diferencia entre el importe en libros del activo, y la
suma de la contraprestacion recibida y por recibir, asi como el resultado acumulado que habian sido
reconocidos en otro resultado integral y acumulados en el patrimonio se reconoce en ganancias o pérdidas.

La Aseguradora dara de baja en cuentas un pasivo Financiero (o una parte de un pasivo financieros) de su
balance cuando se haya extinguido, Unicamente:

e La obligacion especificada en el contrato expira,

e La obligacién especificada en el contrato se cancela.

e La prescripcién de las acciones que se derivan del contrato de seguro o de las disposiciones que lo
rigen podra se ordinaria o extraordinaria de acuerdo con lo establecido en el articulo 1081 del Cédigo
de Comercio con lo cual la prescripcion ordinaria serd de dos afios y empezara a correr desde el
momento en el que el interesado haya tenido o debido tener conocimiento del hecho que da base a
la accion; la prescripcién extraordinaria sera de cinco afios, correra contra toda clase de personas y
empezara a contarse desde el momento en que nace el respectivo derecho.

o El deudor descarga el pasivo (o parte de él) por pagar al acreedor, normalmente con dinero en
efectivo, otros activos financieros, bienes y servicios.

3.4 Valor razonable

El valor razonable corresponde al precio estimado que tendria lugar una transaccion ordenada para vender el
activo o trasferir el pasivo entre participantes de mercado en la fecha de la medicién en condiciones de
mercado presentes (es decir, un precio de salida en la fecha de la medicién desde la perspectiva de un
participante de mercado que mantiene el activo o debe el pasivo).

Se han determinado los valores razonables para propésitos de valorizacién y/o revelacion sobre la base de
activos y pasivos financieros a valor razonable.
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Medicidn a valor razonable — Nivel de jerarquia

El valor razonable de los activos y pasivos financieros se realiza en forma diaria a precios justos de
intercambio tomando para su valoracion los precios sucios suministrados por el proveedor de precios,
PRECIA S.A designado como el oficial, segun lo establece la Parte Ill Titulo IV Capitulo IV de la Circular
Basica Juridica (C.E. 029/2014) que establece: “3.5. Proveeduria de precios para la valoracion de
inversiones”, las disposiciones normativas en términos de valoracion de inversiones se encuentran
contenidas en el Capitulo | de la Circular Basica Contable y Financiera 100 de 1995, con sus
correspondientes modificaciones, emitida por la Superintendencia Financiera de Colombia.

La metodologia aplicable para la valoracion sera la dispuesta por el proveedor de precios oficial.

Para que los datos a revelar a valor razonable tengan coherencia y comparabilidad, la NIIF 13 establece una
jerarquia del valor razonable que se clasifica en tres niveles; La jerarquia del valor razonable concede la
prioridad mas alta a los precios cotizados (sin ajustar) en mercados activos para activos y pasivos idénticos
(datos de entrada de Nivel 1) y la prioridad mas baja a los datos de entrada no observables (datos de entrada
de Nivel de 3).

Para la determinacién del nivel de jerarquia 1 y 2 del valor razonable, con base en la construccion de precios
del proveedor PRECIA S.A. basadas en un mercado de alta liquidez o por medio de curvas o margenes para
construir el precio, se hace una evaluacion instrumento por instrumento y de acuerdo al criterio experto

de Front Office y del Middle Office que toman en cuenta aspectos como la continuidad en la publicacién de
precios de forma histérica, liquidez, profundidad, conocimiento del mercado, entre otros.

PRECIA realiza un ordenamiento jerarquico sobre los tipos de célculos realizados para la obtencion de los
precios dependiendo de la disponibilidad de informacion asi:

Tipo 1: Son calculos que provienen de sistemas de negociacion o cotizaciones de parte de las entidades que
negocian estos titulos.

Tipo 2: Son precios que resultan de la aplicacion de modelos que incorporan informacion observable en el
mercado.

Nivel 1

Son precios cotizados (sin ajustar) en mercados activos para activos o0 pasivos idénticos a los que la entidad
puede acceder en la fecha de la medicion.

El énfasis dentro del Nivel 1 se pone en la determinacién de los dos elementos siguientes:

(a) el mercado principal para el activo o pasivo o, en ausencia de un mercado principal, el mercado
mas ventajoso para el activo o el pasivo; y

(b) si la entidad puede realizar una transaccion para el activo o pasivo al precio de ese mercado en la
fecha de la medicion.

Se considera datos observables aquellos datos del mercado que ya estan disponibles, que son distribuidos o
actualizados regularmente por el proveedor de precios el dia 31 de diciembre de afio 2022, que son
confiables y verificables, que no tienen derechos de propiedad, y que son proporcionados por fuentes
independientes que participan activamente en el mercado.
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Nivel 2

Son entradas diferentes a los precios cotizados incluidos en el nivel 1 que sean observables para el activo o
pasivo, ya sean directas o indirectas. Los instrumentos financieros que cotizan en mercados que no se
consideran activos, pero que se valoran de acuerdo con precios de mercado cotizados, cotizaciones de
proveedores de precios o fuentes de precio alternativas apoyadas por entradas observables, se clasifican en
este nivel.

Para las inversiones en fondos de inversién colectiva (FIC) debido a que su valor de la unidad es calculado
por los fondos administradores de acuerdo a los rendimientos que estos generan diariamente se considera
nivel 2.

Nivel 3

Son datos de entrada no observables para el activo o pasivo. El nivel en la jerarquia del valor razonable
dentro del cual la medicidn del valor razonable se clasifica en su totalidad se determina con base en la
entrada de nivel méas bajo que sea significativa para la medicién del valor razonable en su totalidad. Para
ello, la importancia de una entrada se evalla en relacién con la medicion del valor razonable en su totalidad.

Si una medicién del valor razonable utiliza entradas observables que requieren ajustes significativos con
base en insumos no observables, dicha medicidn es una medicién de Nivel 3. La evaluacién de la
importancia de un insumo particular en la medicion del valor razonable en su totalidad requiere juicio
profesional, teniendo en cuenta factores especificos del activo o del pasivo. Para las inversiones de baja
bursatilidad el efecto de las variaciones patrimoniales del emisor, son calculadas con base en los ultimos
estados financieros certificados, no siendo superior a tres meses de emitidos.

Para el caso de las inversiones clasificadas como subsidiarias su medicion se realiza aplicando el método de
participacion patrimonial, de acuerdo con el articulo 35 de la Ley 222 de 1995 y se registran en los estados
financieros de la matriz.

A continuacién se muestra la clasificaciéon de los instrumentos financieros por niveles de jerarquia a 31 de
diciembre de 2022 y 2021.

Al 31 de diciembre de 2022 Nota | Importe en Libros | Valor Razonable Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3

A VALOR RAZONABLE MEDIDOS SOBRE
UNA BASE NO RECURRENTE

Inversiones en subsidiarias 6.3(*) $ 5,430,563 5,430,563 - - 5,430,563

Instrumentos financieros de

patrimonio 6.3(*%) 15,595,354 15,595,354 - -| 15,595,354

A VALOR RAZONABLE MEDIDOS SOBRE
UNA BASE RECURRENTE

Activos financieros medidos a valor
razonable con cambios en
resultados-Negociable

- Instrumentos representativos 6.1 83,347,864 83,347,864 | 41,720,121 | 41,627,743 .
de deuda
- Inversiones negociables en 107,525,317 107,525,317 -| 107,525,317 -

instrumentos participativos

Activos financieros a valor
razonable con cambios en ORI- 6.2 172,313,514 172,313,514 | 130,112,314 42,201,200 -
disponibles para la venta

Al 31 de diciembre de 2022 Nota S Amortl_zado Valor Razonable Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
/ Importe en libros
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Al 31 de diciembre de 2022 Nota | Importe en Libros | Valor Razonable Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
Inversiones mantenidas hasta el 6.4 $ 1,354,792,565 1,107,890,366 | 556,014,213 | 551,876,153 -
vencimiento
(*) Solo para efectos de revelacién se muestra la comparacion del importe en libros con valor razonable.
Al cierre de 31 de diciembre de 2022 no se registré transferencia de los niveles de jerarquia.
Al 31 de diciembre de 2021 Nota | Importe en Libros | Valor Razonable Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
A VALOR RAZONABLE MEDIDOS SOBRE
UNA BASE NO RECURRENTE
Inversiones en subsidiarias 6.3(*) $ 5,797,344 5,797,344 - -| 5,797,344
Instrumentos financieros de "
patrimonio 6.3(*) 23,286,362 23,286,362 - - | 23,286,362
A VALOR RAZONABLE MEDIDOS SOBRE
UNA BASE RECURRENTE
Activos financieros medidos a
valor razonable con cambios en
resultados-Negociable
- Instrumentos representativos | 6.1 87,571,349 87,571,349 | 15,658,805 71,912,544 -
de deuda
- Inversiones negociables en 30,097,709 30,097,709 - 30,007,709 -
instrumentos participativos
Activos financieros a valor
razonable con cambios en ORI- 6.2 198,687,008 198,687,008 58,563,860 140,123,148 -
disponibles para la venta
- Costo Amortizado . . .
Al 31 de diciembre de 2021 Nota /importe en libros Valor Razonable Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3
Inversiones mantenidas hasta el | ¢ , $ 1,178,952,965 1,191,198,206 | 134,614,403 | 1,056,583,803 -
vencimiento

(*) Solo para efectos de revelacion se muestra la comparacion del importe en libros con valor razonable.

Al cierre de 31 de diciembre de 2021 no se registré transferencia de los niveles de jerarquia.

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021 no se presentaron variaciones significativas sobre bases no recurrentes
respecto a la medicion del valor razonable.

3.5 Cuentas por cobrar actividad aseguradora

La Aseguradora mide sus cuentas por cobrar al valor nominal, son activos financieros, con pagos fijos o
determinables que no cotizan en un mercado activo. Bajo este rubro se registran los saldos a favor derivados
de la actividad aseguradora, como son las primas que no han sido cubiertas en su totalidad por el tomador,

Coaseguros y Reaseguros.

Reconocimiento Inicial

Se reconocen inicialmente por su costo historico, mas los costos de transaccion (costos directamente

atribuibles).
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Medicién posterior

Los instrumentos financieros considerados como documentos y cuentas por cobrar, son activos a corto plazo
y no tiene ningun sobrecosto por lo que su medicién posterior se mantiene al costo.

Deterioro
El deterioro es evaluado en la fecha en que se informa.
Coaseguros y reaseguro

Los activos por Coaseguros y Reaseguros representan los saldos adeudados a la Aseguradora por parte de
los Coaseguradores y Reaseguradores.

Si se ha deteriorado un activo por contrato de seguro bajo la modalidad de coaseguro o reaseguro, la
Aseguradora (cedente) disminuye su valor libros, y se reconoce en resultados una pérdida por deterioro.
Al igual que un activo financiero, cuando un hecho posterior causa que el monto de la pérdida por
deterioro disminuya, esta disminucion se ha de reversar dicha disminuciéon con cambios en resultados.

La Aseguradora constituye con cargo al estado de resultados un deterioro sobre estas cuentas por cobrar
actividad aseguradora, estan basados en el andlisis individual de cada una condiciones que las componen,
términos que son argumentado en cada uno siguientes contratos:

Coaseguro

e El coaseguro se presenta cuando el asegurado promueve o asiente la celebracion de un acuerdo
entre dos o méas entidades aseguradoras, con el fin de distribuir entre ellas el interés y riesgos
asegurados entre las cuales no existen relaciones reciprocas de aseguramiento, pues tales
aseguradoras asumen responsabilidades individuales frente a un mismo riesgo.

e En larealizacion de un Coaseguro siempre existira una Unica Compafiia Lider quien es la
encargada de la emisidn, recaudo y tramite del siniestro (atendiendo la observacion que no existe
responsabilidad solidaria) y posteriormente informara a las demas aseguradoras participantes,
cuando en esta operacién se es la compafiia lider se denomina “Coaseguro Cedido” y cuando en
esta operacion se es una compania participante se denomina “Coaseguro Aceptado”.

Deterioro
Se evaluara su deterioro de la siguiente manera:

e El deterioro cuando se esta bajo la figura de coaseguro aceptado, correspondera al 100% del valor
con una antigliedad superior a 3 meses y se constituira con cargo a resultados.

e El deterioro cuando se esté bajo la figura de coaseguro cedido, correspondera al 100% del valor
con una antigliedad a 6 meses para el saldo de la cuenta por coasegurador, en consideracion a
que las demas aseguradoras deben expresar su conformidad sobre las cifras reportadas.

Las partidas que son de naturaleza incobrable, una vez agotados la totalidad de los mecanismos de cobro
y determinado la imposibilidad de su recobro y/o, que el periodo de permanencia de las partidas de dificil

cobro superen los dos (2) afios, se pondran a consideracion de la Junta Directiva para dar de baja de las
cuentas de Balance.
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Las partidas que son de naturaleza incobrable, determinadas una vez agotados la totalidad de los
mecanismos de cobro y determinado la imposibilidad de su recobro y/o que el periodo de permanencia de las
partidas de dificil cobro superen los dos (2) afios, ya que esta incobrabilidad solo se daria por insolvencia de
alguna Aseguradora que al ser compafiias locales regidas por el mismo ente regulador seria de publico
conocimiento; luego de este periodo se pondran a consideracién de la Junta Directiva para dar de baja de las
cuentas de Balance.

Reaseguro

e La Aseguradora cede el riesgo de seguros en el curso normal de su negocio, con Compafiias
reaseguradoras a través de contratos de reaseguro automaticos, facultativos y contratos bajo el
esquema de excesos de perdida.

Reaseguro automatico proporcional

Una vez evaluado el deterioro éste correspondera a una antigiiedad superior a 6 meses para el saldo 100%
de la totalidad de los contratos por reasegurador.

Reaseguro facultativo

El deterioro se presenta a consecuencia de un siniestro o devolucién de prima se evaluara su deterioro de la
siguiente manera; deteriorando el 100% de la partida:

e Siel negocio contiene la clausula de control de reclamos el deterioro se realizara a 60 dias.

e Sj el siniestro contiene un proceso judicial o es de un ramo denominado de largo tramite el
deterioro sera a 6 meses.

e Sielreasegurador entra en quiebra o estado de insolvencia el deterioro se realizara en el mismo
momento en que conozca tal situacion.

e Paralos demas casos se realizara teniendo en cuenta la calificacion del reasegurador, la cual es
informada por el listado REACOEX elaborado por la Superintendencia Financiera de Colombia y
que se monitorea como minimo trimestralmente, de existir una baja sensible de solvencia del
reasegurador (Calificacion Inferior a BB+) el deterioro se realizara a 90 dias, de mantenerse
estable el deterioro se realizard a 180 dias.

Reaseguro automatico no proporcional o de exceso de pérdida

El deterioro correspondera a una antigiiedad superior a 6 meses considerando el trdmite para la obtencién
del mismo, la evaluacién de cobertura por parte del reasegurador y el tiempo utilizado para el desembolso
deteriorando el 100% de la partida.

En términos generales, si se ha deteriorado un activo por contrato de reaseguro cedido, el cedente reducira
su valor en libros, y reconocera en resultados una pérdida por deterioro. Un activo por reaseguro tiene
deterioro si, y solo si:

a) existe evidencia objetiva, a consecuencia de un evento que haya ocurrido después del

reconocimiento inicial del activo por reaseguro, de que el cedente puede no recibir todos los
importes que se le adeuden en funcién de los términos del contrato, y

b) ese evento tenga un efecto que se puede medir con fiabilidad sobre los importes que el cedente
vaya a recibir de la entidad reaseguradora.
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El deterioro puede surgir del riesgo de crédito o de desacuerdos con el reasegurador. Si hubiera sufrido una
pérdida de valor los activos de reaseguro mantenidos por la entidad cedente, ésta estaria obligada a reducir
el valor contable de dichos activos a su valor recuperable.

Esta prueba se debe hacer para cada reasegurador.

Las partidas que son de naturaleza incobrable, determinadas una vez agotados la totalidad de los
mecanismos de cobro y determinado la imposibilidad de su recobro y/o que el periodo de permanencia de las
partidas de dificil cobro superen los tres (3) afios de antigliedad se pondran a consideracion de la Junta
Directiva para dar de baja de las cuentas de Balance.

Primas por Recaudar

Al cierre de diciembre del 2022, la Aseguradora constituy6 con cargo al estado de resultados un deterioro
sobre las primas pendientes de recaudo, considerando las siguientes condiciones:

e La Aseguradora, se mantiene bajo el esquema de deteriorar la cartera, que correspondera al 100%
del valor con una antigiedad mayor a 75 dias de la fecha de expedicion de la péliza y de los
anexos o certificados expedidos en fundamento a ella, tomando como base para el céalculo el
tiempo devengado no pagado.

e No se reconocera como deterioro las pdlizas en las que celebran acuerdos directamente con
clientes los cuales pueden exceder de los 75 dias para el pago. Los acuerdos otorgados a los
corredores intermediarios son de 120 dias de plazo, que correspondera al 100% del valor con un
plazo maximo de 150 dias para determinarla como deterioro.

e No se reconocera como deterioro sobre las polizas de las cuales se recibe el aviso de recaudo por
parte del intermediario con corte de cuenta. Esta cartera se mantendra en primas por recaudar
hasta que se realice el recaudo formalmente.

e No se reconocera como deterioro sobre las pdélizas de las cuales se recibe cheques posfechados
por parte del cliente. Esta cartera se mantendra en primas por recaudar hasta que se realice el
recaudo formalmente.

e Para la cartera pendiente de cobro de las compafiias del grupo, se realizara un analisis puntual,
para determinar si aplica deterioro.

e Se da deterioro por las partidas que son incobrables, y se determinan asi, una vez se agotan todas
las gestiones realizadas de cobranza y/o que el periodo de vigencia de la péliza y/o anexo se
encuentre vencido.

e Las primas por recaudar que superen los 365 dias de vigencia, son revisadas por el rea de
cartera con el fin de reconocerse el deterioro.

e La Aseguradora al cierre del afio 2022 y 2021 no presenta partidas de castigo de cartera.

3.6 Otras cuentas por cobrar y pagar
Reconocimiento Inicial

Se reconocen inicialmente por su valor a costo historico, mas los costos de transaccién (costos directamente
atribuibles).
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Medicién posterior

Estos instrumentos financieros son activos a corto plazo y no tiene ningin sobrecosto por lo que su medicion
posterior se mantiene al costo.

Deterioro otras cuentas por cobrar

Para las otras cuentas por cobrar de la Aseguradora, se constituye con cargo al estado de resultados
deterioro, si existe evidencia objetiva de que haya mora o incumplimiento por parte del deudor en los pagos
acordados o se presentan eventos de pérdida que pueden tener un efecto negativo sobre los flujos futuros y
sobre estos se aplica deterioro asi:

e Deterioro del 100%, si la permanencia de la cuenta por cobrar supera los 180 dias.

e Deterioro al 100% de la cuenta por cobrar, en el momento en que la Aseguradora tenga
conocimiento de su irrecuperabilidad.

e Las partidas que son de naturaleza incobrable, determinadas una vez agotados la totalidad de los
mecanismos de cobro y determinado la imposibilidad de su recobro y/o que el periodo de
permanencia de las partidas de dificil cobro superen los dos (2) afios, luego de este periodo se
pondran a consideracién de la junta directiva para dar de baja de las cuentas de balance.

Las pérdidas por deterioro de las cuentas por cobrar de actividad Aseguradora y las otras cuentas por cobrar
se registran como menor valor de la cuenta por cobrar, afectando los resultados del periodo, basados en la
politica definida por la Aseguradora.

Si en periodos posteriores, el valor de la perdida por deterioro disminuye y la disminucién puede ser
objetivamente relacionada con el evento que origind el deterioro, la pérdida por deterioro reconocida
previamente sera revertira, y el monto de la reversion se reconocera en el resultado del periodo.

Dada de baja en otras cuentas por cobrar y por pagar

Las cuentas por cobrar son de naturaleza incobrable, una vez agotados la totalidad de los mecanismos de
cobro y determinado la imposibilidad de su recobro y/o que el periodo de permanencia de las partidas de
dificil cobro superen los tres (3) afios de antigliedad se pondran a consideracion de la Junta Directiva para
dar de baja de las cuentas de Balance; para las cuentas por pagar se dara de baja en cuentas, una cuenta y

documento por pagar cuando la obligacion especificada en el contrato haya sido pagada, cancelada o haya
expirado, el periodo de permanencia en los estados financieros es de tres (3) afios.

3.7 Propiedad y equipo
Reconocimiento y medicion
La propiedad y equipo se reconocen solo si:
e Es probable que la Aseguradora obtenga los beneficios econdmicos futuros derivados del mismo;
los bienes tangibles disponibles para el uso o para fines administrativos que la entidad espere usar

en periodos superiores a un afio.

e El costo del elemento puede medirse con fiabilidad.
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Medicioén inicial

Las Propiedades y Equipo se reconoceran al valor del costo de la transaccién. Los Unicos componentes del
costo que podran reconocerse como activo seran:

e Los costos directamente atribuibles con la puesta en marcha del activo el cual incluye el precio de
adquisicion (aranceles de importacién y los impuestos indirectos no recuperables; después de
deducir cualquier descuento comercial o rebaja del precio).

e Los costos directamente atribuibles con la puesta en marcha del activo en el lugar y condiciones
necesarias para que opere de la forma prevista por la Aseguradora.

La Aseguradora reconoce como elemento de propiedad y equipo, aquellos activos que presenten un costo
de adquisicién superior a dos (2) SMLV. El costo de adquisicion debe ser medido de acuerdo con el valor de
la compra y después de reducir cualquier descuento o rebaja en la transaccion.

Cuando la Aseguradora realice compras masivas de activos similares, adquiridos en la misma fecha y que
retdnan las mismas condiciones, se puede realizar la activacidon de esta compra masiva siempre y cuando
supere el valor de (2) SMLV. El costo de adquisicién debe ser medido de acuerdo con el valor de la compra 'y
después de reducir cualquier descuento o rebaja en la transaccion.

Medicién posterior

Las propiedades y equipos serdn valorados por el Modelo del Costo, que equivale al Costo de Adquisicién
menos la Depreciacion Acumulada y si procede, el importe acumulado de las pérdidas por Deterioro del
valor. Las ganancias y pérdidas de la venta de un elemento de propiedades y equipo se reconocen netas en
resultados.

Costos posteriores

La Aseguradora no reconocerd como mayor valor de la propiedad y equipo, los costos de mantenimiento
diario del elemento que son considerados para la reparacioén y conservacién, sin influencia significativa en el
funcionamiento del bien. Los costos de mantenimiento diario son principalmente los costos de mano de obra
y los consumibles, que pueden incluir costos de pequefios componentes.

Los gastos posteriores al reconocimiento inicial tales como adiciones y mejoras que aumenten la eficiencia
se capitalizaran, y se incluiran como mayor costo del activo sélo si es probable que de los mismos se deriven
beneficios econdémicos futuros adicionales a los originalmente evaluados y puedan ser medidos con
fiabilidad; ciertos costos de mantenimiento en los cuales los elementos influyen significativamente en el
debido funcionamiento del bien, seran incluidos en el valor del activo.

Depreciacion

La Aseguradora utiliza el método de linea recta para depreciar sus propiedades y equipo. Adicionalmente el
importe depreciable se determina después de deducir su valor residual.

Anualmente se realizara un test de deterioro que alertara de posibles evidencias de deterioro, en cuyo caso
se realizara la tasacion de Propiedad y Equipo - PPE, que incorporara la nueva vida (til y el valor residual.
Para el resto de los activos, el valor residual se considera insignificante y por tanto irrelevante en el célculo
del importe depreciable.

La depreciacion de un activo comenzara cuando esté disponible para su uso, esto es cuando se encuentre
en la ubicacion y en las condiciones necesarias para operar de la forma prevista por la gerencia.
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Vida util

La Aseguradora determina la vida util del activo en términos de la utilidad que se espera aporte a la entidad.
La NIC 16 establece que la vida util de un activo, es una cuestion de criterio, basado en la experiencia que la
entidad tenga con activos similares, frente a lo cual

La Aseguradora se ha basado en el comportamiento histérico de los activos ha establecido la vida atil de sus

activos asi:
Equipo de computo 3 aflos
Muebles y enseres 10 afios
Vehiculos Avaluo pericial establecido por entidades especializadas e idéneas

Los métodos de depreciacion, vidas Utiles y valores residuales son revisados en cada ejercicio y se ajustan si
€s necesario.

Mejoras en propiedades ajenas

La Aseguradora registra en este rubro las mejoras de los inmuebles tomados en arriendo, amortizando los
montos en el menor plazo, entre la vida Gtil del inmueble y la vigencia del contrato de arrendamiento.

La Aseguradora efectuara la amortizacién en un plazo maximo de cinco afios.
Aquellas partidas que por su cuantia no sean significativas se llevaran directamente al gasto.
Baja en cuentas de propiedad y equipo

Se da de baja en los estados financieros al momento de su venta o cuando no se espera obtener beneficios
econdmicos por uso o disposicion.

3.8 Propiedad, plantay equipo por derecho de uso

Un activo por derecho de uso es un activo que representa un derecho a que un arrendatario use un activo
subyacente durante el plazo del arrendamiento.

El Arrendamiento es un contrato, o parte de un contrato, que transmite el derecho a usar un activo (el activo
subyacente) por un periodo de tiempo a cambio de una contraprestacion.

El Arrendador es una entidad que proporciona el derecho a usar un activo subyacente por un periodo de
tiempo a cambio de una contraprestacion.

El Arrendatario es una entidad que obtiene el derecho a usar un activo subyacente por un periodo de tiempo
a cambio de una contraprestacion.

Reconocimiento - La Aseguradora reconoce el contrato de arrendamiento desde su fecha de inicio, como un
activo por derecho de uso al costo y un pasivo por arrendamiento.
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Medicién inicial del activo por derecho de uso

El derecho de uso al costo comprendera:
(a) El importe de la medicion inicial del pasivo por arrendamiento,
(b) Los pagos por arrendamiento realizados a partir de la fecha de comienzo.
(c) Los costos directos iniciales incurridos por la Compaiiia.
(d) Estimacion de los costos por desmantelamiento.

Medicién posterior del activo por derecho de uso - Después de la fecha de comienzo, la Aseguradora medira
su activo por derecho de uso aplicando el modelo del costo.

Modelo de costo - Para aplicar un modelo del costo, la Aseguradora medira un activo por derecho de uso al
costo:

(&) menos la depreciacién acumulada y las pérdidas acumuladas por deterioro del valor; y
(b) ajustado por cualquier nueva medicidn del pasivo por arrendamiento.

Modificaciones del arrendamiento -Si da lugar a una modificacion la Aseguradora contabilizara una
modificacién del arrendamiento como un arrendamiento separado si:

(a) la modificacién incrementa el alcance del arrendamiento afiadiendo el derecho a usar uno o mas
activos subyacentes; y

(b) la contraprestacion por el arrendamiento se incrementa por un importe acorde con el precio
independiente del incremento en el alcance y por cualquier ajuste adecuado a ese precio
independiente para reflejar las circunstancias del contrato concreto.

Tasa Efectiva

La norma IFRS 16, exige al arrendatario utilizar el tipo de interés implicito del contrato para el calculo del
pasivo por arrendamiento. En caso de no disponer de esta tasa, permite utilizar la tasa incremental de
financiacién de la entidad. La Aseguradora se acoge a la tasa utilizada por el grupo la cual ha decidido
utilizar para todos los contratos vigentes el coste de financiacion del propio banco, es decir, la tasa
incremental de financiacion.

Depreciacion

La Aseguradora aplicara los requerimientos de la depreciacion de la NIC 16 Propiedades, Planta y Equipo al
depreciar el activo por derecho de uso, sujeto a los requerimientos del parrafo 32 "Si el arrendamiento
transfiere la propiedad del activo subyacente al arrendatario al fin del plazo del arrendamiento o si el costo
del activo por derecho de uso refleja que el arrendatario ejercera una opcion de compra, el arrendatario
depreciara el activo por derecho de uso desde la fecha de comienzo del mismo hasta el final de la vida (til
del activo subyacente.

Depreciacion (continuacion)

En otro caso, el arrendatario depreciara el activo por derecho de uso desde la fecha de comienzo hasta el
final de la vida util del activo cuyo derecho de uso tiene o hasta el final del plazo del arrendamiento, lo que
tenga lugar primero”

La depreciacion de un activo comenzara cuando esté disponible para su uso, esto es cuando se encuentre

en la ubicacion y en las condiciones necesarias para operar de la forma prevista por la gerencia. La base
para el célculo de la depreciacion es el costo del activo menos su valor residual.
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Deterioro de valor del activo por derecho de uso

La Aseguradora aplicara NIC36 Deterioro del valor de los activos para determinar si se ha deteriorado el
valor de un activo por derecho de uso y para contabilizar el deterioro; tras el reconocimiento de una pérdida
por deterioro del valor, los cargos de amortizacion futura correspondientes al activo por derecho de uso se
ajustan para reflejar el importe en libros revisado.

3.9 Activos intangibles

La Aseguradora cataloga en este rubro, todos aquellos programas informaticos que desde la casa matriz y
cumpliendo con lo estipulado en la NIC 38 se definan como activables o corporativos, pero también podra
incorporar las licencias de software y software robustos en funcion de la importancia relativa que éstas
representen.

Asi mismo, se incorporan aquellos desarrollos locales informéticos robustos.

Medicién Inicial

La Aseguradora mide sus activos intangibles por su costo.

En linea con las politicas adoptadas por su casa matriz, la Aseguradora ha establecido para los activos
intangibles (software) el plazo de cinco (5) afios para su amortizacién, por el método de line recta, excepto
gue previo analisis soportado en los beneficios econémicos futuros esperados pudiese ampliarse el plazo.
Para los activos intangibles que posee la Aseguradora, se ha determinado un valor residual nulo. Sin
embargo, para futuras adquisiciones, debe ser reevaluada esta condicion si hay un compromiso por parte de
un tercero, de comprar el activo al final de su vida util o si existe un mercado activo en el que pueda
determinarse un valor residual y sea probable que este mercado existira al finalizar de la vida util del activo.

Medicién posterior

La Aseguradora realiza la medicion posterior por el modelo del costo, el cual consiste en contabilizar su
costo menos la amortizacion acumulada y menos cualquier pérdida por deterioro.

Vida Util

El importe depreciable de un activo intangible con una vida Util finita se distribuird a lo largo de su vida util,
por el método de linea recta.

Al final de cada periodo la Aseguradora revisa tanto el periodo como el método de amortizacion utilizado,
para determinar la vida util finita.

Vida Util (continuacion)
Los intangibles que mantiene la Aseguradora son de vida definida.

Luego de contemplar los factores determinantes para la estimacion de la vida Gtil de un activo intangible, se
tomara la medida de tiempo que mejor represente el término de tiempo de uso esperado del activo.

Baja en cuentas de otros activos

Se da de baja en los estados financieros al momento de su venta o cuando no se espera obtener beneficios
econdémicos futuros por su uso o disposicion.
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Deterioro
Se deteriorara el valor de un activo cuando su importe en libros exceda a su importe recuperable.

La Aseguradora verifica que los activos intangibles estén contabilizados por un valor que no sea superior a
su valor recuperable, es decir, que su valor en libros no exceda el valor que se pueda recuperar a través de
su utilizacion continua o de su venta.

La Aseguradora evaluara, en cada fecha de cierre del balance, si existe algun indicio de deterioro del valor
de algun activo. Si existiera tal indicio, se tiene que estimar el importe recuperable del activo.

3.10 Gastos pagados por anticipado

Se reconoceran dentro de este rubro siempre y cuando cumplan con los criterios de reconocimiento de los
activos, tales como las pdélizas de seguros y costos de exceso de pérdida contratos no proporcionales.

La Aseguradora mide sus gastos pagados por anticipado por el costo de adquisicion o la mejor estimacién
para los excesos de pérdida contratos no proporcionales.

La Aseguradora realiza amortizacion a los costos de contratos de exceso de pérdida con los
reaseguradores.

Los gastos pagados por anticipado seran amortizados durante el periodo de vigencia del contrato.
3.11 Beneficios a empleados

Los empleados de la Aseguradora tienen derecho a beneficios de corto plazo tales como: salarios,
vacaciones, primas legales, cesantias e intereses de cesantias, los cuales se registran por el sistema de
causacion y se esperan liquidar totalmente antes de los doce meses siguientes al final del periodo anual
sobre el que se informa.

Los beneficios a empleados son reconocidos cuando la Aseguradora ha obtenido beneficios econdémicos
derivados de la prestacion del servicio por los empleados.

Para efectos de reconocimiento como gasto de personal o gasto general la Aseguradora diferencia los
beneficios de los gastos en los que incurre el empleador para la realizacion de sus labores.

Beneficios a corto plazo

Corresponde a los beneficios cuyo pago es liquidado en el término de 12 meses siguientes del cierre del
periodo en el que los empleados han prestado los servicios. Los beneficios a empleados a corto plazo no son
descontados y son reconocidos como gastos cuando se presta el servicio relacionado. Se reconoce una
obligacion por el monto que se espera pagar si la Aseguradora posee una obligacion legal o implicita actual
de pagar este monto como resultado de un servicio entregado por el empleado en el pasado y la obligacion
puede ser estimada con fiabilidad. Los beneficios a empleados estan enmarcados dentro del pacto Colectivo
como primera instancia, sin embargo, existen condiciones especiales de contratacion para algunos cargos
donde se otorga un beneficio al empleado asociado a telefonia celular, servicio médico, entre otros.

Beneficios por terminacién

Los beneficios por terminacién del contrato se pagan cuando la relacion laboral se interrumpe antes de la
fecha normal de retiro o cuando un empleado acepta voluntariamente el cese a cambio de estos beneficios.
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3.12 Operaciones de Seguros

La Aseguradora reconoce los ingresos y gastos mediante el cumplimiento de las normas de realizacion,
asociacién y asignacion, de tal manera que se logre el computo correcto del resultado neto del afio.

a) Contrato de seguros: para los contratos de seguros de acuerdo con las instrucciones de la
Superintendencia Financiera de Colombia, los ingresos por concepto de primas de seguros se
registran en su totalidad con abono a resultados en el momento en el que se emiten y
simultaneamente se constituye en pasivo de seguros denominado reserva técnica de riesgos en
curso; los reclamos de los clientes por siniestros incurridos en los riesgos cubiertos por las pélizas
emitidas por la Aseguradora y cualquier otros gastos del seguro, son registrados como pasivos de
seguros en cuentas de reserva de siniestros avisados con cargo a los resultados del periodo en la
parte proporcional de los riesgos retenidos por la Aseguradora y con cargo a la cuenta del activo y
pasivo del reaseguro en la parte proporcional cedida en reaseguro, en el momento que son
incurridos.

b) Liberacion de reservas - se reconocen mensualmente a lo largo del tiempo de su vigencia. Para el
mismo periodo de emisién se reconoce como un menor valor del gasto del afio y para el siguiente
periodo su registro se contabiliza como ingreso por liberacion de reservas.

c) Comision de intermediacion - los gastos por comisiones de seguros se abonan a resultados
cuando los seguros son contratados.

d) Siniestros liquidados - registra el valor de las indemnizaciones liquidadas para los seguros de
dafios, y obligatorias con base en los siniestros avisados, incluyen los costos de tramitacion de las
reclamaciones y cuyas consecuencias econdémicas han sido completamente indemnizadas o
reparadas por la aseguradora.

e) Reaseguro - La Compafiia cede parte de los riesgos aceptados de los clientes a otras Compafiias
de seguros o reaseguros en contratos de reaseguros automéaticos, proporcionales, no
proporcionales y en cesiones de reaseguros facultativas. Las primas cedidas en contratos de
reaseguros autométicos, proporcionales y facultativos, son registrados con cargo a resultados
simultaneamente con el registro del ingreso por primas con abono a las cuenta corriente del
reasegurador, menos los ingresos causados a favor de la Compaiiia en la cesién. Asi mismo se
reconoceran valores recibidos por otros conceptos de acuerdo a lo estipulado en el contrato.

f) Coaseguro - cuando la Compaifiia es lider en un contrato de coaseguro, reconoce el ingreso con
base a su participacion en dicho contrato.

3.13 Reservas técnicas
La Aseguradora tiene la obligacion de calcular, constituir y ajustar de forma mensual las siguientes reservas
técnicas:

e Reserva de riesgos en curso
Es aquella que se constituye para el cumplimiento de las obligaciones futuras derivadas de los compromisos
asumidos en las pélizas vigentes a la fecha de célculo.

La Reserva de Riesgos en curso estd compuesta por Reserva de Prima no devengada y Reserva por
Insuficiencia de primas.

Reserva de prima no devengada: Se determina como la porcién no corrida del riesgo de las primas emitidas,
descontados los gastos de expedicién, para las pélizas vigentes o con inicio de vigencia futura, al momento
del calculo. La estimacion de esta reserva para las pélizas con vigencia inferior a 30 dias, corresponde al
50% de la prima emitida descontados los gastos de expedicion.
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Esta reserva es estimada por la Aseguradora péliza a péliza y recibo a recibo, siguiendo la metodologia de
célculo establecida en el Decreto 2973. Los gastos de expedicién asociados a cada poéliza en el momento de
la emision, se tomaron como el valor asociado a comisiones, intermediacién o uso de red, causados en el
momento de la expedicion de la pdliza, siguiendo las definiciones de la Circular Externa 035 de 2015.

Reserva por insuficiencia de primas: Complementa la reserva de prima no devengada, en la medida que la
prima emitida no resulte suficiente para cubrir el riesgo en curso y los gastos no causados.

Los ingresos y egresos considerados en el calculo, corresponden a la metodologia estandar definida en la
Circular Externa 035 de 2015 y se toman de la informacién contenida en el formato 290 para los dos (2)
ultimos afios moviles.

El periodo de estimacién y actualizacion se considera mensual a nivel de ramo.

e Reserva matematica

Es aquella que se constituye para atender el pago de las obligaciones asumidas en los seguros de vida
individual y en los amparos cuya prima se ha calculado en forma nivelada o seguros cuyo beneficio se paga
en forma de renta.

Se constituye péliza a pdliza, segun la metodologia actuarial consignada en la nota técnica de cada producto.
La reserva se calcula teniendo en cuenta, la edad de los asegurados, la tabla de mortalidad vigente, la tasa
de interés y los supuestos socioecondmicos asociados a cada producto.

e Reserva de siniestros pendientes

Se constituye para atender el pago de los siniestros ocurridos una vez avisados o para garantizar la
cobertura de los no avisados, a la fecha de calculo. La reserva de siniestros pendientes estd compuesta por
la reserva de siniestros avisados y la reserva de siniestros ocurridos no avisados.

e Reserva de siniestros avisados

Corresponde al monto de recursos que debe destinar la entidad Aseguradora para atender los pagos de los
siniestros ocurridos una vez estos hayan sido avisados, asi como los gastos asociados a la atencion de los
mismos, a la fecha de calculo de la reserva.

Se constituye en el momento en que la Aseguradora tiene conocimiento de la ocurrencia de un siniestro. Su
estimacion es realizada por el area de indemnizaciones segun el analisis técnico de los documentos
aportados por el asegurado o beneficiario como parte de la reclamacion.

Para el célculo la Aseguradora tiene en cuenta, el valor asegurado, los amparos por productos y ramos, las
condiciones en la emision de la péliza, los valores reportados por los ajustadores técnicos y los reportes
recibidos por los coaseguradores.

e Reserva de siniestros ocurridos no avisados

Representa una estimacion del monto de recursos que debe destinar la entidad Aseguradora para atender
los futuros pagos de siniestros que, a la fecha de calculo, han ocurrido pero todavia no han sido avisados.

La metodologia adoptada por la Aseguradora corresponde al reconocido Método Chain-Ladder, el cual
satisface las caracteristicas indicadas por el Decreto 2973 de 2013.
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La aplicacion de este método de calculo se hace considerando:
a. Periodos de desarrollo anuales.
b. Actualizacién mensual de factores de desarrollo y de la Ultima pérdida esperada.

c. Elcalculo de la reserva se hace a partir del valor incurrido de cada siniestro, permitiendo que los
factores de desarrollo de los triangulos, recojan de forma inmediata los cambios en el
comportamiento de la siniestralidad de cada ramo.

d. Los valores incurridos se actualizan por IPC hasta el afio de calculo.
e. En la proyeccion no se aplica ningun rendimiento financiero.
f. Laagrupacion se hace a nivel de ramo.

g. Lareserva IBNR a cargo del Reasegurador, correspondera a la diferencia entre la reserva IBNR
bruta menos la reserva IBNR Neta.

e Reserva de Insuficiencia de Activos

Es aquella que se constituye para compensar la insuficiencia que puede surgir al cubrir los flujos de pasivos
esperados que conforman la reserva matemética con los flujos de activos de la entidad aseguradora.

Depoésitos de reserva a reaseguradores del exterior

De conformidad con el Decreto 2555 de 2010 Articulo 2.31.1.7.1 las entidades aseguradoras estan obligadas
a constituir depdsitos de reserva para los afios 1995 a 1997, en los siguientes porcentajes y ramos:

Ramos de seguros Porcentaje
Vida grupo y Accidentes personales 20%

La retencién del depdsito de reserva se hara en la fecha de la cesion al reasegurador y el periodo durante el
cual deberd mantenerse seré igual a aquel en el cual la entidad Aseguradora cedente mantenga la reserva
del seguro. El depésito de reserva relacionado con seguros cuya vigencia sea superior a un (1) afio se
liberard expirado el primer afio de vigencia del seguro.

Contabilizaciéon de las reservas técnicas

Las anteriores reservas, se contabilizan en el pasivo por su valor bruto, es decir, teniendo en cuenta la
porcion de riesgo transferida a las reaseguradoras.

En el activo se contabiliza una cuenta por cobrar a cargo del reasegurador, con el valor de la reserva que
puede asociarse a los contratos suscritos de reaseguro proporcional, en caso de todas las reservas técnicas,
y de reaseguro no proporcional, este ultimo sélo aplicado a la reserva de siniestros avisados y ocurridos no
avisados.

De acuerdo con lo establecido en la Circular Externa 038 de 2016, este activo esta sujeto a deterioro, el cual
se determina tedricamente mediante la aplicacion de una probabilidad de incumplimiento segun la
calificacion de fortaleza financiera de cada reasegurador. (Ver nota No.7)

Adicionalmente, segun la informacion que tenga la Aseguradora, ante la materializacién de un evento de
incumplimiento de alguno de los reaseguradores, la Aseguradora considerara un deterioro superior del
activo (a cargo del reasegurador en riesgo; de tal forma que la parte a cargo del reasegurador se asuma por
la Aseguradora en su totalidad.
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Suficiencia de las reservas

La Aseguradora realiza pruebas cuyo propdsito es evaluar la pertinencia de las reservas técnicas, con el fin
de salvaguardar la suficiencia de los recursos destinados a responder por las obligaciones derivadas de los
contratos de seguros suscritos con los consumidores.

3.14 Impuesto a las ganancias

El impuesto a las ganancias comprende el impuesto corriente y el impuesto diferido, sobre estos, se pueden
presentar incertidumbres con respecto a la interpretacion de regulaciones fiscales, a los cambios en las
normas y al monto y la oportunidad en que se genere el resultado impositivo futuro.

e Impuesto corriente

Los activos y pasivos corrientes por el impuesto sobre la renta del periodo se miden por los valores que se
esperan recuperar o pagar a la autoridad fiscal.

El gasto por impuesto corriente es calculado de acuerdo con la depuracion efectuada entre la renta fiscal y la
ganancia o pérdida contable, sobre la base de las leyes tributarias vigentes en Colombia.

Las tasas y las normativas fiscales utilizadas para computar dichos valores son aquellas que estén
aprobadas por el gobierno nacional al final del periodo sobre el que se informa.

e Impuesto diferido

Los impuestos diferidos son reconocidos sobre diferencias temporarias que surgen entre las bases fiscales
de los activos y pasivos y los montos reconocidos en los estados financieros, que dan lugar a cantidades que
son deducibles o gravables al determinar la ganancia o pérdida fiscal correspondiente a periodos futuros
cuando el importe en libros del activo sea recuperado o el pasivo sea liquidado.

Sin embargo, los impuestos diferidos pasivos no son reconocidos si: i). surgen del reconocimiento inicial de
la plusvalia, ii), si surgen del reconocimiento inicial de un activo o pasivo en una transaccion diferente de una
combinacion de negocios que al tiempo de la transaccion no afecta la utilidad o pérdida contable o tributaria,
iii). El impuesto diferido es determinado usando tasas de impuestos que estan vigentes a la fecha del
balance y son esperados a aplicar cuando el activo por impuesto diferido es realizado o cuando el pasivo por
impuesto diferido es compensado.

Los impuestos diferidos activos son reconocidos Unicamente en la extension que es probable que futuros
ingresos tributarios estaran disponibles contra las cuales las diferencias temporarias pueden ser utilizadas.
Los impuestos diferidos activos y pasivos son compensados cuando existe un derecho legal para compensar
impuestos diferidos corrientes contra pasivos por impuestos corrientes y cuando el impuesto diferido activo y
pasivo se relaciona a impuestos gravados por la misma autoridad tributaria sobre una misma entidad o
diferentes entidades cuando hay una intencién para compensar los saldos sobre las bases netas.

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021 la Aseguradora estima que las partidas del impuesto sobre la renta
diferido activo serian recuperables en funcion a sus estimados de ganancias gravables futuras. La
Aseguradora determina el valor del impuesto sobre la renta diferido activo recuperable al final de cada afio
fiscal.

Los activos y pasivos por impuestos diferidos se miden empleando las tasas fiscales aplicables en los
ejercicios en los que se espera realizar los activos o0 pagar los pasivos, a partir de la normativa y tipos que
estan aprobados o se encuentren a punto de aprobarse y una vez consideradas las consecuencias fiscales
gue se derivaran de la forma en que la Aseguradora espera recuperar los activos o liquidar los pasivos.
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Reconocimiento
e Activos y pasivos por impuesto a las ganancias

Estos se reconocen segun lo establecido en el parrafos12 y subsiguientes de la NIC 12.
e Tasaimpositiva

Para la presentacion de informacion financiera anual e intermedia la administracion considera que la mejor
estimacion de la tasa impositiva para determinar el impuesto a las ganancias se da al aplicar las tarifas
nominales vigentes para cada periodo, lineamiento determinado por la imposibilidad de estimar las
valoraciones futuras del portafolio de inversiones, esto elimina la incertidumbre en los importes reconocidos
por impuesto a las ganancias puesto que estimar los resultados del negocio resulta demasiado riesgoso,
pues las condiciones de mercado no se pueden controlar con razonabilidad.

Efectos impositivos de todas las diferencias de cambio

Las ganancias y pérdidas por diferencias de cambio en las transacciones realizadas en moneda extranjera,
asi como las diferencias por conversion de los resultados y la situacion financiera de la Entidad (incluyendo
también un negocio en el extranjero) a una moneda diferente, pueden tener efectos impositivos, para
contabilizar estos efectos impositivos se aplicara la NIC 12 Impuesto a las ganancias y lo establecido en la
normatividad vigente en el estatuto tributario.

3.14 Provisiones

Son pasivos en los que existe incertidumbre acerca de su cuantia o vencimiento. Se debe reconocer una
provisién cuando, y sélo cuando, se dan las siguientes circunstancias:

(a) Una entidad tiene una obligacion presente (ya sea legal o implicita) como resultado de un suceso
pasado;

(b) Es probable (es decir, existe mayor posibilidad de que se presente que de lo contrario) que la
entidad tenga que desprenderse de recursos que componen beneficios econémicos, para cancelar
la obligacion;

(c) puede hacerse una estimacion fiable del importe de la obligacién. En la Norma se destaca que

sélo en casos extremadamente excepcionales no serd posible la estimacién de la cuantia de la
deuda.

El importe reconocido como provision debe ser la mejor estimacion del desembolso necesario para cancelar

la obligacion presente, al final del periodo sobre el que se informa; en otras palabras, habra de ser la cuantia
razonable que la entidad deberia pagar para satisfacer la deuda al final del periodo sobre el que se informa o
transferir a una tercera persona en tal fecha para cancelarla.

Obligacién presente
En algunos casos excepcionales no queda claro si existe 0 no una obligacion en el momento presente. En
tales circunstancias, se considera que el suceso ocurrido en el pasado ha dado lugar a una obligaciéon

presente si, teniendo en cuenta toda la evidencia disponible al final del periodo sobre el que se informa, es
mayor la probabilidad de que exista una obligacién presente que de lo contrario.
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Pasivos contingentes

Son obligaciones posibles, surgidas de sucesos pasados cuya confirmacion esta sujeta a la ocurrencia o no
de eventos fuera del control de la empresa, u obligaciones presentes surgidas de un suceso pasado cuyo
importe no puede ser estimado de forma fiable o para cuya liquidacion no es probable que tenga lugar una
salida de recursos.

La Aseguradora registra el pasivo por provisiones sobre las obligaciones que existan en la fecha del
balance, con base en el concepto de expertos en las areas juridicas, recursos humanos y asesoria fiscal,
quienes, de acuerdo con los estados del proceso legal, califican cada uno de éstos. Adicionalmente, se
aplica el arbol de decisiones para la clasificacién en los siguientes criterios para la constitucion de la
provision:

e Probables: Se registra y se revela
e Posibles: Se revela
o Remotos: No se registra ni se revelan

La Aseguradora revisa, determina y ajusta los cambios en el valor de las provisiones para cada fecha del
balance. En el caso de que no sea ya probable la salida de recursos para cancelar la obligacién
correspondiente, se procede a la reversion de la provision.

La Aseguradora, utiliza cada provisién sélo para afrontar los desembolsos para los cuales fue originalmente
reconocida.

Contrato de caracter oneroso

Es aquél en el que los costos inevitables de cumplir con las obligaciones que con lleva, exceden a los
beneficios econdmicos que se esperan recibir del mismo. Los costos inevitables del contrato reflejaran el
costo neto menor por resolverlo, que es el importe menor entre el costo de cumplir sus clausulas y la cuantia
de las compensaciones 0 multas procedentes de su incumplimiento.

Muchos contratos pueden ser revocados sin pagar ninguna compensacion a la otra parte, y por tanto no
produciran obligacion alguna. Otros contratos establecen tanto derechos como obligaciones para cada una
de las partes contratantes.

En la Aseguradora para los pasivos estimados en particular para los contratos vigentes, se requiere la
documentacion en una matriz de la estructura legal de contratos, y los criterios aplicados para confirmar y
concluir la existencia o no de contratos onerosos.

De acuerdo a lo mencionado anteriormente, en cada cierre anual, se elaborard una revision y seguimiento,
respecto a los contratos que puedan representar una obligacion para La Aseguradora, con respecto a un
pago inevitable que constituya un contrato oneroso.

Si la Aseguradora identifica un contrato de caracter oneroso, las obligaciones presentes que se deriven del
mismo son reconocidas y medidas en los estados financieros como provisiones.

Activos contingentes

Los activos contingentes surgen por sucesos imprevistos o0 no planificados, de los cuales nace la posibilidad
de una entrada de beneficios econémicos que ello podria significar el reconocimiento de un ingreso que
quiza no sea nunca objeto de realizacion, cuando la realizacion del ingreso sea practicamente cierta, el
activo correspondiente no es de caracter contingente, y por tanto es apropiado proceder a reconocerlo.

La Aseguradora no reconoce ningun activo contingente.
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3.15 Reconocimiento de ingresos y gastos

Ingresos y gastos generales

La Aseguradora se basa en los principios generales del marco conceptual tales como: base de acumulacion
o devengo, registro, certidumbre, medicion fiable, correlacién de ingresos y gastos, consideracién costo
beneficio, valuacién y materialidad o importancia relativa.

Ingresos de actividades ordinarias diferentes de la actividad aseguradora

Los ingresos de las actividades ordinarias diferentes de la actividad Aseguradora se reconocen en la medida
gue sea probable que los beneficios econdmicos fluyan a la Aseguradora y que los ingresos se puedan
medir de manera fiable, independientemente del momento en el que el pago sea realizado por el cliente. Los
ingresos se miden por el valor razonable de la contraprestacion recibida o por recibir, teniendo en cuenta las
condiciones de pago definidas contractualmente con el cliente y sin incluir impuestos ni aranceles.

Los principales conceptos son los siguientes:

Intereses

Para los instrumentos financieros medidos al costo amortizado los intereses ganados se registran utilizando
el método de la tasa de interés efectiva que es la tasa de interés que descuenta en forma exacta los flujos
futuros de pagos y cobros en efectivo a lo largo de la vida esperada del instrumento financiero, o un periodo
de menor duracion, segun corresponda, respecto del valor neto en libros del activo o pasivo financiero. Los
intereses ganados se incluyen en los ingresos financieros en el estado de resultado integral en la seccion
resultado del periodo.

Método de participacion patrimonial

En el resultado del periodo de la Aseguradora, se incluye su participacién en el resultado del periodo de la
subordinada, para tal registro se utiliza el método de participacion patrimonial de acuerdo con los términos de
la NIC28.

Dividendos

Los dividendos percibidos por participadas no controladas, se reconocen cuando se establezca el derecho a
recibirlos.

Gastos
La Aseguradora reconoce sus costos y gastos, en la medida en que ocurra los hechos econémicos de tal
forma que queden registrados sistematicamente en el periodo contable correspondiente (causacion),

independiente del flujo de los recursos monetarios o financieros (Caja).

Se reconoce un gasto inmediatamente, cuando un desembolso no genera beneficios econdémicos futuros o
cuando no cumple con los requisitos necesarios para su registro como activo.

3.16 Transacciones con partes relacionadas

De acuerdo con la NIC24 una parte relacionada es una persona o entidad que esta relacionada con la
aseguradora.
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Adicionalmente una persona, o un familiar cercano a esa persona, esta relacionada con la Aseguradora si
esa persona ejerce control o control conjunto sobre la aseguradora, ejerce influencia significativa sobre la
aseguradora; o es un miembro del personal clave de la gerencia de la Aseguradora o de una controladora
de la aseguradora.

Una empresa esta relacionada con la Aseguradora si le son aplicables cualquiera de las siguientes
condiciones:

+ Laempresayla Aseguradora son miembros del mismo grupo (lo cual significa que cada una de
ellas, ya sea controladora, subsidiarias u otra subsidiaria de la misma controladora, con partes
relacionadas entre si).

+ La Aseguradora es una asociada o un negocio conjunto de la otra empresa.

* Ambas empresas con negocios conjuntos de la misma tercera parte.

« La Aseguradora esta controlada o controlada conjuntamente por una persona identificada.
Se consideran partes relacionadas con la Compafiia la asociada, el personal clave de la gerencia, asi como
las entidades sobre las cuales el personal clave de la gerencia puede ejercer control o control conjunto.

3.17 Transacciones en moneda extranjera

Con la aprobacién de la Superintendencia Financiera de Colombia, las aseguradoras estan autorizadas para
manejar cuentas bancarias en moneda extranjera y otros fondos necesarios para el desarrollo de sus
operaciones.

La Aseguradora reconocerd transacciones en moneda extranjera cuyo monto se denomina, o exijan su
liquidacion, en una moneda extranjera entre las que se incluyan aquéllas en que:
e Compran o vendan bienes o servicios cuyo precio se denomine en una moneda extranjera;

e Adquieren o disponen de activos, o bien incurren o liquidan pasivos, siempre que estas
operaciones se hayan denominado en moneda extranjera.

3.18 Transacciones en moneda extranjera

Todas las transacciones en moneda extranjera seran registradas utilizando la moneda funcional, mediante la
aplicacién al valor en moneda extranjera de la tasa de cambio de contado a la fecha de la transaccion entre
la moneda funcional y la moneda extranjera.

Los saldos en moneda extranjera estan re expresados de acuerdo con la tasa representativa de mercado
certificada por la Superintendencia Financiera de Colombia en las fechas de cierre de cada ejercicio.

Los tipos de cambio de las principales monedas extranjeras utilizadas en la preparacion de los estados
financieros son los siguientes

(Cifras en pesos) 2022 2021
USD 4,810,20 3,981,16
EURO 5,122,38 4,511,05
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Reconocimiento de las diferencias de cambio

Las diferencias de cambio que surjan al liquidar las partidas monetarias, o al convertir las partidas
monetarias a tipos diferentes de los que se utilizaron para su reconocimiento inicial, sea que se hayan
producido durante el periodo o en estados financieros previos, se reconoceran en los resultados del periodo
en el que aparezcan en el rubro de diferencias de cambio.

Efectos impositivos de todas las diferencias de cambio

Las ganancias y pérdidas por diferencias de cambio en las transacciones realizadas en moneda extranjera,
asi como las diferencias por conversion de los resultados y la situacion financiera de la Entidad (incluyendo
también un negocio en el extranjero) a una moneda diferente, pueden tener efectos impositivos, para
contabilizar estos efectos impositivos se aplicara la NIC 12 Impuesto a las ganancias y lo establecido en la
normatividad vigente en el estatuto tributario.

3.19 Continuidad de las practicas existentes

La Aseguradora puede continuar con las practicas que se enumeran a continuacion, pero puede introducir
cambio en su politica si no va en contra de la NIIF 4:22.

a) Medir los pasivos por seguro sin proceder a descontar los importes.

b) Medir los derechos contractuales relativos a futuras comisiones de gestion de inversiones por un
importe que exceda su valor razonable, obtenido por comparacién con las comisiones que
actualmente cargan otros participantes en el mercado por servicios similares. Es probable que, al
inicio de esos derechos contractuales, su valor razonable sea igual a los costos pagados por
originarlos, salvo si las futuras comisiones por gestién de inversiones y los costos conexos no
estan en linea con los comparables en el mercado.

¢) Utilizar politicas contables no uniformes para los contratos de seguro (asi como para los costos de
adquisicién diferidos y los activos intangibles conexos) de las subsidiarias, salvo lo permitido por el
parrafo 24. “Tasas de interés actuales de mercado” Si esas politicas contables no fueran
uniformes, la Aseguradora podra cambiarlas, siempre que del cambio no resulten politicas
contables mas dispersas, y se satisfagan el resto de los requerimientos de esta NIIF.

3.20 Negocio en Marcha

La Aseguradora al elaborar estos estados financieros evalué la capacidad que tiene para continuar en
funcionamiento. La gerencia de la Compafiia no estima que existan incertidumbres importantes, relativas a
eventos o condiciones que puedan aportar dudas significativas sobre la posibilidad de que la Compaiiia
continle con sus operaciones normales.

- 45 -



BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A.
Notas a los estados financieros al 31 de diciembre de 2022 y 2021

(En miles de pesos colombianos, excepto cuando se indique lo contrario)

BBVA

Seguros

4. NUEVOS PRONUNCIAMIENTOS CONTABLES EMITIDOS POR EL
IASB A NIVEL INTERNACIONAL

Normas Emitidas no Vigentes

Las normas e interpretaciones que han sido publicadas, pero no son aplicables a la fecha de los presentes
estados financieros son reveladas a continuacién. La Aseguradora adoptara esas normas en la fecha en la
gue entren en vigencia, de acuerdo con los decretos emitidos por las autoridades locales.

Norma de informacién
financiera

Tema de lanorma o enmienda

Detalle

Modificaciones a las NIIF 9, NIC
39y NIF7

(Mejoras 2018 — 2020)

Reforma de las tasas de interés de
referencia

Las modificaciones proporcionan una
serie de exenciones que se aplican a
todas las relaciones de cobertura que se
ven directamente afectadas por la reforma
de la tasa de interés de referencia. Una
relacién de cobertura se ve afectada si la
reforma da lugar a incertidumbre sobre el
momento y o el importe de los flujos de
efectivo basados en indices de referencia
de la partida cubierta o del instrumento de
cobertura.

Las modificaciones fueron incorporadas
mediante el decreto 938 de 2021, el cual
regira desde el 1 de enero de 2023. El
Grupo se encuentra evaluando el
potencial efecto de esta norma en sus
estados financieros.

Modificaciones ala NIC 1

(Mejoras 2018 - 2020)

Clasificaciones de Pasivos como
Corrientes o No Corrientes

En enero de 2020, el IASB emiti6 las
modificaciones del parrafo 69 al 76 de la
NIC 1 para especificar los requisitos para
clasificar los pasivos como corrientes o no
corrientes. Las modificaciones aclaran los
siguientes puntos:

» El significado del derecho a diferir la
liquidacion de un pasivo

* Que el derecho a diferir la liquidacién
del pasivo debe otorgarse al cierre del
ejercicio

* Que la clasificacion no se ve afectada
por la probabilidad de que la entidad
ejerza su derecho a diferir la liquidacion
del pasivo

* Que Unicamente si algun derivado
implicito en un pasivo convertible
representa en si un instrumento de
capital, los términos del pasivo no
afectarian su clasificacion
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Norma de informacion

: . Tema de lanorma o enmienda Detalle
financiera

Las modificaciones fueron incorporadas
mediante el decreto 938 de 2021 el cual
regira desde el 1 de enero de 2023. El
Grupo se encuentra evaluando el
potencial efecto de esta norma en sus
estados financieros.

Modificaciones a la NIIF 3 Modificaciones por referencia al En mayo de 2020, el IASB emiti6 las

. marco conceptual. modificaciones a la NIIF 3 Combinaciones
(Mejoras 2018 - 2020) de negocios - Referencia al marco
conceptual. Las modificaciones tienen
como fin reemplazar la referencia al
Marco para la Preparacién y Presentacion
de Estados Financieros, emitida en 1989,
por la referencia al Marco Conceptual
para la Informacion Financiera, emitida en
marzo de 2018, sin cambiar
significativamente sus requisitos. El
Consejo también agreg6 una excepcion al
principio de reconocimiento de la NIIF 3
para evitar el problema de las posibles
ganancias o pérdidas del "dia 2"
derivadas de los pasivos y pasivos
contingentes, las cuales entrarian en el
alcance de la NIC 37 o la CINIIF 21
Gravamenes, en caso de ser incurridas
por separado.

Al mismo tiempo, el Consejo decidié
aclarar los lineamientos existentes de la
NIIF 3 con respecto a los activos
contingentes que no se verian afectados
por el reemplazo de la referencia al Marco
para la Preparacion y Presentacion de
Estados Financieros.

Las modificaciones fueron incorporadas
mediante el decreto 938 de 2021 el cual
regira desde el 1 de enero de 2023. El
Grupo se encuentra evaluando el
potencial efecto de esta norma en sus
estados financieros.

Modificaciones a la NIC 16 Propiedad, Planta y Equipo: Ingresos | En mayo de 2020, el IASB emitio la

. antes del uso previsto. norma Propiedades, planta y equipo -
(Mejoras 2018 - 2020) P Ingresos aﬁtes del us% prev?gtoc,1 Iapcual
prohibe que las entidades deduzcan el
costo de un elemento de propiedad,
planta y equipo, es decir, cualquier
ingreso de la venta de los elementos
producidos mientras se lleva ese activo a
la ubicacién y condicién necesarias para
gue pueda funcionar de la manera
prevista por la Administracion. En su
lugar, la entidad debe reconocer en
resultados los ingresos de la venta de
dichos elementos y los costos incurridos
en su produccion.
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Norma de informacion

: . Tema de lanorma o enmienda Detalle
financiera
Las modificaciones fueron incorporadas
mediante el decreto 938 de 2021, el cual
regird desde el 1 de enero de 2023. El
Grupo se encuentra evaluando el
potencial efecto de esta norma en sus
estados financieros.
Modificaciones a la NIC 37 Qontrgtos onerosos —.C(.)stos Ewgg?f?g:c%igg ioléell\lll,éSSB’? %r‘:rlgo
(Mejoras 2018 - 2020) Ln;rlljt:g?gs en el cumplimiento de un especificar qué costos debe incluir la

entidad al evaluar si un contrato es
oneroso o genera pérdidas.

Las modificaciones sefialan que se debe
aplicar un "enfoque de costos
directamente relacionados". Los costos
que se relacionan directamente con un
contrato para proporcionar bienes o
servicios incluyen tanto los costos
incrementales como una asignacion de
costos directamente relacionados con las
actividades del contrato. Los costos
generales y administrativos no se
relacionan directamente con el contrato y
deben excluirse, salvo que sean
explicitamente atribuibles a la contraparte
en virtud del contrato.

Las modificaciones fueron incorporadas
mediante el decreto 938 de 2021, el cual
regira desde el 1 de enero de 2023. El
Grupo se encuentra evaluando el
potencial efecto de esta norma en sus
estados financieros.

e Honorarios en la prueba del *10 por
Modificacion a la NIIF 9 ciento’ para determinar la baja en
(Mejoras 2018 - 2020) cuentas de los pasivos financieros

La modificacion aclara que los honorarios
gue incluyen las entidades al evaluar si
los términos de algun pasivo financiero
nuevo o modificado son sustancialmente
diferentes a los términos del pasivo
financiero original. Estos honorarios
incluyen sélo aquéllos pagados o
recibidos entre el prestatario y el
prestamista, incluidos los honorarios
pagados o recibidos por el prestatario o el
prestamista a nombre del otro. Las
entidades deben aplicar la modificacion a
los pasivos financieros que sean
modificados o intercambiados a partir del
inicio del periodo anual en el que apliqguen
por primera vez esta modificacion.

Las modificaciones fueron incorporadas
mediante el decreto 938 de 2021, el cual
regira desde el 1 de enero de 2023. El
Grupo se encuentra evaluando el
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potencial efecto de esta norma en sus
estados financieros.

Modificaciones a la NIC 8
(Mejoras 2021)

La modificacion fue publicada por el IASB
en febrero de 2021 y define claramente
una estimacion contable: “Estimaciones
contables son importes monetarios, en los
estados financieros, que estan sujetos a
incertidumbre en la medicion”.

Definicién de Estimaciones Contables

Clarificar el uso de una estimacion
contable, y diferenciarla de una politica
contable. En especial se menciona “una
politica contable podria requerir que
elementos de los estados financieros se
midan de una forma que comporte
incertidumbre en la medicion—es decir, la
politica contable podria requerir que estos
elementos se midan por importes
monetarios que no pueden observarse
directamente y deben ser estimados. En
este caso, una entidad desarrolla una
estimacion contable para lograr el objetivo
establecido por la politica contable”.

Las modificaciones fueron incorporadas
mediante el decreto 1611 de 2022, el cual
regira desde el 1 de enero de 2024. El
Grupo se encuentra evaluando el
potencial efecto de esta norma en sus
estados financieros.

Informacion a Revelar sobre Politicas

Modificaciones a la NIC 1. Contables

Las modificaciones aclaran los siguientes
puntos:

* Se madifica la palabra “significativas”
por “materiales o con importancia
relativa”.

» Se aclara las politicas contables que
se deben revelar en las notas a los
estados financieros “una entidad revelara
informacién sobre sus politicas contables
significativas material o con importancia
relativa.

* Se aclara cuando una politica
contable se considera material o con
importancia relativa.

* Incorpora el siguiente parrafo: “La
informacién sobre politicas contables que
se centra en como ha aplicado una
entidad los requerimientos de las NIIF a
Sus propias circunstancias, proporciona
informacion especifica sobre la entidad
que es mas util a los usuarios de los
estados financieros que la informacion
estandarizada o la informacién gue solo
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financiera

duplica o resume los requerimientos de
las Normas NIIF”.

Las modificaciones fueron incorporadas
mediante el decreto 1611 de 2022, el cual
regird desde el 1 de enero de 2024. El
Grupo se encuentra evaluando el
potencial efecto de esta norma en sus
estados financieros.

Modificaciones a la NIC 12 La modificaciéon permite reconocer un
pasivo o activo por impuesto diferido que
haya surgido en una transaccién que no
es una combinacién de negocios, en el
reconocimiento inicial de un activo o
pasivo que en el momento de la
transaccion, no da lugar a diferencias
temporarias imponibles y deducibles de
igual importe.

Impuestos Diferidos relacionados con
Activos y Pasivos que surgen de una
Transaccion Unica.

Su efecto acumulado por el cambio en la
politica contable se reconocera a partir
del inicio del primer periodo comparativo
presentado como un ajuste al saldo de
apertura de las ganancias acumuladas en
esa fecha.

Las modificaciones fueron incorporadas
mediante el decreto 1611 de 2022, el cual
regira desde el 1 de enero de 2024. El
Grupo se encuentra evaluando el
potencial efecto de esta norma en sus
estados financieros.

Nueva norma emitida por el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB por sus siglas en
inglés) que aun no han sido incorporadas al marco contable aceptado en Colombia

NIIF 17 Contratos de Seguros

En mayo de 2017, el IASB emiti6 la NIIF 17, un nuevo estandar contable integral para contratos de seguro
cubriendo la medicién y reconocimiento, presentacién y revelacion. Una vez entre en vigencia, la NIIF 17
reemplazara la NIIF 4, emitida en 2005. La NIIF 17 aplica a todos los tipos de contratos de seguro, sin
importar el tipo de entidades que los emiten, asi como ciertas garantias e instrumentos financieros con
caracteristicas de participacion discrecional. Esta norma incluye pocas excepciones.

El objetivo general de la norma consiste en dar un modelo de contabilidad para contratos de seguro que sea
mas Util y consistente para los aseguradores. Contrario a los requerimientos de la NIIF 4, que busca
principalmente proteger politicas contables locales anteriores, la NIIF 17 brinda un modelo integral para
estos contratos, incluyendo todos los temas relevantes. La esencia de esta norma es un modelo general,
suplementado por:

- Una adaptacion especifica para contratos con caracteristicas de participacién directa (enfoque de tarifa
variable)

- Un enfoque simplificado (el enfoque de prima de asignacion) principalmente para contratos de corta
duracion

La NIIF 17 no ha sido introducida en el marco contable colombiano por medio de decreto alguno a la fecha.
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La Aseguradora actualmente se encuentra terminando la fase de evaluacion y diagnéstico de los impactos
gue se presentaran en los estados financieros; se cuenta con el acompafiamiento de asesoria internacional
con la firma espafiola Management Solutions desde el mes de febrero del 2020; adicional desde casa matriz
se estd liderando a nivel global la implementacién de la norma con la asesoria de la firma internacional
Deloitte Touche para dar cumplimiento con las fechas de entrada en vigencia.

Circulares emitidas por la Superintendencia Financiera de Colombia

Circular Externa 004 de 2022 de la Superintendencia Financiera de Colombia Creacion de la proforma
F.0000-169 (Formato 415) “Instrumentos Financieros Derivados” y derogatoria de la proforma F.0000-146
Formatos 468 “Forward sobre Divisas (incluye FX - Swap)”, 469 “Forward sobre titulos o valores”, 471
“Opciones Europeas en el mercado mostrador (OTC)” y 472 “Swaps (‘Interest Rate Swap — IRS, ‘Cross
Currency Swap’ — CCS y ‘Credit Default Swaps’ — CDS)".

Circular Externa 007 de 2022 de la Superintendencia Financiera de Colombia, modificacion de las Proformas
F.0000-110 (formato 351) “Composicion del portafolio de inversiones” y F.0000-132 (formato 397) “Repos,
simultaneas y transferencia temporal de valores”.

Circular Externa 017 de 2022 de la Superintendencia Financiera de Colombia, Modificacion de las proformas
F.3000-72 (formato 363) «Pdlizas expedidas», F.3000-73 (formato 364) «Siniestros pagados», y de las
Circulares Externas 035 de 2021 y 010 de 2022.

Circular Externa 022 de 2022 de la Superintendencia Financiera de Colombia, Imparte instrucciones
relacionadas con la reserva de enfermedad laboral atendiendo el monto cotizado o el saldo alcanzado de la
reserva de enfermedad laboral, las entidades aseguradoras deben continuar con su constitucion, o pueden
proceder a su liberacién parcial.

A continuacion, revelamos notas a los estados financieros entre el periodo 31 de diciembre de 2022 y 2021.
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5. EFECTIVO
El siguiente es el detalle de efectivo por los afios terminados el 31 de diciembre:
2022 2021
En pesos colombianos
Caja menor 1,900 1,900
Bancos y otras entidad financieras a la vista (1) 114,751,290 85,075,180
114,753,190 85,077,080
En moneda extrajera
Bancos y otras entidad financieras a la vista (2) 65,580 16,455,405
Total $ 114,818,770 101,532,485

(1) El detalle por cada una de las entidades financieras agrupadas dentro del rubro de bancos y otras
entidades financieras a la vista en pesos colombianos:

Entidad Financiera 2022 2021 Calificacion
Banco de la Republica S.A. $ 314,438 631,294  Nacion
Banco Davivienda S.A. 5,403 5,403 AAA
Banco BBVA S.A.(a) 114,431,449 84,438,483 AAA
Total $ 114,751,290 85,075,180

Las calificaciones fueron otorgadas por Fitch Ratings.

(a) Lavariacién que se presenta en el afio 2022 con respecto al afio 2021 corresponde a:

e ($65.863.000) consumo neto de liquidez generada por operaciones relacionadas con el portafolio
de inversion (neto de vencimiento de titulos, compraventa de titulos y compra de instrumentos
de portafolio).

e ($12.276.000) por adquisicion neta de divisas para pago de reaseguros, giro de dividendos y
otras operaciones de pagaduria.

e $108.131.966 liquidez por operaciones de recaudo.

(2) Corresponde a cuentas bancarias que la compaiiia tiene en el exterior en el banco Brown Brothers
Harriman & Co, cerrando el afio 2022 con USD 13.633,62 a una TRM 4.810,20 y para el afio 2021 con
USD 4.133.319 a una TRM 3.981,16; la disminucion se origina por las operaciones de pagos realizados
a reaseguros del exterior.

La Compainiia ejerce y dispone de controles y medidas de seguridad para una adecuada salvaguarda del
efectivo, sobre el que no pesa ninguna restriccion.
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6. ACTIVOS FINANCIEROS

El siguiente es el detalle de las inversiones de acuerdo con el grado de liquidez:

6.1 Activos financieros a valor razonable con cambios en resultados-negociables

El siguiente es el detalle de activos financieros a valor razonable con cambios en resultados-negociables, por
los afios terminados el 31 de diciembre:

2022 2021
Inversiones a valor razonable con cambios en resultados - instrumentos $ 83.347.864 87.571.349
representativos de deuda (1)
Inversiones a valor razonable con cambios en resultados - instrumentos de 107.525.317 30.097.709
patrimonio (2) T T
Total $ 190,873,181 117,669,058

(1) Lavariacién en los instrumentos de deuda obedece a principalmente al vencimiento de titulos y a
los movimientos de mercado y causacion, en linea con las capacidades de la compafiia y el
modelo de negocio.

(2) La variacion entre 2021 y 2022 obedece al incremento en las inversiones en Fondos de Inversion
Colectiva (FICs) de renta fija local, con el objetivo de buscar mayores retornos que las cuentas de
bancarias.

6.2 Activos financieros a valor razonable con cambios en ORI-disponibles para la venta

El siguiente es el detalle de activos financieros a valor razonable con cambios en ORI-disponibles para la
venta, por los afios terminados el 31 de diciembre:

2022 2021
Inversiones a valor razonable con cambios en ORI — instrumentos $ 172,313,514 198,687,008
representativos de deuda (1)
Total $ 172,313,514 198,687,008

(1) La variacion obedece a movimientos en las tasas de mercado, en especial en los bonos UVR de largo
plazo; que durante lo corrido del afio subieron alrededor de 249pb.

6.3 Instrumentos financieros de patrimonio

El siguiente es el detalle de instrumentos financieros de patrimonio e inversiones en subsidiarias por los afios
terminados el 31 de diciembre:

2022 2021
Instrumentos financieros de patrimonio(1) $ 5,430,563 5,797,344
Inversiones en subsidiarias (2) 15,595,354 23,286,362
Total $ 21,025,917 29,083,706
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(1) Los instrumentos financieros de patrimonio son valorados por método de variacién patrimonial; y
corresponde a acciones que la Aseguradora tiene en BBVA Asset Management S.A. Sociedad
Fiduciaria S.A, BBVA Valores Colombia S.A y Telefénica Factoring S.A; y el registro va de acuerdo
con los resultados que genera cada Compainiia.

(2) Corresponde al registro de la valoracién de las acciones de la Comercializadora de Servicios
Financieros S.A.S, donde la Compaiiia posee el 90% de participacion, y el registro va de acuerdo
con los resultados que genera la Comercializadora; estas inversiones en subsidiarias son valoradas
por método de participacion patrimonial.

La disminucién obedece al registro de los dividendos decretados en las asambleas realizadas en cada
Compaiiia de acuerdo con el proyecto de distribucion de utilidades, de los cuales al cierre del 31 de
diciembre de 2022 el Valor recibido $ 4.072.520.

A continuacién, se presenta la conciliacion de los instrumentos financieros de patrimonio e inversiones en
subsidiarias medidos a valor razonable clasificados en el nivel 3 en la jerarquia del valor razonable al 31 de
diciembre de 2022.

Instrumentos .
financieros de Invers!ope§ e
patrimonio subsidiarias

Saldo al 31 de diciembre de 2020 $ 5,641,890 19,271,488
Compras - -
Ventas - -
Valoraciéon 155,454 4,014,874
Saldo al 31 de diciembre de 2021 $ 5,797,344 23,286,362
Compras - -
Ventas - -
Dividendos decretados (Pagados) (1,765,057) (2,307,463)
Valoracién (Desvalorizacion) 1,398,276 (5,383,545)
Saldo al 31 de diciembre de 2022 $ 5,430,563 15,595,354

A continuacién, se presentan los montos y porcentajes de participacion en cada una de las compafiias en
instrumentos financieros de patrimonio e inversiones en subsidiarias:

2022 2021
Instrumentos financieros de patrimonio % %
Valor . Valor .
Partic. Partic.
BBVA Asset Management S.A. Sociedad
Fiduciaria $ 2,809,115 3% 2,948,274 3%
BBVA Valores Colombia S.A 1,099,561 3% 1,160,384 3%
Telefénica Factoring S.A. 1,521,847 12% 1,688,646 12%
RCI Colombia S.A 40 - 40 -
Total $ 5,430,563 5,797,344
2022 2021
Inversiones en Subsidiarias Valor %. Valor %.
Partic. Partic.
Comercializadora de Servicios Financieros S.A.S $ 15,595,354 90% 23,286,362 90%
Total $ 15,595,354 23,286,362
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6.4 Inversiones mantenidas hasta el vencimiento

El siguiente es el detalle de las inversiones mantenidas hasta el vencimiento, por los afios terminados el 31
de diciembre:

2022 2021
Titulos de tesoreria-TES $ 722,054,541 610,112,368
Titulos otros emisores nacionales 632,738,024 568,840,597
Total $ 1,354,792,565 1,178,952,965

El incremento en el periodo obedece principalmente a la causacion y en especial la indexacion del portafolio a
la inflacion, explicando la mayor parte del incremento en el valor del portafolio, adicional a las a compras netas
de titulos bajo esta clasificacion.

Cambios en la clasificacion de inversiones
La Aseguradora no realizé reclasificaciéon de inversiones durante el afio 2022.

Al 31 de diciembre 2022 y 2021, la Compafiia tenia una inversion del 51 % y 52% respectivamente, del total
del portafolio de renta fija, en titulos emitidos por el Gobierno Nacional, los cuales no se encontraban sujetos
a provisiones o pérdidas por calificacién de riesgo crediticio de conformidad con el numeral 8 del Capitulo I-1
de la “CBCF”.

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, la calificacién de inversiones se realizé de acuerdo con lo establecido en
el Numeral 8 del Capitulo I-1 de la CBCF, asi:

Composicion Calificacion 2022 2021
Nacion $ 893,886,976 800.085.017
AAA 775,608,913 622.776.943
Local AA+ - 15.015.288
AA 28,669,985 28.236.902
BRC1+ 16,747,719 22.558.357
F1+ 3,065,667 7.796.908
Acciones Acciones 21,025,917 27.923.322
TOTAL $ 1.739.005.177 1,524,392,737

Las calificaciones de los emisores son emitidas por Fitch Ratings, Moody's y BRC Standard and Poor.

Composicion del portafolio de inversiones

A continuacion se presenta la composicion del portafolio de inversiones, con corte a 31 de diciembre del afio
2022 y 2021, segun la clasificacion de inversiones, por tipo de moneda, tasa de referencia y por plazos de

vencimiento:
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(a) Composicién de portafolio por clasificacién de inversion
Clasificacién 2022 2021
Inversiones a valor razonable con cambios en resultados-negociables $ 83,347 864 87,571,349
Ipversiones a'vglor r}azonable con cambios en resultados-negociables 30.097.709
titulos de participacion 107,525,317 e
Activos financieros a valor razonable con cambios en ORI-disponibles 198.687.008
para la venta 172,313,514 Y
Instrumentos financieros de patrimonio 5,430,563 5,797,344
Inversiones en subsidiarias 15,595,354 23,286,362
Inversiones mantenidas hasta el vencimiento 1,354,792,565 1,178,952,965
Total $  1,739,005177 1,524,392,737

(b) Composicion de portafolio por tipo de moneda:

Moneda 2022 2021
COP-(pesos Colombianos) $ 947,321,309 813,011,190
UVR-(unidad de valor real) 791,683,868 711,381,547

Total

$ 1,739,005,177

1,524,392,737

(c) Composicion de portafolio de renta fija por tasa de referencia:

Tasa de referencia 2022 2021
IPC-(indice de precio al consumidor) $ 585,113,680 520,157,200
TASA FIJA 1,124,707,785 936,759,097
IBR-(indicador bancario de referencia) 8,157,795 8,295,025
Total $ 1,717,979,260 1,465,211,322

(d) Composicion de portafolio por plazos de vencimiento:

2022
Instrumentos Instrumentos Participaciones
e Financieros de Financieros de deuda | en FIC, fondos de
Clasificacion Total : p T

deuda con tasa de con tasa de interés liquidez y

interés variable fija acciones
Menos de 6 Meses $ 17,008,109 3,065,666 13,942,443 -
De 6 meses a 1 afio 9,561,508 9,561,508 - -
De 1 afio a 2 afios 93,956,854 29,962,099 63,994,755 -
De 2 afios a 5 afios 222,092,193 108,265,595 113,826,598 -
Mas de 5 afios 1,267,835,279 442,416,607 825,418,672 -
Sin vencimiento 128,551,234 - - 128,551,234
Total $ 1,739,005,177 593,271,475 1,017,182,468 128,551,234
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2021
Instrumentos - .
S e e de . Ins.trumentos Participaciones en
Clasificacion Total deuda con tasa Fmanmerog d.e deLfda Flcl:.' fo'rgidos de

de interés con tasa de interés iquidez y

—— fija acciones
Menos de 6 Meses $ 15,627,701 2,036,080 13,591,621 -
De 6 meses a 1 afio 48,929,417 5,053,800 43,875,617 -
De 1 afio a 2 afios 25,919,236 12,625,640 13,293,596 -
De 2 afios a 5 afios 182,373,465 93,955,025 88,418,440 .
Mas de 5 afios 1,192,361,503 414,781,680 777,579,823 -
Sin vencimiento 59,181,415 - - 59,181,415
Total $ 1,524,392,737 528,452,225 936,759,097 59,181,415

(e) La maduracion promedio de inversion al 31 de diciembre de 2022 y 2021, fue: de 12,03 afios y 13,16

afos, respectivamente.
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7. CUENTAS POR COBRAR ACTIVIDAD ASEGURADORA, NETO

El siguiente es el detalle de cuentas por cobrar actividad aseguradora, neto al 31 de diciembre:

2022 2021
Reaseguradores exterior cuenta corriente (1) $ 24,117,942 11,412,403
Primas por recaudar (2) 54,087,432 43,801,418
Deterioro cuentas por cobrar actividad Aseguradora (3) (431,284) (837,734)
Total $ 77,774,090 54,376,087
(1) Reaseguradores exterior cuenta corriente:
2022 2021

RGA Reinsurance Company $ 7,940,518 4,184,215
Axa Corporate Solutions Assurance 6,176,728 448,933
CCRS.A 4,126,645 1,643,106
Mapfre Re Compairiia de Reaseguros S.A 2,948,664 2,948,664
Navigators Insurance Company 1,047,169 592,032
Scor Global Life 989,798 989,798
Austral Re Aseguradora S.A. 403,641 76,092
Everest Re Insurance Company a través de Willis Re 336,617 412,053
Hannover risk 129,824 99,172
Brit Syndicates Limited a través de Willis Re 11,538 11,538
HCC Underwriting Agency Limited a través de Tyser 6,800 6,800
Total $ 24,117,942 11,412,403
Periodo de maduracion:

0 a 180 dias $ 23,770,744 10,627,569
Mas de 180 dias 347,198 784,834
Total $ 24,117,942 11,412,403

El incremento presentado en las cuentas de reaseguro corresponde principalmente al nuevo convenio de
Reaseguro con AXA Partners, para el ramo de desempleo, en el cual se cede el 90% de la prima, junto
con la inclusién de un nuevo programa de Bancamia; adicional a los reembolso de siniestros, bajo el
esquema de excesos de pérdida, originado por el aumento en el promedio de siniestros haciendo que
supere la prioridad del contrato no proporcional, con los reaseguradores Aon Risk Services Colombia y
Caisse Centrale de Réassurance SA .

(2) Primas por recaudar:

2022 2021

Vida grupo $ 7,307,822 7,449,531
Exequias 30,306 29,800
Vida individual 27,543,512 24,705,284
Accidentes personales 19,205,792 11,616,803
Total $ 54,087,432 43,801,418
Periodo de maduracion:

0 a 75 dias $ 52,683,924 43,110,881
Mas de 75 dias 1,403,508 690,537
Total $ 54,087,432 43,801,418
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Estas carteras corresponden a productos que se comercializan en su mayoria a través de los canales del
banco BBVA 'y las variaciones van de acuerdo al movimiento de la produccién normal de la Aseguradora.

Para los afios 2022 y 2021, el 99% y 95% del total de la cartera corresponde a comercializacion de
polizas a través de la red bancaria del BBVA.

(3) Ver politica del deterioro item 3.6 Cuentas por cobrar actividad Aseguradora (Deterioro).

El siguiente es el detalle del deterioro:

2022 2021

Primas por recaudar (a) $ (84,085) (52,900)

Reaseguradores (b) (347,199) (784,834)

Total $ (431,284) (837,734)

(a) El siguiente es el detalle del deterioro de primas por recaudar:
2022 2021

Vida Grupo $ (43,574) (29,806)
Accidentes Personales (40,511) (23,094)
Total $ (84,085) (52,900)

El siguiente es el detalle del deterioro por ramos por edades de las primas por recaudar

2022 2021

Vida Grupo

0-75 $ - (312)
91-120 (892) (2,165)
121-150 (18,956) (1,902)
151-180 (3,131) (1,647)
181-210 (760) (775)
211-240 (5,974) (882)
241-270 (18,956) (564)
Més de 271 dias (3,131) (29,783)
Sub-Total $ (51,800) (38,030)
Accidentes Personales

0-75 $ - (325)
91-120 (418) (1,959)
121-150 (20,034) (1,311)
151-180 (1,131) (765)
181-210 - (517)
211-240 (5,850) (396)
241-270 - (809)
Mas de 271 dias (4,852) (8,788)
Sub-Total $ (32,285) (14,870)
Total $ (84,085) (52,900)
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2022 2021
RGA Reinsurance Company $ (241,319) -
Scor Global Life Se (56,046) (180,189)
Mapfre Re Compafiia de Reaseguros S.A (38,296) (179,938)
Brit Syndicates Limited (11,538) (424,707)
Total $ (347,199) (784,834)
siguiente es el detalle del deterioro por edades deterioro por reaseguradores

2022 2021
De 181 a 270 dias
RGA Reinsurance Company $ (241,319) -
Mas de 360 dias
Scor Global Life Se (56,046) (180,189)
Mapfre Re Comparia de Reaseguros S.A (38,296) (179,938)
Brit Syndicates Limited (11,538) (424,707)
Total $ (347,199) (784,834)

El movimiento del deterioro para la proteccién de cuentas por cobrar actividad Aseguradora durante el afio

fue:

2022 2021
Saldo al principio del afio $ (837,734) (585,276)
Deterioro cargada al gastos (95,623) (321,111)
Reintegro de deterioro 502,073 68,653
Total $ (431,284) (837,734)
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8. OTRAS CUENTAS POR COBRAR, NETO
El siguiente es el detalle de otras cuentas por cobrar, neto al 31 de diciembre:
2022 2021

Depésitos judiciales (1) $ 907,266 932,039
Diversas (2) 11,325,125 621,947
Deterioro (3) (907,266) (932,039)
Total $ 11,325,125 621,947

(1) Corresponde a dineros retenidos de las cuentas bancarias, por concepto de procesos en contra de la
Aseguradora, derivados de pdlizas; los cuales se encuentran en proceso de recuperacion y fueron
deteriorados al 100%.

(2) El detalle de las cuentas por cobrar diversas:

2022 2021
Recaudos BBVA Seguros Colombia S.A.(a) $ 130,985 621,947
Otras cuentas por cobrar (b) 11,194,140 -
Total $ 11,325,125 621,947

(a) Ladisminucion obedece principalmente a que a partir del afio 2022 el valor de las primas de los
productos de Leasing, que se comercializan a través del Banco BBVA estan siendo consignados
directamente en la Aseguradora de BBVA seguros de Vida, mientras que para el afio 2021, estos
valores eran consignados en las cuentas bancarias de la Aseguradora de BBVA Seguros
generales, debiendo ser girados posteriormente a la Aseguradora de vida.

(b) Dentro de este rubro se encuentra registrado una cuenta por cobrar al FONDO DE PENSIONES Y
CESANTIAS PORVENIR S.A, por un valor de $11.193.395 por concepto de devolucién de
mayores valores girados de la Aseguradora a la administradora en siniestros de afios anteriores,
segun acuerdo firmado entre las partes el 01 de diciembre del afio 2022.

(3) El movimiento del deterioro de las cuentas por cobrar:

2022 2021
Saldo al principio del afio $ (932,039) (1,161,976)
Deterioro cargada al gasto (141,523) (320,067)
Reintegro de deterioro 166,296 550,004
Total $ (907,266) (932,039)
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9. ACTIVOS POR IMPUESTOS CORRIENTES
El siguiente es el detalle del activo por impuestos corrientes netos al 31 de diciembre de:
2022 2021
Anticipo de renta y complementarios $ 10,609,018 6,914,927
Retenciones en la fuente 258,678 326,629
Autorretenciones por rendimientos financieros 1,458,060 833,274
Autorretenciones Decreto 2201 2,725,070 2,534,188
Total $ 15,050,826 10,609,018

La variacién obedece principalmente al saldo a favor por renta en el afio 2022 originado por rentas exentas

del portafolio de rentas vitalicias.

Los activos y pasivos por impuestos corrientes comprenden todas aquellas partidas atribuibles al impuesto a

las ganancias.
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10.RESERVAS TECNICAS PARTE DE REASEGURO, NETO
El siguiente es el detalle de las reservas técnicas parte de reaseguro, neto:
2022 2021
Siniestros pendientes parte reaseguradores del exterior (1) $ 4,704,665 2,475,033
Reserva riesgos en curso parte reasegurador (2) 3,078,319 2,165,740
Reserva matematica parte reasegurador del exterior (3) 921,379 -
Siniestros no avisados parte reasegurador (4) 4,991,245 2,627,144
Deterioro reservas técnicas parte reaseguradores (247,312) (57,081)
Total $ 13,448,296 7,210,836
(1) El siguiente es el detalle de Siniestros pendientes parte reaseguradores del exterior por ramos:
2022 2021
Vida grupo (a) $ 1,543,298 156,754
Desempleo (a) 1,860,360 1,253,256
Vida individual 890,532 908,234
Accidentes personales 148,186 15,829
Invalidez y sobrevivientes 262,289 140,960
Total $ 4,704,665 2,475,033

(a) El incremento se origina principalmente en el ramo de vida grupo y desempleo donde tiene

participacion los reaseguradores.

(2) El siguiente es el detalle de Reserva riesgos en curso parte reasegurador por ramos:

2022 2021
Vida grupo (a) $ 234,989 18
Desempleo (a) 2,103,118 222,398
Vida Individual (b) 1,730,882
Accidentes Personales 740,212 212,442
Total $ 3,078,319 2,165,740

(a) Elincremento corresponde al aumento en el valor de la prima cedida, para los ramos desempleo

con el reasegurador Axa y vida grupo con Bancamia.

(b) Esta reserva paso a registrarse en el afio 2022 como reserva matematica como se expone en el

siguiente item.

(3) Para el afio 2022 se registra como reserva matemética parte reasegurador, la reserva generada por
los productos de corta duracién que para el afio 2021 estaba registrada como reserva de riesgo en

curso, reclasificacion realizada por solicitud de la SFC BBVA.
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(4) El siguiente es el detalle de Siniestros no avisados parte reasegurador por ramos:

2022 2021
Vida grupo (a) 2,378,315 353,853
Desempleo 80,960 188,254
Exequias - 40
Vida individual 369,634 27,572
Accidentes personales 105,961 1,049
Invalidez y sobrevivientes 2,056,375 2,056,376
Total 4,991,245 2,627,144

Seguros

a) La variacion se origina por el incremento en la siniestralidad que cuenta con cesién, en productos

de negocios de Bancamia.
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11.IMPUESTO DIFERIDO, NETO

Se realizé compensacion de activos y pasivos por impuesto diferido en el estado de situacion financiera, a
continuacion se detalla la reclasificacion efectuada al 31 de diciembre:

Impuesto diferido Saldo final
2022 antes de Reclasificaciones del
reclasificaciones impuesto
Impuesto diferido activo $ 6,567,243 (2,364,413) 4,202,830
Impuesto diferido pasivo (2,364,413) 2,364,413 -
Neto $ 4,202,830 - 4,202,830
Impuesto diferido Saldo final
2021 antes de Reclasificaciones del
reclasificaciones impuesto
Impuesto diferido activo $ 1,957,061 - 1,957,061
Neto $ 1,957,061 - 1,957,061

La tasa impositiva aplicada para el célculo del impuesto diferido es la siguiente:

Afio para
Periodo de aplicacion revertir Renta Sobre tasa Renta Total tasa impositiva
diferencia
temporarias
31 de diciembre 2022 2023 35% 5% 40%
31 de diciembre 2021 2022 35% 0% 35%

La afectacion en resultados del impuesto diferido se detalla en la Nota 37 del impuesto a las ganancias.
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12. PROPIEDAD Y EQUIPO, NETO
El siguiente es el detalle de la propiedad y equipo al 31 de diciembre:
2022 2021

Muebles, enseres y equipos de oficina $ 971,856 971,856
Equipo de computacion 3,296,233 3,244,579
Depreciacion propiedad y equipo (3,952,375) (3,620,787)
Sub Total Propiedad y equipo 315,714 595,648
Mejoras en propiedades ajenas 1,110,681 1,110,681
Amortizacién en mejoras en propiedades ajenas (1,110,681) (795,988)
Sub Total Mejoras en propiedades ajenas(1) - 314,693
Total $ 315,714 910,341

(1) Ladisminucion corresponde a la cancelacion del contrato de arrendamientos del piso 12 Edificio
los venados donde la Aseguradora estaba ubicada; a partir del mes de agosto del afio 2022 la
Aseguradora se encuentra en la sede del banco BBVA, Carrera 9 No. 71.52 piso 8.

El siguiente es el movimiento del costo y la depreciacion acumulada de diciembre de 2022 y 2021

Diciembre de 2022

Muebles, Equino de Mejoras en
Costo enseres y quipo ce propiedades Total
equipos de computacion ajenas

oficina
Saldo final al 31 de diciembre de 2021 $ 971,856 3,244,579 1,110,681 5,327,116
Adquisiciones - 51,654 - 51,654
Saldo final al 31 de diciembre de 2022 971,856 3,296,233 1,110,681 5,378,770

Depreciaciones

Saldo inicial al 31 de diciembre de 2021 (914,871) (2,705,916) (795,988) (4,416,775)
Depreciacion/Amortizacion (26,933) (304,655) (314,693) (646,281)
Saldo final al 31 de diciembre de 2022 (941,804) (3,010,571) (1,110,681) (5,063,056)
Importe neto al 31 de diciembre de 2022 $ 30,052 285,662 - 315,714
Diciembre de 2021

Muebles, Equipo de Mejoras en

Costo Enseresy quipo de propiedades Total
equipos de computacion L

oficina
Saldo final al 31 de diciembre de 2021 $ 977,351 2,906,483 1,110,681 4,994,515
Adquisiciones - 338,096 - 338,096
Retiros (5,495) - - (5,495)
Saldo final al 31 de diciembre de 2021 971,856 3,244,579 1,110,681 5,327,116

Depreciaciones

Saldo inicial al 31 de diciembre de 2020 (889,028) (2,360,306) (573,850) (3,823,184)
Depreciacion/Amortizacién (31,338) (345,610) (222,138) (599,086)
Baja en depreciacion 5,495 - - 5,495
Saldo final al 31 de diciembre de 2021 (914,871) (2,705,916) (795,988) (4,416,775)
Importe neto al 31 de diciembre de 2021 $ 56,985 538,663 314,693 910,341
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Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, no existian restricciones sobre los activos fijos de la Compafiia y se
encontraban debidamente amparados contra los riesgos de terremoto, incendio, corriente débil y otros
riesgos mediante pélizas de seguros vigentes.

Pérdida por deterioro de valor

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, los elementos de propiedad y equipo no presentan deterioro de valor.

Propiedad y equipo fuera de servicio

La Aseguradora no posee elementos de propiedad y equipo que se encuentran temporalmente fuera de
servicio.
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13.PROPIEDAD Y EQUIPO POR DERECHO DE USO, NETO Y
PASIVOS POR ARRENDAMIENTO

El siguiente es el detalle de propiedad y equipo por derecho de uso al 31 de diciembre:

2022 2021
Propiedad y equipo por derecho de uso $ - 3,618,340
Total $ - 3,618,340
El siguiente es el detalle de pasivos por arrendamiento:
2022 2021
Pasivos por arrendamientos $ - 3,975,058
Total $ - 3,975,058

La disminucién corresponde a la cancelacion del contrato de arrendamientos del piso 12 Edificio los venados
donde la Aseguradora estaba ubicada; a partir del mes de agosto del afio 2022 la Aseguradora se
encuentra en la sede del banco BBVA, Carrera 9 No. 71.52 piso 8.
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14. ACTIVOS INTANGIBLES, NETO
El siguiente es el detalle de los activos intangibles, neto al 31 de diciembre:
2022 2021
Activos intangibles $ 9,454,257 9,411,206
Total $ 9,454,257 9,411,206

El movimiento de 2022 y 2021 de los intangibles fue el siguiente:

Detalle Activos Intangibles
Saldo inicial al 31 de diciembre de 2020 $ 9,235,483
Aumentos 3,482,983
Amortizacién del periodo (3,307,260)
Saldo final al 31 de diciembre de 2021 9,411,206
Aumentos 3,585,504
Amortizacién del periodo (3,542,453)
Saldo final al 31 de diciembre de 2022 $ 9,454,257

El intangible corresponde al aplicativo core del negocio ACSEL/X donde actualmente se emite la produccion
de la Aseguradora, el recaudo de primas, atencién en las reclamaciones de siniestros; los aumentos
corresponde a mejoras realizadas por el ingreso de nuevos productos de los cuales se realizan los pagos.
La amortizacion de los intangibles se reconoce como gasto en el estado de resultados.

Al 31 de diciembre de 2022 no existen restricciones sobre la realizacion de los activos intangibles, ni
compromisos para la adquisicion de nuevos activos intangibles.

Una vez realizado el andlisis y teniendo en cuenta la importancia y los beneficios econémicos que aporta el
aplicativo, la Aseguradora determind que no hay lugar a deterioro.
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15.0TROS ACTIVOS NO FINANCIEROS, NETO
El siguiente es el detalle de otros activos no financieros al 31 de diciembre:
2022 2021
Gastos pagados por anticipado 211,238 -
Total $ 211,238 -

El movimiento de 2022 de los gastos pagados por anticipado

Detalle Costos excesos de

pérdida
Aumentos 309,654
Amortizacién del periodo (98,416)
Saldo final al 31 de diciembre de 2022 $ 211,238

La Aseguradora tiene registrado las licencias, que tiene vigencias anuales.
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BBVA

Seguros

16. CUENTAS POR PAGAR ACTIVIDAD ASEGURADORA

A continuacion se detallan las cuentas por pagar de actividad Aseguradora que posee la Compaiiia a 31 de

diciembre:
2022 2021
Reaseguradores exterior cuenta corriente (1) 31,665,776 17,786,655
Siniestros liquidados por pagar (2) 5,731,239 5,149,935
Obligaciones a favor de intermediarios (3) 17,862 103,223
Depdsito de reserva a reaseguradores del exterior (4) 3,151,118 696,451
Total $ 40,565,995 23,736,264
(1) El siguiente es el detalle de reaseguradores exterior cuenta corriente al 31 de diciembre:
2022 2021

AXA Corporate Solutions Assurance $ 11,696,391 12,958,191

AXA France Vie 7,881,709 631,195

RGA Reinsurance Company 5,326,161 162,793

CCRRe 2,790,413 -

Navigators Insurance Company 983,536 -

Mapfre Asistencia 953,089 2,367,121

Mapfre Re Compafiia de Reaseguros S.A. 757,322 757,322

Austral Re Aseguradora S.A. 458,677 248,138

Everest Re Insurance Company 451,800 342,402

Scor Global Life 98,403 98,403

Hannover risk 79,856 69,318

Brit Syndicates Limited a través de Willis Re 77,790 77,790

Axa Partners a través de AON 49,540 -

Navigators Insurance Company a través de AON 45,281 73,982

Navigators Insurance Company a través de AngloLatino 15,808

Total $ 31,665,776 17,786,655

Periodo de maduracion:

2022 2021
0 a 180 dias $ 31,665,776 17,786,655
Total $ 31,665,776 17,786,655

La variacion corresponde al aumento de primas cedidas de vida grupo y desempleo de acuerdo
se realiz6 un convenio a nivel
regional en el cual parte de la cartera de Bancaseguros tiene un modelo de negocio bajo la
figura de cesién de contratos de reaseguros con participacion el reasegurador AXA Corporate
Solutions Assurance. Adicional por el incremento en Contratos de XL de los Reaseguradores

con la nueva estructura de negocio de la Aseguradora, donde

Aon Re y Scor Re.
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(2) El siguiente es el detalle de siniestros liquidados por pagar al 31 de diciembre:
2022 2021
Vida grupo $ 630,354 714,345
Rentas vitalicias y riesgos laborales (a) 5,100,885 4,435,590
Total $ 5,731,239 5,149,935

(a) Corresponde a las mesadas pensionales pendientes por pagar de las rentas vitalicias contratas
con la compafiia, sobre las cuales los pensionados no han presentado a la Compafiia los soportes
tales como (certificado de escolaridad y supervivencia) para el respectivo pago.

(3) Registra el valor de la remuneracién a favor del intermediario por el servicio de intermediacion en

forma simultanea con la expedicion de las pdlizas.

(4) El siguiente es el detalle de depdsito de reserva a reaseguradores del exterior al 31 de diciembre:

2022 2021
Axa France Vie $ 2,536,666 74,339
Navigators Insurance Company 316,743 283,705
Austral Resseguradora S.A. 200,473 207,882
Everest re reaseguros 67,207 38,025
RGA Reinsurance Company 30,000 236
Hannover 29 92,232
CCRS.A - 32
Total $ 3,151,118 696,451

Los depésitos de reserva corresponde a la retencién del 20% de la cesién, de acuerdo con los
contratos suscritos con los reaseguradores; el incremento corresponde a la nueva estructura de
negocio de la Aseguradora con alta participacion del reasegurador AXA Corporate Solutions

Assurance.
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17.0TRAS CUENTAS POR PAGAR
A continuacion se detallan las otras cuentas por pagar que posee la Compafiia a 31 de diciembre:
2022 2021
Proveedores y servicios por pagar(1) $ 11,841,110 4,917,641
Aportes a seguridad social (2) 202,459 173,816
Total $ 12,043,569 5,091,457

(1) En este rubro se registra la causacién de costo uso de red por valor de $7.487.735 por la
comercializacion de productos a través del banco BBVA (el incremento obedece al aumento en las
primas comercializadas a través de la red bancaria por el canal de Bancaseguros); adicional se
realiza la causacion de obligaciones por pagar a proveedores por valor de $4.353.374.

(2) Corresponde a los aportes de seguridad social de los funcionarios de la compafiia del mes de
diciembre 2022 y 2021, cuyos pagos se realizaron en los primeros dias del mes de enero del 2023

y 2022.
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18.BENEFICIOS A EMPLEADOS
El siguiente es el detalle de los beneficios a empleados al 31 de diciembre:
2022 2021
Cesantias $ 375,851 307,948
Intereses sobre cesantias 42,889 35,212
Vacaciones consolidadas 731,065 593,307
Bonificaciones empleados (1) 1,132,338 1,434,724
Prima de vacaciones 99,822 88,328
Total $ 2,381,965 2,459,519

(1) Corresponde a un incentivo que no constituye salario ni factor prestacional por entregarse a titulo

de mera liberalidad, que otorga el Grupo BBVA a sus empleados, evaluando criterios de

cumplimiento de objetivos globales, cuantitativos, de cliente, tacticos y los resultados de la entidad,
los cuales son asignhados a cada colaborador al inicio de cada afio con seguimientos periddicos,

liderado desde el &rea de gestion de beneficios de Recursos Humanos y la Presidencia.
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19.RESERVAS TECNICAS
A continuacion se detallan los pasivos por contratos de seguros o reservas técnicas que posee la
Aseguradora a 31 de diciembre:
2022 2021

Reserva de riesgos en curso (1) $ 51,096,321 44,116,810
Reserva matematica (2) 1,076,721,255 926,690,476
Reserva seguro de vida ahorro con participacion 95,573 94,206
Reserva para siniestros avisados (3) 158,788,150 119,653,286
Reserva para siniestros no avisados (4) 96,186,072 83,273,112

Total

$ 1,382,887,371 1,173,827,890

(1) El siguiente es el detalle por ramo de la reserva de riesgos en curso a 31 de diciembre:

2022 2021
Vida grupo(a) $ 29,221,083 16,478,052
Desempleo 3,008,668 1,430,328
Exequias 3,875 4,147
Vida Individual (b) - 14,560,164
Accidentes personales(a) 18,862,695 11,644,119
Total $ 51,096,321 44,116,810

a) Elincremento de la reserva se origina por el aumento en la comercializacién de este ramo a través
del canal del banco BBVA; en via con la produccién crece por las carteras de los productos de
bancaseguros Deudores — Libranza, Consuma, Hipotecario y Tarjetas que en conjunto representan
el 24.6%., representado en conjunto en 58.071.200.

b) Ver comentario Item 10.3

(2) La variacién de reserva matematica a cierre de diciembre de 2022 corresponde a:

a)

b)

c)

Para rentas vitalicias de pensiones ley 100 y riesgos laborales a cierre de diciembre de 2022,
presenta un movimiento de constitucién frente al cierre de diciembre de 2021, explicado por
los ajustes normales realizados a los pardmetros tales como edad de los beneficiarios,
inflacion y deslizamiento.

Altos indices de inflacién registrados durante lo corrido de 2022, han llevado a un aumento
en la estimacion de pardmetros de crecimiento de salario minimo, de inflacion y
deslizamiento.

Para los productos de vida individual presenta un movimiento significativo de constitucion
tanto en la parte retenida como en la parte cedida, a cierre de diciembre de 2022 versus
diciembre de 2021; lo anterior explicado por, el cambio realizado en el registro contable de
la reserva asociada a los productos de vida individual con vigencias menores o iguales a un
afilo manteniendo el cumplimiento de lo establecido en el decreto de reservas técnicas 2973
de 2013La variacion de reserva para siniestros avisados.
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(3) El siguiente es el detalle por ramo de la reserva para siniestros avisados a 31 de diciembre:
2022 2021

Vida grupo (a) 50,480,617 37,763,252
Desempleo 2,109,979 1,552,087
Exequias 21,392 15,287
Vida individual (b) 8,692,961 6,792,009
Accidentes personales(c) $ 4,230,375 2,716,466
Invalidez y sobrevivientes(d) 92,571,682 69,773,917
Riesgos laborales 681,144 1,040,268
Total $ 158,788,150 119,653,286

(a) La variacion obedece principalmente que durante el ejercicio 2022, la Compafiia constituyé (1268)

(b)

(©)

(d)

siniestros por valor de $30.010.720 y libero (286) siniestros que se habian constituido en el 2021
por valor de $2.901.624.

La obedece principalmente que durante el ejercicio 2022, la Compafiia constituyé (103) siniestros
por valor de $4.940.697 y libero (106) siniestros que se habian constituido en el 2021 por valor de
$3.012.799.

La variaciobn obedece principalmente |al incremento en siniestralidad de los productos
comercializados por la red bancaria del Banco BBVA S.A.

La variacion obedece principalmente que durante el ejercicio 2022, la Aseguradora constituy6 (46)
siniestros por valor de $23.785.628 y libero (46) siniestros que se habian constituido en el 2021 por
valor de $7.877.300. Durante el afio 2022 se constituyeron dos siniestros por valor $16.557.000 para
atender las contingencias asociadas al ramo segun acuerdo de transaccién con el Fondo de

pensiones y Cesantias Porvenir.

(4) Lareserva para siniestros no avisados esta compuesta por:

2022 2021
Vida grupo 33,959,613 32,355,057
Desempleo 87,866 242,466
Exequias 9,708 22,614
Vida individual 15,019,342 11,881,176
Accidentes personales 586,866 249,122
Invalidez y sobrevivientes (a) 46,522,677 38,522,677
Total 96,186,072 83,273,112

(a) Elincremento de la reserva de siniestros no avisados, obedece principalmente a $8.000.000
constituidos para atender las contingencias asociadas al ramo segun acuerdo de transaccion con el

Fondo de pensiones y Cesantias Porvenir.
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20.PASIVOS POR IMPUESTOS CORRIENTES
El siguiente es el detalle de otros pasivos no financieros al 31 de diciembre:
2022 2021
Impuesto industria y comercio — ICA (1) $ 1,329,514 930,120
Sobretasas y otros 15,482 15,360
Retenciones en la fuente (2) 741,714 343,318
Impuesto sobre las ventas — IVA (3) 266,891 80,060
Total $ 2,353,601 1,368,858

(1) La variacion corresponde principalmente al cambio en las tarifas del impuesto de ICA de las ciudades
donde la Aseguradora es responsable de este impuesto.

(2) La variacion corresponde al aumento en las autorretenciones de renta.

(3) Corresponde al impuesto sobre las ventas causados en ultimo bimestre de cada afio, del producto de
desempleo el cual es pagado a la administracion de impuestos y aduanas nacionales en el mes de
enero de cada afio.
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21.PASIVOS ESTIMADOS Y PROVISIONES
El siguiente es el detalle de los pasivos estimados y provisiones al 31 de diciembre:
2022 2021
Multas y sanciones, litigios, Indemnizaciones y demandas (1) $ 92,330 56,999
Obligaciones a favor de intermediarios de seguros(2) 42,673 42,935
Otras provisiones (3) 1,114,417 673,991
Total $ 1,249,420 773,925

(1) El siguiente es el detalle multas, sanciones, litigios, indemnizaciones y demandas al 31 de diciembre:

Legal
Saldo al 1 de enero de 2020 $ 185,972
Adiciones hechas durante el periodo 120,237
Montos usados durante el periodo (125,455)
Montos no utilizados revertidos durante el periodo (123,755)
Saldo al 31 de diciembre de 2021 56,999
Saldo al 1 de enero de 2022 56,999
Adiciones hechas durante el periodo 37,000
Montos usados durante el periodo (1,669)
Saldo al 31 de diciembre de 2022 $ 92,330

(2) Registra el valor de la remuneracion a favor del intermediario por el servicio de intermediacion en
forma simultanea con la expedicion de la pdéliza, siempre y cuando existan convenios en el sentido
de estipular que la comision solo sera devengada en el momento del recaudo de las primas.

(3) Dentro de la politica del grupo BBVA se encuentra el programa de responsabilidad social, el cual
corresponde a donaciones en especie a instituciones seleccionadas, y se determina por 1% de las
utilidades; esta provisién que se registra mensual y el pago se realizé durante el primer trimestre
del afio.
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22.0TROS PASIVOS
El siguiente es el detalle de otros pasivos al 31 de diciembre:
2022 2021
Devolucion de primas (1) $ 830,329 773,189
Sobrantes de primas(2) 252,126 102,759
Total $ 1,082,455 875,948

(1) Corresponden a valores pendientes por devolver a los clientes por cancelacion de primas.

(2) Corresponde a valores recibidos por la Aseguradora que no presentan una poliza vigente en el
momento del pago. Dichas partidas son monitoreadas y analizadas mensualmente una a una, con el

fin de poder determinar la aplicacion correspondiente.
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23.PATRIMONIO

23.1 Capital social

El capital autorizado ascendia a $54.000.000 al 31 de diciembre de 2022 y 2021, con acciones de valor
nominal de $190,7438089 pesos por accion. Las acciones suscritas y pagadas ascendian a un total de
99.281.949, para el siguiente capital suscrito y pagado:

2022 2021
Capital autorizado $ 54,000,000 54,000,000
Capital por suscribir (35,062,583) (35,062,583)
Total $ 18,937,417 18,937,417

23.2 Reservalegal

Para el afio 2022 y 2021 no se constituyé reservas legales. De acuerdo con las leyes colombianas, la
Compafiia debe apropiar como minimo el 10% de las utilidades de cada ejercicio, con el fin de establecer la
reserva legal. Esta reserva debera alcanzar no menos del 50% del capital suscrito de la Compafiia y no
podra destinarse al pago de dividendos, pero pueden ser usadas para absorber pérdidas.

2022 2021
Reserva Legal $ 150,107,544 150,107,544
Total $ 150,107,544 150.107.544

2.5 Reserva ocasional

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021 las reservas ocasionales correspondian a reserva a disposicion de los

accionistas.
2022 2021
Reserva Ocasional $ 318,144,139 299,118,551
Total $ 318,144,139 299,118,551

El incremento en reservas ocasionales corresponde a la aprobacion en la Asamblea de Accionistas
celebrada el 15 de marzo de 2022 Segun Acta No 40, de constituir el 40% de las utilidades del ejercicio del
afio 2021 por valor de $19.025.588, para respaldar nuevas normativas y las contingencias futuras en los
ramos de cola larga (Rentas Vitalicias y Previsionales).

23.3 Otros resultados integrales

El siguiente es el detalle de otros resultados integrales por lo afios terminados el 31 de diciembre:

2022 2021
Ganancia neta sobre inversiones en instrumentos flnanu_eros de patrimonio $ 4,036,609 4,403,389
medidos a valor razonable con cambio en otro resultado integral
Ganancia neta sobre_ inversiones en instrumento de deuda medidos a valor (62,620,131) (18,141,070)
razonable con cambio en otro resultado integral (1)
Impuesto diferido originado por valoracion de instrumentos de deuda 2,944,004 541,339
Total $ (55,639,518) (13,196,342)
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(1) Corresponden a 55 titulos de deuda publica interna nacion, clasificados en inversiones disponibles
para la venta, cuya adquisicion fue en 2019 (1 titulos), 2020 (14 titulos), 2021 (31 titulos) y 2022(9
titulos).

La variacién corresponde al comportamiento de los rendimientos marcado con un deterioro
macroecondmico que significé un incremento en la parte corta de la curva, lo cual redujo el
desempefio de este tipo de instrumentos.

23.3 Resultados del ejercicio

El siguiente es el detalle de resultados ejercicio por lo afios terminados el 31 de diciembre de:

2022 2021
Resultado del ejercicio (1) 100,410,904 47,563,969
Total $ 100,410,904 47,563,969

(1) Resultado del ejercicio (pago de dividendos)

Las disposiciones cambiarias vigentes permiten las remesas de dividendos a accionistas
extranjeros sin limitacién. Las remesas se hacen a través del mercado cambiario de acuerdo con
lo dispuesto por la junta directiva del Banco de la Republica. Los dividendos pueden ser
capitalizados incrementando la inversion extranjera, efectuandose el correspondiente registro en el
Banco de la Republica.

Los dividendos pagados o abonados en cuenta a los accionistas extranjeros estan sujetos a
retencion en la fuente a titulo de impuesto de renta y remesas, conforme a la tarifa establecida por
el Gobierno Nacional. Salvo que se capitalicen en la Compafiia, durante un lapso no inferior a
cinco afos, las acciones o aportes se deben conservar en cabeza de tales inversionistas o ser
enajenados en condiciones que el producto quede invertido en el pais.

En el aflo 2022 y 2021 se generaron pago de dividendos netos por este concepto por $28.538.381
y $66.451.720, respectivamente.

La inversion de los accionistas extranjeros registrada ante el Banco de la Republica al 31 de
diciembre de 2022 y 2021 era de US $30.986.163,43 (en dblares americanos) equivalente a
99.281.949 acciones.
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24. PRIMAS EMITIDAS
El siguiente es el detalle de primas emitidas por los afios terminados el 31 de diciembre:
2021
Vida grupo(1) $ 353,321,114 287,928,331
Desempleo(2) 7,079,680 2,492,732
Exequias 118,664 119,035
Vida individual(3) 63,333,933 62,139,150
Accidentes personales (4) 36,193,310 23,646,978
Total $ 460,046,701 376,326,226

Las ventas al acumulado al mes de Diciembre 2022 y 2021, crecieron en el 22.2% donde la Red Bancaria
principalmente con los productos BS VG Deudores — Libranza, BS VG Deudores — Consumo, BS VG
Deudores — Hipotecario y VGD Tarjetas presentaron crecimientos acumulados al mes de Diciembre del
24.6% en conjunto con el Canal Telemarketing con incremento del 53.4% en los productos AP Salud TLMK y

Cuota Segura TLMK%, representados en 13.333.100 y 2.359.300, respectivamente

(1) Vida Grupo crece por las carteras de los productos BS VG Deudores — Libranza, BS VG Deudores
— Consumo, BS VG Deudores — Hipotecario y VGD Tarjetas que en conjunto representan el 24.6%.,

representado en conjunto en 58.071.200.

(2) Desempleo crece en conjunto por las carteras de Cuota Segura TLMK, Cuota Segura VL y Cuota

Segura Corresponsal el 184.0%, representado en 4.586.900.

(3) Vida Individual crece por las carteras del producto Vital (FW Vital, BS Vital, BS Vital Plus) el 12.7%,

representado en conjunto en 3.805.300.

(4) Accidentes personales crece por las carteras del producto AP Salud TLMK el 96.7%., representado

en 13.333.100.
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25.RESERVAS TECNICAS, NETO
El siguiente es el movimiento de liberacion y constitucion de las reservas técnicas, neto por los afios
terminados el 31 de diciembre:

Liberacion 2022 2021

De riesgos en curso(1) $ 41,951,070 26,951,702

De reserva matematica (2) 7,875,278 14,267,257

De siniestros no avisados(3) 9,529,571 3,194,974

De siniestros avisados(4) 37,107,099 57,503,096

Total Liberacion 96,463,018 101,917,029

Constitucion

De riesgos en curso (1) 48,018,002 41,956,309

De reserva matematica (2) 156,986,044 70,956,659

De siniestros no avisados (3) 20,078,429 13,626,818

De siniestros avisados (4) 74,012,332 59,327,979

Total Constitucion 299,094,807 185,867,765

Total reservas técnicas, neto $

(1) Reserva de riesgos en curso

(202,631,789)

(83,950,736)

El movimiento total de la reserva (constituciones y liberaciones) reflejé un movimiento de constitucion
en 2022 vs 2021 principalmente para los ramos de accidentes personales y vida grupo, originado por
el aumento en la produccion de estos ramos; adicional se realiza el traslado de la reserva de vida
individual bajo el concepto de reserva matematica; los demas ramos presentan movimientos normales

y estan directamente asociados a la produccion.

El siguiente es el detalle por ramo:

2022 2021
Liberacion
Vida grupo ’ 16,478,034 16,116,725
Desempleo 1,207,930 1,241,341
Exequias 4,147 5,029
Vida individual 12,829,282
Accidentes personales 11,431,677 9,588,607
Total $ 41,951,070 26,951,702
Constitucion
Vida grupo ’ 28,986,094 16,480,035
Desempleo 905,550 1,207,930
Exequias 3,875 6,128
Vida individual 12,829,282
Accidentes personales 18,122,483 11,432,934
Total $ 48,018,002 41,956,309
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(2) Reserva matematica

De rentas vitalicias, pensiones ley 100 y riesgos laborales a cierre de diciembre de 2022, presenta un
movimiento de constitucion frente al cierre de diciembre de 2021, explicado por los ajustes normales
realizados a los parametros tales como edad de los beneficiarios, inflacién y deslizamiento. Cabe
resaltar que los indices de inflacion registrados durante lo corrido de 2022, han llevado a un aumento
en la estimacion de parametros anteriormente mencionados con esto se genera un incremento en la
estimacion de la reserva matematica.

De otro lado, la reserva matemética de los productos de vida individual presenta un movimiento
significativo de constitucion tanto en la parte retenida como en la parte cedida, a cierre de diciembre de
2022 versus diciembre de 2021 dado por el cambio realizado en el registro contable de la reserva
asociada a los productos de vida individual con vigencias menores o iguales a un afio, a partir del
cierre de junio de 2022 esta reserva se esta registrando bajo el concepto de reserva matematica y no
bajo el concepto de reserva de prima no devengada como se venia contabilizando anteriormente, esto
manteniendo el cumplimiento de lo establecido en el decreto de reservas técnicas 2973 de 2013.

El siguiente es el detalle por ramo:

2022 2021

Liberacion

Vida individual $ 6,699,621 9,337,290
Rentas Vitalicias - 4,157,751
Riesgos laborales 1,175,657 772,216
Total $ 7,875,278 14,267,257
Constitucion

Vida individual $ 21,175,875 311,846
Rentas Vitalicias 128,779,448 68,352,378
Riesgos laborales 7,030,721 2,292,435
Total $ 156,986,044 70,956,659

(3) Reserva para siniestros no avisados

El movimiento de reserva de siniestros no avisados, observado a cierre de 2022 vs 2021, presenta una
variacién neta de constitucion, realizado en el ramo de Previsional para atender las contingencias
asociadas al pago de intereses moratorios e indexacion de los casos juridicos; mientras que las
liberaciones obedecen a una mejor siniestralidad del ramo de vida grupo tras la pandemia.
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El siguiente es el detalle por ramo:
2022 2021

Liberacion

Vida grupo s 8,870,264 1,765,724
Desempleo 51,773 146,746
Exequias 20,878 71,360
Vida individual 441,186 1,165,395
Accidentes personales 145,470 45,749

Total $ 9,529,571 3,194,974
Constitucioén

Vida grupo s 8,450,358 12,539,471
Desempleo 4,468 9,135
Exequias 8,011 10,876
Vida individual 3,237,290 918,038
Accidentes personales 378,302 149,298
Invalidez y Sobrevivientes 8,000,000 -

Total $ 20,078,429 13,626,818
(4) Reserva para siniestros avisados

La variacidn neta entre constitucion y liberacion frente al periodo anterior corresponde a un aumento

en la reserva por $36.905.233, originada por: ramo de previsionales se constituyo reserva de
$8.000.000 para atender las contingencias asociadas al ramo segun acuerdo de transaccion con el
Fondo de pensiones y Cesantias Porvenir, ramo vida grupo un incremento en $11.330.821.

El siguiente es el detalle por ramo:

2022 2021

Liberacion
Vida grupo $ 21,137,225 23,882,671
Desempleo 200,351 104,910
Exequias 15,287 21,671
Vida individual 3,541,920 3,103,937
Accidentes personales 1,143,459 974,817
Invalidez y Sobrevivientes 10,269,607 29,271,322
Riesgos Laborales 799,250 143,768
Total $ 37,107,099 57,503,096
Constitucion
Vida grupo $ 32,468,046 26,743,146
Desempleo 151,138 126,794
Exequias 21,393 6,930
Vida individual 5,460,573 4,129,590
Accidentes personales 2,525,010 1,996,637
Invalidez y Sobrevivientes 32,946,046 26,123,214
Riesgos Laborales 440,126 201,668
Total $ 74.012.332 59.327.979
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26.REASEGURQOS, NETO

El siguiente es el detalle de reaseguros, neto por los afios terminados el 31 de diciembre:

Reaseguros del Exterior 2022 2021
Ingresos

Ingresos sobre cesiones (1) $ 3,540,885 913,988
Reembolso de siniestros sobre cesiones (2) 6,766,346 2,076,984
Reembolso de siniestros de contratos no proporcionales(2) 6,208,847 7,550,999
Cancelaciones y/o anulaciones primas de reaseguros cedidos 0 229,265
Cancelaciones y/o anulaciones otros gastos por reaseguro (3) 1,263,200 -
Total ingresos 17,779,278 10,771,236
Gastos

Primas cedidas seguros de personas(1) 13,071,185 538,909
Primas cedidas seguros con calculo de reserva matematica 2,723,550 2,669,502
Costos contratos no proporcionales(4) 15,376,543 7,249,450
Intereses reconocidos 19,284 24,260
Total gastos 31,190,562 10,482,121
Total reaseguros, neto $ (13,411,284) 289,115

(1)

(@)

®3)

(4)

La variacién corresponde al aumento de primas cedidas de vida grupo y desempleo de acuerdo
con la nueva estructura de negocio de la Aseguradora, donde se realiz6 un convenio a nivel
regional en el cual parte de la cartera de Bancaseguros tiene un modelo de negocio bajo la figura
de cesién de contratos de reaseguros; y a partir del afio 2022 tiene participacion el reasegurador
AXA Corporate Solutions Assurance. (aplica para todos los ramos).

El aumento corresponde al reembolso del ramo vida grupo sobre cesiones no proporcionales
autométicas del nuevo asegurado Banco de las Microfinanzas Bancamia S.A y negocios que se
comercializan a través de la red bancaria BBVA; bajo la figura de reaseguro cuota parte.

Corresponde a la amortizacion del valor recibido de asegurados AXA Corporate Solutions
Assurance sobre negocios del ramo desempleo.

El aumento corresponde a la negociaciéon con el reasegurador Mapfre Andiasistencia, AON
Limited y Caisse Centrale de Réassurance SA en la prestacion de los servicios, principalmente en
los productos FW Familia Vital, APG Tarjetas, Seg de consumo de los ramos de accidentes
personales y vida grupo; adicional se registra el pago de servicio de asistencia.
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El siguiente es el detalle por ramo de ingresos y gastos de reaseguro:
2022 2021

Ingresos
Vida grupo $ 10,894,220 4,486,466
Desempleo 4,140,810 1,251,806
Vida individual 2,053,004 4,459,757
Accidentes personales 691,244 573,207
Total $ 17,779,278 10,771,236
Gastos
Vida grupo $ 16,530,013 3,951,842
Desempleo 5,182,464 271,377
Vida individual 4,485,199 3,154,772
Accidentes personales 4,992,886 3,104,130
Total $ 31,190,562 10,482,121
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27.SINIESTROS LIQUIDADOS,RECOBROS Y RECUPERACIONES
NETO

El siguiente es el detalle de los siniestros liquidados para los afios terminados el 31 de diciembre:

2022 2021

Ingresos

Recobros y Recuperaciones(1) $ 11,193,395 -
Gastos

Vida grupo(2) 95,648,101 147,807,130
Desempleo 903,652 1,118,571
Exequias 60,492 56,428
Rentas vitalicias (3) 54,526,030 50,341,478
Vida individual (4) 11,468,574 17,823,923
Accidentes personales 814,592 1,384,581
Invalidez y sobrevivientes(5) 17,547,868 14,981,595
Riesgos laborales 2,964,270 2,833,265
Total $ (172,740,184) (236,346,971)

(1) Corresponde a registro de reintegros de mayores valores girados de la Aseguradora a la

)

3)

(4)

(5)

administradora, en siniestros de afios anteriores, que se encuentran contabilizados en una cuenta
por cobrar al FONDO DE PENSIONES Y CESANTIAS PORVENIR S.A, segun acuerdo firmado
entre las partes el 01 de diciembre del afio 2022.

La variacioén corresponde principalmente a disminucién de reclamaciones del ramo en los
productos comercializados en la red bancaria de banco BBVA S.A.

Corresponden a los pagos realizados en lo corrido del afio 2022 de las mesadas pensionales por
las rentas contratadas por la compafiia, y su variacién obedece al incremento del salario minimo
que se da por ley de un afio a otro.

La variacion del ramo vida individual corresponde principalmente a que en lo corrido del afio 2022
se efectuaron pagos por $11.468.575, que corresponde a 342 siniestros mientras que para el
mismo periodo de 2021 fueron 538 siniestros por $17.823.923.

La variacioén corresponde principalmente a pagos realizados en el afio 2022 al Fondo de pensiones
y cesantias PORVENIR.
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Seguros

28.0TROS (GASTOS) E INGRESOS DE SEGUROS, NETO

El siguiente es el detalle de otros gastos e ingresos de seguros, por los afios terminados el 31 de diciembre:

2022 2021

Ingresos

Recuperacién (Deterioro) cuentas por cobrar actividad aseguradora, neto (1) $ 216,220 (266,927)
Recuperacion otras cuentas por cobrar (2) 166,296 550,004
Total Ingresos 382,516 283,077
Gastos

Remuneracion a favor de intermediarios (3) 949,978 996,269
Servicios de administracién y cobranzas (4) 7,627,563 2,716,757
Servicio red de oficinas (5) 114,841,843 101,564,498
Total Gastos 123,419,384 105,277,524
Total Otras gastos e (ingresos) de Seguros, neto $ (123,036,868) (104,994,447)

(1) La variacién corresponde a liberacion de deterioro a cuentas por cobrar reaseguros.

(2) Lavariacion presentada obedece a que para el afio 2022 se liber6 6 embargos de cuantias menores
mientras que para el afio 2021 se realiz6 la liberaciébn 4 procesos juridicos de cuantias mas

representativas, procesos finalizados a favor de la Compafiia.

(3) Corresponde a pagos intermediaros por la venta de poélizas a través de los Broker cuyo porcentaje

es pactado y va en proporcién a la prima emitida

El siguiente es el detalle de remuneracion a favor de intermediarios por ramos:

2022 2021
Vida grupo $ 880,882 901,754
Vida individual 17,591 4,454
Accidentes personales 51,505 90,061
Total $ 949,978 996,269

(4) Corresponde principalmente a pagos realizados a los Call Center: Banco Microfinanzas Bancamia
S.A, Estrategias Contact Center y Emergia Customer Care Colombia SAS por la venta de seguros
gue se comercializan a través de este canal, el pago va en funcion en la venta de las pélizas.

(5) Corresponde a los gastos causados a favor del banco BBVA por la utilizaciéon de sus canales para
la comercializacion de los productos de la aseguradora, el incremento esta acorde con el

incremento en las ventas de pdélizas.

El siguiente es el detalle de Servicio costo uso de red de oficinas por ramos:

2022 2021
Vida grupo $ 93,269,979 82,136,210
Desempleo 1,275,922 424,665
Exequias 50,142 50,326
Vida individual 18,007,234 17,658,782
Accidentes personales $ 2,238,566 1,294,515
Total $ 114,841,843 101,564,498
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29. RESULTADO DEL PORFATOLIO DE INVERSIONES, NETO

El comportamiento durante el afio 2022 y 2021 de todos los rubros que conforman el portafolio de
inversiones es ampliamente comentado en la Nota 6 y en el resumen de principales politicas contables.

El siguiente es el movimiento neto por el resultado del portafolio de inversiones por lo afios terminados el 31

de diciembre:
2022 2021

A valor razonable - instrumentos de deuda (1) $ 20,899,003 9,944,235
A valor razonable - instrumentos de patrimonio (2) 6,433,059 654,467
Costo amortizado de inversiones (3) 176,937,046 92,424,974
Por venta de inversiones (4) - 19,881,946
Dividendos y participaciones (5) 1,765,067 1,704,985
Dif. cobro de intereses del portafolio 21,946 7,277
Sub-Total $ 206,056,121 124,617,884
Por el método de participacion patrimonial (6) (5,383,545) 7,091,319
Total $ 200,672,576 131,709,203

En general el comportamiento entre estos periodos en el portafolio de inversiones las dos

principales variables que explican el desempefio son las tasas de interés de corto plazo en pesos

y las tasas de largo plazo en papeles indexados a inflacion, donde se resalta la fuerte volatilidad

gue ha existido en estos periodos frente al comportamiento histdrico, predominando una

tendencia de incremento en las tasas de interés:

YDT -2022 YDT -2021
Tasas CP (pb) 506 336
Tasas LP UVR (pb) 249 116
(1) La variacion corresponde a comportamientos al alza en las tasas de mercado, el mejor resultado

observado en 2022 obedece a un entorno de tasas de causacién mas altas, sobre todo para el

portafolio indexado a inflacion, teniendo en cuenta el IPC % al cierre de 2022 corresponde a 13.12%.

mientras que para el afio 2021 la inflacion al cierre fue de 5.62%.

(2) La variacién corresponde al mayor uso de los Fondos de Inversiones Colectivas (FICs) de renta fija

local de liquidez en busqueda de mayor retorno que el ofrecido por las cuentas bancarias,
principalmente a partir del cierre del primer trimestre. Asi mismo, el retorno de tasas de causacion
donde el comportamiento para el aflo 2022 ha sido mayor a comparacién con el afio 2021.
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(3) La diferencia en el comportamiento se explica principalmente por la indexacion a la inflacién del
portafolio, siendo que el IPC en 2022 ha alcanzado 13.12 %, en tanto que en el mismo periodo de
2021 fue de 5.62%.

(4) La variacion correspondieron a que el 2022 no ha habido lugar a venta de instrumentos mientras que
para este mismo periodo de 2021 se generaron ingresos por la venta de instrumentos que fueron
reclasificados desde inversiones al vencimiento a negociables.

(5) Corresponde al recaudo de dividendos donde la Aseguradora es accionista en las entidades: BBVA
Asset Management Sociedad Fiduciaria S.A. ($737.374), Telef6nica Factoring S.A ($1.027.683).

(6) Corresponde a la valoracion de las acciones de la Comercializadora de Servicios Financieros S.A.S,
gue en lo corrido del 2022 present6 perdida, mientras que para este mismo periodo de 2021
presento utilidad.
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30. GASTOS ADMINISTRATIVOS
El siguiente es el detalle de gastos de administracion, por los afios terminados el 31 de diciembre:

2022 2021
Legales y notariales 6,799 3,971
Honorarios 1,988,474 2,097,773
Impuestos y tasas (1) 8,740,902 6,641,631
Arrendamientos 404,383 143,962
Contribuciones, afiliaciones y transferencias 576,824 552,936
Seguros 6,059 54,231
Mantenimiento y reparaciones 2,499,867 2,708,274
Adecuacion e instalacion 7,161 10,069
Depreciacion propiedad y equipo 993,652 1,093,920
Amortizacién de activos intangibles(2) 3,502,497 3,307,260
Servicio de aseo y vigilancia 121,430 206,987
Servicios temporales 127,001 85,559
Publicidad y propaganda(3) 3,763,330 3,311,819
Relaciones publicas 3,708 17,620
Servicios publicos 72,383 101,300
Gastos de viaje 85,973 15,083
Transporte urbano 4,121 566
Utiles y papeleria 654,214 512,754
Donaciones(4) 1,116,009 1,581,064
Aprendices del SENA 48,317 50,702
Cafeteria 3,241 1,441
Clubes sociales 15,422 14,566
Otros gastos - 121
Adecuacion archivo 177,520 217,086
Pagos comerciales - 11,830
Proyecto IFRS 17 147,071 136,714
Personal de apoyo a las areas 25,683 11,250
Enseres no depreciables - 4,200
Licitaciones 75,105 213,038
Comunicaciones 365,529 342,774
Total 25,532,675 23,450,501

(1) El detalle de los impuestos y tasas son:
2022 2021

Industria y comercio (a) 7,180,627 4,946,013

Gravamen a los movimientos financieros 1,466,990 1,558,565

Sobretasas y otros 93,285 137,053

Total 8,740,902 6,641,631
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(@)

(2)

3)

(4)

La variacién corresponde principalmente al cambio en las tarifas del impuesto de ICA de las ciudades
donde la compainiia es responsable de este impuesto.

La Aseguradora amortiza el intangible - programas equipo de computo- Acsel/X- de forma lineal, en
un periodo de cinco (5) afios.

El aumento corresponde a las campafias realizadas por el call center por la venta de seguros que
se comercializan a través de este canal.

Dentro de la politica del grupo BBVA se encuentra el programa de responsabilidad social, el cual
corresponde a donaciones en especie a instituciones seleccionadas, y se determina por 1% de las
utilidades; para el afio 2022 esta provisién se registr6 mensualmente de acuerdo a la utilidad,
mientras que para el afio 2021 se encuentra registrado la contribucién del afio 2021 y el pago de
afio 2020.

-903 -



BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. BBV/

Notas a los estados financieros al 31 de diciembre de 2022 y 2021

(En miles de pesos colombianos, excepto cuando se indique lo contrario) Seguros
31.BENEFICIOS A EMPLEADOS
El siguiente es el detalle de beneficios a empleados, por los afios terminados el 31 de diciembre:
2022 2021
Salario integral $ 3,246,505 2,775,139
Sueldos 4,789,365 3,929,004
Auxilio de transporte 12,778 11,964
Cesantias 418,764 355,160
Intereses sobre cesantias 46,855 40,063
Prima legal 413,475 351,687
Vacaciones 561,145 441,164
Prima de vacaciones 75,004 55,351
Bonificaciones (1) 1,113,113 1,906,824
Indemnizaciones - 75,478
Aportes caja compensacion familiar, ICBF y SENA 439,229 382,556
Comisiones 46,649 14,731
Dotacién y suministro a empleados 7,135 17,777
Seguros 32,535 38,079
Capacitacion al personal 10,268 3,903
Aportes por salud 314,252 266,368
Aportes por pensiones 919,696 779,108
Otros beneficios a empleados 855,245 725,633
Total $ 13,302,013 12,169,989

(1) Corresponde al valor causado por bonificacion a pagar a los empleados de acuerdo con la
evaluacion anual de desempefio y la utilidad de la compafiia; también se registran las
bonificaciones por terminacion de contrato laboral.
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32.0TROS INGRESOS
El siguiente es el detalle de otros ingresos, por los afios terminados el 31 de diciembre:
2022 2021

Aprovechamientos $ 23,761 1,388
Recuperaciones diferentes a seguros-Riesgo Operacion (1) - 123,755
Propiedad, planta y equipo por derecho de uso (2) 405,140 -
Recuperaciones afios anteriores 113,223

Total $ 542,124 125,143

(1) Para el afio 2022 no se realiz6 recuperacion, mientras que para el afio 2021 se realiz6 la liberacion de 2

procesos juridicos.

(2) En este rubro se presenta el valor contabilizado por la terminacion del contrato de arrendamientos registrado

bajo IFRS 16.
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33.0TROS GASTOS
El siguiente es el detalle de otros gastos, por los afios terminados el 31 de diciembre:
2022 2021
Multas y sanciones, litigios, indemnizaciones y demandas-riesgo operativo (1) $ 37,362 132,775
Deterioro (2) 141,523 320,067
Gastos de afios anteriores. 57 44,144
Total $ 178,942 496,986

(1) La variacién corresponde a disminucién en procesos en contra de la Aseguradora.

(2) Corresponde a deterioro por embargos debitados en las cuentas bancarias de la Aseguradora.
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34.INGRESOS FINANCIEROS
El siguiente es el detalle de ingresos financieros, por los afios terminados el 31 de diciembre:
2022 2021
Ingresos financieros operaciones del mercado monetario $ 1,724,456 234,119
Total $ 1,724,456 234,119

Corresponde a los rendimientos recibidos del banco BBVA S.A., por la cuenta de ahorros que tiene la
Aseguradora y genera rentabilidad.
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35.GASTOS FINANCIEROS
El siguiente es el detalle de gastos financieros, por los afios terminados el 31 de diciembre:
2022 2021
Servicios bancarios (1) $ 342,367 332,430
Intereses moratorios 9,973 8,708
Intereses por arrendamiento (2) 177,465 241,501
Total $ 529,805 582,639

(1) Corresponde a las comisiones pagadas a los bancos por servicios bancarios.

(2) Ver nota 13-Propiedad y Equipo por derecho de uso, neto y pasivos por arrendamiento.
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36. PARTES RELACIONADAS

Dentro del curso normal del negocio, la Compafiia realiza operaciones con sus partes relacionadas,
vinculadas, el personal clave de la gerencia y las demas entidades que hacen parte de la casa matriz.
Las operaciones fueron realizadas en condiciones generales de mercado vigentes para transacciones
similares con terceros, los cuales se realizaron de acuerdo con las politicas de la entidad, conforme a lo
permitido expresamente por las disposiciones legales que regulan la materia.

Composicion accionaria

Accionistas con porcentaje igual o superior al 10% del capital social

Accionista Acciones Porcentaje Nif
Banco Bilbao Vizcaya Argentaria 93.325.029 93,999997% 48.265.169

Miembros de la junta directiva: Se incluyen los miembros de la junta directiva principales y suplentes al 31
de diciembre de 2022.

Principales | Suplentes
Jorge Matuk Chijner José Alejandro Duefias
Andrés Carrandi Esmenjaud Julidn Andrés Hernandez Pacheco
Cristina Querejeta Soto Ménica Osorno Chaparro
Myriam Cala Ledn Jorge Alberto Herndndez Merino
Manuel Ignacio Trujillo Hernan Felipe Guzméan Aldana

Compensacion recibida por el personal clave de gerencia y directores

Ademas de su remuneracion, la Compafiia posee un sistema de liquidacion y pago de la retribucion variable
anual para aquellas personas cuyas actividades profesionales tienen incidencia significativa en el perfil de
riesgo de la Compaifiia, asi como de aquellos otros empleados que ejercen funciones de control, entre los
gue se incluyen los miembros de la Alta Direccion de la Compafiia.

Las cantidades diferidas de la retribucién variable anual, estdn sometidas a unos indicadores a largo plazo,
por tal el grado de cumplimiento de estos objetivos determina la cuantia del beneficio otorgado a cada una de
las partes relacionadas.

Las demas remuneraciones reconocidas al personal clave de la gerencia son:

Concepto 2022 2021
Beneficios a los empleados a corto plazo 670,208 597,527
Remuneracion al personal clave de la gerencia 167,267 87,962
Total 837,475 685,489

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, la Compafiia tuvo operaciones reciprocas con las siguientes Companiias
gue forman parte del grupo: BBVA Colombia S.A., BBVA Asset Management S.A., BBVA Valores Colombia
S.A., BBVA Seguros de Colombia S.A., Comercializadora de Servicios Financieros S.A.S, asi:

- 99 -



BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. BBV/

Notas a los estados financieros al 31 de diciembre de 2022 y 2021

. . . . Seguros
(En miles de pesos colombianos, excepto cuando se indique lo contrario) 8
BBVA BBVA Asset BBVA Comercializadora
2022 Colombia Management BBVA Valores Seguros de de Servicios
SA S.A. Sociedad Colombia S.A. Colombia Financieros
’ Fiduciaria- S.A S.AS
Operaciones activas
Efectivo(1) $| 114,431,446 - - - -
Cuentas por cobrar(3) 25,599 - - 131,111 -
,(Alc;tlvos financieros a costo amortizado 52,426,290 ) ) B B
Instrumentos financieros de patrimonio - 2,809,115 1,099,561 - 15,595,354
Total operaciones activas 166,883,335 2,809,115 1,099,561 131,111 15,595,354
Operaciones patrimonio
Valoraciones - 1,196,445 77,464 - 4,696,661
Total operaciones patrimonio - 1,196,445 77,464 - 4,696,661
Operaciones reciprocas ingresos
Ingresos operacionales(2)(4) 10,708,422 753,915 - 16,389 37,678
Total operaciones que afecta )
ingresos 10,708,422 753,915 16,389 37,678
Operaciones reciprocas gastos y costos
operacionales
Comisiones bancarias 312,289 - - - -
Costo uso de red 96,505,750 - - -
Otros 72,582 - - - 176,586
Total operaciones que afecta gastos $| 96,890,621 - - - 176,586
BBVA BBVA Asset BBVA Comercializadora
2021 Colombia Management BBVA Valores Seguros de de Servicios
S A S.A. Sociedad Colombia S.A. Colombia Financieros
: Fiduciaria- S.A S.AS
Operaciones activas
Efectivo(1) $| 84,438,483 - - - -
Cuentas por cobrar(3) 1,203,890 375 - 622,155 162
,(Algtlvos financieros a costo amortizado 52319976 ) ) ) )
Instrumentos financieros de patrimonio - 2,948,274 1,160,384 - 23,286,362
Total operaciones activas 137,962,349 2,948,649 1,160,384 622,155 23,286,524
Operaciones patrimonio
Valoraciones - 1,335,604 77,464 - -
Total operaciones patrimonio - 1,335,604 77,464 - -
Operaciones reciprocas ingresos
Ingresos operacionales(2)(4) 8,683,507 1,031,389 - 18,211 7,128,853
Total operaciones que afecta 8,683,507 1,031,389 - 18,211 7,128,853
ingresos
Operaciones reciprocas gastos y costos
operacionales
Comisiones bancarias 304,452 - - - -
Costo uso de red 85,348,317 - - -
Otros 64,490 - - - 53,930
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BBVA BBVA Asset BBVA Comercializadora
2021 o e T Management BBVA Valores Seguros de de Servicios
SA S.A. Sociedad Colombia S.A. Colombia Financieros
’ Fiduciaria- S.A S.AS
Total operaciones que afecta gastos  $ 85.717.259 - - - 53.930

(1) Este valor de BBVA Colombia S.A corresponde a saldos de cuentas de bancos e inversion en CDT y
Bonos, y son operaciones que se efectuaron en condiciones de mercado.

(2) Corresponde BBVA Colombia S.A al registro de ingreso por utilidad en valoracion de inversiones en
CDT’s, interés de las cuentas en depdsitos y polizas de seguros de personas.

(3) Valores a cobrar por Recaudos realizados en la Compafia BBVA Seguros S.A. que corresponden
a polizas de la Compafiia de Vida.

(4) En BBVA Asset Management S.A. Sociedad Fiduciaria corresponde a dividendos recibidos de
acciones e ingresos por pélizas expedidas del ramo vida grupo.
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37.IMPUESTO A LAS GANANCIAS
a. Componentes del impuesto alas ganancias:
El gasto por impuesto a las ganancias por los afios terminados el 31 de diciembre de:
2022 2021

Ajuste impuesto de renta afios anteriores $ (311,958) 1,883,983
Subtotal impuestos periodo corriente (311,958) 1,883,983
Impuesto diferido 355,061 (1,906,161)
Provision para incertidumbres tributarias - 200,000
Total $ 43,103 177,822

b. Conciliacion de latasa nominal de impuestos y la tasa efectiva:

En Colombia

Las disposiciones fiscales vigentes en Colombia en relacién con el impuesto a las ganancias aplicables
durante los afios 2022 y 2021 establecen, entre otras cosas, lo siguiente:

e De acuerdo con la Ley de Crecimiento Econdmico 2010 de 2019, la tarifa de impuesto sobre la renta
para el afio 2021 es del 31%.

e En septiembre del 2021 la ley tributaria en Colombia fue modificada a través de la Ley 2155 (ley de
inversién social) mediante la cual se incrementé la tarifa del impuesto a las ganancias al 35% a
partir del afio 2022 y siguientes.

e Laleyde Inversion Social 2155 de 2021 mantiene la renta presuntiva al 0% para el afio gravable
2022.

e LaLey de Inversion Social 2155 de 2021 mantiene la posibilidad de tomar como descuento
tributario en el impuesto de renta, el 50% del impuesto de industria y comercio avisos y tableros
efectivamente pagado en el afio o periodo gravable.

e Las pérdidas fiscales podran ser compensadas con rentas liquidas ordinarias que obtuvieren en
los 12 periodos gravables siguientes.

e Los excesos de renta presuntiva pueden ser compensados en los 5 periodos gravables siguientes.

El siguiente es el detalle entre el total de gasto de impuesto a la renta de BBVA Seguros de Vida Colombia
S.A., calculado a las tarifas tributarias actualmente vigentes y el gasto de impuesto efectivamente registrado
en los resultados del periodo por los afios terminados en 31 de diciembre:

2022 2021
Utilidad antes de impuesto sobre la renta 111.449.262 47.741.791
Tasa de impuesto total 35% 31%
Impuesto tedrico a tasas vigentes 35% para
2022 y 31% para 2021 (39.007.242) (14.799.955)
Ingresos no constitutivos de renta ni 617.774 528 545
ganancia ocasional
Impuestos no deducibles (397.589) (294.571)
Valoracién d(_a inversiones de titulos de (910.880) 2 556.064
deuda negociables exentas
Ingreso (Gasto) por el método de (1.884.241) 2 198.309

participacion
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2022 2021

Rentas exentas 35.952.032 16.166.435
(Gasto) Ingreso por impuesto diferido de

periodos anteriores (511.958) (267.183)
Gastos no deducibles (1.086.889) (577.662)
Ingresos no gravados 2.664.890 -
Recuperacion de provisiones no deducibles 380.240 71.860
Ajuste periodos anteriores impuesto 0 (1.883.983)
corriente

Efecto por diferencia en tasas 4.026.966 (3.675.681)
Provision para incertidumbres tributarias 200.000 (200.000)

Total (gasto) del impuesto del periodo 43.103 (177.822)

Tasa efectiva de impuesto 0.11% 0.4%

c. Pérdidas y excesos de renta presuntiva

Al 31 de diciembre de 2022 la compafiia no cuenta con saldos de pérdidas fiscales ni excesos de renta

presuntiva sobre renta ordinaria por compensar.

d. Impuestos diferidos con respecto a inversiones en subsidiarias, asociadas y negocios

conjuntos

En cumplimiento del parrafo 39 de la NIC 12, la Aseguradora no registré impuestos diferidos pasivos
relacionados con diferencias temporarias de inversiones en subsidiarias y en asociadas. Lo anterior debido a
que: i) La Aseguradora tiene el control de las subsidiarias y de la decision de venta de sus inversiones en
asociadas, por consiguiente, puede decidir acerca de la reversion de tales diferencias temporarias; v ii) la
Aseguradora no tiene previsto su realizacién en un futuro previsible.

Las diferencias temporarias por los conceptos indicados al 31 de diciembre de 2022 y 2021 ascendian a $

16.771.176 y $ 24.828.964 respectivamente.

e. Impuestos diferidos por tipo de diferencia temporaria

Las diferencias entre el valor en libros de los activos y pasivos y las bases fiscales de los mismos, dan lugar
a las siguientes diferencias temporarias que generan impuestos diferidos, calculados y registrados en los
afos terminados en 31 de diciembre de 2022 y 2021, con base en las tasas tributarias vigentes como
referentes para los afios en los cuales dichas diferencias temporarias se revertiran.

Afo terminado al 31 de diciembre de 2022

Cargos/abonos

Cargos/abonos 2 0tros Al 31 de
Concepto Saldo Inicial al estado de resultados diciembre
resultado : de 2022
integrales

Impuestos diferidos activos
E)lI;)Ilgamones laborales estimadas bonificaciones $ 502.153 (272.886) ) 229 267
Provisiones pasivo estimado (2) 449.602 884.090 - 1.333.692
Pasivos por arrendamientos NIIF 16 124.851 (124.851) - -
Diferencia en cambio 19.769 49.445 - 69.214
leerenqa causacion lineal y valoracién del 680.180 1.852.226 2 402.665 4.935.071
portafolio (3 'y 4)
Diferencia Rendimientos Financieros FICs 180.506 (2.544.919) - (2.364.413)
Neto impuestos diferidos $ 1.957.061 (156.895) 2.402.665 4.202.831
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BBVA

Seguros

f. Realizacién de impuestos diferidos activos

El impuesto diferido activo reconocido en estados financieros asciende a la suma de $6.567.243,
principalmente compuesto por los siguientes conceptos:

(1) Provisiones empleados: se estima recuperar en el mes de febrero cuando se haga efectivo el pago
por bonificacion DOR el valor de $229.267.

(2) Provisiones proveedores: se estima recuperar durante el afio 2023 con los pagos de las facturas de
proveedores el valor de $1.333.692

(3) Inversiones: los titulos negociables cuya duracion es de corto plazo se estima recuperar en menos
de un afio el valor de $1.991.067.

(4) Inversiones: los titulos disponibles para la venta dependen de su vigencia las cuales son de corto y
mediano plazo se estima recuperar el valor de $2.944.004.

La entidad decidi6é reconocer el monto anterior, toda vez que, cuenta con evidencia convincente que permite
la recuperacién del impuesto diferido activo en periodos futuros y apoya su reconocimiento.

Se espera continuar generando rentas liquidas gravables contra las cuales poder recuperar los valores
reconocidos como impuestos diferidos activos. La estimacién de los resultados fiscales futuros esta basados
fundamentalmente en las proyecciones financieras.

De acuerdo con los resultados de la evaluacion de los indicadores de solvencia, rentabilidad, utilidad y liquidez,
la aseguradora se encuentra en la capacidad para continuar en funcionamiento y elaborar los estados
financieros bajo la hip6tesis de negocio en marcha en cumplimiento a la normatividad vigente en consecuencia
para periodos futuros se proyecta generar rentas liquidas gravables por valor de $141.363 millones
aproximadamente, contra las cuales se pueda recuperar los valores reconocidos como impuestos diferidos
activos.

Las estimaciones de los resultados fiscales futuros estan basadas fundamentalmente en la proyeccion de las
operaciones de la Aseguradora, cuya tendencia positiva se espera que continde.

Afo terminado al 31 de diciembre de 2021
Cargos/abonos

Cargos/abonos A 0tros Al 31 de
Concepto Saldo Inicial al estado de diciembre
resultados
resultado : de 2021
integrales
Impuestos diferidos activos
Obligaciones laborales estimadas bonificaciones $ 139,017 363,136 - 502,153
Provisiones pasivo estimado 235,917 213,685 - 449,602
Pasivos por arrendamientos NIIF 16 103,851 21,000 - 124,851
Diferencia en cambio 17,896 1,873 - 19,769
Industria y Comercio 379,734 (379,734) - -
leerenqa causacion lineal y valoracion del ) 138,841 541,339 680,180
portafolio
Diferencia Rendimientos Financieros FICs - 180,506 - 180,506
Subtotal $ 876,415 539,307 541,339 1,957,061
Impuestos diferidos pasivos
Diferencia causacion lineal y valoracion del (1,317,641) 1,317,641 ) )
portafolio
Diferencia Rendimientos Financieros FICs (49,212) 49,212 - -
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Afio terminado al 31 de diciembre de 2021
Cargos/abonos CEMEES/EeNes Al 31 de
- a otros et
Concepto Saldo Inicial al estado de diciembre
resultados
resultado - de 2021
integrales
Subtotal (1,366,853) 1,366,853 - -
Neto impuestos diferidos $ (490,438) 1,906,160 541,339 1,957,061

g. Efecto de impuestos corrientes y diferidos en cada componente de otro resultado integral

en el patrimonio

Los efectos de los impuestos diferidos en cada componente de otro resultado integral se detalla a
continuacion:

Afo terminado al 31 de diciembre de 2022

Monto

antes Impuesto Neto después
CEIEET de diferido de impuestos

impuestos
Inversiones en instrumentos de deuda medidos a valor $ (7,360,010) 2.944.004 (4,416,006)
razonable
Total (7,360,010) 2,944,004 (4,416,006)
Afio terminado al 31 de diciembre de 2021
Monto
Concepto antes Impuesto Neto después de
P de diferido impuestos
impuestos

Inversiones en instrumentos de deuda medidos a $ (1,546,683) 541,339 (1,005,344)
valor razonable
Inversnones en instrumentos financieros de patrimonio (25,247,681) i (25,247,681)
medidos a valor razonable
Total (26,794,364) 541,339 (26,253,025)

h. Posicion de incertidumbres fiscales- CINIIF 23

Para los Estados de Situacion Financiera con corte a 31 de diciembre de 2022 y 2021, se han analizado las
posiciones tributarias adoptadas en las declaraciones aun sujetas a revision por parte de las Autoridades
Tributarias, a fin de identificar incertidumbres asociadas a una diferencia entre tales posiciones y las de la
Administracion de Impuestos. Al 31 de diciembre de 2022 y 2021 las provisiones para posiciones tributarias

eran de $0 y $200.000 respectivamente. El cargo a resultados durante el periodo terminado al 31 de
diciembre de 2022 y 2021 corresponde a $0 y $200.000, respectivamente.

Los saldos al 31 de diciembre de 2022 fueron liberados puesto que los derechos de inspeccion de las
autoridades tributarias con respecto a las declaraciones tributarias expiraron.
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Concepto Afo 2022 Afo 2021
Provision por incertidumbres tributarias renta afio gravable 2018 $ - 200,000
Total $ - 200,000

h. Firmeza de las declaraciones

Con la Ley de Crecimiento Econémico 2010 de 2019, el término de firmeza de la declaracion del impuesto de
renta y complementarios de los contribuyentes que determinen o compensen pérdidas fiscales o estén
sujetos al régimen de precios de transferencia, sera de 5 afios para el afio gravable 2021 y 2022.

i. Otras consideraciones
Precios de Transferencia

Los contribuyentes del impuesto de renta que celebren operaciones con vinculados econdmicos o partes
relacionadas del exterior estan obligados a determinar para efectos del impuesto sobre la renta los ingresos
ordinarios y extraordinarios, costos y deducciones, activos y pasivos considerando para estas operaciones
los precios y margenes de utilidad que se hubieran utilizado en operaciones comparables entre no vinculados
econdémicamente.

Respecto el estudio de precios de transferencia del afio 2021 correspondiente a las transacciones del afio
2020 se concluy6 que para la Aseguradora no procedian ajustes al Impuesto de renta del afio por este
concepto.

Ganancias ocasionales

Las ganancias fiscales ocasionales de las compafiias que corresponden principalmente a la venta o
realizacion de activos inmovilizados que estuvieron en poder de la compafia més de dos afios se gravan a la
tarifa del 10%.

Beneficio de auditoria

Con la Ley de Inversion Social 2155 de 2021, para el afio gravable 2022 el beneficio de auditoria para los
contribuyentes que incrementen su impuesto neto de renta del afio gravable en relacidon con el impuesto
neto de renta del afio inmediatamente anterior por lo menos en un 35% o 25%, con lo cual la declaracién
de renta quedara en firme dentro los 6 o 12 meses siguientes a la fecha de su presentacion,
respectivamente.

Con la Ley de Crecimiento Econémico 2010 de 2019, el término de firmeza de la declaracién del impuesto
de renta y complementarios de los contribuyentes que determinen o compensen pérdidas fiscales o estén
sujetos al régimen de precios de transferencia, sera de 5 afios para el afio gravable 2021 y para el afio
gravable 2022 de acuerdo a la Ley de Inversién Social 2155 de 2021 sera de 6 afios.
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38. CUENTAS DE REVELACION DE INFORMACION FINANCIERA

Acreedoras

2022 2021
Valores netos asegurados $ 617,232,559,000 532,343,435,000
Valores netos reasegurados (21,490,453,000) (15,167,466,000)
Total $ 595,742,106,000 517,175,969,000

Corresponde al monto de los riesgos por la suscripcién de pdlizas a cargo de la Aseguradora.
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39. CUENTAS DE REVELACION DE INFORMACION FINANCIERA-

CONTROL
Deudoras
2022 2021
Bienes y valores entregados en custodia (1) $ 1,610,453,943 1,465,211,776
Activos castigados 422,548 422,548
Total $ 1,610,876,491 1,465,634,324

1) Corresponde a los titulo entregados en custodio.
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40.REVELACION DE RIESGOS

BBVA Seguros cuenta con un modelo general de control y gestion de riesgos adecuado a su modelo de
negocio, su organizacion y acorde con la regulacion colombiana, que le permite desarrollar su actividad en el
marco de la estrategia y politica de control y gestion de riesgos definida por la Junta Directiva y adaptarse a
un entorno econodmico y regulatorio cambiante, afrontando la gestién de riesgos de manera global y adaptada
a las circunstancias de cada momento.

La actividad Aseguradora genera diferentes riesgos. Las Compafiias aseguradoras ademas de estar
expuestas a los riesgos propios de las entidades financieras, también se enfrentan a los riesgos especificos y
diferenciales del negocio asegurador. Es por esto que BBVA Seguros cuenta con una soélida funcion de
riesgos que posibilita una adecuada identificacion, cuantificacion, seguimiento y control de los riesgos
implicitos a su actividad. Dicha funcién es desarrollada, de manera independiente, desde la Direccion de
Riesgos a nivel local y dirigida por el Area Corporativa de Riesgos del Grupo BBVA, con el fin de coordinar y
alinear la gestién con las politicas corporativas.

El Grupo impulsa el desarrollo de una cultura de riesgos que asegure la aplicacién consistente del modelo de
control y gestién de riesgos en el Grupo, y que garantice que la funcion de riesgos es entendida e
interiorizada a todos los niveles de la organizacion.

Principios Generales de Gestion del Riesgo

El Director de Riesgos es quien desarrolla, dentro de su ambito de competencias, funciones de control y
gestién de riesgos y es el responsable de aplicar las politicas y hormas corporativas aprobadas a nivel Grupo
de manera consistente, adaptandolas, si fuera necesario, a los requerimientos locales y reportando de todo
ello al Comité de Riesgos e Inversiones y a la Junta Directiva.

Los principios y metodologias de riesgos a aplicar en el ambito de seguros son consistentes con los
aplicados en otros ambitos de gestion de riesgos del Grupo:

e Involucramiento de los érganos de decision locales (Junta Directiva y Comité de Riesgos e
Inversiones), de forma que se garantice el establecimiento de las politicas y procedimientos
necesarios para realizar una adecuada gestion de la actividad y de sus riesgos, ademas de
supervisar su efectividad. En este sentido, la Direccion de Riesgos de Seguros forma parte del
Comité de Direccion de la Compaifiia, e informa al Directorio en su @mbito de actuacion.

e Actuacion bajo principios de integridad y buen gobierno, impulsando la implantacién de las mejores
practicas de la industria y cumpliendo, en todo caso, con las normas internas (politicas y
procedimientos) y externas (regulacion, supervision y directrices).

e Generacion y trasmision de la informacion relevante de riesgos en tiempo, forma y periodicidad
adecuada, hacia los érganos locales correspondientes conforme a su sistema de gobierno
corporativo y al Area Corporativa de Riesgos, de acuerdo a los procedimientos establecidos al
respecto.

Durante el 2022 se realiz6 la implementacion de la hueva normativa SIAR. Con el propésito de converger con
los estandares y mejores practicas internacionales en materia de gestion y supervisién de riesgos de las
entidades financieras, la Superintendencia Financiera de Colombia SFC establecié un sistema que integra la
administracion de los riesgos de crédito, mercado, operacional, liquidez, contraparte, garantia, seguros y pais,
e incorpora instrucciones en materia de agregacion de datos sobre riesgos y presentacion de informes.
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Seguros

El Sistema Integral de Administracién de Riesgos (SIAR) permite a la entidad tener una vision global de los
riesgos a los que esta expuesta, incluyendo la adopcién de lineamientos relacionados con el gobierno de
riesgos Yy la definicion del marco de apetito de riesgo, en linea con las mejores practicas internacionales y las
recomendaciones realizadas por organismos multilaterales en la materia.

El SIAR es un conjunto de politicas, estrategias, practicas, procedimientos, metodologias, controles y umbrales
y/o limites que, de manera integrada y coordinada, le permiten a la entidad:

a.
b.

e.
f.

Establecer y fomentar una cultura de riesgo.
Disefiar, implementar y monitorear el marco de apetito de riesgo y la estrategia para su ejecucion.

Articular la gestion de riesgos con el plan del negocio, los niveles de capital y liquidez y el apetito de
riesgo.

Identificar, medir, controlar, monitorear y reportar oportuna e integralmente los riesgos inherentes al
desarrollo del negocio, incluidos los derivados de la administracion de activos de terceros.

Contribuir a la evaluacion de la suficiencia de capital y liquidez.

Guardar coherencia entre sus politicas de gestion de riesgos y las de sus subordinadas, cuando aplique.

Identificacion de Riesgos

Es critico que la compafiia cuente con una soélida funcion de riesgos que posibilite una adecuada
identificacién, cuantificacién, seguimiento y control de los riesgos implicitos a su actividad.

En el riesgo de mercado, la gestién Asset Liability Management (ALM) en las compafiias de seguros
puede tener elementos diferenciales derivados del dilatado plazo de los compromisos adquiridos,
frente al vencimiento de los activos disponibles en los mercados locales, lo que dificulta el case entre
las duraciones de los activos y pasivos. Asimismo, puede generarse riesgo de liquidez por la posible
dificultad de deshacer posiciones en un momento determinado, afectando negativamente al precio de
venta de los activos.

En el riesgo técnico, los pasivos en seguros poseen un caracter probabilistico en tanto que son
dependientes del comportamiento de los eventos asegurados. Asi, el riesgo técnico emerge ante
desviaciones en la estimacién de la siniestralidad de los seguros, ya sea en cuanto al nimero o al
importe de dichos siniestros 0 al momento de su ocurrencia.

El riesgo de longevidad es también de caracter probabilistico, en tanto que es dependiente de las
desviaciones en el comportamiento esperado de la mortalidad o la supervivencia de los asegurados.
Estas variables constituyen la base de una parte de los aseguramientos de las compafiias de seguros.

El riesgo de crédito se focaliza esencialmente en el riesgo emisor de las carteras de inversion de las
compafiias para la cobertura de las obligaciones contraidas con sus clientes y en las carteras de
recursos propios. En concreto, el origen del riesgo de crédito y por tanto la identificacion del mismo se
encuentra en las siguientes actividades:

La inversién en renta fija genera riesgo emisor que representa la mayoria del riesgo de crédito de las
compafiias de seguros. Por la naturaleza a largo plazo de los pasivos a cubrir con los activos de renta
fija, estos activos tienden a tener mayores vencimientos que la actividad bancaria.

En las carteras de activos de las compafiias de seguros existen también depdsitos y derivados y otras
financiaciones otorgadas que generan riesgo de contrapartida.

En las operaciones de reaseguro, el riesgo de crédito se deriva de la posibilidad de incurrir en pérdidas
porque el reasegurador incumpla las obligaciones contractuales.

El riesgo operacional deriva de potenciales sucesos, errores o incidencias en los diferentes procesos.
Dichos procesos deben ser monitorizados siguiendo los principios corporativos establecidos al efecto.
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Metodologia de Medicidn

BBVA

Seguros

Para la medicién o estimacion del riesgo de mercado de la Compafiia en los portafolios que respaldan las

reservas y en los recursos discrecionales se cuenta con tres modelos de medicion:

La medicion del riesgo de mercado en las actividades de seguros aplicando la metodologia
corporativa. El principal factor de riesgo en el negocio asegurador es el riesgo de tipo de interés. La
metodologia para la medicion de dicho riesgo se basa en la simulacion de escenarios de tipos de

interés que, posteriormente, se utilizan para descontar los flujos de activo y pasivo, obteniendo una

distribucion del valor neto de la cartera,

El modelo estandar establecido por la Superintendencia Financiera. Esta medicion se realiza bajo una
metodologia de Valor en Riesgo paramétrico a un 99% de nivel de confianza, donde las volatilidades
y correlaciones para sus calculos son suministradas por el regulador. Se realiza con la periodicidad

definida en la normativa local; y

El modelo interno, célculo del VaR basado en el método varianza-covarianza que permite diariamente

efectuar un seguimiento a las exposiciones de los portafolios de la Compafiia.

Los resultados de las exposiciones de Riesgo de Mercado son informados al Comité de Riesgos e
Inversiones y a la Junta Directiva de manera mensual.

Célculo del valor en riesgo

Segun lo establecido en el numeral 41 de la NIIF 7, la Compafia no requiere elaborar un analisis de

sensibilidad, dado que utiliza para gestionar los riesgos financieros el modelo del VaR.

El resultado del calculo de Valor en Riesgo (VaR) metodologia estdndar reportado a la Superintendencia
Financiera de Colombia, con corte diciembre de 2022 y 2021 fue el siguiente:

Cifras en miles 2022 2021

Tasa de interés CEC Pesos — Componente 1 1,869,082 1,029,913
Tasa de interés CEC Pesos — Componente 2 383,984 380,681
Tasa de interés CEC Pesos — Componente 3 235,019 195,036
Tasa de interés CEC UVR — Componente 1 3,132,110 1,284,904
Tasa de interés CEC UVR — Componente 2 1,586,200 1,247,650
Tasa de interés CEC UVR — Componente 3 352,609 1,179,139
Tasa de interés DTF — Nodo 1 (corto plazo) 4,213 0
Tasa de interés DTF — Nodo 2 (largo plazo) 9,953 16,421
Tasa de interés IPC 3,607,637 5,943,883
Precio de acciones — IGB 606,730 970,502
Fondos de inversién colectivas 43,293 28,516
Efectuados los calculos el valor total del VaR es el siguiente:

VaR total $ 5,623,315 $ 6,019,408
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A lo largo del afio el comportamiento del valor en riesgo del portafolio fue el siguiente:

Valor en Riesgo 2022 Minimo Maximo Promedio
VeR Regulatorio 4,716 8,465 6,375
% [ portafolio prom 0.29% 0.51% 0.39%

Riesgo de tasa de cambio
La Compainiia no tiene exposicidon en moneda extranjera en el portafolio de inversiones.
a) Gestion y Control del Riesgo de liquidez

El riesgo de liquidez se define como la posibilidad que en algiin momento en el futuro, no se cuente con
suficiente efectivo en caja, o los medios de obtenerlo, para cumplir con sus obligaciones de pago. Este riesgo
ante algun caso de impago por falta de liquidez puede causar pérdidas al conseguir la liquidez necesaria a
través de créditos costosos o a través de la venta precipitada de activos a bajos precios.

La Compaifiia cuenta con un modelo de Gestion de Riesgo de Liquidez, aprobado por la Junta Directiva.
Tiene como objetivo identificar los momentos en los que por volatilidades fuertes en los mercados, cambios
en el comportamiento de los pagos futuros de las reservas y los pasivos o0 escenarios de iliquidez en los
mercados, la liquidez de los activos del portafolio no es suficiente para cubrir las obligaciones en las fechas
determinadas.

Metodologia de Medicién

BBVA Seguros cuenta con un modelo interno de Indicador de Riesgo de Liquidez IRL, que refleja la relacion
entre la liquidez inmediata de los pagos esperados el cual toma la clasificacién de las posiciones y/o
/instrumentos del portafolio en sus distintos grados de liquidez como fondos disponibles frente a las salidas
de recursos., el cual se actualiza semanalmente para diferentes horizontes de tiempo (se estima la
capacidad

Los resultados del calculo del IRL reportados con corte al 31 de diciembre de 2022 y 2021 fueron los

siguientes:
2022
SEGUROS VIDA Estado
Ventana de 30 dias 415,136 15.31 @
Ventana de 90 dias 360,456 5.31 @
Ventana de 180 dias 286,670 2.82 @
2021
SEGUROS VIDA
Ventana de 30 dias 336,790 14.88 &)
Ventana de 90 dias 290,868 5.14 &)
Ventana de 180 dias 226,904 2.69 (V]
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b) Gestién y control del riesgo de crédito

Corresponde a la contingencia de pérdida por el deterioro en la estructura financiera del emisor o garante de
un titulo que puede generar disminucién en el valor de la inversion o en la capacidad de pago total o parcial
de los rendimientos o capital de la inversién. Una de sus dimensiones lo constituye el riesgo de contraparte,
donde el andlisis se centra en la capacidad de cumplimiento de un tercero para honrar compromisos
transaccionales en el mercado de valores.

Metodologia de Medicién

La medicion del riesgo de crédito de los activos invertidos se basa en el nivel de exposicién existente. La
metodologia utilizada en dicha medicién es consistente con el modelo corporativo de calculo de capital
econdémico por riesgo de crédito y pérdida esperada. Existen limites de riesgo de contrapartida y settlement,
marcos de inversion de activos y procesos de sancién individual de operaciones fuera del marco para las
compafiias de seguros, que siguen un circuito formalizado. Los marcos crediticios deben ser renovados y
sancionados anualmente, determinandose las exposiciones maximas, tipologia de activos por rating, por
sector, por vencimientos, etc., de tal forma que se establezca ex-ante el marco de actuacion crediticio bajo el
gue se desarrollara la actividad.

El modelo corporativo para la medicién del riesgo de crédito o pérdida (esperada e inesperada) por
incumplimiento de la cartera de activos se basa en el modelo paramétrico de Basilea ajustado con
parametros internos, que calcula el capital econémico por riesgo de crédito con base en la probabilidad de
incumplimiento de la contrapartida, la pérdida en caso de incumplimiento y la exposicion.

La monitorizacién y control del riesgo de crédito, basada en la politica de inversion, asi como las cifras de
capital econdmico de riesgo de crédito tienen un seguimiento de periodicidad mensual a nivel corporativo y
diario a nivel local. El seguimiento a nivel corporativo es integrado y consolidado en el mapa de capitales del
Grupo BBVA. A nivel local se reporta el cumplimiento de los limites al Comité de Riesgos e inversiones y a
Junta Directiva.

Exposicién al Riesgo de Crédito

El siguiente cuadro es el detalle de los activos financieros de renta fija del portafolio por calificacion de
crédito, otorgada por agencias calificadoras de riesgo locales e internacionales:

Composicion Calificacion 2022 2021
Nacion $ 893,886,976 800.085.017
AAA 775,608,913 622.776.943
Local AA+ - 15.015.288
AA 28,669,985 28.236.903
BRC1+ 16,747,719 22.558.357
F1+ 3,065,666 7.796.908
Acciones Acciones 21,025,917 27.923.322
TOTAL $ 1.739.005.176 1,524,392,738
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A. OTROS RIESGOS

a) Sistema de Control Interno
Definicion de Riesgo Operacional

BBVA Seguros de Vida Colombia cuenta con un modelo general de gestion y control de riesgos adecuado a
su modelo de negocio y a su organizacion, que le permite desarrollar su actividad en el marco de la estrategia
y cuerpo normativo, como también adaptarse a un entorno econémico y regulatorio cambiante.

Asume la definicién de Riesgo Operacional definida por el Banco Internacional de Pagos de Basilea (BIS):
“Riesgo Operacional es aquél que puede provocar pérdidas como resultado de errores humanos. Procesos
internos inadecuados o defectuosos. Fallos en los sistemas y como consecuencia de acontecimientos
externos”. Esta definicion incluye el riesgo legal, de cumplimiento y conducta y de blanqueo de capitales y
financiacion del terrorismo; y excluye el riesgo estratégico y/o de negocio y el riesgo reputacional. No obstante,
la gestion del riesgo reputacional, encomendada a la unidad de Comunicacién e Imagen, se realiza de forma
coordinada con la de los riesgos operacionales en la medida en que éste se produzca como consecuencia de
eventos operacionales.

BBVA ha desarrollado esta definicion de Riesgo Operacional con el fin de delimitar el ambito de gestién del
mismo: “El riesgo operacional se materializa en pérdidas provocadas como resultado de errores humanos;
procesos internos inadecuados o defectuosos; conducta inadecuada frente a clientes, en los mercados o contra
la entidad; blanqueo de capitales y financiacion del terrorismo; fallos, interrupciones o deficiencias de los
sistemas 0 comunicaciones, robo, pérdida o mal uso de la informacién, asi como deterioro de su calidad,
fraudes internos o externos incluyendo, en todos los casos, aquellos derivados de ciberataques; robo o dafios
fisicos a activos o personas; riesgos legales, riesgos derivados de la gestién de la plantilla y salud laboral, e
inadecuado servicio prestado por proveedores asi como perjuicios derivados de eventos climéticos extremos,
pandemias y otros desastres naturales”.

Metodologia de riesgo operacional

Control Interno y Riesgo Operacional Pais, es la unidad encargada de definir los instrumentos, las
metodologias y los procedimientos para que la entidad administre efectivamente los riesgos operacionales, en
concordancia con los lineamientos, etapas y elementos previstos en la regulacion local de riesgo operacional
y control interno, recogidas particularmente en el Capitulo XXIII de la Circular Basica Contable y Financiera y
en la Parte I, Titulo I, Capitulo IV de la Circular Basica Juridica.

Cuenta con un enfoque anticipatorio y preventivo (ex ante) del analisis de las causas para su mitigacion, y otro
gue mide las consecuencias (ex post) a través de la efectividad de los controles establecidos, de cara a definir
planes de accién transversales y lograr una mejora continua del entorno de control.

Esta metodologia permite: i) identificar los riesgos operacionales potenciales y reales a partir de la revision de
los procesos, de las normas y regulaciones vigentes aplicando técnicas de autoevaluacién que se completan
y contrastan con otra informacion relevante interna y externa. ii) generar andlisis para priorizar los riesgos con
el objetivo de separar los riesgos criticos de los que no lo son. iii) esto, ademas de la identificacion,
documentacion, prueba de los mitigantes y controles que contribuyen a la reduccion de los riesgos que
permiten en funcién de su efectividad calcular el riesgo residual.
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Modelo de tres lineas de defensa
El modelo de gestién se estructura en tres lineas de defensa:

i) Primera linea (1LdD): compuesta por las Areas de Negocio y de Soporte, encargadas de la gestion de los
riesgos operacionales en sus productos, actividades, procesos y sistemas; quienes realizan la identificacion y
la evaluacion de los riesgos operacionales, para lo cual deben ejecutar los controles y los planes de mitigacion
de aquellos riesgos con nivel residual superior al asumible. Para apoyar a las unidades en la gestion de los
riesgos y garantizar un entorno de control en su interior se cuenta con la figura del Risk Control Assurer (RCA).

i) Segunda linea (2LdD): es liderada por el Area Control Interno y Cumplimiento, que reporta directamente a
la Presidencia Ejecutiva y esta compuesta por:

e Control Interno y Riesgo Operacional Pais, se ocupa de disefiar y mantener el modelo de gestion de
riesgo operacional y valorar el grado de aplicacién en el @mbito de las distintas Areas; y

e las Unidades Especialistas de Control (en lo sucesivo, Risk Control Specialists - RCS), en los ambitos
de cumplimiento, riesgos, finanzas, procesos, seguridad tecnolégica, seguridad fisica, seguridad de la
informacion y los datos, legal, personas y terceros.

e Los Risk Control Specialists (RCS) definen el Marco de Mitigacion, Control y Monitorizaciéon en su ambito
de especialidad y lo contrastan con el implantado por la primera linea. Actian de forma transversal,
ejerciendo su funcion sobre aquellas Areas en las que se puedan materializar los riesgos operacionales
de su ambito de especialidad.

e Comunicacion e Imagen, es responsable de la gestién del Riesgo Reputacional, de forma coordinada
con el modelo de control interno en aquellos casos en que el Riesgo Reputacional derive de eventos
operacionales.

iii) Tercera linea (3LdD): desempefiada por Auditoria Interna, quien realiza una revision independiente del
modelo de gestion.

Apetito de riesgo operacional

BBVA Seguros de Vida Colombia cuenta con un Marco de Apetito de Riesgo integrado en el Modelo General
de Control y Gestion de Riesgos aprobado por la Junta Directiva. Es el elemento fundamental en la gestién de
los riesgos y es el nivel que se esta dispuesto a asumir para alcanzar los objetivos expresados en términos de
solvencia, siendo revisado anualmente.

La gestién del riesgo operacional esté orientada a la identificacién de su causa raiz, con la finalidad de prevenir
Su ocurrencia y mitigar sus posibles consecuencias mediante el establecimiento de marcos de control y
monitorizacién, y el desarrollo de planes de mitigacion. Lo anterior, con objeto de minimizar las pérdidas
econdémicas, sus consecuencias reputacionales y el impacto sobre la generacion recurrente de resultados. A
efectos de medir esta gestion se cuenta con:

i) El Indicador de Apetito de Riesgo Operacional (IRO), muestra la relacion entre el importe de las pérdidas
materializadas por eventos de riesgo operacional sobre el margen bruto. Su célculo y seguimiento se realiza
de forma mensual y su limite es aprobado por la Junta Directiva.

i) Management Limits asociados a riesgos relevantes (fraude digital y fisico, gestion de personas,
procesamiento de transacciones, tecnologia, seguridad de la informacion, cumplimiento y conducta,
contingencias legales, terceras partes e impuestos) con seguimiento en diferentes comités de control, comités
ejecutivos, Junta Directiva y 6rganos corporativos.
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Modelo de gobierno de riesgo operacional

El Grupo BBVA cuenta con un modelo de gobernanza especifico para gestién de riesgo operacional que se
concreta mediante diferentes comités:

(i) Comité Corporate Assurance: Tiene como funcién principal proveer a la Alta Direccion de una vision
integral y homogénea sobre la situacion de: a) los principales riesgos no financieros, b) situaciones relevantes
del entorno de control, c) el resultado de la autoevaluacion de los principales riesgos reputacionales, d)
supervision del Volcker Rule y e) actividad del comité de Data Security & Protection. El conocimiento de lo
anterior le permite tomar decisiones de forma agil y anticipadora para implantar medidas que permitan mitigar
dichos riesgos, o bien asumirlos dentro de los umbrales de apetito definidos por el Grupo.

En linea con la relevancia de los aspectos tratados y alcance de las decisiones, el foro esta conformado por la
Presidencia Ejecutiva (Presidente) y Comité de Direccién, con la asistencia de la unidad de Control Interno y
Riesgo Operacional Pais (Secretaria).

Los principales riesgos no financieros y temas relevantes a los que se enfrenta el Grupo, denominados “issues”,
surten un proceso de escalamiento y tratamiento en instancias previas (grupos de trabajo) con la asistencia de
las tres (3) lineas de defensa, que permite anticipar las medidas y planes de accién tendientes a mitigar sus
efectos.

(if) Comité de Admisién de Riesgo Operacional y Gobierno de Producto (CARO&GP):

Tiene como objetivo asegurar la adecuada evaluacion de iniciativas con riesgo operacional significativo (nuevo
negocios, productos, externalizaciones (outsourcing)), transformacién de procesos, nuevos sistemas, entre
otros) desde la perspectiva del riesgo operacional y la aprobacién del marco de control propuesto. En la misma
linea, propende por el cumplimiento de la Politica de Gobierno de Producto en aras de proteger los intereses
de los clientes y cumplir con la regulacién en materia de proteccién al consumidor financiero en todas las
Entidades de BBVA en Colombia.

La admisién como etapa propia del ciclo de vida del riesgo operacional ha evolucionado integralmente en
procura de apalancar los procesos de negocio y contribuir al crecimiento sostenido del Grupo. En este sentido
se han efectuado mejoras tendientes a la optimizacion del flujo de admisién, tales como:

e Definicién anticipada de iniciativas sujetas de paso por el flujo de admisién de riesgo operacional.

e Formalizacion de controles para asegurar que el marco y las demandas de control definidas
(condicionantes) se implanten previo a su puesta en produccién y/o operacion.

(iii) Comité de Control Interno y Riesgo Operacional: Tiene como objetivo asegurar la correcta implantacion
del modelo de gestién del riesgo operacional en las areas e impulsar su gestién activa, tomando decisiones de
mitigacion en caso de identificacion de debilidades de control y su seguimiento. Ademas, se realiza monitoreo
a las normativas y/o regulaciones relevantes internas y/o externas, en vigor o que van a entrar en vigor, que
afecten los procesos de las areas, incluyendo la relacion con clientes o de estos con terceros, y en
consecuencia el entorno de control.

El comité debe contar con la asistencia del equipo directivo de la unidad con capacidad ejecutiva para tomar
decisiones durante su celebracion y de los Risk Control Specialist que den cobertura a los principales riesgos
presentados.
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Registro de eventos de alta calidad

La Circular Externa 025 emitida el 07 de julio de 2020 por la Superintendencia Financiera acerca del Sistema
de Administracion del Riesgo Operacional y particularmente lo indicado en el numeral 3.2.5.1 establece que
“...para la administracion del riesgo operacional, todas las entidades deben contar con un registro de eventos
de riesgo operacional de alta calidad...” El Grupo BBVA dio inicio a un proyecto para implantar cambios en
los procesos internos, complementos en las normativas relacionadas, desarrollos de software y adquisicion
de soluciones informaticas a fin de dar cumplimiento con solvencia a lo referido.

Herramienta migro (Marco Integral de Gestion de Riesgo Operacional)

Se dio continuidad y mantuvo una dedicacion relevante al proyecto de implantacion del aplicativo global MIGRO
en las fases previstas. Este facilita el desarrollo homogéneo de la nueva metodologia de gestion de riesgos
denominada BowTie, a partir de la identificacion de la causa raiz, sus controles y posibles consecuencias como
también las medidas de mitigacién para prevenir el escalamiento de un riesgo tras su materializacion.

De cara a homogeneizar la identificacion de los riesgos, se implanta el concepto de riesgos libreria, como
conjunto de riesgos existentes en cada uno de los procesos teéricos de la taxonomia de procesos del Grupo.
Se avanzé en varios hitos relevantes y médulos atinentes a la admision de riesgo operacional, evaluacion de
riesgos y controles, calculadora del riesgo inherente, gestion de debilidades y reporting para acompafar la
integracion del modelo de control de tres lineas de defensa con los nuevos componentes metodolégicos de
gestién de riesgos.

Cultura de riesgo operacional

Con relacion a la cultura para la prevencién, en conjunto con el area de Talento & Cultura se realizaron
actividades de formacion dirigidas para la plantilla.

Se dejo6 a disposicion de los funcionarios los cursos virtuales y legales que incluye aspectos relacionados con
el Sistema de Administracion de Riesgo Operacional SARO y Gestién de Terceros con enfoque a la gestion
de riesgos de outsourcing. La formacion SARO a terceros prestadores de servicios de outsourcing, se realizd
a través de Asobancaria y culminé en octubre con la participacion de un formador experto de la entidad.

Third Party — Risk Control Specialist

La funcién de RCS de Third Party tiene por objeto asegurar el cumplimiento de la normativa en términos de
especialidad de control y disciplina, a nivel geografico para todas las entidades de BBVA en Colombia.
Desarrolla su marco de actuacion para las externalizaciones que comprenden en su &mbito de actuacién, los
Outsourcing, Vendors y Third Parties.

La responsabilidad como especialidad de control se orienta a la generacién de marcos de mitigacion y control,
y realizar el challenge a lo implantado brindando un mayor soporte a las unidades a fin de minimizar las
materializaciones de los riesgos derivados de una gestidon inadecuada de las relaciones con terceros
(interrupciones y/o niveles inadecuados en la prestacion de los servicios, facturacion incorrecta, pérdidas
financieras, experiencias negativas de los clientes, entre otros).

La disciplina gestiona lo relativo a la admision de riesgo operacional en materia de outsourcing, implantando
las politicas y metodologias definidas, asegurando la adecuada actualizacion de las herramientas para
garantizar el seguimiento y reporting a las instancias locales y corporativas desplegando las mejores practicas.
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Marco Regulatorio Implantado

De cara a las mejores practicas en la gestion de riesgos de terceros y dar cumplimiento regulatorio se implanté:

i) Adaptacion local de la “Norma para la gestion del ciclo de vida de las externalizaciones” que nos permite
desarrollar un marco de actuacién, control y mitigacion que se adecua en mejor manera con los desafios y
particularidades propias de la geografia.

(i) Aspectos contenidos en Circular Externa 025/2020 de la Superintendencia Financiera de Colombia que
amplia las exigencias para contratar a personas naturales y/o juridicas bajo la modalidad de tercerizacion.

Proyectos de Aseguramiento

En aras de desplegar el marco de control de la especialidad priorizamos los servicios en funcion de su
criticidad, la valoracion técnica del proveedor y relevancia sobre los procesos externalizados para validar que
cumplen con el seguimiento de ANS, el contraste de facturacién y cuentan con la informacién actualizada y
disponible en las herramientas de gestidn de riesgos y controles.

Processes - Risk Control Specialist

Tiene como objetivo principal promover el marco general de mitigacion y control definido para los riesgos
propios de su ambito, a efectos de su gestion y adaptacion por la 1LdD, tanto en los procesos de admision de
riesgo operacional como en el modelo de riesgos en general.

Processes RCS como especialidad de control, cubre principalmente los riesgos por:

e Fraud: Fraude externo cometido por un tercero en relacion a un producto o proceso en canales
presenciales, presentado por aportacién de documentacién fraudulenta o suplantacién de identidad y
fraude interno por actividades no autorizadas realizadas por empleados o el uso o divulgacién de
informacion interna operativa o de negocio.

e Transaction Processing: Deficiencias en el disefio de productos, disefio e implantacion errénea de
procesos, modelos y parametrizacién de aplicaciones; ejecucion inadecuada, incompleta o fuera de
plazo de procesos y deficiencias en la entrega de productos, servicios o ejecucién de instrucciones del
cliente; errores en comunicaciones de informacién operativa y extravio de documentacién en canal
presencial.

e Data Management: Riesgos por deficiencias en el gobierno del dato no relacionadas con aspectos
tecnolégicos, englobando las dimensiones: riesgo de falta de ownership, desconocimiento del
contenido, falta de calidad, y desde el punto de vista funcional falta de integridad y riesgo de
indisponibilidad.

a) Sistemade cumplimiento

El Sistema de Cumplimiento constituye una de las bases en las que BBVA afianza el compromiso institucional
de conducir todas sus actividades y negocios conforme a estrictos estandares de comportamiento ético, este
sistema se encuentra integrado por el conjunto de politicas, normas y procedimientos (Regulacion Interna);
esquema organizativo, gobierno, herramientas y soluciones tecnoldgicas puestos en marcha para propiciar
gue las conductas de la organizacion y sus empleados se ajusten a los valores del Grupo.

El Sistema trata de prevenir, mitigar y gestionar el llamado Riesgo de Cumplimiento y Conducta, entendido
como el "Riesgo de pérdida significativa financiera o de reputacion que BBVA puede sufrir.
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(i) como consecuencia de incumplir leyes o regulaciones en materia de prevencion del lavado de dinero, de
conducta con el cliente, de conducta en los mercados o proteccidn de datos personales; (i) como consecuencia
de incumplimientos de estandares de Regulacion Interna; o (iii) como consecuencia de comportamientos que
supongan incumplimientos atribuibles a la entidad que puedan incidir en un perjuicio a clientes, empleados,
integridad de los mercados o de la propia empresa".

Durante el afio 2022 se contintdo fortaleciendo la estructura del area de Cumplimiento en la entidad
recategorizando los cargos de auxiliar y gestor para dar mayor independencia a las funciones de la segunda
linea de defensa promoviendo un nivel organizativo acorde al modelo de control interno. Con una estructura
organizativa adecuada y una clara asignacion de roles y responsabilidades, el area de Cumplimiento en BBVA
Seguros de Vida Colombia cumplié a cabalidad los objetivos que se enfocaron en aspectos como: gestionar y
mitigar adecuadamente los riesgos de sus ambitos, participar activamente en el Comité de Admisién de Riesgo
Operacional y Gobierno de Producto, brindar apoyo y acompafiamiento a la gestién comercial de BBVA en
Colombia, enviar con estricto cumplimiento los reportes internos y externos, atender oportunamente los
requerimientos de las entidades de control y vigilancia del Estado, mantener estrategias de formacion y
comunicacién en temas de Cumplimiento para afianzar alin mas la cultura ética en la entidad y efectuar la
revision de los contenidos de las politicas, procedimientos y manuales relacionados con la funcion, con el
proposito de verificar la eficacia de las medidas preventivas propuestas, su vigencia y efectivo cumplimiento,
haciendo las modificaciones que se encontraron procedentes en cada caso.

Con ocasion de la implementacion de las nuevas formas de trabajo hibrido, remoto y presencial se hicieron
necesarios ajustes para garantizar la continuidad de la funcién, logrando mantener un marco de control acorde
con las exigencias y para el cumplimiento de la normativa y requerimientos locales.

Integridad en los Negocios

El afio 2022 ha sido importante para BBVA Seguros de Vida Colombia en su permanente compromiso con la
integridad en los negocios, continuando sus esfuerzos para el mejoramiento continuo de las politicas y
practicas para asegurar una relacion con todos los grupos de interés basada en la integridad y que esta
presente en los valores de BBVA, el modelo de liderazgo y Cédigo de Conducta. Durante el afio se
desarrollaron, entre otras, las siguientes actividades:

e Se continud la gestién tendiente al seguimiento de la implementacion y valoracion del Programa
Anticorrupcién en desarrollo de la Politica en el ambito y con ese fin, en atencién a los lineamientos
corporativos y de la Junta Directiva de BBVA, fortaleciendo y documentando las medidas y controles
nuevos y existentes, que permiten mitigar los riesgos de corrupcion de manera adecuada, asi como
participando en la promocion de las medidas tendientes a atender las oportunidades de mejora
detectadas en los ejercicios de Auditoria relacionados con la materia.

e Se continué con la gestién del Canal de Denuncia en cumplimiento de los principios establecidos en
el Cadigo de Conducta relacionados con la proteccién al denunciante de buena fe, la confidencialidad
de las denuncias y los denunciantes, asi como de la objetividad e imparcialidad en los tramites y se
impulso la capacitacion y comunicacion permanente a los funcionarios sobre el contenido del Cédigo
y el uso del Canal.

Adicionalmente, en consideracion a la aprobacién por parte de la Junta Directiva del Coédigo de
Conducta en abril de 2022, se continu6 con la difusién de los contenidos del Cédigo y de la herramienta
del Canal de Denuncia y consulta del mismo, aplicable a todas entidades de BBVA, con base en los
parametros actualizados permitiendo el registro, seguimiento y trazabilidad de las comunicaciones,
garantizando la confidencialidad y el anonimato de las denuncias recibidas en el area de Cumplimiento.
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e Envirtud de las modificaciones del Cddigo de Conducta se dio continuidad al impulso de la herramienta
para el Registro de Regalos y Eventos que tiene por objeto detectar influencias indebidas en o de
terceros, con la realizaciéon de campafias formativas y el seguimiento de indicadores en la materia en
el Comité de Direccion, Comité de Gestion de Integridad Corporativa y en las Juntas Directivas de las
entidades de BBVA en Colombia.

e Se dio continuidad al disefio, implementacion y seguimiento de indicadores individuales y sintéticos
para la prevencion y deteccion de eventuales malas practicas de venta, incumplimiento de la normativa
en materia de proteccion al consumidor financiero y para el andlisis causal de las reclamaciones
presentadas por los clientes de BBVA Seguros de Vida.

e Se remitieron al corporativo los reportes solicitados, relacionados con: Cédigo de Conducta, Canal de
Denuncia, Reclamaciones y Normativa aplicable en materia de proteccién al consumidor, proteccion
de datos personales, temas de competencia, White Paper, Smartsupervision e Indicadores de
Customer Compliance

e Se dio continuidad al proceso de incorporacion del &mbito de Proteccion de Datos Personales a la
Gerencia de Integridad en los Negocios, con el propésito de fortalecer las funciones que como segunda
linea defensa se establecieron con el fin de proteger y asegurar el tratamiento apropiado de la
informacion de caracter personal que las entidades de BBVA en Colombia, como consecuencia del
desarrollo de sus actividades empresariales, obtienen de sus clientes, accionistas, empleados,
administradores, proveedores, usuarios o de cualquier otra persona con la que se relacionen.

e Se particip6 en la revisién de los riesgos y controles tendientes a la actualizacion de las matrices de
los ambitos de Corporate Compliance, Customer Compliance y su adaptacion, de acuerdo a las
directrices corporativas con el propoésito de alinearlos a los criterios metodolégicos, estructuras y
nuevas herramientas implementadas en la entidad.

e Se continud la revision del marco normativo y la matriz de riesgos en materia de Proteccién de Datos
Personales en procura de una aplicacibn homogénea de la normativa que permita adoptar estandares
y herramientas en las entidades de BBVA en Colombia.

e Con ocasién de la labor continua y permanente mejora de la funcién, soportados en la revision y
analisis de riesgos se reforzaron controles y establecieron medidas para el fortalecimiento del modelo
de tres lineas de defensa, con ocasién del risk assessment de los riesgos del area, participando en el
disefio de planes de accion a seguir con ocasién de las oportunidades de mejora detectadas.

e Se efectud larevision de la normativa aplicable a los ambitos de Integridad y se efectud la actualizacién
de contenidos y vigencias al Marco de Regulacion Interna, asi como su publicacién en el Portal previsto
para tal efecto por el corporativo.

Estandares de conducta

El Cdodigo de Conducta de BBVA, proporciona pautas de comportamiento que se encuentran en linea con
nuestros principios de prudencia, honestidad, transparencia e integridad y con los valores corporativos,
buscando garantizar que el cliente sea lo primero en el desarrollo de las funciones de un equipo que piensa
en grande y dirige sus actuaciones de manera coordinada a la consecucion de los logros locales y corporativos
bajo estrictos y elevados estandares de conducta.

Durante el 2022 se adelanto la revisién y proceso de modificacion del Cédigo de Conducta, el cual fue aprobado
por las Juntas Directivas de las entidades de BBVA en Colombia. Esta modificacion tuvo por objeto introducir
aquellas mejoras identificadas durante su periodo de aplicacién, adaptar el Codigo a las mejores practicas de
la industria, y realizar su adaptacién al Marco de Regulacion Interna.
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Como resultado del analisis se incluyeron nuevas tematicas relacionadas con la responsabilidad en la gestion
de los riesgos, normas aplicables al relacionamiento con instituciones y empleados publicos, pautas en materia
de calidad y uso de los datos, y el compromiso de la lucha contra el fraude. Ademas se actualizaron y
robustecieron pautas ya contempladas en el Codigo, como por ejemplo, compromisos para prevenir la
corrupcion propender por la transparencia, la diversidad e inclusién, responsabilidad financiera, la aceptacion
0 entrega de regalos o beneficios personales, libre competencia, compromiso con la sostenibilidad, y las
herramientas del Canal de Denuncias y Consultas del Cédigo de Conducta.

Adicionalmente, BBVA cuenta con las Politicas Anticorrupcion, de Conducta con el Ciente y Gobierno de
Producto, de Conducta en el &mbito de los Mercados de Valores, de Competencia, Conflictos de Interés y del
Sistema de Administracion del Riesgos de Lavado de Activos y Financiacién del Terrorismo, que desarrollan
los principios contenidos en el Cédigo de Conducta, incorporando normas especificas y estableciendo las
pautas de actuacion que se esperan de los integrantes de las Entidades de BBVA en Colombia en cada uno
de estos ambitos de actuacion.

Durante el 2022, BBVA continu6 con las actividades de comunicacion y formacion de sus funcionarios y Juntas
Directivas en relacion con las politicas y procedimientos en materia anticorrupcion. Se remitieron a la plantilla
de trabajadores a través de correo electronico comunicaciones relacionadas con el Cédigo de Conducta vy el
100% de los colaboradores se encontraban matriculados en las formaciones de la Politica General
Anticorrupcién, Conflictos de Interés y Codigo de Conducta, por medio de la plataforma Campus.

Canal de denuncia

Durante el 2022 el Area de Cumplimiento difundi6 el Canal de Denuncia como el principal mecanismo para la
gestién del riesgo de conducta en BBVA, a través de la socializacion de la herramienta prevista para la
recepcion de denuncias y con formacién principalmente virtual, revisando y reforzando los contenidos de
actualizacion legal a través del curso “Retos Legales” que ha sido completado por el 100% de los funcionarios
y mediante el envio de comunicaciones con contenidos y casos practicos a través del buzén AlDia, con el
apoyo del area de Talento & Cultura y Responsible Business.

En las diferentes campafias se resalté que a través del Canal de Denuncia, los colaboradores, clientes y
proveedores de las Entidades de BBVA pueden comunicar cualquier incumplimiento que observen o les sea
informado, recordando su obligacion de no tolerar comportamientos que se aparten del Cédigo.

Asi mismo, se reiterd la forma en que las comunicaciones pueden ser remitidas a través de la herramienta del
canal de denuncia www.bkms-system.com/bbva

El Area de Cumplimiento ha tramitado las denuncias recibidas con diligencia y prontitud, promoviendo su
comprobacion e impulsando las medidas para su resolucion, de acuerdo con los procedimientos de gestion del
canal de denuncia, recientemente revisadas y actualizadas y analizando la informaciéon de manera obijetiva,
imparcial y confidencial.
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Principales aspectos que pueden ser comunicados a través del Canal de Denuncia:

Respeto a las personas
Ambiente laboral

Respeto a las personas Nodiarmininacion

Registro de operaciones

CLASIFICACION

DENuNcLlAg | Incumplimienyo de la ley

integridad en los
mercados

Anti-Corrupcion y otros aspectos

El afio 2022 ha sido importante para BBVA en el marco del Plan Global de Integridad, en un ambiente de retos
e innovacién, continuando sus esfuerzos en la revision, adopcién y difusiéon del Nuevo Cddigo de Conducta,
disefiando programas de capacitacion y actualizacién de sus contenidos teniendo en cuenta los estandares
internacionalmente reconocidos como buenas practicas en materia de Anticorrupcion e integridad, y realizando
el seguimiento a la implementacién del Programa Anticorrupcion de BBVA.

Para la ejecucion del Programa Anticorrupcion de BBVA se fortalecieron los controles existentes y se participo
en la adopcion y seguimiento de los compromisos derivados de las acciones de auditoria llevadas a cabo en
relacion con la materia.

Asi mismo se dio continuidad a las sesiones de capacitacién enfocadas en los nuevos colectivos reforzando
los contenidos tendientes a mitigar los riesgos en materia Anticorrupcion, proteccién al consumidor, conflictos
de intereses, prevencién de lavado y financiacién del terrorismo, conducta en los mercados, asi como
orientados a optimizar la atencién de peticiones, quejas y reclamos.

Adicionalmente, el Area de Cumplimiento ha continuado con su labor de asesoramiento y atencién de consultas
recibidas de las diferentes areas de las Entidades de BBVA en Colombia, en materia de aplicacion del Cédigo
de Conducta, fundamentalmente relacionadas con la objetividad en la seleccion, contratacion y promocion, el
desarrollo de otras actividades profesionales, la aceptacién de regalos o beneficios personales, tratamiento de
datos personales, gestion de potenciales conflictos de intereses y del patrimonio personal.

Para la atencién de consultas, se ha promovido el uso de la herramienta del canal de conultas www.bkms-
system.com/consultas

En materia de proteccion al Consumidor, se adopt6 la Politica de Conducta con el Cliente y Gobierno de
Producto, la cual establece los principios que BBVA debe observar al evaluar las caracteristicas y riesgos de
los productos y servicios, asi como al definir sus condiciones de distribucion y su seguimiento, de tal manera
gue se tengan en cuenta en todo momento los intereses de los clientes y se garantice el cumplimiento de la
regulacion aplicable observando los principios de transparencia, adecuacion y trato justo.
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Durante el afio se continué solicitando el Check List de los minimos de cumplimiento debidamente diligenciado
antes de emitir una valoracién desde Compliance a toda iniciativa de outsourcing, asi como para el ofrecimiento
de productos y servicios dirigidos a mercado abierto o a clientes de BBVA, ademas se incluy6 en el foro del
Comité de Admisién de Riesgo Operacional y de Gobierno de Producto- CAROyGP un nuevo apartado en
materia de Gobierno de Producto relacionado con los productos de inversion, con el fin de dar cumplimiento a
la normativa en materia de la actividad de asesoria, haciendo seguimiento al mercado destinatario,
perfilamiento de cliente, clasificacion del producto, estrategia de distribucion, formacion, indicadores, conflictos
de interés, entre otros.

Adicionalmente, durante el afio 2022 se continué con la Campana “SOY BBVA” enfocada a la atencién al
cliente interno y externo, en la que se establecen pautas generales de servicio al cliente, prestacion de servicios
y atencion de peticiones, quejas y reclamos, e incluyendo las lineas rojas en materia de informacion a clientes,
realizando los principios de BBVA con comunicaciones permanentes dirigidas a toda la plantilla de empleados.

Por otra parte, mediante la campafa “Haz lo Correcto” se ha dado impulso a los principios de Integridad,
honestidad, transparencia difundiendo desde la Alta Direccion mediante contenidos sencillos la importancia de
actuar conforme a los valores de BBVA en todas las actividades en las que se participe.

Durante el afio 2022 se dio continuidad al plan de accién generado con ocasién de las oportunidades de mejora
identificadas dentro de la evaluacion integral de la Funcion de Cumplimiento realizada por la Auditoria Interna
gue concluyo que la Funcién para el entidades del Grupo BBVA vigiladas por la Superintendencia Financiera
de Colombia (en adelante SFC), cuenta con esquemas de monitoreo orientados a asegurar el cumplimiento
de las disposiciones legales y la identificacion de desviaciones para gestionar de manera apropiada los riesgos
que le son propios.

Por otro lado, se atendieron dentro los plazos los planes de acciéon a cargo del Area de Cumplimiento
establecidos por los entes de control, y se hizo seguimiento y acompafamiento permanente a las otras Areas
de la entidad en el cumplimiento de los compromisos por ellas asumidos.

Adicionalmente se participod activamente en los Comités y reuniones de manera transversal en las distintas
Entidades y a diferente nivel, con la emisién de conceptos que involucran aquellos aspectos que son de su
competencia, asi como en todos aquellos en los que tiene voz y voto dada la naturaleza de las funciones que
le son propias.

Finalmente, se dio impulso a los Planes de Cumplimiento en las entidades de BBVA en Colombia en desarrollo
de lo dispuesto en el Estatuto de la Funcién de Cumplimiento aprobado por las Juntas Directivas, con el fin de
prevenir, mitigar y gestionar el llamado Riesgo de Cumplimiento y Conducta.

Securities and Derivatives

La expansion propia de las actividades relacionadas con el Trade Surveillance en el &mbito de los mercados
de valores y de divisas, fortalecieron durante el 2022 la participacion activa de la disciplina de Securities &
Derivatives que sigui6 siendo punto de referencia en las entidades de BBVA en Colombia, producto de las
gestiones adelantadas en el desarrollo de un marco regulatorio adaptado a las particularidades del negocio, el
robustecimiento de escenarios de monitoreo para la generacion de alertas efectivas relacionadas con
presuntas conductas asociadas a Abuso de Mercado, asi como el establecimiento de procesos para la
mitigacion de los riesgos de S&D, ambito en el que se presentaron los informes de la gestion a las Juntas
Directivas y se realizaron, entre otras, las siguientes actividades:

e Se actualizé y aprobd la modificacién de la Politica Corporativa de Conducta en el ambito de los
mercados de valores y del Reglamento Interno de Conducta (RIC) por parte de las Juntas Directivas
de las Entidades de BBVA en Colombia.

e Se continud con la capacitacién y comunicacion de los contenidos del Reglamento Interno de Conducta
(RIC) a las personas sujetas.
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e Se dio continuidad al disefio, estructuracién, implementacién y fortalecimiento de escenarios de
monitoreo mediante la participacion en proyectos de infraestructura tecnolégica para prevenir la
realizacion de practicas constitutivas de abuso de mercado bajo patrones asociados a conflictos de
intereses en la contribucién a indices de referencia para dar cumplimiento a la normativa interna.

e Se dio continuidad al disefio, estructuracién, implementacion y fortalecimiento de escenarios de
monitoreo mediante la participacion en proyectos de infraestructura tecnolégica para prevenir la
realizacion de practicas constitutivas de abuso de mercado bajo patrones asociados a conflictos de
intereses en la contribucion a indices de referencia para dar cumplimiento a la normativa interna.

e Se particip6 en la elaboracién de la Guia para el establecimiento de un entorno seguro de trabajo en
remoto, documento que fue elaborado en conjunto con los equipos de Holding, Ingenieria, CIB y
Talento & Cultura.

e Se remitieron al corporativo los reportes solicitados, relacionados con: RIC, Operaciones por cuenta
propia, Management Limits, Areas Separadas, Abuso de Mercado y Medidas Especiales generadas
con ocasion de las modalidades de trabajo.

e Se participé en el disefio y reporte de los indicadores de Abuso de Mercado, asi como en la generacién
de controles propios de la implementacién de la normativa en materia del deber de asesoria.

e Se particip6 en la revision de los riesgos y controles tendientes a la actualizacion de las matrices del
ambito y su adaptacion, de acuerdo a las directrices corporativas con el propdésito de alinearlos a los
criterios metodoldgicos, estructuras y herramientas implementadas en la entidad.

e Se realiz6 el challenge de los controles existentes para prevenir y mitigar los riesgos propios de S&D.

e Se efectud la gestion de los Expedientes de Informacion Privilegiada y de Proyectos Confidenciales
Especiales, para garantizar el cumplimiento de las obligaciones relativas a la confidencialidad de la
informacion y mitigar el riesgo de utilizacién indebida de informacién privilegiada por parte de las
personas conocedoras de los mismos, al tiempo que se participé activamente en la generacién de
conceptos propios de los @mbitos a su cargo cuando las iniciativas asi lo requirieron.

e Se efectud la revisién de la normativa aplicable al ambito de Securities and Derivatives, efectuando los
ajustes requeridos de conformidad con la Norma de Regulacion Interna y actualizando las
publicaciones en el Portal.

e Se participé en la atencidn, consolidacion, remision de informacién y ejecucién de planes de accion,
asi como en la preparacion de respuestas a los reguladores y a los drganos de control, en virtud de
las visitas atendidas desde Cumplimiento asociadas al Governance Corporativo en materia de abuso
de mercado y del apoyo requerido al &rea de Cumplimiento.

e Se participé en la revisién de alertas y generacién de informes propios de la actividad en los mercados
como parte del desarrollo de las funciones como segunda linea de Control Interno y Cumplimiento.

Administracion del riesgo de Lavado de Activos, de la Financiacién del Terrorismo y la Financiacion
de la proliferacién de armas de destruccion masiva

La prevencion del lavado de activos, financiacién del terrorismo y financiacion de la proliferacién de armas de
destruccién masiva (en adelante, PLD&FT) constituye, ante todo, una constante en los objetivos que BBVA
Seguros de Vida Colombia asocia a su compromiso de mejorar los distintos entornos sociales en los que
desarrolla sus actividades.
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Para BBVA en Colombia, evitar que sus productos y servicios sean utilizados con finalidad delictiva constituye,
igualmente, un requisito indispensable para preservar la integridad corporativa y, con ello, uno de sus
principales activos: la confianza de las personas e instituciones con las que diariamente se relaciona (clientes,
empleados, accionistas, proveedores, etc.).

Para lograr este objetivo, BBVA Seguros de Vida Colombia como parte de un grupo financiero global con
sucursales y filiales que operan en numerosos paises, cuenta con un modelo corporativo de gestion del riesgo
gue comprende todas las cuestiones de cumplimiento.

Este modelo, no solo toma en consideracion la regulacién colombiana, sino que también incorpora las mejores
practicas de la industria financiera internacional en esta materia, asi como las recomendaciones emitidas por
organismos internacionales como GAFI (Grupo Accién Financiera Internacional).

Adicionalmente, es necesario resaltar que el modelo de gestién del riesgo de PLD&FT es un modelo en
permanente evolucién y sometido a continua revisién independiente.

En particular, los andlisis de riesgo que se llevan a cabo permiten reforzar los controles y establecer, en su
caso, medidas mitigadoras adicionales para fortalecer el modelo.

Durante 2022, BBVA Seguros de Vida Colombia ha continuado con el robustecimiento del referido modelo,
para lo cual ejecutd importantes actuaciones enfocadas a evitar que fondos de origen ilicito accedan y utilicen
el sistema financiero. Por lo anterior, en desarrollo de la normativa vigente y en consideraciéon a las
recomendaciones impartidas por la Superintendencia Financiera de Colombia en distintos foros y durante la
visita realizada al Banco en el mes de mayo, se adelantaron las siguientes actividades:

e Se dio continuidad a las acciones programadas relacionadas con el proceso de estabilizacion de la CE 027
de 2020 y del seguimiento a la implantacion del Decreto 830 de 2021.

e Se continud fortaleciendo el aplicativo de gestiéon de procesos internos del Area, automatizando fuentes y
estableciendo controles en la herramienta para garantizar la integridad y trazabilidad de la gestion en cada
una de las lineas operativas.

e Se atendieron oportunamente los requerimientos de la Superintendencia Financiera de Colombia, de
organismos de investigacion del Estado, asi como los de los 6rganos de control.

e Se continud con el estudio de tipologias LAFT aplicables al negocio de cada una de las compafiias, revisién
de colectivos especificos y de los escenarios de monitoreo local para aplicar los ajustes y calibraciones
requeridas dentro del modelo con el fin de detectar posibles operaciones de lavado de activos y
financiacion del terrorismo.

e Se continué la gestibn y seguimiento respecto al poblamiento de la base de datos de
accionistas/beneficiarios finales de clientes personas juridicas.

e Se llevé a cabo el monitoreo de controles semestral y el correspondiente relevamiento de riesgos y
controles.
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e Se particip6 en el Comité de Admision y Riesgo Operacional y Gobierno de Producto emitiendo conceptos
para nuevos productos y servicios, con el fin de garantizar el cumplimiento de la regulacién aplicable en
materia de LAFT.

e Se ajustd y aprob6 por la Junta Directiva la nueva matriz para la “Gestion de riesgos LA/FT”,
complementaria de las existentes para los procesos de administracion de otros riesgos como los
operacionales o los tipicamente financieros.

e Se definié conforme a los mercados en que BBVA patrticipa, las causas que pueden dar lugar a riesgos de
LA/FT en las entidades.

e Se ajusté y publicé en el Portal dispuesto para tal efecto, la normativa interna del ambito de LAFT, teniendo
en cuenta la Norma de Regulacion Interna y la nueva matriz de riesgos.

e Se continud la revision de los escenarios de monitoreo y la automatizacién de los scoring para la
generacion de alertas.
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41. GOBIERNO CORPORATIVO NO AUDITADO

El Gobierno Corporativo de la Aseguradora se ha visto ratificado con la expedicion, por parte de la
Superintendencia, de la Circular Externa 14 de 2009 y su alcance, la Circular Externa 38 de 2009, en donde
se establece el marco de referencia y elementos minimos para validar los Sistemas de Control Interno. En
estas circulares, la Superintendencia, dada la importancia que deben otorgar las entidades supervisadas al
fortalecimiento del sistema de control interno y a la evaluacion continua de su eficiencia, estima necesario
gue ellas estructuren, implementen y mantengan un Sistema de Control Interno (en adelante SCI) o lo
adecuen, segun el caso, a los lineamientos establecidos, de tal manera que dicho sistema contribuya al logro
de sus objetivos y fortalezca la apropiada administracion de los riesgos a los cuales se ven expuestas en el
desarrollo de su actividad, realizandolas en condiciones de seguridad, transparencia y eficiencia.

Junta Directiva y Alta Gerencia

Como miembro del conglomerado financiero BBVA, BBVA Seguros Vida Colombia S.A. ha adoptado el
Cdbdigo de Conducta del Grupo BBVA. En él se define y desarrolla los fundamentos de comportamiento ético
gue el Consejo de Administracién de Banco Bilbao Vizcaya Argentaria S.A. entiende que han de aplicarse a
los negocios y actividades del Grupo BBVA, y las pautas de actuacion necesarias para que la Integridad
Corporativa se manifieste en las relaciones establecidas con sus clientes, empleados y directivos,
proveedores y terceros (integridad relacional); en sus actuaciones en los diferentes mercados, tanto como
emisor como operador (integridad en los mercados); a través de la actuacién individual de sus empleados y
directivos (integridad personal) y en el establecimiento de 6rganos y funciones especificas a las que se
atribuye la responsabilidad de velar por el cumplimiento del contenido del Cédigo y de promover las Acciones
necesarias para preservar, eficazmente, la Integridad Corporativa en su conjunto (integridad organizativa).

En la aseguradora, la Junta Directiva y la Alta Gerencia, son responsables de la gestién administrativa,
definiendo las politicas y estrategias en la totalidad de las areas de la aseguradora, disefiando los
procedimientos de control interno, ordenando y vigilando que los mismos sean implementados, conocidos y
observados por cada uno de los miembros de la administracién, asegurando el cumplimiento de sus objetivos
y de su propia actividad. Estas responsabilidades se encuentran consignadas formalmente en los manuales
de gestidn de riesgos aprobados por la Junta Directiva, los cuales se fundamentan en algunos capitulos de la
Circular Basica Contable y Financiera y de la Circular basica juridica - Existen manuales de riesgo aprobados
por Junta Directiva y especializados en los grandes grupos: riesgos de la actividad de seguros, riesgos de
mercado y riesgo operativo. Asi mismo, los funcionarios cuentan como guia y parametro de su funcion con la
documentacién de procesos y manuales.

Politicas y division de funciones

El principal escenario colegiado de direccion de la aseguradora, lo constituye su Comité de Direccion,
escenario conformado por los responsables de gestién de la Aseguradora, en donde se plantean y se
observa el desarrollo de las estrategias del negocio y de todos los temas alrededor del funcionamiento del
negocio que conciernen a la Alta Direccién.

La determinacion y politicas de suscripcién e indemnizaciones, asi como la definicién y segmentacion de los
negocios de la Aseguradora, han sido definidos por la gerencia a través del area técnica y comercial ,
buscando reducir la probabilidad de ocurrencia y severidad de los riesgos asegurados, a través de la
seleccion adecuada de riesgos y las politicas y controles de los negocios de reaseguros, las cuales son
conocidas por la Junta Directiva a través de sus funciones y responsabilidades, y documentadas en el
Sistema Especial de Riesgos de Seguros SEARS.
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Los limites y cupos del portafolio de inversiones aprobados por el Comité de Inversiones y Riesgos, se
someten a consideracién de la Junta Directiva para su ratificacion, modificacion o rechazo, de acuerdo con el
analisis y evaluacion individual de emisores, realizada por el Area de Riesgos segun las normas legales,
politicas, productos, mercado y procedimientos de operacion, en un todo de acuerdo con las funciones y
responsabilidades establecidas en el Sistema de Administracion de Riesgos de Mercado SARM de la
aseguradora.

Asi mismo, los funcionarios que intervienen en el proceso de inversiones, estan adscritos al Cadigo de
Conducta en el Ambito de Mercado de Valores.

Por otra parte, mediante resolucion No. 01942 de 2006, la Superintendencia ordené la inscripcion de la
Aseguradora en el Registro Nacional de Agentes del Mercado de Valores como intermediario de valores. La
gestién de la inscripcién como tal es consecuente con la aceptacion de la operativa que recomiende el AMV
(Autorregulador del Mercado de Valores) en la linea de fortalecer la gestion de inversiones y los controles
asociados a la misma.

Las politicas, metodologias y responsabilidades de gestién de riesgo operativo, en particular de acuerdo a la
normativa colombiana, se observan documentadas en el Manual SARO, gestién que involucra a toda la
organizacion en todas sus actividades.

Los comités son los entes dentro de la organizacién encargados de informar sobre el resultado del
seguimiento de las operaciones de tesoreria, las evaluaciones de riesgos, politicas, eventos de importancia
significativa, y calificaciones de riesgos. Existen comités encargados de gestionar los 3 grandes grupos de
riesgos especializados, de seguros, de mercado y operacional, asi:

Comité de inversiones y riesgos

Dentro del &mbito de riesgos de mercado, y documentado en el SARM, este debe proponer, establecer y
administrar limites y cupos a las distintas exposiciones de riesgo, los cuales estan sujetos a la aprobacion de
la Junta Directiva.

El Comité debe informar a la Junta Directiva, los excesos significativos que se presenten y los correctivos
gue se hayan tomado, de igual forma informara si se presentan excesos segun los limites establecidos en las
pérdidas maximas probables, que pongan en peligro la estructura financiera de la Aseguradora.

El Comité debera presentar un informe mensual a la Junta Directiva, sobre la situacion del portafolio y el
cumplimiento de politicas y limites mas relevantes.

Comité de riesgos técnicos

Dentro del &mbito de los riesgos de seguros, y documentado en el SEARS, el Comité de Riesgos Técnicos
es el érgano responsable de la administracion de los riesgos técnicos entre los que se encuentran los
derivados de la gestién de suscripcién, reaseguradores e indemnizaciones, asi como de supervisar y
controlar que las operaciones realizadas se ajusten a los limites, politicas y procedimientos aprobados por la
Junta Directiva.

Comité de riesgo operativo

Dentro del &mbito de riesgo operacional y documentado en el SARO, este Comité es la instancia directiva
donde se definen las politicas y procedimientos de control y gestion de riesgo operativo de la aseguradora.
Asi mismo, es el responsable del seguimiento y la implantacion de las medidas correctoras para mitigar las
debilidades y deficiencias de control identificadas en macro procesos o proceso particulares.

-128 -



BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. BBV/

Notas a los estados financieros al 31 de diciembre de 2022 y 2021

. . . . Seguros
(En miles de pesos colombianos, excepto cuando se indique lo contrario)

A través de este Comité se garantiza el cumplimiento de las politicas definidas en el ambito legal, normativo
y de Gobierno Corporativo que rige la actividad de la aseguradora, se analizan los eventos de riesgo
operativo asociados a los procesos, la identificacion y documentacion de los mismos; su relacion con los
factores de riesgo identificados o su pertinencia como evidencia de nuevos factores. EI Comité debe realizar
un reporte semestral al Representante Legal y a la Junta Directiva sobre la evolucion y aspectos relevantes
del SARO, incluyendo, entre otros, las acciones preventivas y correctivas implementadas o por implementar
y el area responsable

Junta Directiva

La Junta Directiva debera presentar un informe a la Superintendencia, en caso de que se presenten excesos
en los limites de riesgo de mercado, de crédito, demandas o litigios que pongan en peligro la solvencia futura
de la Aseguradora, cuando sea requerido por este organismo de control y supervision.

Infraestructura tecnoldgica

En cuanto a la infraestructura tecnoldgica de la Aseguradora correspondiente a la totalidad de las
operaciones, éstas se han desarrollado en la plataforma de Aplus, Acsel X,Pisis y otras aplicaciones.

En cuanto a las operaciones de tesoreria se cuenta con:
Aplicativo midas

El aplicativo se encuentra parametrizado con modulos de valoracién y administracién, control y medicion de
riesgos segln la metodologia VeR contenida en el Capitulo XXI Reglas relativas al Sistema de
Administracién de Riesgo de Mercado de la CBCF.

A través del sistema MIDAS el front office captura informacién de las transacciones de tesoreria que realiza

diariamente generando los movimientos contables, con garantias sobre seguridad de la informacién
administrada, y con generacion de soportes contables para toda transaccion realizada por el front.

Auditoria

La auditoria realiza evaluaciones, verificando el cumplimiento de limites internos y lo establecido por normas
especiales. Asi mismo, el Comité de Auditoria presenta la informacién que considere relevante y que pueda
afectar la estabilidad financiera operativa de la Aseguradora cada trimestre a la Junta Directiva.
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BBVA

Seguros

42. CONTROLES DE LEY

Margen de solvenciay patrimonio técnico

La Compafia debe mantener niveles adecuados de solidez financiera y fortaleza patrimonial de acuerdo con

normas vigentes. Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, la Compafiia cumplio la relacién de solvencia, asi:

2022 2021
Patrimonio técnico 536,938,099 496,767,653
Patrimonio adecuado 139,772,319 121,037,196
Exceso 397,165,780 375,730,457

El capital minimo de funcionamiento requerido segun ramos para las Compafiias de seguros al 31 de
diciembre de 2022 y de 2021 era de $17.521.000 y $16.586.000, respectivamente. Para dichos periodos la

Compaifia cumplié el requerido segun ramos.

Ley 795 de 2003

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, la Compafiia cumplié con el capital minimo, asi:

2022 2021
Requerido Ley 795 de 2003 29,830,000 28,240,000
Patrimonio acreditado 487,189,100 468,163,513
Exceso 457,359,100 439,923,513
Requerido minimo de patrimonio técnico
2022 2021
Patrimonio técnico 536,938,099 496,767,654
40% del margen de solvencia 214,775,240 198,707,062
Exceso 322,162,859 298,060,592

A partir del 6 de agosto de 2010 y mediante Circular Externa 035 del 12 de octubre de 2010 de la

Superintendencia, las Comparfiias de seguros deben mantener permanentemente y acreditar ante la
Superintendencia en la forma y plazos que ésta determine, un patrimonio técnico equivalente como minimo
al nivel de patrimonio adecuado. Anteriormente las Compariias de seguros debian mantener y acreditar un

patrimonio técnico que no podia ser inferior al margen de solvencia.

Mediante la Circular Externa 018 del 15 de mayo 2020, la imparte instrucciones “Régimen de Patrimonio
Adecuado” en el Formato 407 (Proforma F.3000-94 “Declaracion del control de ley patrimonio adecuado -

Seguros”), se realizara a partir de la informacion financiera con corte al 31 de agosto de 2020.

El patrimonio adecuado estéd determinado en funcién de: a) riesgo de suscripcién, b) riesgo de activo y ¢)

riesgo de mercado.
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Articulo 457 del Codigo de Comercio — Causales de disolucion en la sociedad an6nima:

Al 31 de diciembre de 2022 y 2021, la Compafiia presentaba la siguiente situacion:

2022 2021
Patrimonio neto $ 531,960,486 502,531,139
Capital pagado 18,937,417 18,937,417
Relaciéon (minimo 50%) $ 2809% 2654%

-131 -



BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. BBV/

Notas a los estados financieros al 31 de diciembre de 2022 y 2021

. . . . Seguros
(En miles de pesos colombianos, excepto cuando se indique lo contrario)

43.HECHOS OCURRIDOS DESPUES DEL PERIDO SOBRE EL QUE SE
INFORMA

La Administracién no tiene conocimiento de ningln evento subsecuente que haya ocurrido entre la fecha de
los estados financieros y la fecha de aprobacion de estos, que puedan afectar la estructura financiera y la
continuidad del negocio en marcha de la Aseguradora.
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44, CONTINGENCIAS

BBVA

A 31 de diciembre del 2022 la Aseguradora presenta las siguientes contingencias que han sido
clasificadas como probables las cuales han registrado dentro de los Estados Financieros y las eventuales

siendo el siguiente el detalle:

Seguros

Clasificacion Mo.n.tg 2 MO.”?[(,) dh L
provisién por provision por Total provision
amparo honorarios
Probables $ 30,839,549,645 762,518,463 | 31,602,068,108
Eventuales 19,692,501,125 1,176,272,031 | 20,868,773,156

Total contingencias

$ 50,532,050,770

1,938,790,494

52,470,841,264
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45. APROBACION DE ESTADOS FINANCIEROS

La emisién de los estados financieros de la Aseguradora correspondientes al periodo finalizado al 31 de
diciembre de 2022 fueron evaluados, acogidos y autorizados por la Junta Directiva segun consta en el Acta
289 del 24 de Febrero de 2023.
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46. PRECIOS DE TRANSFERENCIA

Los contribuyentes del impuesto de renta que celebren operaciones con vinculados econémicos o partes
relacionadas del exterior estan obligados a determinar para efectos del impuesto sobre la renta los ingresos
ordinarios y extraordinarios, costos y deducciones, activos y pasivos considerando para estas operaciones
los precios y méargenes de utilidad que se hubieran utilizado en operaciones comparables entre no vinculados
econOmicamente.

Respecto el estudio de precios de transferencia del afio 2021 correspondiente a las transacciones del afio

2020 se concluy6 que para la Aseguradora no procedian ajustes al Impuesto de renta del afio por este
concepto.
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47.CERTIFICACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A.
Certificacion alos Estados Financieros
Declaramos que hemos verificado previamente las afirmaciones contenidas en los estados financieros de
BBVA Seguros de Vida Colombia S.A., finalizados al 31 de diciembre de 2022 y 2021, los cuales se han

tomado fielmente de libros. Por lo tanto:

e Los activos y pasivos de BBVA Seguros de Vida Colombia S.A., existen en la fecha de corte y las
transacciones registradas se han realizado durante el periodo.

e Los activos representan probables beneficios econdémicos futuros (derechos) y los pasivos representan
probables sacrificios econémicos futuros (obligaciones), obtenidos o a cargo de BBVA Seguros de Vida
Colombia S.A., en la fecha de corte.

e Todos los elementos han sido reconocidos como importes apropiados.

¢ Los hechos econémicos han sido correctamente clasificados, descritos y revelados.

Asimismo, los Estados Financieros al 31 de diciembre de 2022 han sido autorizados para su divulgaciéon por

la Junta directiva el veinticuatro (24) de febrero de 2023. Estos estados financieros van a ser puestos a

consideracion del maximo 6rgano social el proximo treinta y uno (31) de marzo de 2023, quien puede
aprobar o improbar estos Estados Financieros.

|
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SERGIO SANCHEZ ANGARITA MIRYAN LUCY ARIAS VALENCIA
Representante legal Contador Publico
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