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 CONSTANCIA DE NO ACUERDO 

 

Convocante Hilda Yaneth Agudelo Rey 

C.C 20.855.734 

Correo electrónico 
litigios@hotmail.com  
ferbaez12@hotmail.com  

Convocado Banco Pichincha S.A 

NIT. 890.200.756-7 

Correo electronico 
notificacionesjudiciales@pichincha.com.co    
ana.mestre@pichincha.com.co  

Tercero Interviniente Allianz Seguros S.A 

NIT. 860.026.182-5 

Correo electrónico 

notificacionesjudiciales@allianz.co  
dmunoz@gha.com.co 
notificaciones@gha.com.co  

Radicado 2024010795 

 
ANDRES RICARDO CAYCEDO CASTRO, identificado con cedula de ciudadanía No 
80.758.951 y T.P 203035 del C. S. J y quien en la presente audiencia de conciliación 
extrajudicial en derecho actúa como Conciliador del Centro de Conciliación de la 
Superintendencia Financiera de Colombia, y en virtud de la Ley 2220 de 2022, hace 
constar lo siguiente: 
 
En el Centro de Conciliación de la Superintendencia Financiera de Colombia fue 
presentada una solicitud de conciliación, el 12 de enero de 2024, por Hilda Yaneth 
Agudelo Rey con C.C No. 20.855.734, con el objeto de solucionar las posibles 
diferencias presentadas con Banco Pichincha S.A con NIT. 890.200.756-7, en 
relación con los siguientes antecedentes:    
 
“(…..)       
 

I. HECHOS 
 

Que el  Banco Pichincha  pague  los perjuicios, costas, daños emergentes y lucro 
cesante, actualización monetaria, honorarios profesionales y gastos del proceso, así 
como los costos relacionados con el proceso verbal de responsabilidad civil 
extracontractual que actualmente cursa en el Juzgado 42 Civil del Circuito de Bogotá 

 (….)” 
 

En virtud de la solicitud anterior, se programó audiencia de conciliación para el día 5 
de marzo de 2024, a las 9:30 a.m., mediante la plataforma Microsoft Teams. 
 
En la fecha y hora indicada se hicieron presentes y de manera virtual a la audiencia 
de conciliación:  
 
Como parte convocante la señora Hilda Yaneth Agudelo Rey con C.C No. 
20.855.734 quien asistió y otorgo poder al Dr. Sigifredo Devia Rodríguez.G 
93.123.215 y T.P. 85.882 del C.S de la J. 
 
Como parte convocada la Dra. Ana Maria Mestre Murcia con C.C. No. 53.124.887, 
en calidad de representante legal judicial de Banco Pichincha S.A con N.I.T. No. 
860.007.738-9. 
 
Como tercero interviniente la Dra. Darlyn Marcela Muñoz Nieves, con C.C 
No.1.061.751.492 y Tarjeta Profesional No. 263.335 del C.S de la J., actuando en 

http://www.superfinanciera.gov.co/
https://twitter.com/SFCsupervisor
https://www.facebook.com/superintendencia.financiera/
https://www.youtube.com/user/superfinancieracol
https://www.instagram.com/superfinanciera/
mailto:litigios@hotmail.com
mailto:ferbaez12@hotmail.com
mailto:notificacionesjudiciales@pichincha.com.co
mailto:ana.mestre@pichincha.com.co
mailto:notificacionesjudiciales@allianz.co
mailto:dmunoz@gha.com.co
mailto:notificaciones@gha.com.co
http://www.superfinanciera.gov.co/
https://twitter.com/SFCsupervisor
https://www.facebook.com/superintendencia.financiera/
https://www.youtube.com/user/superfinancieracol
https://www.instagram.com/superfinanciera/
mailto:litigios@hotmail.com
mailto:ferbaez12@hotmail.com
mailto:notificacionesjudiciales@pichincha.com.co
mailto:ana.mestre@pichincha.com.co
mailto:notificacionesjudiciales@allianz.co
mailto:dmunoz@gha.com.co
mailto:notificaciones@gha.com.co


 

 
 

 
@SFCsupervisor            Superintendencia Financiera de Colombia            Superintendencia Financiera de Colombia            superfinanciera 

 
Calle 7 No. 4 - 49 Bogotá D.C.  
Conmutador: +57 601594 02 00 – 601594 02 01    
www.superfinanciera.gov.co                                                             

Centro de Conciliación de la Superintendencia Financiera de Colombia 
(Cod. 3454 – Resolución 2074 de 8 de noviembre de 2022 - MinJusticia) 

 

calidad de apoderada general sustituta de Allianz Seguros S.A con NIT. 
860.026.182-5. 
 
El conciliador instaló la audiencia de conciliación, explicando las características, 
objeto y alcance del mecanismo de la conciliación. Iniciada la audiencia de 
conciliación y surtidas las deliberaciones, las partes finalmente no llegaron a un 
acuerdo que pusiera fin a sus diferencias, en consecuencia, se expide la presente 
CONSTANCIA DE NO ACUERDO a los cinco (5) días del mes de marzo de 2024, 
que es suscrita de a través de firma electrónica por parte del conciliador. 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Firma:

Email:
Andrés Ricardo Caycedo Castro (5 mar.. 2024 16:24 EST)

Andrés Ricardo Caycedo Castro
arcaycedo@superfinanciera.gov.co
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