= Sufi

FORMATO DE VINCULACION Y SOLICITUD DE CRéDITO PERSONA NATURAL

Linea de Financiacién - _-Tipode Cartera - Cédigo de promocién-- | Cédigo de Ventas
i SRRt ) Comercial Sufi
Crédito Vehicule Usado ~ Consumo - ) " SEG176 3330 .
Canal -~ Dficina de Canal Valor a Financiar: ‘Plazo (Meses)
o ' : Solicitado . ;
PUNTO ALIADO PUNTO ALIADO 3 $85,400,000 72
Regional - ' , Fecha de Diligenciamiento
Antioquia 14/02/2023
. ) lNFORMACION PERSONAL
Tipo Documento -~ - No. Identificacién ) ~ . Nombre
' Cédula Ciudadania : 1128269098 ARISTIZABAL ZULUAGA JUAN CARLOS
Genero Estrato Pals de Residencia . _C:udad de Residencia Teléfono de Residencia
M 4 Co!ombla MEDELLIN ~ 3104518629
Celular -~ = Correo Electrénico - | Direccién de Residencia -
3104518629 - ’ JUANKAQ423@GMAIL.COM CL 387633
Fecha Nacimiento Ciudad de nacimiento - Estado Civil o Tipo de Vivienda
23/04/1987 MEDELLIN Casado _Propia
- Tiempo en la Vivienda - Nacionalidad : 1 Nivel Académico : Profesién
4 ] Mas de 2 afos Universitario INDEPENDIENTE
% . OCUPACION/OFICIO
% Ocupaclién/Oficio Si su ocupacibn es independiente, profesional independiente, comerciante, ganadero,

KT

agricultor o rentista de capital, por favor diligencie esta informacién.
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4652-Comercio al pbr mayor de.equipo, paftes y piezas électrénicos y de

ent 0, P
Independiente telecomunicaciones

Cédigo CliU i L . Tiempo en la Actividad b Tipo de contrato
= 4652 7 afios - 12 afos . ) .
z Nombre de la empresa: - | - . . Direccién de la empresa - | Teléfono de la empresa
i{; . ) DATOS VEHICULO A FINANCIAR
] Nombre del Vendedor: . | . Cédula Vendedor oo Categorfa ol Modelo
. Concesionario (Socia BPO) 900562737 Credsto Vehiculo Usado 2017
i Marca . L - Concesionario S I Valor Total del Vehiculo
¥ FORD IR PUNTO ALIADO _$85,400,000
. DATOS LABORALES Y FINANCIEROS .
Ingresos mensuales ' s
Salario fijo -Otros ingresos’ Ingresos por arriendo . | Total Ingresos
"”” $49,000,000 B $ 0 $ 0 - o : © $49,000,000
S Egresos mensuales 5 } - )
Gastos familiares .. Arrendamiento , L Total egresos
2/ $1,000,000 $ 0 $1 OOO 000
% | Total activos ; Fi : i o Total pasivos i
B $40,000,000 ' $1 000,000
» INFORMACION TRIBUTARIA
{Es declarante de renta en g : Agente’ Retenedor S e Régimen de VA
Colombia? S G Ry L
Si - NO, ) . Slmplmcado
LEstd obligado a tributar como res:clente o ciudadano en los Estados Unidos u otros paises dlferentes a Colombia?
NO :
Sisurespuestaes . | : Pais donde tnbuta ; S -~ No de ID Tributario

afirmativa indique el pais

en el que estd obligado a

Tributar y el nGmero de 1D
Tributario

|NFORMAC|0N DE OPERACIONES INTERNACIONALES
__¢Realiza operaciones en moneda extranlera?
NO
DECLARACION DE ORIGEN DE BIENES

Declaro(amos) que: i} El origen de mis ot
bxenes y/o fondos provienen de: @
El Pals Origen Es o ! S La Cludad Origen es
] MEDELLIN

ii} Los bienes Y recursos entregados y a manejar en las cuentas, o aquel producto de giro internacional
provienen de actividad licita (salarios, pagos laborales, honorarios, comisiones, ventas netas, intereses
y rendimientos financieros, dividendos y participaciones, entre otros); fil) No permitiré el depésito de
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las cuotas, cdnones y demads gastos asociados a todas CORRESPONDENCIA: Autorizo(amos) que la
las obligaciones que tenga con el Banco en general vy, correspondencia en general y los extractos me sean
en especial, a mis(nuestras) obligaciones enviados a través de los medios virtuales, previamente
hipotecarias/leasing = habitacional, con el mismo. habilitados e informados por LAS ENTIDADES.
Adicionalmente declaro(amos) que  todos los  giros Declaro(amos) conocer y aceptar que, si deseo(amos)
recibidos y enviados desde’ y hacia el . exterior recibirlos por otro medio, puedo(podemos) solicitarlo a
-corresponden . a  operaciones de cambio no través de la sucursal virtual/actualizacién de datos, 0 a
obligatoriamente canalizables. . . , través de la sucursal telefénica.
i El Reporte Anual de Costos Totales lo deseo recibir =~ = S { ~ Virtual

MEDIDAS DE SEGURIDAD: Declaro(amos) gque: i) fui(mos) informado(s) sobre las medidas y recomendaciones de seguridad que
debo(emos) observar y cumplir al utilizar los diferentes instrumentos y canales que ofrecen LAS ENTIDADES para realizar transacciones
dentro de las que se encuentran las siguientes: el manejo de claves, activacién y bloqueos; no aceptar la ayuda de extrafios; utilizar el
servicio de alertas y notificaciones; personalizar las transacciones; mantener actualizados mis{(nuestros) datos; el manejo de fa sucursal
virtual digitando en todo caso la pagina Web completa y no a través de enlaces, el manejo de la sucursal virtual a través de celular;
mantener actualizado mi(nuestro) computador(es} y mi(nuestros) mévil(es) con herramientas de seguridad como antivirus, antispyware,
firewall personal y del sistema operativo con el fin de protegernos de programas que sustraigan informacién; ii) conozco(emos) vy
comprendo(emos) que estas medidas y recomendaciones no son las tinicas existentes y por ello entiendo(emos) que puedo(podemos)
consultarlas y estudiarlas periédicamente y que las mismas estan a mi(nuestra) disposicién, entre otras, en la pagina Web de LAS
ENTIDADES, con el fin de estar siempre informado sobre las mismas y prevenir situaciones que puedan vulnerar la segurldad de las
transacciones y afectarme(nos) a mi(nosotros).

Se ﬂrma en sefial de conformidad, entendlmsento y aceptacién de la informacion aquf consagrada, entre las que se encuentran, las
Autorizaciones y Declaraciones, en especial la Autorszacuon para el Tratamiento de Datos Personales y el derecho a la Revocatoria
que me(nos){‘qsnste en los términos de ley. .

* Si actUas en una calidad diferente a Representante, indicarla a continuacién
- En Nombre Propio

Nombre: ARISTIZABAL ZULUAGAJUAN CARLOS

. No. Identificacidon = 1128269098

Firma del Sohcn:jrnte

* La ausencia de f\n ma no significa renuncia de EL CLIENTE de la p05|b|hdad de revocar en cualquier tiempo a TAS ENTIDADES sobre
aquellos tratamientos antes sefialados que desea, sean suspendidos, en relacién con sus datos personales.

PARA USO EXCLUSIVO DE LAS ENTIDADES DEL GRUPO EMPRESAR!AL

Concepto Comercial En virtud de haber participado en el proceso de conocimiento del cliente, reconozco que soy responsable del
completo diligenciamiento de la informacién que ha sido consignada de forma libre en el presente formato y con la finalidad que
LAS ENTIDADES adelanten dicho proceso.

Observaciones

V24 '
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DE COLOMBIA
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BENEFICIO DE TASA DE CREDITO DE VEHICULO DE SUFI POR TOMAR SEGUROS

v EI Beneficio que SUFI le otorgaré en su crédito corresponde a 14 puntos basicos sobre

la tasa politica establecida para el cliente correspond|ente a 29.84 % E.A, que equivale
a 2.2 % N.M.V, con lo cual su tasa con beneficio serd de 27.72% E.A, equivalente a
2.06% N.M.V.

La vigencia del beneficio serad de 72 meses contados a partlr de la fecha de suscripcién
del presente documento.

Para el otorgamiento del beneficio se deben cumplir las siguientes condiciones:

1. El cliente debera mantener, durante la vigencia del Beneficio, el crédito de vehlculo
respaldado con los seguros que se mencionan a continuacion:

* Seguro de cuota

2. No incurrir en una mora superior a 60 dias, en ningiin momento durante la vigencia
del beneficio en el crédito.

En caso de incumplirse alguna de Ias anteriores condiciones, EL BANCO a partir del

- momento de presentarse el incumplimiento, modificard su tasa de interés de acuerdo

con la que le correspondia en el momento del desembolso, sin el beneficio, es decir:
29.84 % E.A, que equivale a 2.2 % NMV, del desembolso y/o la acordada en los
documentos que instrumentan la operacion.

La pérdida del beneficio de la tasa no constituye una reestructuracién o una novacién de
la obligacién.

Yo: JUAN CARLOS ARISTIZABAL ZULUAGA identificado con cédula namero
1128269098 conozco y acepto las condiciones que rigen el presente beneficio. En
consecuencia, conozco y acepto que SUFI podré seguir cobrando la tasa de interés sin
beneficio inicialmente pactada en los documentos que instrumentan la operacién, en
caso de no cumplirse alguna de las condiciones anteriormente mencionadas.

Cordialmente,
VIV ESS] ; >

C.C. 1128269008
Fecha: 14/02}2 23
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FORMATO PARA DESEMBOLSO DE CREDITO DE VEHICULO

En este documento se establecen (1) Las condiciones financieras de tu crédito de vehiculo; (2) Las instrucciones de desembolso; (3) El Reglamento de
crédito de vehiculo.

1. CONDICIONES FINANCIERAS DE TU CREDITO DE VEHICULO

“Valor del crédito a Plazo - Cuota Periodicidad de pago |  Periodicidad de cargos Dfa parapagode =
desembolsar {meses) : "' cuota (Capital e adicionales ' cuotas
| intereses) ' ‘
$85,400,000 T2 Fija Mensual Ver www sufl corm.co No Aplica

]

Durante la vigencia del crédito los intereses remuneratorios sobre los saldos insolutos de capital seran calculados, de acuerdo con la siguiente tasa:

TASA DE INTERES VARIABLE EN FUNCION DE LA DTF - UNICA TASA DE INTERES DEL CREDITO: 29.84 E.A 2.20 M.V. Esta tasa se calculard asi:

1. Por el primer mes de vigencia de la operacidn, deberas(n} pagar los intereses liquidados a la tasa DTF T.A. que esté vigente al momento del
desembolso, la cual se incrementaré en los puntos T.A,, que sean necesarios para llegar a |a tasa pactada.

2. Para Ios siguientes meses de vigencia de la operacidn, se causaran y pagaras intereses por mes vencido a la tasa DTF T.A. que esté vigente al dia
que comience el correspondiente perfodo de pago de intereses, de acuerdo con la periodicidad pactada en el cuadro de CONDICIONES FINANCIERAS

DE TU CREDITO, més los pur\tos calculados, que te(les) comentamos anteriormente.

Si has tomado el crédito con 'beneficio en tasa para el primer tramo, por la toma de seguros’,‘en la modalidad de financiacién TASA DEINTERES
VARIABLE EN FUNCION DE LA DTF SEGUN EL TRAMO, tu tasa con beneficic duranteel primertramg corresponde 27 72, AZ-YUMV. Ten presente
que: i) La forma de calcular la tasa. mensualmente serad de acuerdo a lo pactado en este documento para la modalidad de financiacién indicada; v ii)
las condiciones de aplicacién del 'beneficio en tasa por la toma de seguros' durante el primer tramo, se someterd a lo pactado con Bancolombia en el
documento ‘Beneficio de tasa de crédita de vehiculo de Sufi por tomar seguros‘l’

Ten presente, que en caso de no haber tomado el crédito con “beneficio en tasa para el primer tramo, por la toma de seguros”, no se diligenciaran
las condiciones de tasa con beneficio, ya que sélo aplicardn las condiciones‘indicadas en el cuadro anterior,
2. INSTRUCCIONES DE DESEMBOLSO

Autorizo(amos) a Bancolombia S.A. de manera voluntana e irrevocable para que el valor del crédito o leasing fmancsero sea desembolsado segun las
siguientes condiciones:

L ‘BEN,EF%CIAR!O 1 . :
Nombre o razén social - Tipo de documento Nimero de documento -
EDILIA MARIA VELEZ BEDOYA Cedu!a'Cmdadama 43276631
Destinacién del crédito Srma : ~Valora.desembalsar’
Adgquisicidn de vehiculo . Abono en cuenta $85,400,000
: . INFORMACION DE LA CUENTA AT
Tipo de cuenta ~.NGmero de cuenta Entidad
Ahorros 0000000001029425392 ; BANCOLOMBIA
¢El beneficiario del desembolso es el vendedor y/o proveedor del vehiculo o activo Si )
fijo?: )
Declaro que las destinaciones indicadas son ciertas, que mi actividad no es la comercializacién de los bienes que estan siendo
financiados y asumo la responsabilidad por cualquier falsedad o inconsistencia en estas afirmaciones

3. REGLAMENTO DE CREDITO DE VEHICULO

4Qué es el Crédito de Vehiculo?

Un mecanismo de financiacion en virtud del, cual El Banco te(les) presta los recursos para adqumr el vehlculo que quieres{n), de tal manera que el

desembolso se efectuard total o en parte al DISTRIBUIDOR o VENDEDOR del vehiculo.

Ast mismo, en virtud de este crédito, te(se) comprometes{n) a pagarle a El Banco, sin necesidad de requerimiento alguno, las obligaciones en la forma

que se encuentra deserita en este Formato.

&Cudl es la tasa de interés remuneratoria del crédito?

OM14113778
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Durante la vigencia del crédito pagaras(n) mes vencido sobre los saldos insolutos de capital, los intereses remuneratorios, que son calculados con una
tasa fija o una tasa variable, segin la modalidad de financiacién aprobada y que hayas(n) escogido. La tasa de interés remuneratoria se encuentra
indicada en el numeral 1 de este Formato.

¢Cuéndo inicia el plazo para pagar?

El plazo que acordaste para el pago de tu crédito en el numeral 1 de este Formato, iniciard a partlr del dia del desembolso; ademas, a partir del dia del
desembolso se definird la fecha de corte de facturacion.

Debes(n) tener presente que cuando la modalidad de pago del crédito sea con cuotas iguales v tasa variable, el plazo en el que acordaste(ron) pagar
la deuda, es estimado, debido a que, si al momento en que finalice este plazo, llegase a existir un saldo que quedo pendiente por cancelar, el plazo
podra incrementarse en una o varias cuotas residuales para que asi termines(n) de pagar el total de lo adeudado. Esto se debe a que fa terminacidn
del plazo depende de la fecha en que acabes(n) de cancelar totalmente las obligaciones que estan a tu(su) cargo, puesto que la imputacién de los
pagos que hagas(n) de las cuotas a interés y capital-puede cambiar conforme la tasa de interés remuneratorio variable acordada.

&Qué estas(n) pagando-en tus cuotas? )
Las cuotas fijas o variables comprenderdn capital, intereses remuneratorios, intereses moratorios si hubiere lugar, cargos adicionales y cualquier otro
concepto que se genere en virtud de este crédito. Si el crédito es con tasa variable y cuota fija, adicionalmente deberds(n) pagar una(s) ultimafs)
cuota(s) residual(es). La periodicidad de pago de tus cuotas serd la indicada en el numeral 1 de este Formato.

Cualquier pago que hagas(n) al crédito tendrd el siguiente orden de imputacion: (i) A los gastos de la cobranza prejudicial y/o judicial cuando a ello
hublere lugar; (i) cuota por cuota, iniciando por la cuota pendiente que tengas mas antigua y en el siguiente orden: ( ) Cargos Adicionales; (b} Intereses
de Mora. (¢} Intereses remuneratorios; (d) Capital.

Es de tener en cuenta que si el valor que pagas(n) en las cuotas no es suficiente para cubrir los intereses remuneratorios causados para el respectivo

. periodo, EL BANCO podra capitalizarlos mensualmente a la tasa de interés remuneratorio establecida, para ser cancelados a partir del mes en que

deban pagarse cuotas compuestas de capital, intereses mas cargos adicionales, de acuerdo con'la modalidad de financiacién pactada.

4Cémo saber cudnto debes(n), y dénde y cudndo pagar? - .

Con el fin de que conozcas(n) y pagues(n) oportunamente el valor de las sumas qgue debes(n) a El'Banco y que te(se) has(n) obligado a pagar, El Banco

te(les) enviara mensualmente a tu(su) direccién o al correo electrénico que hayas(n). registrado para este fin, un comunicado con el extracto de las

obligaciones que tienes{n} a tu(su) cargo y su fecha de pago.

Debes(n) tener en cuenta: :

¢ Si por cualquier circunstancia no recibes(n) el extracto, deberds(n) hacer los pagos en el dia sefialado como fecha limite de pago, de acuerdo con
la informacién que El Banco ha puesto a tu (su) disposicién enla Sucursal Virtual o por cualquier otro medio y/o canal.

* lgualmente, a través de nuestra Sucursal Virtual Sufi podrds(n) consultar esta informacion v realizar el pago de tus(sus) obligaciones.

* Puede(n) efectuar los pagos en los canales que El Banco-tiene habilitado para tal fin, los cuales estan informados en nuestra pagina web

&Con qué garantia debe contar tu (su) crédlto?

Sera necesario que, como respaldo de las obhgacuones derivadas del credlto de vehiculo, constituyas(n) a favor de El Banco una prenda sobre el vehiculo
objeto de financiacién, la cual deberd quedar registrada en primer grado y respaldando todas las obligaciones presentes y futuras que llegues(n) a
contraer con El-Banco.

¢Qué pélizas de seguro son necesarias para tu(su) crédito? )

Debes(n) contar, previo al desembolso y durante toda la vigencia del crédito, con un seguro de vida que ampare el valor desembolsado, y en caso de

haber dado en garantia el vehiculo financiado, con un seguro de vehiculo que cubra su valor comercial, segtn la gufa Fasecolda, o en su defecto el

valor del saldo de deuda (el valor que sea mayor).

Para el cumplimiento de esta obligacidn, podrés(n) vincularte a la Péliza Colectiva que £l Banco tiene contratada por cuenta de sus deudores o contratar

por tu cuenta con una compaififa de seguros legalmente establecida en Colombia, la(s) pdliza(s) de seguro, la(s) cual(es) debera(n) ser endosada(s) para

que El Banco quede designado como primer beneficiario oneroso.

Para tener en cuenta:

* la pdliza de vida y de vehiculo siempre deberan cubrir el saldo de la deuda, es decir, el valor a capital adeudado mads los intereses corrientes y
moratorios causados, las primas de seguro v cualquier otra suma pendiente por pagar a El Banco.

* Sideseas(n) conocer més sobre los requisitos exigidos por El Banco para endosar las Pélizas de seguro de vida y/o de vehiculo, debes(n) ingresar a
nuestra pagina web: www.sufi.com.co

* Si decides(n) vincularte a la Péliza Colectiva que El Banco tiene contratada por cuenta de sus deudores, la vigencia de la cobertura comenzara:
Cuando El Banco te (les) desembolse, o si has(n) contratado la péliza colectiva después del desembolse y durante la vigencia del crédito, cuando a
la Aseguradora haya confirmado tu(su) solicitud de asegurabilidad.

¢ Sinorenovaste(ron) la vigencia de la pdliza endosada de vida y/o de vehiculo, El Banco podré incluirte(los) en las pélizas colectivas, respecto de las
cuales podras(n) consultar sus caracteristicas y condiciones en nuestro sitio web: www.sufi.com.co.

¢ En caso de que incumplas(n) con la obligacidn de pago del crédito, El Banco podré solicitar la cancelacién de las Pdlizas Colectivas (de estar
vinculado(s) a éstas) y por tanto quedards(n) descubierto(s) por el seguro de viday tu(su) vehiculo quedara expuesto a cualquier riesgo.

0OM14113778 ~ F-2066 V1
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4Qué son los Cargos Adicionales?

Son aquellas sumas que pagas(n} por conceptos diferentes a intereses y capital en cuotas mensuales, que nacen como contraprestacion dlstmta ala

operacion de crédito que tienes(n) con El Banco. A continuacidn, se-relacionan cudles son estas sumas:

* Elvalor de las primas de los seguros de vida y/o de los vehiculos dados en garantia, cuando éstos sean tomados a través de la Pdliza Colectiva que
El Banco tiene contratadas por cuenta de sus deudores. El valor de la‘prima de seguro de vehiculo deberds(n) pagarla de forma mensual o anual,
seguin lo hayas(n) definido; por su parte el valor de la prima del seguro de vida deberés(n) pagarla mensualmente. Es muy importante gue tengas(n)
presente que este valor de las primas podra variar como consecuencia de los incrementos efectuados por la Aseguradora.o atendiendo al cambio
del valor del bien asegurado y/o de los impuestos que generen dichas primas; cualquier cambio a este valor sera‘ previamente informado por el
medio o canal que el Banco tenga habilitado para tal fin.

¢ Elvalor de las primas de los seguros voluntarios adquiridos durante la vigencia del crédito de veh:culo ofrecidos por El Banco en v1rtud del contrato
de uso de red que tiene con las diferentes Aseguradoras El valor de las primas de estos seguros voluntarios deberds(n) pagarla(s) mensualmente.

* Todos aquellos impuestos, gravamenes, gastos, costos y comisiones que sé originen en razon a la operacion de crédito, los cuales puedes{n) conocer
en nuestro sitio web: www.sufi.com.co

* Enel primer pago de tu(su) cuota se realizard el cobro, por una sola vez, de los valores generados por los registros que El Banco realiza ante
CONFECAMARAS y el RUNT de la garantia mobiliaria, esto es del vehiculo que has(n) financiado y que se encuentra respaldando esta operacion.

La periodicidad de pagb de los cargos adicionales indicados y el plazo podras conocerlos en nuestro sitio web: www.sufi.com.co. Debes(n)tener

presente que, en caso de no pagar los cargos adicionales dentro de las fechas informadas, pagards(n) a El Banco intereses de mora a la tasa maxima

sobre el saldo pendiente de pago.

¢{Puedes(n) pagar anticipadamente? v

Si, en los términos de la ley 1555 de 2012 tienes(n) derecho a realizar, pagos anticipados, parciales o totales sin incurrir en ningln tipo de penalizacion.
Cuando lo hagas(n), El Banco aplicara tu{su) pago anticipado a capital y como consecuencia se.disminuira el valor de tu(su) cuota mensual, en caso de
que desees(n} que dicho pago se aplique para disminuir el plazo que has(n) acordadocon El Banco, deberés(n) solicitarlo a El Banco dentro de los cinco
(5) dias hébiles después del pago anticipado, para que lo puedas(n) ver reflejado en tu(su) préxima facturacion.

Nosobra decirte(les), que es conveniente que analices{n) cudl alternativa se ajusta mas a tus(sus) necesidades financieras (disminucidn de plazo o del
valor de las.cuotas), teniendo en cuenta que la disminucion del plazo'podria representarte(les) un costo financiero menor. -

&Qué pasa si incumples(n)?

El incumplimiento en el pago de cualquiera las obhgacmnes monetanas y-no monetarias, que tienes(n) a cargo generard en las siguientes

consecuencias:

*  Tratandose de obligaciones dmerarxas deberds(n) reconocer intereses moratorios sobre el valor causado y pendiente de pago a una tasa moratoria
equivalente a la maxima permitida por la normatividad Colombiana, 0s cuales se causaran por cada dia de retardo hasta su cancelacién total.

* El Banco queda facultado para acelerar el plazo: pendiente de pago de todas las obligaciones a tu(su) cargo, y exigirte(les) la totalidad de lo
adeudado, de lo cual te(se) entiendes(n) notificado(s) a través del presente documento.

Todos los costos y gastos de cobranza judicial o extrajudicial en Tos'que incurra El Banco para gestionar el cobro seran a tu(su) cargo.

Deber de actualizar documentacién e informacién :
Es necesario que toda ti(su) documentacion e informacion que repose en El Banco se encuentre actualizada, por lo que deberds(n) suministraria

anualmente, cuando ocurra una modificacidn o cuando te(les) sea solicitada.

4. AUTORIZACION PARA DEBITO AUTOMATICO

Banco donde pertenece la cuentaadebimr - Tpodecuenta . Nimero de cuenta ‘OM ndimero
___Bancolombia ~ Ahorros 0000000000137521423 -~ 0OM14113778
Nombre titular S . édula
. JUAN CARLOS ARISTIZABAL ZULUAGA _ : 1128269098

Autorizo al Banco a debitar de mi cuenta indicada, con la periodicidad pactada para el pago de Ié(s} obligacién(es) y los valores a mi cargo incluyendo:
el capital adeudado, los intereses remuneratorios generados, cénones, sanciones, deducibles, los intereses moratorios, los costos generados por la
cobranza judicial y extrajudicial, el costo del débito, v los cargos adicionales que correspondan, valores que seran consignados en la cuenta autorizada
de Bancolombia. ‘

Como titular de la cuenta sefialada, declaro que conozco y acepto lo siguiente:

(i) La inscripcidn, modificacion, o retiro del servicio del débito automatico deberd ser autorizado por todos los titulares de la cuenta de forma expresa,
y a través de los canales dispuestos por Bancolombia para estos fines, con una antelacion de seis (6) dias calendario a la fecha a partir de la cual se
quiera hacer efectiva la novedad. (i) Que el Banco haré los débitos durante el plazo 'y fecha de cobro indicados por Bancolombia, y si para dicha fecha

0M14113778 F-2066 V1
SEG176 T Pagina 3
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la cuenta no tlene fondos suficientes para el pago total del valor adeudado, podra Bancolombia intentar el débito de manera parcial, hasta el pago
total del valor adeudado. En este caso, el valor debitado podra incluir los intereses de mora. Si el dia de cobro no fuere habil, el débito se hard el
siguiente dia.hébil. (iii) £l Banco podrd suspender el servicio del débito automatico si la cuenta.esta embargada o cancelada. (iii) El Banco podré
suspender el servicio del débito automatico sila cuenta esta embargada o cancelada.

Para constancia s

Maniﬂesto(amos)d;:e conozco{cemos), entiendo{demos) y acepto(tamos) todo el contenido de este documento.

{rma en MEDELLIN el dia 14 del mes 02 de 2023,

Calidad en la que actuas: |
En Nombre Propio

Nombre: JUAN CARLOS ARISTIZABAL ZULUAGA

DEUDOR (Firma)

No. Identificacion: 1128269098

0M14113778
SEG176

F-2066 V1
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NOMBRE CLIENTE:

ilidad civil

Demas Amparos

Propuesta de Seguro

Allianz @

B GUras

Ref. 19713757

$4.000.000.000 Sin Deducible

Liviano Particulares Autos Plus

Liviano Estandar Cam.

Limite Deducibile

Perdida Total por Dafios $ 85.400.000 0% Min 0 SMMLYV
Perdida Parcial por Dafios §$ 85.400.000 $1.200.000
Perdida Total Hurto $ 85.400.000 0% Min 0 SMMLY
Perdida Parcial Hurto $ 85,400,000 $1.200.000
Amparo Patrimoniat +
[t msgor o oraes 5400 Mx30 Dl
Asistencia s
Accidentes Personales $50.000.000
Pérdida de Llaves * ®
Vehiculo de Reemplazo Perdida Rarcial 15 dias
Vehiculo de Reemplazo Perdida Totat 20 dias
Agcidentes a Ocubantes x
Accidentes al viajero *
Equipaje protegido *
Hurto de documentos =
Renta por hospitalizacién x
Benel
ASISTENCIA JURIDICA PENAL Y CIVIL "
CARRO TALLER v

CONDUCTOR ELEGIDO

12 Servicios por vigencia

CONDUCTOR PROFESIONAL N

3. Servicios por vigencia

CONSULTA MEDICA DOMICILIARIA

llimitado en # de Eventos- Costo det servicio

GRUA POR ACCIDENTE

limitado en # de Eventos - Hasta $1,300,000

GRUA POR VARADA

4 Servicios por vigencia - Costo dél servicio hasta

PERDIDA DE LLAVES

-

REVISION VIAJERA

1 por vigencia

Cotizacion N° 385770

Costo del Seguro

Prima sin IVA $2.988.530,256
Prima Total Anual © $3.556.351,00
Prima Mes con IVA $296.362,58

N

WillisTowersWatson §LI'I"Il

IDENTIFICACION:

03006124
AMIONETA PASAL.
ETP 2000CC 4X2 :

ESCAPE [3]

M-900000051460
NTIOQUIA - MEDELLIN

13/02/2023 12:49:41

1128269998

$ 84.760.000
$ 700.000
$ 85.400.000

0%
SATAPASCO
NO
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En sefial de aceptacion firme la opcién seleccionada

‘ @N% du N T

$
,.; Modalidad de pago: .
D Anual g Mensual
; <M N ng -
Fecha de impresién: 13/02/2023 —
v ) Firma: ! x ! \
;‘é* Nombre: ;. Zﬂ_‘ﬁ(},\ &- . ‘
3"‘ Celular: L ({’ ? q ’
i 1 . . . ~ i
%  Deseo recibir la caratula de Ja péliza y las condicions g les del privd de manera digital a la sigulente direccién ehj;ctrénica : o d 0433 th&oﬂ'}
P R ) - . M—————%‘—————
o en fisico a g“ ?)S h T{ g . ’)) 3 Barrio ] a n‘ X gi g S Ciudad !ﬂ gdz 5 } 1A Depar(@nento
g Esta cotizacion N° 385770 tiene valides por sesenta (80) dias a partir de 1a fecha de su expedicion. La presente cotization no supone
3 asuncion de riesgo por parte de las aseguradoras” aliadas al programa Bancolombia y na genera responsabilidad alguna. La aceptacion del
fj’& Contrato queda condicionada a la evaluacion de la informacidn contenida, al cumplimiento de los requisitos de asegurabilidad exigidos por
36 las aseguradoras” y a la expedicion del contrato de seguro respectiva. El valor asegurado de los amparos de Dafios, Hurto y Terremoto
B corresponde al valor asegurado total del vehiculo incluyendo el valor de los accesorios. El valor asegurado del vehiculo corresponde al
§ valor de factura de compra (si es nueve) ¢ a el valor relacionado para el cddigo registrado en el campo CODIGO FASECOLDA (sies
E usado). . .
%E * Entiéndase por aseguradora aliada al prog| Seg : Allianz Seguros Y Seg G les 8 icana S.A. ,
: La variacién de la infor ié ig en esta cotizacién g 4 aj en el valor de la prima.
§ Aqui tambien pued Itar las dici https:/fsufi.grupob fomb Isufi/seg
Red * Vehiculo de reemplazo aplica sélo en ciudades princi segan dici do vig
s:.- N . Aqui Puedes consultar las
condiciones

Observaciones:

INFORMACION DEL SEGURO DEL VEHICULD
VIGENCIA DEL SEGURD 06/03/2023
DESDE 06/03/2023
HASTA 06/03/2023
NRO POLIZA 22992125
V/R ASEGURADO NUEVO ALLIANZ
V/2 PRIMA NUEVO ALLIANZ
OBSERVACIONES WILLIS 200000131061
HORA DE ENVIO WILLIS A ALLIANZ | DB/D3/2023 1424
HORA DE ENVIO SURA AWILLIS
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RESULTADOS DE LA VALORACION
CERTIFICADO

P

cmuuvn‘s LN
www.Coiserauio.comn

walide ary trami

COLSERBUTO 5.4

13/02/2023 PLACA IHPASE

ALLIANZ £ OB 26
E FRIEE 1032314136 LEENTBD OF SHGRECCISN MEDELLIN - LIVIANOS [MEDELLIN ]
ASEGURARLE £34 CSRECIFGAL . BANCOLOMBIA
TG DF IRDER g:;;";‘:'a de U pamecopon F swvin © CARRERA 48 8 26 - 85
= 13 . BLAL
inonrscoon § 04700000 pocsseouaso  WALLISCOLOMBIA CORREDORES DE SEG. SAWILLIS
W.z o sppes § 84.700.000 P FIOOY IE WERTEOL
E € 50 CBOHICILIG
M s %700.000 e, REET B o
] &4 . 30
Ralaspecciin : :
< : < NO ASLLURABLE
I 313 EECER 3 . :
[SOLICITUD DE SERVICIO X
GO 2146078556 pQuIsncREG LA CATALINA ACEVEDD
0/02/2023 £ TG e

CRTU07

COLSERAUTO S.A

Tmanifiraisin €O €C: 43276631

ALVARC
ECHEVERRY S )
OTROS Dirscrsan CLL 36 CN 70 54 . .
MEDELLIN : Fakd foss - 2652546

Fortin Crancin 670272014
It i tadige ) 764998

. VERICULO COLSERAUTD S4

CAMIONETA PASAT.

JHP4SY e

2017 Farca ) FORD
€odigo Fasecolda 03006124 "o, Chasis WFOCPBASOHLLO619S
Kitoorstrape . ’ 79544 iHio. fSevy ‘ A
g Servisd PARTICULAR Mo Hwtor HICO6191
¢ menbnteste GASOLINA Climraie “2000
Tip Cong TIPTRORICA itaion afistart usa

GRIS Tips carrniedis MONOVOL

1/01/000% ReForansia ESCAPE (3]

1/01/0001 SiRepotenciade [PESADGS}

Rapetanciadn a Medels (PESADOSY

COLSERAUTA SA

4w « SEE
- S o
Deficiente N Aceptable Optimo

: L
LATOMERLA 93% R
prrRA 955 e
wromos 106%, oy
100% . <
FRETCERE A 100% ei '
Frmhan FLUEI 160% \‘ fx
TTERTIRTC AL e
CERIIFTEACTN 100% o

fria Sl & %
CHASIS ESTADO GENERAL _ ESTADO DEL CHASIS Buens : '
FUGAS FLUIDOS VISTA INFERIOR | FUGA ACEITE CAJA o No :
_ FUGA ACEITE CARTER ‘Mo
FUGA ACEITE MOTOR ) to.
FUGA COMBUSTIBLE o
) FUGA IR, HIDR, No
FUGA LI, FRENOS ’ “No
LATONEREA VISTA DERECHA COSTADG Sumido
PUERTA DEL. ) ' Sumide
PUERTA TRAS. ' Sumido
VISTA FRONTAL BARERC . HA
N BoRPER e Arreglo Busno
VISTA IZOUIERDA COSTADD Sumida
; ) PUERTA DEL, Sumido
. ) _ PUERTATRAS. Sumido
VISTA POSTERIOR BOMPER o " arreglo Bueno
: PLATON . HA
o : e TAPABABLICOMP. " asrglo Bueno



NA ESTADO GENERAL AMTENA Manual

CLASE PINTURR ' Plana
VIDRIOS DEL. ) : Fleetricos
. ) VIDRIOS TRAS. Eloctricos
VISTA DERECHA BOCELES E A
LLANTA DEL. at
- — T . LLANTATRAS. i 80
VISTA INTERIOR CINTURONES Retractit
ENCENDEDOR Ho
RELO) B st
TAFIZADO COERG N
VISTA TEOUIERDA BOCELES HA
TLANTADEL. N .80
LLANTA TRAS. 80
VISTA SUPERIOR TIPO CABINA Metal
ERTADG GENERAL ESTADO PINTURA T Piezas afectada: 1

MARCACION - COURAUTO S

e smars i ol vehicalo? HNo

NOVEDADES ) U ALEXANDRA CEBALLOS \:euz o

ACCESORIOS ) ROBINSON ARTURD YIVARES LUNA

IMPERONTAS ROBINSON ARTURD VIVARES LUNA

FOTOS (ROBINSON ARY URQ WIVARES LUNA § A

VISUAL LIVIANO: © ROBINSON ARTURO VIVARES LUNA 1170272023 11007
HYACTONES ROBINSON ARTURD VIVARES LUNA 120272023 11:07:09 s,

" A C(IES 0&!08 COUSERAUTO 54

DESEMPARADOR
DIRE on ASE‘;??{}A
ESPEIO RETROVISOR
ESPEIOS BLECTRICOS
EXPLORADORAS
LLANTAS

OTROS

PARLANTES

PLUMILLA TRASERA
RADIO CD

RELOY.

RINES

TERCER STOP

TWITER

VIORIOS £

B e o T ek e e i T T e

(ORIGINAL Ags. o ) 1 $0

ORIGINAL AIR BAG . Y

OPCIONAL SENSOR DE REVERSA CON CAMARA $ 500.000
PELICULA DE SEGURIDAD ' opcionat ) ) T $ 200,000

NO SE EFECTUC MARCACION DE SEGURIDAD
1O SE VERIFICA BASE FASECOLDA
N VALIDO (OMO ﬁ\A’AlUf) QOMER( IAL M PERIVAJE

FECTOS DE ASEGURABILIDAD ¥/0 COMERCIALIZACION SE SUGTERE CONFIRMAR DOCUMENTOS & HISTORIAL COMPLETO ANTE
ENTIDADES OF CONTROL CORRESPONDIENTES
SNTA LIMITACION A LA PROPIEDAD REGISTRADA EN EL RUNT,

COLSERALITO 53

COBSERVACTONE CORSUHLTA PAGING PUBLICA SIN ASECOLDA NO DISPOMIBLEW R(}KN R ARTURO
AUNES bRESENTA LEVES RAYONES sumnos m CARROCERIA. o MIVARES LUNA

: mussA DE VACIO | COLERAITD SA

A RALENTY inHg
A BCELERAUTON OO ANTY inHg
A RCELERACION & FONDD R 0- inHg

;COMPRESION DE M’O?’OR‘ COISERAUTO 54

A IR Psi TILEHGE Psi

ClTRDRG 2 Psi LoiEnDRG S Psi

CHUINORG 3 Psi CCOIHERO ¥ Psi

CILEHIRG 4 Psi CLOHLERGRO 8 Psi
; DINAMOMETRO

COLSERAUTG 54

CORVERLIONE

Breficienie
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CONTRATO DE GARANTIA MOBILIARIA PRIORITARIA DE ADQUISICION SOBRE VEHICULO (PRENDA SIN
TENENCIA)

Con este documento daremos a conocer el contenido v las condiciones del contrato de GARANTIA MOBILIARIA PRIORITARIA DE
ADQUISICION (Prenda sin tenencia) que se debe constituir a favor de BANCOLOMBIA S.A.

1. ¢Enqué consiste el contrato de garantfa mobiliaria (Prenda sin tenencia)?
Es la forma mediante la cual se respalda el pago de un crédito y demds obligaciones, pasadas, presentes o futuras que el Deudor llegara
a contraer con El Banco. Para ello, en virtud de este documento, el Garante estara dando en prenda su vehiculo, cuya modalidad es
“abierta y sin tenencia”, esto quiere decir, que el vehiculo queda bajo custodia del Garante, garantizado las obligaciones antes
mencionadas hasta por la suma de $85,400,000 ) : )

La garantia mobiliaria se constituye en primer grado, esto quiere decir que El Banco tiene prelacién sobre tu vehiculo frente a los
acreedores del Garante y para ello El Banco registrard este contrato en el Registro de Garantias Mobiliarias.

2. iQuiénes intervienen y cudl es ef bien objeto de la garantia mobiliaria?

mm partes que intervienen son:

Acreedor Es BANCOLOMBIA S.A. a quien estaremos liamando en aste documento
Garantizado como Ei Banco. :

JUAN CARLOS ARISTIZABAL ZULUAGA con documento de identidad No.
Deudor{es) 1128269098, quien este contratc le respalda el cumplimiento de sus

obligaciones con El Banco. ‘
JUAN CARLOS ARISTIZABAL ZULUAGA , quien(es) es(son) el(los)

Garante(s) propietario(s) del vehiculo objeto de garantia.

a El bien objeto de la garantia es el vehiculo que garantiza el cumplimiento de las obligaciones del Deudor, cuyas caracteristicas son:

PLACA: JHP451 ' VIN: WFOCPEA90H1C06191
CHASIS: WFOCP6A90H1C06191 LINEA: ESCAPE

MOTOR: H1C06191 SERIE:

CLASE: CAMIONETA MARCA: FORD

MODELO: 2017 ' SERVICIO: PARTICULAR
FABRICANTE: FORD . COLOR: GRIS MAGNETICO

3. ¢{Cudles son las obligaciones garantizadas con este contrato?
Se garantizard las obligaciones que el Deudor llegara a contraer con El Banco en las siguientes calidades: Deudor{es) a nombre propio,
conjunta o separadamente, o con otra u otras personas naturales o juridicas, como otorgante(s), aceptante(s), girador(es), '
ordenante(s), avalista(s), Deudor(es) solidario(s), fiador(es) o cualquier otra calidad que haya dado origen a la obligacién. Esta garantia

igualmente cubre las prérrogas, refinanciaciones, renovaciones y ampliaciones de las obligaciones. Es entendido que no se extingue la
garantia mobiliaria por el hecho de que se amplien, cambien o noven dichas obligaciones.

La garantia cubre el capital adeudado por la suma indicada en el numeral 1, los intereses corrientes y moratorios, primas de seguros,
impuestos, comisiones que hayan sido pactadas a favor del Banco o de terceros, gastos, costas, avallos y honorarios por la cobranza

prejudicial y judicial, si a ello hubiere lugar, otros cargos adicionales o valores generados por las obligaciones y por toda suma de dinero

que por cualquier concepto le deba o Iylyegue a deberle el Garante y/o el Deudor a £ Banco hasta su completa cancelacion, sin que estos
valores computen para el efecto del limite sefialado.
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Entiendo y acepto los términos y condiciones indicados en este contrato, el dfa 14 del mes 02 del 2023 en MEDELLIN

ACREEDOR GARANTIZADO
. S\um Avendam T
Firma:

Nombre: SARA AVENDANO TAPASCO
C.C. 1026145063

Representante Legal

BANCOLOMBIA S.A.

NIT: 890903938-8

EL GARANTEA1)

Firma: JUAN CARLOS ARISTIZABAL ZULUAGA
Cédula Ciuda a 11128269098

Firma: En nombre propio

Nombre: JUAN CGARLOS ARISTIZABAL ZULUAGA
Documento identidad: 1128269098

Tipo de documento: Cédula Ciudadanfa
Direccién: CL38 76 33"

Pafs: Colombia

Departamento: ANTIOQUIA

Municipio: MEDELLIN

Correo Electrdnico: JUANKAO423@GMAIL.COM
Celular: 3104518629

Tel fijo: 3104518629

Sexo M

Nacionalidad: Nacional

Tamafio de la empresa: No Aplica

Bienes para uso: Consumo

Tipo de cliente: Recurrente

Sector economico: S - OTRAS ACTIVIDADES DE SERVICIOS

= Sufi
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No. OM14113778

PAGARE
Yo,

.en virtud de
este pagaré, prometo pagar solidaria e incondicionalmente el dia ‘ ‘ del mes de de a la orden de
BANCOLOMBIA S.A, en adelante EL BANCO, o a quien represente sus derechos, en sus oficinas de la ciudad de

la S : suma de
(S
) \MONEDA LEGAL, que he recibido del Banco, més la suma de

(s
) MONEDA LEGAL, que a la fecha le adeudo por concepto de intereses. Si en cualquier periodo de causacién de interés,
la tasa remuneratoria de la operacién llega a ser igual o inferior a cero (0), se entenders para los fines de liquidacién de los
mismos, que ésta serd igual a cero (0), de tal manera que la tasa remuneratoria nunca sea negativa. En caso de mora, pagaré por
cada dia de retardo, intereses moratorios liquidados a la tasa del ' porciento (%)
anual. Sobre los intereses adeudados se reconocerén intereses moratorios en los casos autorizados por la ley. "

" El incumplimiento o retardo en el pago de una cualquiera de las cuotas de amortizacion a capital, los intereses o cualquier otro
concepto asociado, dard lugar a que el Banco declare vencida la obligacion y exija el pago de la totalidad de la deuda. Igualmente,
es entendido que el Banco podra exigir el cumphmlento de la-obligacién contenida en el presente pagaré, en los siguientes casos:
1-5i-los bienes de cualquiera de los suscriptores son embargados o perseguidos por cualgquier persona en ejercicio de cualquier
accion, de tal manera gue. a juicio del Banco pueda afectarse el cumplimiento de las obligaciones a cargo del deudor. 2- Por
muerte de cualquiera de |os suscriptores, tratdndose de personas naturales, o disolucién o liquidacion, tratdndose de personas
juridicas. 3- Si los bienes dados en garantia se demeritan, dejan de ser garantfa suficiente por cualquier causa o son gravados,
enajenados en todo o en parte sin previo aviso por escrito al Banco. 4- Por el cambic en la situacion de control de cualquiera de
los suscriptores, tratdndose de sociedades, conforme a lo previsto en la ley colombiana, salvo consentimiento previc del Banco.
5- Si cualquiera de los suscriptores incumple en el pago de cualquier obligacidn adquirida con el Banco. 6- §i cualquiera de los
suscriptores celebra transacciones con sus matrices o con las subordinadas de estas o con las subordinadas de los suscriptores, .
por fuera del giro ordinario de los negocios, o a un valor que no corresponde al de mercado, o en condiciones menas favorables
de aquellas que se pudiesen obtener con terceros no vinculados. 7- Cuando cualquiera de los suscriptores, sus administradores,
sus asociados directos e indirectos con una partitipacién mayor o igual al 5% en el capital social, sus agentes, o subordinadas,
llegare a ser: i) condenado(s) por parte de las autoridades competentes por la comisién de delitos relacionados con el lavado de
activos, sus delitos fuente incluidos aguellos relacionados con corrupcion, o la financiacién del terrorismo; ii) sancionado(s)
administrativamente por violaciones a cualquier norma anticorrupcion, antilavado de activos y contra la financiacién del
terrorismo; iii) incluido(s) en listas administradas por cualquier autoridad nacional o extranjera para el control de lavado de activos
y/o financiacion del terrorismo y/o corrupcién en cualquiera de sus modalidades; iv)investigados formalmente o acusados en
cualguier tipo proceso judicial, administrativo, disciplinario o fiscal, adelantado por las autoridades competentes del orden
nacional o extranjero, por la presunta comision de delitos o conductas sancionables relacionados con el lavado de activos, sus
delitos fuente y/o financiacién del terrorismo o 1a wolacron de cualguier norma anticorrupcidn. :

Seran de mi cargo los impuestos o gravémenes que afecten la obligacién, lo mismo que los gastos de la cobranza prejudicial v
judicial, cuando a ello hubiere lugar. El Banco queda autorizado para debitar todas las sumas de dinero adeudadas, tales como
capital, intereses, comisiones, seguros, iImpuestos, costos y gastos de la cobranza prejudicial yjudicial, etc., delacuenta a nombre
de cualquiera de los suscriptores en cualesquiera de sus oficinas en el pais. Cuando la tasa de interés corriente y/o moratoria
pactada, sobrepasare los topes maximos permitidos por las disposiciones legales, dichas tasas serdn ajustadas hasta el maximo
permmdo bajo el entendido que, cuando El Banco esté nuevamente autorizado para cobrar una tasa de interés mas alta, ésta
serd la que continuard devengando el presente pagaré, sin exceder el limite pactado. Todos los pagos derivados del crédito
instrumentado en el presente pagaré seran efectuados libres de gravémenes, impuestos o tasas de cualquier naturaleza u origen
establecsdos por cualquier autoridad y sin ninglin tipo de reducmon deduccidn, retencion o descuento, los cuales serdn asumidos
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por el deudor, en el evento de que se-causen. Nuestra responsabilidad solidaria e incondicional se extiende a todas las prérrogas,
renovaciones o ampliaciones del plazo, que El-Banco otorgue a cualesquiera de los deudores y durante las cuales continuara sin
modificacién alguna la obligacidn de solucionar solidaria e incondicionalmente las deudas aqui contenidas, las cuales el deudor
acepta expresamente desde la fecha. Los abonos parciales y/o pago de intereses que se hagan a este pagaré, los registrara El -
Banco en otros documentos, ya sean manuales o sistematizados.

De conformidad con el articulo 622 del Codigo de Comercio, en este pagaré se han dejado en blanco los espacios relativos a la
cuantia tanto por capital como por intereses, la fecha de vencimiento v la tasa de interés de mora, los cuales estan destinados a
instrumentar para el cobro, las obligacionés en favor de El Banco. Expresamente autorizo a El Banco para diligenciar los espacios
en blanco contenidos en este pagaré, de acuerdo con las siguientes instrucciones: (1) El Banco podra llenar el pagaré cuando el
deudor incumplan el pago de cualquiera de las obligaciones a'su cargo; {2) La cuantia del pagaré s.eré‘ el total de las obligaciones
que figuren a cargo del suscriptor de este pagaré; (3) La fecha de vencimiento del pagaré serd la del dia en que sea llenado; (4)
La tasa de interés de mora serd aquella que esté vigente al momento de diligenciar este pagaré. Fl pagaré asi llenado ser4 exigible
inmediatamente y prestara mérito ejecutivo sin ninguna otra formalidad.

Declaro expresamente que conozco integramente el texto de este pagaré, asi como también las condiciones y cuantias de |a
aprabacidn y desembolso del crédito. Suscribo este pagaré en MEDELLIN el dia 14 del mes 02 de 2023 fecha en la cual'lo hemos
entregado &) Banco para hacerlo negociable.

JUANCARLOSA{GTEABALZULUAGA

Nombre o Razdh Social

1128269098

C.C/NIT.



BANCOLOMBIA 8.4, ESTABLECIMIENTO BANCARIO

VIGILADO SURERINTENDENCIA FINANCICRA

CE COLOMBIA

== Sufi

RESUMEN CONDICIONES CREDITO DE VEHICULO

Fecha:

Nombre del cliente: ' , Ndmero de identificacién:
: 14 de FEBRERO de 2023

JUAN CARLOS ARISTIZABAL ZULUAGA 1128269098

Valor comercial del vehiculo:

$85,400,000 PARTICULAR

ESCAPE

Se le explicaron al cliente las siguientes condiciones:

ipo de financiacién CREDITO )

Tipo de plan LN : TRADICIONAL

Cédigo de promocién (Si aplica) SEG176 .

Nombre promocidn (Si aplica) TEMPORADA DE BENEFICIO CON SEGUROS -
SEGURO DE CUOTA - MONTO MINIMO $30M

Valor a financiar : o $85,400,000

Plazo estimado (meses) g2

Tasa aproximada de interés remuneratorio 2.06 % MV 27.72 % EA

Valor aproximado cuota durante 72 (meses)* | 2.835.184

*El valor de cuota/canon corresponde al valor de capital e intereses, incluye los cargos adicionales por concepto de seguros, y no incluye otros cargos
adicionales que apliquen. Bancolombia S.A. ofrece a sus clientes distintas modalidades financieras por jo tanto el valor de 1a tasa ¥ la cuota/canon puede
ser fija o variable, y como consecuencia de lo anterior el plazo puede ser fijo v estimado. .

Se le explicaron al cliente los beneficios de los seguros, y tomé los siguientes:

Sero de vida
Seguro de vida +

Seguro de vehiculo X

Seguro de cuota ' X

Seguro de dafioc mecanico
Seguro emermedica

- Informacién importante:

1. En este documento se detallan las condiciones de financiamiento (tasa, valor a financiar, plazo) y el valor de la cuota mensual.

2. Se recomienda que los abonos a capital se realicen el mismo dia del pago de la cuota para evitar inconvenientes con la facturacién.

3. Podré acceder a consultar o descargar el extracto que le permitird conocer el estado de la obligacién y los valores a pagar, a través de la sucursal virtual
de Sufi L0

4. Podra hacer uso de la linea de atencién al cliente AUDIOSUF] una vez desembolsado el crédito para cualquier consulta o tramite.

5. Podra hacer uso de nuestra sucursal virtual www.sufi.com.co, para cualquier consulta que desee realizar del crédito, utilizando la misma clave de la
linea de AUDIOSUFL. . .

6. Debera realizar sus pagos en la fecha exacta de su.corte de pago para no incurrir en interés de mora.

7. L a reclamacion de siniestros se deben realizar a través de las lineas de atencién de las aseguradoras :

8. En caso de presentar endoso, anualmente debe enviar la caratula de la péliza y recibo de pago a los.correos indicados en Ia carta de aceptacion de
condiciones de endoso. ‘ '

i RA CUOTA PAGARA UN VALOR ADICIONAL DE $ 54,7
GARANTIA EN CONFECAMARAS. CUOTA FIJA TASA VARIABLE. NO HAY SANC

) QUE CORRESPONDE AL REGISTRO DE LA
ION POR PRONTO PAGO,

Nombre -\ comercial Sufi: SARA AVENDANO TAPASCO

W
DL
Firma del clignt
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Asegurado:
Poliza:
Siniestro:
Matricula:

ALLIANZ

Cra. 13ANo.29-24 11 001 -Bogota, D.C., Colombia
www.allianz.co

ARISTIZABAL ZULUAGA, JUAN CARLOS
CLCLL 38 76-33.05 0-MEDELLIN
EMAIL juanka0423@gmail.com

ARISTIZABAL ZULUAGA, JUAN CARLOS
022992125/17060

126051538

JHP451

18 de Mayo de 2023

Hola,
Te informamos que para continuar con el tramite de tu siniestro, necesitamos la

siguiente documentacidn solicitada anteriormente. Por favor tener en cuenta que sin
esta documentacion, no podremos seguir con el proceso de indemnizacién.

- Denuncia

- Acta de no recuperacion

- Formato de pago

- Autorizacién de descuento.

Si tienes alguna inquietud adicional, no dudes en comunicarte con nosotros de
forma gratuita a nuestras lineas de atencion al cliente:

Desde un celular: #265
Bogota: (+57)601594 11 33
Nacional: 018000 51 35 00
Visitanos: www.allianz.co.

Allianz Seguros S.A.

Lo

Representante Legal

18-05-2023 19:44:41 03104100040DRTC20



25/4/23, 14:30

Fecha de Recepcion:
Hora:

Departamento:
Municipio:

Caso Noticia:
Departamento:
Municipio:

Entidad Receptora:
Unidad Receptora:
Afo:

Consecutivo:

Tipo de Noticia:

Delito Referente:

Modo de operacion del delito:
Grado del delito:

Ley de Aplicabilidad:

Formato Unico de Noticia Criminal

FISCALIA GENERAL DE LA NACION
FORMATO UNICO DE NOTICIA CRIMINAL
CONOCIMIENTO INICIAL

25/ABR/2023
10:53:00
ANTIOQUIA
MEDELLIN

NUMERO UNICO DE NOTICIA CRIMINAL

050016099166202322106

05 - ANTIOQUIA

001 - MEDELLIN

60 - FISCALIA GENERAL DE LA NACION
99166 - SALA DE DENUNCIAS CARIBE
2023

22106

TIPO DE NOTICIA

QUERELLA
839 - HURTO ART. 239 C.P. DE AUTOMOTOR MENOR CUANTIA

NINGUNO
LEY 906

DATOS DEL DENUNCIANTE O QUERELLANTE XXXXXXXXXXXXXX

Primer Nombre:

Segundo Nombre:

Primer Apellido:

Segundo Apellido:
Documento de Identidad - clase:
N°. Documento:

Edad:

Género:

Fecha de Nacimiento:
Lugar de Nacimiento Pais:
Departamento:

Municipio:

Profesion:

Oficio:

Estado Civil:

Nivel Educativo:

Direccion correspondencia:
Teléfono Mévil:

Correo electrénico otros:

Estimacion de los daros y perjuicios (en delitos contra el patrimonio):

Primer Nombre:

Segundo Nombre:

Primer Apellido:

Segundo Apellido:
Documento de Identidad - clase:
N°. Documento:

Edad:

Género:

Fecha de Nacimiento:
Lugar de Nacimiento Pais:
Departamento:

Municipio:

Profesion:

Oficio:

Estado Civil:

Nivel Educativo:

Direccion correspondencia:
Teléfono Movil:

Correo electrénico otros:

Se informa a la victima el contenido de los articulos 136 y 137 del Cédigo de Procedimiento Penal, en cuanto a la informacion que debe conocer en su calidad de victima y el derecho a intervenir en todas las fases de la actuacion penal de conformidad con las reglas sefaladas en la norma procesal penal.

Interviniente:
Tipo vinculacion:
Marca:

Placa:

Modelo:

Clase:

Servicio:

Color:
Asegurado?:

JORGE

LEON

VELEZ

BEDOYA

CEDULA DE CIUDADANIA
1017191271

31

HOMBRE

07/MAY/1991

COLOMBIA

ANTIOQUIA

MEDELLIN

NINGUNA

NINGUNA

UNION_LIBRE
SECUNDARIA
COLOMBIA - ANTIOQUIA - MEDELLIN - CIRICULAR 74 A 39 37
3148891891
LIONVB@HOTMAIL.COM
0

DATOS DE LA VICTIMA
CUANDO NO ES EL MISMO DENUNCIANTE

JORGE

LEON

VELEZ

BEDOYA

CEDULA DE CIUDADANIA
1017191271

31

HOMBRE

07/MAY/1991

COLOMBIA

ANTIOQUIA

MEDELLIN

NINGUNA

NINGUNA

UNION_LIBRE
SECUNDARIA
COLOMBIA - ANTIOQUIA - MEDELLIN - CIRICULAR 74 A 39 37
3148891891
LIONVB@HOTMAIL.COM

BIENES RELACIONADOS CON EL CASO

VEHICULOS

HURTADO
FORD
JHP451
2017
FAMILIAR
PRIVADO
GRIS

NO

DATOS SOBRE LOS HECHOS

Se hace constar que el denunciante ha sido informado sobre: la obligacién legal que tiene toda persona mayor de 18 afios de denunciar cualquier hecho que tenga conocimiento y que las autoridades deban investigar de oficio; de la exoneracién del deber de denunciar contra si mismo, contra su cényuge o compariero

permanenete, pariente en 4o. Grado d
denuncia. (Articulos 67 - 69 del C.P.P y 435 - 436 C.P.).

Fecha de comision de los hechos :
Hora:

Para delitos de accion continuada:
Fecha inicial de comision:

Hora:

21/ABR/2023
19:00:00

21/ABR/2023
19:00:00

10.1.7.8:7778/webSpoa/noticiacriminalservlet?accion=mostrarDenunciaPrimeraVez

e consanguinidad, de afinidad o civil, o hechos que haya conocido en el ejercicio de una actividad amparada por el secreto profesional; que la presente denuncia se realiza bajo la gravedad de juramento y acerca de las sanciones penales impuestas a quien incurra en falsa
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25/4/23, 14:30 Formato Unico de Noticia Criminal

Lugar de comision de los hechos :

Municipio: 1- MEDELLIN

Departamento: 5-ANTIOQUIA

Localidada o Zona: COMUNA 11 - LAURELES-ESTADIO
Barrio: LORENA

Direccion: 05001 CALLE 37 80 98

Latitud: 6.245132

Longitud: -75.600732

Uso de armas ? NO

Uso de sustancias toxicas?: NO

Relato de los hechos:

¢ QUE VIENE A DENUNCIAR?
ME HURTARON LA CAMIONETA

¢ COMO LE PASO?

SE LE HACE SABER AL DENUNCIANTE EL DERECHO QUE TIENEN, SEGUN LA CARTA MAGNA EN SU ARTICULO 33. ;NADIE PODRA SER OBLIGADO A DECLARAR CONTRA Si MISMO O
CONTRA SU CONYUGE, COMPANERO PERMANENTE O PARIENTES DENTRO DEL CUARTO GRADO DE CONSANGUINIDAD, SEGUNDO DE AFINIDAD O PRIMERO CIVIL.;, QUIEN MANIFIESTA
QUERER CONTINUAR CON LA DENUNCIA PENAL.

IGUALMENTE, SE LE PONE DE PRESENTE EL ARTICULO 435. FALSA DENUNCIA, DEL CODIGO PENAL; EL QUE BAJO JURAMENTO DENUNCIE ANTE LA AUTORIDAD UNA CONDUCTA TIPICA
QUE NO SE HA COMETIDO, INCURRIRA EN PRISION DE DIECISEIS (16) A TREINTA Y SEIS (36) MESES Y MULTA DE DOS PUNTO SESENTA Y SEIS (2.66) A QUINCE (15) SALARIOS MINIMOS
LEGALES MENSUALES VIGENTES. ARTICULO 453. FRAUDE PROCESAL, EL QUE POR CUALQUIER MEDIO FRAUDULENTO INDUZCA EN ERROR A UN SERVIDOR PUBLICO PARA OBTENER
SENTENCIA, RESOLUCION O ACTO ADMINISTRATIVO CONTRARIO A LA LEY, INCURRIRA EN PRISION DE SEIS (6) A DOCE (12) ANOS, MULTA DE DOSCIENTOS (200) A MIL (1.000) SALARIOS
MINIMOS LEGALES MENSUALES VIGENTES E INHABILITACION PARA EL EJERCICIO DE DERECHOS Y FUNCIONES PUBLICAS DE CINCO (5) A OCHO (8) ANOS.

HAGA UN RELATO DE TIEMPO, MODO Y LUGAR DE LOS ACONTECIMIENTOS QUE DIERON LUGAR AL HECHO PUNIBLE QUE SE LLEVO A CABO POR EL HURTO DEL VEHICULO.

R// EL DIA DE HOY 25 DE ABRIL DE 2023, ME ACERCO A LAS INSTALACIONES DEL BUNKER DE LA FISCALIA A COLOCAR UN DENUNCIO POR EL ROBO DEL VEHICULO EN LA MODALIDAD
ATRACO CON ARMA DE FUEGO, - EL DIA 21 DE ABRIL DE 2023, SIENDO LAS 7:00 PM, YO ESTABA VENDIENDO EL CARRO DE MI CUNADO QUE SE LLAMA JUAN CARLOS ARISTIZABAL
ZULUAGA C.C. 1128269098, ESE DIA RECIBI UNA LLAMA DONDE ME DECIAN QUE QUERIAN VER EL CARRO YO LES DIJE QUE Si PERO QUE NOS VIERAMOS EN EL MALL DE LAURELES
UBICADO EN LA CARRERA 37 80 36 BARRIO LAURELES DE MEDELLIN, CUANDO LLEGUE AHI HABIA UN SUJETO ESPERANDOME EL ERA ALTO, TROZO, SIN BARBA, GORRA, 0OJOS CLAROS,
SIN TATUAJES, CUANDO YO LLEGUE EL ERA TODO FORMAL NOS FUIMOS A ENSAYAR EL CARRO Y CUANDO MEDIO ARRANQUE EL SACO UN ARMA'YY ME AMENAZO PARA PARAR Y QUE SE
SU VIERA OTRO SUJETO, YA COMO A LAS CUATRO CUADRA ME PASARON PARA OTRO CARRO Y ME RETUVIERON POR 6 HORAS APROXIMADAMENTE HASTA QUE DEJARON POR LOS
LADOS DE LA VIAAL MAR DE ROBLEDO, YO SOLO RECONOCERIA AL QUE ME ESTABA ESPERANDO PORQUE LOS OTROS ME TENIAN SIEMPRE MIRANDO AL PISO, EL VEHICULO NO TIENE
GPS, SI ESTA ASEGURADO CONTRA HURTOS, PROCEDI A LLAMAR A LA LINEA DE EMERGENCIA 123 DE LA POLICIA NACIONAL, PARA INFORMAR EL CASO DEL VEHICULO APORTANDO LA
SIGUIENTE INFORMACION DE PLACA JHP451, MARCA FORD, LINEA ESCAPE, COLOR GRIS MAGNETICO, MODELO 2017, NUMERO DE MOTOR H1C06191, NUMERO DE CHASIS
WFOCPBA90H1C06191, TRANSITO DE SABANETA, EL VEHICULO ESTA A NOMBRE DEL SENOR (A) JUAN CARLOS ARISTIZABAL ZULUAGA C.C. 1128269098, EN EL LUGAR SI HAY CAMARA QUE
POSIBLEMENTE SE PUEDA OBSERVAR LA PERSONA QUE SE LLEVO MI VEHICULO.

USTED COMO PROPIETARIO, VICTIMA Y DENUNCIANTE DEBE ACERCARSE A LA SECRETARIA DE MOVILIDAD DONDE ESTA REGISTRADO SU VEHICULO Y ENTREGAR COPIA DE LA
DENUNCIA POR HURTO SOLICITANDO LA INSCRIPCION EN EL REGISTRO DE TRANSITO Y EL GLOSE DE LA MISMA EN LA CARPETA RESPECTIVA. EL REGISTRO ES UN SERVICIO PUBLICO
(ARTICULO 31 RESOLUCION 12379 DE 2012 DEL MINISTERIO DE TRANSPORTE) S| ES SU DESEO CANCELAR LA MATRICULA, DEBE SEGUIR EL TRAMITE DESCRITO EN EL ARTICULO 16 # DE
LA RESOLUCION 12379 DE 2012 DEL MINISTERIO DE TRANSPORTE. S| SU VEHICULO ES RECUPERADO SERA NOTIFICADO(A) A LOS DATOS DE CONTACTO CONSIGNADOS EN SU
DENUNCIA, DEBERA ACERCARSE AL DESPACHO DEL FISCAL DE CONOCIMIENTO PARA DILIGENCIAR EL FORMULARIO DE SOLICITUD DE ENTREGA ANEXANDO LA DOCUMENTACION EN
QUE CONSTA LA PROPIEDAD DEL AUTOMOTOR. UNA VEZ ENVIADA NOTIFICACION DE LA ORDEN DE ENTREGA DE VEHICULO A LA DIRECCION APORTADA EN LA DENUNCIA, DEBE SER
RETIRADO DEL FONDO ESPECIAL PARA LA ADMINISTRACION DE BIENES DE LA FISCALIA EN UN TERMINO DE 15 DIAS HABILES ;, LUEGO DE LOS CUALES SE DARA AVISO A LA SUB
DIRECCION DE APOYO A LA GESTION DE LA FISCALIA PARA EL INICIO DEL TRAMITE ADMINISTRATIVO DE DECLARATORIA DE ABANDONO, (LEY 906 DE 2004 ARTICULO 89, LEY 1615 DE 2013,
RESOLUCIONES DE LA FISCALIA NO.1296 DE 2015 Y NO.1026 DEL 28 DE MARZO DE 2016). SI USTED RECUPERA SU VEHICULO DIRECTAMENTE DEBE INFORMAR INMEDIATAMENTE AL
FISCAL DE CONOCIMIENTO DE SU CASO PARA LA CANCELACION DE LAS ALERTAS REGISTRADAS. OFICINA DE ASIGNACIONES FISCALIA DE MEDELLIN LINEA GRATUITA 018000919748
DESDE CELULAR 122. *LLAMAR EN 1 A 5 DIAS *PREGUNTAR QUE FISCAL TIENE EL CASO *AL MOMENTO DE LLAMAR TENER LISTO PAPEL Y LAPIZ NOTA: O PARA MAYOR INFORMACION
CONSULTAR LA ASIGNACION DEL FISCAL EN LA PAGINA WWW.FISCALIA.GOV.CO DAR CLIC EN SERVICIO DE INFORMACION AL CIUDADANO, CLIC EN CONSULTA DE DENUNCIAS SPOA, (EN
EL RECUADRO INGRESO EL NUMERO DE 21 DIiGITOS QUE APARECEN EN LA DENUNCIA Y DIGITE LA CLAVE QUE MUESTRA EL COMPUTADOR). A CONTINUACION, APARECERA LA
INFORMACION DEL FISCAL QUE TIENE SU CASO Y DONDE ESTA UBICADO, CON DIRECCION Y TELEFONO.

¢ DESEAAGREGAR ALGO MAS A SU DENUNCIA?
S| QUE TAMBIEN ME ROBARON LA CEDULA, EL CELULAR, LA LIBRETA MILITAR, EL RELOJ Y UNA PULSERA

ABC SUIP:

1 Ademas de usted ¢ Sabe si hay mas victimas? NO

2 ¢ Tiene informacion sobre el o los posible(S) indiciado(S)? NO

3 Ademas de usted ;Sabe usted si hay otros testigos? NO

4 ¢ Tiene alguna evidencia que aportar a la denuncia? NO

5 Advertencia NULL

6 Importante: NULL

8 z,En_ el lugar de los hechos o en su alrededores existen camaras de seguridad que hubieran si
podido grabar los hechos?

9 Indique el lugar en el que se encuentra ubicada la cdmara o camaras EN MALL HAY CAMARAS

1" Formato remision a otras instituciones por competencia NO

12 Formato solicitud de medida de proteccion Policia Nacional NO

13 Formato remisién Instituto Nacional de Medicina Legal y Ciencias Forenses. NO

14 Formato remision a otras instituciones- ICBF / Comisaria de Familia NO

15 Se puso en conocimiento el Acta de Derechos y Deberes de las Victimas si

¢En qué portaba los elementos que le fueron hurtados o dénde se encontraban estos

16 cuando fueron hurtados? EN VIA PUBLICA - ATRACO
17 ¢El hecho denunciado se cometié en alguna de estas circunstancias? NINGUNA
La persona o personas que cometieron el delito, ¢ ejercieron alguno de los siguientes tipos
18 de violencia contra la victima? PSICOLOGICA, VERBAL
19 ¢ Fue utilizada algun tipo de arma (arma blanca, arma de fuego, contundente, corto si
punzante, etc.) por parte de la persona o personas que cometieron el delito?
20 ¢Qué tipo de arma fue utilizada? ARMA DE FUEGO
21 ¢Le fue suministrada algun tipo de sustancia téxica antes, durante o después de la NO
ocurrencia de los hechos?
2 Para la comision del delito, ¢ se ejercio violencia sobre las cosas que fueron hurtadas o NO
sobre aquellas que fueron un obstaculo o barrera para la realizacion del hurto?
Para cometer el hurto, ¢el denunciado ingresé o permanecié de manera arbitraria,
23 engafosa u oculta en lugar de habitacion (ejemplo: vivienda, establecimiento comercial, si
oficina, etc.?)
24 ¢ Fue utilizado algun instrumento para la comision del delito (llave falsa, ganzua, etc.)? NO
25 ¢ Fue utilizado algin automotor o vehiculo no motorizados (por ejemplo bicicleta) para si
cometer el delito o para alejarse del lugar?
26 Indique el tipo de medio de transporte CARRO
27 Indique otras caracteristicas particulares del vehiculo (adornos, abolladuras, rayones, etc.) NO SE PORQUE ESTABA TAPADO LOS OJOS
28 ¢ Cuantas personas lo abordaron? 4
29 Con anterioridad a la ocurrencia del hecho, ¢habia visto a estas personas? NO
30 Describa detalladamente la conducta realizada por el denunciado para apoderarse de los  EL l?iA 21 DE ABRIL DE 2023, SIENDO LAS 7:00 PM, YO ESTABA VENDIENDO EL CARRO DE MI
elementos hurtados. CUNADO QUE SE LLAMA JUAN CARLOS ARISTIZABAL ZULUAGA C.C. 1128269098, ESE DIA

RECIBI UNA LLAMA DONDE ME DECIAN QUE QUERIAN VER EL CARRO YO LES DIJE QUE Si

10.1.7.8:7778/webSpoa/noticiacriminalservlet?accion=mostrarDenunciaPrimeraVez 2/3



25/4/23, 14:30 Formato Unico de Noticia Criminal

PERO QUE NOS VIERAMOS EN EL MALL DE LAURELES UBICADO EN LA CARRERA 37 80 36
BARRIO LAURELES DE MEDELLIN, CUANDO LLEGUE AHI HABIA UN SUJETO ESPERANDOME
EL ERA ALTO, TROZO, SIN BARBA, GORRA, OJOS CLAROS, SIN TATUAJES, CUANDO YO
LLEGUE EL ERA TODO FORMAL NOS FUIMOS A ENSAYAR EL CARRO Y CUANDO MEDIO
ARRANQUE EL SACO UN ARMA'Y ME AMENAZO PARA PARAR Y QUE SE SU VIERA OTRO
SUJETO, YA COMO A LAS CUATRO CUADRA ME PASARON PARA OTRO CARRO Y ME
RETUVIERON POR 6 HORAS APROXIMADAMENTE HASTA QUE DEJARON POR LOS LADOS DE
LA VIA AL MAR DE ROBLEDO, YO SOLO RECONOCERIA AL QUE ME ESTABA ESPERANDO
PORQUE LOS OTROS ME TENIAN SIEMPRE MIRANDO AL PISO, EL VEHICULO NO TIENE GPS,
SI ESTA ASEGURADO CONTRA HURTOS, PROCEDI A LLAMAR A LA LINEA DE EMERGENCIA
123 DE LA POLICIA NACIONAL, PARA INFORMAR EL CASO DEL VEHICULO APORTANDO LA
SIGUIENTE INFORMACION DE PLACA JHP451, MARCA FORD, LINEA ESCAPE, COLOR GRIS
MAGNETICO, MODELO 2017, NUMERO DE MOTOR H1C06191, NUMERO DE CHASIS
WFOCPBA90H1C06191, TRANSITO DE SABANETA, EL VEHICULO ESTA A NOMBRE DEL SENOR
(A) JUAN CARLOS ARISTIZABAL ZULUAGA C.C. 1128269098, EN EL LUGAR S| HAY CAMARA
QUE POSIBLEMENTE SE PUEDA OBSERVAR LA PERSONA QUE SE LLEVO MI VEHICULO.

¢Ha recibido llamadas en las que le piden dinero a cambio de la devolucién de los bienes

31 hurtados? NO
32 Ademas de lo hurtado, ¢tuvo algun perjuicio adicional? NO
33 g,En_ el lugar de los hechos o en su alrededores existen camaras de seguridad que hubieran si
podido grabar los hechos?
34 Indique el lugar en el que se encuentra ubicada la cdmara o camaras EN MALL

Firma del Denunciante r I ibe 1a Denuncia

JUAN FERNANDO MARIN CIFUENTES
FISCALIA GENERAL DE LA NACION
Firma de Quien Registra Denuncia

usuario que imprime: JPORTILLA - fecha impresién: 25/abr/2023 14:31:48
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AJUSTES Y VERIFICACION DE SINIESTROS

CADENA DE CUSTODIA

1. CODIGO UNICO DE CASO
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2. DOCUMENTACION DEL ELEMENTO MATERIA DE PRUEBA O EVIDENCIA FISICA
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NOMBRES Y APELLIDOS

CEDULA DE CIUDADANIA

ENTIDAD

CARGO
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LII.A..I.C
E

NIT: 900898179-8

NACIONAL DE INVESTIGACIONES Y
RECUPERACIONES SAS

Resolucién Facturacion Electrénica N°.18764045113476

Vigencia 12 meses desde 2023-02-27 hasta 2024-02-27

Habilita el prefijo FEB desde 500 hasta 1000

CR 68 A 01 23
BOGOTA
3114721061-4613698
alexanderprietorincon@hotmail.com

VENTA

Nro. FEB-710
Fecha Emision: 24/11/2023

FACTURA ELECTRONICA DE

ESTADO DIAN: APROBADO
FECHA GENERACION: 24/11/2023 09: 35
PM

Cliente: ALLIANZ SEGUROS S A Forma Pago: CONTADO
NIT/CC: 860026182-5 Medio Pago:
Direccion: CR 13 A 2924 LC 102 Fecha Vcto: 2023-11-24
Teléfono: 5600600 Moneda: Ccop
Ciudad: BOGOTA 0O.Compra:
Email: recepFE.salvamentos@facturaallianz.co N° Pedido:
Vendedor: VENDEDOR GENERICO Sucursal: 0-MATRIZ
N° cODIGO DESCRIPCION UM CANT P.UNIT %IVA SUBTOTAL
1 |OO1RVA RECUPERACION VEHICULO PARA ASEGURADO 1.00 550,000 19.00 550,000.00
100% SINIESTRO 126051538 - CAMIONETA FORD
ESCAPE, COLOR GRIS MAGNETICO, MODELO 2017,
PLACAS JHP451
DESCUENTOS Y RECARGOS GLOBALES
CODIGO DESCRIPCION CDIAN TIPO DE DESCUENTO % MONTO
IMPUESTOS, RETENCIONES TOTALES
DESCRIPCION % BASE VALOR SUBTOTAL: 550,000.00
IVA GENERADO 19% 19.00 550,000.00 104,500.00 (-YDESCUENTOS: 0.00
BASE DE IVA: 550,000.00
(H)IVA: 104,500.00
TOTAL FACTURA: 654,500.00
(-)DESCUENTOS GLOBALES: 0.00
(+)CARGOS GLOBALES: 0.00
(-)RETENCIONES: 0.00
NETO A PAGAR: 654,500.00
|SEISCIENTOS CINCUENTA Y CUATRO MIL QUINIENTOS PESO COLOMBIANO 00/100 |
INFORMACION ADICIONAL
CUENTA DE AHORROS Nro 04549816792 de BANCOLOMBIA S.A.
Esta Factura se asimila en todos sus efectos a la Letra de Cambio (Art. 628 -779 Cddigo de Comercio, Art. 5 Ley 1231 de Julio de 2008)
El no pago oportuno de esta Factura generara intereses de mora mensuales a la tasa maxima legal establecida por las autoridades competentes.
Las Mercancias vi?jj_ara por cuenta y riesFo del comprador y el comprador declara haber recibido real y materialmente a satisfaccién las mercancias descritas en esta Factura.
Despues de ocho dias no se aceptan reclamos ni devoluciones posteriores.
Observaciones:
ACOMPANAMIENTO EN RECUPERACION ASIGNADO POR ALLIANZ SEGUROS S.A.

=

Regimen Comun responsable de IVA.
Retencion en la Fuente a Titulo de Renta.

No somos Grandes Contribuyentes.
No somos Autoretenedores.
Act. Econémica Principal 8030

CUFE: 39ee2al46ad4ele0b57a78d4b18521933a0bc13b1927631fae8379a1c9351773f171e9beb9f5e4a223cb60da4d184084d
Fecha hora expedicion: 24/11/2023 09: 35 PM
Factura emitida por Factural SAS, NIT:900875062-6 Software: SDB-F1



ERa,

FERINTE NCRENCIA FiANT:
DE COLDMBLA

WIGILADO

Allianz @)

Bogota D.C., 7 de junio de 2023

Sefior:

JUAN CARLOS ARISTIZABAL ZULUAGA
Direccion de correspondencia: Calle 38 No. 76 — 33
Correo electronico: juanka0423@gmail.com
Teléfono: +57 (310) 4518629

Medellin — Antioquia

Asunto: Siniestro: 126051538
Placa asegurada: JHP451

Respetado sefior Aristizabal:

Con ocasion del evento ocurrido el dia 21 de abril de 2023, en el cual se vio involucrado el vehiculo de placas
JHP451, nos permitimos precisar que, mediante la pdliza de automoviles contratada, la Compafia se
compromete a indemnizar al asegurado el dafio que pueda experimentar su patrimonio como consecuencia del
accidente acaecido. Ahora bien, para ello se hace necesario demostrar las circunstancias de tiempo, modo y
lugar de cémo sucedieron los hechos, asi como la cuantia de la pérdida tal y como lo dispone el Cédigo de
Comercio el cual establece:

“ARTICULO 1077. CARGA DE LA PRUEBA. Correspondera al asegurado demostrar la ocurrencia del
siniestro, asi como la cuantia de la pérdida, si fuere el caso.
El asegurador debera demostrar los hechos o circunstancias excluyentes de su responsabilidad”.

Por lo anterior, al validar las circunstancias de ocurrencia del siniestro, declaradas por usted, encontramos que
estas carecen de elementos que permitan establecer las condiciones de ocurrencia del evento reclamado ya
gue existen contradicciones, inconsistencias e imprecisiones.

Conforme a lo indicado por el Art. 1077 del Cédigo de Comercio, no se encuentran probadas las circunstancias
de ocurrencia del siniestro de manera clara y por ende no es posible atender de manera satisfactoria a su
solicitud de indemnizacién frente a este aspecto, ya que las circunstancias excluyentes de responsabilidad que
sustenta la Compafiia van encaminadas a que no estd demostrada la ocurrencia del evento reclamado.

De otra parte, el Cédigo de Comercio en el Articulo 1093, establece que: “El asegurado debera informar por
escrito al asegurador los seguros de igual naturaleza que contrate sobre el mismo interés, dentro del término
de diez dias a partir de su celebracion.

La inobservancia de esta obligacion producira la terminacién del contrato, a menos que el valor conjunto de los
seguros no exceda el valor real del interés asegurado.”

Asi las cosas y una vez analizada su solicitud de indemnizacion encontramos que, el vehiculo asegurado
presenta coexistencia de seguros y esta situacion no se notific6 de manera oportuna a la aseguradora,
produciendo la terminacién del contrato de seguro.

De acuerdo con lo anterior, ALLIANZ SEGUROS S.A. objeta la reclamacion presentada frente al siniestro del
asunto de manera seria, formal y oportuna de conformidad con lo estipulado en la ley, negando cualquier pago
que se pretenda por este concepto.

Cordialmente,

Firma Autorizada

Vicepresidencia de Indemnizaciones

Allianz @)

Carrera 13 A No. 29 — 24 Piso 16 — Bogota, Colombia
Tel. +57 (601) 5600 600 — Fax +57 (601) 5616695
Visitenos en www.allianz.co

Para cualquier aclaracion, sugerencia e informacion adicional, no dude en comunicarse con Jeison Cardenas
en el en el teléfono +57 (318) 3536349, o0 a través del correo electronico jeison.cardenas@allianz.co, donde con
gusto le atenderemos.


http://www.allianz.co/

ERa,

FERINTE NCRENCIA FiANT:
DE COLDMBLA

WIGILADO

Allianz @)

Bogota D.C., 14 de junio de 2023

Sefior:

JUAN CARLOS ARISTIZABAL ZULUAGA
Direccion de correspondencia: Calle 38 No. 76 — 33
Correo electronico: juanka0423@gmail.com
Teléfono: +57 (310) 4518629

Medellin — Antioquia

Asunto: Siniestro: 126051538
Placa asegurada: JHP451

Respetado sefior Aristizabal:

Con ocasion del evento ocurrido el dia 21 de abril de 2023, en el cual se vio involucrado el vehiculo de placas
JHP451, nos permitimos precisar que, mediante la pdliza de automoviles contratada, la Compafia se
compromete a indemnizar al asegurado el dafio que pueda experimentar su patrimonio como consecuencia del
accidente acaecido. Ahora bien, para ello se hace necesario demostrar las circunstancias de tiempo, modo y
lugar de cémo sucedieron los hechos, asi como la cuantia de la pérdida tal y como lo dispone el Cédigo de
Comercio el cual establece:

“ARTICULO 1077. CARGA DE LA PRUEBA. Correspondera al asegurado demostrar la ocurrencia del
siniestro, asi como la cuantia de la pérdida, si fuere el caso.
El asegurador debera demostrar los hechos o circunstancias excluyentes de su responsabilidad”.

Por lo anterior, al validar las circunstancias de ocurrencia del siniestro, declaradas por usted, encontramos que
estas carecen de elementos que permitan establecer las condiciones de ocurrencia del evento reclamado ya
gue existen contradicciones, inconsistencias e imprecisiones.

Conforme a lo indicado por el Art. 1077 del Cédigo de Comercio, no se encuentran probadas las circunstancias
de ocurrencia del siniestro de manera clara y por ende no es posible atender de manera satisfactoria a su
solicitud de indemnizacién frente a este aspecto, ya que las circunstancias excluyentes de responsabilidad que
sustenta la Compafiia van encaminadas a que no estd demostrada la ocurrencia del evento reclamado.

De otra parte, el Cédigo de Comercio en el Articulo 1093, establece que: “El asegurado debera informar por
escrito al asegurador los seguros de igual naturaleza que contrate sobre el mismo interés, dentro del término
de diez dias a partir de su celebracion.

La inobservancia de esta obligacion producira la terminacién del contrato, a menos que el valor conjunto de los
seguros no exceda el valor real del interés asegurado.”

Asi las cosas y una vez analizada su solicitud de indemnizacion encontramos que, el vehiculo asegurado
presenta coexistencia de seguros y esta situacion no se notific6 de manera oportuna a la aseguradora,
produciendo la terminacién del contrato de seguro.

De acuerdo con lo anterior, ALLIANZ SEGUROS S.A. objeta la reclamacion presentada frente al siniestro del
asunto de manera seria, formal y oportuna de conformidad con lo estipulado en la ley, negando cualquier pago
que se pretenda por este concepto.

Cordialmente,
CARDENAS  porcarotume ™
SAAVEDRA SAAVEDRA JEISON

FELIPE

JEISON FELIPE Fecha: 20230614

Firma Autorizada

Vicepresidencia de Indemnizaciones

Allianz @)

Carrera 13 A No. 29 — 24 Piso 16 — Bogota, Colombia
Tel. +57 (601) 5600 600 — Fax +57 (601) 5616695
Visitenos en www.allianz.co

Para cualquier aclaracion, sugerencia e informacion adicional, no dude en comunicarse con Jeison Cardenas
en el en el teléfono +57 (318) 3536349, o0 a través del correo electronico jeison.cardenas@allianz.co, donde con
gusto le atenderemos.


http://www.allianz.co/

Allianz ()

Bogota, 30 de octubre de 2023

Seiior:

JUAN CARLOS ARISTIZABAL ZULUAGA
Direccién de correspondencia: Calle 38 No. 76 - 33
Correo electrénico: juanka0423@gmail.com
Teléfono: +57 (310) 4518629

Medellin — Antioquia

ASUNTO: Solicitud Retiro Vehiculo JHP451 de Parqueadero
Respetado sefior Aristizabal,

Por medio del presente documento nos dirigimos a usted con el fin de solicitarle
amablemente el retiro del vehiculo de placas JHP451 relacionado con el nimero de
siniestro 126051538 de las instalaciones del parqueadero “BELLA VISTA DIAGONAL
44 # 392 — 106” Bello - Antioquia toda vez que el vehiculo se encuentra almacenado en
sus instalaciones. Le recordamos que dicho retiro debe ser efectuado dado que su
reclamacion fue objetada, debido a que no se ha demostrado la ocurrencia del siniestro,
informacién que fue remitida a su correo electrénico juanka0423@gmail.com el pasado 7
de junio, de igual manera le recordamos que el clausulado de su pdliza tipifica lo
siguiente:

“Cuando la reclamacion ha sido objetada y el interesado, transcurrido el término de
quince (15) dias calendario a partir de la fecha de envio de la objecién, no ha retirado el
vehiculo asegurado o afectado de las instalaciones de La Compaiiia, ya sean propias o
arrendadas, La Compafiia no asumird el cuidado del mismo, ni aceptaré reclamaciones
por danos o hurto, ni los costos por concepto de estacionamiento.”

Para Allianz Seguros S. A. es primordial el contacto permanente con sus clientes con la
premisa e intencion de atender de manera oportuna todas sus solicitudes y
requerimientos, asi como poder ser retroalimentados acerca de las experiencias vividas
cOon nuestros servicios.

Cualquier inquietud seré atendida con gusto a través del correo citado en la firma del
documento

Cordialmente,

ALLIANZ SEGUROS S.A.
Vicepresidencia de Indemnizaciones
Allianz ()

Carrera 13A No. 29 - 24 Piso 10 - Bogota, Colombia
Tel. +57 (601) 5600600 - Fax +57 (601) 5616695
Visitenos en www.allianz.co


mailto:juanka0423@gmail.com
http://www.allianz.co/

Allianz ()

Bogota D.C., 23 de noviembre de 2023

Seiior:

JUAN CARLOS ARISTIZABAL ZULUAGA
Direccion de correspondencia: Calle 38 No. 76 - 33
Correo electrénico: juanka0423@gmail.com
Teléfono: +57 (310) 4518629

Medellin — Antioquia

ASUNTO: Solicitud Retiro Vehiculo JHP451 de Parqueadero

Respetado sefior Aristizabal

Por medio del presente documento nos dirigimos a usted con el fin de solicitarle amablemente el
retiro del vehiculo de placas JHP451 relacionado con el nimero de siniestro 126051538 de las
instalaciones del parqueadero “BELLA VISTA DIAGONAL 44 # 392 — 106” Bello - Antioquia toda
vez que el vehiculo se encuentra almacenado en sus instalaciones. Le recordamos que dicho
retiro debe ser efectuado dado que su reclamacién fue objetada, debido a que no se ha
demostrado la ocurrencia del siniestro, informacion que fue remitida a su correo electrénico
juanka0423@gmail.com el pasado 7 de junio y reiterada el 30 de octubre del presente afio.

De no recibir respuesta en un plazo de 8 dias habiles el vehiculo sera trasladado a bodega de
custodia de la compaiiia, donde no nos haremos responsables por dafios y perdida de elementos
del vehiculo que surjan durante el proceso de traslado y custodia.

Por favor notificar al correo cristianf.munoz@allianz.co con antelacién de un dia habil cuando se
vaya a realizar el retiro, para confirmar ubicacion y gestionar la autorizacion de salida.

Para Allianz Seguros S. A. es primordial el contacto permanente con sus clientes con la premisa
e intencién de atender de manera oportuna todas sus solicitudes y requerimientos, asi como
poder ser retroalimentados acerca de las experiencias vividas con nuestros servicios.

Cualquier inquietud seréa atendida con gusto a través del correo citado en la firma del documento.
Cordialmente,

M U NOZ Firmado digitalmente por

MUNOZ ESTUPINAN

ESTUPINAN CRISTIAN FELIPE
Fecha: 2023.11.23 08:31:35

CRISTIAN FELIPE o500

Cristian Felipe Mufoz Estupifian

Analista Regional | Motor

Vicepresidencia de Claims y Transformacion
Gerencia Indemnizaciones Autos

Allianz Colombia. Carrera 13 A # 29-24 Piso 16 Ala norte, Bogota D.C., Colombia
%, (+57) (318) 361 1365
B cristianf.munoz@allianz.co

Allianz ()

Certificada
COLOMBIA
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Allianz

Automoviles

Autos Clonico

Condiciones del

Contrato de Sequio Livianos Particulares
Poliza No

022992125 /17060 www.allianz.co

07 de Marzo de 2023

Tomador de la Poliza

BANCOLOMBIAS.A.

Estas son las condiciones de su Contrato de Seguro. Es muy importante
que las lea atentamente y verifique que sus expectativas de seguro estan
plenamente cubiertas. Para nosotros, es un placer poder asesorarle y dar
cobertura a todas sus necesidades de prevision y aseguramiento.

Atentamente

WILLIS COLECTIVA BANCOLOMBIA Allianz Seguros S.A.

Allianz ()
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PRELIMINAR

El contrato de seguro esté integrado por la cartula de la péliza,
las condiciones generales y particulares de la misma, la solicitud
de seguro firmada por el asegurado, los formularios de
asegurabilidad y los anexos que se emitan para adicionar,
modificar, suspender, renovar o revocar la péliza.

DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 1068 DEL CODIGO DE
COMERCIO, LA MORA EN EL PAGO DE LA PRIMA DE LA
POLIZA O DE LOS CERTIFICADOS O ANEXOS QUE SE EXPIDAN
CON FUNDAMENTO EN ELLA, PRODUCIRA LA TERMINACION
AUTOMATICA DEL CONTRATO Y DARA DERECHO A LA
COMPANIA PARA EXIGIR EL PAGO DE LA PRIMA
DEVENGADA Y DE LOS GASTOS CAUSADOS CON OCASION
DE LA EXPEDICION DEL CONTRATO.

La Compafila no otorgara cobertura ni serd responsable de
pagar ningln siniestro u otorgar ningn beneficio en la medida
en que (i) el otorgamiento de la cobertura, (ii) el pago de la
reclamacion o (iii) el otorgamiento de tal beneficio expongan a
La Compafiia a cualquier sancion, prohibicién o restriccion
contemplada en las resoluciones, leyes, directivas, reglamentos,
decisiones o cualquier norma de las Naciones Unidas, la Unién
Europea, el Reino Unido de Gran Bretafia e Irlanda del Norte, los
Estados Unidos de América o cualquier otra ley nacional o
regulacion aplicable.

La Compafiia en cumplimiento de su deber precontractual ha
puesto a consideracion del Tomador del presente seguro las
condiciones generales del mismo de manera anticipada, las
cuales se le ha informado se encuentran incorporadas y a su
disposicion en la péagina www.allianz.co y le ha explicado
directamente y/o a través del intermediario respectivo, el
contenido de la cobertura (riesgos que el asegurador cubre), de
las exclusiones (circunstancias en las cuales el asegurador no
brinda cobertura) y de las garantias (promesa en virtud de la
cual el asegurado se obliga a hacer o no determinada cosa, o a
cumplir determinada exigencia, o mediante la cual afirma o
niega la existencia de determinada situacion de hecho) alli
contenidas, asi como sobre su existencia, efectos y alcance. En
todo caso de persistir cualquier inquietud el Tomador podra
comunicarse a nuestras lineas de atencién indicadas en este
mismo condicionado.



CONDICIONES

PARTICULARES

CONDICIONES PARTICULARES
Informacion general

Datos Generales

Tomador del
Seguro:

Beneficiario/s:

Poliza y
duracién:

Intermediario:

BANCOLOMBIAS.A.  NIT: 8909039388
CRA73028. .

BOGOTA

Teléfono: 0004062155

Email: linavillegasg@gmail.com

NIT:8909039388
BANCOLOMBIAS.A

Pdliza n°: 022992125 /17060  Bancolombia-sufi crédito-contrato:
200000131061

Duracion: Desde las 00:00 horas del 06/03/2023 hasta las 24:00 horas del
05/03/2024.

A partir de la fecha de efecto de este suplemento las condiciones de la
poliza de seguro quedan sustituidas integramente por las presentes
condiciones

Moneda: PESO COLOMBIANO.

WILLIS COLECTIVA BANCOLOMBIA

Clave: 1707233

CALLE 53 NO.45-112 Piso 5

MEDELLIN

NIT: 8909016044

Teléfonos: 5113344 0

E-mail: alexandra.velezlopez@willistowerswatson.com

Datos del Asegurado

08/08/2019-130
01/06/2017-13-

1-P-03-AUTO58VERSION20-DO0OI 5
NT-P-03-AZCNTAutomoviles2017



ARISTIZABAL ZULUAGA, JUAN
CARLOS
CLL3876-33.

Asegurado MEDELLIN

Principal: CC:1128269098
Teléfono:3104518629
Fecha de
Nacimiento:23041987

Antecedentes
Antigiiedad Aiios sin
=, . 05 - 05

Compaiiia Anterior: siniestro:
Datos del Vehiculo
Placa: JHP451 Codigo 3006124

Fasecolda:
Marca: FORD Uso: Liviano Particulares
Clase: CAMIONETA PASAJ. Zona MEDELLIN

Circulacion:
Tipo: ESCAPE [3] Valor 84.700.000,00

Asegurado:
Modelo: 2017 Version: SE AT 2000CC 4X2
Motor: H1C06191 Accesorios: 700.000,00
Serie: R Blindaje: 0,00
Chasis: WFOCP6A90H1C06191 Sistema a 0,00

Gas:
Coberturas
Amparos Valor Asegurado Deducible
Responsabilidad Civil Extracontractual 4.000.000.000,00 0,00
é\is\;i_\tﬁnaa JurA-dica en Proceso Penal y 50.000.000,00 0,00
Dafios de Mayor Cuantia 85.400.000,00 0,00
Danos de Menor Cuantia 85.400.000,00 1.200.000,00
Hurto de Mayor Cuantia 85.400.000,00 0,00
Hurto de Menor Cuantia 85.400.000,00 1.200.000,00
Temblor,Terremoto, Erupcién Volcanica 85.400.000,00 1.000.000,00
Asistencia Incluida 0,00
Vehiculo de Reemplazo Incluida 0,00
Gastos de Movilizacion para Mayor cuantia 1.200.000,00 0,00

08/08/2019-1301-P-03-AUT058VERSION20-DOO0I 6
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Amparos Valor Asegurado Deducible

Accidentes Personales 50.000.000,00 0,00
Conductor Elegido Incluida 0,00
Asistencias Plus Incluida 0,00
Emergencias en Carretera Incluida 0,00
Amparo Patrimonial Incluida

Especificaciones Adicionales

Intermediarios:

Codigo Nombre Intermediario % de Participacion
WILLIS COLECTIVA
1707233 BANCOLOMBIA 100,00

Renovacion Automatica Para Vehiculos con Financiacion

La presente péliza o certificado se renovara automaticamente el dia de su
vencimiento, hasta la cancelacion total del crédito y no podra ser revocada por el
asegurado sin previa autorizacion del beneficiario o entidad financiera.

En caso de revocacion, no renovacién o de alguna modificacién por parte de la
aseguradora, se dard aviso a la entidad financiera con no menos de treinta (30)
dias calendario de anticipacion garantizando la cobertura durante dicho periodo.

En caso de siniestro que afecte el amparo de Dafios o Hurto de mayor cuantia, se
girara al beneficiario oneroso hasta el saldo insoluto de la deuda, sin exceder en
ningdn caso el valor de la indemnizacién correspondiente y, los excesos, si los
hubiere, seran del asegurado.

Liquidacion de Primas N° de recibo: 910340457

Periodo: de 06/03/2023 a 05/04/2023
Periodicidad del pago: MENSUAL

PRIMA 249.043,00

IVA 47.318,00

IMPORTE TOTAL 296.361,00
08/08/2019-1301-P-03-AUT058VERSION20-D0O0I 7
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Servicios para el Asegurado

Para realizar de manera rapida consultas, peticiones de aclaracion, declaracion de
siniestros, solicitudes de intervencion, correcion de errores o subsanacion de
retrasos, el asegurado podra dirigirse a:

En cualquier caso

El Asesor WILLIS COLECTIVA BANCOLOMBIA
Telefono/s:5113344 0

Tambien a través de su e-mail:
alexandra.velezlopez@willistowerswatson.com
Sucursal: MEDELLIN 3

Urgencias y Asistencia

ITENDENCIA FINANCIERA

% Desde su celular al #265
g En Bogota (57)601 5941133
Linea de atencion al cliente a nivel nacional......... 018000513500

www.allianz.co

Si tiene inquietudes, sugerencias o desea presentar una queja, visite
www.allianz.co, enlace Atencion al cliente.

VIGILADO SUPERIN

Se hace constar expresamente que sin el pago del recibo de prima carecera de
validez la cobertura del seguro

Representante Legal
Allianz Seguros S.A.

Recibida mi copia y aceptado el
contrato en todos sus términos y

condiciones, Aceptamos el contrato en
El Tomador todos sus términos y
WILLIS COLECTIVA condiciones,
BANCOLOMBIAS.A. BANCOLOMBIA Allianz Seguros S.A.
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CONDICIONES

GENERALES

CONDICIONES GENERALES

Allianz Seguros S.A,, (en adelante “Allianz”) ha disefiado este documento para que Usted
como Asegurado de la péliza conozca todas las exclusiones, condiciones y coberturas
que estaran sujetas al producto contratado.

Capitulo 1. Coberturas de daiios a terceros

1.1 Responsabilidad Civil Extracontractual
1.1.1 éQué cubre?
Los perjuicios patrimoniales y extrapatrimoniales causados a terceras personas cuando:

a.  Usted (o alguien autorizado por Usted) conduzca el vehiculo asegurado.

b.  Elvehiculo se desplace por sus propios medios.

c.  Usted es persona natural y estando autorizado por el propietario, conduzca
otro vehiculo de las mismas caracteristicas y servicio del vehiculo asegurado.

d.  Elvehiculo asegurado sufra un incendio.

Allianz pagara a las victimas en exceso de los valores asegurados por el SOAT (Seguro
Obligatorio de Accidentes de Transito) y los pagos hechos por el Sistema de Seguridad
Social, Planes Voluntarios de Salud o cualquier péliza contratada por la victima para el
reconocimiento de sus perjuicios personales.

El valor asegurado que aparece en la caratula de la péliza, es el limite total que Allianz
indemnizard por cada siniestro. Este limite se restablece automaticamente para cada
evento que ocurra dentro de la vigencia.

1.1.2 ¢Qué no cubre?

a. Lesiones, muerte o dafios materiales causados al esposo (a),
compaiero(a) permanente, padres, hijos, hermanos, primos y tios e
inclusive el primer grado civil, de usted o del conductor autorizado.

b. Lesiones, muerte o dafos materiales causados a personas mientras
hacen mantenimientos, reparaciones o prestan un servicio al vehiculo,
incluidos los ayudantes.

c. Lesiones, muerte o dafios materiales que causen los bienes
transportados a terceros, cuando el vehiculo no estaba en movimiento.

d. Lesiones, muerte o dafos materiales, producidas por el derrame de los
fluidos propios del vehiculo o por carga transportada como
hidrocarburos, sustancias peligrosas, toxicas o similares, que puedan
generar o desprender polvos, humos, gases ,liquidos, vapores o fibras
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infecciosas, irritantes, inflamables, explosivos, corrosivos, asfixiantes, o
de otra naturaleza peligrosa como radiaciones ionizantes o que causen
contaminacion ambiental, variaciones perjudiciales de aguas,
atmosfera, suelos, subsuelos, entre otros.

Dafios a los bienes transportados en el vehiculo asegurado.

Dafos a puentes, carreteras, caminos, viaductos, balanzas de pesar
vehiculos, seiales de transito, semaforos, casetas de peajes, causados
por vibraciones, peso, altura o anchura del vehiculo.

Dafios y perjuicios causados a un vehiculo diferente al asegurado y su
propietario, cuando es conducido por usted.

El pago de multas, sanciones, costo y emision de cauciones judiciales, o
daios ambientales.

Lesiones, muerte o dafios materiales a terceros, por haber puesto en
marcha el vehiculo, después de ocurrido un accidente o varada, sin
haberlo reparado.

1.2 Asistencia Juridica en Proceso Penal o Civil

1.2.1

éQué cubre?

Conforme a los limites indicados en ésta péliza, los honorarios del abogado
para la defensa de usted o del conductor autorizado, cuando sea vinculado a
un proceso penal, civil o administrativo en su contra, por un accidente de
transito causado con el vehiculo asegurado.

Se brindaré asistencia juridica a usted y/o conductor autorizado, cuando sea
requerido extrajudicialmente por un tercero, consecuencia de un accidente de
transito en el que se haya visto involucrado el vehiculo asegurado.

Allianz asignara un abogado para la defensa de usted y/o el conductor
autorizado. Si usted y/o el conductor autorizado designan un abogado de
confianza, podrén solicitar el reembolso de los honorarios pagados a dicho
abogado, hasta los limites pactados en la péliza y adjuntando los
comprobantes de la actuaciony la factura.

Cuando usted es persona natural y estando autorizado por el propietario,
conduzca otro vehiculo de las mismas caracteristicas y servicio del vehiculo
asegurado.

Esta cobertura tiene las siguientes condiciones:

Allianz prestard asistencia juridica en el lugar del accidente, desplazando un
abogado o via telefénica. Este servicio es exclusivo y no hay opcién de
reembolso a menos que Allianz lo autorice.

Este amparo es independiente de los demas y ningln pago, reembolso o
prestacion del servicio de asistencia juridica, presencial o telefénica, puede ser
interpretado como aceptacion tacita de la responsabilidad de Allianz.

La suma asegurada para cada actuacion procesal contratada es independiente
de las demés y comprende la primera y la segunda instancia, si ésta fuera
procedente.

Si el abogado es elegido por usted, el sequimiento y la evolucion del proceso
sera responsabilidad exclusiva de usted y debe informar a Allianz las
actuaciones procesales ejecutadas.

Solamente se reconoceran los honorarios pagados a los abogados designados
por usted, que actlen como sus apoderados y/o del conductor autorizado y
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que no hayan sido nombrados de oficio. Allianz realizara un solo pago por cada
una de las etapas independientemente del nimero de actuaciones que se
deban realizar.

f.  Lassiguientes son las etapas, definiciones y porcentajes de indemnizacion para
el proceso penal, civil y administrativo. Los porcentajes a indemnizar hacen
referencia al limite maximo de la cobertura y se calculan sobre el valor
asegurado indicado para el amparo de Asistencia Juridica descrito en la
caratula de la péliza, esto sin importar que el reconocimiento y pago se efectué
0 no por reembolso.

*El porcentaje de honorarios asignados para contestar las demandas no es
acumulable al nimero de demandados por el niimero de contestaciones.

Proceso Penal

%

Maximo
de
Definicion Cobertura
Audiencia de Celebrada con anterioridad al inicio del proceso penal. Allianz
Conciliacion Unicamente pagara cuando sea cerrada por conciliacién de 5%
Procesal todas las partes.

Esta comprenderd la defensa de usted o conductor
autorizado, desde el momento mismo de la Querella o la
apertura del proceso penal de Oficio hasta el auto de 40%
acusacion en contra de usted o conductor autorizado, o la
terminacion del proceso penal, previo al inicio de la etapa de
juicio.

Investigacion

Comprenderd la defensa de usted o conductor autorizado,
desde el momento posterior a la acusacion y terminara con 35%

Juicio : .

la sentencia en proceso penal, incluyendo la defensa en la

segunda instancia.
Incidente de Dara inicio con la apertura del referido incidente y terminaréa 20%
Reparacion con el auto que decida el mismo.

Proceso Civil

%

Maximo

de
Etapas Definicion Cobertura

Comprende el pronunciamiento escrito de usted frente a las

Contestacion de la pretensiones del demandante, presentado ante el

funcionario competente; se acreditara mediante copia del 30%
Demanda . A

escrito con sello de radicacién por parte del despacho

judicial.
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Audiencias de Son las audiencias cqntempladas por el articulo 35 de la Ley
Conciliacion 640 de 2001 y el articulo 101 del Codigo de Procedimiento 30%
Civil, y las normas que las modifiquen o deroguen.

Escrito en virtud del cual las partes, una vez vencido el
Alegatos de término probatorio, solicitan al juez que el proceso se 15%
Conclusion resuelva de acuerdo con las conveniencias de la parte
defendida o asesorada
Es la providencia en virtud de la cual el juez del conocimiento
Sentenciay resuelve las diferencias de las partes, en primera instancia. 5%
Apelacion Se acredita con copia de la respectiva providencia y
constancia de su ejecutoria.

1.2.2  éQué no cubre?

a. Todos los eventos no cubiertos en el amparo de Responsabilidad Civil
Extracontractual.

b. Siusted o el conductor autorizado han iniciado o realizan un requerimiento
judicial o extrajudicial en contra de un tercero, con el fin de obtener el
restablecimiento de un perjuicio.

c.  Los costos o la asistencia juridica como consecuencia de la interposicién del
recurso extraordinario de casacion y revision.

Capitulo 2. Coberturas al vehiculo y su
propietario

2.1 Daiios de Mayor o Menor Cuantia
2.1.1  ¢Qué cubre?
Allianz asumira el costo total incluyendo el impuesto a las ventas, de las reparaciones del
vehiculo asegurado, sus accesorios y blindaje, consecuencia de un accidente o evento
inesperado, dafios mal intencionados de terceros o eventos de la naturaleza.
Cuando el costo total de la indemnizacién sea igual o superior al 75% del valor asegurado
del vehiculo al momento del siniestro, se declarara como Dafios de Mayor Cuantia. Si es
inferior al 75%, se determinara como Dafos de Menor Cuantia. Este célculo se realiza sin
tener en cuenta el valor de los accesorios no originales y el blindaje. Sujeto a las
siguientes condiciones:

Esta cobertura tiene las siguientes condiciones:

2.1.2  Daiios de Mayor Cuantia

Q

Transferir la propiedad del vehiculo a favor de Allianz.

b. Si en la péliza se encuentra designado un beneficiario oneroso, la
indemnizacion seré girada al beneficiario oneroso, para cubrir el saldo insoluto
de la deuda.

c.  Allianz cobrara la totalidad de la prima y por tanto no habra lugar a devolucién

de la misma, esto sin importar la fecha de ocurrencia del siniestro.

08/08/2019-1301-P-03-AUT058VERSION20-D0O0I 12
01/06/2017-13- NT-P-03-AZCNTAutomoviles2017



C.

Allianz descontaré las primas de los recibos pendientes de pago para autorizar
la indemnizacion.

Allianz asumird los gastos por honorarios del trémite ante transito necesarios
para el traspaso y/o cancelacién de matricula del vehiculo siniestrado.

Danos de Menor Cuantia

Allianz elegira un taller y asumira el costo de las reparaciones, el reemplazo de
las piezas, partes o accesorios del vehiculo que no son reparables.

Si el vehiculo es reparado sin autorizacion de Allianz, se realizaré una revision
de las reparaciones realizadas y se efectuara el pago basandose en las politicas
y costos que para tal efecto maneje Allianz, sin hacerse responsable de posibles
garantias sobre las reparaciones.

Allianz no esté obligada a pagar ni a efectuar reparaciones que representen
mejoras al vehiculo. Habrd cumplido sus obligaciones restableciendo, en lo
posible, las mismas condiciones que posefa el vehiculo antes del siniestro.
Allianz tiene la facultad legal de elegir la forma en la que se efectda el pago de
la indemnizacion, esto es, mediante pago en dinero, o mediante la reparacion
o reconstruccion del vehiculo asegurado o de sus partes.

Allianz tiene la facultad de disponer libremente, a titulo de salvamento, de las
partes, piezas 0 accesorios, averiados y que se encuentren cubiertos y de los
cuales haya asumido la reposicion ya sea por reembolso o por suministro
directo.

Usted estd obligado a efectuar el pago del valor del deducible pactado para el
amparo de Dafios de Menor Cuantia, en el taller autorizado por Allianz para la
reparacion del vehiculo.

Allianz descontaré las primas de los recibos pendientes de pago para autorizar
la indemnizacion.

Si alguna o algunas de las partes, piezas o accesorios necesarios para una
reparacion o reemplazo, no se encuentran en el comercio local de repuestos,
Allianz pagara a usted el valor de las mismas segtn el Gltimo precio de lista, o,
del almacén que mas recientemente los haya tenido; sujeto a las condiciones
generales de la péliza suscrita. En todos los casos, Allianz tiene la facultad legal
de elegir la forma en la que se efectda el pago de la indemnizacién: mediante
pago en dinero, reposicion, reparacién o reconstruccion del vehiculo
asegurado o de sus partes.

Allianz pagara la pérdida o dafio de las llaves de encendido del vehiculo, una
vez por vigencia.

¢Qué no cubre?

Dafios o fallas del vehiculo por: el uso, desgaste, falta de mantenimiento
o lubricacién, uso indebido o no recomendado por el fabricante, defectos
de fabricacion, eléctricos, electrénicos, hidraulicos o mecanicos no
causados en un accidente de transito a menos que estos causen el
incendio, vuelco o choque del vehiculo asegurado.

Dafos causados en cualquier evento por mantener encendido el
vehiculo, haberlo puesto en marcha o haber continuado la marcha sin
haber realizado las reparaciones previas necesarias para el
funcionamiento normal del mismo.

Dafos causados por haber puesto en marcha el vehiculo, después de
ocurrido un accidente o varada, sin haberlo reparado.
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2.2 Hurto de Mayor o Menor Cuantia

2.2.1

éQué cubre?

Allianz asumira la desaparicién permanente del vehiculo completo o de sus partes y/o los
dafos causados al vehiculo asegurado como consecuencia directa de cualquier clase o
tentativa de hurto.

Cuando el valor de reposicién de las partes hurtadas o dafiadas sea igual o superior al
75% del valor asegurado del vehiculo al momento del siniestro, se determinara como
Hurto de Mayor Cuantia. Si es inferior al 75%, se determinara como Hurto de Menor
Cuantia. Este calculo se realiza sin tener en cuenta el valor de los accesorios no originales.

Esta cobertura tiene las siguientes condiciones:

2.2.2

Q

2.2.3

Hurto de Mayor Cuantia

Transferir la propiedad del vehiculo a favor de Allianz.

Si el vehiculo asegurado es recuperado antes de hacer el traspaso a Allianz,
sera reparado y entregado nuevamente a usted.

Si en la pdliza se encuentra designado un beneficiario oneroso, la
indemnizacion seré girada al beneficiario oneroso, para cubrir el saldo insoluto
de la deuda.

Allianz cobraré la totalidad de la prima y por tanto no habrd lugar a devolucién
de la misma, esto sin importar la fecha de ocurrencia del siniestro.

Allianz descontaré las primas de los recibos pendientes de pago para autorizar
la indemnizacion.

Allianz asumird los gastos por honorarios del trémite ante transito necesarios
para el traspaso y/o cancelacién de matricula del vehiculo siniestrado.

Hurto de Menor Cuantia

Allianz elegira un taller y asumira el costo de las reparaciones, el reemplazo de
las piezas, partes o accesorios del vehiculo que no son reparables.

Si el vehiculo es reparado sin autorizacion de Allianz, se realizaré una revision
de las reparaciones realizadas y se efectuara el pago basandose en las politicas
y costos que para tal efecto maneje Allianz, sin hacerse responsable de posibles
garantias sobre las reparaciones.

Allianz no esta obligada a pagar ni a efectuar reparaciones que representen
mejoras al vehiculo. Habrd cumplido sus obligaciones restableciendo, en lo
posible, las mismas condiciones que posefa el vehiculo antes del siniestro.
Allianz tiene la facultad legal de elegir la forma en la que se efectda el pago de
la indemnizacion, esto es, mediante pago en dinero, 0 mediante la reparacion
o reconstruccion del vehiculo asegurado o de sus partes.

Allianz tiene la facultad de disponer libremente, a titulo de salvamento, de las
partes, piezas 0 accesorios, averiados y que se encuentren cubiertos y de los
cuales haya asumido la reposicion ya sea por reembolso o por suministro
directo.

Usted estd obligado a efectuar el pago del valor del deducible pactado para el
amparo de Hurto de Menor Cuantia, en el taller autorizado por Allianz para la
reparacion del vehiculo.
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g. Allianz descontara las primas de los recibos pendientes de pago para autorizar
la indemnizacion.

h. Si alguna o algunas de las partes, piezas o accesorios necesarios para una
reparacion o reemplazo, no se encuentran en el comercio local de repuestos,
Allianz pagara a usted el valor de las mismas segn el dltimo precio de lista, o,
del almacén que mas recientemente los haya tenido; sujeto a las condiciones
generales de la péliza suscrita. En todos los casos, Allianz tiene la facultad legal
de elegir la forma en la que se efectda el pago de la indemnizacién: mediante
pago en dinero, reposicion, reparacién o reconstruccion del vehiculo
asegurado o de sus partes.

2.3 Gastos de Gria, Transporte y Proteccion del Vehiculo Accidentado
2.3.1 éQué cubre?

Cuando se afecte la cobertura de Dafios de Mayor o Menor Cuantia, Allianz asumir el
transporte del vehiculo asegurado en grGa hasta el taller de reparacion, garaje o
estacionamiento mas cercano al lugar del evento, hasta por la suma de $900.000 pesos.
Sien el accidente de transito se determina la inmovilizacion del vehiculoy es llevado a los
patios o parqueaderos de la secretarfa de transito, Allianz pagara el estacionamiento por
un periodo maximo de 10 dias y por un valor diario maximo de $36.000 pesos.

2.4 Gastos de Movilizacion para el Asegurado
2.4.1 éQué cubre?

Si Allianz reconoce la indemnizacién de una Pérdida de Mayor Cuantia, sus gastos de
movilizacion estardn cubiertos desde el dia siguiente de haber aportado la totalidad de
los documentos solicitados por Allianz para la reclamacién.

La suma asegurada es la definida en la pdliza y el limite diario maximo es de $100.000
pesos, hasta un maximo de 30 dias calendario.

2.5 Vehiculo de Reemplazo
2.5.1 éQué cubre?

Si Allianz reconoce la indemnizacién de una Pérdida de Mayor o Menor Cuantia y el
vehiculo queda inmovilizado, se le otorgara un vehiculo de reemplazo asi:

a.  Por méximo 15 dias para Dafios o Hurto de Menor Cuantia, una vez el vehiculo
ingresa al taller para la reparacion.

b.  Por maximo 20 dias para Dafios o Hurto de Mayor cuantia, desde el dia
siguiente de haber aportado la totalidad de los documentos solicitados por
Allianz para la reclamacion.

Este beneficio funciona en las siguientes ciudades:

Barranquilla, Bogota, Bucaramanga, Cali, Cartagena, Clcuta, Ibagué, Manizales, Medellin,
Neiva, Pasto, Pereira y Villavicencio.

Bajo esta cobertura no se entregan vehiculos especiales ni blindados y se hara bajo las
condiciones y disponibilidad del arrendador. La marca, linea y modelo del vehiculo sera
definido libremente por Allianz.
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2.6 Accidentes Personales

2.6.1

éQué cubre?

Cuando usted o el conductor autorizado sufran un accidente de transito imprevisto y
como consecuencia del mismo, dentro de los 180 dias siguientes, se produzca la muerte,
desmembracién o invalidacién, Allianz reconocera el pago de la indemnizacién por el
presente amparo conforme a las siguientes condiciones y en los siguientes porcentajes
sujetos al valor asegurado:

% Maximo de Cobertura Resultado

100% - Muerte.

- Pérdida de los dos brazos o manos, o de las dos piernas o pies.
- Pérdida de una manoy de un pie.

- Pérdida de una mano o un pie junto con la pérdida
irrecuperable de la visién por un ojo.

- Paralisis total irrecuperable que le impida trabajar

- Pérdida total irrecuperable de la visién de los dos ojos.

- Pérdida total irrecuperable del habla.

- Pérdida total irrecuperable de la audicién por los dos oidos.

60% - Pérdida de un brazo 0 mano, o de una pierna o pie.

50% - Pérdida total irrecuperable de la visién de un ojo.

Allianz también indemnizara cuando:

Usted maneje un vehiculo de iguales caracteristicas al asegurado en esta
péliza o esté como ocupante de un medio de transporte automotor terrestre.
Usted es persona natural y conduzca otro vehiculo de las mismas
caracteristicas y servicio del vehiculo asegurado con esta péliza.

El asegurado de la péliza es una persona juridica, ya que se extiende la
cobertura al conductor autorizado.

Este amparo se extingue cuando usted y/o el conductor autorizado reciban
cualquier indemnizacién de este amparo, de forma que no hay restitucion de
valor asegurado.

2.7 Accesorios y Blindaje

Son equipos instalados al vehiculo en adicién a los originales de fébrica, estos no hacen
parte del debido funcionamiento del vehiculo. Seran tenidos en cuenta en el momento
de laindemnizacion si estan incluidos en la péliza y bajo las siguientes condiciones:

2.7.1  Accesorios:
a.  Que hayan sido inspeccionados.
b.  Que estén instalados en el vehiculo asegurado.
2.7.2  Blindaje:
a.  Que haya sido inspeccionado.
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b.  No debe superar 5 afios de antigliedad, contados a partir de la fecha de
instalacion.

2.8 Temblor, Terremoto o Erupcion Volcanica

2.8.1 éQué cubre?

Se cubren los dafios y pérdidas al vehiculo asegurado causados por temblor, terremoto,
erupcién volcanica, huracan, tifén, ciclén, tsunami, maremoto, y granizada.

2.10 Amparo Patrimonial
2.10.1 ¢éQué cubre?

Este amparo cubre los dafios sufridos por el vehiculo asegurado y los perjuicios
causados por Responsabilidad Civil Extracontractual y cubiertos por esta péliza, hasta
los limites previstos en la caratula, provenientes de un accidente de transito
ocasionado por el vehiculo asegurado en esta péliza, cuando usted o el conductor
autorizado desatienda las sefiales de transito o cuando el conductor se encuentre bajo
el efecto de bebidas embriagantes, drogas tdxicas, heroinas o alucinégenos.

2.11 Asistencias

Allianz Seguros S.A., cubre a través de su red de proveedores y dentro de la vigencia del
seguro, siempre y cuando tenga contratados y sefialados los siguientes amparos en la
carétula de la péliza, los conceptos definidos en el cuadro de amparos, con los términos,
condicionesy limitaciones previstas en este documento:

Allianz, ha definido los siguientes servicios para usted, sus beneficiaros (conyuge,
conductor autorizado, los ocupantes del vehiculo y los terceros afectados en el accidente
de trénsito) y su vehiculo, que estaran disponibles en todo momento (24/7), en caso de
que ocurran eventos inesperados y se puedan solucionar de manera &gil y sencilla. Se
deben tener en cuenta las siguientes condiciones:

a. Utilizar estos servicios no genera la perdida de la bonificacion ganada por
usted.

b. Allianz cubrird maximo hasta limite de cobertura de cada asistencia, en
ndmero de servicios y sumas de dinero que se establezcan en la presente
péliza.

c.  Seran reembolsados a usted hasta el [imite de cobertura, Gnicamente los
pagos que haya realizado a terceros para la prestacién de un servicio, cuando
se compruebe que fue imposible comunicarse con Allianz para solicitar el
servicio, o cuando Allianz lo autorice previamente. En cualquier caso, sera
necesario presentar las facturas originales y el pago se realizaré solo a usted
y/o beneficiarios incluidos en la péliza.

d.  Aplica solo para los servicios mencionados a continuacion:

2.11.1 Emergencias en Carretera
2.11.1.1 éQué cubre?
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a. Emergencias en Carretera

Servicio

Conductor de Viaje

En que consiste

En caso de imposibilidad de
usted o alguno de los
acompafantes para conducir
el vehiculo asegurado por un
accidente, muerte o
enfermedad  inesperada,
Allianz, enviara un conductor
para trasladar el vehiculo con
sus ocupantes, hasta la
ciudad  domicilio  del
asegurado mencionada en la
carétula de la péliza siempre
y cuando se encuentre fuera
de ella, o hasta la ciudad de
destino programada en el
viaje.

No. Servicios
por vigencia

3 servicios

Limites

3 servicios por
vigencia

Emergencias y
Urgencias por
Accidente de
Transito

Cubre la asistencia médica
ambulatoria en el sitio del
accidente en Colombia
donde exista carretera
transitable,

A los ocupantes del vehiculo
asegurado y los terceros
afectados. Exclusivamente
para accidentes de transito
en los que esté involucrado el
vehiculo asegurado.

llimitado

llimitado

Traslado Médico

Trasladar en un medio
terrestre o aéreo, a los
ocupantes del vehiculo
asegurado, resultado de un
accidente de transito, sujeto
a:

a. El desplazamiento es
Unicamente dentro de
Colombia, desde la ciudad
origen hasta la ciudad mas
cercana, donde puedan
atender las necesidades del
paciente.

b. Es valida para el nimero
de ocupantes estipulado en
|a tarjeta de propiedad del
vehiculo, como capacidad
maxima de pasajeros.
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c. En cada caso, previa
consulta con el médico
tratante, el equipo médico
decidiré cudndo es el
momento mas apropiado
para el traslado y
determinara las fechas y los
medios mas adecuados.

d. El traslado aéreo aplicara
sélo cuando las condiciones
clinicas y el concepto médico
lo determinen indispensable
y bajo previa autorizacién de
Allianz.

Estanciay
Desplazamiento de
los Ocupantes

Por Inmovilizacion, Hurto
Simple o Calificado del
Vehiculo Asegurado

En caso de varada o
accidente cuando la
reparacion del vehiculo
asegurado no pueda
realizarse en menos de 48
horas. Por cualquier tipo de
hurto (calificado o simple)
del vehiculo asegurado,
Allianz, una vez cumplidos los
trdmites de denuncia ante las
autoridades competentes,
cubrira uno de los siguientes
gastos y condiciones:

a. La estancia de los pasajeros
enun hotel. Esta cobertura
es valida Gnicamente para
gastos de hospedaje.

b. El desplazamiento de los
ocupantes hasta su domicilio
habitual o hasta el destino
final del viaje.

c. Las coberturas de hotel y
desplazamiento serén vélidas
para maximo cinco
ocupantes.

d. Sélo aplica para eventos
ocurridos fuera del
perimetro de la ciudad de
domicilio habitual del
asegurado.
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$230.000 por
ocupante, por noche
y hasta dos noches
de hospedaje.

$660.000
desplazamiento para
todos los ocupantes.
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e. Estas coberturas ofrecidas
tienen validez a partir de la
fecha de ocurrencia del
siniestro o varada, y opera
durante el recorrido en
carretera a las ciudades de
origen o destino final del
viaje.

b.

Servicio En que consiste

Gastos de Casa Cércel

Servicios

por vigencia e

Gastos de Casa

Carcel

En un accidente de transito
que presente lesionados o
muertos, estando el
conductor del vehiculo
asegurado en una de las
causales determinadas por la
ley para ser remitido a una
casa-carcel, Allianz S.A., | 1evento Hasta $ 850.000
pagara los gastos adicionales
que se requieran para
brindar mayor comodidad al
conductor en una casa-carcel
autorizada por el INPEC por
una sola vez en la vigencia de
la péliza.

2.11.1.2

¢Qué no cubre?

No se cubre el tratamiento médico, farmacéutico, quirdrgico, hospitalario y
ambulatorio por secuelas y/o complicaciones derivadas de:

a. Autolesiones e intentos de suicidio.

b. Enfermedades padecidas por los ocupantes del vehiculo, incluidas las
enfermedades mentales o alienaci6n.

c. La participacién del beneficiario o asegurado en deportes, o en cualquier
clase de carreras o exhibiciones, y accidentes producto de actividades no
propias de la conduccion.

d. Lassituaciones o enfermedades derivadas o descubiertas durante chequeos
médicos y/o consultas previamente concertadas.

e. Exdmenes de la vista, con el fin de conseguir o corregir una graduacién, asi
como procedimientos quirdrgicos como queratotomias radiales u otro tipo
de cirugias con el fin de modificar errores refractarios.

f.  Embarazos en los Gltimos tres meses antes de la fecha probable de parto, asi
como este Gltimo y los exdmenes prenatales no dan derecho a los servicios
de ambulancia.

g. Cuando le sea negado al equipo médico el acceso a la historia clinica del
beneficiario.
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h. Los servicios que comprometan la seguridad del prestador por tratarse de
zonas de alto riesgo.

i.  Lassituaciones que sean consecuencia directa o indirecta de la participacion
de usted en actos criminales.

j.  Lassituaciones que sean consecuencia directa o indirecta de la participacion
del vehiculo en deportes, competiciones o entrenamientos automovilisticos
de cualquier indole, en exhibiciones, o en pruebas de seguridad o de
resistencia.

k. Los gastos o arreglos, que usted incurra por auto-asistencia en el momento
del accidente o posterior a éste, con cualquier persona o autoridad, sin
previa autorizacién de Allianz.

. La carga transportada, los pasajeros en caso de servicio piblico y los
elementos, equipos u objetos personales que sean dejados al interior del
vehiculo durante el traslado de graa.

m. Los servicios que comprometan la seguridad del prestador por tratarse de
zonas de alto riesgo.

n. Las situaciones causadas directa o indirectamente por irradiaciones
procedentes de la transmutacion o desintegracion nuclear, o de la
radioactividad de cualquier tipo de accidente causado por combustibles
nucleares.

2.11.2 Asistencia Graa
2.11.2.1 éQué cubre?

a.  Grla, Transporte Deposito o Custodia del Vehiculo Asegurado

No. Servicios

Servicio En que consiste por vigencia Limites
Cuando el vehiculo asegurado no
se pueda movilizar por varada o
accidente, Allianz se hara cargo
del traslado desde el sitio del hasta $950.000 por
evento hasta la ciudad principal varada,
; mas cercana, donde se encuentre 4.pqrvarada, hasta $1 :300.000
Crda el taller autorizado para efectuar limitade por por accidente,
la reparacion P accidente hasta $1.300.000
: ara rescate del
Usted debe estar presente y Sehiculo
firmar el inventario realizado al
vehiculo asegurado cuando se
entregue a laempresa de la gréa.
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Sila reparacion del vehiculo tarda
mas de 48 horas o si en caso de
hurto es recuperado, Allianz,
pagaré los siguientes gastos:

a. Depésito y custodia del | limitado, hasta $190.000 por
vehiculo asegurado recuperado. evento,
b. Transporte del vehiculo | llimitado, hasta $850.000 por
Transporte, asegurado hasta su domicilio evento
deposito 0 habitual. '
custodia del c. El costo del desplazamiento de | llimitado
vehiculo usted 0 una persona que se hasta $950.000 por
designe para recoger el vehiculo evento

en el lugar donde fue recuperado
o reparado. En caso de
reparacién  solo aplica para
eventos ocurridos fuera de la
ciudad de domicilio del
asegurado.

2.11.2.2 éQué no cubre?

Zonas que estén determinadas por las entidades competentes como
zonas rojas.

Carreteras que tengan restriccion horaria de transito, derrumbes,
inundaciones, zonas y vias catalogadas de alto riesgo por las
autoridades, vias en construccion, carreteras destapadas, vias de dificil
acceso, barrios marginales, carreteras y vias que presenten
manifestaciones piblicas o restriccion de circulacion.

Imposibilidad de realizar el traslado del vehiculo por su estado,
vehiculos sin llantas o sin las condiciones minimas para garantizar el
cuidado y seguridad del vehiculo asegurado y de la gria durante el
traslado.

Vehiculos que no garanticen el cuidado del medio ambiente y seguridad
durante el procedimiento de rescate o traslado, asi como los vehiculos
que no cuenten con la autorizacién del traslado o rescate por parte de
las autoridades de transito.

Las situaciones que sean consecuencia directa o indirecta de la
participacion de usted en actos criminales.

Las situaciones que sean consecuencia directa o indirecta de la
participacion del vehiculo en deportes, competiciones o entrenamientos
automovilisticos de cualquier indole, en exhibiciones, o en pruebas de
seguridad o de resistencia.

Los gastos o arreglos, que usted incurra por auto-asistencia en el
momento del accidente o posterior a éste, con cualquier persona o
autoridad, sin previa autorizacion de Allianz.

La carga transportada, los pasajeros en caso de servicio publico y los
elementos, equipos u objetos personales que sean dejados al interior del
vehiculo durante el traslado de gria.

Los servicios que comprometan la seguridad del prestador por tratarse
de zonas de alto riesgo.
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j- Las situaciones causadas directa o indirectamente por irradiaciones
procedentes de la transmutacion o desintegracion nuclear, o de la
radioactividad de cualquier tipo de accidente causado por combustibles
nucleares.

k. Cuando se solicite el servicio de gria por averia y el vehiculo asegurado
se encuentre en restriccion por pico y placa.

2.11.3 Conductor Elegido
2.11.3.1 éQué cubre?
d.  Conductor Elegido

No. Servicios

por vigencia s

Servicio En que consiste

Cuando usted o su cényuge,
no puedan conducir su
vehiculo, después de
consumir bebidas alcohdlicas
o por enfermedad, Allianz,
enviara un conductor para
trasladarlo en el vehiculo
asegurado, hasta el domicilio.
Sujeto a las siguientes
condiciones:

a. Tiene validez en las
ciudades  capitales de
departamento en Colombia.

b. El conductor asignado
esperara quince (15)
minutos o se retirara.

Conductor Elegido c. Eltraslado cubre maximo | 12 servicios Hasta 12 servicios por
30 Km desde el sitio donde vigencia

usted se encuentre ubicado,
hasta su domicilio.

d. No se haréan paradas
durante el trayecto.

e. Elvehiculo debe tener
vigente el SOAT, Revision
Técnico mecénica y disponer
de la licencia de transito y
equipo de carreteras.

f. Se debe solicitar minimo
con cuatro (4) horas de
anticipacion.
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g. Sedebe cancelarel
servicio con minimo dos (2)
de anticipacion.

2.11.3.2 éQué no cubre?

a. Los servicios que comprometan la seguridad del prestador por tratarse
de zonas de alto riesgo.

b. Las situaciones que sean consecuencia directa o indirecta de la
participacion de usted en actos criminales.

c. las situaciones que sean consecuencia directa o indirecta de la
participacion del vehiculo en deportes, competiciones o entrenamientos
automovilisticos de cualquier indole, en exhibiciones, o en pruebas de
seguridad o de resistencia.

d. Los gastos o arreglos, que usted incurra por auto-asistencia en el
momento del accidente o posterior a éste, con cualquier persona o
autoridad, sin previa autorizacion de Allianz.

e. la carga transportada, los pasajeros en caso de servicio piblico y los
elementos, equipos u objetos personales que sean dejados al interior del
vehiculo durante el traslado de gria.

f.  Los servicios que comprometan la seguridad del prestador por tratarse
de zonas de alto riesgo.

g. Las situaciones causadas directa o indirectamente por irradiaciones
procedentes de la transmutacion o desintegracion nuclear, o de la
radioactividad de cualquier tipo de accidente causado por combustibles
nucleares.

2.11.4 Asistencias Plus
2.11.4.1 éQué cubre?

a. Asistencia Vial Basica

No. Servicios

por vigencia e

Servicio En que consiste
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Asistencia Vial
Basica

(cambio de llanta,
bateria, gasolina o
cerrajeria)

Allianz, prestard los servicios y
solucionard en caso de
inmovilizacion de vehiculo
asegurado cuando:

a. Las llaves se quedan dentro
del carro o se pierden.

b. El carro se vara por fallas en
la baterfa.

¢. Una llanta esta pinchada.

d. Se queda sin gasolina.

En caso de no poder
solucionar la falla, aplicara la
asistencia de Gria.

Los gastos como el valor de la
gasolina, la reposicion de las
llaves son adicionales a la
mano de obra y serdn
asumidos por usted.

llimitado

hasta $550.000 por
evento

b. Asistencia Medica

Servicio

Consultas Médicas
Domiciliarias

En que consiste

Las que solicite usted o su
cényuge, estando ubicado
dentro del perimetro urbano
de ciudades capitales de
departamento en Colombia.

No aplica cuando el
asegurado de la poéliza es
persona juridica

Usted debe asumir un
Copago de 30.000 pesos, que
deben ser pagados al
momento de la visita médica.

No. Servicios
por vigencia

llimitado

Limites

llimitado

c. Traslado del Conductor al Taller

Servicio

En que consiste
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Traslado del el taller después de ser
Conductor al Taller | reparado como consecuencia

Allianz, asumira el traslado
de usted o del conductor
para recoger el vehiculo en

llimitado llimitado

de un siniestro de  Dafios o
Hurto de Menor Cuantia,
reconocido por Allianz.

2.11.5

¢Qué no cubre?

No se cubre el tratamiento médico, farmacéutico, quirirgico, hospitalario y
ambulatorio por secuelas y/o complicaciones derivadas de:

a.

b.

2.11.6

Autolesiones e intentos de suicidio.

Enfermedades padecidas por los ocupantes del vehiculo, incluidas las
enfermedades mentales o alienacion.

La participacion del beneficiario o asegurado en deportes, o en cualquier
clase de carreras o exhibiciones, y accidentes producto de actividades no
propias de la conduccion.

Las situaciones o enfermedades derivadas o descubiertas durante
chequeos médicos y/o consultas previamente concertadas.

Examenes de la vista, con el fin de conseguir o corregir una graduacion,
asi como procedimientos quirirgicos como queratotomias radiales u
otro tipo de cirugias con el fin de modificar errores refractarios.
Embarazos en los Gltimos tres meses antes de la fecha probable de
parto, asi como este Gltimo y los examenes prenatales no dan derecho a
los servicios de ambulancia.

Cuando le sea negado al equipo médico el acceso a la historia clinica del
beneficiario.

Las situaciones que sean consecuencia directa o indirecta de la
participacion de usted en actos criminales.

Las situaciones que sean consecuencia directa o indirecta de la
participacion del vehiculo en deportes, competiciones o entrenamientos
automovilisticos de cualquier indole, en exhibiciones, o en pruebas de
seguridad o de resistencia.

Los gastos o arreglos, que usted incurra por auto-asistencia en el
momento del accidente o posterior a éste, con cualquier persona o
autoridad, sin previa autorizacion de Allianz.

La carga transportada, los pasajeros en caso de servicio publico y los
elementos, equipos u objetos personales que sean dejados al interior del
vehiculo durante el traslado de gria.

Los servicios que comprometan la seguridad del prestador por tratarse
de zonas de alto riesgo.

Las situaciones causadas directa o indirectamente por irradiaciones
procedentes de la transmutacion o desintegracion nuclear, o de la
radioactividad de cualquier tipo de accidente causado por combustibles
nucleares.

Como Solicitar las Asistencias
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Allianz tiene a su disposicion lineas de contacto durante los 7 dias de la semana las 24
horas en las cuales podré solicitar cualquiera de los servicios incluidos en la péliza:

Desde su celular: #COL (#265)
Desde Bogota: (57)601 5941133
Linea Gratuita Nacional (no opera en Bogota): 01800 05 13 500
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Capitulo 3. Exclusiones para todas las coberturas

p. Cuando exista dolo en la ocurrencia del siniestro por parte del conductor
autorizado, tomador, usted o el beneficiario.

q. Cuando exista mala fe de usted y/o del beneficiario y presenten
documentos falsos en la reclamaciéon o comprobacion del derecho al
pago del siniestro.

r. Cuando se presenten pérdidas, dafios o perjuicios causados directa o
indirectamente por guerra civil o internacional, o por fuerzas
extranjeras, invasion, actos de enemigos extranjeros, hostilidades u
operaciones bélicas.

s. Cuando se presenten pérdidas, dafios o perjuicios causados directa o
indirectamente, en su origen o extension, por irradiaciones procedentes
de la transmutacion o desintegracion nuclear, o de la radioactividad de
cualquier tipo de accidente causado por combustiones nucleares.

t. Siniestros que cause o sufra el vehiculo cuando este en movimiento pero
no se movilice por sus propios medios, excepto cuando el vehiculo sea
remolcado o desplazado por gria, cama baja, niflera o por cualquier
otro medio de transporte de carga autorizado por el Ministerio de
Transporte. Allianz conservard para tales efectos el derecho de
subrogacion contra las personas responsables, sin que usted, el
propietario, beneficiario o terceros puedan oponerse a tal derecho.

u. Daiios que no hayan sido causados en el siniestro reclamado, ni en la
fecha de ocurrencia de éste y que de acuerdo con el analisis pericial de
Allianz no tengan relacién ni concordancia con la mecanica de la colision
que motiva la reclamacion.

v. Cuando el vehiculo asegurado cuente con blindaje y en el momento de
la ocurrencia del evento no cuente con los permisos requeridos por la
Superintendencia de Vigilancia o la entidad correspondiente, para la
instalacion y /o funcionamiento de dicho blindaje.

w. Cuando el vehiculo asegurado cuente con blindaje y éste no haya sido
asegurado dentro de la pdliza.

x. Dafos o perjuicios ocasionados por actos terroristas, movimientos
subversivos, grupos al margen de la ley, huelgas, amotinamiento,
asonadas o conmociones civiles. Se aclara que se amparan dichas
pérdidas o dafos solamente si dichos eventos estan excluidos
expresamente en las pélizas tomadas por el estado, siempre y cuando
los mismos no estén excluidos en el presente clausulado.

y. Cuando usted o el conductor autorizado, sin autorizaciéon expresa y
escrita de Allianz, reconozca su propia responsabilidad, incurra en gasto
alguno, realice pagos o celebre arreglos, liquidaciones, transacciones o
conciliaciones con respecto a cualquiera de las acciones que puedan
originar la obligacién de indemnizar a cargo de Allianz de acuerdo con
el amparo otorgado. La prohibicion de efectuar pagos no se aplicara
cuando usted sea condenado por la autoridad competente a indemnizar
a la victima mediante decision ejecutoriada. El reconocimiento de
responsabilidad sélo podra darse en la declaracion del asegurado a
Allianz sobre los hechos constitutivos del siniestro o accidente.

z. Cuando usted o el conductor nunca ha tenido licencia de conduccién, o
teniéndola se encuentre suspendida o cancelada de acuerdo con las
normas vigentes, o sea falsa al momento de la ocurrencia del siniestro, o
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aa.

ab.

ac.

ad.

no sea apta para conducir vehiculos de la clase y condiciones estipuladas
en la presente pdliza, de acuerdo a la categoria establecida en la licencia
por el Ministerio de Transporte.

Todos los perjuicios derivados por los daios ocurridos en los elementos
de identificacion del vehiculo (dafios que representen regrabaciones de
chasis o motor como consecuencia de un siniestro) y los perjuicios
econoémicos de pérdida de valor comercial por la ocurrencia de un
siniestro .

Los dafios que sufra el vehiculo asegurado, por no hacer caso, o por
desatencion en los testigos o sefales de alerta del mismo, asi el
conductor manifieste el desconocimiento de su significado.

Los daiios causados al vehiculo consecuencia del cargue y descargue de
mercancias o sustancias.

Los perjuicios y el detrimento en el valor del vehiculo asegurado
consecuencia de procesos de reparacion, ocurrencia de siniestros,
desgaste natural o hurto sobre el mismo, cuando el tomador, usted o el
beneficiario se nieguen a la aceptacion o a recibir el vehiculo reparado,
cuando la reparacion cumpla con los estandares establecidos por los
representantes de la marca y/o Cesvi Colombia.
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Capitulo 4. Informacion adicional a las
coberturas

4.1 Valor Asegurado

Es el limite méximo definido en la pdliza para cada cobertura y que Allianz asumiré en
caso de siniestro.
Para los siguientes amparos se tendra en cuenta lo siguiente:

4.1.1

Asistencia Juridica en Proceso Penal o Civil

Las sumas aseguradas se entienden aplicables por cada accidente de transito
que de origen a uno o varios procesos penales.

La suma asegurada para cada actuacion procesal contratada es independiente
de las demés y comprende la primera y la segunda instancia, si ésta fuera
procedente.

La sumatoria en pagos por honorarios en las diferentes actuaciones del
proceso penal o proceso civil en ningln caso puede superar el limite del valor
asegurado descrito en la péliza en el amparo de Asistencia Juridica en Proceso
Penaly Civil.

El valor de los honorarios sera definido por Allianz, con previa consideracion del
proceso y el delito materia de este, sin exceder el limite asegurado.

Dafos o Hurto de Mayor o Menor Cuantia

El valor asegurado para este amparo serd el menor entre el definido en la Guia
de Valores Fasecolda al momento de la ocurrencia del siniestro y el valor
asegurado en la caratula, mas el valor de los accesorios originales o no del
vehiculo y el blindaje, siempre y cuando se encuentren asegurados y
registrados en la péliza.

Es responsabilidad de usted mantener el valor asegurado actualizado.

Si el vehiculo asegurado tiene matricula extranjera, diplomética u otra andloga,
el valor asegurado serd el valor de adquisicién del bien en pesos colombianos
cuando ingres6 a Colombia, sin contar pagos de impuestos o aranceles.

Lo anterior no aplica para los vehiculos de matricula Venezolana los cuales se
regiran por la gufa de valores INMA.

Accesorios

El valor asegurado de los accesorios sera el definido en la caratula de la péliza,
los cuales estaran sujetos a la factura o el definido en la inspeccion.

Para el primer afio el valor asegurado serd el mismo de la factura. Si tiene mas
de un afo, el valor asegurado seré& depreciado un 10% por cada afio contado a
partir de la fecha de instalacién y sujeto a la factura.

En la renovacion el valor asegurado se depreciara un 10% por cada afo
contado a partir de la fecha de instalacién.

El valor total asegurado no debe superar el 40% del valor asegurado del
vehiculo.

4.2 Documentos para la Formalizacion del Contrato
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Allianz elabora la péliza con los datos entregados por el tomador del seguro, para aplicar
las condiciones y tarifas correspondientes al riesgo, por lo que la informacion
suministrada debe ser real. El tomador del seguro debe leer y comprobar que su péliza es
correcta o debe solicitar las correcciones necesarias para que lo sea.

El contrato est& conformado por:
a. Carédtula.
b.  Clausulado con las condiciones generales y particulares.
c.  Formularios de asegurabilidad.
d.  Suplementos.

Los suplementos son todos los anexos de la péliza, que permitan modificarla, renovarla o
cancelarla.

4.3 Vigencia del Contrato
La vigencia del contrato de seguro serd la definida en la caratula de la péliza.
4.4 Renovacion del Contrato para vehiculos con financiacion

a. En caso que se designe un beneficiario oneroso Allianz renovard
automaticamente la vigencia del contrato de seguro a partir de su
vencimiento, por un periodo definido no mayor a 12 meses, hasta la
cancelacion total del crédito, de forma que el tomador no podré revocar la
péliza sin previa autorizacién del beneficiario oneroso.

b.  La revocacién, no renovacién o cualquier modificacion que se efectué por
parte de la aseguradora, serd avisada al beneficiario oneroso con no menos de
treinta (30) dias calendario de anticipacién garantizando la cobertura durante
dicho periodo.

c.  En caso de siniestro que afecte el amparo de pérdidas parciales de mayor
cuantia, se girara al beneficiario oneroso hasta el saldo insoluto de la deuda.

4.5 Terminacion del Contrato
El contrato terminara por cualquiera de las siguientes causas:

a.  Cuando haya mora en el pago de la prima segn el articulo 1068 del Codigo de
Comercio.

b.  Pordecision del tomador de la péliza, mediante comunicacion escrita dirigida a
Allianz y recibida con anterioridad a la fecha efecto de la cancelacion.

c.  Por decision de Allianz, de conformidad con el articulo 1071 del Cédigo de
Comercio mediante comunicacion escrita enviada al tomador de la pdliza, con
una anticipacién no menor a diez (10) dias habiles y al beneficiario oneroso
con no menos de treinta (30) dias calendario de anticipacion garantizando la
cobertura durante dicho periodo.

d.  Porladesaparicién del interés asegurable.

e.  Porlas demas causas previstas en la ley.

4.6 Deducible

Es la suma fijada en la caratula de la péliza, que tiene que pagar usted en el momento de
la indemnizacién por cada amparo afectado y es independiente de si usted es 0 no
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responsable en el siniestro. Si el valor de la indemnizacion es menor o igual al deducible,
Allianz no indemnizard la Pérdida.

4.7 Actos Terroristas

Son eventos causados por personas o grupos que por diferentes razones, causan
violencia y temor que como resultado dejan dafios a cosas materiales y lesiones o muerte
a personas.

4.8 Coberturas Independientes

Todas las coberturas y asistencias de esta péliza son independientes de las demés y
ningln pago, prestacion de un servicio o reembolso, puede ser interpretado como
aceptacion tacita de la responsabilidad de Allianz cuando se presenten reclamaciones en
las deméds coberturas y asistencias.

4.9 Solicitudes y Notificaciones

Todas las solicitudes y notificaciones relacionadas con cancelaciones o revocatorias,
modificaciones o suplementos y reclamaciones, deben ser enviados por escrito.

4.10 Siniestros e Indemnizaciones
4.10.1 Documentos sugeridos para la reclamacion

La compafiia sugiere presentar los siguientes documentos, los cuales demuestran la
propiedad o el interés asegurable y adicional los necesarios para demostrar la ocurrencia
y cuantia.

a. Tarjeta de propiedad.

b. Informe de accidente de transito (si se efectud) o carta de invitacion a
reclamar.

c. Licencia de conduccién de quien conducia el vehiculo, al momento del
siniestro.

d. Copia de la denuncia penal (en caso de pérdidas por hurto).

e. Copia del contrato del leasing (si el propietario es una entidad bancaria o
“leasing”).

4.10.2 Obligaciones de Usted o del Beneficiario en Caso de Siniestro

Q

Emplear todos los medios necesarios para evitar que el evento sea mayor.

b. Presentar ante Allianz todos los soportes necesarios para comprobar la
ocurrencia y la cuantia del siniestro.

¢. Nonegar oimpedir el derecho de subrogaci6n a Allianz.

4.11 Ajuste de Primas

Si se realiza una modificacion de la pdliza, Allianz hara la devolucién o cobro adicional de
la prima por el tiempo no corrido de vigencia.

4.12 Salvamento
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Para los efectos de la indemnizacion, se considera salvamento aquellas partes o piezas
del vehiculo que quedan como resultado de un siniestro después de declarado el
vehiculo como Dafios de Mayor Cuantia y aquellas partes o piezas que son recuperadas
después de que se produzca Hurto de Mayor Cuantia.

Cuando usted sea indemnizado, el vehiculo o sus partes salvadas o recuperadas seran de
propiedad de Allianz. Usted participarad proporcionalmente en la venta del salvamento
neto, teniendo en cuenta el deducible y el infraseguro, cuando hubiere lugar a este
dltimo. Se entiende por salvamento neto el valor resultante de descontar de la venta del
mismo, los gastos en los que incurra Allianz tales como, los necesarios para la
recuperacion, proteccién, mantenimiento, adaptacién y comercializacion de dicho
salvamento.
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Capitulo 5. Elementos claves del seguro

5.1 Intervinientes en el Contrato de Seguro

a. Tomador: es una de las partes del contrato de seguro, la cual suscribe la péliza
y se obliga a pagar la prima.

b. Asegurado: es usted y debe ser quien figura en la tarjeta de propiedad como
propietario del vehiculo, es decir quien tiene el interés asegurable.

c. Beneficiario: es aquel que recibiria la indemnizacién en el caso de que
ocurriera el siniestro.

d. Asegurador: Allianz, Compariia de Seguros parte del contrato de seguro que
garantiza la realizacion de las prestaciones previstas en caso de siniestro.

e. Conductor Autorizado: Persona natural que es autorizada expresamente por
el Asegurado, antes de la ocurrencia del siniestro, para conducir el vehiculo
asegurado.

5.2 Interés Asegurable

Es la relacion econdémica entre el asegurado y el vehiculo asegurado, amenazada en su
integridad por uno o varios riesgos.

5.3 Prima
Es el precio del seguro cuyo pago es una obligacion a cargo del Tomador.
5.4 Jurisdiccion Territorial

El vehiculo asegurado tendra cobertura si esta circulando dentro de los siguientes paises:
Colombia, Bolivia, Ecuador, Per( y Venezuela, y solo sera necesario comunicar a Allianz, si
la estadia del vehiculo en los anteriores paises, diferentes a Colombia, es mayor a treinta
(30) dias calendario. Si usted desea extender la cobertura a paises diferentes a los
mencionados, debe solicitar previa autorizacion a Allianz.

5.5 Domicilio Contractual — Notificaciones

Las comunicaciones de Allianz enviadas al tomador, asegurado o beneficiario, se
realizaran a la direccion suministrada por el Tomador y registrada en la péliza. Es
obligacion del tomador mantener esta informacion actualizada.

5.6 Infraseguro y Supraseguro
a. Infraseguro: Es cuando el valor asegurado registrado en la péliza es menor al
valor real del vehiculo.

b.  Supraseguro: Es cuando el valor asegurado registrado en la péliza excede al
valor real del vehiculo.

5.7 Preexistencia

Evento ocurrido antes de contratar el seguro, que afecte el estado del riesgo.
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Si la preexistencia no ha sido reportada previamente a Allianz, se aplicara el articulo 1058
del Cédigo de Comercio.

5.8 Vehiculo de Similares Caracteristicas

Aquel vehiculo cuya clase, uso, servicio, tipo de placa, nimero de ruedas y nimero de
ejes sean iguales a los del vehiculo asegurado.

5.9 Mercancias

gl

Sustancias peligrosas: Son materiales perjudiciales que durante la fabricacién,
manejo, transporte, almacenamiento o uso, pueden generar o desprender
polvos, humos, gases, liquidos, vapores, o fibras infecciosas, irritantes,
inflamables, explosivos, corrosivos, asfixiantes, toxicos o de otra naturaleza
peligrosa, o radiaciones ionizantes en cantidades que puedan afectar la salud
de las personas que entran en contacto con estas, 0 que causen dafio material.
Inflamable: Que se enciende con facilidad y desprende inmediatamente
llamas.

Explosivas: Que hace o puede hacer explosién.

Sustancias ilegales: Aquellas que por reglamentacion del Gobierno Nacional se
encuentran prohibidas o esta restringido su transporte, uso o comercializacion.

5.10 Codigo de Comercio

Las demds condiciones no previstas en las presentes condiciones generales se regiran
por lo establecido en el Cédigo de Comercio de Colombia, por las normas
reglamentarias, por las normas que los modifiquen o adicionen, y por las demas normas
aplicables al contrato de seguro.

08/08/2019-1301-P-03-AUT058VERSION20-D0O0I 35
01/06/2017-13- NT-P-03-AZCNTAutomoviles2017



08/08/2019-1301-P-03-AUT058VERSION20-D0O0I
01/06/2017-13- NT-P-03-AZCNTAutomoviles2017

36



	1: _4.10004__ARISTIZABAL ZULUAGA, JUAN CARLOS
	CartasGestorExpedientes

	1: _1.10036_022992125  /17060_WILLIS COLOMBIA CORREDORES DE SEGUROS SA
	PólizaMediaLetterInicio_Colseguros
	PólizaMediaLetterCondParticulares_Colseguros
	PólizaMediaLetterCondGenerales_Colseguros


