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15 de julio de 2025  

Señores: 

Superintendencia Financiera de Colombia  

Delegatura para Funciones Jurisdiccionales  

 

Asunto:          Cumple requerimiento a cargo de dte 

 

Referencia:    Acción de protección al consumidor  

Demandante: Juan Carlos Aristizábal Zuluaga 

Demandado:  Allianz Seguros S.A.  

Radicado:      2024030515 

Expediente:   2024-3883 

 

SANTIAGO MESA CORREA, abogado en ejercicio con Tarjeta Profesional N° 325.036 

del Consejo Superior de la Judicatura, actuando como apoderado especial de la parte 

demandante, me dirijo a ustedes cordialmente para atender el requerimiento probatorio 

realizado en audiencia del pasado 20 de junio de 2025, en el sentido de aportar todas las 

comunicaciones cruzadas entre el señor JUAN CARLOS ARISTIZÁBAL ZULUAGA y 

ALLIANZ SEGUROS S.A. por medio del correo electrónico del demandante. 

 

Con esta finalidad, me permito anexar entonces los siguientes elementos en forma de 

mensaje de datos: 

 

- Reproducción de correo en formato PDF, del día 22 de septiembre de 2022, en el cual 

se relacionan dos (2) videos en formato MP4 que muestran el estado en que fue 

encontrado el vehículo automotor hurtado objeto de este proceso 

 

- Video # 1 en el cual se muestra el estado en que fue encontrado el vehículo automotor. 

Se anexa como enlace en Drive: 

https://drive.google.com/file/d/1zFQvob4mRLwMZHDp5AkZNRUTBk-D-

GCb/view?usp=drive_link  
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- Video # 2 en el cual se muestra el estado en que fue encontrado el vehículo automotor. 

Se anexa como enlace en Drive: 

https://drive.google.com/file/d/15XR0B2rMClPNKGrGT7vvcA1ADorqUusA/view?usp

=drive_link  

 

- Carpeta comprimida almacenada en Drive en la cual se encuentran los correos 

cruzados entre las partes: 

https://drive.google.com/file/d/1RCrPZWN6ngkVeUacRtFgsZXlISaGoluq/view?usp=d

rive_link  

 

De esta manera dejo acreditada la carga procesal que me corresponde. 

 

 
Atentamente: 
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Outlook

Fwd: Ford escape robado a Juan Carlos placa jhp451 aseguradora allianz datos llamada

Desde Juan Carlos Aristizabal Zuluaga <juanka0423@gmail.com>
Fecha Mar 15/07/2025 10:54 AM
Para Santiago Mesa Correa <santiagomesa@lexjusta.com>; Santiago Mesa Correa <santiagomesa@lexjusta.com>

Buenos Dias Doctor

Este dia fue el que me devolvieron del concesionario y se llevaron el vehiculo para los parqueaderos
de allianz, David que me acompaño a la diligencia tomo nota de la persona con quien hable ese dia.
Le voy a remitir un correo adicional de ese mismo dia en el cual se encuentra un video del vehiculo.

---------- Forwarded message ---------
De: David Gomez <dgomex@gmail.com>
Date: vie, 22 sept 2023 a las 16:42
Subject: Ford escape robado a Juan Carlos placa jhp451 aseguradora allianz datos llamada
To: <claristi610@hotmail.com>, insolvencia juan carlos aristizabal zuluaga <juanka0423@gmail.com>

 servicioalcliente@alianz.co o .com?

 Llamada del 22 de septiembre de 2023 a las 4:15 pm. A las 4:39 pm terminó la llamada.  número de
siniestro 126051538. Atendió la llamada  Enrique vitola
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