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De: Hector Javier Carrefio Forigua
Enviado el: martes, 16 de noviembre de 2021 4:58 p. m.

Para: 'porticovirtual@hotmail.com' <porticovirtual@hotmail.com>
Asunto: Reconsideracién S5-95915296 BYL580

ALLIANZ SEGUROS
Sefior (a),

Tenga un buen dia, atendiendo su reclamacidén la compafiia realizd
el anédlisis a los dafios causados a su bien por causa del
siniestro ocurrido con nuestro asegurado, por lo cual nos estamos
poniendo a su disposicidén en aras de acordar una forma viable
para la atencidédn de su caso y procedemos a realizar el siguiente
ofrecimiento extracontractual que se enmarca dentro de las
siguientes opciones:

1. INDEMNIZACION ECONOMICA

ALLIANZ SEGUROS le indemnizara de manera econdmica por los dafios
causados va valorados la suma que se indica como monto
transaccional dentro del cual ya estéan incluidos todos los costos
adicionales (indemnizacidén integral) .

Monto transaccional: ($2.500.000.00) (DOS MILLONES QUINIENTOS
MIL) PESOS M/CTE

IMPOSIBILIDAD DE REPARACION DE VEHICULO Lamentamos informarle
que, por politicas incluidas en el manual de la compafiia, ALLIANZ
SEGUROS no contempla la reparacién del vehiculo afectado como
opcién de indemnizacidén, por lo cual no es posible atender su
solicitud/ pretensidén. Nos excusamos por este inconveniente y
procedemos a realizar un ofrecimiento econdémico con el cual
esperamos acordar la indemnizacidédn razonable para el dafio causado
a su bien.

De acuerdo a su solicitud, lamentamos no poder corresponder a sus

pretensiones, por ende, el wvalor maximo que la compaifiia
indemnizaré de acuerdo a los ofrecimientos anteriormente
establecidos sera ($2.500.000)

Queda ante su decisidn.

Atentamente,

Hector Javier Carrefio Forigua.
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