
RE: CONFIRMACION STRO 378795 // 12-45130 // 2024-00167 // LIGIA BENJUMEA DE
BOTERO VS COSMOCENTRO CIUDADELA CENTRO COMERCIAL PH

Darlyn Marcela Muñoz Nieves <dmunoz@gha.com.co>
Jue 16/05/2024 8:13
Para:​CAD GHA <cad@gha.com.co>​
CC:​Luisa María Pérez Ramírez <lperez@gha.com.co>​

Estimados compañeros, muy buenos días, 
 
Amablemente solicito su valiosa ayuda cargando la cadena del correo.
 
Muchas gracias, siempre cordial,

Darlyn Marcela Muñoz Nievez
Coordinadora Regional Sur Occidente

Email: dmunoz@gha.com.co |  311 388 8049

Cali - AV 6A Bis # 35N - 100 Of 212 | +57 315 577 6200
Bogotá - Calle 69 # 4 - 48 Of 502 | +57 317 379 5688

gha.com.co

     

Aviso de Confidencialidad: La reproducción, copia, publicación, revelación y/o distribución, así como cualquier uso
comercial o no comercial de la información contenida en este Correo Electrónico y sus adjuntos se encuentra
proscrito por la Ley. Al ser destinatario del presente correo y no devolverlo acepta que el manejo de la información
aquí contenida debe manejarse de manera confidencial y reservada. Si usted no es destinatario por favor contacte
al remitente y elimine copia del correo, así como de sus adjuntos.
 
Confidentiality Notice: The reproduction, copying, publication, disclosure and/or distribution, as well as any
commercial or non-commercial use of the information contained in this Email and its attached files are prohibited by
law. If you are the intended recipient you agree that the information contained herein must be used and managed
in both, confidential and reserved manner. If you are not the intended recipient please contact the sender and
delete a copy of the mail as well as its attachments.
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De: Monica Liceth Torres Escobar <mtorres@gha.com.co>
Enviado: jueves, 16 de mayo de 2024 06:11
Para: Luisa María Pérez Ramírez <lperez@gha.com.co>; Darlyn Marcela Muñoz Nieves <dmunoz@gha.com.co>;
Ana María Barón Mendoza <abaron@gha.com.co>
Cc: Informes GHA <informes@gha.com.co>
Asunto: RV: CONFIRMACION STRO 378795 // 12-45130 // 2024-00167 // LIGIA BENJUMEA DE BOTERO VS
COSMOCENTRO CIUDADELA CENTRO COMERCIAL PH
 
Buenos días
 
Remito correo de la compañía, mediante la cual informan que no cuentan con antecedentes del siniestro.
 
Cordial saludo.
 
 

Monica Liceth Torres Escobar
Profesional Senior II

Email: mtorres@gha.com.co |  316 875 2289

Cali - AV 6A Bis # 35N - 100 Of 212 | +57 315 577 6200
Bogotá - Calle 69 # 4 - 48 Of 502 | +57 317 379 5688

gha.com.co

     

 
De: Buitrago Millan, Maria F [CTR] <Maria.BuitragoMillan@Chubb.com>
Enviado el: miércoles, 15 de mayo de 2024 10:50 a. m.
Para: Monica Liceth Torres Escobar <mtorres@gha.com.co>
CC: Delgado, Gina Marcela <gmdelgado@chubb.com>
Asunto: CONFIRMACION STRO 378795 // 12-45130 // 2024-00167 // LIGIA BENJUMEA DE BOTERO VS
COSMOCENTRO CIUDADELA CENTRO COMERCIAL PH
 
Cordial saludo
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Respetados Doctores, a continuación, confirmamos número de siniestro sobre el cual
estaremos trabajando 378795.
 
Adicionalmente confirmamos que para el caso en asunto no se registran antecedentes
 
 
 
Cordialmente,

 

María Fernanda Buitrago Millán
Abogada Externa , Claims 
Carrera 7 No. 71 - 21 Torre B Piso 7, Bogotá D.C. , Colombia
O (+57) 601 3266200
E maria.buitragomillan@chubb.com
 

 
Si recibe este correo fuera de su horario usual de trabajo, por favor tenga en cuenta que no espero que sea  leído,
gestionado o contestado en este momento, puede responder o tomar acciones sobre el mismo en su horario habitual
de trabajo
 

 
 
 
From: Monica Liceth Torres Escobar <mtorres@gha.com.co>
Sent: Friday, May 10, 2024 11:06 AM
To: Lopez Roa, Ivan F [CTR] <Ivan.LopezRoa@Chubb.com>; Delgado, Gina Marcela <gmdelgado@chubb.com>;
Aspriella, Loren Yused [CTR] <Loren.AspriellaMena@Chubb.com>; Aspriella, Loren Yused [CTR]
<Loren.AspriellaMena@Chubb.com>; Buitrago Millan, Maria F [CTR] <Maria.BuitragoMillan@Chubb.com>
Cc: Informes GHA <informes@gha.com.co>; Luisa María Pérez Ramírez <lperez@gha.com.co>; Darlyn Marcela
Muñoz Nieves <dmunoz@gha.com.co>; Ana María Barón Mendoza <abaron@gha.com.co>
Subject: [EXTERNAL] RV: INFORME PRELIMINAR // 12-45130 // STRO 12378795 // 2024-00167 // LIGIA BENJUMEA
DE BOTERO VS COSMOCENTRO CIUDADELA CENTRO COMERCIAL PH
 
Apreciados Doctores buenos días
 
Comedidamente remito el informe preliminar del proceso de la referencia.  Agradecemos enviar los antecedentes
con los que cuente la compañía.
 
Mil gracias
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Monica Liceth Torres Escobar
Profesional Senior II

Email: mtorres@gha.com.co |  316 875 2289

Cali - AV 6A Bis # 35N - 100 Of 212 | +57 315 577 6200
Bogotá - Calle 69 # 4 - 48 Of 502 | +57 317 379 5688

gha.com.co

     
 

 
De: Lopez Roa, Ivan F [CTR] <Ivan.LopezRoa@Chubb.com>
Enviado el: miércoles, 8 de mayo de 2024 9:00 p. m.
Para: Lorena Jurado Chaves <ljurado@gha.com.co>; Santiago Rojas Buitrago <srojas@gha.com.co>; Gustavo
Alberto Herrera Avila <gherrera@gha.com.co>; Monica Liceth Torres Escobar <mtorres@gha.com.co>
CC: Delgado, Gina Marcela <gmdelgado@chubb.com>; Amesquita, Sandra Maria [CTR]
<Sandra.AmesquitaBustos@Chubb.com>
Asunto: TRASLADO AUTO ADTE LLMTO // 12-45130 // STRO 12378795 // 2024-00167 // LIGIA BENJUMEA DE
BOTERO VS COSMOCENTRO CIUDADELA CENTRO COMERCIAL PH
 
 
 
Muy buen día
Estimados Abogados GH, por medio de la presente, me permito hacer traslado del auto que admite el
llamamiento en garantía a Chubb.
 
Ahora bien, es importante tener presente conforme a las nuevas instrucciones, que quedaremos atentos en
recibir dentro de los 12 días calendarios a la presente asignación, el respectivo informe preliminar
completamente diligenciado.
 
Adicionalmente, requerimos que nos remitan dentro de los 30 días calendario a la presente asignación el informe
Inicial (formato Word) con toda la información allí requerida y con las respectivas piezas procesales. Por favor,
tengan presente que la provisión sugerida es la reserva que nosotros constituiremos en el sistema y es importante
que sea lo más ajustada a la realidad, este relacionada estrechamente con la calificación del proceso y sea objeto
de revisión permanentemente según los avances del proceso.
 
Cordialmente.
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Ivan Fernando Lopez Roa.
Abogado Indemizaciones
Chubb Seguros Colombia S.A.
Carrera 7 # 71-21 Torre B Piso 7, Bogotá, Colombia
O +(571)3266200 Ext. 1591
E ivan.lopezroa@chubb.com

 
 
 
From: Chubb Latinamerica Colombia - Notificacion Lgl INTL - Colombia <NotificacionesLegales.Co@Chubb.com>
Sent: Tuesday, May 7, 2024 3:54 PM
To: Lopez Roa, Ivan F [CTR] <Ivan.LopezRoa@Chubb.com>
Cc: Delgado, Gina Marcela <gmdelgado@chubb.com>; Amesquita, Sandra Maria [CTR]
<Sandra.AmesquitaBustos@Chubb.com>; Aspriella, Loren Yused [CTR] <Loren.AspriellaMena@Chubb.com>;
Oyola, John Fredi [CTR] <John.Oyola@Chubb.com>
Subject: FW: [EXTERNAL] ACREDITACIÓN NOTIFICACIÓN ART. 8 LEY 2213 DE 2022 || RAD. 2024-00167 || DTE.
LIGIA BENJUMEA Y OTROS || DDOS. COSMOCENTRO CIUDADELA CENTRO COMERCIAL Y OTRO
 
 
 
 
Estimado usuario,
Me permito informar que se ha generado el radicado RCB09697 en la plataforma Data Control Web®,
correspondiente a la radicación de un documento recibido a través del buzón de Notificaciones Legales de
Chubb Seguros Colombia S.A.
Por lo anterior, agradecemos el ingreso a la plataforma para aceptar la recepción de la información, si el
documento no pertenece a su Área, por favor redireccionar teniendo en cuenta el siguiente proceso:
1. Click en el campo REDIRECCIONAR.
2. En el campo USUARIO RECIBE - buscar el usuario "nombre de la persona" a quien pueda corresponder la
Información; si no identifica el destinatario final, por favor direccionarlo al usuario MAIL ROOM MAIL ROOM.
3. Click en ACEPTAR.
NOTA:
De igual forma se debe redireccionar el radicado y el correo con la información adjunta. El tiempo límite para
gestionar la aceptación o rechazo del radicado es de 12 horas (horario hábil), en caso de no recibir respuesta,
se dará por aceptado y entregado.
https://datacontrol.imappsonline.com
 
Agradezco la atención prestada y cualquier inquietud con gusto será atendida.
 
Norma Murcia Leal
CAC- CAD – MailRoom - Iron Mountain Colombia
Proyecto : 
 
Chubb Seguros Colombia S.A
*Cra 7 # 71-21 Torre B Piso 8, Bogotá, Colombia
(Voice 57 1 3266200 Ext. 6305
(Celular Mail Room
- norma.murcialeal@chubb.com
www.chubb.com/co-es/
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From: Ana Maria Baron Mendoza <anamariabaronmendoza@gmail.com>
Sent: martes, 7 de mayo de 2024 3:41 p. m.
To: j19cmcali@cendoj.ramajudicial.gov.co
Cc: rauldurandiaz@gmail.com; hegares@yahoo.es; ama3botero@hotmail.com; Chubb Latinamerica Colombia -
Notificacion Lgl INTL - Colombia <NotificacionesLegales.Co@Chubb.com>; notificaciones.co@zurich.com
Subject: [EXTERNAL] ACREDITACIÓN NOTIFICACIÓN ART. 8 LEY 2213 DE 2022 || RAD. 2024-00167 || DTE. LIGIA
BENJUMEA Y OTROS || DDOS. COSMOCENTRO CIUDADELA CENTRO COMERCIAL Y OTRO
 
**** This attachment(s) originated from a public website. Use caution when opening these messages. - Chubb
Global Information Security ****

Señores 
JUZGADO DIECINUEVE (19°) CIVIL MUNICIPAL DE CALI 
j19cmcali@cendoj.ramajudicial.gov.co 
 
REFERENCIA:  VERBAL DE   RESPONSABILIDAD CIVIL

EXTRACONTRACTUAL 
DEMANDANTE:  LIGIA BENJUMEA DE BOTERO Y OTROS 

DEMANDADO:   COSMOCENTRO CIUDADELA CENTRO COMERCIAL P.H. Y
OTRO 

RADICACIÓN:  760014003019-2024-00167-00 

 
ASUNTO: ACREDITACIÓN NOTIFICACIÓN ART. 8 LEY 2213 DE 2022

 
ANA MARÍA BARÓN MENDOZA, mayor de edad, vecina de la ciudad de Bogotá,
identificada con la cédula de ciudadanía N° 1.019.077.502, abogada titulado y en
ejercicio, portadora de la tarjeta profesional Nº 265.684 del Consejo Superior de la
Judicatura, actuando en mi calidad de Apoderada Especial de  COSMOCENTRO
CIUDADELA CENTRO COMERCIAL P.H.,   de manera comedida, encontrándome
dentro del término legal, cumpliendo con las exigencias del artículo 8 de la ley 2213
de 2022 en su parágrafo tercero, se comparte el testigo de  NOTIFICACIÓN
PERSONAL  del auto que admitió los llamamientos en garantía formulado por mi
representada contra de Chubb Seguros Colombia S.A  y Zurich Colombia Seguros
S.A., junto con todos los documentos procesales correspondientes al caso en
cuestión.
 
De conformidad con lo expuesto, se anexa al presente correo:
 

1.     Guía de notificación 1149738 expedida por empresa de correo certificado
e-Entrega de SERVIENTREGA, notificación que fue efectuada a la llamada
en garantía el día 06 de mayo de 2024 y en donde se puede evidenciar

16/5/24, 08:39 Correo: Quevin Andrés Bolívar - Outlook

https://outlook.office.com/mail/inbox/id/AAQkAGE0YTc5MmI2LTA3YTctNGNiNy1hZGVkLTI1M2JkZjU0M2U3ZAAQAHYoYQH7atJBjAFNdJJqtFE%3D 6/7

mailto:anamariabaronmendoza@gmail.com
mailto:j19cmcali@cendoj.ramajudicial.gov.co
mailto:rauldurandiaz@gmail.com
mailto:hegares@yahoo.es
mailto:ama3botero@hotmail.com
mailto:NotificacionesLegales.Co@Chubb.com
mailto:notificaciones.co@zurich.com
mailto:j19cmcali@cendoj.ramajudicial.gov.co


que Chubb Seguros Colombia S.A acusa de recibo el día 06 de mayo de
2024 a las 13:32:53 PM.
 

2.     Guía de notificación 1149772 expedida por empresa de correo certificado
e-Entrega de SERVIENTREGA, notificación que fue efectuada a la llamada
en garantía el día 06 de mayo de 2024 y en donde se puede evidenciar
que Zurich Colombia Seguros S.A. acusa de recibo el día 06 de mayo de
2024 a las 13:49:45 PM.

 
 
Atentamente,
 
 
 
ANA MARÍA BARÓN MENDOZA  
C.C. 1.019.077.502 de Bogotá.  
T.P. 265.684 el C.S. de la Jra.  
 

This email (including any attachments) is intended for the designated recipient(s) only, and may be confidential,
non-public, proprietary, and/or protected by the attorney-client or other privilege. Unauthorized reading,
distribution, copying or other use of this communication is prohibited and may be unlawful. Receipt by anyone
other than the intended recipient(s) should not be deemed a waiver of any privilege or protection. If you are not
the intended recipient or if you believe that you have received this email in error, please notify the sender
immediately and delete all copies from your computer system without reading, saving, printing, forwarding or
using it in any manner. Although it has been checked for viruses and other malicious software ("malware"), we do
not warrant, represent or guarantee in any way that this communication is free of malware or potentially
damaging defects. All liability for any actual or alleged loss, damage, or injury arising out of or resulting in any way
from the receipt, opening or use of this email is expressly disclaimed.
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