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LINA MARCELA BORJA RIVERA

ABOGADA

Especialista en Responsabilidad y Dafio Resarcible
Especialista en Derecho Empresarial

Magister en Derecho

Senores
JUZGADO CATORCE CIVIL DEL CIRCUITO DE CALI
jl4cccdli@cendoj.ramajudicial.gov.co

E. S. D.

Referencia: Radicacion No. 760013103014-2024-00256-00
Proceso: Verbal de Responsabilidad Civil Médica
Demandante: MARTHA JIMENEZ RODRIGUEZ JIMENEZ Y OTROS
Demandados: INSTITUTO DE RELIGIOSAS SAN JOSE DE GERONA -

CLINICA NUESTRA SENORA DE LOS REMEDIOS Y OTRO

Asunto: EXCEPCION PREVIA ARTICULO 100 NUMERAL 2 DEL C.G.P.- DE COMPROMISO
O CLAUSULA COMPROMISORIA.

LINA MARCELA BORJA RIVERA, actuando en calidad de apoderada de CLAUDIA
LILLANA MERA OCAMPO, conforme al poder que obra en el expediente, por medio
del presente escrito en la calidad que se le pretende: LLAMADA EN GARANTIA
denfro del proceso de la referencia, dentro del término legal establecido, me
permito presentar y fundamentar la siguiente excepcion previa de COMPROMISO
O CLAUSULA COMPROMISORIA'.

I IMPROCEDENCIA DEL LLAMAMIENTO EN GARANTIA FORMULADO POR EL
INSTITUTO DE RELIGIOSAS SAN JOSE DE GERONA (CLINICA NUESTRA
SENORA DE LOS REMEDIOS) A LA DRA. CLAUDIA LILIANA MERA OCAMPO.

El llamamiento en garantia es una figura procesal que se fundamenta en la
existencia de un derecho legal o contractual, que vincula al llamante y al llamado
y permite vincularlo como tercero, para que haga parte del proceso, para exigirle
indemnizacion del perjuicio que llegare a sufrir el lamante, en caso de sentencia
condenatoria. La figura esta regulada en el C.G.P articulos 64, 65y 66.

Considero que, en el presente caso, no se cumplen los requisitos para la
procedencia del llamamiento en garantia, toda vez que mediante el Unico
documento que se pretende vincular a mi protegida, OFERTA MERCANTIL, que
soporta el presente llamamiento segin declaracidén del convocante,
expresamente se pacté CLAUSULA COMPROMISORIA.

Especificamente la oferta mercantil senala:

1 “EXCEPCION PREVIA DE COMPROMISO O CLAUSULA COMPROMISORIA EN LA JURISDICCION CIVIL-Alcance.
La excepcion de compromiso o clausula compromisoria es una excepcién que surge o se origina del pacto previo establecido entre las
partes, tendiente a someter el contrato o convenio suscrito entre ellas, a la resolucion de un tribunal de arbitramento, bajo un
procedimiento y condiciones sefialado en el contrato. Asi, resulta aparentemente claro que si las partes voluntariamente se han sometido
a este mecanismo de resolucion de conflictos conocido de antemano por ellas, deba ser esa la instancia ante la cual se resuelva el debate
juridico por lo que podria considerarse infundado, que ellas mismas desconozcan la clausula correspondiente y acudan a la jurisdiccion
ordinaria para la solucién de su controversia. Por consiguiente, la excepcion descrita le permite al demandado alegar la existencia de
ésta clausula dentro del proceso, a fin de desvirtuar la competencia funcional del juez ordinario para conocer del asunto, y llevar el
conflicto a instancias del tribunal de arbitramento previamente pactado para el efecto. ” C-662/04 del 8 de Junio.
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DECIMA TERCERA - CLAUSULA ARBITRAL .- En caso que sums cualqguier
relacion & Ja ejecucidn o terminacion ae la presente Oferta, las

difereacia en A : i o
paries expresamente determingn y acuergan que ellas seran en principlo

sometidas a conciliacsdn, designando un concillador de muthe acuﬁcnh- para
de ocho (8] dias, se lleve a cabo dicha diligencia. En caso de

que en el tdrmino oe . . e
no ponerse de acuerdo en A designacion del conciliador o de fracasar ls

- . e - ot
conciliacion. el diferendo sera dirimido por un Tribunal de r\Tbl'...U:l?l,!l D que
cuantia ¢8 superior & 500 salanos

serd integrado por tres (3] arbitros, si & . :
' arbitra =i Ja cuantia fuere inferior

minimos mensuales vigentes O por un . ‘ ;
nombrados por la Camara de Comercio de Cali, El fallo deberd proferirse €n
derecho vy se aceptardn jo dispuesto por lag narmas y procedimientos

eatablecidos por el Tribunal de Arbitraje y conciliackdn que funciona en &
: cualquiera de estos casos, debe darse

Camara de Comercio de Cali. E} lalio en .
alendario, contados a partir de la

en un plazo no mayor de noventa (90} dias ¢
r. ) . -y 13T .
fecha en que quede integrado en forma egal el citado Tribunal

Esta determinacion se tendrd por escrita y en su sentido obligatorio para las partes
que ahora se pretenden resolver sus diferencias mediante una via legal que por
manifestacion de mutua voluntad excluye la competencia del Juez Civil.

Puede observarse que obra en el plenario como prueba para determinar la
existencia de legitimidad del lamamiento en garantia la oferta mercantil, respecto
a la cual de reconocérsele validez deberd también observarse que en ella se
incluye un compromiso entre los contrayentes para someter cualquier conflicto que
surja de la ejecuciéon a conciliacion y arbitframento.

Conforme a la cldusula transcrita las diferencias que surjan en razon a la ejecucion
del contfrato se deben dirimir mediante mecanismos alternativos de solucién de
conflictos, con lo cual es claro que no es la justicia ordinaria la competente para
conocer de las diferencias que en este llamamiento en garantia convocan a mi
representado.

. FUNDAMENTO LEGAL Y JURISPRUDENCIAL

Conforme al art. 100 numeral 2 del C.G.P., dentro del término del traslado de la
demanda, el demandado podrd proponer como previa la excepcidn de
COMPROMISO O CLAUSULA COMPROMISORIA.

Como quiera que se pretende por la CLINICA NUESTRA SENORA DE LOS REMDIOS,
vincular en llamamiento en garantia a la Dra. CLAUDIA LILIANA MERA OCAMPO
sobre la existencia de una oferta mercantil con cldusula compromisoria, desde ya
se debe advertir que ello no es posible por cuanto, se insiste, carece el Juez de
jurisdiccion y competencia para hacerlo, toda vez que las partes contratantes
sustrajeron del conocimiento de la jurisdiccidn ordinaria las controversias
relacionadas con la ejecucion del convenio, esto es la prestacion del servicio de
ginecologia, que es justamente lo que se discute en el presente llamamiento en
garantia.

Al respecto vale la pena traer a colacion, el articulo 1602 del Cédigo Civil, que
consagra:
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“ARTICULO 1602. LOS CONTRATOS SON LEY PARA LAS PARTES. Todo contrato
legalmente celebrado es una ley para los confratantes, y no puede ser
invalidado sino por su consentimiento mutuo o por causas legales”.

A su vez el articulo 1693 ibidem dispone:

“ARTICULO 1603. EJECUCION DE BUENA FE. Los confratos deben ejecutarse
de buena fe, y por consiguiente obligan no solo a lo que en ellos se expresa,
sino a todas las cosas que emanan precisamente de la naturaleza de la
obligacion, o que por ley pertenecen a ella”.

En conclusidon, NO EXISTE ENTONCES DERECHO CONTRACTUAL, en cabeza del
INSTITUTO DE RELIGIOSAS SAN JOSE DE GERONA (CLINICA NUESTRA SENORA DE LOS
REMEDIOS)-A para exigir de mi representada, ANTE LA JUSTICIA ORDINARIA, el
cumplimiento de las obligaciones derivadas de dicho convenio, precisamente
porque las partes contratantes, en ejercicio de su voluntad negocial pactaron que
los conflictos que surgieran con ocasion de la OFERTA MERCANTIL DE VENTA DE
SERVICIOS MEDICOS PROFESIONALES, serian sometidos a conciliacion y en Gltimas a
decision arbitral. ES DECIR, CARECE LA JUSTICIA ORDINARIA DE JURISDICCION PARA
CONCOER DE ESTE CONFLICTO.

Al respecto, mediante providencia reciente expedida por el HONORABLE TRIBUNAL
SUPERIOR DE DISTRITO JUDICIAL, SALA CIVIL - FAMILIA, Magistrado Ponente Doctor
Jaime Alberto Saraza, proferida dentro del Proceso Ordinario Radicado 2015 — 299-
01 de fechamayo 5 de 2017, en la cual se resolvioé favorablemente — via recurso de
apelacion- la excepcion previa propuesta de Clausula Compromisoria:

Si ello es asi, como evidentemente lo es, no queda duda
de que la voluntad expresa y deliberada de las partes fue sustraer del conocimiento
de los jueces ordinarios el tramite y decisién de un eventual litigio que entre ellas

pudiera suscitarse, entre otras cosas, por el cumplimiento del contrato, para

asignarselo a unos arbitros. Alli esta, precisamente la relaciéon sustancial entre las

tendria que definirse en la sentencia, pues para
| llamado en garantia, tendrian que analizarse los
aidas, en procura de

partes, que, eventualmente,
imputar cargas econdémicas a .
términos del convenio, concretamente las obligaciones contr

establecer si se acataron O no.
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En ese orden de ideas, poco favor se le haria al proceso
si se admitiera el llamamiento, para que al final, en el caso de una sentencia
desfavorable a la entidad convocante, se tenga que concluir que por existir una
a compromisoria, puesta de presente por el médico llamado en garantia, el
sdiccién para adoptar una decisién de fondo.

clausul
juez carece de juri

6. Se puede concluir, entonces, que entre llamante y
llamado existe una convencién de por medio, en la que se involucrd un pacto

arbitral (clausula compromisoria), que sustrae de la jurisdiccién ordinaria toda
polémica que entre ellos pueda surgir por causa del cumplimiento del contrato;
ademas, ese acuerdo fue alegado por el llamado en garantia, con lo que salta a la
vista que no renuncio a sus efectos.

Y como ya quedd visto que tal acuerdo puede hacerse
Jer €OMO excepcion p.revia, O por medio de los recursos ordinarios que la ley
V,evé: que es el mecanismo al que ha acudido el llamado, no queda alternativa
ente @ la de revocar el auto protestado para, en su lugar, rechazar por falta de

difer : ’
,urisdiccién el llamamiento en garantia formulado por la Caja de Compensacioén
JFarniﬁar de Risaralda -Comfamiliar- al médico Luis Javier Villota Gomez, por existir

una clausula compromisoria entre ellos.

En igual senfido y como criterio auxiliar relevante, el Consejo de Estado en
numerosos fallos al respecto de la falta de jurisdiccion para conocer del caso, en
virtud de la cldusula compromisoria pactada, ha considerado:

“De conformidad con lo previsto en el articulo 118 del decreto 1818 de 1998
- Estatuto de Mecanismos Alternativos de Solucion de Conflictos-, la cldusula
compromisoria es un pacto contenido en un contrato, en virtud del cual los
contratantes acuerdan someterlas eventuales diferencias que puedan surgir
con ocasion de éste, a la decision de un Tribunal de Arbitramento.

En virtud de este pacto las partes comprometidas en él, en uso de la libre
autonomia de la voluntad, deciden repudiar la jurisdiccion institucional del
Estado para en su lugar someter la decision del conflicto que pueda
presentarse entre ellas, a la decision de drbitros, particulares investidos
fransitoriamente de la funcion de administrar justicia, en los términos del
articulo 116 de la Constitucidn Politica. Asi, cualquier conflicto sometido a la
cldusula compromisoria, escapa a la decision de los jueces institucionales
del Estado (...) En este sentido, aun cuando el llamamiento en garantia
cumple con los requisitos de forma exigidos en la ley y, ademds, se acredito
la existencia de la relacién contractual que fundamenta tal figura, se debe
tener en cuenta que precisamente en dicho contrato se pacté una cldusula
compromisoria que somete al conocimiento de los tribunales de
arbitramento las diferencias que se llegaren a presentar con relacién a la
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pdliza de sequro, que contiene el conirato que sirve de fundamento al
llamamiento, por lo tanto la jurisdiccion contenciosa no puede emitir
pronunciamiento alguno sobre los alcances de la responsabilidad
contractual de las asequradoras llamadas frente al Banco de la Republica,
dado que la existencia de esta cldusula excluye la competencia de esta
jurisdiccién, por lo que quien debe conocer del asunto es el tribunal de
arbitramento?. " (Destacado fuera de texto).

. PRUEBAS

Como tal solicito se tenga la OFERTA MERCANTIL DE VENTA DE SERVICIOS MEDICOS
PROFESIONALES suscrito entre el INSTITUTO DE RELIGIOSAS SAN JOSE DE GERONA
(CLINICA NUESTRA SENORA DE LOS REMEDIOS)- y la destinataria — CLAUDIA LILIANA
MERA OCAMPOQO, aportado por mi cliente como quiera que la entidad no aportd el
mentado contrato.

Iv. SOLICITUD

Con base en los argumentos expuestos, solicito muy respetuosamente se DECLARE
PROBADA LA EXCEPCION PREVIA DE EXISTENCIA DE CLAUSULA COMPROMISORIA,
en consecuencia, se ordene la desvinculacion de mi representado del presenta
llamamiento en garantia.

V. NOTIFICACIONES

e LaDra. CLAUDIA LILIANA MERA OCAMPOQ, y la suscrita las recibiran en la calle
9 # 48-81, local 107, Centro Comercial Palmetto Plaza, Cali-Valle del Cauca.
e Correo electrénico para notificaciones judiciales:
- CLAUDIA LILIANA MERA OCAMPOQO: clauditamera@gmail.com
-Apoderada: [borja@equipojuridoco.com.co

Con el acostumbrado respeto,

2 Consejo de Estado, Seccidn Tercera, auto de 26 de mayo de 2005, Expediente 2001-01147 Radicacion (25614), Actor
Hugo Yesid Suérez Sierra, Consejero ponente RUTH STELLA CORREA PALACIO
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OFE RVI

Santiago de Cali, 01 de Septiembre de 2010

Sefores

INSTITUTO DE RELIGIOSAS DE SAN JOSE DE GERONA
CLINICA NUESTRA SENORA DE LOS REMEDIOS

CALI

Apreciados Sefiores:

Yo, Claudia Liliana Mera Ocampo ESPECIALISTA EN
OTORRINOLARINGOLOGIA, me dirijo a Ustedes para hacerle la oferta o
propuesta de venta de servicios de Salud de mi especialldad, atencion que
estoy en disposiclon de prestar en mi calidad de oferente tenicndo en cuenta
que cumplo con los requisitos para efectos de la negociacién y suscripcion de
acverdos de voluntades pars la prestacidn de servicios de alenciin de
OTORRINOLARINGOLOGIA a ks pacientes que consulten ¢n esa Clinica,
correspondientes a los planes de Medicina Prepagada, Polizas de Salud, Plan
Obligatorio de Salud SOAT, ARS, particulares, et¢,, consistente ¢n la
prestacion por mi parte en la atencson del drea de urgencins, hospitalizacion,
unidad de cuidados intensivos, cirugia v pacientes ambulatorios d¢ consulta
externa.

En razon de Jo expuesto, a continuacién hago referencia a los términos de mi
oferts, dentro de las siguientes condiciones:

PRIMERA - OBJETO DE LA OFERTA .- El objeto de la presente Oferta, sera el
que sc preste el Servicio Médsco en la especialidad de otorrinolaringologia &
los pacentes que consulten a la clinica en Jos servicios de:  Urgencaas,
hospitalizacion, cwdados intensivos y consulta externs, que consiste en:
Respuesta a interconsultas en o] servicio de urgencias, hospitalzacidn ¥
unidad de cuidados intensivos e intermedios, evalucidn dirria de los pacientes
hospitalizados por esta especialidad que se encuentren a i Cango,
participacién en las juntas medicas de ia especialidad y realizacion de
procedimicntos quirirgicos resultantes de las actividades anteriores, asi como




las ayudantias quirtrgicas que sean requeridas. De igual manera realizar la
atencién, seguimiento v cantrol como  Unico medico tratante de Jos pacientes
de planes preferenciales pertenecientes a: Medicinas prepagadas, polizas y
pacientes particulares. que ingresen & la Institucion. LA me
permitird actuar en forma libre y no subordinada en ¢l oficio de mi profesion,
en las Areas especinlmente destinadas para este efecto y poniendo mi
capacidad intelectual y técnica al servicio de Jos pacientes que requieran la
prestacion de los mismos. Como resultado de lo anterior, debe darse la
prestacion de un aptimo  servicks de medicing eapecializada en
atorrinolaringologia en estas arcas.

SEGUNDA - OBLIGACIONES DE LA CLINICA .- Con el propésito de que se
preste un eficiente servicio médico de otorrinclaringologia & la comunidad, LA
CLINICA adquiere en especial las siguientes obligaciones: A.- Obligarse
respecto al OFERENTE, a facilitar las reas adecuadas, instalaciones, equipos
v elementos fisicos y farmacoligicos necesarsos para Ia adecuada prestacion del
wervicio, es decir, aportard la infracstructura fisica, locativa y técnica necesania
para el adecuado cumplimiento del objeto del presente contrato. B.-
Proparcionara ¢l mantenimiento de la infraestructura mencionada en forma
permonente y adecuada C,- Asumird los costos de limpicza, servicios publicos,
vigilancia y en general, Jos gastos de cardcter administrativo que demande b
correcta ejecucidn con contrato entre los que figuran el cobro de cuents,
expedicidn de certificados, recibos, retenciones y en general la administracion
propia & la ejecucion administrativa del contrato. D.- Proporcionard el personal
de enfermeria y paramédico iddneo necesarto para soportar la adecuada
ejecucion del contrato. B.- Actuard por delegacion del OFERENTE , mediante
ia figura del mandato, para hacer el cobro y recibir los valores que s¢ causen
por la prestacién de los servicios prestados, tales como honorarios & las
entidades o personas juridicas, & quienes se hayan atendido sus pacientes o a
los pacientes particulares, que hayan sido objeto de esos servicios.

TERCERA - OBLIGACIONES DEL OFERENTE.- Son obligaciones del
OFERENTE , garantizar la competencias técnicas inherentes al cumplimiento
del objeto de la oferta con las aptitudes practicas ¥ técnicas necesarias para
una eficiente y alta calidad en la prestacida del servicio, segln los protocalos
establecidos en beneficio de los pacientes que lleguen a LA CLINICA y en
especial -A.- Mantener una eficiente y alta calidad en a prestacion del servicio
médice ambulatorio v hospitalario, suministrande a la Clinica todes mis
conocimientos profesionales v experticia técnica. B.- OFERENTE, debe
mantener informada a LA CLINICA, mediante *forma,” que ¢sti proparcionard
y que deberdn ser lenadas periddicamente todas las estadisticas en cuantoe a
numere de interconsultas, valoraciones y procedimientos quIrGrgicos



realizados. Igualmente deberd informar sobre cualquier anomalia que observe
en el servicio y sobre las ausencias, incapacidades y vacaciones de manera
oportuna. C.- EL OFERENTE mantendra rigurosamente una moral estricta,
asi como las pormas que la ética médica le impone en el gjercicio de su
profesidn. D.- OFERENTE, atenderd las circulares, reglamentaciones, no
solamente de autoridades en el area de Salud, sino en especial, las que
demanden de la Gerencia de LA CLINICA o de su Representante Legal ya sean
especialmente destinadas para ¢l area del Servicio Médico donde presta sus
servicios, o cualquiern de caricter general dirigida en LA CLINICA. El
sometimiento a tales reglamentos no implica subordinacién juridica alguna y
por tanto, se entenderd gque ejercerd su actividad de forma libee e
independiente; ya que 2¢ trata de reglamentaciones que deben tenerse en
cuenta por el solo hecho de gjercer la profesidn dentro de las instalaciones de
LA CLINICA. para que realice la valoracion del paciente que lo necesite. E,
Diligenciar en su totalidad y adecuadamente toda la documentacidn que se
genere en la clinica respecto ¢ las especialidades propias de su especialidad. F.
EL OFERENTE , declara v acepta que LA CLINICA, pueda objetar y exigir al
médico especialista ¢l no ingreso a LA CLINICA, por raxones validas, tales
como incumplimiento de las normas contractusles, el  Incumplimiento de
normas de LA CLINICA, del gjercicio profesional, similares, ete,

CUARTA ~ DE LA RETRIBUCION DE LOS SERVICIOS.. Por los servicios que
preste OFERENTE, a LA CLINICA, a que s¢ refiera la Clausula Primera y
Segunda de esta oferta. LA CLINICA, pagara la suma en dinero acordada por ka
prestaciin de los servicios. Los valores que asi se causen a favor del
OFERENTE, seran pagados por LA CLINICA, previa presentacian de factura,
PARAGRAFO.- Los honoranos que se pacten se procurard resjustarios
anualmente, dependiendo de las negociaciones con las EPS y demas entidades,
PARAGRAFO 2 .- Cuande una cuenta en la que haya prestado el servicio
OFERENTE a que¢ sc reficre este contrato, sea glosada por parte de la EFS o
entidad a quien esté dirigida, se descontard del valor de las glosas por
pertinencia medica no sustentadas, las cuales se deducirin del valor a pagar al
OFERENTE . PARAGRAFO 3.- Por la prestacion de los servicios a que se
refiere esta oferta, LA CLINICA, pagara al OFERENTE, la suma que se pacte
en el Anexo 1, que forma parte de esta oferta. Este anexo se modificara en Jos
términos indicados en estd cliusula, PARAGRAFO 4. Facturncion: Las
facturas correspondiente a los servicios prestados deben presentarse conforme
a los requisitos solicitados por ka4 Institucién y con un plazo miximo de 5 dias
habiles posteriores a la prestacion del servicio. En caso excepcional se
recibirdn facturas del mes inmediatamente anterior para los servicios de
consulta externa Onicamente, de no presentar la factura no se causaran los
hanorarnaos correspondientes.




QUINTA - DE LA DURACION .- La presente oferta tiene una duracion de un (1)
afio, contado a partic del 01 de Octubre del 2,010, fecha en la que
efectivamente se da inicio a la relacién civil aqui reglamentada. El plazo se
entenderda prorrogado por periedos iguales al original pactado, & con
antelacion a treinta (30) dias a su vencimiento por escrito, las partes o una de
¢llas, no resuelven darlo por terminado, No obstante este plazo, queds
expresamente entendido v acordado que durante su vigencia o las Procrogas
que se deriven, cualquiera de las partes, sin justificacion alguna, sin necesidad
de invocar razon o causa, podrd darlo por terminado en cualquier momento
con la sola condicidn, de que Jo haga por escrito, con una antelacion o plazo de
treinta (30} dias calendario, para que se haga efectiva la termunacion, sin que
cause reconocimiento de perjuicios o indemnizacidon alguna.

SEXTA - DE LA NATURALEZA DE LA OFERTA.- La presente oferta ¥y las
obligaciones que de ellas se deriven, ticnen un cardcter estrictamente civil en
que EL OFERENTE, declara que prestara sus servicos como Medico
especialista en Otorrinolaringologia en las dreas destinadas para ello ¥ por
tanto, de esta gferta, no podrd derivarse prestacién o acreencia de cardcter
labaral, dado que no se trata de una relacion regida por un contrato de trabajo
entre LA CA y EL OFERENTE . Esta consideracidn ha sido
absolutamente determinante para la celebracion de esta Oferta, sin la cual no
hubiese sido posible su elaboracién. Las partes de buena fe, asi lo entienden y
por lo tanto, bajo ese principio ejecutardn esta Oferta. El antenior acuerdo ¢s
expresamente ratificado en consideracidn & que EL OFERENTE disfruta de
una plena autonomin técnica vy profesional y por lo tanto, no media
subordinacitn en ¢l entendido obvio de que ¢jerce con total responsabilidad su
profesion, frente a La clinica ¥ & terceros, El que existan reglamentaciones
propias de LA CLINICA o de las instituciones que prestan el servicio de salud
o de las entidades con las cuales LA CLINICA tenga firmados contratas pars ka
atencién de sus pacientes, relacionadas con el manejo de pacientes, calidad de
los procedimientos, ética, uso de equipos, seguridad, higiene, no limita nl
merma la autonomia de EL OFERENTE , ni puede ser entendida como
subordinacién alguna. El OFERENTE se dcbc acribir por su cuenta, en una
entidad prestadora de servicio de Salud que cubra npesgos de enfermedad,
vejez, muerte, ARP y Pensidn, pudiendo LA CLINICA exigir que OFERENTE ,
presente los documentos que acrediten la citada afiliacion

SEPTIMA. - DE LA TERMINACION DEL SERVICIO .- Ademas de la facultad
que ambas partes tienen de dar por terminado el servicio por escrito, previo
aviso de la otra, con treinta (30) dias de anticipacién, queda expresamente



entendido que LA CLINICA, se reserva la facultad de darlo por terminado en
forma inmediata en cualquiera de las sigulentes circunstancias : A.- Cuando
EL OFERENTE , abandone la obligacién de prestar ¢l servicio y como
consecuencia de ¢llo se presente una interrupcion en los servicios al paciente,
B.- Por violacién grave de las obligaciones contraidas en la presente oferta, ya
sea esta relacionada con la atencidn profesional o relacionada con la moralidad
o ética que éste debe conservar, C.~ Por que EL OFERENTE sea perseguido
juridicamente, por insalvencia o incumplimiento de cualquiera de los términos
de esta oferta. Por otra parte, OFERENTE , podra dar por terminado el serviclo,
en caso de incumplimiento de LA CLINICA, ya sea de sus obligaciones
adquiridas en la presente Oferta, muy especialmente agquellas destinadas & la
adecuada diligencia en ¢l cobro de sus cuentas, ¢ en el soporte fisico en [a
prestacidn del servicio.

OCTAVA - DE LA CESION.- EL OFERENTE , no podra ceder esta Oferta por
ningin motivo, a menos de que medic una autorizacion expresa y escrita del
representante Legal de LA CLINICA, para cada caso especifico.

NOVENA. - EXCLUSIVIDAD.. EL OFERENTE ,entiende que no existe ninguna
exclusividad para la prestacion del servicio agui acordado y por tanto, LA
CLINICA, puede celebrar bajo su criterio simultaneamente y dentro de ks
horaros que estime convensentes, los contratos que considere necesarios, ya
acan similares o distintos a éste, con diferentes entidades o profesionales de la
Salud, dentro del servicio agul pactado. A su turno LA CLINICA, entiende que
EL OFERENTE , podra celebrar otros contratos con distintas entidades de
galud, pues, no tlenen ninguna exclusividad con LA CLINICA.

DECIMA.- EL OFERENTE obtendrd una garantia expedida por una
Compadia de Seguros, legalmente constituida en el pais, para cubrir cualquier
tipo de indemnizacion que por Responsabilidad Civil, se cause por el servicio
prestado por ella en el gjercicio de su profesion y pucda afectar a LA CLINICA
o a terceros, La Garantia debe constituirse por el equivalente no menor a4 420
salarios minimos legales vigentes, con vigencia a la duracién del presente
contrato v dos (2) afios mas. Serd indispensable para que esta Oferta se
prorrogue, el que la poliza también se renueve, incrementando para cada ano,
¢l valor de la garantia, en el incremento del salardo minimo mensual vigente.
serd indispensable que previamente haya side aceptado por la institucion, 1a
poliza que ampare la prestacion del serviclo,

UNDECIMA - LA CLINICA, podra durante la prestacion de servicios al que se
refiere este documento, solicitar o exigir al OFERENTE , su retiro, sin




necesidad de explicar la razén o motivo de dicha decision, lo cual scra
respetado y aceptado por el OFERENTE

DUODECIMA- DERECHO ESPECIAL DE LA CLINICA. - El OFERENTE,
declara v acepta que en caso de que no reana las condiciones exigidas por LA

0 No se presente a prestar su servicio en el momento que les
corresponda sin previa notificacion, puede LA CLINICA, llamar & prestar el
servicio & otro espocialista a que llene el turmo, o e SEIVICHO,

DECIMA TERCERA - CLAUSULA ARBITRAL .- En caso que surja cualquier
difereacia en relacion a la ejecucion o terminacion de la presente Oferta, las
partes expresamente determinan y acuerdan que ellas seran en principio
sometidas & conciliackdn, designando un conciliador de mutuoe acuerdo para
que en el tirmino de ocho {8] dias, s lleve a cabo dicha diligencia. En caso de
mponcmdcacuudocﬂladcsigmdéﬂdeloonclﬂadotodeh'mmla
conciliacion, el diferendo serd dirimido por un Tribunal de Arbitramento que
serd integrado por tres (3] arbitros, si Ja cuantia ¢s superior a 500 salarios
minimos mensuales vigentes o por un Arbitro =i Ia cuantia fuere Inferior
nombrados por la Camara de Comercio de Cali, El fallo deberd proferirse en
derecho y se aceptardn o dispuesto por lag narmas y procedimientos
eatablecidos por ¢l Tribunal de Arbitraje y concillackn que funciona en
Camara de Comercio de Cali. Ei fallo en cualquicra de estos casos, debe darse
en un plazo no mayor de noventa (90 dias calendario, contados a partir de la
fecha en que quede integrado en forma jegal el citado Tribunal.

Siendo el dia 01 de septiembre de 2010, espero me confirmen la aceptacidn de
la presente propuests, antes del proximo 30 de septiembre de 2010, para
iniciar mi actividad el 01 de octubre del 2010.

)

C&diﬂ uﬂfﬁ' Mema Bcamt po

CC 29.661.264




ANEXO No 1 AL CONTRATO

Bl ausirita Director Médico, del INSTITUTO DE RELIGIOSAS DE SAN JOSE D
GERONA-CLINICA NUESTRA SERORA DE LOS REMEDIOS, deja conatarsin gue b Dra
CLAUDIA LILIANA MERA OCAMPO ¢ secuwntrn vinculada con la Institacsin bajo ls
modalided de OFERTA MERCANTIL purn I prestaren de s«rvacios en s candeter de
indopendiente v potuaiments peesta sus servicka como OTORRINOLARINGOLOGA, para
ORY0 eDCOrgs e 1 reconocerin hononras s paor:

1) Valurscinnes g intecconsyliay | Se reconocerd poc cada valoracion de primens vex ¢
Elerconsuitus realizndux o 1007 del valor astipulado 2o los monuales tarifarios mis el

perceninje scordscln con cwds ontalad

Kl proceso de focturaciin debe ser por patiente = cade entidad, debidndoss antregar en
e Aren de facteracion en Jos plocs estabieckios  por la institueidn. Lox hunnraricos
scidn ennceladox & s 30 dias calondnrio, sujetos a retencidn en la foente de scuerdn
con i narmativided vigente.

1) Consulie Exteran: El valor & reconccer por le comsulin realendn [sempre v cuando ests
groere pago parn ln Institackan) Secd del 705G del vulor tetul cancelndo n In Institucon;
la cunl serd cancelndn o ks 00 dias calendario. Estos boooranios extan sugwtos »
relencdn en B fuente do acuerdo con la normathidad vigenmte Bl prooesn de
facturacion debe ser poc pacinie 8 cada entidad, debiéndose entregar e & dses do
facturacion en s plazos establecidon por ln inatstucidn

2| Bucsoloa con planes preferencinles v partioulares  Se canveland of 1007 del valor dn
la bokta por l0s servicios de: atenevin de urgencion, seguimiento hospitalasio y

procedimiento guiringioo.

Lua tariles para paciemtes particulares serdn reguiadas por la cliniea previe scuerdo
on los espevialistax de otorrimniaringologia la cual serd cancelada en el mamentn que
s bagn efectho el pugo de scuerdo con In modalidad efectuado poc el usuario [chegue,
efective, taneta), estos Boncrurios extin aupeton n refencinn o0 la fuente 3¢ acuerds
can & normatvided vigente,

PACIENTES CON FLANES PREFERENCIALES: Las Ordenes & toeshre de lox
profesionades se b entregaran ul profesionnl junto con ks Copogos o franquicies, Los
hunorarks serdn cancelados a los 30 dias cukenderio, sujntos a relencodn en la fuente
de acunrda con I normatividod vigente.

3 Cirugma y grocodimicnsos Ceoerndos poc o Consulla Exierne, Serkn cancelasdas por
evenio cuncelands el 1005 del valor de ln boleta correspondiente ul prooediminnto, ln
cual serh cancelada w dow 30 disx oulendnno, descontando el 5% de sdminstmcion,
Estos hoooraring cstdn suje1os & retenciin en s fuermte do aouordo con  normatividad
vigerie El procsn de (ncturackin  debe ser por patienle u cads enticad, debndndose
entregar en el dica de ncturueva o loe ploxos establecidos por 1o instsnieidn.



4 TURMCE DE CASPONIBILINAD: S5 renlizs
v shbEdns die T Akl & | P dnicss
tarde ni las 29 horas de Dooningos ni

fin o lumees o wiernes de 700 AM A 700 P
ale (no By cobertura nocturno, Sibados en la
festiviea) segiln listado qus me paciars Soire ks

mlietns e oiorrincdaringobegln g presten & ik servics on b clinies

Be et o Sanimpn de Calie n los windiseie (27 as de=l

i die sepricmbne del ano des mil
disce 20132

ADRIAM TORRES PIRARRED
Direcior Medscn




