SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA

CONSTANCIA DE NO ACUERDO

CONVOCANTE MAURICIO BARON GRANADOS
C.C. 74.362.971

CORREO joaquin@simetria-legal.com;
ELECTRONICO contacto@reclamamostuseguro.com
CONVOCADO ALLIANZ SEGUROS S.A.

NIT. 860026182-5

CORREO’ notificacionesjudiciales@allianz.co;
ELECTRONICO abogadol@cavv.co

RADICADO 2023092151

Gilberto Reyes Marin identificado con cédula de ciudadania No. 80.778.291 de
Bogota y T.P. 178.375 del C. S. de la J. y quien en la presente audiencia de
conciliacion extrajudicial en derecho actia como Conciliador del Centro de
Conciliacién de la Superintendencia Financiera de Colombia, y en virtud de la Ley
2220 de 2022, hace constar lo siguiente:

En el Centro de Conciliacion de la Superintendencia Financiera de Colombia fue
presentada una solicitud de conciliacion, el 28 de agosto de 2023, por MAURICIO
BARON GRANADOS con el objeto de solucionar las posibles diferencias
presentadas con ALLIANZ SEGUROS S.A., en relacibn con los siguientes
antecedentes:

HECHOS

]
-

Como se puede corroborar con la tarjeta de propiedad que se allega con la
presente solicitud de conciliacién. el sefior MAURICIO BARON GRANADOS
es actualmente propietario del vehiculo de placas GLR705, marca VOLVO - T4
FWD KINETIC TP 2000CC T, modelo 2020.

]
]

La Poliza de Automodwiles No. 022928479/0 expedida por parte de la compaiiia
ATITIANZ SEGUROS S.A. (en adelante “ATLLIANZ™), ampard al vehiculo de
placas GLR705 durante la vigencia que iba desde el 16 de julio de 2021 hasta el

15 de julio de 2022,

]
L%}

La Poliza de Automodviles No. 022928479/0 tuvo como tomador, asegurado v
beneficiario al sefior MAURICIO BARON GRANADOS. en su calidad de

propictario del vehiculo asegurado.
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SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA

Por medio del contrato de seguro en referencia, ALLIANZ otorgd distintos

1
~

amparos, entre los que se encontraba el de Dafnies de Mayor Cuantia. asignando
el valor comercial del vehiculo asegurado como wvalor asegurado del mismo. que
para la fecha de esta solicitud asciende a la suma de ciento diecisicte millones

quinientos mil pesos colombianos (COP $117.500.000), o al mayor wvalor que

resulte probado en <l proceso.

2.5, Como contraprestacion por las coberturas otorgadas. mi mandante pagd una
prima anual de dos millones novecientos cuarenta ¥ ocho mil quinientos

ecincuenta ¥y cinco pesos colombianos (COP $2.948.555).

1
@

Como se puede apreciar con el informe policial que se allega. el 3 de abril de
2022 el vehiculo de mi mandante se vié involuerado en un accidente de transito
que ocasiond grandes dafios materiales sobre el wvehiculo asegurado de su

propiedad.

Para el momento de los dafios constitutivos del siniestro, la Poliza de

IJ
-1

Automoviles No. 022928479/0. expedida por ALLIANZ. estaba plenamente
vigente.

El sefior MAURICIO BARON GRANADOS le notificé oportunaments a

]
[rs]

ATTIIANZ la ocurrencia del siniestro., v esta aseguradora. después de haber
valorado el wehiculo asegurado ¥ en aceptacion de su responsabilidad de
indemnizacion., le remitiéc <l 19 de abril de 2022 una comumnicacién a mi

mandante. en donde expresaba que:

“En arencion a su solicitud de indemnizacion, nos permifitmnos
informarie que debido a los costos de reparacion de su

vehiculo, debemos indemmnizarie el reclamo antes citade con

cargo al ampare de péerdida pavcial del velhiiculo por dasios de

mgyer cugniia”’. (Resaltado)

Como se puede apreciar con el extracto precedente. fue la misma ALTIANZ la

¥
e

que afirmoé que era su deber conceder el amparo correspondiente a los Danos de
Mavor Cuantia sufridos por =1 vehiculo de placas GLR705 de propiedad de ma

mandante.

10, En esa misma comunicacidn, ATTTANY le solicitd a mi poderdante una serie de

]

documentos para poder realizar el pago del valor asegurado. v éste. los remitid de

manera oportuna ¥ en su totalidad.
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SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA

2.11. Pese a haber enviado todo lo que ATITIIANZ le solicitd al sefior MAURICIO
BARON GRANADOS. el 27 de mayo de 2022, ALLIANZ objetd
infundadaments la reclamacion presentada. argumentando que. supuestamente.
habia habido una alteracidn en el riesgo debido a que mi mandante “entregd en
modalidad de compraventa™ el vehiculo de placas GLR705. razdn por la cual mi

poderdante va no tenia un interés asegurable.

2.12. Dicha objecidon resulta completamente infundada debido a que hasta el dia de how.
es decir, mas de un afio v medio después de haberse configurado <l siniestro de
Daiios de Mayor Cuantia. <l sefior MAURICIO BARON GRANADOS sigue
siendo ¢l propietario del vehiculo de placas GLRT70S.

2.13. Por lo anterior. no queda duda alguna de que el vehiculo de placas GLR705 nunca

salid ni ha salido de la orbita de propiedad de mi mandante.

[

14. Pese a haber obtenido una negativa de desembolso por parte de ATITIANZ en
primera instancia. el sefior MAURICIO BARON GRANADOS volvié a solicitar
el 10 de junio de 2022 el pago correspondiente al amparo por Danos de Mayor
Cuantia demostrando que €l era el tnico v actual propietario del wvehiculo

asegurado y. asimismo, ATTIANZ negd v ratifico su decisidon el 30 de agosto de

2022,

b2
[y
¥ ]

Como se puede evidenciar. mi representado demostrd con los medios de prusba
aportados. mas alla de toda duda, su propiedad sobre el vehiculo asegurado, las
circunstancias de modo, tiempo v lugar en las que se configurd el siniestro v la
cuantia del mismo. gque actualmente asciende a ciento diecisicte millones

guinientos mil  pesos  colombianos (COP  $117.500.000). satisfaciendo

innegablemente la carga probatoria prevista en el articulo 1077 del Codigo de

Comercio.

2.16. En consecuencia. es claro que se retnen todos los elementos facticos para que
haya nacido v se haya hecho exigible la obligacién condicional a cargo de la
aseguradora, por cuanto existia una poliza. la misma se encontraba vigente. se
materializé uno de los riesgos cubiertos v se ha presentado formalmente mas de
una reclamacidén solicitando el reconocimiento v el pago del valor asegurado

correspondiente.
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SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA

2.17. Es igualmente claro que ALLIANZ adeuda a mi mandante los intereses
moratorios que se han causado sobre ¢l valor asegurado adeudado desde el 19 de
mayo de 2022, por cuanto en dicha fecha se vencié el plazo de un (1) mes que
tenia la aseguradora para dar respuesta a la reclamacion presentada por el sefior
MAURICIO BARON GRANADOS (plazo que fue incumplido por parte de la

aseguradora). de acuerdo con el articulo 1080 del Codigo de Comercio.
PRETENSIONES

Con fundamento en los hechos expuestos en el capitulo anterior. me permito formular las

siguientes peticiones en nombre de mi mandante:

Primera. Se solicita a ALLIANZ que reconozea el siniestro ocurrido con ocasion de
los Danes de Mayor Cuantia del vehiculo de placas GLR705. de propiedad del sefior
MAURICIO BARON GRANADOS y proceda con el pago del respectivo valor asegurado
bajo la Péliza de Automéviles No. 022928479/0, equivalente a giento diccisicte millones

quinientos mil pesos colombianos (COP $117.500.000).

Segunda. Se solicita a ALLIANZ que reconozca y pague los intereses moratorios que
se¢ han causado sobre el valor asegurado. con fundamento en lo dispuesto por el articulo

1080 del Cédigo de Comercio.

Tercera. Se solicita al Centro de Conciliacién que cite a la sociedad convocada a una
audiencia de conciliacidon prejudicial con el proposito de llegar a un acuerdo que permita

dar por terminada la controversia descrita en este escrito.

En virtud de la solicitud anterior, se programé audiencia de conciliacion para el dia
12 de septiembre de 2023 a las 9:45 A.M., mediante la plataforma Microsoft Teams.

En la fecha y hora indicada se hicieron presentes y de manera virtual a la audiencia
de conciliacion:

Como parte convocante: el Dr. JOAQUIN ANTONIO GARZON identificado con C.C.
No.
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Firma:

Email:

SUPERINTENDENCIA FINANCIERA DE COLOMBIA

1.016.011.881 y T. P. No. 253.809 en calidad de apoderado del sefior MAURICIO
BARON GRANADOS identificado con C. C. No. 74.362.971.

Como parte convocada la doctora Maria Paula Mendieta identificada con CC. No.
1.010.248.980 y T. P. No. 399.819 en calidad de apoderada Legal de ALLIANZ
SEGUROS S.A.

El conciliador instalé la audiencia de conciliacion, explicando las caracteristicas,
objeto y alcance del mecanismo de la conciliacion. Iniciada la audiencia de
conciliacion y surtidas las primeras deliberaciones y explicaciones, las partes
finalmente no llegaron a un acuerdo que pusiera fin a sus diferencias, en
consecuencia, se expide la presente CONSTANCIA DE NO ACUERDO, a los 12
dias del mes de abril de 2023.

ol

GILBERTO REYES MARIN
Conciliador
T.P.178.375del C. S.de la J.

GILBERTD REVES
GILBERTO REYES (12 sep. 2023 10:10 CDT)
gireyes@superfinanciera.gov.co
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