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18 de Noviembre de 2021

Apreciado (a) cliente:

Le confirmamos que la atencién de su siniestro ha sido autorizada para continuar
con los tramites ante la secretaria de transito.

Teniendo en cuenta lo anterior, le informamos que para la gesti6n de estos
tramites, le ha sido asignada nuestra firma de tramitadores SETT BROKERS; quienes
se pondran en contacto con usted dentro de un dia habil siguientes a la recepcion
de este correo, a fin de firmar las cartas y formularios correspondientes para la
realizacién de los tramites ante la secretaria de movilidad.

FELIPE SIERRA.

Tenga en cuenta que una vez se culminen los tramites de transito, la Compafia
procedera con el pago de la indemnizacion.

Agradecemos la confianza depositada en la Compaiiia, reiterandole nuestro firme
compromiso de prestar un excelente servicio.

Si tiene alguna inquietud adicional, no dude en comunicarse con nosotros de
forma gratuita a nuestras lineas de atenci6n al

cliente:

Desde un celular: tecla numeral 265

Bogota: (+57)1594 11 33

Nacional: 018000 51 35 00

Linea de pagos en Bogota (+57)1 606 59 00

Nacional 01800051 72 70

Visitenos: www.allianz.co.
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