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Señor 
Juez Civil municipal de Medellín – Antioquia ® 
deamndascivmed@cendoj.ramajudicial.gov.co  
E. S. D. 
 
 
Referencia.   Proceso de Responsabilidad  

Civil Contractual. 
 
 
Demandante.    Vianey Santiago García Rivera   
     C.C. 3.366.153 
     Santiago García Molina  
     C.C. 1.039.463.404  
 
 
Demandado.    BBVA Seguros de Vida Colombia S. A. Pudiendo  

Utilizar Indistintamente para Todos los Efectos 
Legales el Nombre BBVA Seguros de Vida.  

 
 
Asunto:    Presentación de la Demanda. 
 
 
Ariel Anselmo Arias Pacheco, abogado en ejercicio con tarjeta 
profesional Nro.  264.958 del C. S. de la J. mayor y vecino de la ciudad 
de Medellín, obrando en calidad de apoderado judicial de los señores 
Vianey Santiago García Rivera, identificado con la cedula de ciudadanía Nro. 
3.366.153, Santiago García Molina, identificado con la cedula de ciudadanía Nro. 
1.039.463.404., personas naturales con domicilio en el municipio de Amaga Antioquia, 
en la  calle 49 Nro. 52 49 piso 2  Amaga Antioquia, celular 3212968152 - 3113699110 
correo electrónico santi05940@hotamail.com     santiagogarciamolina1994@gmail.com 
quienes actúan en calidad de víctimas indirectas., me han otorgado poder amplio y 
suficiente, acudo a usted señor juez, para instaurar demanda de proceso declarativo 
que, habrá de rituarse por el tramite verbal, con base en la responsabilidad civil 
contractual, en contra  BBVA Seguros de Vida Colombia S. A. Pudiendo Utilizar 
Indistintamente para Todos los Efectos Legales el Nombre BBVA Seguros de Vida., 
NIT. 8002408820, con domicilio principal en la ciudad de Bogotá D. C. representada 
legalmente por la doctora Alba Clemencia Lucia Pinto, mayor de edad, identificada 
con la cedula de ciudadanía Nro. 52.267.690, quien mediante escritura pública No. 
3753, del 31 de agosto de 2022, otorgada en la notaría 21 de Bogotá D.C., o quien haga 
sus veces al momento de la notificación de la presente demanda, en su calidad de 
asegurador del interés asegurable de mis poderdantes Vianey Santiago García 
Rivera, Santiago García Molina. 
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PARTES 
 
DEMANDANTES:  
 
Vianey Santiago García Rivera, identificado con la cedula de ciudadanía Nro. 
3.366.153, (Victima Indirecta) con domicilio en el municipio de Amaga Antioquia en la 
calle 49 Nro. 52 49 piso 2, correo electrónico  santi05940@hotamail.com     celular 
3113699110. 
 
Santiago García Molina, identificado con la cedula de ciudadanía Nro. 1.039.463.404., 
(Victima Indirecta) con domicilio en el municipio de Amaga Antioquia, en la calle 49 
Nro. 52 49 piso 2 Amaga Antioquia, correo electrónico     
santiagogarciamolina1994@gmail.com celular 3212968152. 
 
DEMANDADO:  
 
BBVA Seguros de Vida Colombia S. A. Pudiendo Utilizar Indistintamente para Todos 
los Efectos Legales el Nombre BBVA Seguros de Vida. NIT. 8002408820, con domicilio 
principal en la ciudad de Bogotá D. C. representada legalmente por la doctora Alba 
Clemencia Lucia Pinto, mayor de edad, identificada con la cedula de ciudadanía Nro. 
52.267.690, quien mediante escritura pública No. 3753, del 31 de agosto de 2022, 
otorgada en la notaría 21 de Bogotá D.C, correo electrónico 
judicialesseguros@bbva.com  
 

PRETENSIONES 
 

Con fundamento en los hechos que a continuación se exponen, solicito 
respetuosamente al señor juez se profieran las siguientes o similares declaraciones y 
condenas. 
 
Pretensiones Principales: 
 
Primero: Declárese, Civilmente Responsable a BBVA Seguros de Vida Colombia SA, 
por el no pago de las prestaciones aseguradas en el contrato de seguro de vida grupo 
deudores instrumentado en la póliza Nro. 0013-0158-000-9618123110, suscrito entre la 
demandada y la señora Nora Eugenia Molina Moncada (Q.E.P.D.), quien en vida se 
identificaba con la cedula de ciudadanía Nro. 21.438.293. Por ende, solicito que se 
condenen a la demandada a pagar a favor del Banco BBVA SA; en calidad de 
Beneficiario del contrato de Seguros, “la suma que resulte probada en el trámite del proceso 

correspondiente al saldo insoluto de la obligación referente al crédito otorgado a la señora Nora Eugenia 
Molina Moncada (Q.E.P.D.), pendiente de pago al momento de su fallecimiento dado que para la fecha 
16 de octubre de 2023 el saldo insoluto de acuerdo a respuesta de derecho de petición la hoy occisa 
tenía una deuda total pendiente de ($68.276.662,8) el cual está distribuido de la siguiente manera Total 
Vencido ($4.067.715.00) Total no Vencido (64.077.792) Intereses no Vencidos ($120.380.00), Seguros no 
Vencidos) ($13.775,80)” 
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Segunda Condénese a compañía BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S. A., que 
suscribió la póliza grupo deudores No. 0013-0158-000-9618123110 o favor del Banco 
BBVA S.A. Colombia, beneficiario de la póliza de seguro de vida grupo deudores, a 
reintegrar a los demandantes a título de daño patrimonial la suma de veintiséis millones 
setecientos veintitrés trescientos treinta y ocho pesos ($26.723.338) dineros que la hoy 
occisa Nora Eugenia Molina Moncada, (Q.E.P.D) había cancelado a través el 
mecanismo de libranza a el Banco BBVA S.A. Colombia.  
 
Pretensiones Subsidiaria.  
 

Primera: Que se declare que, la compañía BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S. 
A., suscribió la póliza grupo deudores No. 0013-0158-000-9618123110 o favor del 
Banco BBVA S.A. Colombia, beneficiario de la póliza de seguro de vida grupo deudores, 
en lo que se aseguró a la señora Nora Eugenia Molina Moncada, (Q.E.P.D), 
amparando diversos riesgos a que estaba expuesto la señora mencionada y 
particularmente la cobertura de incapacidad total y permanente. 
 
Segunda: que se declare la inexistencia de reticencia en el presente proceso, dado que 
la carga de la prueba en materia de preexistencia radica en cabeza de la aseguradora 
y no del tomador del seguro y, en segundo lugar, la aseguradora no puede alegar 
preexistencia si, teniendo la posibilidad de hacerlo, no solicitaron exámenes médicos a 
sus usuarios al momento de celebrar el contrato.  
 

HECHOS O SUPUESTOS FACTICOS 
 

1. Cuentan mis poderdantes que con cargo a su mesada la señora Nora Eugenia 
Molina Moncada (Q.E.P.D.), adquirido un crédito de libranza, con el Banco 
BBVA. Para garantizar el cumplimiento de la obligación BBVA Seguros emitió la   
póliza de seguro de vida deudores Nro. 0013-0158-000-9618123110, en la cual 
se previó un valor de noventa y cinco millones de pesos ($95.000.000), 
correspondiente a los riesgos de vida, incapacidad total y permanente, 
desmembración o inutilización e incapacidad total temporal.   
  

2. De acuerdo a documento aportados por mis poderdantes la hoy occisa Nora 
Eugenia Molina Moncada, (Q.E.P.D) ante la entidad demandada diligencio 
crédito 00130158009618113110, en la sucursal santa fe de la Ciudad de 
Medellín, por un valor de noventa y cinco millones de pesos ($95.000.000) 
suscrito el 9 de octubre de 2019, para ser cancelado en un plazo de 109 cuotas.
  

3. En el seguro de vida grupo deudores Nro. 0013-0158-000-9618123110, la 
señora Nora Eugenia Molina Moncada, quien ostenta la calidad de asegurada 
correspondiente a los riesgos de vida, incapacidad total y permanente, 
desmembración o inutilización e incapacidad total temporal y el beneficiario del 
seguro de vida en el crédito es el Banco BBVA Colombia, hasta el saldo insoluto 
del préstamo.          
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4. De acuerdo a formato de libranza aportado por los poderdantes identificado con 
el numero M026300110236201589618113110, en el cual autoriza el descuento 
con recaudo a través de libranza, al banco BBVA Colombia de manera expresa 
e irrevocable para 1. Debitar de mi cuenta, sumas o cualquier depósito de dinero 
a mi favor por cualquier concepto. Incluida mi cuenta de nómina el cual en su 
encabezado no tiene fecha en la cual se realizó el diligenciamiento.  
  

5. El 10 de agosto de 2023, la señora Nora Eugenia Molina Moncada, (Q.E.P.D), 
falleció a causa de carcinoma de mama ductal infiltrante, con lesiones 
metastásicas occipitales evidentemente por resonancia.         
  

6. El 5 de septiembre de 2023 el demandante Santiago García Molina, identificado 
con la cedula de ciudadanía Nro. 1.039.463.404 expedida en Sabaneta 
Antioquia, quien es hijo de la hoy occisa le solicito a el Banco BBVA, información 
del crédito Nro. 00130158009618113110 a nombre de la señora madre, Nora 
Eugenia Molina Moncada, (Q.E.P.D).      
  

7. El 25 de septiembre de 2023 BBVA Seguros de Vida Colombia S.A, da respuesta 
al Banco BBVA Colombia S.A, Sucursal Santa Fe Medellín, en dicho comunicado 
le informa que en atención a la documentación recibida en días anteriores en 
donde solicita hacer efectivo el amparo de vida básico, debido al fallecimiento 
del asegurado Nora Eugenia Molina Moncada, (Q.E.P.D), hecho ocurrido el 10 
de agosto de 2023, objeto y sustento así:  

7.1.1. De acuerdo a la historia clínica emitida por la Fundación Medico 
Preventiva S.A, encontramos que la señora Nora Eugenia Molina 
Moncada, (Q.E.P.D) tenía antecedentes médicos de hipertensión arterial 
en tratamiento de acuerdo   con la historia clínica emitida el 01 de abril de 
2013. Hechos relevantes que no fueron declarados y que motivan la 
objeción al pago del respectivo seguro. 

7.1.2. En efecto, en la declaración de asegurabilidad que se diligencia para 
tomar el seguro de vida, el asegurado debe declarar el conocimiento o la 
existencia de enfermedades o patologías que haya padecido o padezca, 
pero en este caso no se declararon las enfermedades arriba indicadas y, 
que de haberse reportado seguramente no se hubiese aceptado la 
expedición del seguro o hubiese quedado aplazada y supeditado a los 
resultados de los exámenes que la compañía hubieses realizado. Pero 
como declaro no padecer ninguna afección o dolencia, se expidió como 
un riesgo normal. 

7.1.3. La aseguradora en virtud del principio de la buena fe que gobierna el 
contrato de seguro, no presume que el asegurado este faltando a la 
verdad o tratando de engañar cuando diligencia el cuestionario, si no que 
se confía en que las respuestas consignadas en el mismo, son del todo 
ciertas. Si posteriormente se determina que el asegurado conociendo un 
hecho importante relativo a su salud, no declara, se configura la 
reticencia, que da lugar a la objeción del pago del seguro.    
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7.1.4. enfatiza BBVA Seguros de Vida Colombia S.A, que la objeción no se 
fundamenta en que las enfermedades o hechos causantes de la 
reclamación tengan alguna relación con la (s) enfermedad (es) padecida 
(s) y no declarada (s) por el asegurado al momento de tomar el seguro. 
Sino porque de acuerdo con el artículo 1058 del Código de Comercio el 
asegurado está obligado a declarar sinceramente todos los hechos o 
circunstancias relevantes que determinaron su estado de riesgo, según 
el cuestionario que le fue propuesto por el asegurador, hechos que no 
fueron atendidos correctamente al obviar mencionar las enfermedades 
citadas anteriormente; enfermedades medico relevantes, como estipula 
el artículo 1050 del Código de Comercio, ya comentado. 

7.1.5. Teniendo en cuenta que la señora  Nora Eugenia Molina Moncada, 
(Q.E.P.D) al momento de diligenciar la declaración de asegurabilidad del 
seguro de vida que inicio vigencia el día 9 de octubre de 2019 omitió 
declarar dichas patologías relevantes, obligado a hacerlo en virtud del 
mencionado artículo; BBVA SEGUROS COLOMBIA S.A. dentro del 
término legal se permite objetar integra y formalmente la presente 
reclamación, reservándose el derecho de ampliar las causales de 
objeción y/o complementar los argumentos presentados en defensa de 
nuestros intereses.      

      

8. El 16 de octubre de 2023, el Banco BBVA, da respuesta al convocante Santiago 
García Molina, le informan que el crédito de libranza Nro. 
00130158009618113110, a nombre de la señora Nora Eugenia Molina 
Moncada, (Q.E.P.D), se encuentra activo y con una deuda total pendiente de 
sesenta y ocho millones doscientos setenta y seis mil seiscientos sesenta 
y dos pesos ($68.276.662), el cual se encuentra distribuidos de la siguiente 
manera; Total vencido $4.067.715; Total no Vencido $64.077.792: Intereses no 
vencidos $120.380; Seguros no vencidos $13.775.oo.    
  

9. Si bien pudiera ser cierto los antecedentes médicos de hipertensión arterial en 
tratamiento de acuerdo   con la historia clínica emitida el 01 de abril de 2013, 
también es cierto que la causa del fallecimiento de Nora Eugenia Molina 
Moncada, (Q.E.P.D), no se debió a los antecedentes de hipertensión arterial; si 
no a el carcinoma de mama ductal infiltrante, con lesiones metastásicas 
occipitales evidentemente por resonancia.     
  

10. Como consecuencia directa del hecho que antecede se puede concluir que 
BBVA Seguros de Vida Colombia S.A; así como al fallecer la asegurada  Nora 
Eugenia Molina Moncada, (Q.E.P.D), el 10 de agosto de 2023, pudo verificar 
en la historia clínica el antecedente médico de hipertensión arterial en 
tratamiento de acuerdo   con la historia clínica emitida el 01 de abril de 2013, y 
no esperar la ocurrencia del siniestro para acceder a la historia clínica de la 
asegurada incurriendo en una omisión, porque era   su deber constatar toda la 
información suministrada por la asegurada Nora Eugenia Molina Moncada, 
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(Q.E.P.D).          
  

11. De igual forma está probado en la documentación aportada para la obtención del 
crédito que BBVA Seguros de Vida Colombia S.A, no le realizo un examen 
médico previo a la señora  Nora Eugenia Molina Moncada, ni le solicito que 
allegara valoraciones medicas recientes con mira a establecer de forma objetiva 
su condición de salud al momento de suscribir el contrato. 

12. BBVA Seguros de Vida Colombia S.A, omitió teniendo la autorización expresa 
de la tomadora, verificar previamente la información en su historia clínica, y, aun 
así, acepto el seguro y habilito la cobertura del riesgo asegurado.  
  

13.  La aseguradora BBVA Seguros de Vida Colombia S.A, en el escrito de objeción 
a la reclamación del seguro, no logra demostrar que la preexistencia de 
antecedentes médicos de hipertensión arterial, fuera conocida con certeza  por 
la hoy occisa  Nora Eugenia Molina Moncada, o que esta hubiese incurrido en 
mal fe contractual al ocultar la información médica relevante, la aseguradora no 
podía proceder de la conducta saliente la sanción de reticencia en el pago del 
seguro que contempla el artículo 1958 del Código de Comercio.  
  

14. el 7 de noviembre de 2023, los señores Vianey Santiago García Rivera, 
Santiago García Molina, me otorgaron poder con la finalidad de impetrar 
derecho de petición a BBVA Seguros de Vida Colombia S.A, en el cual peticione 
lo siguiente.  
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15. el 6 de diciembre de 2023, ante la negativa de dar respuesta a el derecho de 
petición impetrado ante el representante legal BBVA Seguros Colombia S.A 
NIT. 800-240232-0, instaure acción de tutela en contade del  representante 
legal BBVA Seguros Colombia S.A, acción en la cual peticione tutelar a mi 
favor el derecho constitucional  fundamental invocado y ordenar al accionado 
proceder a emitir pronunciamiento claro y suficiente en torno al derecho de 
petición.           
  

16. El 19 de diciembre de 2023 el juzgado 19 civil municipal de oralidad de Medellín 
tutelo a favor de este apoderado el derecho fundamental de petición; 
correspondiéndole el radicado nro. 05001400301920230164300. Ordena a 
BBVA Seguros que dentro de las 48 horas siguientes responda de fondo la 
petición de 7 de noviembre de 2023, elevada por este apoderado, notificada al 
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correo electrónico arielarias19689@gmail.com       
    

17. El 13 de febrero de 2024 radique solicitud de conciliación ante el centro de 
conciliación de la personería del municipio de Medellín, correspondiéndole el 
radicado 202400000000001168-RE.      
  

18.   La solicitud de conciliación le correspondió por reparto a la abogada 
conciliadora María Ximena Pereira Acosta, quien programo audiencia para el 4 
de marzo de 2024 a las 2:00 PM, el representante legal o apoderado de BBVA 
Seguros de Vida Colombia S. A. no se presento en su condición de convocado, 
quien fue notificado a través de correo electrónico, por lo cual se expidió acta de 
inasistencia.           
  

19. Habiendo transcurrido tres (03) días sin que el representante legal y/o apoderado 
de BBVA SEGUROS DE VIDA S. A. en su condición de convocado haya 
presentado excusa para justificar su no comparecencia a la audiencia de 
conciliación programada el día 4 de marzo de 2024 a las2:00 pm.   Expidiendo 
constancia no realización audiencia por inasistencia. 

 
PRUEBAS 

 
 
DOCUMENTALES: 
 
Solicito al despacho que sean incorporadas, decretadas y tomadas para ser apreciadas 
en su valor legal las siguientes pruebas. 
 

-  Copia de la cedula de ciudadanía del señor Vianey Santiago García Rivera. 
- Copia de la cedula de ciudadanía del señor Santiago García Molina. 
- Copia de la cedula de ciudadanía de Nora Eugenia Molina Moncada (Q.E.P.D), 
- Registro Civil de Defunción Indicativo serial 08811835. 
- Registro Civil de Nacimiento de Santiago García Molina. Indicativo serial Nro. 

21752002. 
- Registro Civil de Matrimonio Indicativo serial 2886241 Notaria Única de Amaga  
- Certificado de existencia y representación BBVA Seguros de vida Colombia 

SA. 
- Certificación emitida por BBVA Seguro de vida Colombia S.A. NIT. 

8002408820. 
- Certificado Individual de Seguros BBVA 
- Formato de Libranza Departamento de Antioquia (VoBo de la empresa y firma 

del cliente de autorización del descuento con recaudo a través de libranza). 
- Respuesta del BBVA al peticionario Santiago García Molina de fecha   16 de 

octubre de 20123. 
- Objeción al amparo de vida básico por parte BBVA Seguros de Vida Colombia.  
- Historia Clínica de la occisa Nora Eugenia Molina Moncada.  
- Derecho de petición impetrado a el Representante Legal BBVA Seguros de 

Vida Colombia. 
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- Acción de tutela en contra del Representante Legal BBVA Seguros de Vida 
Colombia. 

- El 19 de diciembre de 2023 el juzgado 19 civil municipal de oralidad de 
Medellín tutelo a favor de este apoderado el derecho fundamental de petición; 
correspondiéndole el radicado nro. 05001400301920230164300. 

- Solicitud   de conciliación radicada ente el centro de conciliación de la 
personería de Medellín. 

- Acta de Inasistencia a la audiencia de conciliación Negocio 8592755028. 
- Constancia no Realización Audiencia de Conciliación por inasistencia.   

 
AGOTAMIENTO DE REQUISITOS DE PROCEDIBILIDAD 

 

Se convoco a la demandada a audiencia de conciliación ante la personería del municipio 
de Medellín como requisito de procedibilidad, fueron debidamente notificados y no 
acudieron ante el ente conciliador para lo cual se aporta la respectiva acta de 
inasistencia y constancia no realización de audiencia de conciliación por inasistencia  
 

JURAMENTO ESTIMATORIO 
 
De conformidad a lo ordenado por el artículo 206 del C. G. del P. (ley 1564 de 2012), la 
suma reclamada en la presente demanda, se encuentra dentro del marco consagrado 
en la citada norma. La tasación razonable es la siguiente de acuerdo a título de daño 
patrimonial la suma de veintiséis millones setecientos veintitrés trescientos treinta y 
ocho pesos ($26.723.338) 
 

FUNDAMENTOS Y RAZONES DE DERECHO 
 

Invoco los siguientes; artículos 2341, 2347, 2348, del Código Civil Colombiano, artículos 
15, 25, 82, 368, 390, a 404, 590 y subsiguientes de la ley 1564 de 2012; ley 446 de 
1998, ley 446 de 1998, ley 2220 del 30 de junio de 2012, ley 2213 del 13 de junio de 
2022 articulo 6. 

CUANTÍA 
 
Es usted competente señor juez en razón de la cuantía del presente proceso, misma 
que se estima en la suma total, de acuerdo a título de daño patrimonial la suma de 
veintiséis millones setecientos veintitrés trescientos treinta y ocho pesos ($26.723.338) 
por perjuicios materiales equivalentes a veinte puntos doce (20.12) salarios mínimos 
legales mensuales vigentes, es decir es un proceso de mínima cuantía pues excede el 
equivalente a 28 salarios mínimos legales mensuales vigentes. Sujeto al procedimiento 
de los procesos verbales.    
 
Adjunto a la presente solicitud, los siguientes documentos: 
 

- Poder a mi favor. 
- Amparo de pobreza. 
- Copia de la cedula de Ciudadanía y copia Tarjeta Profesional del apoderado. 
- Los Documentos aducidos como medios prueba documental. 
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NOTIFICACIONES 

 
APODERADO: Carrera 52 Nro. 50 25 oficina 620 Edificio Suramericana P.H. Medellín 
Colombia, celular 3217012043, correo electrónico arielarias19689@gmail.com  me 
permito informar su señoría, que mi dirección electrónica está inscrita en el SIRNA de 
la rama judicial la cual es arielarias19689@gmail.com  de conformidad con el articulo 5  
del decreto 806 de 2020. 
 
DEMANDANTE:  en el municipio de Amaga Antioquia en la calle 49 Nro. 52 49 piso 2 
Amaga Antioquia, celular 3212968152 - 3113699110 correo electrónico 
santi05940@hotamail.com     santiagogarciamolina1994@gmail.com  
 
DEMANDADOS: BBVA Seguros de Vida Colombia S. A. NIT. 8002408820, con 
domicilio principal en la ciudad de Bogotá D. C. representada legalmente por la doctora 
Alba Clemencia Lucia Pinto, mayor de edad, identificada con la cedula de ciudadanía 
Nro. 52.267.690, quien mediante escritura pública No. 3753, del 31 de agosto de 2022, 
otorgada en la notaría 21 de Bogotá D.C, correo electrónico 
judicialesseguros@bbva.com  
 
 
 
Atentamente,  
 
 

ARIEL ANSELMO ARIAS PACHECO 
T.P. 264.958 DEL C.S.DE LA J 

C.C. 72.151.394 DE BARRANQUILLA ATLANTICO. 
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   CON FUNDAMENTO EN LA MATRÍCULA E INSCRIPCIONES EFECTUADAS EN EL
REGISTRO MERCANTIL, LA CÁMARA DE COMERCIO CERTIFICA:

NOMBRE, IDENTIFICACIÓN Y DOMICILIO

Razón social: BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S A PUDIENDO
UTILIZAR INDISTINTAMENTE PARA TODOS LOS EFECTOS
LEGALES EL NOMBRE BBVA SEGUROS DE VIDA

Sigla: BBVA SEGUROS DE VIDA
Nit: 800240882 0
Domicilio principal: Bogotá D.C.

MATRÍCULA

Matrícula No. 00613651
Fecha de matrícula: 9 de septiembre de 1994
Último año renovado: 2023
Fecha de renovación: 13 de marzo de 2023

UBICACIÓN

Dirección del domicilio principal: Carrera 9 No 72 21 Piso 8
Municipio: Bogotá D.C.
Correo electrónico: judicialesseguros@bbva.com
Teléfono comercial 1: 6012191100
Teléfono comercial 2: No reportó.
Teléfono comercial 3: No reportó.

Dirección para notificación judicial: Carrera 9 No 72 21 Piso 8
Municipio: Bogotá D.C.
Correo electrónico de notificación: judicialesseguros@bbva.com
Teléfono para notificación 1: 6012191100
Teléfono para notificación 2: No reportó.
Teléfono para notificación 3: No reportó.

La persona jurídica NO autorizó para recibir notificaciones
personales a través de correo electrónico, de conformidad con lo
establecido en los artículos 291 del Código General del Procesos y 67
del Código de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo.

REFORMAS ESPECIALES

Por Escritura Pública No. 0900 del 17 de mayo de 1996 de la Notaría
47 de Santafé de Bogotá, inscrita el 30 de mayo de 1996 bajo el No.
539.670 del libro IX, la sociedad cambio su nombre de COMPAÑÍA
GANADERA DE SEGUROS DE VIDA S.A. GANAVIDA por el de la GANADERA
COMPAÑIA DE SEGUROS DE VIDA S.A., y podrá denominarse para la
administración de riesgos profesionales, la GANADERA ADMINISTRADORA
DE RIESGOS PROFESIONALES.

Por Escritura Pública No. 4032 del 09 de junio de 1999 de la Notaría
29 de Santafé de Bogotá, inscrita el 17 de junio de 1999 bajo el No.
00684591 del libro IX, la sociedad cambio su nombre de la GANADERA
COMPAÑÍA DE SEGUROS DE VIDA S.A., y podrá denominarse para la
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administración de riesgos profesionales, la GANADERA ADMINISTRADORA
DE RIESGOS PROFESIONALES., por el de BBV SEGUROS GANADERO COMPAÑIA DE
SEGUROS DE VIDA S.A., y podrá denominarse para la administración de
riesgos profesionales BBV SEGUROS GANADERO ADMINISTRADORA DE RIESGOS
PROFESIONALES.

Por Escritura Pública No. 04664 del 13 de julio de 2000 de la Notaría
29 de Santafé Bogotá D.C., inscrita el 14 de agosto de 2000 bajo el
número 00740833 del libro IX, la sociedad cambio su nombre de: BBV
SEGUROS GANADERO COMPAÑIA DE SEGUROS DE VIDA S.A., y podrá
denominarse para la administración de riesgos profesionales BBV
SEGUROS GANADERO ADMINISTRADORA DE RIESGOS PROFESIONALES, por el de:
BBVA SEGUROS GANADERO COMPAÑIA DE SEGUROS DE VIDA S.A y podrá
denominarse para la administración de riesgos PROFESIONALES BBVA
SEGUROS GANADERO ADMINISTRADORA DE RIESGOS PROFESIONALES S.A.

Por Escritura Pública No. 0319 del 23 de enero de 2001 de la Notaría
veintinueve de Bogotá D.C., inscrita el 25 de enero de 2001 bajo el
número 00761962 del libro IX, la sociedad cambio su nombre de: BBVA
SEGUROS GANADERO COMPAÑIA DE SEGUROS DE VIDA S.A y podrá denominarse
para la administración de riesgos profesionales BBVA SEGUROS GANADERO
ADMINISTRADORA DE RIESGOS PROFESIONALES S.A., por el de: BBVA SEGUROS
GANADERO COMPAÑIA DE SEGUROS DE VIDA S.A.

Por Escritura Pública No. 2665 del 26 de marzo de 2002 de la Notaría
veintinueve de Bogotá D.C., inscrita el 11 de abril de 2002 bajo el
número 822050 del libro IX, la sociedad cambio su nombre de: BBVA
SEGUROS GANADERO COMPAÑIA DE SEGUROS DE VIDA S.A., por el de: BBVA
SEGUROS GANADERO COMPAÑIA DE SEGUROS DE VIDA S.A., y podrá usar
indistintamente la denominación BBVA SEGUROS DE VIDA S.A.

Por Escritura Pública No.1764 de la Notaría 45 de Bogotá D.C., del 01
de abril de 2004, inscrita el 05 de abril de 2004 bajo el número
928179 del libro IX, la sociedad de la referencia cambio su nombre
de: BBVA SEGUROS GANADERO COMPAÑA DE SEGUROS DE VIDA S.A y podrá usar
indistintamente la denominación BBVA SEGUROS DE VIDA S.A, por el de:
BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A pudiendo utilizar indistintamente,
para todos los efectos legales el nombre BBVA SEGUROS DE VIDA.

ÓRDENES DE AUTORIDAD COMPETENTE

Mediante Oficio No. 2171 del 6 de diciembre de 2016, inscrito el 15
de diciembre de 2016 bajo el No. 00157956 del libro VIII, el Juzgado
Civil del Circuito de Dosquebradas Risaralda, comunico que en el
proceso de responsabilidad civil extracontractual de Johan Hernando
Perez Mejia y otra contra BBVA SEGUROS DE VIDA DE COLOMBIA, se
decretó la inscripción de la demanda en la sociedad de la referencia.

Mediante Oficio No. 1055 del 19 de septiembre de 2018, inscrito el 1
de octubre de 2018 bajo el No. 00171477 del libro VIII, el Juzgado 1
Civil del Circuito de Espinal (Tolima), comunicó que en el proceso
verbal No. 2018-00065-00 de Angela Marcela Cardenas Rojas contra BBVA
SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A., y BANCO BILBAO VISCAYA ARGENTARIA
COLOMBIA-BBVA COLOMBIA S.A., se decretó la inscripción de la demanda
en la sociedad de la referencia.
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Mediante Oficio No. 1468 del 31 de octubre de 2018, inscrito el 16 de
Mayo de 2019 bajo el No. 00176338 del libro VIII, el Juzgado 1
Promiscuo Municipal de El Banco (Magdalena), comunicó que en el
proceso verbal sumario de responsabilidad civil contractual No.
47-245-40-89-001-2018-133-00, de: Regina Asilant de Mendes, contra:
BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A., se decretó la inscripción de la
demanda en la sociedad de la referencia.

Mediante Oficio No. 149 del 23 de enero de 2020, inscrito el 31 de
Enero de 2020 bajo el No. 00182865 del libro VIII, el Juzgado 3 Civil
Municipal de Santa Marta (Magdalena), comunicó que en el proceso
verbal de responsabilidad civil contractual No. 2019-00492 de: Dalgy
Smith Paola Faride Gutierrez Chinchilla, Contra: BBVA COLOMBIA SA y
BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA, se decretó la inscripción de la
demanda en la sociedad de la referencia.

Mediante Oficio No. 0118 del 1 de abril de 2022, el Juzgado 1 Civil
del Circuito de Ibagué (Tolima), inscrito el 25 de Abril de 2022 con
el No. 00197035 del libro VIII, ordenó la inscripción de la demanda
en la sociedad de la referencia, dentro del proceso Responsabilidad
Civil Extracontractual No. 73001-31-03-001-2022-00051-00 de Flor Alba
Calderón Moreno C.C. 28718655, Fabián Mauricio Suárez Calderón C.C.
93136730, Juan José Suárez Calderón C.C. 1234646, Julián Francisco
Suárez Calderón C.C. 1105672849, Contra: BBVA SEGUROS DE VIDA
COLOMBIA S.A. NIT 800240882-0, BANCO BBVA COLOMBIA S.A. NIT
860003020-1.

Mediante Oficio No. 0603-22 del 18 de abril de 2022, el Juzgado 54
Civil Municipal de Bogotá D.C., inscrito el 19 de Mayo de 2022 con el
No. 00197439 del libro VIII, ordenó la inscripción de la demanda en
la sociedad de la referencia, dentro del proceso Verbal No.
11001400305420210000800 de Diego Alfonso Reyes Murcia C.C. 93298680 -
sucesor de la deudora y asegurada: Esperanza Murcia Finilla (Q.E.P.D)
C.C. 28815958 contra BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. NIT
800240882-0.

Mediante Oficio No. 0308 del 18 de julio de 2022, el Juzgado Primero
Civil del Circuito de Ibagué (Tolima), inscrito el 23 de Agosto de
2022 con el No. 00199141 del libro VIII, ordenó la inscripción de la
demanda en la sociedad de la referencia, dentro del proceso de
Responsabilidad Civil Extracontractual No.
73001-31-03-001-2022-00051-00 de Flor Alba Calderón Moreno C.C.
28.718.655, Fabian Mauricio Suárez Calderón C.C. 93.136.730, Juan
José Suárez Calderón C.C. 1.234.646.259, Julián Francisco Suárez
Calderón C.C. 1.105.672.849 Contra: BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA
S.A. NIT. 800.240.882-0, BANCO BBVA COLOMBIA S.A. NIT. 860.003.020-1.

Mediante Oficio No. 649 del 24 de junio de 2022, el Juzgado Dieciocho
Civil Circuito de Cali (Valle del Cauca), inscrito el 30 de Agosto de
2022 con el No. 00199297 del libro VIII, ordenó la inscripción de la
demanda en la sociedad de la referencia, dentro del proceso verbal
responsabilidad civil contractual No. 760013103018-2022-00110-00 de
Carolina Cardenas Jaramillo C.C. 31.713.150 y Elizabeth Cardenas
Jaramillo C.c. 38.556.016, Contra: BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A.
NIT 800.240.882-0.

Mediante Oficio No. 1279 del 13 de septiembre de 2022 el Juzgado 3
Civil Del Circuito De Bucaramanga (Santander), inscrito el 23 de
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Septiembre de 2022 con el No. 00200273 del libro VIII, ordenó la
inscripción de la demanda en la sociedad de la referencia, dentro del
proceso verbal responsabilidad civil No. 680013103003-2022-00045-00
de Gloria Marin C.C 37.923.080, contra BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA
S.A NIT. 800.240882-0, BANCO BBVA DE COLOMBIA NIT. 860.003020-1,
SEGUROS BBVA COLOMBIA S.A NIT. 800.226.098-4.

Mediante Auto del 02 de agosto 2022, el Juzgado 3 Civil Municipal de
Cúcuta (Norte Santander), inscrito el 26 de Septiembre de 2022 con el
No. 00200316 del libro VIII, ordenó la inscripción de la demanda en
la sociedad de la referencia, dentro del proceso Verbal Sumario
Responsabilidad Civil Contractual No. 540014003003-2022-00209-00 de
Ana Amalia Rincon Florez, contra de BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA
S.A. NIT. 860.003.020-1 BBVA COLOMBIA SUCURSAL CÚCUTA y BBVA SEGUROS
DE VIDA COLOMBIA S.A. NIT. 800.240.882-0.

Mediante Oficio No. 975 del 12 de octubre de 2022, el Juzgado 18
Civil del Circuito de Cali (Valle del Cauca), inscrito el 21 de
Noviembre de 2022 con el No. 00201384 del libro VIII, ordenó la
inscripción de la demanda en la sociedad de la referencia, dentro del
proceso verbal de responsabilidad civil contractual No.
760013103018-2022-00110-00 de Carolina Cárdenas Jaramillo C.C.
31.713.150 Elizabeth Cárdenas Jaramillo C.C. 38.556.016, contra BBVA
SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A NIT. 800.240.882-0.

Mediante Oficio No. 1222 del 24 de noviembre de 2022, el Juzgado 2
Civil Del Circuito de Barrancabermeja (Santander), inscrito el 29 de
Noviembre de 2022 con el No. 00201554 del libro VIII, ordenó la
inscripción de la demanda en la sociedad de la referencia, dentro del
proceso declarativo de responsabilidad civil contractual No.
2022-00187-00 de Luz Stella Villarreal Martínez C.C. 63.455.480,
Laura Melissa Mendoza Villarreal C.C. 1.098.814.657 y Elvis Fernando
Mendoza Villarreal C.C. 1.005.241.217 contra BBVA SEGUROS DE VIDA
COLOMBIA S.A. NIT. 800.240.882-0, y BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA
COLOMBIA S.A NIT. 860.003.020-1.

Mediante Oficio No. 3266/113001-40-03-012-2022-00520-00 del 14 de
diciembre de 2022 el Juzgado 12 Civil Municipal Del Distrito Judicial
de Cartagena de Indias (Bolívar), inscrito el 23 de Enero de 2023 con
el No. 00202667 del libro VIII, ordenó la inscripción de la demanda
en la sociedad de la referencia, dentro del proceso verbal sumario
No. 113001-40-03-012-2022-00520-00 de Lilia Bertha Padilla Correa
C.C. 45.446.193, contra BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. NIT.
800.240.882-0.

Mediante Oficio No. 936 del 31 de marzo de 2023, el Juzgado 53 Civil
Municipal de Bogotá D.C., inscrito el 25 de Abril de 2023 con el No.
00205914 del libro VIII, ordenó la inscripción de la demanda en la
sociedad de la referencia, dentro del proceso verbal No.
11001400305320220114200 de Flavia Margarita Cortes Hernández C.C.
52.125.111, Contra BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. NIT.
800.240.882-0.

Mediante Oficio No. 0776 del 04 de mayo de 2023, el Juzgado 06 Civil
del Circuito de Cúcuta (Norte de Santander), inscrito el 16 de Mayo
de 2023 con el No. 00206302 del libro VIII, ordenó la inscripción de
la demanda en la sociedad de la referencia, dentro del proceso verbal
- responsabilidad civil extracontractual No.
54001-3153-006-2023-00038-00 de Ana Sofia Ortega Rodríguez C.C.
1.005.027.500 y Leinnys Guislen Rodríguez Páez C.C. 37.198.226, quien
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actúa en nombre propio y en representación de su menor hija Mariangel
Ortega Rodríguez, quienes actúan como herederas y cónyuge del señor
Rafael Alexander Ortega Vera (q.e.p.d), contra BBVA SEGUROS DE VIDA
COLOMBIA S.A. NIT. 800.240.882-0.

Mediante Oficio No. 1287 del 30 de junio de 2023, el Juzgado 6 Civil
del Circuito de Ibagué (Tolima), inscrito el 29 de Agosto de 2023 con
el No. 00208973 del libro VIII, ordenó la inscripción de la demanda
en la sociedad de la referencia, dentro del proceso verbal
responsabilidad civil contractual No. 73-001-31-03-006-2023-00017-00
de Jenny Figueroa Duarte CC. 41.746.156, Diana Jimena Gonzalez
Figueroa CC. 65.634.673, Luis Enrrique Gonzalez Figueroa CC.
1.110.511.898, Contra: BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S A PUDIENDO
UTILIZAR INDISTINTAMENTE PARA TODOS LOS EFECTOS LEGALES EL NOMBRE
BBVA SEGUROS DE VIDA NIT 8002408820.

Mediante Oficio No. 1214 del 02 de octubre de 2023, el Juzgado 19
Civil del Circuito de Cali (Valle del Cauca), inscrito el 12 de
Octubre de 2023 con el No. 00211406 del libro VIII, ordenó la
inscripción de la demanda en la sociedad de la referencia, dentro del
proceso verbal de responsabilidad civil contractual No.
760013103019-2023-00196-00 de Carolina Bolaños Baeza C.C. 29.181.285,
contra BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A. NIT. 800.240.882-0.

TÉRMINO DE DURACIÓN

La persona jurídica no se encuentra disuelta y su duración es hasta el
31 de diciembre de 2091.

OBJETO SOCIAL

El objeto social de la sociedad consiste en la celebración de
contrato de seguros de vida, accidentes, incapacidad, enfermedad,
renta vitalicia, pensión, de jubilación y vejez y otros que según la
ley pueda celebrar, ya sea en forma individual o colectiva asumiendo
como aseguradora o reaseguradora los riesgos que de acuerdo con la
ley colombiana o de país extranjero donde estableciere sus negocios
puedan ser objeto de dichas conveniencias y convenciones, dentro del
giro del negocio de seguros la compañía podrá ejecutar válidamente
los actos o contratos tendientes a la cumplida realización de su
objeto social, a la inversión y administración de su capital y
reservas en concordancia con las prescripciones legales. La sociedad
podrá celebrar y ejecutar toda clase de contratos de seguros,
coaseguros, reaseguros, retrocesiones seguros previsionales y otros
contratos de seguros que permita la legislación nacional a fin de
cubrir los riesgos y pérdidas patrimoniales y personales de las
personas como consecuencia de las situaciones antes anotadas dentro y
fuera del país. Para el logro de su objeto social podrá efectuar la
adquisición de los activos necesarios para el giro ordinario de sus
negocios y la enajenación de los bienes; la creación de
establecimientos de comercio y la prenda, arrendamiento,
administración y demás operaciones análogas relacionadas con los
mismos; en desarrollo de su objeto social la sociedad podrá recibir
dinero en mutuo a interés con garantía o sin ella; así como el giro,
otorgamiento aceptación, garantía o negociación de títulos valores.
Se entenderán incluidos en el objeto social los actos directamente
relacionados con el mismo así como los que tengan por finalidad
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ejercer los derechos o cumplir las obligaciones legales o
contractuales derivados de la existencia y actividad de la compañía.
En todo caso, la sociedad podrá realizar todas las operaciones que
permita la ley a las compañías de seguros de vida.

CAPITAL

* CAPITAL AUTORIZADO *

Valor : $54.000.000.000,00
No. de acciones : 283.102.242,27
Valor nominal : $190,74

* CAPITAL SUSCRITO *

Valor : $18.937.417.107,28
No. de acciones : 99.281.949,00
Valor nominal : $190,74

* CAPITAL PAGADO *

Valor : $18.937.417.107,28
No. de acciones : 99.281.949,00
Valor nominal : $190,74

NOMBRAMIENTOS

ÓRGANO DE ADMINISTRACIÓN

JUNTA DIRECTIVA

PRINCIPALES
CARGO NOMBRE IDENTIFICACIÓN

Primer Renglon Jorge Matuk Chijner P.P. No. AAG481121
Segundo Renglon Andres Carrandi P.P. No. C35062134

Esmenjaud
Tercer Renglon Cristina Querejeta Soto P.P. No. AA513521
Cuarto Renglon Myriam Cala Leon C.C. No. 63302203
Quinto Renglon Hernan Felipe Guzman C.C. No. 93086122

Aldana

SUPLENTES
CARGO NOMBRE IDENTIFICACIÓN

Primer Renglon Jose Alejandro Dueñas C.C. No. 80133538
Betancourt

Segundo Renglon Julian Andres C.C. No. 80196911
Hernandez Pacheco

Tercer Renglon Monica Osorno Chaparro C.C. No. 29116738
Cuarto Renglon Monica Zamudio Medina C.C. No. 53070221
Quinto Renglon Carlos Mario Garavito C.C. No. 80090447

Colmenares

Por Acta No. 40 del 15 de marzo de 2022, de Asamblea de Accionistas,
inscrita en esta Cámara de Comercio el 19 de agosto de 2022 con el No.
02870027 del Libro IX, se designó a:
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PRINCIPALES
CARGO NOMBRE IDENTIFICACIÓN

Primer Renglon Jorge Matuk Chijner P.P. No. AAG481121

Segundo Renglon Andres Carrandi P.P. No. C35062134
Esmenjaud

Tercer Renglon Cristina Querejeta Soto P.P. No. AA513521

Cuarto Renglon Myriam Cala Leon C.C. No. 63302203

SUPLENTES
CARGO NOMBRE IDENTIFICACIÓN

Primer Renglon Jose Alejandro Dueñas C.C. No. 80133538
Betancourt

Segundo Renglon Julian Andres C.C. No. 80196911
Hernandez Pacheco

Tercer Renglon Monica Osorno Chaparro C.C. No. 29116738

Por Acta No. 41 del 31 de marzo de 2023, de Asamblea de Accionistas,
inscrita en esta Cámara de Comercio el 2 de agosto de 2023 con el No.
03003422 del Libro IX, se designó a:

PRINCIPALES
CARGO NOMBRE IDENTIFICACIÓN

Quinto Renglon Hernan Felipe Guzman C.C. No. 93086122
Aldana

SUPLENTES
CARGO NOMBRE IDENTIFICACIÓN

Cuarto Renglon Monica Zamudio Medina C.C. No. 53070221

Quinto Renglon Carlos Mario Garavito C.C. No. 80090447
Colmenares

REVISORES FISCALES

Por Acta No. 40 del 15 de marzo de 2022, de Asamblea de Accionistas,
inscrita en esta Cámara de Comercio el 13 de mayo de 2022 con el No.
02839143 del Libro IX, se designó a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACIÓN

Revisor Fiscal ERNST & YOUNG AUDIT N.I.T. No. 860008890 5
Persona S.A.S
Juridica

Por Documento Privado del 10 de mayo de 2022, de Revisor Fiscal,
inscrita en esta Cámara de Comercio el 9 de junio de 2022 con el No.
02847713 del Libro IX, se designó a:
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CARGO NOMBRE IDENTIFICACIÓN

Revisor Fiscal Mayra Alejandra Cortes C.C. No. 1018462243 T.P.
Principal Casas No. 231902-T

Por Documento Privado del 10 de mayo de 2022, de Revisor Fiscal,
inscrita en esta Cámara de Comercio el 13 de mayo de 2022 con el No.
02839144 del Libro IX, se designó a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACIÓN

Revisor Fiscal Luisa Fernanda Vargas C.C. No. 1022383114 T.P.
Suplente Escobar No. 237320-T

PODERES

Por Escritura Pública No. 3753 del 31 de agosto de 2022, otorgada en
la Notaría 21 de Bogotá D.C., registrada en esta Cámara de Comercio
el 28 de Septiembre de 2022, con el No. 00048284 del libro V, la
persona jurídica confirió poder general, amplio y suficiente a Alba
Clemencia García Pinto, identificada con la cédula de ciudadanía No.
52.267.690, para que: A) Represente a BBVA SEGUROS COLOMBIA S.A Y
BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S.A., y se comprometa en nombre de las
mismas ante las diferentes entidades u organismos vinculados o
adscritos a la rama judicial, cualquiera que sea su denominación a
nivel de la República de Colombia, cuando sea requerida para efectos
de asistir a diligencias de conciliación, interrogatorio de parte,
ratificación de denuncias y demás diligencias judiciales o
administrativas, cualquiera que sea su denominación en materia civil,
comercial, administrativa, laboral y penal dentro de toda clase de
procesos que se diriman en estas áreas del derecho. La apoderada
queda expresamente facultada para actuar conjunta o separadamente
ante cualquier corporación, entidad, funcionario o empleado de la
rama ejecutiva y sus organismos vinculados o adscritos; de la rama
judicial y de la rama legislativa del poder público; en cualquier
petición, requerimiento u oficio, actuación, diligencia o proceso,
así como para desistir, renunciar a términos, conciliar, confesar,
transigir, recibir, disponer, presentar recursos, aportar pruebas y
todas aquellas medidas encaminadas a hacer valer los derechos de las
sociedades que representa. B) Se autoriza expresamente a la doctora
Alba Clemencia García Pinto, para que cuando se presenten citaciones
a diligencias simultaneas en diferentes despachos y no sea posible
cumplirlas, la sustituya a otro abogado para que vele por nuestros
derechos y cumpla con las obligaciones judiciales en forma oportuna y
eficaz con el fin de dar celeridad a las actuaciones judiciales donde
seamos requeridos. C) En general para que asuma la personería del
poderdante cuando se estime conveniente y necesario previa
autorización del mismo, de tal modo que en ningún caso quede sin
representación a los diferentes despachos judiciales, administrativos
y centros de conciliación y/o arbitraje.

REFORMAS DE ESTATUTOS

ESTATUTOS:
ESCRITURAS NO. FECHA NOTARIA INSCRIPCION

0900 17-V--1996 47 STAFE BTA. 30-V--1996 NO.539670
1699 15-IV-1997 55 STAFE BTA. 8-V--1997 NO.584008
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Los estatutos de la sociedad han sido reformados así:

DOCUMENTO INSCRIPCIÓN
E. P. No. 0009599 del 4 de 00648576 del 9 de septiembre
septiembre de 1998 de la Notaría de 1998 del Libro IX
29 de Bogotá D.C.
E. P. No. 0011116 del 8 de octubre 00653368 del 16 de octubre de
de 1998 de la Notaría 29 de Bogotá 1998 del Libro IX
D.C.
E. P. No. 0004032 del 9 de junio 00684591 del 17 de junio de
de 1999 de la Notaría 29 de Bogotá 1999 del Libro IX
D.C.
E. P. No. 0004664 del 13 de julio 00740833 del 14 de agosto de
de 2000 de la Notaría 29 de Bogotá 2000 del Libro IX
D.C.
E. P. No. 0000319 del 23 de enero 00761962 del 25 de enero de
de 2001 de la Notaría 29 de Bogotá 2001 del Libro IX
D.C.
E. P. No. 0003025 del 27 de abril 00780984 del 11 de junio de
de 2001 de la Notaría 29 de Bogotá 2001 del Libro IX
D.C.
E. P. No. 0004091 del 6 de junio 00780775 del 8 de junio de
de 2001 de la Notaría 29 de Bogotá 2001 del Libro IX
D.C.
E. P. No. 0004091 del 6 de junio 00784890 del 9 de julio de
de 2001 de la Notaría 29 de Bogotá 2001 del Libro IX
D.C.
Cert. Cap. del 5 de septiembre de 00794018 del 13 de septiembre
2001 de la Revisor Fiscal de 2001 del Libro IX
E. P. No. 0002665 del 26 de marzo 00822050 del 11 de abril de
de 2002 de la Notaría 29 de Bogotá 2002 del Libro IX
D.C.
E. P. No. 0002665 del 26 de marzo 00822109 del 11 de abril de
de 2002 de la Notaría 29 de Bogotá 2002 del Libro IX
D.C.
E. P. No. 0003267 del 12 de junio 00886967 del 3 de julio de
de 2003 de la Notaría 20 de Bogotá 2003 del Libro IX
D.C.
E. P. No. 0001764 del 1 de abril 00928179 del 5 de abril de
de 2004 de la Notaría 45 de Bogotá 2004 del Libro IX
D.C.
E. P. No. 0002343 del 18 de abril 01211609 del 7 de mayo de 2008
de 2008 de la Notaría 45 de Bogotá del Libro IX
D.C.
E. P. No. 6204 del 9 de octubre de 01680023 del 9 de noviembre de
2012 de la Notaría 32 de Bogotá 2012 del Libro IX
D.C.
E. P. No. 2059 del 10 de mayo de 01730575 del 15 de mayo de
2013 de la Notaría 32 de Bogotá 2013 del Libro IX
D.C.

SITUACIÓN DE CONTROL Y/O GRUPO EMPRESARIAL

Por Documento Privado del 1 de febrero de 2010 de Representante Legal,
inscrito el 11 de febrero de 2010 bajo el número 01361360 del libro
IX, se comunicó que se ha configurado una situación de control por
parte de la sociedad matríz: BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S A
PUDIENDO UTILIZAR INDISTINTAMENTE PARA TODOS LOS EFECTOS LEGALES EL
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NOMBRE BBVA SEGUROS DE VIDA, respecto de las siguientes sociedades
subordinadas:
- COMERCIALIZADORA DE SERVICIOS FINANCIEROS S.A.S
Domicilio: Bogotá D.C.
Presupuesto: Numeral 1 Artículo 261 del Código de Comercio

Certifica:
Por Documento Privado No. 0000001 del 19 de julio de 2005 de
Representante Legal, inscrito el 27 de julio de 2005 bajo el número
01003274 del libro IX, comunicó la sociedad matríz:
- BANCO BILBAO VIZCAYA ARGENTARIA S A
Presupuesto: No reportó
Que se ha configurado una situación de control con la sociedad de la
referencia.

**Aclaración Situación de Control**
Se aclara la Situación de Control inscrita con el número de registro
1361360 del libro IX, en que la sociedad de la referencia matriz
comunica que ejerce Situación de Control sobre la sociedad
COMERCIALIZADORA DE SERVICIOS FINANCIEROS S.A subordinada, en el
sentido de indicar que esta se configuro desde el 09 de diciembre de
2009.

RECURSOS CONTRA LOS ACTOS DE INSCRIPCIÓN

De conformidad con lo establecido en el Código de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo y la Ley 962 de
2005, los actos administrativos de registro, quedan en firme dentro
de los diez (10) días hábiles siguientes a la fecha de inscripción,
siempre que no sean objeto de recursos. Para estos efectos, se
informa que para la Cámara de Comercio de Bogotá, los sábados NO son
días hábiles.

Una vez interpuestos los recursos, los actos administrativos
recurridos quedan en efecto suspensivo, hasta tanto los mismos sean
resueltos, conforme lo prevé el artículo 79 del Código de
Procedimiento Administrativo y de los Contencioso Administrativo.

A la fecha y hora de expedición de este certificado, NO se encuentra
en curso ningún recurso.

CLASIFICACIÓN DE ACTIVIDADES ECONÓMICAS - CIIU

Actividad principal Código CIIU: 6512

ESTABLECIMIENTO(S) DE COMERCIO

A nombre de la persona jurídica figura(n) matriculado(s)en esta
Cámara de Comercio de Bogotá el(los) siguiente(s) establecimiento(s)
de comercio:

Nombre: BBVA SEGUROS DE VIDA COLOMBIA S A Y
PODRA USAR INDISTINTAMENTE LA
DENOMINACION BBVA SEGUROS DE VIDA

Matrícula No.: 00744622
Fecha de matrícula: 30 de octubre de 1996
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Último año renovado: 2023
Categoría: Sucursal
Dirección: Carrera 9 N° 72 - 21 Piso 8
Municipio: Bogotá D.C.

SI DESEA OBTENER INFORMACIÓN DETALLA DE LOS ANTERIORES
ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO O DE AQUELLOS MATRICULADOS EN UNA
JURISDICCIÓN DIFERENTE A LA DEL PROPIETARIO, DEBERÁ SOLICITAR EL
CERTIFICADO DE MATRÍCULA MERCANTIL DEL RESPECTIVO ESTABLECIMIENTO DE
COMERCIO.

LA INFORMACIÓN CORRESPONDIENTE A LOS ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIO,
AGENCIAS Y SUCURSALES, QUE LA PERSONA JURÍDICA TIENE MATRICULADOS EN
OTRAS CÁMARAS DE COMERCIO DEL PAÍS, PODRÁ CONSULTARLA EN
WWW.RUES.ORG.CO.

TAMAÑO EMPRESARIAL

De conformidad con lo previsto en el artículo 2.2.1.13.2.1 del
Decreto 1074 de 2015 y la Resolución 2225 de 2019 del DANE el tamaño
de la empresa es Grande

Lo anterior de acuerdo a la información reportada por el matriculado o
inscrito en el formulario RUES:

Ingresos por actividad ordinaria $ 829.477.713.156
Actividad económica por la que percibió mayores ingresos en el
período - CIIU : 6512

INFORMACIÓN COMPLEMENTARIA

Que, los datos del empresario y/o el establecimiento de comercio han
sido puestos a disposición de la Policía Nacional a través de la
consulta a la base de datos del RUES.

Los siguientes datos sobre RIT y Planeación son informativos:
Contribuyente inscrito en el registro RIT de la Dirección de
Impuestos, fecha de inscripción : 22 de abril de 2021. Fecha de envío
de información a Planeación : 12 de octubre de 2023. \n \n Señor
empresario, si su empresa tiene activos inferiores a 30.000 SMLMV y
una planta de personal de menos de 200 trabajadores, usted tiene
derecho a recibir un descuento en el pago de los parafiscales de 75%
en el primer año de constitución de su empresa, de 50% en el segundo
año y de 25% en el tercer año. Ley 590 de 2000 y Decreto 525 de 2009.
Recuerde ingresar a www.supersociedades.gov.co para verificar si su
empresa está obligada a remitir estados financieros. Evite sanciones.

El presente certificado no constituye permiso de funcionamiento en
ningún caso.

**********************************************************************
Este certificado refleja la situación jurídica registral de la
sociedad, a la fecha y hora de su expedición.

**********************************************************************
Este certificado fue generado electrónicamente con firma digital y
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cuenta con plena validez jurídica conforme a la Ley 527 de 1999.

**********************************************************************
Firma mecánica de conformidad con el Decreto 2150 de 1995 y la
autorización impartida por la Superintendencia de Industria y
Comercio, mediante el oficio del 18 de noviembre de 1996.











































































































































































 
JUZGADO DIECINUEVE CIVIL MUNICIPAL DE ORALIDAD 

Medellín, diecinueve (19) de diciembre de dos mil veintitrés. 
 

Proceso Acción de tutela 
Radicado 05 001 40 03 019 2023 01643 00 
Sentencia 472 
Accionante Ariel Anselmo Arias Pacheco 
Accionado BBVA Seguros de Vida Colombia S.A. 
Asunto Concede –derecho de petición 

 
Se resuelve acción de tutela presentada por Ariel Anselmo Arias Pacheco contra 
BBVA Seguros de Vida Colombia S.A. 
 

ANTECEDENTES 
 
Ariel Anselmo Arias Pacheco interpuso acción de tutela a fin de que se le protegiera 
su derecho fundamental de petición, presuntamente vulnerado por la BBVA 
Seguros de Vida Colombia S.A. 
 
Indicó que el 8 de octubre de 2019 Nora Eugenia Molina Moncada, con C.C. 
21.438.293, tramitó un crédito de libranza con el Banco BBVA Colombia S.A. con 
presunto radicado 00130158009618113110. 
 
Que Nora Eugenia Molina Moncada falleció el pasado 10 de agosto de 
conformidad al registro civil de defunción con indicativo serial 08811835 de la 
Notaria Única del Círculo de Amaga. 
 
Que el 7 de noviembre de 2023, elevó derecho de petición ante la accionada 
solicitando (i) copia autentica y legible de la póliza de vida grupo deudores con BBVA Seguros 
de vida Colombia SA. que cubre la obligación crediticia Nro. 00130158009618113110: (ii) 
certifique cual fue el riesgo asegurado en el crédito por libranza ante BBVA Seguros de Vida 
Colombia S. A, crédito que al parecer le correspondió el Numero 00130158009618113110; 
(iii) se me informe quien es el tomador y quien es el beneficiario de la póliza de seguro y a quien 
se le debe reintegrar el dinero del saldo insoluto; (iv) copia auténticas y legibles del formulario de 
asegurabilidad de las declaraciones de asegurabilidad supuestamente diligenciado por la señora 
Nora Eugenia Molina Moncada, identificada con la cedula de ciudadanía Nro. 21.438.293, 
para obtener la obligación crediticia Nro. 00130158009618113110. En especial donde se 
aprecie las siguientes casillas: “¿Sufre alguna incapacidad física o mental? “no” “¿ha sufrido o 
sufre alguna enfermedad o problema de salud de los siguientes aparatos, sistemas u órganos?” 
“NO”; (v) relación y copias de los formularios de declaración de asegurabilidad que se hayan 



gestionado antes durante y después, del que le correspondió a la señora Nora Eugenia Molina 
Moncada, identificada con la cedula de ciudadanía Nro. 21.438.293, que haya gestionado el 
mismo operador, que le correspondió atender a la señora Molina Moncada; (vi) Copia del manual 
de políticas de suscripción de clientes que padezcan y declaren una enfermedad en cuestionario de 
asegurabilidad.; (vii) informar el motivo por el cual la entidad BBVA Seguros de vida Colombia 
SA. no solicito como requisito de procedibilidad la historia clínica de la señora Nora Eugenia 
Molina Moncada, identificada con la cedula de ciudadanía Nro. 21.438.293, para expedir la 
póliza de vida grupo deudores con BBVA Seguros de vida Colombia SA. Que cubre la obligación 
crediticia Nro. 00130158009618113110.; (viii) informar si la póliza de seguro fue diligenciada 
por el o la vendedora de la póliza; y la señora Nora Eugenia Molina Moncada solo firmo, favor 
suministrar el nombre completo, identificación, dirección de notificación y correo electrónico.; (ix) 
informar la relación de los documentos que se le exigió a la señora Nora Eugenia Molina 
Moncada, identificada con la cedula de ciudadanía Nro. 21.438.293, para asegurar el crédito 
con BBVA Seguros de vida Colombia SA.; (x) informar la relación de los documentos que la 
señora Nora Eugenia Molina Moncada debió diligenciarle a BBVA Seguros de vida Colombia 
SA. Para asegurar el crédito Nro. 00130158009618113110.; (xi) informar la ubicación 
exacta donde reposan los documentos originales que BBVA Seguros de vida Colombia SA. le 
exigió a la señora Molina Moncada, al igual que los que gestiono ante BBVA Seguros de vida 
Colombia SA. Para asegurar el crédito Nro. 00130158009618113110, estos en un eventual 
proceso de responsabilidad civil y que la autoridad judicial los requiera para algún peritaje de 
rigor.; (xii) informar el motivo por el cual la señora Nora Eugenia Molina Moncada, no fue 
sometida a diferentes estudios médicos por parte de BBVA Seguros de vida Colombia SA, antes 
de expedir la póliza de asegurabilidad. 
 
Que, a la fecha, no ha obtenido respuesta.  
 
Por lo anterior, solicitó el amparo de su derecho fundamental, ordenando a la 
tutelada dé respuesta de fondo a su petición. 
 
Mediante auto del pasado 7 de diciembre se admitió la acción de tutela, se dispuso 
su notificación y se le concedió tres (3) días para que rindiera su informe. 
 
En el término concedido, la cuestionada no se pronunció. 
 

CONSIDERACIONES 
 

1. Alcance y contenido del derecho fundamental de petición.  
 
El artículo 23 de la Constitución consagra el derecho que tienen todas las personas 
a presentar peticiones respetuosas por motivos de interés general o particular y a 
obtener pronta resolución. En desarrollo del texto superior, la Ley 1755 de 2015 
reguló todo lo concerniente al derecho fundamental de petición, en los términos 



señalados en el Código de Procedimiento Administrativo y Contencioso 
Administrativo. 
 
La Corte Constitucional frente a este puntual derecho, ha manifestado, que: “el 
núcleo esencial de derecho de petición reside en una respuesta pronta y oportuna de la cuestión”. 
Esa respuesta, según esa misma Corporación, debe ser: “(i) ser pronta y oportuna; (ii) 
resolver de fondo, de manera clara, precisa y congruente la situación planteada por el interesado; 
(iii) y tiene que ser puesta en conocimiento del peticionario. El incumplimiento de cualquiera de 
estos ingredientes conllevará a la vulneración del goce efectivo de la petición, lo que en términos de 
la jurisprudencia conlleva a una infracción seria al principio democrático”.1 
 
En ese sentido, la satisfacción de tal derecho ius fundamental solo se presenta 
“…cuando resuelve materialmente la solicitud y satisface los requerimientos del solicitante, sin 
perjuicio de que la contestación sea negativa a las pretensiones del peticionario; es efectiva si 
soluciona el caso que se plantea (artículos 2, 86 y 209 de la C.P.); y es congruente si existe 
coherencia entre lo respondido y lo pedido, de tal manera que la solución verse sobre lo planteado 
y no sobre un tema semejante, sin que se excluya la posibilidad de suministrar información 
adicional”.2 
 
2. De la presunción de veracidad.   
 
El artículo 20 del decreto 2591 de 1991 indica que, si la parte accionada no rinde 
su informe en el término correspondiente, se tendrán por cierto los hechos y se 
resolverá de plano. 
 
Sobre la presunción de veracidad, la Corte Constitucional en la sentencia T-260 
de 2019, dijo:  
 

“La Corte Constitucional ha señalado que la presunción de veracidad de los hechos 
constituye un instrumento que tiene dos fines principales, el primero, sancionar el desinterés 
o la negligencia de las entidades demandadas ante la presentación de una acción de tutela 
en la que se alega la vulneración de los derechos fundamentales de una persona; y, el segundo, 
obtener la eficacia de los derechos fundamentales comprometidos, en observancia de los 
principios de inmediatez, celeridad y buena fe, es decir, “encuentra sustento en la necesidad 
de resolver con prontitud sobre las acciones de tutela, dado que están de por medio derechos 
fundamentales”. 
 
En consideración a lo anterior, esta Corporación ha determinado que la presunción de 
veracidad puede aplicarse en dos escenarios: “(i) Cuando la autoridad o particular 
accionado omite completamente dar respuesta a la solicitud elevada por el juez 
constitucional; (ii) cuando la autoridad o particular da respuesta a la solicitud, pero esta se 
hace meramente formal, pues en el fondo no responde al interrogante planteado por el 

 
1Corte Constitucional. Sentencia T-172 de 10 de abril de 2013. 
2Ibídem. 



funcionario judicial”. La omisión que puede presentarse puede ser total o parcial, por 
ejemplo, ante la presentación de un informe en el que se dejan de responder y pronunciarse 
frente a los informes solicitados por el juez3”. 

 
3. Caso concreto. 
 
Reclama el promotor de la acción constitucional que se proteja su derecho 
fundamental de petición, ordenando a BBVA Seguros de Vida Colombia S.A. dé 
respuesta de fondo a la petición radicada el 7 de noviembre de 2023. 
 
La encartada, no se pronunció, por lo que se dará aplicación a la presunción de 
veracidad que trata el artículo 20 del decreto 2591 de 1991. 
 
En suma, el accionante acreditó haber presentado la mencionada petición, sin que 
a la fecha exista prueba de su respuesta (Cf. fls. 23, 24, 25, 26, 29 y 30PDF 02). 
 
Lo anterior, acredita la vulneración del derecho fundamental de petición al 
promotor del amparo, lo que impone la intervención excepcional del juez de tutela 
para su abrigo. 
 
Por lo expuesto, el Juzgado Diecinueve Civil Municipal de Oralidad de Medellín, 
administrando justicia en nombre de la República de Colombia y por autoridad de 
la ley,  
 

RESUELVE 
 

Primero: Tutelar el derecho fundamental de petición a Ariel Anselmo Arias 
Pacheco. 
 
Segundo: Ordenar a BBVA Seguros de Vida Colombia S.A. que, dentro de las 
(48) horas siguientes, responda de fondo la petición de 7 de noviembre de 2023 
elevada por el accionante, notificándola al correo electrónico 
“arielarias19689@gmail.com” 
 
Tercero: Notificar a las partes por el medio más expedito. 
 
Cuarto: Enviar el expediente digital, conforme al acuerdo PCSJA20-11594 de 13 
de julio de 2020 y circular PCSJC 20-29 de 29 de julio de 2020 C.S.J., a la Corte 
Constitucional para su eventual revisión, si la decisión no es impugnada. 
 

NOTIFÍQUESE 
 

 
3 Corte Constitucional. Sentencia T-260 de 2019. 
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Firmado Por:

Diego Alexis Naranjo Usuga

Juez

Juzgado Municipal

Civil 019 Oral

Medellin - Antioquia
 

Este documento fue generado con firma electrónica y cuenta con plena validez jurídica,

conforme a lo dispuesto en la Ley 527/99 y el decreto reglamentario 2364/12
 

Código de verificación: 57651ad7b77e0c769cefd181a422fc81fca6c2d5a0260cdb5abdfdcfa7c74c42

Documento generado en 19/12/2023 10:42:21 AM

 

Descargue el archivo y valide éste documento electrónico en la siguiente URL: 

https://procesojudicial.ramajudicial.gov.co/FirmaElectronica





















Ariel Arias <arielarias19689@gmail.com>

DEMANDA DE RESPONSABILIDAD CIVIL CONTRACTUAL
Ariel Arias <arielarias19689@gmail.com> 2 de abril de 2024, 9:00
Para: RADICACION DEMANDAS CIVILES MEDELLIN <demandascivmed@cendoj.ramajudicial.gov.co>

 DEMANDA DE RESPONSABILIDAD CIVIL
CONTRACTUAL.pdf

--

Cordialmente, 

ARIEL ARIAS PACHECO
ABOGADO
TELÉFONO 5111745  MEDELLIN
CELULAR 3217012043
arielarias19689@gmail.com
CARRERA 52 No. 50-25 Edificio Suramericano OFICINA 620 Medellin Antioquia.

Se solicita el acuse recibo que trata el artículo 20 de la ley 527 de 1999, reconocimiento jurídico
de los mensajes de datos en forma electrónica a través de redes telemáticas.
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