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PROCURADOR DELEGADO ANTE LOS JUECES ADMINISTRATIVOS DE PASTO -

(REPARTO).
E. S. D.
ASUNTO: SOLICITUD DE CONCILIACION ADMINISTRATIVA
CONVOCANTES: CLAUDIA YALILE QUISTANCHALA PATINO, C.C. No. 1.085.931.078

EXPEDIDA EN IPIALES, NARINO Y OTROS.

CONVOCADOS: | ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA NIT. 860.524.654-6, Y

INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR - ICBF -

FUNDACION DE PROTECCION NUEVA VIDA NIT. 900233046-3.

ANDRES NICOLAS VITERI ROSERO, mayor de edad, domiciliado y residenciado en la ciudad de
Pasto, Narifio, identificado con cédula de ciudadania No. 1.085.310.013 expedida en Pasto,
Narifio, abogado en ejercicio, Tarjeta Profesional No. 342.795 del Consejo Superior de la
Judicatura, obrando en representacion de la parte convocante conforme a los Poderes adjuntos
con el libelo, me permito presentar SOLICITUD DE CONCILIACION ADMINISTRATIVA a fin de
convocar al INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR - ICBF - ASEGURADORA
SOLIDARIA DE COLOMBIA NIT. 860.524.654-6, y FUNDACION DE PROTECCION NUEVA VIDA
NIT. 900233046-3, para que bajo el tramite legal correspondiente se reconozca a mis
representados los perjuicios materiales e inmateriales a los que tienen derecho, para ello, me
permito sustentar lo siguiente:

|.- DESIGNACION DE LAS PARTES Y REPRESENTANTES:

> PARTE CONVOCANTE:

SEGUNDO HUMBERTO JACOME HERNANDEZ, mayor de edad, identificado
con cédula de ciudadania No. 13.014.385 expedida en Ipiales, Narifio - (Papé).

CLAUDIA YALILE QUISTANCHALA PATINO, mayor de edad, identificada con
cédula de ciudadania No. 1.085.931.078 expedida en Ipiales, Narifio - (Hermana),
quien actia en nombre propio y en representacion de sus hijas ANYI SOFIA
ROSERO QUISTANCHALA, identificada con la tarjeta de identidad No.
1.085.938.132 de Ipiales, (N), y MAITE ALEXANDRA QUISTANCHALA PATINO,
identificada con la tarjeta de identidad No. 1.086.423.187 de Ipiales, (N) -
(Sobrinas).

YECSON HAMILTON QUISTANCHALA PATINO, mayor de edad, identificado
con cédula de ciudadania No. 1.085.313.474 expedida en Ipiales, Narifio -
(Hermano).

WILLIAM ARMANDO JACOME PATINO, mayor de edad, identificado con cédula
de ciudadania No. 1.004.533.946 expedida en Ipiales, Narifio - (Hermano).

DIANA PAOLA JACOME SOLARTE, mayor de edad, identificada con cédula de
ciudadania No. 1.085.931.457 expedida en Ipiales, Narifio - (Hermana).
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o HUMBERTO JAVIER JACOME SOLARTE, mayor de edad, identificado con
cédula de ciudadania No. 1.085.909.678 expedida en Ipiales, Narifio (Hermano).

o VERONICA ANDREA JACOME SOLARTE, mayor de edad, identificada con
cédula de ciudadania No. 36.861.521 expedida en Ipiales, Narifio - (Hermana).

o JHON JAIRO JACOME SOLARTE, mayor de edad, identificado con cédula de
ciudadania No. 1.085.900.857 expedida en Ipiales (Hermano).

o BYRON ARMANDO JACOME SOLARTE, mayor de edad, identificado con cédula
de ciudadania No. 1.010.130.447 expedida en Ipiales, Narifio - (Hermano).

o BLANCA SULEY PATINO SALAZAR, mayor de edad, identificada con cédula de
ciudadania No. 1.087.408.892 expedida en Yacuanquer, Narifio - (Tia).

o MAGOLA DEL SOCORRO PATINO SALAZAR, mayor de edad, identificada con
cédula de ciudadania No. 1.085.904.832 expedida en Ipiales, Narifio - (Tia).

> PARTE CONVOCADA:

o INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR - ICBF -
ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA NIT. 860.524.654-6, Y
FUNDACION DE PROTECCION NUEVA VIDA NIT. 900233046-3.

l.- HECHOS:

YESICA CAROLINA JACOME PATINO, quien en vida se identifico con Tarjeta de identidad
No. 1.085.912.810, era una joven de quince (15) afios de edad, nacida en en el municipio de
Ipiales, Narifio, hija de los sefiores, SEGUNDO HUMBERTO JACOME HERNANDEZ y
MAGOLA DEL SOCORRO PATINO GOMEZ (Q.E.P.D.), personas a las que acompafio y
apoyo en el hogar.

El dia 10 de marzo de 2.022, YESICA CAROLINA JACOME PATINO fue internada en la
Fundacion Proteccion Nueva Vida, ubicada en la Carrera 24A No. 5 Sur, Barrio Santa Isabel
- Mijitayo de la ciudad de Pasto, Narifio, establecimiento que el INSTITUTO COLOMBIANO
DE BIENESTAR FAMILIAR mediante la Resolucion 0929 del 7 de julio del 2.022, habilitd y
otorgd el permiso de internado y rehabilitacion para nifios, nifias y adolsentes - NNA de
manera provisional durante un afio; resefiando que antes de esta habilitacion existio la
licencia de funcionamiento 03698 del 9 de agosto del 2.019, la cual se encontraba vigente al
momento de la muerte de la adolescente YESICA CAROLINA JACOME PATINO.

Durante la rehabilitaciéon de la menor de edad, el dia 06 de abril del 2.022 dentro de las
instalaciones de la Fundacién Proteccion Nueva Vida, en el cuarto No. 7 donde pernoctaba
la susodicha, se presentd el infausto suceso de ahorcamiento donde desencadena la muerte
de la menor de edad YESICA CAROLINA JACOME PATINO, lugar en el cual no se prestan
los primeros auxilios y proceden a trasladar a la menor a la clinica HISPANOAMERICA, donde
el médico de turno informa que la nifia no tenia signos vitales.
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4. Posterior a este fatal desenlace, se traslada a la menor al Instituto Nacional de Medicina Legal
y Ciencias Forenses de Pasto, Narifio, a fin de practicar el protocolo de necropsia y conocer
cual fue la causa de muerte, asimismo, se activa la accion penal a cargo de la Fiscalia General
de la Nacion, que por reparto le correspondié a la Fiscalia 54 Seccional — Unidad URPA bajo
el Radicado No. 52-001-60-08802-2022-00056.

5. Una vez realizada la necropsia correspondiente, se pudo determinar por el galeno forense
que la causa de muerte fue “AHORCAMIENTO, QUE LA LLEVA A OBSTRUCCION DE LA
VIA AEREA SUPERIOR, CON POSTERIOR HIPOXIA — ANOXIA. - MANERA DE MUERTE
VIOLENTA - TIPO SUICIDIO’, esto mediante el Informe Pericial No. 2022010152001000131
del 19 de abril del 2.022.

6. Dentro de la indagacion realizada, se tomaron entrevistas a las sefioras ANDREA VIVIANA
ARGOTY ARMAN y CRISTINA ELIZABETH MALLAMA PASUY, donde manifiestan que la
menor de edad YESICA CAROLINA JACOME PATINO al momento del hecho se encontraba
sola sin acompafiamiento en la habitacion No. 7, a pesar que la menor de edad presentaba
un estado de desequilibrio emocional por la necesidad de mirar y compartir con su familia; a
su vez, tenia antecedentes de un intento de fuga el cual debia ser atendido con mayor
cuidado, sin embargo se denota en las narraciones vertidas, la existencia de un descuido y
negligencia al cuidado y atenci6n prioritaria que merecia la infante.

7. Por otra parte, el 21 de junio del 2.022 el despacho fiscal que conocio la causa, decidio
mediante escrito motivado el archivo del proceso penal, esto, bajo la premisa que se encausd
el proceso de investigacion ante una unidad no competente para indagar, investigar y de ser
el caso llevar a juicio al presunto responsable del delito; sin embargo, recalca que la Unidad
URPA es encargada de investigar los delitos que versan sobre menores de edad, pues en
esencia la Unidad se encarga de judicializar a infantes, situacién que por parte de la entidad
competente del reparto no atendio, esto, toda vez que la asignacién se realiza a esta Unidad
URPA por el hecho que la occisa era menor de edad, acontecimiento que dio pie al archivo
por cuanto el SPOA no permitié la remision del expediente a la Unidad de vida, quien en
definitiva era la encargada de llevar acabo la accién penal.

8. Ahora bien, respecto a la negligencia en la prestacion del servicio y a los lineamientos técnicos
sobre la licencia de funcionamiento e internado de la Fundacién Proteccion Nueva Vida, el
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, inicid un proceso sancionatorio, el cual en la
actualidad se encuentra activo y en etapa de pruebas; ahora, por parte del suscrito abogado
se realizd requerimientos para obtener dicha documentacion, la cual fue imposible conseguir
ya que goza de reserva sumarial de acuerdo a la respuesta del ICBF.

9. SEGUNDO HUMBERTO JACOME HERNANDEZ y su circulo familiar mas cercano,
conformado por, hermanos, tias y sobrinos de la victima directa, son personas muy unidas,
en cuanto a que todos los integrantes departen mucho tiempo en familia; cada uno de ellos
mostraba amor y afecto por YESICA CAROLINA JACOME PATINO teniendo de presente que
se trataba de un joven alegre, entusiasta, carifiosa y muy pendiente de cada uno de ellos; los
convocantes son personas que tenian muchas ilusiones puestas en YESICA CAROLINA, ya
que deseaban verla realizarse en su ambito personal y profesional, proyectos que se vieron
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truncados por la pérdida de su ser querido en el que habian depositado muchos suefios y
esperanzas.

10. La muerte de YESICA CAROLINA JACOME PATINO, sin duda, afecté enormemente a su
nucleo familiar conformado por los convocantes de la presente accion, en cuanto a que todos
ellos tuvieron que afrontar dolor, angustia y desolacion a causa del actuar omisivo de los
funcionarios encargados de brindar seguridad y proteccion a su familiar, ya que se debe tener
en cuenta que él se encontraba bajo la custodia del ICBF (Fundacion de Proteccion Nueva
Vida), los cuales para el momento de los hechos ejercian la posicion de garante de la menor;
siendo que por el actuar negligente del ICBF y LA FUNDACION PROTECCIO NUEVA VIDA
se ocasiond la muerte de la victima directa de los hechos y ocasiond unos perjuicios
irremediables que la entidad convocada esta en la obligacion legal de resarcir.

l1l.- SOLICITUDES:

PRIMERA. Convocar al INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR - (I.C.B.F.).,
ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA y a la FUNDACION PROTECCION NUEVA VIDA,
con el objeto de conciliar la reparacion a la que tienen derecho los solicitantes de la presente
conciliacion, en razén a todos los dafos y perjuicios materiales e inmateriales, con ocasién a la
muerte de la niia YESICA CAROLINA JACOME PATINO, acaecida el dia 06 de abril de 2.022 a
causa de la negligencia de la entidad convocada, que estando en posicion de garante de la
precitada, omiti6 la obligacion de brindar las medidas de proteccion con el objeto de salvaguardar
su vida y reintegrarla a la vida en comunidad en las mismas condiciones que ingreso.

SEGUNDA. Que EL INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR - (I.C.B.F.).,
ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA y la FUNDACION PROTECCION NUEVA VIDA,
procedan a pagar en favor de cada uno de mis representados, por intermedio de su apoderado
judicial, todos los dafios y perjuicios materiales e inmateriales, generados a raiz de la muerte de
la nifia YESICA CAROLINA JACOME PATINO, acaecida el dia 06 de abril de 2.022 a causa de la
negligencia de la entidad convocada, que estando en posicion de garante de la precitada, omitid
la obligacion de brindar las medidas de proteccion con el objeto de salvaguardar su vida y
reintegrarla a la vida en comunidad en las mismas condiciones que ingreso .

TERCERA: En consecuencia, de lo anterior, EL INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR
FAMILIAR - (I.C.B.F.)., ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA y LA FUNDACION
PROTECCION NUEVA VIDA, procedan a pagar a titulo de perjuicios morales los siguientes
valores a:

CONVOCANTES SMLMV
SEGUNDO HUMBERTO JACOME HERNANDEZ - (Padre) 100
CLAUDIA YALILE QUISTANCHALA PATINO - (Hermana) 100
YECSON HAMILTON QUISTANCHALA PATINO - (Hermano) 100
WILLIAM ARMANDO JACOME PATINO - (Hermano) 100
DIANA PAOLA JACOME SOLARTE - (Hermana) 100
HUMBERTO JAVIER JACOME SOLARTE - (Hermano) 100
VERONICA ANDREA JACOME SOLARTE- (Hermana) 100
JHON JAIRO JACOME SOLARTE- (Hermano) 100
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BYRON ARMANDO JACOME SOLARTE- (Hermano) 100
BLANCA SULEY PATINO SALAZAR - (Tia) 50
MAGOLA DEL SOCORRO PATINO SALAZAR - (Tia) 50
ANYI SOFIA ROSERO QUISTANCHALA - (Sobrina) 50
MAITE ALEXANDRA QUISTANCHALA PATINO - (Sobrina) 50

CUARTA: Que EL INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR - (L.C.B.F.),
ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA y la FUNDACION PROTECCION NUEVA VIDA,
procedan a pagar en favor de SEGUNDO HUMBERTO JACOME HERNANDEZ y CLAUDIA
YALILE QUISTANCHALA PATINO, el valor correspondiente a DANO EMERGENTE en los
siguientes conceptos:

CONCEPTO VALOR
Servicios profesionales de abogado $15.000.000 ML/CTE.

QUINTA: Que EL INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR - (.C.B.F.).,
ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA y la FUNDACION PROTECCION NUEVA VIDA,
procedan a pagar por concepto de perjuicios materiales a titulo de lucro cesante a favor de
SEGUNDO HUMBERTO JACOME HERNANDEZ y CLAUDIA YALILE QUISTANCHALA PATINO,
los siguientes valores:

CONCEPTO VALOR EN PESOS
LUCRO CESANTE FUTURO $ 256.838.100 ML/CTE.

» Calculo del lucro cesante presentado como pretension

- Calculo del salario base de liquidacion.

El ingreso base para llevar a cabo la liquidacion, sera el Salario Minimo Mensual Legal Vigente, el
cual se presume deberia devengar cualquier ciudadano, que para la fecha de la presentacion de
la conciliacién se encuentra en UN MILLON DE PESOS MONEDA CORRIENTE ($1.000.000
ML/CTE.); suma a la que debera incrementarse un 25% por concepto de prestaciones sociales el
cual corresponde a DOSCIENTOS CINCUENTA MIL PESOS ($. 250.000 ML/CTE), toda vez que
su reconocimiento opera por disposicion de la Ley, como asi lo ha reconocido la jurisprudencia en
diferentes pronunciamientos; arrojandonos un valor final de ingreso de liquidacion de $1.250.000
ML/CTE, obtenido asi:

Salario mensual = $1.000.000
Prestaciones Sociales = $ 250.000
Total = $1.250.000

- Lucro cesante consolidado.

No se realiza calculo de lucro cesante consolidado, en tanto, YESICA CAROLINA JACOME
PATINO no se encontraba realizando una actividad productiva de la que devengara un salario al
interior de la Fundacion de Proteccion Nueva Vida.
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- Lucro cesante futuro.

Para realizar el calculo del lucro cesante futuro, se debe partir que para el momento de los hechos
YESICA CAROLINA JACOME PATINO contaba tan sélo con 15 afios de edad, por lo que de
conformidad con las tablas de supervivencia contenidas en la Resolucion No. 1555 de julio de
2.010, se estima que su vida probable habria sido de 67.1 afios. Ademas; en ese caso el lucro
cesante futuro, comprende el periodo transcurrido entre la fecha que YESICA CAROLINA
JACOME PATINO cumpliria la mayoria de edad y su expectativa de edad hasta la vida probable
de la victima, que como ya se menciond habria sido de 67.1 afios lo que en meses equivaldria a
805.2 meses; por lo cual, el tiempo de productividad de YESICA CAROLINA JACOME PATINO
sobre el cual se debe calcular el lucro cesante futuro serian 805.2 meses. Teniendo en cuenta el
salario minimo legal vigente de la fecha de muerte de la menor de edad, esto es el afio 2.022.

S=Rax(1+ipn-1
i(1+i)
S=$1.250.000 (1 + 0.004867) 8052 - 1

0.004867 (1+ 0.004867) 8052
S: $ 256.838.100

SEXTA: Que EL INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR - (I.C.B.F.).,
ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA y la FUNDACION PROTECCION NUEVA VIDA,
procedan a reconocer como REPARACIONES NO PECUNIARIAS Y SIMBOLICAS a raiz de la
declaracién de su responsabilidad, lo siguiente: se realice un acto publico de reconocimiento de
responsabilidad y peticion de disculpas al interior del INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR
FAMILIAR SEDE PASTO, el cual debe ser tomado como MEDIDA DE SATISFACCION para los
familiares de YESICA CAROLINA JACOME PATINO.

Este acto publico constituira un mensaje claro al personal que tienen la responsabilidad de la
custodia de las personas INTERNADAS en fundaciones a cargo del ICBF para que ejerzan su
labor con dedicacién, cuidado y de forma oportuna, para que nunca olviden que deben prever
estos hechos fatales, mediante el cual se inste para que no se comentan los mismos errores ya
que la negligencia en este tipo de casos son evidentes, dicho acto se debe realizar una vez se
dicte y quede ejecutoriada la providencia que apruebe el acuerdo conciliatorio previo convenio con
los familiares de la victima directa.

Este acto conmemorativo debe difundirse por los diferentes medios de comunicaciones
audiovisuales y medios escritos de amplia circulacion a nivel nacional para que en todos los ICBF
y fundacion adscritas a ella se conozca el hecho dafioso y se prevenga internamente estos
desenlaces fatales como el que convoca nuestra atencion, e igualmente por los diferentes medios
de paginas web institucionales del ICBF, donde se ofrezcan disculpas a las victimas indirectas por
la omisién y/o accion por parte del EL INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR -
(.C.B.F.)., FUNDACION PROTECCION NUEVA VIDA. El acto piblico de reconocimiento de
responsabilidad debera contar con la presencia de las mas altas autoridades de las entidades
mencionadas y con la presencia de los familiares de YESICA CAROLINA JACOME PATINO.

Email: jpabonfigueroa@gmail.com

Proverbios 21:21



PABON & ASOCIADOS

Vida justicia y Honra
IV.- FUNDAMENTOS DE DERECHO:

En el articulo 90 de la Constitucion Politica se establece que el Estado debera responder
patrimonialmente por los dafios antijuridicos causados por la accion u omision de las autoridades
publicas, y es mediante la ley 1437 de 2.011, mas conocida como Cddigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, que se desarrolla los medios de control, en
particular el articulo 140, que habla del medio de control de reparacion directa, que en términos
del articulo 90 Constitucional, la persona o personas interesadas podran demandar directamente
la reparacion del dafio antijuridico producido por la accidén u omision de los agentes del Estado.

4.1. REGIMEN DE RESPONSABILIDAD PATRIMONIAL POR LA POSICION DE GARANTE.

En primera medida es atinente traer a colacion lo predicado por la Corte Constitucional en
Sentencia C 333 de 1.996 y el Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, Seccién
Tercera, fallo del 9 de febrero de 1.995. exp.9550; 2 de junio de 2.005. Rad. 1999-02382 AG
referente a la responsabilidad patrimonial, extracontractual o patrimonial del Estado, asi;

“Se instituyd el Sistema de Bienestar Familiar como un servicio publico a cargo del Estado,
encaminado a promover la integracion y realizacion arménica de la familia, la proteccién de los
nifios y nifias del pais y la vinculacion de las entidades publicas con el fin de elevar el nivel de vida
de la familia y de sus integrantes. (...) siempre que se presente la concrecion de dafios antijuridicos
a los menores que se encuentren bajo el cuidado y proteccion de los Hogares Comunitarios, el
Estado a través del ICBF, estéa obligado a resarcir los perjuicios que se llegaren a causar, siempre
que le sean imputables. (...) [en el caso] su madre lo entregé en buenas condiciones de salud para
su cuidado y proteccion al Hogar Comunitario, razén por la cual éste asumid posicion de garante
respecto de la vida e integridad del menor, (...) es decir, que de conformidad con el ordenamiento
juridico el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar estaba compelido a impedir la concrecion del
resultado dafioso.”

En el caso concreto, es evidente que el Defensor de Familia Seccional Ipiales, remite a la
FUNDACION DE PROTECCION NUEVA VIDA a la menor de edad YESICA CAROLINA JACOME
PATINO, quien al ingresar al establecimiento designado por el ICBF, adquirieron la posicién de
garante, al concebir que su padre el sefior HUMBERTO JACOME, entrega a su hija bajo una
confianza absoluta y en buenas condiciones de salud, pues la Unica intencién del precitado era el
restablecimiento y rehabilitacién de su hija, mas no, la muerte de la misma, situacion que cabe
resaltar se dio por una falta de cuidado, vigilancia y atencién que requeria la menor de edad en
las instalacion que se encontraba, a su vez, se manifesto que durante el desarrollo de su
rehabilitacion se encontraron indicios graves de fuga y descontrol emocional, alarmas que no
fueron atendidas por las profesionales adscritas a la Fundacién y al ICBF; es asi, que el ICBF esta
obligado a resarcir los dafios ocasionados a las victimas indirectas, como quiera que este es
responsable de sus fundaciones, funcionarios y demas personas que se encuentren a su cargo.

4.2. REGIMEN DE RESPONSABILIDAD SUBJETIVO POR FALLA EN EL SERVICIO:

Para abordar el presente caso, también bajo el régimen de responsabilidad subjetivo por falla en
el servicio debemos de contextualizar como surge la responsabilidad del Estado bajo este enfoque
de la responsabilidad extracontractual, en donde se hace mencion a que para determinar el
régimen de responsabilidad patrimonial del Estado y de sus agentes la jurisprudencia continta
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aplicando los regimenes de imputacion de responsabilidad que de tiempo atras ha ido decantando,
ya que ellos facilitan el proceso de calificacion de la conducta estatal y la determinacion de la
existencia del dafio y del nexo causal de éste con aquella. En el régimen de imputacion de
responsabilidad de falla del servicio surge a partir de la comprobacion de la existencia de tres
elementos fundamentales a saber: 1) el dafio antijuridico sufrido por el interesado, 1) la falla del
servicio propiamente dicha, y finalmente, Ill) una relacion de causalidad entre estos dos elementos,
es decir, la comprobacion de que el dafio se produjo como consecuencia de la falla del servicio.

El régimen de falla del servicio, es en palabras del doctrinante Ramiro Saavedra Becerra, el mas
antiguo y utilizado para establecer la responsabilidad extracontractual, siendo la especie mas
importante de las desarrolladas por la jurisprudencia colombiana, puesto que, a mas de la
responsabilidad por culpa llamada también responsabilidad subjetiva, se encuentran los sistemas
objetivos de responsabilidad o sin culpa por actuaciones licitas de la administracion’. A fin de
determinar los elementos fundamentales del régimen de responsabilidad de falla del servicio, se
tienen los siguientes acercamientos conceptuales:

). EI Dafo: A fin de que se configure el elemento mencionado, se requiere la presencia de un
perjuicio que afecte la integridad fisica, moral o patrimonial de una persona y en palabras del
tratadista citado, es el primer elemento de la responsabilidad, puesto que, cualquier conducta u
omisién de la administracion pese a su ilicitud o ineficiencia, carece de relevancia juridica sino se
traduce en una lesion concreta a algun bien juridico, en otras palabras, si dicha conducta no
trasciende es inocua.

I1). Falla del servicio: La que consiste en la falla de las prestaciones a cargo del Estado que tiene
el contenido final del incumplimiento de una obligacién a su cargo, lo anterior, con ocurrencia del
deficiente funcionamiento del servicio, porque no funcioné cuando ha debido hacerlo, o lo hizo de
manera tardia o equivocada.

[1). El nexo causal: Definido como “el enlace material entre un hecho antecedente y un resultado
“imputatio facti” o “vinculo material’?, en el campo administrativo, el Tribunal maximo de la
jurisdiccion, ha indicado que no puede apreciarse como Unica causa del dafio, aquella que
corresponde al Ultimo suceso en el tiempo y tampoco, se ha de ir al extremo de considerar que
todos los antecedentes del perjuicio son juridicamente causa del mismo3. En palabras del
tratadista citado, el 6rgano de lo contencioso administrativo, se inclina por acoger la teoria de la
causalidad adecuada, considerando como causa del perjuicio, aquella que, de acuerdo a la
regularidad de los fenémenos y las maximas de la experiencia, es idénea para la produccion de
un determinado resultado.

El Honorable Consejo de Estado ha dicho que “a falla del servicio ha sido en el Derecho
Colombiano y continda siendo, el titulo juridico de imputacion por excelencia para desencadenar
la obligacion indemnizatoria del Estado; en efecto, si al Juez Administrativo le compete una labor
de control de la accion administrativa del Estado y si la falla del servicio tiene el contenido final del

' La responsabilidad extracontractual de la administracion publica. Saavedra Becerra Ramiro. Ediciones Juridicas Gustavo Ibafiez, pag. 230.

2 SAAVEDRA BECERRA, RAMIRO. La responsabilidad extracontractual de la administracién publica Ediciones Juridicas Gustavo Ibafiez, Pag.
535.

3 Ibidem, pag. 554
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incumplimiento de una obligacion a su cargo, no hay duda que es ella el mecanismo mas idéneo
para asentar la responsabilidad patrimonial de naturaleza extracontractual®’.

Para el caso en particular, se hace necesario poner de presente que el articulo 2 de la Constitucion
Politica de Colombia sefiala los fines esenciales del Estado, asi las cosas, la norma distinguida
impone un mandato consistente en que las autoridades de la Republica tienen el deber de proteger
a todas las personas residentes en Colombia, en su vida, honra, bienes, creencias y demas
derechos y libertades, en desarrollo de dicho precepto, el Consejo de Estado ha expresado que el
Estado “debe entenderse dentro de lo que normalmente se le puede exigir a la administracion en
el cumplimiento de sus obligaciones o dentro de lo que razonablemente se espera que hubiese
sido su actuacion o intervencion acorde con las circunstancias tales como disposicion del personal,
medios a su alcance, capacidad de maniobra efc., para atender eficazmente la prestacion del
servicio que en un momento dado Se requiera’; asi, las obligaciones que estan a cargo del Estado
-y por lo tanto la falla del servicio que constituye su transgresion—, han de mirarse en concreto
frente al caso particular que se juzga, teniendo en consideracion las circunstancias que rodearon
la produccion del dafio que se reclama, su mayor o menor previsibilidad y los medios de que
disponian las autoridades para contrarrestarlo®”.

La Corporacién se ha pronunciado frente a la falla del servicio como dafio atribuible a la
administracion, el cual ha sido definido en la sentencia de 9 de mayo de 2012, expediente 20334
asi:
“El dafio antijuridico comprendido, desde la dogmatica juridica de la responsabilidad civil
extracontractual y del Estado impone considerar aquello que derivado de la actividad o de
la inactividad de la administracion publica no sea soportable i) bien porque es contrario a
la Carta Politica 0 a una norma legal, o ii) porque sea ‘irrazonable”, en clave de los
derechos e intereses constitucionalmente reconocidos. (...)"

Sobre el dafio ocasionado por la falla del servicio el Consejo de Estado, establecio:

“Ahora bien, la falla del servicio o la falta en la prestacion del mismo se configura por
retardo, por irreqularidad, por ineficiencia, por omision o por ausencia del mismo. El
retardo se da cuando la Administracion actua tardiamente ante la ciudadania en prestar el
servicio; la irreqularidad, por su parte, se confiqura cuando se presta el servicio en forma
diferente_a _como debe hacerse en condiciones normales, contrariando las normas,
reglamentos u 6rdenes que lo requlan y la ineficiencia se da cuando la Administracion
presta el servicio, pero no con diligencia y eficacia, como es su deber legal. Y obviamente
se da la omision o ausencia del mismo cuando la Administracion, teniendo el deber legal
de prestar el servicio, no actua, no lo presta y queda desamparada la ciudadania”

El titulo de imputacion de falla del servicio se puede presentar por una accion u omisién del Estado;
por tanto, para determinar la falla del servicio es necesario establecer cual es el contenido o la
prestacion que se encuentra en cabeza del Estado8, el Consejo de Estado ha reiterado en su

4 Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, Sentencias del 13 de julio de 1993, expediente No. 8163 y del 10 de marzo del 2011,
expediente 17.738, entre muchas otras.

5 Consejo de Estado, Sala de lo Contencioso Administrativo, Sentencias del 08 de abril de 1998, expediente No. 11837

6 Consejo de Estado, Seccion Tercera, sentencia del 03 de febrero de 2000, Rad. No. 14787

7 Consejo de Estado, Seccion Tercera, sentencia del 07 de abril de 2011, rad. 52001-23-31-000-1999-00518-01(20750), M.P. Mauricio Fajardo
Gémez.

8 Consejo de Estado. Seccion Tercera. 8 de marzo de 2.007. radicado: 27434. Consejero ponente: Mauricio Fajardo Gomez: “la Sala ha sefialado
que es necesario efectuar el contraste entre el contenido obligacional que, en abstracto, las normas pertinentes fijan para el 6rgano administrativo
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jurisprudencia que el titulo de imputacion de falla del servicio debe ser analizado, realizando una
adecuacion o comparacion entre el contenido de la obligacion de la administracién con su grado
de cumplimiento: “La falla se presenta cuando hay una violacion al contenido obligacional que se
impone al Estado, y que puede ser infringido ya sea porque asi se deduce nitidamente de una
norma que estatuye con precision aquello a lo cual esta obligado el Estado (...), ya sea porque asi
se deduce de la funcion genérica del Estado”.

Esta misma corporacidn en Sentencia del 20 de noviembre de 2017 Radicado Numero 37356 ha
afirmado que:

“Es necesario contrastar el contenido obligacional que rige la funcién de la autoridad
publica demandada con el grado de cumplimiento de la misma, para en caso de encontrar
una actitud omisiva, proceder a declarar la responsabilidad del Estado. En palabras de
Oriol Mir Puigpelat, “Los problemas fundamentales que se plantean, pues, en sede de
omision (y que son problemas de imputacion), son la determinacion de cuando existe el
deber juridico de evitar el resultado (en definitiva, la determinacion de cuando se encuentra
la administracién en posicion de garante de la victima) y la concrecion del grado de
capacidad evitadora del resultado que exigimos a la accion omitida, partiendo de la
valoracion normativa, para imputar el resultado’”.

V.- PRUEBAS Y ANEXOS:
> DOCUMENTALES:

- Registro civil de defuncién de YESICA CAROLINA JACOME PATINO, en un (1) folio.

- Registro civil de nacimiento de YESICA CAROLINA JACOME PATINO, en dos (2) folios.

- Registro civil de nacimiento de CLAUDIA YALILE QUISTANCHALA PATINO, en dos (2) folios.

- Registro civil de nacimiento de ANYI SOFIA ROSERO QUISTANCHALA, en un (1) folio.

- Registro civil de nacimiento de MAITE ALEXANDRA QUISTANCHALA PATINO, en un (1)
folio.

- Registro civil de nacimiento de YECSON JAMILTON QUISTANCHALA PATINO, en dos (2)
folios.

- Registro civil de nacimiento de WILLIAM ARMANDO JACOME PATINO, en dos (2) folios.

- Registro civil de nacimiento de DIANA PAOLA JACOME SOLARTE, en un (1) folio.

- Registro civil de nacimiento de HUMBERTO JAVIER JACOME SOLARTE, en dos (2) folios.

- Registro civil de nacimiento de VERONICA ANDREA JACOME SOLARTE, en dos (2) folios.

- Registro civil de nacimiento de JHON JAIRO JACOME SOLARTE, en dos (2) folios.

- Registro civil de nacimiento de BYRON ARMANDO JACOME SOLARTE, en dos (2) folios.

- Registro civil de nacimiento de BLANCA SULEY PATINO SALAZAR, en dos (2) folios.

- Registro civil de nacimiento de MAGOLA DEL SOCORRO PATINO SALAZAR, en dos (2)
folios.

- Registro civil de nacimiento sefiora MAGOLA DEL SOCORRO PATINO GOMEZ, en un (1)
folio.

- Registro civil de defuncion sefiora MAGOLA DEL SOCORRO PATINO GOMEZ, en dos (2)
folios.

implicado, de un lado, y el grado de cumplimiento u observancia del mismo por parte de la autoridad demandada en el caso concreto, de otro”.
(Henao, 2003)

9 Consejo de Estado, Seccion Tercera. 30 de marzo de 1990. Radicado: 3510. Magistrado Ponente: Antonio Jose De Irisarri

10 Consejo de Estado, Seccién Tercera. 20 de noviembre 2017. Radicado: 37356
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- Registro civil de nacimiento sefior SEGUNDO HUMBERTO JACOME HERNANDEZ, en dos
(2) folios.

- Copia digital de la cedula de ciudadania de los convocantes en diez (10) folios.

- Copia digital peticion ICBF Direccion Regional Narifio bajo el Radicado No.
202351400000112482 del 07/07/2023 en dos (2) folios.

- Copia respuesta de la Fundacién de Proteccion Nueva Vida adiada 04 de agosto del 2.023 en
veintitres (23) folios.

- Copia de la Resolucion No. 0929 del 7 de julio del 2.022 del INSTITUTO COLOMBIANO DE
BIENESTAR FAMILIAR en trece (13) folios.

- Memoriales poderes de los convocantes, catorce (14) folios.

V. - ESTIMACION RAZONADA DE LA CUANTIA:

En cumplimiento de lo establecido por el articulo 206 del Codigo General del Proceso, bajo la
gravedad del juramento, me permito manifestar lo siguiente:

La cuantia se la estima en DOSCIENTOS CINCUENTA Y SEIS MILLONES OCHOCIENTOS
TREINTA'Y OCHO MIL CIEN PESOS ($256.838.100 ML/CTE.), correspondiente a la pretension
mayor, que es concretamente el LUCRO CESANTE FUTURQO; lo anterior en virtud del articulo 157
de la Ley 1437 de 2.011, perjuicios reclamados con motivo a la muerte de YESICA CAROLINA
JACOME PATINO, acaecida el 6 de abril de 2.022.

Lo anterior, por cuanto segun la disposicion legislativa en cita no se debe tener en cuenta ni los
perjuicios morales, ni los frutos o intereses.

VIl. - COMPETENCIA:

Es competente para conocer de este proceso, en PRIMERA INSTANCIA, el Honorable sefior Juez
Administrativo de la ciudad de Pasto, Narifio., en SEGUNDA INSTANCIA, el Honorable Tribunal
Contencioso Administrativo de Pasto, Narifio, lo anterior de acuerdo a lo establecido en el articulo
156 de la Ley 1437 de 2.011, modificado por el articulo 31 de la Ley 2080 de 2.021. En ese
sentido, me permito realizar solicitud de conciliacion prejudicial ante el PROCURADOR (A)
DELEGADO (A) ANTE LO CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO Y/O JUECES DE LO
CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO DE PASTO - NARINO, quien es competente para conocer
del caso antes de acudir al organismo jurisdiccional.

VIIl. - CADUCIDAD:

Como cierre, es dable mencionar que la presente solicitud de conciliacién se presenta bajo los
linderos del articulo 164 del C.P.A. y C.A, es decir, se impetra dentro de los 2 afios que se prevé
para el medio de control de reparacion directa, los cuales se cuentan para el caso, a partir del dia
siguiente a la ocurrencia del dafio, como quiera que la muerte de la victima directa YESICA
CAROLINA JACOME PATINO ocurrié el 6 de abril de 2.022, la presente accién caducaria el dia 6
de abril de 2.024, por lo anterior manifestado, nos encontramos en término para convocar a esta
diligencia.
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IX. - JURAMENTO:

Me permito manifestar bajo la gravedad de juramento que se entiende prestado con la firma de la
presente que no he iniciado ninguna otra solicitud de conciliacion prejudicial ante la misma entidad
ni por los mismos hechos ni por las mismas pretensiones.

X. - NOTIFICACIONES:

PARTE CONVOCANTE: Mis poderdantes las recibiran a través del Suscrito en la Carrera 16
No. 18-78, Barrio Navarrete de la ciudad de Pasto, Narifio o en los correos electrénicos
nicoviteryro@hotmail.com - jpabonfigueroa@gmail.com, teléfono de contacto: 323-2485791y
312-5730524.

PARTE CONVOCADA:

INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR (I.C.B.F.), en la Carrera 3 A con Calle
23 Esquina, Barrio Mercedario, Pasto, Narifio, teléfono No. (602) 737 45 61, correos
electrénicos: atencionalciudadano@icbf.gov.co y notificaciones.judiciales@icbf.gov.co

FUNDACION PROTECCION NUEVA VIDA en la Carrera 24A No. 5 Sur, Barrio Santa Isabel
— Mijitayo de la ciudad de Pasto, Narifio, en el correo electrénico para notificaciones judiciales
fpnv2009@yahoo.es — franciscobaquero@outlook.com y al teléfono No. (602) 7370492.

ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA, en las direcciones fisicas Calle 100 No. 9 A -
45 Piso 12 en la ciudad de Bogota D.C., y en el correo electrénico para notificaciones
judiciales: notificaciones@solidaria.com.co

Con profunda admiracion y respeto,

Cordialmente,

\luy

ANDRES NICOLAS VITERI ROSERO,
C. C. No. 1.085.310.013 expedida en Pasto, Narifio
T. P. No. 359-795 del C.S. de la Jud.
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