Sefor(z) . .
JUEZ LABORAL DEL CIRCUITC - Reparin . ;
Armenia,

JORGE ABELARDD LOPEZ CARDOMA, mayor de sdad, idertificsca 2on cédula de ciudadania Ne. 85.005.757,
cen domicilia ¥ residenciz en Anmeniz (), confiero poder especial emplio y suficlents 2 los shogados AMANDA
YELASQUEZ GOMEZ, mayor de edad, con domicillo y residencia en Manizales Caidas, identificede con G0
24,324.185 de Manizales. Abogads en efercicio, con TP 138007 del C.5 de fa J, CLAUDIA ANDREA CALYO
PUERTA, mayor de edad, con domiciiio en Anserma Caldes, identificade con §.0 24,598 485 de Anserma Caldas,
abogadz en gjercicio, con TP 108,672 dei C.8.J. vy BRYAN ARIEL CALVD PUBKRTA fambidn mavor ds edad, con
domicilio v residensia en Anserma Caldas, identificads con €.C No 1.088.000.434 do Dosgushradas Risamids,
abogado en ajercicio y T.F 263.850; para que iniclen v feven hasia su teminacién Process Crdinario Laborsd da
Frimera Instancia contiz SERVICIOS & COMUMUAGIONES S.A S&C S.A4 EN LIGUIDACION, con domiclio
grincipat en Armanta, representada Jegalments por su liquidador Jorge Alberte Céspedes Piez, mayor de edad,
con domiclio y residenciz en Armenia yio guien hega sus veces zl notificer 1a demandz y conira COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES B.A E.8.F con domiglic princioal an Bogold, reprasenizda legakmente pars Asunios
udicizies por NOHORA BEATRIZ TORRES TRIANA, mayer de aded, con domidilio v residencia en Bogots, yio
quien haga sus veces & nofificar la demanda; pars redlamer ; se dedare la relacian labaral ¥ la solideridad de
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 8.4 ES.P, como baneficiarie del sarvicie que presté ¥ sofidarizmente
responsable el pago de las condenas que se Impongan & SERVICIOS ¥ COMURNICACIOMNES §.4 S2C 5.4 BN
LIGUIDACION, v condenas de saiarios; auwdio de fransponie; auxilio de slimeniacion. habitacién v vestuaric; horgs
axiras: auxilio por aclividad; awdlie por productividad; bonfficaciones; auxiic dz moviidad agxilic de rodamienio;
TECArgo nocwrne; recarge por irabajo en domingos v festivos; reintegro de valores descontados en nomina; auxilic
de cesantiag; intereses acdbrs auxilio de cesantia prima de serviclos; vacaciones indexadas; refiquidacian de auxilio
de cesantias, interases sobwe s auxilio de cesantie, primas ds servicio, por haber tenide disponibilided siste por
veinticuatro (7x24); indemnizaciénisancion del art 65 del C5T., ModHfizado por la L 783/2002, &9t 29; Indermnizacidn
del art 95 de s L. 50/90; indemnizacién por & no pago de intereses sobre auddlio de cesantia indexade
indemnizacién por despite sin jusia causa Indexass; apores al sisterna de sequridad sociaf integral en pensiones
son 2l edleulo actuarial, para que reclame cuslpier dereche adicional que resulte probado a mi faver 2p aplicacidn
de jos principios ulirs y exiea pelita v, en genersl kos derechos que me asisten y demussiro en & proceso por e
reiacidn laborat que tuve con SERVICICS & COMUNICACIONES 5.4 520 S.A,

Estima 2 cuantia del Procese stpresertar ia demands &n una suma superisr 2 20 salarios minkmos legales
menstuales vigantes.

Mis apederados quedan investides de todas lee feculiaces consegradas en ef Art 78 dei Cadige General gl
Proceso; facultados especiaimente para CONCILIAR, TRANSAR, RECIBIR, renunciar, reparser, desistin, susiitur,
regsumi susifuciones, tachar lestgos ¥ documenios, manifestarse anis tas fachas propuestas por lss
demandadas; en general (2 tolaiidad de las abibuciones jzgales necesanas en defenss de mis derecheos &
fntereses.

Alentaments

’m'-m ';A‘. i G I
JORGE ABELARDO LOPEZ CARDONA
C.0 Mo, 82,005,787 de Armenda Quindio

Acepto,

AMANDA VELASQUEZ GOMEX CLAUDLA ANDREA CALVD PUERTA
C.0 No, 24.324.185 de Manizales C.C Ho. 24.398 465 de Anserma Caldas
TP No 132087 deiC.G8delal T.P Mo, 108673 del C.Sdala b

BRYAN ARIEL CALVO PUERTA
C.C No. 1.088.008.434 de Dosquebradas Risaralda
TP Mo 2838508l C S5 deat




DILIGENCIA DE PRESENTACION PERSONAL

Articuto 2.2.5.2.2.4.% def Decrets 1069 de 2015

En la cludad de Armenia, Departamento de Quindio, Repiblica de Colombia, el treinta {30 de ootubre
de dos mil diecinueve (2019}, en la Notarfa Primera {1} del Circulo de Arménia, Comparacio:

JORGE ABELARDC LOPEZ CARDONA, identificads con Céduls de Ciudadania/NUip BO0BS005797,
presentt ai documento dirigido 2 JUEZ LABORAL DEL CIRCUITO v manifestd que Iz firma Gle aparece
en ¢ presente documento es suva y acepta el contenide del mismio como cierto,

. s : Silya3siba
~~~~~~~~ Firma autografa ~--~--- 50/30/4019 - 15:06:48:747

Conforme al Articulo 18 del Decreto-tey 019 de 2012, el compareciente fue identificado mediante
cotejo biométrico 2n lines de su huella dactifar con fa informacitn biogréfics y bioméirica de Ia base
de dalos de la Registraduriz Nacional del Fstado Civil.

Acorde a la autorizacin del usuario, se dio tratamienio legal relacionado con 2 proteccidn de sus
datos personales v las politicas de seguridad de iz informacién establecidas por la Registraduria
MNacional del Estadeo Chvil,

JAVIER CGCAMPD CAND
Notario prirmere {1) del Circulo de Armenia

Consuite este documento en www.notarinsequra.com.co
Nilrnera Unico de Tronsoaceion: Tiyo35ib321




. CAMARA DE COMERCIO DE ARMENIA Y DEL QUINDIO
SERVICIOS & COMUNICACIONES S:A. S&C S.A. EN LIQUIDACION

? Fecha expedicion: 2020/08/05 - 09:15:30 *™* Recibo No. S000507512 **** Num. Operacién. 90-RUE-20200805-0001

CAMARA

DE COMERCIO
DX ATUTHA T DEL QUNDD

" CODIGO DE VERIFICACION REgzVHF5

CERTIFICADO DE EXISTENCIA ¥ REPRESENTACION LEGAL O DE INSCRIPCION DE DOCUMENTOS.
Con fundamento en las matriculas e inscripciones del Registro Mercantil,
CERTIFICA
NOMBRE, sxcﬁn, IDENTIFICACION ¥ DOMICILIO

NOMBRE o RAZON SOCIAL: SERVICIOS & COMUNICACIONES $.A. S&C S.A. EN LIQUIDACION
ORGANIZACION JURIDICA: SOCIEDAD ANSNIMA )
CATEGORIA : PERSONA JURIDICA PRINCIPAL

NIT.: 90049%4594-7

DOMICILIO : ARMENIA

MATRICULA - INSCRIPCIGN

MATRICULA NO : 177230

FECHA DE MATRIQUIA : ENERO 28 DE 2012

ULTIMO ARO RENOVADO : 2018

FECHA DE RENOVACION DE LA MATRICULA : MARZO 28 DE 2018
ACTIVO TOTAL : 3,335,5617,423.00

GRUPO NIIF : GRUPO II

EN CUMPLIMIENTO DE LO SEFNALADO EN EIL INCISO SEGUNDO DEL ARTICULC 31 DE LA LEY 1429 DE 2010, LAS PERSONAS
s_J'URiDICAS QUE SE ENCUENTREN DISUELTAS ¥ EN ESTADO DE LIQUIDACION NO TIENEN La OBLIGACION DE RENOVAR SU
MATRICULA MERCANTIL © INSCRIPCION, DESDE LA FECHA EN QUE SE INICICO EL PROCESO DE LIQUIDACION.

UBICACION Y DATOS CENERALES

DIRECCION DEL DOMICILIC PRINCIPAL : CR 16 19-28 OF 205 B
MUNICIPIO / DOMICILIO: 63001 - ARMENIA

TELEFONO COMERCIAL 1 : 3134437731

TELEFONO COMERCIAL 2 : NO REPORTS

TELEFONO COMERCIAL 3 : NO REPORTO

CORREO ELECTRONICC No., 1 : gerencia@sycsa.com.co

DIRECCION PARA NOTIFICACION JUDICIAL : CR 15 19-28 OF 205 B
MUNICIPIO : 63001 — ARMENIA

TELEFONO 1 : 3134437731

CORREC ELECTRONICO : gerencia@sycsa.com.co .

NOTIFICACIONES A TRAVES DE CORREO ELECTRONICO
De acuerdo con lo establecido en el articuloc: 67 del Cédigo de Procedimiente Administrativo y de lo
Contenciosc Administrativo, SI AUTORIZO para que me notifiquen personalmente a través del correc electrénice
de notificacién : gerencialsycsa.com.co

CERTIFICA — ACTIVIDAD ECONOMICA
ACTIVIDAD PRINCIPAL : F4321 - INSTALACIONES ELECTRICAS
ACTIVIDAD SECUNDARIA : F4290 -~ CONSTRUCCION DE OTRAS OBRAS DE INGENIERIA CIVIL
OTRAS ACTIVIDADES : M7110 - ACTIVIDADES DE ARQUITECTURA E INGENIERIA Y OTRAS ACTIVIDADES CONEXAS DE
CONSULTCORIA TECNICA
CERTIFIICA ~ CONSTITUCION

POR ESCRITURA PUBLICA NUMERO 68 DEL 24 DE ENERO DE 201Z DE LA NOTARIA PRIMERA DE CALARCA, REGISTRADO EN ESTA
CAMARA DE COMERCIO BAJC EL NUMERO 31765 DEL LIBRO IX DEL REGISTRO MERCANTIL EL 28 DE ENERC DE 2012, SE
INSCRIBE : LA CONSTITUCIGN DE PERSONA JURIDICA DENOMINADA SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. S&C S8.A..

CERTIFICA — DISOLUCION
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@ CAMARA DE COMERCIO DE ARMENIA Y DEL QUINDIO
SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. S&C S.A. EN LIQUIDACION
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7_,, niaksten CODIGO DE VERIFICACION REgzVitiFs
£ W M

POR ACTA NUMERO 3 DEL 24 DE SEPTIEMBRE DE 2018 SUSCRITA POR ASAMBLEA GENERAL EXTRAORDINARIA, REGISTRADO EN
ESTA CAMARA DE COMERCIO BAJO EL NUMERO 46553 DEL LIBRC IX DEL REGISTRO MERCANTIL -EL 29 DE NOVIEMBRE DE 2018,
SE DECRETO : DISOLUCION DE LA SOCIEDAD COMERCIAL

CERTIFICA — REFORMAS

DOCUMENTO FECHA PROCEDENCIA DOCUMENTO INSCRIPCION FECHA
CE~ 20150223 REVISOR FISCAL ARMENIA RM09-37049 20150306
EP-2186 20150824 NOTARIA TERCERA , ARMENTA RM09-38505 20150825
DOC.PRIV. 20150924 CONTRDOR PUBLICO ARMENTIA RMO9-38634 20150828
DOC.PRIV. 20150924 CONTADOR PUBLICO LRMENTIA RMO9-38635 20150328
AC-3 20180924 ASAMBLEA GENERAL ARMENIA RM09-456993 20183129
EXTRAORDINARIA
DOC.PRIV. 20191119 MIEMBRO PRINCIPAL DE JUNTA ARMENIA RM09-49466 20191126
DIRECTIVA

CERTIFICA ~ VIGENCIA
QUE LA PERSCNA JURIDICA SE ENCUENTRA DISUELTA Y EN CAUSAL DE LIQUIDACION.
CERTTIFICA ~ OBJETO SOCIAL

OBJETO SOCIAL: LA SOCIEDAD TIENE COMO OBJETC PRINCIPAL LA PRESTACION Y ORGANIZACION DE SERVICIOS
¥  ACTIVIDADES DE TELECOMUNICACIONES TALES COMO: TELEFONIA BASICA LOCAL Y DE LARGA DISTANCIA, SERVICIOS
MOGVILES, FPORTADORES, TELE SERVICIOS, TELEMATICOS, DE VALOR AGREGADO, SERVICIQS SATELITALES Y DE
TELEVISION EN SUS DIFERENTES MODALIDADES, SERVICICS DE INTERNET Y CUALQUIER OTRO SERVICIO DE
TELECOMUNICACIONES, ast  come, LA CREACION, GENERACION, IMPLANTACION Y EXPLOTACION COMERCIAL DE LAS
TECNCLOGIAS DE LA INFORMACION Y DE LA COMUNICACION, DENTRO DEL TERRITORIO NACIONAL Y EN EL EXTERIOR,
INCLUIDAS TODAS AQUELLAS ACTIVIDADES TECNICAS Y TECNOLOGICAS QUE RESULTEN NECESARIAS PARA LA INTEGRACION
DE LOS COMPONENTES REQUERIDOS PARA EL RECAUDO FISICO ¥Y/0 ELECTRONICO DE MEDICS O INSTRUMENTOS DE PAGO
Y LAS ADMINISTRATIVAS QUE EN GENERAL EXIJA LA GESTICON DEL RECAUDO DE LOS RECURSOS QUE SE PRODUZCAN FOR
EL PAGO DE LOS PRECIOS © TARIFAS POR EL ACCES0O AL USO DE BIENES Y SERVICIOS PUBLICOS Y PRIVADOS
PROVISTOS POR SI MISMA O POR TERCERCS. INCLUYE TAMBIEN L2 PRODUCCION Y DISTRIBUCION DE CONTENIDO PROPIO ¥
DE TERCEROS Y LA PRESTACION DEL SERVICIC DE PUBLICIDAD INTERACTIVA, LA PRESTACION DE SERVICIOS DE
CONSULTCRIA, ASESORIA, GERENCIA DE PROYECTOS Y ASISTENCIA TECNICA SOBRE LAS MATERIAS QUE CONFORMAN EL
OBJETC, Y LA ADQUISICION, VENTA, USUFRUCTO, CONSTITUCION DE GRAVAMENES, ARRENDAMIENTC O SUBARRENDAMIENTO
DE EQUIPCS, RBIENES, INFRAESTRUCTURA Y SUS SUMINISTRCS CONSUMIBLES, REPUESTOS Y FUNGIBLES RELATIVOS A
LAS COMUNICACIONES, TELECOMUNICACIONES Y TECNOLOGIAS; LA PRESTACION DE SERVICIOS DE SEMAFORIZACION Y LOS
RELACIONADOS Y CONEXOS CON ESTE, EL DISERNO, LA CONSTRUCCION, READECUACION O IMPLEMENTACION DE REDES; LA
CELEBRACIOGN PE TODA CLASE DE CONTRATOS PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE ASESORIA, DIsEfRC,
MANTENIMIENTO, INSTALACION, PUESTA EN MARCHA, CAPACITACION, COMERCIALIZACION Y CONSULTORIA EN
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACIGN Y COMUNICACTONES; LA REALIZACION Y EJECUCION DE PROCESOS PRODUCTIVOS DE
SOFTWARE Y HARDWARE QUE FORMEN PARTE DE UN SISTEMA INFORMATICO Y/C DE COMUNICACIONES; LA ADMINISTRACION,
GESTION © CAPACITACION, ASI COMO EL SOPQRTE TECNICO Y FUNCIONAL DE SOLUCICNES TECNOLOGICAS EN SISTEMAS O
SISTEMAS INFORMATICOS; EL DISERQ, DESARROLLC © IMPLEMENTACION Y REALIZACTON DE MANTENIMIENTC DE
SOLUCIONES; LA INTEGRACION DE EQUIPOS, SERVICIOS Y  SISTEMAS DE  INFORMATICA Y  TELECOMUNICACIONES,
INCLUYENDO PRESTACION DE SERVICIOS DE OUTSOURCING, INCLUIDOS LOS SERVICIOS DE CALL CENTER; LA CONTRATACION
Y EJECUCION DE OBRAS CIVILES; LA VENTA, DISTRIBUCION, INTERMEDIACION Y COMERCIALIZACION DE SOFTWARE
QUE SE& DISENADO Y/O DESARROLLADO POR LA SOCIEDAD O TERCEROS; LA PRESTACION DE SERVICIOS DE DISTRIBUCION
DE EQUIPOS DE MARCAS FABRICANTES O DE CANALES DE LAS MISMAS; EL RECAUDO ELECTRONICCO EN VENTANILLAS Y/O
PERSONALIZADO DE  SERVICIQOS DE TECNOLOGIA, MASIVOS Y/ O PUBLICOS Y  PRIVADOS; EL DISERNO,
ALOJAMIENTO E IMPLEMENTACION DE PORTALES DE CONTENIDC Y TRANSACCICNALES EN INTERNET; EL DISERO,
ARRENDAMIENTO, VENTA Y ADMINISTRACION DE SOLUCIONES DE VIDEQO-VIGILANCIA; EL SUMINISTRO C LA PROVISION DE
INFORMACION EN SISTEMAS  INTEGRADOS  GEO ~ REFERENCIADOS PARA FACILITAR LA DIFUSION, UTILIZACION
Y EVALUACIGN DE LA INFORMACION A CLIENTES INTERNOS Y EXTERNOS; LA COMBERCIALIZACION DE SERVICIOS GPRS, GBS
Y UBICACION MEDIANTE LAS TECNOLOGIAS DE UBICACION INALAMBRICAS; PROVISION Y DISENO DE SOLUCIONES DE
DOMOTICR, PRESTACION DE SERVICIOS DE CALL CENTER, CONTACT CENTER, Y TODOS LOS SERVICIOS ASOCIADOS
ESTOS. EN DESARROLLC DEL  OBJETO  ANTES  ENUNCIADC, LA  SOCIEDAD PCDRA ESTABLECER SUCURSALES,
ESTABLECIMIENTOS O AGENCIAS EN COLOMBIA © EN EL EXTERIOR; ADQUIRIR A CUALQUIER TITULO TODA CLASE DE BIENES
MUEBLES O INMUEBLES, ARRENDARLOS, ENAJENARLOS, GRAVARLOS Y DARLOS EN GARANTIA; CELEBRAR CONTRATCOS MEDIANTE
LOS CUALES SE LOGRE UN EFICIENTE APROVECHAMIENTO DE SU INFRAESTRUCTURA; CONTRATAR TODA CLASE DE SERVICIOS
NECESARIOS PARRA EL CABAL DESARROLLO DE SU OBJETO; CONSTITUIR O PARTICIPAR EN: 1. SOCIEDADES COMERCIALES;
2. EMPRESAS UNIPERSONALES; 3. ASOCIACIONES SIN ANIMO DE LUCRC © FUNDACIONES CUYO CRJETO PRINCIPAL
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CAMARA DE COMERCIO DE ARMENIA Y DEL QUINDIO

. SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. S&C S.A. EN LIQUIDACION
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CAMARA

DE COMERCIO
DHAAMDAT CEL BUINDIS

oo segoh fnds CODIGO DE VERIFICACION REgzVH#tfF5

SEA  EL DESARROLLO DE ACTIVIDADES CIENTIFICAS Y TECNOLOGICAS SUJETAS A LO PREVISTO EN LA LEY 29 DE
1.%%0 (LEY DE CIENCIA Y TECNOLOGIA] Y EN EL DECRETC 393 DE 1. 591; Y, 4. EN GENERAL, ASUMIR CUALQUIER
FORMA CONTRACTUAL, ASQUIATIVA O DE  COLABORACION  EMPRESARIAL CON PERSONAS NATURALES O PARA
ADELANTAR ACTIVIDADES RELACIONADAS, CONEXAS Y COMPLEMENTARIAS CON SU OBJETO SOCIAL; EXPLOTAR MARCAS, LEMAS
COMERCIALES, NOMBRES Y ENSENAS COMERCIALES, PATENTES, INVENCIONES O CUALQUIER OTRO BIEN INCORPORAL
SIEMPRE QUE SEAN AFINES AL OBJETO PRINCIPAL; GIRAR, ACEPTAR, ENDOSAR, COBRAR Y PAGAR TODA CLASE DE
TITULOS VALORES, INSTRUMENTOS MNEGOCIABLES, ACCIONES, TITULOS EJECUTIVOS Y DEMAS; PARTICIPAR EN
LICITACIONES PUBLICAS Y PRIVADAS; TOMAR DINERO EN MUTUO COM O SIN INTERES © DARLO EN MUTUO CON O SIN
INTERES; CELEBRAR CONTRATOS DE  SEGURO, TRANSPORTE, CUENTAS EN PARTICIPACION, CONTRATOS CON ENTIDADES
BANCARIAS Y/C FINANCIERAS; REPRESENTAR PERSCONAS NATURALES © JURIDICAS, NACIONALES O EXTRANJERAS QUE
DESARROLLEN ACTIVIDADES IGUALES, SIMILARES, CONEXAS © RELACIONADAS. INSTALACION Y MANTENIMIENTO DE
SERVICIOS DE BANDA ANCHA, TELEVISION, LINEA FIJA DE TELEFONIA, LA CONSTRUCCION DE TODO TIPO DE OBRAS CIVILES
CcoMCO PUENTES, VIAS, EDIFICACIONES, ACUEDUCTOS, ALCANTARILLADCS, OBRAS DE URBANISMO, REDES DE SERVICIOS
PUBLICOS, CONSTRUCCION DE OBRAS ELECTRICAS, (REDES DE ALTA Y BAJA TENSION) ; CONSTRUCCION DE OBRAS DE REDES
TELEFONICAS Y DE FIBRA OPTICA, MANTENIMIENTC PREVENTIVO Y CORRECTIVO DE REDES DE  SERVICIOS PUBLICOS,
CONSULTORIAS Y ASESORIAS, PROYECTOS ARQUITECTONICOS, PRCOYECTOS DE EXPANSION DE SERVICIOS  PUBLICOS
DOMICILIARICS, PROYECTOS DE  DESARROLLG INSTITUCIONAL, AVALUOS DE  INMUEBLES  URBANGS,  RURALES E
INSTITUCIONALES, DIRECCION, GERENCIA E INTERVENTORIA DE OBRAS CIVILES, COMPRA, VENTA Y DISTRIBUCION DE
MATERIZLES ELECTRICOS, DE COMUNICACIONES, DE CONSTRUCCION, FERRETERIA,  PAPELERIA, EQUIPOS DE OFICINA,
EQUIPCS HOSPITALARIOS, MUEBLES Y ENSERES, VEHICULOS, DOTACIONES PARA COLEGIOS, INDUSTRIA Y OFICINA.
ADEMAS DE SU CBJETC ESTA PODRA REALTZAR TODA CLASE DE  ACTIVIDADES CONTRACTUALES, TALES COMO: LA
ADQUISICION ¢ ENAJENACION DE BIENES PARA EL DESARROLLC Y FUNCICNAMIENTO DEL OBJETC YA  INDICADC, EN
DESARROLLO DEL OBJETO SOCIAL, L& SOCIEDAD PODRA POR CUENTA PROPIA, EN NOMBRE DE TERCEROS O CON
PARTICIPACION DE ELLOS, COMPRAR, VENDER,. ADQUIRIR, ENAJENAR A CUALQUIER TITULO, TODA CLASE DE BIENES

MUEBLES E INMUEBLES; FUSIONARSE CON . OTRAS PERSONAS NATURALES © JURIDICAS ¥ TRANSFORMARSE,
CELEBRAR CONTRATOS DE SCCIEDAD, AFCRTAR + EN = OQTRAS EXISTENTES, ADQUIRIR CUQTAS, FORMAR CONSORCIOS Y
UNICNES TEMPORALES, PRESENTAR FIRMAS NACIONALES O EXTRANJERAS PARA EL SUMINISTRO DE MATERIALES Y  EN
GENERAL ACTIVIDADES RELACIONADAS DIRECTA O INDIRECTAMENTE CON EL OBJETC SOCIAL. TOMAR O DAR DINERC EN MUTIUO
CON ¢ SIN INTERESES; CELEBRAR TODA  CLASE DE  CONTRATOS  MERCANTILES  CON  ENTIDADES BANCARIAS,
FINANCIERAS Y DE SERVICIOS, TRANSIGIR Y CELEBRAR EL COMPROMISO EN LAS CUESTIONES DE  SU  INTERES;
SOLICITAR LA CELEBRACION DE CONVENIOS © CONCORDATOS CON SUS ACREEDORES; GIRAR, ENDOSAR, DESCONTAR,
PROTESTAR, ACEPTAR, CEDER, COBRAR, ANULAR, LIMITAR, CANCELAR, RECIBIR, PAGAR, TITULOS VALORES Y EN
GENERAL CELEBRAR TODA CLASE DE CONTRATOS DE ACTOS CIVILES, COMERCIALES, FINANCIEROS, INDUSTRIALES, QUE SEAN
NECESARIOS O CONVENIENTES AL TOGRC DE LOS FINES QUE ESTEN DIRECTAMENTE RELACIONADOS CON EL CBJETO SOCIAL
Y PARA PROPICIAR SU CABAL DESARROLLO. DAR.Y RECIBIR EN GARANTIA DE OBLIGACICONES, BIENES MUEBLES E INMUEBLES
Y TOMAR Y DAR EN ARRENDAMIENTO Y/O OPCION DE COMPRA, BIENES DE CUALQUIER NATURALEZA, ADQUIRIR O TOMAR EN
ARRENDAMIENTO TODOS  LOS  BIENES RAICES, MUEBLES, PATENTES, NOMBRES COMERCIALES, MARCAS, DERECHOS, Y
ADQUIRIR U OTORGAR LTCENCTAS PARA SU EXPLOTACIGN, QUE REQUIFRA LA EMPRESA DIRECTA O INDIRECTAMENTE, PARA EL
FUNCIONAMIENTO Y /C DESARROLLO DE SU OBJETO SOCIAL. DENTRC DEL MARCO DE LAS LIMITACIONES LEGALES Y
ESTATUTARIAS LA SOCIEDAD P2ODRA CELEBRAR CONTRATOS Y SUBCONTRATOS CON ENTIDADES PUBLICAS Y PRIVADAS. PARA
EL CUMPLIMIENTO DE SUS FINES LA SOCIEDAD PCDRA SUSCRIBIR CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS,
SUBCONTRATAR LA PRESTACION DE ESTOS; CONTRATAR PERSONAL AUXILIAR EN NINGON CASO PODRA EL GERENTE O SUS
SUPLENTES, COMPROMETER LA RESPONSABILIDAD DE LA SOCIEDAD YA SEA COMO FIADORA O CODEUDORA EN
BENEFICIO DE TERCEROS, SE ENTIENDE QUE LO.ANTERIOR NO IMPIDE QUE LA  SOCIEDAD PUEDA SUSCRIBIR FINANZAS
BANCARIAS O DE COMPARTA ASEGURADORA, GARANTIAS DE ADUANA O DE NDOLE TRIBUTARIO Y DEMAS OPERACIONES QUE
SEAN NECESARIOS PARA LA MARCHA NORMAL DE LOS NEGOCIOS SOCIALES. PARA LOGRAR FL CABAL CUMPLIMIENTO
DE SU OBJETO SOCIAL, LA SOCIEDAD PODRA ADQUIRIR, GRAVAR, EXPLOTAR, TMPORTAR, EXPORTAR ¥ ENAJENAR
TODA CLASE DE  BIENES  MUEBLES 0 INMUEBLES; CELEBRAR OPERACIONES DE CREDITO POR  ACTIVA O FOR
PASIVA, DANDO © RECIBIENDO DE © A SUS SOCIOS O A TERCEROS DINERC EN  MUTUO, SIN QUE ESTO IMPLIQUE
DESARRCLLC  DE ACTIVIDADES DE  INTERMEDIACION FINANCIERA  COMO  ACTIVIDAD OCASIONAL Y SIN INTERESES
ESPECULATIVO ¥ CON BL UNICO OBJETO DE CONSECUCION DE FONDOS REQUERIDOS PARA EL  CUMPLIMIENTG DEL FIN
SOCIAL; DAR EN GARANTIA SUS BIENES MUEBLES O INMUEBLES; DAR, OTORGAR, ACEPTAR NEGOCIOS, DESCONTAR,
ENAJENAR, PAGAR, TCDA CLASE DE INSTRUMENTCS NEGOCIABLES Y  SUSCRIBIR  LOS DEMAS DOCUMENTOS CIVILES
Y COMERCIALES; CELEBRAR TODA CLASE DE ACTOS Y CONTRATOS CIVILES Y COMERCIALES RELACIONADOS CON EL
OBJETO SOCIAL PRINCIPAL, Y LOS QUE TENGAN COMO FINALIDAD EJERCER LOS DERECHOS Y CUMPLIR OBLIGACIONES
LEGAL ©  CONVENCIOMALMENTIE DERIVADAS DE LA EXISTENCIA Y LAS ACTIVIDADES DESARROLLADAS POR L& SOCIEDAD. LA
SOCIEDAD PODRA EJERCER TODO ACTO DE COMERCIO O PRESTACION DE SERVICICS, ENSAMBLAR © PRODUCIR BIENES
MUEBLES PARA LA VENTA. FEN DESARROLLO DE LO MISMO PODRA LA S0CIEDAD EJECUTAR TCDCS LOS ACTOS O CONTRATOS
QUE FUEREN CONVENIENTES © NECESARIOS PARA EL CABAL CUMPLIMIENTO DE SU OBJETO SOCIAL Y QUE  TENGAN
RELACION DIRECTA CON EL OBJETO MENCIONADO, TALES COMO:  FORMAR PARTE DE OTRAS SOCIEDADES ANONIMAS O
DE  RESPONSABILIDAD LIMITADA. Y, EN GENERAL, CELEBRAR TODOS AQUELLOS  ACTOS Y CONTRATOS QUE SEAN
NECESARICS PARA DAR CABAL CUMPLIMIENTO AL OBJETO AQUI DESCRITO.
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cAmaga -
RREQMERER CODIGO DE VERIFICACION REQzVHF5

T meggot atindo
CERTIFICA — CAPITAL
TIPO DE CAPITAL VALOR ACCIONES VALOR NOMINAL
CAPITAL BUTORIZADO 300.000.000, 00 300.000,00 1.000,00
CAPITAL SUSCRITO 162.601.000,00 161.601,00 £.000,00
CABITAL PAGADO 161.601.000,00 161.601,00 1.000,00

CERTIFICA
JUNTR DIRECTIVA -~ PRINCIPALES

POR ACTA NUMERO 1 BEL 30 DE ABRIL DE 2016 DE ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA, REGISTRADO EN ESTA CAMARA DE
COMERCIO BAJO EIL NUMERO 40928 DEL LIBRO IX DEL REGISTRC MERCANTIL EL 21 DE OCTUBRE DE 2016, FUERON NOMBRADOS

CARGO NOMERE IDENTIFICACION
MIEMBRCO PRINCIPAL DE JUNTA RAMOS NINC JAVIER ALEJANDRO CC 7,556,584
DIRECTIVA -

POR DOCUMENTO PRIVADO DEL 19 DE NOVIEMBRE DE 2019 DE MIEMBRO PRINCIPAL DE JUNTA DIRECTIVA, REGISTRADO EN ESTA
CAMARA DE COMERCIO BAJO EL NUMERO 49466 DEL LIBRO IX DEL REGISTRG MERCANTIL EL 26 DE NOVIEMBRE DE 2019,
FUERON NCOMBRADOS

CARGO NOMERE, IDENTIFICRCION
RENUNCIA - MIEMBRO PRINCIPAL DE MURIEL GARCIA EDISON CC 9,779,927
JUNTA DIRECTIVA

POR ACTA NUMERO 1 DEL 30 DE ABRIL DE 2016 DE ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA, REGISTRADO EN ESTA CAMARA DE
COMERCIO BAJO EL NOUMERO 40928 DEL LIBRC IX DEL REGISTRC MERCANTIL EL 21 DE OCTUBRE DE 2016, FUERON NOMBRADOS

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
MIEMBRC PRINCIPAL DE JUNTA GARZON VILLANUEVA JOSE MANUEL CC 89,000,632
DIRECTIVA

POR ACTA NUMERO 1 DEL 30 DE ABRIL DE 2016 DE ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA, REGISTRADO EN ESTA CAMARA DE
COMERCIQ BAJQO EL NUMERO 40928 DEL LIBRO IX DEL REGISTRC MERCANTIL EL 21 DE OCTURRE DE 2016, FUERON NOMBRADOS

CARGO NOMERE, IDENTIFICACION
MIEMBRO PRINCIPAL DE JUNTA CESPEDES PAEZ JORGE ALBERTO cC 7,541,100
DIRECTIVA

POR ACTA NUMERO 1 DEL 30 DE ABRIL DE 2016 DE ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA, REGISTRADO EN ESTA CAMARA DE
COMERCIO BAJO EL NUMERO 40928 DEL LIBRO IX DEL REGISTRC MERCANTIL EL 21 DE OCTUBRE DE 2016, FUERON NOMBRADCS

CARGO NCMERE IDENTIFICACICON
MIEMBRC PRINCIPAL DE JUNTA CASTANG OSPINA LUIS CARLOS CC 4,428,455
DIRECTIVA
CERTIFICA

JUNTAR DIRECTIVA — SUPLENTES

POR ACTA NUMERC 1 DEL 30 DE ABRIL DE 2016 DE ASAMBLER GENERAL ORDINARIA, REGISTRADO EN ESTA CAMARA DE
COMERCIO BAJO EL MUMERO 40928 DEL LIBRO IX DEL REGISTRO MERCANTIL EL 21 DE OCTUBRE DE 2016, FUERON NOMBRADOS

CARGO NOMERE IDENTIFICACTION
MIEMBRO SUPLENTE DE JUNT2Z ' CANDAMIL GALVIS JOSE EDGAR CC 18,412, 367
DIRECTIVA
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° CAMARA DE COMERCIO DE ARMENIA Y DEL GUINDIO
SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. S&C S.A. EN LIQUIDACION
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T oo sl CODIGO DE VERIFICACION REgzVfFs

POR ACTA NUMERO t DEL 30 DE ABRIL DE 2016 DE ASAMBLEA GENERAL ORDIMARIA, REGISTRADO EN ESTA CAMARA DE
COMERCIO BAJO EL NUMERC 40928 DEL LIERO IX?DEL REGISTRQ MERCANTIL BIL 21 DE OQCTUBRE DE 2016, FUERCN NOMBRADOS

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
MIEMBRO SUPLENTE DE JUNTA PENA YAIMA IVAN CC 7,543,787
DIRECTIVA

POR BACTA NUMERO 1 DEL 30 DE ABRIL DE 2016 DE ASAMBLEA GENERAL ORDIMARIA, REGISTRADO EN ESTA CAMARAE DE
COMERCIO BAJO EL NOMERO 40928 DEL LIBRO IX DEL REGISTRO MERCANTIL EL 21 DE OCTUSRE DE 2016, FUERON NOMBRADOS

CARGO NOMERE IDERTIFICACION
MIEMBRC SUPLENTE DE JUNTA . CIFUENTES JORGE ARLEY CC 89,005,004
DIRECTIVA

POR ACTA NUMERO 1 DEL 30 DE ABRIL DE 2016 DE ASAMBLEA GENERAL CRDINARIA, REGISTRADO EN ESTA CAMARA DE
COMERCIO BAJG BL NUMERO 40828 DEL LIBRO IX DEL REGISTRC MERCANTIL EL 21 DE OCTUBRE DE 2016, FUERON NOMBRADOS

CARGO ROMBRE IDERTIFICRCION
MIEMBRO SUPLENTE DE JUNTA ZAPATA ECHEVERRI YOLANDA CcC 24,601,752
DIRECTIVA

POR ACTA NUMERO 1 DEL 30 DE ABRIL DE 2016 DE  ASAMBLEA GENERAL ORDINARIZ, REGISTRADO EN ESTA CAMARA DE
COMERCIO BAJO EL NUMERO 40928 DEL LIBRO IX DEL REGISTRO MERCANTIL EL 21 DE OCTUBRE DE 2016, FUERON NOMBRADOS

CARGO NOMERE IDENTIFICACION
MIEMBRO SUPLENTE DE JUNTA GARZON GARAY JESUS ALFONSO CC 4,428,368
DIRECTIVA

CERTIFICA - ACLARACION JONTA DIRECTIVA
QUE POR DOCUMENTO PRIVADC DEL 1% DE NOVIEMBRE DE 2019, INSCRITC EL 20 DE NOVIEMBRE DE 2019, BAJO EL NUMERO
49466 DEL LIBRO IX, EL SENOR MURIEL GARCIA EDISON RENUNCIO AL CARGO DE MIEMBRO PRINCIPAL DE JUNTA DIRECTIVA
, DE LA SQCIEDAD DE LA REFERENCIA, CON LOS EFECTOS SENALADOS EN LA SENTENCIA C- 621/03 DE LA CORIE
CONSTITUCIONAL.

CERTIFICA

REPRESENRTANTES LEGALES — PRINCIPALES
POR ACTA NUMERO 4 DEL 23 DE NOVIEMBRE DE 2018 DE ASAMBLEA GENERAL EXTRAORDINARIA, REGISTRADC EN ESTA CAMARA
DE COMERCIO BAJC EL NUMERO 46997 DEL LIBRO IX DEL REGISTRQ MERCANTIL EL 29 DE NOVIEMBRE DE 2018, FUERON
NOMBRADOS

CARGO o NOMBRE IDENTIFICACION
LIQUIDADOR-PRESENTG RENUNCIA " (ESPEDES PREZ JORGE ALBERTO cCc 7,541,100

CERTIFICA - ACLARACION A LA REPRESENTACION LEGAL
CUE POR DOCUMENTC PRIVADQ DE OCTUBRE 30 DE 2019, INSCRITO EL 31 DE OCTUBRE DE 2019, BAJC EL NUMERO 49329 DEL
LIBRO IX, CESPEDES PAEZ JCRGE ALBERTO RENUNCIO AL CARGC DE LIQUIDADOR, CON LOS EFECTOS SENALADOS EN EL
ARTICULO 164 DEL CODIGO DE COMERCIO

CERTIFICA —~ FACULTADES Y LIMITACIONES

ORGANIZACION DE LA SOCIEDAD: LA DIRECCION, ADMINISTRACION, FISCALIZACION Y ORGANIZACION DE LA SOCIEDAD
SERAN EJERCIDAS POR LOS SIGUIENTES ORGANOS PRINCIPALES: ASAMBLER GENERAL DE ACCIONISTAS. JUNTA
DIRECTIVA. REPRESENTANTE LEGAL. SECRETARIC JUNTA DIRECTIVA. REVISOR FISCAL.

REPRESENTANTE LEGAL DE LA SQCIEDAD. NOMERAMIENTO, PERICDO Y REQUISITOS: LA SOCIEDAD TENDRA UN
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@ . CAMARA DE COMERCIO DE ARMENIA Y DEL QUINDIO
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SANERA ;
rmnm-m'wnwufn CODIGO DE VERIFICACION REgzVitfF5

REPRESENTANTE LEGAL ELEGIDC POR LA JUNTA DIRECTIVA PARA UN PERIODO DE UN (01) ANO, PUDIENDO SER REELEGIDO
CUANTAS VECES SE CONSIDERE PERTINENTE. EL REPRESENTANTE LEGAL TENDRA A SU CARGO LA ADMINISTRACION Y
GESTICN DE L1OS NEGOCIOS SOCIALES CON SUJECION A LA LEY, A ESTOS ESTATUTOS, A LAS DECISICNES ADOPTADAS POR
LA ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS Y LA JUNTA DIRECTIVA, LAS CUALES 5E CONSIGNARAN EN LAS RESPECTIVAS
ACTAS. MIENTRAS SE PRODUCE LA DESIGNACION CONTINUARAN EJERCIENDO LAS FUNCIONES QUIENES VIENEN DESEMPENANDO
EL CARGO HASTA QUE SE EFECTUE EL NUEVO NOMBRAMIENTO. PARAGRAFO PRIMERO: LA JUNTA DIRECTIVA ELEGIRA AL
REPRESENTANTE LEGAL DE LA SOCIEDAD POR VOTACION QUE SE SUJETARA A LA MAYORIAR ESPECIAL, SIEMPRE Y CUANDO
SE DEN LAS CONDICICNES QUE SOBRE COMPOSICION ACCIONARIA ESTABLECE EL PARAGRAFC SEGUNDO DE ESE  ARTICULO.
PARAGRAFO  SEGUNDO: LA ELECCICN DEL REPRESENTANTE LEGAL SE HARA TENTENDO EN CUENTA CRITERIOCS DE
EXPERIENCIA, CONOCIMIENTOS, IDONEIDAD Y LIDERAZGO DE LOS CANDIDATOS, TALES COMG: 1.EJECUTIVO CON MAS DE DOS
(02) ANOS DE EXPERIENCIA Y QUE SE HAYA DESEMPENADO CON EXITO EN POSICIONES DE DIRECCION EN EMPRESAS O
ENTIDADES PUBLICAS © PRIVADAS SIMILARES EN THERMINGS DE SERVICICS, INGRESOS O NUMERO DE EMPLEADCS.
2.FORMACIGN UNIVERSITARIA, 3. CAPACIDAD DE GESTION COMPROBADA CON BASE EN SUS ANTERIORES OCUPACIONES QUE
EVIDENCIE CAPACIDAD DE LIDERAZGO Y DE  TRABAJO EN  EQUIPO, CAPACTIDAD Y CRITERIOQO PARA ANTICIPAR Y
REACCIONAR ADECUADAMENTE ANTE RIESGOS REGULATORICS, FINANCIEROS O ECONOMICOS Y HABILIDADES DE
NEGOCIACLON. PARAGRAFC TERCERD: EL NOMBRAMIENTC DEL REPRESENTANTE LEGAL SE INSCRIBIRA EN EL REGISTRO
MERCANTIL DE LA CAMARA DE COMERCIO, CON FUNDAMENTO EN LA COPIA AUTENTICA DEL ACTA O ACTAS DONDE CONSTEN
LAS DESIGNACIONES. HECHA LA INSCRIPCION, L0OS NOMBRADOS CONSERVARAN EL CARACTER DE TALES MIENTRAS
NO SEAN REGISTRADOS NUEVOS NOMBRAMIENTOS. EL REPRESENTANTE LEGAL NC PODRA ENTRAR A EJERCER LAS FUNCIONES DE
$U CARGO MIENTRAS EL REGISTRC DE SUS NOMBRAMIENTOS NO SE HAYA LLEVADC A CABO. PARAGRAFC CUARTO: LA SOCIEDAD
INFORMARA A LOS ACCIONISTAS DE 1A COMPARIA MEDIANTE PUBLICACION EN LOS MEDIOS AUTORIZADOS EN ESTOS
ESTATUTOS, CUANDO LA JUNTA DIRECTIVA VAYA A DECIDIR RESPECTIO A LA DESIGNACION PEL REPRESENTANTE LEGAL DE LA
EMPRESA.

REPRESENTACION LEGAL: LA SOCIEDAD SERA REPRESENTADA LEGALMENTE POR EL REPRESENTANTE LEGAL. PARA EFECTOS

DE LA REPRESENTACISN PROCESAL ANTE LAS AUTORIDADES JURISDICCIONALES Y PARA EI TRAMITE DE LOS ASUNTOS
ADMINISTRATIVOS ANTE LAS AUTORIDADES DE LA RAMA EJECUTIVA DEL PODER PUBLICO, EL REPRESENTANTE LEGAL

DE LA SOCIEDAD, MEDIANTE PODER PCDRA DEFINIR ESTA REPRESENTACION A UN APODERADO, CON FACULTAD EXCLUSIVA

Y EXPRESA PARA CONCILIAR, TRANSIGIR, ABSOLVER INTERROGATORIQ DE PARTE, Y REALIZAR ACTOS DE DISPOSICION DE
LOS DERECHOS EN LITIGIO. ‘ )

FUNCIONES: SON FUNCIONES DEL REPRESENTANTE LEGAL: 1. REPRESENTAR A LA  SOCIEDAD JUDICIAL Y
EXTRAJUDICIALMENTE ANTE LOS ACCIONISTAS, TERCEROS Y TCDA CLASE DE AUTORIDADES JUDICIALES Y
ADMINISTRATIVAS, PUDIENDC  NOMBRAR  MANDATARIOS PARA QUE LA REPRESENTEN CUANDO FUERE EL CASD. 2.
EJECUTAR LOS ACUERDOS Y RESOLUCIONES DE LA ASAMBLEA GENERAL DE ACCICNISTAS Y DE LA JUNTA DIRECTIVA. 3.
EJERCER LOS CONTROLES NECESARIOS PARA QUE SE EJECUTEN LAS ORIENTACIONES DE LA ASEMBLEA DE
ACCIONISTAS, LA JUNTA DIRECTIVA Y SUS PROFIAS DETERMINACIONES. 4. FREPARAR Y PRESENTAR AL ORGANC
DIRECTIVO CORRESPONDIENTE EL PRESUPUESTO DE LA COMPANIA. 5. DISERAR, PRESENTAR Y SOMETER A LA APROBACION
DEL ORGANO DIRECTIVO COMPETENTE LOS PLANES DE DESARROLLO, LOS PLANES DE ACCIGN ANUAL Y LOS PROGRAMAS DE
INVERSION, MANTENIMIENTQ Y GASTOS DE LA SOCIEDAD. 6. CONVOCAR A LA JUNTA DIRECTIVA Y A LA ASAMBLEA
GENERAL DE ACCIONISTAS DE ACUERDC CON LOS ESTATUTCS Y LA LEY. 7. RESPETAR Y HACER RESPETAR AQUELLCS
ACUERDOS ENIRE ACCICONISTAS QUE LE HAYAN SIDO DEPOSITADOS EN LAS OFICINAS DONDE FUNCIONA LA ADMINISTRACION
DE LA SOCIEDAD. 8. DISPONER LA FORMACION DE COMITES INTERNCS CONSULTIVCS O TECNICOS. 9. DESIGNAR A LOS
REPRESENTANTES DE AGENCIAS O FILIALES, CONSTITUIR APCDERADQS, IMPARTIRLES ORIENTACIONES, FIJARLES
HONORARIOS Y DELEGARLES ATRIBUCIONES. 10. DELEGAR TQTAL O PARCIALMENTE SUS ATRIBUCIONES Y COMPETENCIAS EN
FUNCTIONARIOCS DE NIVEL DIRECTIVC, EJECUTIVO O SUS EQUIVALENTES. 11. EJERCER LAS ACCIONES NECESARIAS
PARA PRESERVAR LOS DERECHOS E INTERESES DE LA SOCIEDAD FRENTE A LOS ACCIONISTAS, LAS AUTORIDADES, LOS
USUARIOS Y LOS TERCEROS. 12. DAR CUMPLIMIENTC A LO ESTABLECIDO EN LA LEY SOBRE LOS PROGRAMAS DE GESTION
Y CONTROL INTERNO. i3. ASUMIR LA RESPONSABILIDAD DEL CONTROL INTERNO DE LA COMPANIA, PARA  ESTE.
PROPOSITC ADOPTARA Y DIVULGARA UN MANUAL DE CONTROL INTERNO; ASI MISMO EVALUARA LOS INFORMES QUE AL RESPECTO
LE PRESENTEN QUIENES EN-LA SCCIEDAD EJEREZAN FUNCIONES RELATIVAS A ESTA MATERIA Y ORDENARA LAS MEDIDAS
QUE PERMITAN ADQPTAR LOS CORRECTIVOS PERTINENTES. 14. INFORMAR JUNTC CON LA JUNTA DIRECTIVA A LA
ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS SOBRE EL DESARROLLO DEL CBJETO SOCIAL Y EL CUMPLIMIENTO DE PLANES, METAS
Y PROGRAMAS DE LA SOCIEDAD, RINDIENDO CUENTAS COMPROBADAS DE SU GESTION AL FINAL DE CADA EJERCICIO, A LA
TERMINACION DE SU ENCARGO Y CUANDO ESTAS SE LO EXIJAN. 15. EJERCER LA FACULTAD NOMINADORA DENTRO DE LA
EMPRESA, DISENAR LA PLANTA DE PERSONAL, PROPONER A LA JUNTA LAS POLITICAS DE PERSONAL Y ESTRUCTURA SALARIAL
DE LA COMPANIA. 16. NOMBRAR ¥ REMOVER LIBREMENTE ©FEL PERSONAL DE LA SOCIEDAD INCLUYENDO A LOS
ADMINISTRADORES DE LAS AGENCIAS Y OFICINAS DE LA SOCIEDAD QUE SE LLEGUEN A ESTABLECER. 17, SUSPENDER, CUANDO
a$? LO ESTIME CONVENIENTE Y HASTA QUE LA JUNTA DIRECTIVA SE PRONUNCIE SOBRE EL PARTICULAR, AL SECRETARIO
GENERAL DE LA SOCIEDAD. 18, EJERCER LAS FUNCIONES QUE LE DPELEGUE LA ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS Y
LA JUNTA DIRECTIVA. 19. PREPARAR LA AGENDA DE LAS REUNIONES PERIODICAS DE JUNTA DIRECTIVA. 20. EL
REPRESENTANTE LEGAL CUMPLIRA Y HARA CUMPLIR LOS MECANISMOS E INSTRUMENTOS DEL MANUAL DE CONVIVENCIA
PREVISTOS Y PRESENTARA A LA JUNTA DIRECTIVA PERIODICAMENTE, UN INFORME SOBRE ESA GESTION. 21. ADOPTAR EL
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MANUAL DE CONTRATACION DE LA SOCIEDAD, EN DESARROLLO DE LAS POLITICAS GENERALES SENALADAS. 22. OTORGAR
GARANTIAS O AVALES DE LA SOCIEDAD A FAVOR ‘DE SUS FILIALES O SUBSIDIARIAS. 23. CUMPLTIR Y HACER CUMPLIR LAS
OBLIGACIONES QUE EN RELACION CON LAS POLITICAS DE INFORMACION DE LA SOCTIEDAD. PARA ESTE PROPOSITO DEBERA
CREAR UNA OFICINA CUYO OBJETO SEA BRINDAR ATENCION Al ACCIONISTA E INVERSIONISTA, VELANDO PARAR QUE ESTA
CUMPLA CON SUS FUNCIONES ESTATUTARIAS Y LEGALES. 24. PRESENTAR EL INFORME TRIMESTRAL ANTE LA  JUNTA

DIRECTIVA. 25. LAS DEMAS QUE CORRESPONDAN A LA NATURALEZA DE SU CARGO Y A LAS DISPOSICIONES DE Ia
LEY Y DEL ESTATUTO SCCIAL.

CERTIFICA
REVISOR FISCAL — PRINCIPALES

BOR DOCUMENTO PRIVADC DEL 10 DE SEPTIEMBRE DE 2017 DE REVISOR FISCAL PRINCIPAL, REGISTRADC EN ESTA CAMARA DE

COMERCIO BAJO EL NUMERO 44820 DEL LIBRO IX DEL REGISTRO MERCANTIL EL 29 DE DICIEMBRE DE 2017, FUERQON
NOMBRADOS :

CARGO ' NOMBRE IDENTIFICACION T. PROF
REVISOR FISCAL PRINCIPAL - MEJIA ARIAS MARIO IVAN cC 7,583,097
PRESENTO RENUNCIA

POR DOCUMENTO PRIVADO DEL 15 DE ABRIL DE 2019 DE REVISOR FISCAL SUPLENTE, REGISTRADO EN ESTA CAMARA DE
COMERCICO BAJO EL NUMERG 49327 DEL LIBRO IX DEL REGISTRC MERCANTIL EL 30 DE OCTUBRE DE 201%, FUERON NOMBRADOCS

CARGO ..\  NOMBRE IDENTIFICACION T. PROF
REVISOR FISCAL SUPLENTE~PRESENTO BACA ARICAPA PEDRO LUIS cc 7,556,738 54425-T
RENUNCIA

CERTIFICA — ACLARACION REVISORTA FISCAL

QUE POR DOCUMENTO PRIVADO DE COCTUBRE 2% DE 2019 , INSCRITO EL 30 DE OCTUBRE DE 2019, BAJO EL NUMERQ 49327
DEL LIBRO IX, EL SENOR BACA ARICAPA PEDRO LUIS RENUNCI( AL CARGO DE REVISOR FISCAL, DE LA SOCIEDAD DE LA
REFERENCIA, CON L0OS EFECTOS SENALADCS EN LA SENTENCIA ¢- 621/03 DE LA CORTE CONSTITUCIONAL.

CERTIFICA

QUE POR DOCUMENTO PRIVADC DEL 29 DE DICIEMBRE DE 2017, INSCRITO EL 29 DE BICIEMBRE DE 2017, BAJC EL NUMERO
44820 DEL LIBRO IX, MEJIA ARIAS MARIO IVAN RENUNCIO AL CARGC DE REVISOR FISCAL PRINCIPAL DE LA SCOCIEDAD DE
LA REFERENCIA, CON LOS EFECTOS SENALAZDOS EN LA SENTENCIA C-$21/03 DE LA CORTE CONSTITUCIONAL.

QUE BAJO EL NUMERO340545% DEL LIBRC XV DEL 05 DE DICIEMBRE DE 2018, SE INSCRIBIC DOCUMENTO PRIVADO, POR MEDIG
DEL CUAL EL SERORCESPEDES PAEZ JORGE ALBERTO, QUIEN ACTUA EN NOMBRE Y REPRESENTACION LEGAL DE SERVICIOS &
COMUNICACTONES S.A. S&C S5.A. EN LIQUIDACION, CAMBIO DE DIRECCION DECRA 20 NO. 23-39%, DE AHORA EN ADELANTE
SEGUIRA UBICADO ENCR 16 19-28 OF 205 B

CERTIFICA

LA INFORMACION ANTERIOR HA SIDO TOMADA DIRECTAMENTE DEL FORMULARIOQ DE MATRICULA Y RENOVACION DILIGENCIADO POR
EL COMERCIANTE

CERTIFICA

DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN EL CGDIGO DE PROCEDIMIENTC ADMINISTRATIVO Y DE LO
CONTENCIOSO Y DE LA LEY 962 DE 2005, LOS ACTOS ADMINISTRATIVOS DE REGISTRC AQUI CERTIFICADOS
QUEDAN EN FIRME DIEZ (10) DIAS HABILES DESPUES DE LA FECHA DE INSCRIPCION, SIEMPRE QUE NO SEAN
OBJETC DE RECURSCS. EL DIa SABADO NO SE DEBE CONTAR COMC DIA HABIL.

VALOR DEL CERTIFICADO : $6,100
CERTIFICADO EXPEDIDO A TRAVES DEL PORTAL DE SERVICIOS VIRTUALES (SH)

IMPORTANTE: La firma digital del secretario de [a CAMARA DE COMERCIO DE ARMENIA Y DEL QUINDIO contenida en este certificado electrénico se encuentra
emitida por una entidad de certificacion abierta autorizada y vigilada por la Superintendencia de Industria y Comercio, de conformidad con fas exigencias establecidas en
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la Ley 527 de 1999 para validez juridica y probatoria de ios documentos electrnicos.

La firma digital no es una firma digitalizada o escaneada, por lo tanto, la firma digital que acomparia este documento la podré verificar a través de su aplicativo visor de
documentes pdf.

Nao cbstante, si usted va a imprimir este certificado, Jo puede hacer desde su computador, eon la certeza de que ef mismo fue expedido a través del canal virtual de Ia
camara de comercio y que la persona o entidad a la que usted le va a entregar el cerlificade impreso, puede verificar por una sola vez ! contenido del misma,
ingresanda al enlace hitpsy/siiarmenia.confecamaras.co/ov.php seleccionzndo Ja cédmara de comersio e indicando el cédige de verificacién REgzVIHFS

Al realizar la verificacién podrd visualizar (y descargar) una imagen exacta del certificado que fue entregado al usuario en el momento que se realizé la fransaccion.

La firma mecdnica que se muestra a continuacién es la representacion grafica de la firma del secretario juridice (o de quien haga sus veces) de la C4mara de Comercio
quien avala este certificado. La firma mecdnica no reemplaza |z firma digital en los documentos electrénicos,

*** FINAL DEL CERTIFICADD *+*
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g :Dﬂél’ﬂal’a Camara de Comercio de Bogotéd

Constanza

Trujillo

Registrd Unico Empresarial
CERTIFICADC DE HXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expe_di'cién': 26 de agosto de 2020 Bora: 16:40:20
Recibo No. BR20039596
Valor: § 6,100

cODIGO DE VERIFICACION A200395965247D

Verifique el contenide vy confiabilidad. de este certificado, ingresando a
wuw.cch.org.co/certificadoselectronicos y digite el respectivo cddigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedicién. La verificacién se puede realizar de manera
ilimitada, durante 60 dias calendario contados a partir de la fecha de su expedicidn.

LA MATRICULA MERCANTIL PROPORCIQNA SEGURIDAD Y CONFIANZA EN LOS
NEGQCIOS.

CON FUNDAMENTO EN LA MATRICULA E INSCRIPCIONES EFECTUADAS EN EL
REGISTRO MERCANTIL, LA CAMARA DE COMERCIO CERTIFICA:

NOMBRE, IDENTIFICACION Y DOMICILIO

Razén social: COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S A E § P

Nit: 830..122.566~1 Administracidén : Direcciocon
Seccional De Impuestos De Bogota

Domicilio principal: Bogotd D.C.

MATRICULA
Matricula Nc. 01283300 ‘
Fecha de matricula: 19 de junio de 2003
Ultimo afio renovado: 2020
Fecha de renocovacidn: 31 de marzo de 2020
Grupo NIIF: Grupo:I. NIIF Plenas
UBICACIéN

Direccidén del domicilio pr1n01pal Tv 60 No. 114 A 55
Municipioc: Bogotéd D.C.

Correo electrénico: notlflcac1one53udlclales@telefonlca com
Teléfono comercial 1: 5935256

Teléfono comercial 2: 5931117

Teléfono comercial 3: No reportd.

Direccidn para notificacidn judl01al Tv 60 No. 114 A 55

Municipio: Bogota D.C. .

Correo electrénico ~de notificacidn:
notificacionesjudicialesltelefonica.com

Teléfono para notificacidn 1: 7050000

Teléfono para notificacidn 2: No reportd.

Teléfono para notificacién 3: No reportd. .
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CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y BEPRESERTACIC‘)N LEGAL

Fecha fExpedicién: 267d'e‘agosto de 2020 Hora: 16:40:20
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La persona Juridica NO autorizé para recibir notificaciones
personales a través de correo electrénico, de conformidad con lo
establecido en el articulo. 67 del Cdédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

- CONSTITUCION

Por Escritura Puabklica No. 0001331 del 156 de junio de 2003 de Notaria
22 de Bogotd D.C., inscrito en esta Camara de Comercic el 19 de junio
de 2003, con el No. 00885337 del Libro. IX, se constituyd la sociedad
de naturaleza Comercial denominada COLOMBIA TELECCMUNICACIONES S A E S
P. .

REFORMAS ESPECTALES

Que por Escritura Piblica No. 1519 .de 30 de noviembre de 2006, de la
Notaria 69 de Bogotéd D.C., inscrita el 11 de diciembre de 2006, bajo
el ndmerc 1095069 del libro IX, la sociedad de la referencia absorkid
mediante fusién a la sociedad TELEFONICA EMPRESAS COLOMBIA S A, la
cual transfirié en bloque todo su patrimonio a la absorbente y se
disclvid sin liquidarse. :

Que por Escritura Publica No. 1751 de 29 de junio de 2012, de la
Notaxia 62 de Bogotd D.C., inscrita el 6 de julio de 2012, bajo el
nlmero 01648010 del librec IX, la sociedad de la referencia
{abscrbente) s& fusiona con la sociedad TELEFONICA MOVILES COLOMBIA
S.A (absorbida), la cual se disuelve sin ligquidarse.

Que por Escritura Pablica No. 769 de la Notaria 16 de Bogotad D.C.,
del 27 de mayo de 2020 , inscrita el 28 de Mayo de 2020 bajo el No.
02572966 del 1libre IX, la sociedad de la referencia (absorbente)
abscrbe mediante fusién a las sociedades EMPRESA DE
TELECOMUNICACIONES DE BUCARAMANGA S.A. E.S.P. TELEBUCARAMANGA Y
METRCPOLITANA DE TELECOMUNICACIONES SOCIEDAD ANONIMA, EMPRESZA DE
SERVICIOS ©PUBLICOS SIGLA METROTEL S.A. E.S$.P. las cuales se disuelven
sin liquidarse. '

TERMINO DE DURACION
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La persona juridica no se encuentra disuelta vy su duracidn es hasta el
31 de diciembre de 2092.

OBJETO SOCIAL

Objeto Social: La sociedad tendrd por obieto social principal, la
organizacién, operacidén, ‘prestacidén, provisién, explctacién de las
actividades, redes vy los serviciocs de telecomunicaciones, tales como
telefonia publica bésica conmutada local, local extendida y de larga
distancia nacional e internacicnal, servicios méviles, servicios de
telefonia mdévil celular en cualquier corden territorial, nacionazl o
internacional, portadores, teleservicios, teleméticos, de vwvalor
agregado, servicios satelitales en sus diferentes modalidades,
servicios de televisidn en tedas sus modalidades incluyendo
televigién por cable, servicios de difusién, tecnologias
inalambricas, video, servicics de alojamientce de aplicaciones
informéticas, servicios de data center, serviciocs de operacién de
redes privadas y pablicas de telecomunicaciones y operaciones totales
de sistemas de informacidén, servicios de provisién y/o generacidn de
contenides y aplicaciones, servicios de informacién y cualguier otra
actividad, producto o servicic calificado como de telecomunicaciones,
v/o de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones (tic)
tales como, recursos, herramientas, equipos, programas informaticos,

aplicaciones, redes ¥ medios, que permiten la compilacién,
procezamiento, almacenamiento, transmisién de informacidn como voz,
datos, texto, video e imédgenes, - incluidas sus actividades

complementarias vy suplementarias, dentro del territorio nacional y en
el exterior y en conexidén con el exterior, empleandc para ellc
bienes, actives y derechos propios o ejerciende el usc v goce scbre
bienes, activos vy derechos de tercercs. Asi mismo, la sociedad podré
desarrollar las siguientes actividades comerciales: (I) Prestacidn de
servicios de telecomunicaciones e informiticos que sirvan de soporte
para la realizacién de actividades de comercic electrénice, vy
comunicacién de mensajes de datcs en general, asi como los servicios
de mensajeria especializada y courier, (II) Representacidn de firmas
nacionales o] extranjeras involucradas en la industria de las

teleccmunicaciones, va sea como proveedores de equipos y/o de
serviclos; {ITI) Produccidn, distribucidn, wventa vy mercadec de
productoes Y elementos relaciconades cen telecomunicaciones,

electricidad, electrénica, informdtica vy afines; (IV) Prestacién de
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servicios de asesoria técnica, mantenimiente de equipos y redes y
consultoria en los ramos de electricidad, electrénica, informatica,
telecomunicaciones y afines; (V) Prestacidn de servicios de gestiédn
delegada de las funciones de tecnologia vy aplicacicnes de una

compafiia; (VI) Fabricar, diseflar, instalar, poner en funcionamiento y
comercializar toda clase de equipos y sistemas eléctricos vy
electrdnicos; (VII) Prestar servicios de soporte técnico,

tecnelégice, de consultoria, ' auditoria vy cualguier otra gestién de
asescria empresarial a sociedades  en’ Colombia y/o en el exterior;
(VIII) establecer, explotar, .usar, instalar, ampliar, , .Ensanchar,
expandir, rencvar o modificar redes vy servicios de telecomunicaciones
y sus diferentes elementos, para uso privado o publico nacionales o
internaciocnales; en desarrollo de su objeto social principal la
sociedad podréa: {a) Adquirir, como propietaric o a cualguier otro
titulo vy enajenar, toda clase de bienes muebles o inmuebles, asi como
darles o tomarlos en arrendamiento, pignorarles o hipotecarlos, segin
el caso, con el fin de permitir o gararitizar la prestacién de los
servicios que constituyven su objeto social; {(b) Adquirir, administrar
© hacer toda c¢lase de instalaciones comerciales relacionadas con el
desarrollo eficiente de su cbhjetc social, tales como oficinas, etc.:
(¢) Adguirir a cualguier titule, importar o exportar, distribuir o
vender productos relacionados con su campo de actividad, v abrir v
administrar, directa o indirectamente, los establecimientos de
comercio gque sean necesarios para -ello; (d) Enajenar, arrendar,
gravar, transferir a titulo gratuito y de conformidad con la ley y
administrar en general los bienes que componen el patrimonic social;
(e} Centratar para si préstamos, girar, endosar, aceptar, descontar,
le mismo gque negociar otrecs documentos de crédito, segin lo reclame
el desarrollo de los negocios sociales; (f) Tomar o dar dinero en
mutuo de acuerdc y con sujecidn a las disposiciones legales gque rigen
su actividad, asi como (I} Celebrar operaciones de endeudamiento
mediante la colocacién de Dbonos, papeles comerciales, o cualquier
ctro tipo de wvalores gue . la sociedad esté facultada para emitir
conforme & las disposiciones legales vigentes, v (II}) Celebrar todo
tipo de operaciones de cobertura y derivados con fines exclusivos de
cobertura conforme a las disposiciones legales vigentes; (g) Celebrar,
en elercicio de las actividades seciales, toda clase de operacicnes
con todo tipo de empresas e instituciones financieras y compafiias
aseguradoras; (h) Organizar, premover, formar y financiar sociedades o
empresas que tiendan a facilitar, ensanchar, complementar, etc., los
negocios sociales dentre o fuera del pais, v suscribir acciones o
cuotas en ellas; (i) Fusicnar la enmpresa social con otras que sean
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similares o complementarias o absorberlas, y escindir la sociedad;
{J} Aportar sus bienes, en todo ¢ en parte, a otra u otras socledades
a las gue le convenga vincularse para el mejor desarrolle de sus
negoclios; asi como participar como socia en otras empresas; (k)
Transigir, desistir vy someter a decisiones arbitrales los asuntos en
que tenga interés frente a terceros; {i) Cbtener vy explotar el
derecho de propiedad sobre marcas, dibujos, insignias patentes vy
cualquier otre bilen intangible, propic o de un tercero, y conseguir
los registros respectivos ante la autoridad competente, siempre que
sean afines o para el cumplimiento del objeto principal; (m)
Constituir, baje 1la forma Jjuridica que convenga, consorcios o
asociaciones en el pais o en el exterior, con firmas nacionales o
extranjeras, para la realizacidén de cualguier trabajo propio de su
objeto; {n) Colocar sus excedentes de tesoreria y sus reservas en el
mercado de capitales, de manera transitoria ¢ permanente,
suscribiende bonos adguiriendso titulos, acciones, derechos,
efectuando depdsitos o realizando cualgquier tipo de operacién con
entidades financleras autorizadas; asi mismo, realizar con entidades
financieras o© no operaciones de tesoreria con el fin de cbtener
liguidez, Dbajc criterics de riesgos profesionales;.{o) Promocionar,
constituir, organizar v administrar todo tipo de sociedades
mercantiles ¢ civiles, a través de la adguisicién de acciones o
partes socliales o celebrar contratos de cuentas en participacién o
cualquier cotro d colaboracién empresarial para los fines relacionados
cen su obijeto. {p) Liguidar, cobrar vy recaudar el importe de lecs
serviclos que preste conforme las disposiciones legales, y realizar
cperaciones de recaudo, recibo enajenacidén y entrega de titulos
valores y documentos necesarios, para el desarrocllo de su actividad,
y otorgar la financiacidén necesaria, asi como liquidar, cobrar y
recaudar recursos de terceros en virtud de la ley o de acuerdo a los
contratos que suscriba. (g) Ocupar temporalmente vy promovar
servidumbres o la enajenacidn forzosa de bienes asi como ejercer las
demds facultades autorizadas por la ley cuye ejercicio se requiera
para prestar el servicio publico a su cargo. (r) Celebrar y ejecutar
dentro o fuera de la repiblica Qe'CQlombia en su propio nombre o por
cuenta de terceros, o en participacidén cen ellos, todo tipo de actos,
contratos y operaciones que sean necesariocs o convenientes para
cumplir o facilitar las actividades de su objeto v gue de manera
directa se relacicnen con el mismo, o tiendan a complementarlo, de
acuerdo con las normas legales vigentes, incluvende, sin limitacién,
(I} Contratos de servicios publicos o de prestacién o suministro de
servicios vy/o redes de teleco@unicaciones, asi como cualguier otro
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tipo de contrato relacionado con servicios de telecomunicaciones v/o
redes asocladas a las tecnologias de la informacién vy 1las
comunicaciones, (II) Contratos con empresas de telecomunicacicnes, o
con  terceros para la interconexidédn de sus redes, prestacién de
servicios adicionales, el usco de redes, y también para la prestacidn
de los servicios de telecomunicaciones. {(s) Construir, montar,
instalar, administrar, modificar, . vy operar las redes de
telecomunicacicnes propias o de terceros, para prestar los servicios
contemplados dentre de su objeto social; (t) Avalar y garantizar
obligaciones; (u) Gestionar, operar y explotar bienes o conjuntes de
bienes propics o de terceros para la prestaciédn de servicics de
telecomunicaciones; (v) Promover y fundar establecimientos, almacenes,
depésites o agencias en Colombia. © en el exterior; {(w) Girar,
aceptar, endosar, cobrar vy pagar toda clase de titules valores; (x)
Participar an licitaciones vy " concursos publicos v privados o
contrataciones directas; (y) Celebrar los contratos de transporte,
gegquro y de cuentas en participacién; importar, exportar, realizar
operaciones de comerclo nacional ‘e internacional, asli como
representar, agenciar vy distribuir teda clase de bienes y servicios,
relacicnados con el objeto social principal; invertir los excedentes
de tesoreria en valores, efectuandc depédsitos o realizando cualguier
tipo de operacidén con entidades financieras autorizadas. Pardgrafo
primero: La socliedad no podrd avalar o garantizar obligaciones de
tercercs, a menos gue cuente con la aprokacidn previa y expresa de la
asamblea general de accionistas en los términcs previstos en 1os
presentes estatutos. No obstante lo anterier, en ningidn caso, y bajo
ninguna circunstancia la scciedad podré servir de codeudor, garante,
avalista o fiador de obkligaciones a cargo de los acclionistas de la
sociedad. Parigrafo segunde: la sociedad, para desarrollar su chietc
sccial, no requiere permiso alguno. No cbstante deberd obtener de las
autoridades competentes, las concesiones y licencias para usar el
espectro radiceléctrico para la prestacidn de los servicios ptblicos

que lo requieran, y las licencias vy permisos ambientales vy
sanitarios, cuando la naturaleza de sus actividades 1los haga
necesarios. Asi mismo, la "empresa estard suleta a las ncormas

generales sobre planeacidn urbana, circulacidn v transite, el uso del
espacio publicc v la seguridad y tranguilidad ciudadanas, todo de
conformidad con  las normas vigentes sobre la materia. Pardgrafo
tercero: para el desarrollo de sus actividades y la prestacidén de los
servicics a su cargo, la sociedad cuenta con las habilitzacicnes,
licencias, permisos vy concesiones, en los términos previstos en la
ley para cada caso.
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CAPITAL
* CAPITAL AUTORIZADC *
Valor

No. de acciones
Valor nominal

$1.454.870.740.000,00
1.454.870.740.000,900
$1,00 -

XEETERT]

* CAPITAL SUSCRITO *

Valor : $3.410.075.788,00
No. de acciones : 3.410.075.788,00
Valor nominal : $1,00 '

* CAPITAL PAGADQ *

Valor : $3.410.075.788,0¢C
No. de acciones - 3.410.075.788,00

Valor nominal : $1,00

REPRESENTACION LEGAL

Representacién Legal: La sociedad tendra un gerente general quien
sera su representante legal, tres (3) suplentes permanentes quienes
lo reemplazardn y tendran las ' mismas facultades de éste, v un (1)
cuarto representante legal suplente para fines judiciales, guienes
seran designados por parte de’la junta directiva. El representante
legal tendrd a su cargo la administracidn vy gestidn de los negocios
sociales. Todos 1los representantes legales actuardn para todeos los
actos de la scociedad con sujecidn a la ley, a estos estatutos, v a
los reglamentos y rescluciones de la asamblea general de accionistas
y de la Junta directiva, y estardn facultados para otorgar poderes
especlales, entre otros a los vicepresidentes de cada Area de gestidn
para representar a la sociledad en los actes de su competencia.

FACULTADES Y LIMITACIONES DEL REPRESENTANTE LEGAL
Facultades del Representante Legal: Facultades del gerente general y
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los representantes legales. El gerenté general serd el encargado de
l1a direccidén administrativa v financiera de la sociedad vy ejerceré
todas las funciones propias de la . naturaleza de su cargo y, en
especial, las siguientes: (a) Ejecutar todos los actos u operaciones
correspondientes al objetc social, celebrande todes los actos y
contrates de conformidad con las leyes.y con estos estatutos. (b) Usar
de la firma social y representar a la sociedad ante los accionistas,
ante terceros Y ante toda clase  de autoridades del corden
administrativo fo! jurisdiccional; {e¢} ~Celebrar contratos de
explotacidédn de activos vy derechos para el uso y goce de los bienes,
activos y derechos a los gue se refiere el articulo 39 de la Ley 142
de 1%9%4 asi como todos los demés actos y contratos que se deriven de
la celebracion de dichos contratos con el propdsite de garantizar la
continuidad en la prestacién del servicio de telecomunicaciones. (d)
Autorizar con su firma todos leos documentos publices o privados que
deban o¢torgarse en desarrolio de las actividades sociales o en
interés de la sociedad:; (e) Presentar a la asamblea general de
accionistas, en ascocio de la ‘junta directiva, en sus reuniones
ordinarias, un inventario y un balance de fin de ejecucidn, junto con
un informe escrito scbre la situacidén de la sociledad, un detalle
completo de la cuenta de pérdidas y ganancias vy un proyecto de
distribucidn de utilidades cbtenidas y demds informaciones requeridas
por la ley; (f) Nombrar y remover los empleados de la sociedad cuya
designacién o remocidn no corresponda a la junta directiva o a la
asamblea general de accionistas; (g) Tomar las medidas gue reclame la
conservacidébn de los Dbienes sociales, vigilar 1la actividad de los
empleades de la administracidn de la socledad e impartirles las
brdenes e instrucciones que exija la buena marcha de la compania; (h)
Convocar a la asamblea general de acclionistas a reuniones
extracrdinarias cuando lo crea indispensable v hacer las
convocaciecnes del caso cuande lo ordenen los estatutes, la junta
directiva, o el revigor fiscal de la sociedad; (i) Convocar a la
junta directiva por lc mencs una (1) vez cada dos (2) meses y cuando
guiera que lo considere necesario’ o <conveniente vy mantenerla
informada del curso de los negocios sociales; (j) Presentar a la
junta directiva balances mensuales de prueba y suministrar todos los
informes gque ésta le solicite en relacién con la sociedad vy las
actividades soclales; (k) Cumplir las drdenes e instrucciones que le
imparten la asamblea general de accionistas © la junta directiva:; (1)
Cumplir ¢ hacer gue se cumplan oportunamente todos los requisiteos o
exlgencias legales que se relacionen .con el funcicnamiento vy
actividades de 1la sociedad; (m) Delegar en el (los) suplente(s) o
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demas funcionarios de la compafila las funciones v deberes gue estime
necesarios para la correcta marcha de la scciedad: (n) Otorgar
poderes especiales a tercercs para gue representen los intereses de
la compafila ante las autoridades administrativas, jurisdiccionales vy
de cualquier orden; (o) Ejercer.las demis funciones gue le asigne la
ley, ¢ le delegue 1la asamblea general de accionistas y la junta
directiva. (p) Los suplentes reemplazarin al gerente general ¥
tendran las mimas facultades de éste. Pardgrafo primero: El gerente
general requerird de la autorizacdidn previa de la asamblea general de
accionistas o de la Jjunta directiva para celebrar los actos y
contratos a gue se refieren los articulos cuarenta y uno (41) vy
cincuenta y dos (52) de los presentes estatutos, respecilvaments.

Pardgrafo segundo: Cuando los actos v contratos a los que se refiere
el paragrafo primero anterlor, vayan a ser celebrados por
representantes legales suplentes,‘requerirén la firma conjunta de por
le menos dos {(2) de ellos. Paragrafo tercerc: El gerente general y
sus suplentes podra delegar, temporalmente y para el ejercicio de
funciones especificas cualquiera de las funcicnes gue le competen en
virtud del presente articulo, mediante el otorgamiento de un poder
especial en el cual se especifique el acto para el cual se confiere
el poder y el tiempo durante =l cuzl el apederado podrd ejercerlo.
Pardgrafo: El cuartc suplente del ‘gerente general tendrad funciones de
representacidén legal exclu51vamente para la atencidén de asuntos
judiciales vy podra ejecutar entre otres, los siguientes actos o
contratos: comparecer ante “‘cualquier autoridad judicial o
administrativa, en cualguier jurlsd1c01on, o ante cualiquier centro de
conciliacidén y arbitraje, en que la sociedad intervenga ya sea Como
actor, coadyuvante, demandade Q- como tercero vinculado de cualquier
otra forma, en toda clase de 'acc1ones, reclamaciones ¢ procesos
judiciales o extrajudicialesj' pud;endo constituir como apoderados
judiciales o] extrajudiciales “af empleados de la sociedad o a
profesiconales externcs, en qulenes podra delegar las facultades que
juzgue necesarias a través de poderes generales o especiales,
especialmente para atender . diligencias de conciliacidn e
interrogatorios de parte. 2

NOMBRAMIENTOS

REPRESENTANTES LEGALES

Mediante Acta No. 114 del lOL@eﬁjulio de 2017, de Junta Directiva,
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No. 02260356 del Libkro IX, se designd a:

CARGO NCMBRE S IDENTIFICACION

Tercer Ruiz Diaz-Granados’ C.C. No. 000000039775711
Suplente Del .Martha Elena :

Representante

Legal

Cuarto Torres Triana Nohora C.C. No. 000000051924153
Suplente Del Beatriz :

Representante

Legal Para

Asuntos

Judiciales

Mediante Acta No. 119% del 22 de febrero de 2018, de Junta Directiva,
inscrita en esta Camara de Comercio el 28 de marzo de 2018 con el No.
02317182 del Libro IX, se designé a: ’

CARGO NOMBRE o IDENTIFICACION

Gerente General Hernandez Ramirez C.C. No. 000000093380737
Fabilan 2Andres

Mediante Acta No. 125 del 4 de marzo de 2019, de Junta Directiva,
inscrita en esta Cémara de Comercioc el 21 de marzo de 2019 con el No.
02437871 del Libro IX, se designdé a:

CARGO NOMBRE : o IDENTIFICACION

Primer Maestre Tinac Elena’ C.E. No. 000000000548823
Suplente Del Eloisa

Representante

Legal

Segundo Navarrete Perez = C.C. Ne. 000000052254002
Suplente Del Maria Carolina

Representante

Legal
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ORGANQ DE ADMINISTRACION

JUNTA DIRECTIVA

PRINCIPALES

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION

Primer Renglon Gomez Pzlacio Alfonsc C.C. No. CCCO00079469826

Segundc Renglon Hernandez = ~“Ramirez C.C. No. 000000093380737
Fabian Andres

Tercer Renglcn Lloves Vieira Enrique P.P. No. G0O0000PAR134054

Cuarto Renglon Ponton Ariel Ricardo C.E. No. $00000000365181

Quinto Renglon Ruiz Diaz-Granados C.C. No. (000000398775711
Martha Elena’ %"

Sexto Renglon Ramon Y orCajal P.P. No. CCO00Q00AAES535516
Agiieras ' Pedro
Alberto e

Septimo Renglon Azqueta L P.P. No. 000000ART535398
Sanchez-Arijona.
Francisceo Javier

Octavo Renglon Zarate Perdomo.. Juan C.C. No. 00000007428115¢0
Pablo CE e

Noveno Renglon Echeverri Vélez Luis C.C. No. 000000070547103
Guillermo ¢t

Decimo Renglon Torres Garcia Julio C.C. No. 000000079399606
Andres L

Mediante Acta No. 63 del _l?fidé enero de 201%, de Asamblea de
Accilonistas, inscrita en es@a .Camara de Comercio el 30 de enerc de
2019 con el No. 02418981 del Libro:IX, se designd a:

PRINCIPALES

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION

Primer Renglon Gomez Palacio Alfonso  C.C. No. 000000079469826
Segundo Renglon Hernandez _Ramirez C.C. No. 000800093380737

Fabian Aﬁdtésfki

Tercer Renglon Lloves Vieiiaiﬁn;iqué P.P. No. 0000COPARAL34054
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Cuarte Renglon -Ponton Ariel Ricard C.E. No. 000000000365181

Quinto Renglon Ruiz  Diaz-Granados C.C. No. 000000039775711

Martha Elena

Sexto Renglon Ramon ¥ Catal  P.P. No. GOC000AAE53551%
Agtieras : Pedro -
Alberto o

Septimo Renglon Bzqueta ia P.P. No. CCO00CAAES35398

Sanchez-Arjona
Francisco Javier

Noveno Renglon Echeverri Velez Lu C.C. Nec. 000000070547103

Guiliermo
Decimo Renglon Torres Garcia Juliéﬂ ~ C.C. No. 000000079399606
Andres - L

Mediante Acta No:. 87 del 22 de né%iembre de 2019, de Asamblea de
Accieonistas, inscrita en esta Cémara deﬁComercio el 27 de noviembre de
2019 con el No. 02527577 del Libro IX, 'se designd a:

PRINCIPALES |
CARGO NOMBRE | ; IDENTIFICACION

Octavoe Renglon Jarate Perdomo Juan - C.C. No. Q00000074281150
Pablo i

REVISORES FISCALES
Mediante ZActa No. 61 del 22 de marzo de 2018, de Asamblea de

Accilonistas, inscrita en esta Camara de Comercio el 27 de abril de
2018 con el No. 023353820 del Libre IX, se designé a:

CARGO NOMBRE 1;3:" IDENTIFICACION

Revisor Fiscal  BWC  CONTADORES . N.I.T. No. 000009009430484
Persona AUDITORES LTDA :

Juridica
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Mediante Documento Privado No. = SIN NUM del 24 de abril de 2018 de
Revisor Fiscal, inscrita en esta Camara de Comercio el 27 de abril de
2018 con el No. 02335391 del Libro IX, se designé a:

CARGO NOMBRE S IDENTIFICACION

Revisor Fiscal Enciso Rinton Javier C.C. No. 000000079628295
Principal Mauricio ' s T.P. No. 80661-T

Revisor Fiscal Sanchez  0%sa 'Maria C.C. No. 0000010752189%01
Suplente Angelica T T.P. No. 141921-T

Mediante Dogcumente Privado Nd“féiﬁ num del 12 de febrero de 2020, de
Revisor Fiscal, inscrita en esta Cémara de Comercio el 12 de febrero
de 2020 con el No. 02552512 de: brg‘IX se designd a:

 CARGO NOMBRE IDENTIFICACICN
Revisor Fiscal Montafia f:. Ayala C.C. No. 000001070528¢64¢%
Segundo Cristian Camllo T.P. No. 195311-T
Suplente

beDEREs

Que por Escritura Publica 37 8 de la Notaria 11 de Bogotd D.C.,
del 07 de octubre de 2019}'1nscrlta el 21 de Noviembre de 2019 bajo
el registro No 00042625 del - 1libro V, comparecié Martha Elena Ruiz
Diaz-Granados, identificada " con’ cédula de ciudadania No. 39.775.71i1
de Usaquén, obrando en nombre y representacidn legal de la sociedad
CCLOMBIA TELECOMUNICACIONES S AE S8 P, por medio de la rresente
Escritura Publica: PRIMERO: - Conflere poder general, amplio ¥y
suficiente en 1o dgue a derecho 'se refilere y sea necesario en la
persona de Edgar David Hernandez -Aguirre, identificade con cédula
ciudadania No. 9.732.062 Q_dej“_Armenia, para gue en nombre ¥
representacién de COLOMBIA * TELECOMUNICACIONES § A E § P eijecute los
siguientes actos o contratos: 1) REPRESENTACION PROCESAL: Comparecer
y estar en Jjuicio e 1nterven1r en cualquler procedimiente judicial o
extrajudicial, de carécter admlnlstratlvo o arbitral, en los cuales
COLOMBIA TELECCMUNICACIQORES S.A. ESP sea parte actora, demandante o
demandada, coadyuvante, apelante, apelada, recurrente, recurrida Yy oen
cualoulier otro concepto procesal,. comparecer, intervenir y actuar en
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toda c¢lase de hechos, actos y negoc o3 jurldlCOS procesales, incluso
en actos y audiencias de conciliaci n, ante toda clase de juzgados,
tribunales vy cortes ordinarios .y | espeCLales, de cualquier grado y
jurisdiccién, y ante las autoridadés, _funcionarios y Organos de
cualguier rame de la Administracidn del Estade, bien ssa en asuntos
constitucionales o} de amparo constitucional, c¢iviles, penales,
administratives, de la jurisdiccidén-labcral o en cualesquiera otros
de Jurisdicecidn voluntaria o contenciosa.o de arbitraje. ¥, a este

efecto, presentar denuncias, qﬁereilas, demandas, recursos,
reclamaciones, gxcepciones Yy .reconvenciones, oposiciones,
acusaciones, defensas v otras pretenSLOnes, propeoner pruebas e

intervenir en ellas, formular concl  1ones, alegaciones y toda clase
de escrites y solicitudes; acusar Febeldias, promover recusaciones
plantear declinatorias de Jjurisdiccidn, tachas de testigos vy

cualesquiera otros incidentes, presentar los documentos 3%
Jjustificantes gue consideren convenlentes, propener, designar y
presentar testigos, peritoes, admlnlstradores, interventores;

solicitar inscripciocones, inspecciones oculares y diligencias de toda
clase, constitucién vy cancelacién dé~ flanzas y depdsitos, embargos,
secuestros, anctaciones preventlvas:E_y cancelatorias, asi como
administraciones; intervenciones o " cualguier otra medida de
conservacién, seguridad, prevencién o, garantia; firmar o recibir
notificaciones, citaciones 4 emplazamientos; cumplimentar
requerimientos v notificaciones judiciales; ser portadeores de
exhorto, mandamientos y oficios judiciales, para su diligenciamiento;
conciliar cualguier asunto de los antes enunciados, haciendo en
debida forma las ratificaciocnes que. sean necesarias esn el curso de
las actuaciones, asi como para todo lo demds gue proceda, segtin las
circunstancias; asistir a juicies y actos de conciliacién; vy para oir
resolucicnes, providencias, autos .y; sentencias consintiéndolas o
recurriéndolas; utilizar los medlos, irecursos de reposicién alzada,
apelacidn, suplica, casacidn v IEVlSlOH, amparc constitucicnal.

Nulidad de laudos arbitrales y cuantos otros recursos y actuaciones,
ordinarias y extracrdinarias, procedan y sean conducentes a la mejor
representacién v defensa de su mandante, en cuyc nombre podrédn instar
también el procedimiento de ejecucidn y apremio paraz la ejecucién de
las sentencias vy, en general, tcdo aquello gue corresponda segun los
casos y la indole de cada asunto. Las 'precedentes facultades, que
tienen caréacter enunciativo y no llmltatlvo, conllevaran el ejercicio
de las gque sean presupuesics, desenvolVLmlento, complemento o
consecuencia de su actuacidn procesaL.pl@na, hasta cobtener resolucidn
favorable, definitiva, firme y ejecutoria y su cumplimiento. 2) PODER
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ESPECIAL PARA SOMETERSE A LA. PRUEBA LE INTERROGATORIO DE LAS PARTES.
Contestar posiciones o preguntas en la prueba de interrogatorio de
las partes, ante cualesquiera Organos Jurisdiccionales o Arbitrales,
Yy en cualquier clase de protesds en que la Sociedad poderdante
aparezca come demandante, demandada o en cualguier otra situacién
procesal. Para este efecto el apoderado estd expresamente facultado
para confesar y 3.) PCDER PARA DETERMINADAS FACULTADES. Efectuar la
renuncia, la transaccidén, el- +desistimiento, el allanamiento, el
scmetimiente a arbitraie v la”*manlfestac1ones gue puedan comportar
scbresesimiente al process Po éatlsfacc1on extraproceszal o carencia
sobrevenida del objeto. El'ejefc1c1o de las facultades que por este
mandato se confieren, conllevan las responsabilidades propias de los
mandatarios, asi como la de 10§ administradores de que trata el
articulo 24 de la Ley 222 de. 1295, sin perjuicio de las sanciocnes
disciplinarias a que haya lugar ’
CERTIFICA: ‘ T
Que por Escritura Publica NGT4Y de'la Notaria 11 de Bogotd D.C., del
09 de enero de 2020, inscrita’ el 15 ‘de Enero de 2020 kajo el reglstro
No 00042922 del libro V, comparec1o "Martha Elena Ruiz Diaz Granadocs,
identificada con cédula de’ cxudadanla No. 39.775.711 de Usaguén,
obrando en nombre y representac1on en calidad de representante legal
suplente de la sociedad COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S A E S P, por
medio de la presente Escrltuxa PGblica, confiere poder general,
amplio y suficiente en lo que a derecho se refiere y necesario sea, a
I) Alejandro Miguel Castellanos. Lépez, portador de la cédula de
ciudadania numero 76.985.203 de?Bogota y . T.P. nimero 115.849 del C.S.
de la J., I7) Maria Teresa Gonzalez Soledad, portadora de la cédula
de ciudadania ntmerc 40.043:858" ‘de Tunja y T.P. ntmero 140.963 del
C.5. de 1la J., III) Ismael’ Orlando'Babatlva Hilarién, portador de la
cedula de ciudadania nimero: 79 889 501 de Beogotd y T.P. ntmero
151.778 del (C.S8. de la J., IV) erlam Tatiana Pefia Molanc, portadora
de la cedula de ciudadania”™ numero 1.026.274.345 de Bogota y T.P.
230.182 del C.8. de la J.VV)*Lina-Margoth Salamanca Nifio, portadora
de la cedula de ciudadaniéw humero 1.052.390.139% de Duitama y T.P.
24%.386 del C.8. de la J.;.VI} Tatlana Maria Lozaneo Estupifdn
portadora de la cedula de 01udadanla ntmero 1.032.443.738 de Rogotéd vy
T.P 270.368 del C.S5. de ‘J-, VII) Andres Felipe Mejla Vidal
portador de la cedula de Cludadanla numero 1.018.402.271 de Bogotd y
T.P. numero 256.716 del C.8. ‘de la J. VIII) Karen Vanessa Velarn
Ramirez portadora de la cedula de ciudadania ntimeroc 1.005.813.1394 de
Floridablanca y T.P 283.043 del C.3. de la J., y IX) Jorge Enrique
Martinez Sierra portador de la cedula de ciudadania ntmero 79.814.477




e Camara
de Comercin
+ e Bopotad

CODIGO DE VERIFICACION A200395965247D

Verifigque el contenido y confiabilidad de . ésté certificadeo, ingresando a

www.cch.oxg.co/cexrtificadoselectronicos y dlgite el zespactlvo cédige, para que visualice la

imagen generada al momento de su expedlClon. 1£1cac10n se puede realizar de manera

ilimitada, durante 60 dias calendaric contade part;x de la fecha de su expedicién.

de Bogotd y T.P. nimerc 158.703 del S.nde la J., respectivamente,
para gue en nombre vy representa01on ‘de’ COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A. ESP ejecuten los siguientes actos o contrates: 1) Representen a
la  Sociedad en toda clase de actos, gestiones, tramitaciones,
procedimientos, audiencias K% diligencias ante las autoridades
judiciales y administrativas del trabdjo. 2} Para que se notifiquen
de toda clase de providencias admlnlstrétlvas en materia laboral. 3)
Para representar a COLOMBIA TELECOMUNICA”IONES S.A. ESP, en todos los
procescs gque se adelanten ante cLEE ustmcza ordinaria laboral vy
autoridades administrativas, con’ las fadultades expresas de conferir
poderes especiales, conciliar, rec1bir, desistir, transigir,
notificarse de los autos admisorlos' de las demandadas, recibir el
traslado de las mismas, partlc1par en las audiencias especiales de
cecnciliacidn con  'facultad expresa. para' conciliar, asi como para
absolver  interrogatorios de parte ‘con la facultad expresa de
confesar. 4) En "general todos los tos que se reqguieran para el
cumplimiente de este mandato. E1 ejei'"c1o de las facultades gque por
este mandato se confieren, conllevan las: responsabllldades propias ds
los mandatariocs, asi como la de los . adm;nlstradores de gque trata el
articulo 24 de la Ley 222 de 1895, 'Sihfperjuicio de las sanciones
disciplinarias a gue haya lugar. .
Certlflca. .

Que por Escritura Pablica No. 1053 de la Notaria 11 de Bogota D.C.
del 21 de mayo de 2020, inscrita el 9 de Julio de 2020 , bajo el No.
00043666 del libro V, comparecid ‘Martha Elena Ruiz Diaz-Granados,
identificada con cédula de ciudadania No. 39.775.711 de Usaquén, en
su calidad de representante legal: suplente de la sociedad de
referencia, por medic de la presente escritura pablica, confiere
poder general, amplio ¥y suficiente’ en 1o gue a derecho se refisre y
necesario sea, a la sociedad ALTO COLOMBIA S.A.S., identificada con
el NIT No. 900.250.454-7, para gque a través de sus representantes
legales, en nombre vy representacidn de COLCMBIA TELECOMUNICACIONES
S5.A. EBSP ejecuten los siguientes actos“o_contratos: 1} Representar al
PCDERDANTE en todos procesos Judiclagles de caridcter penal ante la
Fiscalia General de la Nacidn, Juzgadgé" enales de tode orden y demés
funcionarios de la Rama Judicial g 7 gue el PODERDANTE sea
denunciante, denunciado, querellante,;; querellado, demandante,
demandade, tercero, coadyuvante vy cualguiera otra calidad que tenga
en cualguier procesc judicial de naturaleza penal. 2) Representar
desde el inicio del proceso al PCDERDANTE desde la interposicién de
las correspondientes denuncias vy - guerellas penales, tutelas e
incidentes de reparacién integral y adelantando todas las gestiones
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judiciales necesarias por délitbs;,}én los gue el PODERDANTE, sea

victima y sean ccmetidos te todo ‘el pais. 3) Otorgar poder,
sustituirlo vy reasumirlo total .C parcialmente v de revccar tales
sustituciones reasumiendo el pdder en cualquier momento ©
sustituyendo el mismo a guien considere. 4} Nombrar dependientes
judiciales, desistir, recibir,  transigir y «conciliar pleitos,
litigios, controversias vy~ diferencias originadas en conductas

delictivas o contravencicnales; solicitar la devolucién de bienes de
propiedad del PODERDANTE, recladmar vy recibir de las autoridades las
mercanclas, especies, batéiia,f{'cables v todo los elementos
correspondientes a la infraestrucdtura de comunicaciones, prendas y
demds  elementos hurtados, .dsi. como’ aceptar las indemnizaciones
aprobadas por el PODERDANTE, cobrar los titulos de depdsito judicial
que sean entregados y que. provengan de los procesos seflalados
anteriormente, aportar eléméntds materiales probatorios, evidencias,
participar en todas las audlen01as ‘de control de garantias y de
conocimiento asi como en las fdlllgenCLas gue surjan durante el
proceso, interponer recursos,*proponer acuerdos, preacuerdos y todas
aquellas facultades que estlme convenlente para el mejor desempefio de
su mandato; de conformidad con- el Artlculo 77 del Cddigo General del
Proceso. 5) Gestionar, sollc1tar, reclamar y recibir, sin limitaciédn
alguna, en cualgquier Almacén’ - General de Depdsito de la Fiscalia
General de la Nacidén o de cualquler organismo de policia judicial, o
en cualguier despache judlClal del pais mercancia, bienss u objetos
propiedad del PODERDANTE. 6) Representar al PODERDANTE en la etapz de
indagacién, investigacidn yﬁjgiéib de cualguier proceso penal gque se
tramite ante las autoridades: judlClaleS, en gue el PODERDANTE sea
parte, en todo el territorio: nac1bnal, pPor conductas de terceros o de
sus empleados que sean tlplf cadas . como delito ¥ que atenten contra
su Patrimonic Econdmicoc. 7)- Representar al PODERDANTE en todas
aquellas gestiones extrajudlciales' penales en las que éste tenga
interés Yy que tengan por’ 'efecto preparar acciones Jjudiciales,
interrumpizr prescripciones; | - hacer = efectivas o requerir el
cumplimiento de garantiash_y/o 'responsabllldades contractuales vy
extracontractuales y conciliar en - diligencias extraprocesales de
naturaleza penal por conductas: terceros o de sus empleados gue sean
tipificadas como delito y que}a-enten contra su Patrimonio Econémico.

8) En general tedos los: actos ' contratos que se requleran para el
cumplimientc este mandato: 9) Bl ejercicio de las facultades que por
este mandato se cenfieren, conllevan 1las responsabilidades propias de
los mandatarios, asi como la de los administradores de gue trata el
articulo 24 de la Ley 222 de 1995 sin perjuicic de las sanciones
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disciplinarias a gue haya lugar.

Que por Escritura Publica No. 3045 de la Notarla 69 de Bogotd D.C.,
del 06 de noviembre de 2012, 1nscr1ta el 20 de noviembre de 2012,
bajo el No. 00023941 del 1libro 'V, “comparecié Martha Elena Ruiz
Diaz~Granados, identificada con_ cedula. eicludadanla No. 38.775.711
de Usaquén, en su calidad de : representante legal suplenie de la
socledad de referencia, por medlo dV,la presente escritura publics,
confiere poder especial, amplic y suficiente a Daniel Calvo Pereira,
identificado con cédula de ciudadania No. 80.266.477 de Bogotd D.C.,
para gque en nombre vy representacidén de COLCMBIA TELECOMUNICACIONES
5.A. BESP, eJjecute los siguientes actps o contratos: (I) Suscribir,
modificar o© terminar contratos de t;abajc; {II) Suscribir contratos
de aprendizaje; (III) Suscribir® certificaciones 1laborales de los
trabajadores vinculados a la companla, (IVy Firmar aceptaciones de
renuncia. El ejercicio de las ,facultades_ que por este mandato se
confieren, cenllevan las responsabllldades proplas de los
mandatarios, asi como la de los  administradecres de que trata el
articulo 24 de la Ley 222 de 1995;"giﬁ*perjuicio de las sanciocnes
disciplinarias a que hava lugar. .
CERTIFICA: _

Que ‘por Escritura Publica No. 3045 de la Notaria 69 de Bogota D.C.,
del 06 de noviembre de 2012, lnscrlta el 20 de noviembre de 2012,

bajo el ©No. 00023951 del libro V. comparec1o Martha Elena Ruiz
Diaz~Granados, 1dentificada con cedula de ciudadania No. 39.775.711
de Usaquén, en su calidad de_.repreaentante legal suplente de la
sociedad de referencia, pox mediofdéglaﬁpresente escritura publica,
confiere poder especial, amplio y suficiente a Henry Calderon Olaya,
identificadoc con cédula de ciudadania no. 79.505.168, para que en
nombre vy representacién de COLOMBIAf“TELECOMUNICACIONES S.A. ESP,
ejecute los actos o contratos para el desarrollo del objete social de
la sociedad dentro del marco de las.actividades y funciones del &rea
tributaria de la sociedad, con las facultades administrativas y
dispositivas asi: 1) Representar a la:soc;edad ante cualguier entidad
de la rama ejecutiva del poder publlco 85Us organismos adscrites o
vinculados, en cualguier peticién, actuac1on, diligencia o proceso en
relacién con asuntos tributarics de.cardcter naciocnal departamental
v/c municipal a cargo de la sociedad. Asi mismo, podra dar respuesta
a todo tipo de requerimientos elevados por las distintas autoridades
tributarias sean estas del orden . nacional departamental v/o
municipal. 2} Firmar y presentar todas las declaraciones tributarias,
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Verifique e] contenido y conflabllldad de este certificade, ingresando a
www.cch.org. co/certlflcadoselectronlcos ¥ d;glte el respectivo cédigo, para gue visuzalice la
imagen generada al momento de su expedicdién. La verificacién se puede realizar de manera
ilimitada, durante 60 dias caleﬁdaxio contados a partir de la fecha de su expedicién.
modificaciones o correccionés ca que haya lugar, concernientes a los
tributos de carécter nacional, departamental y/o municipal a cargo de
la sociedad. 3) Pactar compromlsos ‘o clausulas compromigorias en
materia tributaria. 4} Tran51g1r preten81ones en materia tributaria.
5) Notificarse de todas las .actuaciones o decisicnes gubernativas
relacionadas con los asuntos{ tributarios de la sociedad. 6) En
general, realizar todas las actividades inherentes a la actividad
tributaria. El1 ejercicio de las facultades que por este mandato se
confieren, conllevan  las .responsabilidades  propias de los
mandatarios, asi como la de los administradores de que trata el
articule 24 de 1la Ley 222. de 1995, s5in perjuicio de las sanciones
disciplinarias a que haya lugar
CERTIFICA._

Que por Escritura Publica Noy 3045 de la Notaria 69 de Bogota D.C.,
del 06 de noviembre de 2012;Viﬁscrita el 20 de noviembre de 2012,
bajo el ©No. 00023%52 del "libro 'V, comparecié Martha Elena Ruiz
Diaz-Granados, identificada "con cédula de ciudadania Ne. 39.775.711
de Usaguén, en su calidad de  representante legal suplente de la
socledad de referencia, pox medio dé la presente escritura piblica,
confiere poder especial, ampllo)y suf1c1ente a Juan Carlos Restrepo
Diaz, 1identificado con cedula : CLudadanla No. 79.553.258, para gue
en nombre vy representa010n de COLOMBIA TELECCMUNICACIONES S.A. ESF,
a2jecute los siguientes actos "0 “contratos para el desarrollo del
objeto social de la sociedad: dentro ‘del marco de las actividades ¥
funciones del area trlbutarla vy  contable, con  las facultades
administrativas vy dlSpOSltlvas asi: 1) Representar a la sociedad ante
cualguier entidad de la. rama ~ejecutiva del poder publice, sus
organismos adscritos ¢ v1nculados y ante los organismos de wvigilancia
y control en cualguierx pet101on, ~actuacidn, diligencia o proceso en
relacidén con asuntos contabl trlbutarlos de caracter nacional,
departamental y/o municipal’a 1argo de ‘la sociedad. Asi mismo, podré
dar respuesta a todo tipc* € ;requerlmlentos elevados por las
distintas autoridades de- v1gllan01a y contreol, tributarias, sean
estas del orden nacicnal, departamental v/o municipal. 2) Firmar los

estadoes financieros de = la " sociedad certificaciones cartas Y
declaraciones concernlentes ala’ lnforma01on contable de la sociedad.
3) Firmar Y presentax todas las" declaraciones tributarias,

modificaciones o correcciones.” a .que haya lugar, concernientes a los
tributos de caricter na01onal; departamental yv/o municipal a cargo de
la sociedad. 4) Pactar comp: ' .clausulas compromisorias en
materia <tributaria. 5) Traﬁsi 3 ‘preten51ones en materia tributaria.

6) Notificarse de todas las - actuac10nes o decisiones gubernativas
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Verifique el contenido y conf;ab;lzdad ‘de este'certlflcado, ingresando a

www . cch _org. co/certificadoselectronicos. ¥ 1§1t_ el re pectlvo cddigo, para que visualice la

imagen generada al momento de su exped;cxon La ‘rlflcac1on se pueds realizar de manera
ilimitada, durante 60 dias calendaric contadcs a part;r de la fecha de su expedicidn.

relacicnadas con los asuntos tributarips ‘de la sociedad. 7) En
general, realizar todas las ac¢tividades inherentes a la actividad
tributaria. El1 ejercicio de 1las. facultades que por este mandatc se
confieren, conllevan las responsabll dades propias de lcs
mandatarios, asi comc la de losias stradores de que trata el
articulo 24 de la Ley 222 de 'l 95 perjuicic de las sanciones
disciplinarias a que haya lugar. : -
CERTIFICA'--;%
Que por Escritura Plblica No. 3045 .de :la Notaria 69 de Bogotd D.C.
del 06 de noviembre de 2012, 1nscr1ta el 20 de noviembre de 2012
bajo el no. 00023858 del 1libro .V, comparec1o Martha Elena Ruiz
Diaz-Granados, identificada <con ceaula de ciudadania Neo. 39.775.711
de Usaguén, en su calidad deifreprese°tante legal suplente de la
scciedad de referencia, por med “de_} presente escritura publica,
ccnfisre poder especial, amplio ' suflc1ente a Beatriz Cecilia
Aristizabal Gomez, identificada;ﬂjc “cédula de ciudadania No.
30.337.028 de Manizales, para gque eﬁ “nombre vy representacién de
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, ejecute los siguientes actocs o
contratos: 1) Comparecer vy estar n: juicic e intervenir, en
representacién de la sociedad, "_enf' cualguier procedimiento
jurisdiccional o de caréacter administrativo, relacionado con asuntos
de fraude. 2) Adelantar los tramites relaCLOnaaos con las peticiones,
quejas Yy recursos (pgr-s) presentados: ante la empresa por los
suscriptores y usuarios especialmente-los relacionades con casos de
fraude, en particular contestarlos .y, notlflcarse de las providencias

relativas a los mismos. 3) Representar - a la sociedad en cascs de
fraude y entablar las acciones gue ‘sé derivan de estos hechos,
incluyendo entre ellas, la facultad ‘de interponer vy ampliar

gquerellas, denuncias ante entes .judiciales, fiscales, policiales,
regulatorios ¢ de control; vy presentar, recursos, reclamaciones,;
proponer pruebas e intervenir en ’ellas,.  rendir declaraciones de
parte, Iformular conclusiones alegaCLOnes 'y ‘toda clase de escritos y
solicitudes, presentar los documentos vy justificantes que consideren
convenientes, y notificarse de resoluczones providencias, autos y
sentencias, consintiéndelas o recurriéndolas.~ el ejercicio de las
facultades que por este mandato . se confieren, conllevan las
responsabilidades propiass de los mandatariocs, asi come la de los
administradores de que trata el articulo 24 de la Ley 222 de 1995,
sin perjuicio de las sanciones disciplinarias a que haya lugar.
CERTIFICA"'

Que por Escritura Pablica No. 3743 de;la Notaria 11 de Bogotd D.C.,
del 06 de noviembre de 20137'1nscr1ta el 19 de noviembre de 2013,
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Verifique el contenido y conflabllldad de este certificado, ingresands a
wwa . cch  org. co/certlflcadoselectronlcos ¥ dlglte el respective codige, para que visualice la
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bajo el ©No. (00026674 del llbro V, comparecié con minuta escrita vy
enviada por e-mail Martha Elena Ruiz Diaz Granados, mujer, de
nacionalidad colombiana, mayor.. de edad domiciliada y residente en
esta ciudad, identificada nilaeddula de  ciudadania numero
32.775.711, expedida en Usaquen, ocbrande en nombre y representacién
en calidad de representante legal suplente de la sociledad dencminada
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES . S.A “ESP, " identificada con el Nit No.
830.122.5661 constituida - medlante escritura piblica numerc mil
trescientos treinta vy uno '(déi““diéciSeis (16) de junio de deos mil
tres (2003) de la Notaria 22 circulo Bogot&, tode lo cual acredita
con el certificade de constitucidén y gerencia que presenta para su
protocolizacidén con esta_escritura guien en adelante denominara el
poderdante, declaro, gue por- edic qel Presente instrumentc primero.
Confiere poder especial, -'ampl" v suficiente en lo que a derecho se
refiere a QOlga Maria Castlblanco‘Parra,'persona mayor de edad, mujer,
vecina; de esta c¢iudad, 1 “con la cédula de ciudadania
nimero 24.016.506, expedlda’s” Samaca, para gque en nombre v
representacién de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP ejecute los
siguientes actos o contratds: 1) Adelantar todas las etapas de los
procescs de contratacién_”de 1a’ sociedad, de conformidad con el
reglamento de compras. -2) _Suscrlblr los contrates, cartas de
adjudicacién y demds documentos‘fde formallza01on de compromisos
centractuales, con los proveedores' de ‘bienes vy servicios, tanto-
nacionales como extranjeros, w3 'iconformldad con el reglamento de
compras y los estatutos 8001a1es de la sociedad. 3) Realizar todoes
lcs actos necesarios para ‘la adecuada ejecucidn de los contratcs o
convenios vy suscribir todos los acuerdeos gue se generen con ocasidn
de los mismos, tales como . modlflcac1on, prorrogas, renovaclicones,
terminacidn, vy en general realizarmtodas las ac¢tividades inherentes a
la actividad contractual. 4) Suscrlblr documentos piblicos ¢ privados
gue en cada caso se requleran para el ejercicioc de las facultades
mencionadas en los dos apartad‘ 'anterlores. 53) Celebrar acuerdos de
confidencialidad. &) Suscrlb‘ bS‘ documentos necesarios ante las
auteridades aeroportuarias y’_aduaneras {certificaciones) para los
tramites de importacidén vy éxnortac1on, ¥ en general para todos los
tramites aduaneros que requlera la sociedad, en consecuencia,
mediante el presente 1nstrumento se’ faculta expresamente a la
apoderada ira suscribir las declarac1ones tributarias de importacién
y exportacién. 7) Notificarse: de todas las actuaciones ¢ decisicnes
gubernativas relacioconadas con "10s asuntos aduaneros de la sociedad.
) En general, realizar toda_ las” actividades inherentes a la
actividad aduanera de la so'ledad en’el ejercicio de esta facultad,
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Verifigque el contenido y conflabmlmdad de este certiflcado, ingresando a
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ia apoderada podrd otorgar poderes. especiales a las agencias
aduaneras para que en nombre .de’ -la .sociedad suscriban las
declaracicnes tributarias de 1mportaczo'-y'exportac1on. Paragrafo: No
ckbstante lo anterior; de conformldad consles-estatutos sociales de la
sociedad, se requiere autorizacidn previa de la junta directiva para
la suscribir los siguientes actos 6 contfatos- 1) La celebracidn de
contratecs por parte de la sociedad’ con ‘acclonistas ¢ .Con afiliadas
de los accicnistas que sean tltulares ‘de.acciones gue representen un
veinte por cientc o mas de las . 'acciones de la sociedad, salve
aquelles contratos gue se celebren con afiliadas de los accionistas
come resultado de procesos de selecc10n ckjetiva de contratistas
ablerta por la sociedad, vy aqueilos, ontratos gue se celebren en
condiciones de mercado demostradas.. : la Junta directiva a méas
tardar an la reunidn 1nmed1atamen_l Siguiente a la fecha de
celebracidén del respectivo contrate.-2);%"La celebracidén de contratos
cuya cuantia sea igual ¢ superior a cuarenta millones de ddlares de
los estados unidos de américa (USD $40{OOD.OOO) © su equivalente en
pesos o en otras monedas. Para los: efectos de este numeral se
entenderd que son un mismo contrato todos aguellos entre las mismas
partes y con el mismo objeto para ejecutarse en el agregado en un
plazo igual o inferior a un (1) afio;-3)- -1& enajenacién o pignoracidn
de actives por un valor igual o superiocr'a diez millones de délares
de los estades unidos de américé USD$10.000.000) o su equivalente
en pesos ¢ en otras monedas. s

CERTIFICA

Que por Escritura Publica No. 3743 de’ la Notaria 11 de Bogotéd D.C.,
del 06 de noviembre de 2013, inscrita el 1% de noviembre de 2013,

bajo el No. 00026675 del libro.V,.compareCLO con minuta escrita y
enviada por e-mail Martha Elena'-Ruiz*fDiaz Granados, mujer, de
nacionalidad colombiana, mayor '*-édad;-domiciliada v residente en
esta ciudad, identificada con - a” cedula de ciudadania nlimero
39.775.711, expedida en Usaquen,,obrando ‘en nombre y representacidén
en calidad de representante legal: suplente de la sociedad denominada
COLCMBIA TELECOMUNICACICNES S.A ESP, identificada con el Nit No.
830.122.5661 constituida mediante  escritura publica numerc mil
trescientos treinta y uno { del dieciseis (16} de junio de dos mil
tres (2003) de la Notaria 22 c1rculo ‘Bogotéd, todo lo cual acredita
cen el certificado de constitucidn y gerencia que presenta para su
protocolizacién con esta escritura guien en adelante denominara el
poderdante, declaro, que por medio. del3presente instrumento segundo
confiere poder especial, ampl;o,y iuf‘ iente en lo que a derecho se
refiere a Luz Stella Espejo Meclano, persona mayor de edad, mujer,
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vecina de esta ciudad, identificada con la cédula de ciudadania
numero 51.67%.135, expedida .en Bogotd D.C, ejecute los siguientes
actcs o contratos para el desarrollo del objeto social de la sociedad
dentro del marce de las actividades vy funciones del &area tributaria y
contable, con las facultades admlnlstratlvas y dispositivas asi: 1)
Representar a la sociedad ante cualquler entidad de la rama ejecutiva
del poder publico, sus organlsmos adscrltos o vinculados vy ante los
organismos de VlgllaDCla Y control en cualquler peticién, actuacién,
diligencia o procesc en relacién' con asuntos contables, tributarios
de carédcter nacional, departamental y/o municipal a cargo de la
sociedad. Asi misme, podra’ - dar - respuesta a todo tipo de
requerimientos elevados por las dlstlntas autoridades de vigilancia y
control, tributarias, sean estas. del orden nacional, departamental
y/o municipal. 2) Firmar 1los  estados financieras de la sociedad,
certificaciones, cartas vy 7 declaraéiones concernientes a la
informacién contable de la sociedad: '3) Firmar y presentar todas las
declaraciones tributarias. mod1f1cac1ones ¢ correccilcnes a que hava
lugar, concernientes a " 1os 7 'tributos de cardcter nacional,
departamental v/o municipal” _ficargo de la sociedad. 4) Pactar
compreomiscs o clausulas compromlsorlas "en materia tributaria. 5)
Transigir pretensiones en materia tributaria. 6) Notificarse de todas
las actuaciones decisiones gubernatlvas relaciconadas con los asuntos

tributarios de la socledad. .- En general, realizar todas las
actividades inherentes a la acthldad trlbutarla El ejercicic de las
facultades gue per mandato -1 confieren, conllevan

responsabilidades propias los mandatarlos, asi como la de los
administraderes de gue ,_el artlculo 24 de la Ley 222 de 1995,
sin perjuicioc de las sanCLOnes dlSClpilnarlas a gue haya lugar.
CERTIFICA'

Que por Escritura Publlca No.-293 de la Notaria 11 de Bogotd D.C.
del 4 de febrero de 2014, lnscrlta 2l -10 de febrerc de 2014, bajo el
No. 00027351 del 1ibro V, compare01o Martha Elena Ruiz Diaz-Granados,
identificada con cédula de c1udadan1a No. 39.775.711 de Usagquén, en
su calidad de representant' flegal ‘suplente de la socciedad de
referencia, por medio dev 1 ) ééente escritura plblica, confiere
poder especial, amplic vy. suf101ente a Jenny Mabel del Pilar Ardila
i-hoeste, identificada con, “cédula’ de ciudadania no. 52.104.040 de
Bogota D.C., para que en ﬂnombre ﬁy representacidén de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP ' ejecute los siguientes actos o
contratos: 1) dar respuesta a 1os pliegos de cargos, reguerimientos
de informacién, y en general a toda forma de formulacién de cargos
dentro de investigaciones’ de_caracterhadmlnlstratlvo que adelante la
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superintendencia de industria comércic  contra  COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A esp. 2) . E apodérado puede otorgar poderes
tempcorales a funcicnarios de la gerenc1a de gestidn y soporte, para
las actuaciones a las gque se = ref;ere el numeral anterior. B&1
ejercicic de las facultades que 'ﬁcr -eéste mandato se confieren,
conlievan las responsabilidades propias_ ‘dé los mandatarios, asi como
la de 1los administraderes de que trata 2l articule 24 de la Ley 222
de 1995, sin perjuicio de las sanc10nes dlSClpllnarlaS & que hayva
lugar. '

CERTIFICA
Que por Escritura Pdblica No. 15; ‘de rauNotarla 11 de Bogotd D.C.
del 23 de enero de 2015, inscrita @l’5'de marzo de 2015 bajo el no.
00030543 del 1libro V, comparecié'{Martha Elena Ruiz Diaz Granades,
identificada con cédula de ciudadania Ne.. 39.775.711 de Usaguén en su
calidad de representante legal suplente de la sociedad de 1la
referencia, por medic de 1la presente escritura publica, confiere
poder especial, amplio vy suficiente'enilb:que & derecho se refiere vy
necesaric sea a Faride Guerrero . Mosquera, identificada con cédula
ciudadania No. 52.154.931 de. Bogota ;D.C., para gque nombre vy
representacidén de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP ejecute los
siguientes actos o contratos:l); Representar a la sociedad ante las

entidades administrativas, entre V"estas el ministerio de
comunicaciones, comisién de regulac;on de teleccomunicaciones,
superintendencia de industria y ' comercio, superintendencia de

servicics pUblicos domiciliarios, la direccidén de impuestos y aduanas
nacionales, Banco de la Repubilca 'y :otros terceros en asuntos
relacicnados con la prestacién.del: serv1c10 de telecomunicaciones vy
ante entidades Jjurisdiccionales en,acc;ones.de amparo constitucicnal
incluyendo el otorgamientc de las facultades de transigir, conciliar,
recibir, desistir, sustituir vy reasumir}' Y, a este efecto, se le
faculta para presentar denuncias, guerellas, recursos, reclamaciones,
oposicicnes, acusacicnes, defensas 'y otras pretensiones, firmar o
recibir notificaciones. Las precedentes facultades, que tienen
cardcter enunciative y no limitativo, conllevaran el ejercicio de las
gue sean presupussto, desenvolvimiento, complemento o consecuencia de
su actuacion.2) Solicitar certificacicnés e inscripciones ante la
autoridad competente, sobre marcas,. dlbujos, insignias, patentes,
derechos de autor vy cualqu1er otro'blen ‘incorporal, propio o de un
tercero.3) Otorgar vy revocar. poderes _ s;abogados de la sociedad o
a abogados externos para que representen ‘a-la sociedad en los asuntos
indicados en 1los numerales 1 y. 2_anterlores. El ejercicic de las
facultades gue por este -mandato se  confieren, conllevan las
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responsabilidades propias de’ los ‘mandatarios, asi como la de los
administradores de gue trata el -articulo 24 de la Ley 222 de 1995,
sin perjuicio de las sanCLOnes dlSClpllnarlaS a que haya lugar.
CERTIFICA-

Que por Escritura Publica No.® 3173 de la Notaria 11 de Bogotd D.C.
del 3 de septiembre de 2015, 1nscr1ta el 21 de septiembre ds 2015
bajo el No. 00032087 del- llbro V comparecid Martha Elena Ruiz Diaz
Granados, identificada con _cedula de: ciudadania Ne. 39.775.711 de
Usaquén, en su calidad de representante legal suplente por medic de
la presente escritura publlca, ‘confiere poder especial, amplic y
suficiente en lo que a - derecit Vse’réfiere y necesario sea, en la
persona De Maria Fernanda . Bernal Castillo, persona mayor de edad,
mujer, vecina de esta ciudad, kldentlflcada con cédula de ciudadania
No. 46373402 de Sogamoso, para ‘que en. Nombre y representacidn de
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S$.A. ESP ejecute les siguientes actos: 1)
Representar a la scciedad ante,‘las autoridades administrativas,
organismos, agremiaciones y/o persones juridicas, mixtas y privadas y
ante las distintas entldades del sector de las teleccmunicacicnes,
entre estas, el ministeric: 'de tecnologlas de informacién v las
telecomunicaciones, la comlslon de regulac1on de telecomunicaciones,
la superintendencia de 1ndustr1a y comertio, la agencia nacional del
espectro, autoridad nacional “ds: ‘televisién y superintendencia de
servicios publicos dom1c111arlos, fy demas_terceros; asi como ante las
distintas entidades admlnlstratlvas y Jurisdiccionales gue ejerzan
funciones en materia de libre-iy leal competencia; incluyendo el
ctorgamiento de las facultadés de trans;glr, conciliar, recibir,
desistir, sustituir vy reasum r. .- a este efecto, se le faculta para
presentar denuncias, querellas, recursos, reclamaciones, oposicicnes,
acusaciones, defensas v oetras: preten51ones, firmar o recibir
notificacicnes. Las precedentes ..facultades tienen carécter
enunciliative vy no limitativo y.por ende conllevaran el ejercicio de
agquellas que sean presupuesto, desenvolvimiento, complemento o
consecuencia de su actuacién. 2} ‘Otorgar vy revocar poderes a los
abogados de la sociedad o a’abogados externos para dque representen a
la sociedad en lcs asuntqs?'lndlcados en el numeral 1 anterior. EL
ejercicic de las facultades:.: _por este mandato se confieren,
conllevan las responsablllda.' .proplas ‘de los mandatarios, asi como
la de los administradores’ de ue trata el articulc 24 de la Ley 222
de 1995, sin perjuicio de jlas sancmones disciplinarias a que haya
lugar. : :

CERTIFICA'
Que por Escritura Pubilca 134 de la Notaria 11 de Bogota D.C.,
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del 22 de enero de 2016, 1nscr1,a el;4 de marzo de 2016 bajo el No.

000332802 del 1libro V, comparecid Martha Flena Ruiz Diaz-Granados
identificada con cédula de ciudadanla_No,_39.775.711 de Usaquén en su
calidad de representante legal -suplente, por medio de la presente
escritura pUblica, confiere poder- especizl, amplic y suficiente en lo
que a derecho se refiere, y nedesaric sea, a Hernan Felipe Cucalon
Merchan, identificado con cédula . ‘de’’ ciudadania No. 10.542.050 de
Popavyan, rara que en nombre'nay ;epr@sentac1on de COLOMEIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP ejecut_n- " los siguientes actos o
contratos: 1) Para realizar LOdOS "Ioss tramites de solicitudl 1
cbhtencidédn de los usos, licencias 'de construccién, de instalacidn,
patrimonic o ambientales y demds autorizaciocnes gque sean necesarias a
fin de realizar todo tipo de construcciones, instalacicnes y obras
para la implementacién de las estaciones base de telecomunicaciones
soporte de la prestacién del  servicio 'publico, ante la secretaria
distrital de planeacién de 1la. c1udad de Bogotd D.C., las oficinas
aseseras de planeacién ¢ _?de, obras ‘en todos los municipios
colombianos, v las curadurias. urban todos los municiones
colembianos, asi como el tramlte “de respectivos recursos de
repesicidén y de apelacién en caso.de ser ‘necesarios.- 2) Notificacién
v representacidn Judicial ante E ia_ Jjurisdiccién ordinaria
administrativa frente a los procesos que se adelanten en contra de
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.- ESP, con ocasidén a la administracién
de  los inmuebles donde se implementan las estaciones base de
telecomunicaciones, para la prestacidén. del servicioc publico de
telefonia mévil celular.- el ejercicio:de las facultades que por este
mandato se confieren, conllevan las: responsabllldades propias de los
mandatarics, asi como la de . los: admln;stradores de gue trata el
articulo 24 de la Ley 222 de 1995 ‘sin perjulicio de las sancicgnes
disciplinarias a que haya lugar )

CERTIFICA

Que por Escritura Publica No. 1390 de la Notaria 11 de Bogota D.C.,
del 3 de mayoc de 2017, 1nscr1ta el 12 de octubre de 2017 bajo el
nimero 00037410 del 1libro V, comparec1o Martha Elena Ruiz Diaz
Granados identificada con cedula ‘de. ciudadania No. 39.775.711
expedida en Usaquén actuando .en calldad de representante legal
suplente de la sociedad COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 5.A ESP confiere
poder especial, amplioc vy suflClent@ en: lo ‘gque a derecho se refiere y
necesario sea, a Maria Teresa Mejla, ‘persona mayor de edad, mujer,
vecina de esta ciudad, ldentlflcadO' con  cédula de ciudadania No,
35.466.4053, para que en nombre /'y representacién de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S,A. ESP ejecuten . les siguientes actos o
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contratos: 1) Firmas de cartas de termznaczon y/o de preaviso sobre
no proérroga ¢ finalizacidn:He los contratos de comercializacidn que
se hayan suscrito con’ erceros . comercializadores (agentes
comerciales, dlstrlbuldores,“' gestores de recarga, aliados
estratégiceos, etc.), para la venta v promocién de los productos del
pertafolic de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S L(A. ES8P. 2) Firma de
actas de liquidacién de los' ‘contratos de comercializacidn que se
hayan suscrito con terceros comerCLallzadores (agentes comercizles,
distribuidores, gestores de. 'recarga,. ‘aliades estratégicos, etc.),
para la venta y promocién de los"productos del portafclio de COLCMBIZ
TELECOMUNICACIONES S.A. ESE, ﬂ.3}f Firméa de otrosies a las actas de
licuidacién de los contratos . de v comercializacién que se havyan:
Suscrito con Lerceros comer01allzadores (agentes comerciales,
distribuidores, gestores de- recarga, caliados estratégicos, etc.),
para la venta y promocidén délos productos del portafolio de COLCMRBIA
TELECOMUNICACICNES S.A. ESE—- 4) “Firma de comunicados sobre las
condiciones de remuneracién’ v1gentes {(guia de comisiones), sus
eventuales modificaciones 'y ‘las’ condiciones a ser aplicables en la
ejecucidn de contratos de- co C1allza01on gue se hayan suscrito con
terceros comercializadores” agentes jcomerc1ales, ‘distribuidores,
gestores de recarga, allados," strateglcos, etc.), para la venta y
promocidn de lcs productos _dei cportafolio de i COLOMBIR
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP:; 5) Flrma de comunicados scbre 1la
aplicacién de multas, sanc1ones 'y/o penalizaciones derivadas de la
ejecucidn de los contratos: de comer01allzac1on gue se hayan suscrito
con  terceros comerc1a1lzadores (agentes comerciales, distribuidores,
gestores de recarga, aliados estrateglcos, etc.), para la venta y
promocién de los prod‘ctos-i del = portafelio de COLCMBIZ
TELECOMUNICACIONES S.A. E,SP '5F1rma de formularios y/o documentos
requeridos para efectuar el reglstro y/o actualizacidn en bases de
registro de proveedores"con las cadenas de almacenes v terceros,
derivadas de la ejecucién de- 168 “dcuerdos de comercializacidn que se
hayan suscrito con dichas: cadenas de almacenes y terceros {(grandes
superficies, gestores de recarga. Aliadocs estratégicos, etec.), para
la venta y promccidn de lOS' productos del portafclio de COLOMBIA
TELECCMUNICACIONES S.A. E. SP 7y Flrma de comunicados con las
autorizaciones para reclamdr:- cheques y/o dar instrucciones de pago,
como resultade de la : . de cuentas con las cadenas de
almacenes vy terceros, de la ‘ejecucidn de los acuerdos de
comercializacién que & suscrlto con dichas cadenas de
almacenes vy terceros (grandes superfLCJes, gestores de recarga,
aliadeos estratégicos, etg_)': para la” "venta y promocién de los
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productos del portafolio de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 5.A. ,E.S.P.
El ejercicio de las facultades que por. este mandato se confisren,
conllevan las responsabllldades proplas de’ los mandatarios, asi como
la de los administradores de gque trata. el ‘articulo 24 de la Ley 222
de 1995, sin perjuicio de las sanciones. dlSClpllna ias a qgue haya
lugar.

CERTIFICA
Que por Escritura Puklica No. . 2416 degla¢Notar1a 11 de Bogota D.C.,
dei 18 de julio de 2017, lnscrlta el 12 de octubre de 2017 bajo el
reglistro no.00038138 del 1libro V,’ Hcomparecxo Ruiz Diaz-Granados
Martha Elena identificado con cédula de ciudadania No. 29775711 en su
calidad de representante legal . suplente . por medio de la presente
escritura publica, confiere poder - general a2 Alba Lucia Gutierrez
Ortiz, identificado con cédula: .01udadan1a No. 31.871.067; claudia
silvana cardozo guzmén, 1dent1f1cada' con. cédula de ciudadania No.
63.523.991; a German Gémez Manchold. ‘identificado con cédula de
ciudadania MNo. 12.120,163 v a Rafael Alfonso ‘Lopez Garay identificado
con cédula de <ciudadania ©No.. 3.839. 677 para gue en nombre vy
representacidén de COLOMBIA TELECOMULICACIONES S.A. ESP ejecuten los

siguientes actos’ ¢ contratoS:_ Comparecer ante las autoridades
administrativas, Jurisdiccionales. v organlsmos e institucicnes de
cardcter laboral, para actuar ‘en asuntos laborales, n nombre

representacidén de la sociedad;ifentre__gpros eventos como, actora
demandada, coadyuvante, apelante, recurrente y en cualguier otro
conceptc preocesal; comparecer, . intervenir y actuar en toda clase de
hechos, actos y negocios juridic051 proCesales labecrales, incluso
actos de conciliacién Judicial,  extrajudicial administrativa, en
asuntos de amparo constitucional laboral 'y a este efectc, se faculta
para presentar demandas, recurscs, i—reclama01ones, excepciones vy
reccnvenciones, oposiciones Sy otras pPretensicnes;
absolver-interrogatorios de parte; -proponer pruebas e intervenir en
ellas, rendir declaracicnes de j;arte}' formula conclusiones,
alegacicnes, oposiciones, impugnadicnes 'y, ‘toeda clase escritos vy
solicitudes; firmar c recibir notzf;cac;ones, citacicnes y
emplazamientos de carlcter laboral yoen: general realizar todos los
actes conducentes a la representa ' defensa de la scciedad asi mismo
se le faculta especialmente  para-ila “renuncia transaccién, el
desistimiento, el allanamiento, la conciliacién el ejercicio de las
facultades que per este mandato ‘se -gconfieren, conllevar las
responsabilidades propias de los mandatarlos, asi como la de los
administradores gque trata el artlculo 24+-de la Ley 222 de 1995, sin
perjuicio de las sanciones dlSClpl;narmgs ‘a-gue haya lugar.
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Verifique el contenido y conflahllxdad de’ este certificade, ingresando a
wiw.ach.org. ca/ce:tlflcadoselectrOnlcos y dlglte el respectlvo cdédigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su exped1c1on ‘La werificacién se puede realizar de manera
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CERTIFECA-
Que por Escritura Publlca No: 2847 de la Notaria 11 de Bogota D.C.,
del 17 de agosto de 2017 inscrita &l'14. de noviembre de 2017 bajo el
registro No.00038297 del ~1ibrsd fo"compare01o Ruiz Diaz-Granados
Martha Elena identificada con- ‘cédula dé ciudadania No. 39775711 en su
calidad de representante legal fsuplente per medio de la presente
ascritura publica, confiere poder’ ‘especial a Juan Francisco Salazar
Claya, 4identificado con cedula c1udadan1a No. 7683319, para que para
que en nombre v representaCLOn COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
ejecute los siguientes contratos iY_Suscrlblr convenios y contratos
con toda clase entidades. prllcas' definidas en las normas legales
vigentes, en todos sus ordene'“y"grados sin excepcidn alguna, esto
es, del orden nacicnal: departamental municipal, asi como con
entidades vy/c personas jurldlc s prlvadas, para suministro de los
diferentes bienes, productos y/o serv1c1os de portafolio de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. FESP. - Inciisc los contratos que versen sobre
enajenacidén o arrendamlento de toda clase de bienes muebles, derechos
y demés que sean necesarios o c"nvenlentes para el suministro de los
diferentes bienes, productos. v/o ‘servicios del portafolic de la
compafila; 2) Participar en nombre de la sociedad en contrataciones
directas e invitaciones fb contratacaones piblicas o privadas, ante
entidades de cualquier tipo;. dlrectamente, en ceonsorcic o ascciacién
con  terceros, negociar y flrmar los_contratos 0 acuerdos que de estas
actividades se deriven; '3) Re, zar: todos los actos necesarios para
la adecuada ejecucidn de los contratos ‘0 convenios y suscribir todos
lcs acuerdos gque se generen con‘oca51on de los, mismos; 4) Celebrar
acuerdos de confldenCLalldad y '5) " Suscribir cuantos documentos
publicos ¢ privades que en’ ca a-caso se requisran para el ejercicio
de las anteriores facultades e ”ejerc1c1o de las facultades que por
este mandato se confleren,:conl van-las_responsabllldades proplas de
los mandatarios, asi como la;_e 1os admlnlstradores de que trata el
articulo 24 de la Ley 222 ' s;n perjuicio delas sanclones
disciplinarias a que hava lugar.
T CER IFICA

Que por Escritura Publlca No 0247 de la Notaria 11 de Bogotad D.C.
del 29 de enerc de 2018 “Nlnscrlta el 20 de marzc de 2018 bajo el
registre No.00039026 del ~libro V; comparec1o Martha Elena Ruiz Diaz
Granados identificada con 'cedula de . ciudadania WNo. 39.775.711 de
Usaquén en su calidad de repr: séntante legal suplente, por medio de
la presente escritura publlca, conflere peder especilal, amplio vy
suficiente en lo que a i dé 5 “sdvrafiere y necesario sea, a (I}
Daniel Lépez Scler, 1dent1f1cado ‘ébh’ cédula de ciudadaniaz No.
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79.589.602 v a (II) Jorge Eduardo Lopez Ortegon, identificade con
cédula de ciudadania no. 80.416.38%5, para que ejecuten los actos o
contratos, en forma individual }”o mancomunada, en nombre vy
representacién de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP tal y como se
sefiala a continuacién: 1) Suscribi: ilas pélizas requeridas por la
compafila para respaldar los. compromlso " yiobligaciones comerciales
con los c¢lientes de la scciedad;’ cuand a-cuantia de las pélizas a
las gque se refiere este numeral sea igudl o inferior a diez millones
de pesos ($510.000.000) m/cte,f”z)_Cuapdo la_cuantla de las pdlizas,
requeridas por la  compafila para’: respaldar los compremisos y
obligaciones  comerciales con los -¢lientes de la sociedad, sea
supericr a diez millones de pesos . ($10.000.000) m/cte y hasta el
valer de mil millones de pesos: {$1.000:000.000) m/cte, se reguerira
firma mancomunada de los dos apoderado_‘Danlel Lépez Soler y Jorge
Eduarde Lopez Crtegon; 3) Cuando"la__CQantia de las pélizas,
requeridas por la compaﬁla para"‘ példar los compromisos vy
obligaciones comerciales con los clientes de 'la sociedad, sea igual o
superior a mil millones de pesos. {31, OOO OUO 0C0) m/cte, se requerira
firma mancomunada Daniel Lépez - Soler y un represéntate legal de la
compafila; 4) Adelantar los tramltes necesarios para la inclusién,
exclusidn v traslado de blenes, '5) : Realizar los tramites
administrativos necesarics para la adecuada ejecucidén de los
centratos de segurces suscritos.por. la socxedad y 6) Representar a la
empresa ante terceros del mercéada: de ‘seguros, para los efectos
relaclionados con las act1v1dades NE func nes del 4rea de seguros de
la compafia. El ejerxcicio de las facultades que por este mandato se
cocnfieren, cenllevan las responsab;l;dades propias de los
mandatarics, asi como la de- - los administradores de que trata el
articulo 24 de la Ley 222 de 1995 'SLn perjulclo de las sanciones
disciplinarias a gue haya ., lugar.. Que por medic del presente
instrumento confiere poder espeCLal ampllo ¥y suficiente en lo que a
derecho se refiere vy necesario- sea, i (I) Daniel Lbépez Soler,
identificado con cédula No. 79 589 602 ‘para gque en nombre vy
representacidén de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.AR. ESP ejecute los
siguientes actos o contrates:w 1). Efectuar cobros, constituir 3%
retirar depésitos vy fianzas, ﬁl;qu;dar ‘cuentas, fijar vy finiquitar
saldos, percibir cantidades que le sean debidas a la sociedad, por
cualguier titulo v por cualesguieral personas ¢ entidades, incluso el
estado y sus organismos e 1nst1tuc1ones,' 2) Efectuar pagos en
efectivo o por medio de cheques,: pagares o cualguier otrc documento
mercantil o Dbancario medios electronlcos, proceder a la apertura,

-

movimiento, cierre vy cancelaci n de”cuentas corrientes, de ahorre o
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de c¢rédito en cualguier entidad bancaria, crediticia, financiera y en
cualguier entidad extranjera L0 supranac1onal 3) Colocar los
excedentes de tesoreria vy .sus. reservas en el mercado de capitales, ds
manera transitoria o permanente _'suscrlblendo bonos, adguiriendo
titulos, acciones o efectuindo “depdsitos, asi misme realizar con
entidades financieras operaCL'nesmde tesoreria con el fin de obtener
liquidez, bajc criterios "de.iriesgos - prcfesicnales; 4) Realizar
operacicnes de recaudo, liquldar7~cobrar y recaudar el importe de los
servicios que preste la 3001edad conforme a las disposiciones legales
y celebrar contratos para reallzar las operaciones de recaudo; 5)
Comprar y vender en términos 'y : condiciones de mercado, accicnes,
dividas vy toda c¢lase de valores'51n _excepcidn alguna, representados
por titulos o en cualquxer otra forma admitida en derecho, emitidos
por cualesguiera entidades: lomblanas o extranjeras, dgque se
encuentren admitidos a cotlza01on en cualgquier mercade de valores; 6)
Realizar operaciones para : -’éébértura de deuda en divisas,
operaciones de compra y/o venta de’ lelsas a plazc, swaps ¢ permutas
de operaciones financieras denominada en divisas, futuros Yy opciones
scbre divisas; 7) Suscrlplr los documentos pGblicos o privados que en
cada caso se requieran para “el “ejercicio de las facultades
mencionadas en los apartados ant 1ores, 8) Representar a la sociedad
ante la direccidn de lmpuestos“y aduanas nacionales y el banco de la
repiublica vy 9) Cuando los’ ' ctos o contratos a que se refieren los
numerales 2,3,5 vy 6 anterl ssisean 1guales 0 superiores & cien mil
millones de pesocs ($100. OOO_ODO"OOO} m/cte., se requerird firma de
Daniel Lépez Scler y un representante' legal de 1la compafiia. El
ejercicio de las facultades-: “por este mandato se confieren,
conllevan las responsabllldadesuproplas ‘de los mandatarios, asi como
la de 1los administradores de que trata el articulo 24 de la Ley 222
de 1295, sin perjuicio de las san01ones ‘disciplinarias a gue haya
lugar. ‘ : :

Que por Escritura Puablica N

del 23 de enero de 2018, inscrita el 20 de marzo de 2018 bajo el
registro No. 00039024 del - llbro ‘V}f compare010 Martha Elena Ruiz
Diaz-Granados identificada con cédula de ciudadania No. 39.775.711 de
Usaguén en su calidad de- representante legal suplente, por medio de
la presente escritura publlca,ﬁfconflere pocder especilal, amplio y
suficiente en lo gque a derecho se refiere, y necesaric sea, a IT).

Juan Felipe Cortazar Paez, jdentificade con cédula de ciudadania no.
80.041.812, para que en- nombré  y representaciédn de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES 5.A. - ESP_ ejecuten - los siguientes actos o
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contratos: 1) Suscribir los contratos de_arrendamlento y/o cesidén de
espacios con personas naturales o Furidicas en donde se reguieran
inmuebles o &reas para la 1nstalac1on nfraestructura operada y de
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESF, 5i como también en aguellos
Casos en donde . exista prevzamente la;“ocupaCLOn de eguipos de
telecomunicacicnes debidamente comprobada 2) Suscribir los contratos
© convenios a gque haya lugar ,con*;personas naturales o juridicas
(ptblicas o privadas) para el  arzendamiento de &reas, locales o
irmuebles de la extinta empresa 'naCional de telecomunicaciones -
TELECOM, de sus teleasocladas. ' y- batelsa o guien haga sus veces en
cunmplimiento del contrato de explotaCLOn de bienes, activos vy
derachos suscritos entre COLOMBIA. TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, 1la
extinta empresa nacional de. telecomunlcaCLOHes - telecom vy sus
teleascciadas, asi como tamblen sobre los inmuebles de propiedad de
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. Esp _.3) Realizar y ejecutar todos
los actos requeridos para;Jel_ cumpilmlento de los anteriores
contratos. 4) Suscribir y/o~'0torgari.poderes para la firma de
escrituras publicas de compraventa,ﬁserv1dumbres, hipotecas y demas
derechos reales a adquirir por: parte de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A. ESP, para la 1nstalac1on, ‘trén ito v ocupacldn con equipos de
telecomunicacioneas v todas las demas ,;act1v1dades conexas vy
complementarias gque se requleran par nla prestaCLon del servicic de
telecomunicaciones. 53 Para : adqulrir a favor de Colombia
telecemunicaciones s a. ESP, blenes como los gue ya posee y que son
de propiedad de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP; para grabarlics
con hipoteca o servidumbre; ~para permutarlos, constituir usufructo
sobre ellos, o derechos de uso ‘o *habitacidén. 6) Para dar en
arrendamiento por escritura publica con'las limitaciones legales, los
bienes inmuebles de la extinta empresa nac;onal de telecomunicaciones
- TELECOM, de sus teleasoc1adas v ‘batelsa o quien haga sus veces en
cumplimiento del contrato de explotaCLOn de Dbienes, activos vy
derechos, asi Como tamblen .‘sobr . 5 inmuebles de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. :7)' Suscrlblr"y/o otorgar pederes u
autcrizaciones para solicitar  1les: permisos para la instalacién y
funcionamiento de las acometldas eléctricas an inmuebles
administrados a cualguier tituloc para COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A. ESP. B8) Suscribir vy/o otorgar ‘poderes para la presentzacidn de
las solicitudes de licencia de! construccién bajo cualquier modalidad
sobre los bienes inmuebles dé propledad de la extinta empresa
nacional de telecomunicacicnes’ ~-TELECOM ‘de sus teleasocidas V
batelsa o gquien haga sus ve¢esug',¥ -umpllmlento del contrate de
explotacién de bienes, activos:iy derech {a51 como también sobre los
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inmuebles de propiedad de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. 9)
Para realizar todos los tramites 'de solicitud vy obtencidén de los
us0s, licencias de construcczon, de instalacidén, patrimeonic o
ambientales y deméds autorizacicnes ‘gue sean necesarias a fin de
realizar todo tipo de construcczones,l1nstalaciones y obras para la
implementacién de las estaclonés base de telecomunicaciones soporte
de la prestacién del servicio’ publlco, ante la secretaria distrital
de planeacién de 1la CLudad de Bogota L.C., las cficinas asesoras de
planeacién o de obras €n todos los mun1c1plos colombianos, y las
curadurias urbanas en todos los munlClones coleombianes, asil come el
tramite de los respectivos recursos de reposicidn y de apelacidn en
caso de ser necesarios. 10) Suscrlblr los contratos o convenios a que
haya lugar con personas natura s o juridicas (publicas o privadas)
para el wuso y pagoc del. SerV%ClO de .energia eléctrica en las zonas
comunes de propiedades horlzontales, unldades inmobiliarias cerradas
y/u otro cualguier tlpo ifnmuéble de terceros, para el
funcionamiento de los equipos requerldos para la prestacién del
servicio de telecomunlcac1ones, 1ncluyendo pero  sin limitarse el
servicio de televisién. 11)
ante la Jurisdiccién ordlnarla admlnlstratlva frente a los procesos
que se adelanten en contra de- COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP,

con  ocasidén a la admlnlstra0lon 'de” los inmuebles donde se implementan
las estaciones base de teleComunlcaCLones, para la prestaciédn del
servicio plblico de telefonia il,celular. 12) En general todeos los
actos v contratos gue se requ1era'npaké el cumplimiento de la gestidn
inmebiliaria de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. Esp. El ejercicic de
las facultades que por -este mandato “se confieren, conllevan las
responsabilidades propias de- ' mandatarlos, asi como la de los
administraderes de gque t: 1 articulo 24 de la Ley 222 de 1985,

sin perjuicio de las sanc1ones, dlsc1p11nar1as a dque haya lugar.
Confiere poder especial,’ ampllo y suficiente en lo que a derecho se
refiere y necesario sea,_a Eellpe Cucaion Merchan, persona mayor de
edad, wvardn, vecinc de esta 01udad ldentlflcado con cédula de
ciudadania No. 10.542. 050 "‘ Popayan, para que en nombre vy
representacién de COLOMBIA ‘TELECOMUNICACIONES S.A. ESP ejecuten los
siguientes actos o contratos ‘ Para realizar todos les tramites de
solicitud y obtencién de los sos,j licencias de construccién, de
instalagibén patrimcnio o amblent les 'y demds autorizaciones gue sean
necesarias a fin de" reallzar.‘ tode tipe de construcciones,
instalacicnes y obras para la 1mpiementa01on de las estacicnes base
de telecomunicaciones soporte de la prestaCLon del servicio ptéblicco,
ante la secretaria dlstr;tgl e planeQCLOn de la ciudad de Bogota
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d.C., las oficinas asesoras.‘de  f;"_on ¢ de obras en todos los
municipios colombianos, vy "las : s.- urbanas en tocdos 1los
municiones colombinocs, asi corno ramlte de 1los respectivos
recursos de reposicién vy de apelac1on en-casc de ser necesarios. 2)
notificacidén vy representacidn judiecial ante la jurisdiccidén ordinaria
administrativa frente a los procesos que se adelanten en contra de
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESE,con ocasidén a la administracién
de los  Inmuebles donde se 1mplementan las estaciones Dbase de
telecomunicacicones, para la. prestacidén -del servicio ptblico de
telefonia mévil celular.- el ejercigio de’ las facultades gue por este
mandatoc se confieren, conllevan las'xesponsabllldades propias de los
mandatarics, asi corne la de_ﬁ ok fadmlnlstradores de gque trata el
articulo 24 de la Ley 222 ‘de 1995 sin perjuicio delas sancicnes
disciplinarias a que haya lugar. - o
CERTIFICA. s

Que por Escritura Publica No. 0934 de la Notaria 11 de Bogoti D.C.,
del 26 de marzo de 2018, 1nscr1ta el i1 de mayo de 2018, bajo el no.
00039300 del 1libreo V, comparecid: Martha Elena Ruiz Diaz-Granados,
identificada con cédula de CLudadanla no. 39.775.711 de Usaguén, en
su calidad de representante, legal suplente de la sociedad de
referencia, por medio de la ' 'presente .gscritura publica, confiere
poder especial, amplio y squCLente 3l Angela Natalia Andrea Federica
Guerra Caicedo, identificada con cedula de ciudadania No. 52.045.099,

para due en nombre vy representaCLOn ‘de CCLOMBIZ TELECOMUNICACIONES
S.A. ESP, tal vy como se seflala a contlnua01on pueda: 1) Representar a
la sociedad ante toda c<clase de. entldades publicas, organismos,
agremiacionss y/o personas jurldlcas, "mixtas y privadas y ante las
distintas entidades del sector de - s . telecomunicaciones, entre
estas, el ministerio de tecnologlas de; la informacidn vy las
comunicacicnes, el fondo de: tecnologlas*wde informacidn vy las
comunicaciones, 1la comisiénﬁlde “regula =o‘nf_"de comunicaciones, la
superintendencia de industria |y "comercio, - la agencia nacional del
espectro y autcridad nacional de: telev151on, asi como ante otras
entidades vy terceros; incluyendo.el otorgamiento de las facultades de
transigir, conciliar, recibir, _desistir,.sustituir, ¥y reasumir y, a
este efecto, se le faculta para ' adelantar y participar en
procedimientos administrativos, de: a51gna010n de espectro, de libre y
leal competencia, y jurlsdlcCLOnales de caracter general o particular
de interés de la sociedad;. asi ‘como - para presentar denuncias,
querellas, recursoc, reclamaCLOnes ,0p051010nes, acusaciones,
defensas, tutelas v otrasf_ preten51ones, firmar o] recibir
notificaciones; 2) Otorgar vy revocar'gpoderes a los abogados de la

Pagina 34 c_ie 51




de Comarcio Lo : S
de Bogotd Cémara dé/Comercio de Bogotd
RegistrdiUnice Empresarial

ﬁﬁ Cémara
o

CERTIEICADo-pE' PRESENTACION LEGAL

Fecha Exped_i'c.:'ion e agosto--de 2020 Eora: 16:40:20
coDIGO na'vtn;ficAczénf3200395965247D
Verifique el contenido y c‘én{fia'b'illid-ad de este certificado, ingresando a

www, cch.oxg. co/certificadoselectroni’co's y digite el 'respectivo cédigo, para que visualice la

imagen generada al momento de su expeda.c:.on La ve.::::r.fa.ca.c:l.oh se puede realizar de manera

ilimitada, durante 60 dias calendar:.o contados a part:.r de la fecha de su expedicién.

sociedad, a abogados eXxterncs o -a Cualquier octra persona natural o
juridica para que represente ‘a-la-sociedad en los asuntos indicados
en el numeral anterior;  3) Representar a la sociedad en asuntos
Judiciales, entre otra actuac1ones, ‘podrd ejecutar los sigulentes
actos: comparecer ante cualquier autoridad Jjudicial, en cualquier
jurisdiccidn, o ante cualquier centrc de conciliacidén y arbitraje, en
gue la sociedad intervenga ya. '_como'actor, coadyuvante, demandado,
demandante o como tercerg v1nculado de cualquler otra forma, en toda
clase de acciones, reclamaCLOnes 0.  procesos judiciales 0
extrajudiciales, pudiendc = consti ulr,_'como apoderades judiciales o
extrajudiciales a empleados de’ 1'.soc1edad 0 a profesicnales externos
o internos, en quienes podr' Ldelegar_ las facultades gque juzgue
necesarias a través de poderes generales o especiales; 4) Suscribir
los documentos publicos o prlvadds que -en cada caso se requileran para
el ejerclcio de las facultades mencionadas en los apartados
anteriores; 5) Celebrar acuerdos*de confldenCLalldad Las precedentes
facultades tienen caracterki”“'* 5y ho limitativo y por ende
conllevan el ejercicio” ¢ “"qﬁe sean presupuestc,
desenvolvimientc, complemento consecuen01a de su actuacidn. EL
ejercicio de las facultades' i ‘por’ este mandato se confieren,
conllevan las responsabllldades1prop1as de los mandatarios, asi como
la de los admlnlstradores de-g trata el articulo 24 de la Ley 222
de 1995, sin perjuicio de:r ] :san01ones disgciplinarias a que hava
lugar. T :

T ERTIFICA.

Que por Escritura Publica N 1048 dela Notaria 11 de Bogotd D.C.,
del 27 de marzo de 2019, 2% el 9 de abril de 2019 bajo el
registre No. 00041238 del " 1ibt ‘comparecié Martha Elena Ruiz
Diaz-Granados identificada. : edula ‘de ciudadania No. 39.775.711 de
Usaguén obrandoc en ST T _}representa01on en calidad de
representante legal de’ la’ sociedad de la referencia, por
medio de la presente escrit‘ 1pub11ca, confiere poder especial,
amplio vy suficiente en lo que'a derecho se refiere y necesario sea, a
Javier Bravo Hernandez ldentlflcado"con cédula c¢iudadania No.
79.383.447 de bogotd d.C:,: .gue ‘en, nombre y representacién de
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES L SVA ESP ejecuten los siguientes actos o
contratos: 13 Suscribir, convenlos LY contratos con toda clase de
entidades piUblicas deflnldas en’ as normas legales vigentes, en todos
sus oérdenes vy grados sin excepc1on ‘alguna, estc es, del orden
nacional, departamental, =~ munLCLpal  asi como con entidades vy/o
personas Jjuridicas prlvadas, ara’ _él: suministre de los diferentes

bienes, productos v/o serv1‘los ; del portafceclio de COLOMBIA

'L?%g;na{35 d§;51




mm cémara

de Comercio
de Bogota

TELECOMUNICACIONES S.A. ESP‘,,"’ '.,i_n-c’:ij-us_‘o'__.;_l-c';s'_c"ointratos gue versen sobre
enajenacién o arrendamiento de toda ¢lase de bienes muebles, derechos
y demds gue sean necasarios o convenlentes para el suministro de los
diferentes bienes, productos vy/o serv1c1os del portafolio de la
compafila; 2)Participar, en nombre de la sociedad en contrataciones
directas e Iinvitaciones o licitacicnes publicas o¢ privadas, ante
entidades de cualguier tipo,. dlrectamente, en consorcio © ascciacidn
con terceros, negociar y firmar:los ‘contratos o acuerdos quede estas
actividades se deriven; 3) Reallzarltodos los actos necesarios para
la adecuada ejecucidén de los: contrato o“tonvenlos ¥ suscribir todos
los acuerdos que se generen con oca_ 6n.de’los mismos; 4) Celebrar
acuerdos de confidencialidad; 5)Representar a la sociedad ante sus
filiales y en aquellas sociedades -en ' 'las que le corresponda a la
scociedad la gestidn y la admlnlstrac1on de la participacién
accionaria, en virtud del contrato de .explotacién; &) Suscribir
convenios y contratos con cualquler; clase de personaz natural o
juridica, pUblica, privada o mixta, para la prestacidén o suministro
de servicios de telecomunlcac1ones,\de ‘cesién de capacidad dedicada
en redes y cables terrestres,’ y submarlnos, v 7) Suscribir cuantos
documentos ptblicos o privados ‘gue en cada casc se reguieran para el
ejercicic de antericres facultades. . E1: ejercicio de las facultades
que por este mandate se confieren, corllevan las responsabilidades
propias de los mandatarios, asi como 12 "de 16s administradores de que
trata el articule 24 de la Ley 122.de 1995 sin periuicio de las
sanciones disciplinarias a que hava . lugar.u-

-CERTIFICA:z I
Que por Escritura Pablica No.‘1038 de la_Notarla 11 de Bogeota D.C.
del 27 de marzo de 2018, lnscrlta el 1l de abril de 2019 bajo el
registro No. 00041273 del 11bro Vi comparec1o Martha Elena Ruilz Diaz
identificada con cédula de” c1udadan1a “no.” 39.775.711 de Usaguén,
obrando en nombre y representacidrn en-calidad de representante legal
suplente de la sociedad de la referen01a, rpor medio de la presente
escritura publica, confiere poder especial, amplic y suficiente en lo
que se refiere y necesario sea, - & Edison Jaime Pardo Flérez
identificado con cédula ciudadania no..:79.534.466, para que en nombre
y representacién de COLOMBIA® TELECOMUNICACIONES S.A. EBP ejecuten los
siguientes actos o contratos: l) Suscrlblr contratos con proveedores
de contenidos y aplicaciones que- _sollc1ten acceso, proveedcores de
redes y servicios de telecomuni0301ones.nac1onales, para el acceso
uso e interconexidn de redes,.froamlng ‘nacicnal, operacién mdvil
virtual, prestacién de servicios . adlc1onales para la prestacidn de
servicies de telecomunicacionésﬁy.para_la_presta01on de serviciocs de
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trédnsito e Iinterconexidn, 1nd1recta 7.2) “.realizar todos los actos
necesarios para la adecuada ejecuc1on de los contratos o convenios
incluyendoe negociaciones‘_de los-.contratos o conveniocs en etapa de
mediacidén de conflictos de' acceso, uso ‘e interconexidén y suscribir
todos los acuerdes que e " géneren Con ccasién de los mismos; ¥y 3)
Celebrar acuerdos de confldenc1alldad El ejercicio de las facultades
que por este mandato se confleren, ‘conllevan las responsabilidades
propias de los mandatarios, a51_como la de los administradores de que
trata el articuleo 24 de la fLey 222 de 1995, sin perjuicic de las
sancicnes disciplinarias a que haya lugar
R CERTIFICA

Que por Escritura Publica No "2386 de la Notaria 11 de Bogotd D.C.,
del 04 de julio de 2019, “inscrita ‘el 9 de Julio de 2019 bajo sl
registro No. 00041812 del llbro3 v, comparecidé Martha Elena Ruiz
Diaz-Granados, identificddé"con: cdédila de ciudadania No. 39.775.711
de Usaquén, en su calidad” de. Representante Legal Suplente de la
sociedad de la referencia, “por’ medlo de la presente Escritura
Piblica, confiere poder espéc1al "amplio y suficiente en lo que a
derecho se refiere a Olga Maria Castlblanco Parra identificada con
cédula ciudadaniz No. 24.016{506 “Samacd; para que en nombre y
representacidén de COLOMBI TE”ECOMUNICACIONES S.A. ESP ejecute los
siguientes actos y/o contratost ')1Suscr1b1r contratos de compraventa
de bienes Iinmuebles de . Colombla' Telecomunicacicnes S.A. ESP. 2)
Suscribir los contratosffg; convenlos a gue haya lugar con persoconas
naturales o Jjuridicas (publ o privadas} para el arrendamiento,
cesidn, concesidn y en - g cualquler negocio Jjuridico sobre
areas, locales o lnmuebles‘ Adguirir a favor de Colombia
Telecomunicaciones S.A. ESPrbiénes, 1nmuebles, asi como grabarlos con
hipoteca ¢ servidumbre;: pg tarlos,’.constltuir usufructo sobre
ellos, o derechos de usg_;' habitacidn. 4) Suscribir y/u otorgar
proderes para la firma"de' scrituras’ piblicas de compraventa,
servidumbres, hipotecas v demis érechos_reales a adgquirir por parte
de Colombia Telecomunicacicnes 5. A, . ESP, @para la instalacidn,
transito y ocupacién con equipo$ de telecomunicaciones y todas las
demas actividades conexas v complementarlas que se requieran para la
prestacién del servicio de telecomunlcaCLones 5) En general todos
los actos y contratos gue’ se"requleran para el cumplimiento de la
gestién inmobiliariz de Célo i Telecomunicac1ones S.A. ESP. El
ejercicic de las facultades’ que ‘or este” ‘maridato se confieren debera
ajustarse en todo momento g8 requSltOS establecidos en los
Estatutos Sociales v en’’ las dlrectlvas corporatlvas e internas de
Colombia Teleccmunicacilones: s. A © ESP v conllevan las
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Verifique el contenide y confxabzlldad é;es&eHceithLCadQ, ingresando a

www ., ech, org. co/certlflcadoselectronlcos y digmte 3 spactlvo coédigo, para que visualice la

Lmagen generada al momento de su expedlczon L ver;flcacxon se puede realizar de manera

1: de la fecha de su expedicidn,
responsabilidades propias de los mandatarlos, asi como la de los
administradores de que trata ‘el art‘culo 24 de la Ley 222 de 1995,
sin perjuicic de las sanciones dlSClpllnarlaS & que haya lugar.
CERTIFICA" S
Que por Escritura Puablica No. 0345 de’ 1a Notarla 11 de Bogotad D.C.
del 7 de febrero de 2020, lnscrlta & 120:de Febrero de 2020 bajo el
registro No. 00043190 del llbro cbmparec1o Martha Elena Ruiz
Diaz-Granados identificada con- ceduia de‘ciudadania No. 29.775.711 de
Usaquén en su calidad de Representant Legal Suplente de la sociedad
de la referencia por medio de la: preSente ‘escritura publica, declard
gue CONFIERE PODER ESPECIAL, ampllo y,suf1c1ente en lo que a derecho
se refiere y necesario sea, & WILLIAM. NAVAS OJEDA, maycr de edad,
hombre, wvecino de esta ciudad, 1dentlflcado con cédula de ciudadania
No. 79.602.782 de Bogoté, para que_?en nombre y representacién de
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S5.A. ESP ejecuten los siguientes actos o
contratos: 1} Firma de cartas- de termlnaCLOn y de preaviso scbre no
prorroga o finalizacidén de’ los contratos ‘de comercializacidn que se
havan suscrite con terceros comer01allzadores (agentes comerciales,
distribuidores, gestores de- recarga,,}allados estratégicos, etc.),
para la venta y promocidén de los productos-del portafolic de Colombia
telecomunicaciones S.A. ESP. - 2) Flrma de actas de liguidacién de los
contratos de comercializacidn - que. gse' hayan suscrite con terceros
comercializadores (agentes comerc1ales, dlstrlbuldores, gestores de
recarga, aliados estratégicos, etc.}: para la .venta y promocién de los
productos del portafolioc de Colombla telecomunlcac1ones S.A. ESP.- 3)
Firma de otrosies a las actas de. quu1da010n de los contratos de
comercializacién que se hayan suscrlto‘con :terceros comercializadores
(agentes comerciales, dlstrlbuldores,”tgestores de recarga, aliados
estratégicoes, etc.), para la venta 'y ptomocxon de los productos del
portafolio de Colombia telecomunlca01ones S5.A. ESP. 4) Firma de
comunicados sobre las condiciones. de’! remuneraCLOn vigentes (cula de
comisiones), sus eventuales modlflca01ones y las condiciones a sex
aplicebles en la ejecucidén -de- contratos .de comercializacién que se
hayan suscrito con terceros comerc1allzadores {agentes comerciales,
distribuidores, gestores .:de. recarga*' xl;ados estrategicos, etc.},
para la venta y promocién.. de - los produc‘ s.deél portafolic de Ceolombia
telecomunicaciones S.A. ESP. j5) Flrma - de ~comunicados sobre la
aplicacién de multas, sanciones v “penalizaciones derivadas de la
ejecucidén de los contratos de comerc1allza010n gue se hayan suscrito
con terceros comercializadores. {agentes comerciales, distribuidores,
gestores de recarga, allados - estrateglcos, ete.), para la venta y
promocidn de lcs productos‘; del" portafollo de Colombia
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CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién: 26 de’ agosto-de 2020 Hora: 16:40:20
Recibo No. BA20039596
. walor: § 6,100

CODIGO DE 'VERIFICACION A200395965247D

Verifigque el contenido y‘cﬁhfiabilidéd'ae este certificado, ingresando a

www.cch.oxrg. co/certlflcadoselectronicos d;glte el ‘Tespectivo cédigo, para gue visualice la
imagen generada al momento de su expedl idn. La: verlflcaclon se puede realizar de manera

ilimitada, durante 60 dias calendario’ contados .a partir de la fecha de su expedicién.

telecomunicaciones S.A. ESP. Firma de Feormularics vy documentos
regueridos para efectuar el reglstro'gy actualizaciédn en bases de
registro de proveedores ‘con ¥ cadenas ‘de almacenes y tercercs,
derivadas de la ejecucién’ d' cuerdos de comercializacidén que se
hayan suscrito con dichas ' “Gadenas de& almacenes y terceros (grandes

superficies, gestores de recarga,lAllados estratégicos, etc.), para
la wventa vy promocidn de los .productos del portafclio de Colombia
telecomunicaciones S.A. ESP. 7). Firma de comunicados con las

autorizaciones para reclamérlichequeS'"y dar instrucciones de pago,
como resultado de la conc1llac1on . de cuentas con las cadenas de
almacenes y terceros, derlvadas i de ‘la ejecucidn de los acuerdes de
comercializacidn que sex_hayan__suscrlto-r con dichas cadenas de
almacenes y tercercs {gtan_e sﬁperf1c1es, gestores de recarga,
Aliados estratégicos, etc');'fbara la . venta y promocidén de los
productos del portafolio de-Colombla TelecomunlcaCLOnes 3.A. ESP. El
ejercicic de las facultade por, este mandatc se confieren,
conllevan las responsabilldades pxoplas de los mandatarios, asi como
la de los administradores de” que trata el articule 24 de la Ley 222
de 1995, sin perijuicio delas‘ sanc1ones "disciplinarias a gue havya
lugar. :

Cer lflcah S )

Que por Escritura Péblics No 189 de- la Notaria 11 de Bogotd D.C.,
del 17 de junio de 2020, 1ns [ a;el 9 de Julioc de 2020 , baje el No.
00043664 del 1libro V, comparec1 Martha Elena Ruiz Diaz-Granados,
identificada con cédula de ”1udadan1a No. 39.775.711 de Usaquén, en
su calidad de Representante’ Legal Suplente de la sociedad de
referencia, por medio de “la’l presente Escritura Publica, confiere
poder especial, amplio vy suflciénte en lo gue a derecho se refiere y
necesarioc sea, a Johanna® "H ker Garc1a, 1dentlf1cada con cédula de
ciudadania No. 39.780:070 de . Bogota, -para gue en nombre y
representacidn de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP ejecuten los
silguientes actos e contxato‘ “l).g Realizar ofertas laborales,
suscribir, modificar o ‘terminary ~lesicontrates de trabajo, asi como
los acuerdos de confidencialidad o cualquier otro de politica para
los empleados de la soc;edad 2) Gestionar, suscribir o modificar
toda clase de actos, contratos fy ‘convenios necesarios para el
suministre de personal temporal, aprendlces, estudliantes en préactica
encaminades a proveer los puestos ‘de trabajc reguerides por la
sociedad. 3). Representar a - la .sgciedad . en la gestién de las
relaciones laborales, cen excep01on de 1la, celebra01on de acuerdes y
convenios colectivos 4y, Gestlonar vy tramitar permiscos de
ingreso y permanencia y _de t;abajo, en representacidén de las
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Verifique el contenido y confzabllldad pe;cgrtificado, ingresando a

www.ceb.org. co/certlflaadoselectronlccs y dlglt P éctivd cédigo, para que visuvalice la

imagen generada al momento de su expedlc;pnh_La ver f;caclon se puede realizar de manera

a. paitlr ‘de” la fecha de su expedicién.

ilimitada, durante 60 dias aalendario_céntad

personas extranjeras que vayan a prestar sus servicics a la socciedad

poderdante o de los smpleados ‘de. ‘la sociedad que reguieran
desplazarse al exterior. 5). Representar a la sociedad poderdante
ante las autoridades laborales,:con excepClon de las judiciales, con

facultades para notificarse, !conc1i1ar,.. desistir, transigir,
declarar, recibir vy declarar, en nombre" de la empresa. 6). Otorgar
poderes a 1los trabajadores i de: la v;cepr951den01a de gestidén humana
para que representen a la empresa ante las autorldades labeorales, con
excepclidén de las JFudiciales, llncluyendo el otorgamientec de las
facultades de transigir, conc1llar, re01b1r v declarar en nombre de
la empresa. 7). Dar alcance. a las ordenes de embargo gue se surtan
respecto de trabajadores de la compan’ . 8). Suscribir los contratos
de arrendamients, concesidn, permls : 5 autorizaciones de uso y/o
cesién de espacios con personas naturales o juridicas en donde se
requieran inmuebles o© Aareas para el desarrollo del objeto social de
Colombia Telecomunicaciones $.A.. . Suscribir los contraios o
cenvenios a gque haya lugar ‘CQn naturales ¢ Jjuridicas
{(piblicas o privadas) para el arrendamlento ¢ concesidédn de espacio de
dreas, locales o 1nmu@bles de: - propiedad de Colombia
Telecomunicaciones S.A. ESP. 10), Reallzar 'y ejecutar todecs los actos
requeridos para el cumpllmlento de. . los ‘anteriores contratos. 11}.

Suscribir vy/o otorgar poderes para la- flrma de .escrituras plblicas de
compraventa, servidumbres, hlpoteca":y' demés derechos reales a
adguirir por parte de Colombia’ TelecomUnlcac1ones S.A. ESP, para la
instalacién, tréansito vy ocupacxon con equlpos de telecomunicaciones y
todas las demds actividades ‘conexas |y complementarias que se
requieran para la prestacidén del serv1010 de ‘telecomunicaciones. 12).
Adquirir Dbienes a favor de Colombia. Telecomunicacicnes S.A. ESP,
gravarlos con hipoteca o serVLdumbre,- permutarles, constituir
usufructo scbre ellos, ¢ derechos de uso''o habitacién. 13). Suscribir
v/o otorgar poderes u autorlzaclonesdpara sollcltar los permisos para
la instalacién y funcionamientc -de'las. acometidas eléctricas en
inmuables administradecs a a_cualquler C o titulo para Colomkia
Telecomunicaciones S.A. ESP. 14). Suscrlblr y/0 otorgar poderes para
la presentacién de las solicitudes ‘de licencia de construccidn bajo
cualguier modalidad sobre los._blenes inmuebles de propiedad de
Colombia Telecomunicaciones.  S.,A.. ESP ©-15). Realizar todos 1los
tramites de solicitud vy obtencidn: de los usos, licencias de
construccién, de instalacién,. patrlmonlo ¢ ambisntales vy demés
autorizacicnes que sean necesarias  a. fin de realizar todo tipo de
construcciones, instalacicnes y.- obras ara-‘la implementacidén de las
estaciones base de telecomunlcac1one oporte de la prestacién del
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Fecha Expedicidn: 26 de agosto de 2020 Hora: 16:40:20
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Valor: s 6,100

céD:x;G_b : bE RI‘E_‘ICAC'I{:)IN 75'2'003"9‘59652479
Verifique el ccntenado Y. conflabmlldad de este certlflcado ingresando a
www ., cch_oxrg. co/certif:cadoselectronlcos y dxglte el respectlvo cddigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su exped;c;cn ‘La verificacidén se puede realizar de manera
ilimitada, durante 60 dias calendaris contados a partir de la fecha de su expedicién.

servicio publico, ante ' la Secretaria Distrital de Planeacidn de la
ciudad de Bogotd D.C., las of1c1nas asesoras de planeacién o de obras
en todes los municipios colomblanos, y. las curadurias urbanas en
todos los municipios colomblanos, si'?qcmo el trémite de los
respectivos recursos de reposicidn "y de 'apelacidén en caso de ser
necesarios. 16). Suscribir' los contrates o convenios a que haya lugar
con personas naturales o jurldlcas {publlcas o privadas) para el usc
¥y pago del servicio de energia eléctrica en las zonas comunes de
propiedades horizontales, "unidddes inmebiliarias cerradas y/u otro
cualquier tipo de inmueble d& térceros, para el funcionamiento de los

equipos requeridos para .. 1a" prestacién del servicio de
teleccomunicaciones, incluyendo pero gin limitarse el servicic de
televisidn. 17). En general dos "los  actos vy contratos gque se

requieran para el cumplimien "e;la gestidn inmebiliaria de Colombia
Telecomunicacicnes S.A. ESPLYELY ejercicio de las facultades que por
este mandato se confieren, conl 'van las responsabilidades propias de
los mandatarxics, asi como laide'los admlnlstradores de que trata el
articulo 24 de la Ley 222 dg° 1995 51n perjuicio de las sanciones
disciplinarias a gue hava lugar'

REFORMAS ‘DE ' ESTATUTOS

Los estatutes de la sociedaa han _déi:éformados asi:

DOCUMENTC SR *" - INSCRIPCION

E. P. No. 0001410 del 26 de junio - 00888703 del 15 de julio de
de 2003 de la Notaria 22 de Bogoté'“ 2003 del Libro IX

D M C - - . - ..-.

E. P. No. 0000169 del 5 de febrero . 00921685 del 24 de febrero de
de 2004 de la Notaria 22 de Bogot i ';2004 del Libro IX

b.C.

E. P. No. 0000686 del 1l'debab;i;“”if01049781 del 12 de abril de
de 2006 de la Notaria 22 de‘Bogbt " 2006 del Libro IX

D.C. Lo

E. P. No. 0000740 del 19 de ab_llk]i 01053935 del 8 de maye de 2006
de 2006 de la Notaria 22 de Bogota“ . del Libro IX

D.C. : _
E. P. No. 0001401 del 18 de jullo  01067882 del 21 de Jjulio de
de 2006 de la Wotaria 22 de Bogo'a .0 2006 del Libro IX

D.C- _.’._ S FURT

E. P. No. 0001519 del -3 01095069 del 11 de diciembre
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Verificue el contenido v conflabllzdad de ste cazt;f;cado, ingresandoc a
www.cch.org.co/certificadoselectronicos y dlglte el espectlvc cédigo, para que visualice la

imagen generada zl momento de su exped1c1on La verificacién se puede realizar de manera

ilimitada, durante 60 dias calendario contados a ztir de la fecha de su expedicién,

noviembre de 2006 de la Notaria 69 o
de Bogoté D.C. BT
E. P. No. 0001801 del 28 dé‘

2006 del Libro IX

20 G enero de
diciembre de 2006 de la Notarla 69s?_,
de Bogota D.C. e
E. P. No. 00005%6 del 28 de marzof I abril de
de 2007 de la Notaria 69 de Bogpta~f
D.C. g
E. P. No. 0001797 del 6 .de ©: 0117 del 27 de noviembre
septiembre de 2007 de la Notaria - .de 2007 del Libro IX

69 de Bogotd D.C. R
E. P.  No. 0002669 del 22 ;de-. 01265875 del 29 de diciembre
diciembre de 2008 de la Notarla 69fﬁ;'@é"20083del Libre IX

de Bogotd D.C. R T .

E. P. No. 1102 del 6 de junlo de”;% 0 -O4775 del 11 de Jjunio de
2002 de la Notaria 69 de Bogota.ﬁg_2009 del Libro IX

D.C. AR

E. P. No. 1751 del 29 de junio de [’
2012 de la Notaria 69 de Bogotd
D.C. SR R ‘
E. P. No. 1047 del 23 de abril§d¢_ f Ql]3571O del 25 de abril de
2013 de la Notaria €9 de Bogota mw22013ﬂdg;iLibro X

L.C. S L T

E. P. No. 1359 del 11 de mayo de - ~“02103 "del 16 de mayo de
2016 de la Notaria 11 de Bogotd 2016 del Libro IX

1Q1648010 del & de Juliec de
72012 del Libro IX

D.C. E
E. P. ©No. 1654 del 24 de mayo . de ' ”02369094 del 23 de agosto de
2018 de la Notaria 11 de Bogota _52018 del Libro IX

D.C. Lo

E. P. No. 76% del 27 de mayo de = '02572966 del 28 de mayo de
2020 de 1la 1HNotaria 186 de,BogotésH“t2020 del'Libro IX

D.C. S '

SITUACION DE CONTROL Y/O GRUPO EMPRESARIAL

Que por Documento Privado de Representante Legal del 7 de agosto de
2012, inscrito el 12 de septiembre de 2012 bajo el nimero 01655608 del
libro IX, comunicé la soc1edad matrlz 3

- TELEFONICA SA I
Domicilio: (Fuera Del Pals):j'  :
Presupuesto: Numeral l Artlculo 261 del,Codlgo de Comercio
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Fecha Expediciéﬂ., dé égbéto.de 2020 Hoxra: 16:40:20
Recibo No. BA20039596
. “Valor: § 6,100

cépIC0 §E_vé#;E:CAcxéu-A290395965247n

Verifique el contenido y conflabllldad de este certificado, ingresando a
www.ccb.org., co/cert;f;cadoselectxcnmcos y dxglte el respectlvo cédige, para que visualice la
imagen generada al momento de ‘su expedlclon La verlflcac1on se puede realizar de manera
ilimitada, durante 60 dias calendarlo contadcs 'z partir de la fecha de su expedicién.
Que se ha ceonfigurado una 51tuac1on de control con la sociedad de la
referencia. “
Fecha de configuracidn de la SLtua01on de control : 2012-06-29

Que por Documento Privado No.’ sin'num"de Representante Legal del 5 de
abril de 2018, inscrito el 9 de: abrll de 2018 bajo el nimerc 02318571
del libro IX, comunicd la soc1edad matrlz: -

- TELEFQONICA SA ‘ :
Domicilio: (Fuera Del- Pals)
FPresupuesto: Numeral 1 Articulo’ 261 del Cédigo de Comercio
Que se ha configuradc una 81tuac1on de grupc empresarial con la
socledad de la referencia. ‘

Fecha de configuracién de 1
2018-02-23 S

situacidn de grupoc empresarial

** Aclaracidn Sltuac10n de“Control *k
Se aclara la situacidén “de’ control lnscrlta el 12 de septiembre de
2012 bajo el No. 01665608 del Tibro IX, en el sentido de indicar que
la sociedad TELEFCNICA SA (extranjera) matriz comunica gue eljerce
situacidn de control de forma indirecta 2 través de sociedad
TELEFONICA INTERNACIONAL S & U, OLYMPIC LTDA, LATIN AMERICA CELULLAR
HOLDINGS B V vy TERRA NETWORKS COLOMBIA SAS, sobre la sociedad de la
referencia subordinada.
*x AclaraczongsituaCLOn de ‘Control **

Que mediante documento prlvad_ ‘sin num. del representante iegal del
12 de abril de 2018 inscrito.el 19 de abril de 2018 con el numero
02332016 del libro IX, se aclara la. situacidén de control inscrita con
el numero (01665608 del llbro IX, en el sentido de indicar gue la
socledad extranjera TELEFONICA TS, A {matriz) ejerce situacién de
control de forma indirecta sobre la. sociedad de la referencia a
través de la socciedad: TELEFONICA LATINOAMERICA HOLDING S5.L., LATIN
AMERICA CELLULAR HOLDINGS: S L s y TERRA NETWORKS COLOMBIA S. A S. En
ligquidacién P

** Aclaracid] 1tua01on de Control x %

Que mediante Documento Prlvado Sln Num del Representante Legal del
25 de abril de 2019, lnscrlto _el 9 'de Mayo de 2019 con el numero
02463584 del 1libreo IX, se modlflca la “gituacién de control inscrita
con el registro 01665608 del” ‘libro | IX, modificada a su vez por
inscripcidén realizada en el ,reglstro © 02332016 del libro IX, en el
sentido de indicar que la 5001edad extraniera TELEFONICA S.A (matriz)
ejerce situacidén de control'derforma 1nd1recta sobre la sociedad de
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www ., cch . oxg.co/certificadoselectronicos y dlgzte él':e'spéctxvo coédigo, para gque visualice la
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ilimitada, durante 60 dias calendario c:ontados ‘a part:.r de la fecha de su expedicidn.

la referencia a través de las SOCledadeS TELEFONICA LATINOAMERICA
HOLDING S.1L Y LATIN AMERICA CELLULAR HOLDING S.L.
**Aclaracidn SituaClO de . Lontrol**

Que mediante Documentc Privado Sin’ Num del Representante Legal, del
18 de Jjunio de 2020, 1nscrlto el 26 de Junio de 202C con el nlmero
02581091 del 1libro IX, se modifica la.situacidén de control inscrita
con el registre (01665608 del .llbro“:IX, modificada a su vez por
inscripcién realizada en el registro’ 02332016 del libro IX, en el
sentido de indicar gque la sociedad extranjera TELEFONICA S.A {matriz)
ejerce situacién de control de formaindirecta sobre la sociedad de
la referencia a través de la sociedad LATIN AMERICA CELLULAR HOLDINGS
S.L. S e

** Aclaracién del GrupoiEmpresarial **

Que mediante Documento Privado Sin. Num: del Representante Legal, del
13 de Jjulio de 2020, inscrito el:28.de ‘Julio de 2020 con el numero
02580807 del libro IX, se modifica el'grupo empresarial inscrito bajo
el registro 02318571 del libro IX, en el sentido de indicar que este
se configura solamente entre . la sociedad’ ‘extranjera TELEFONICA S.A.
(matriz) y la sociedad de la referenc1a {subordlnada)

CLASIFICACION DE ACTIVIDADES ECONOMICAS - CIIU

Actividad principal Cédigo CIIU:-.: 6110

Actividad secundaria Cddigo CIIU: - 6l20

Otras actividades Cédige CIIU: '5190?14741

ESTABLECIMIENTO(S) DE COMERCIO

A nombre de la perscona 3ur1d1ca flgura(n) matriculado(s)en esta
Camara de Comercio de Bogotéd el(los) 31gulente(s} establecimiento(s)
de comercio/sucursal (es) o agen01a(s):. :

Nombre: TELEFONICA MOVILES CALLE 101
Matricula No.: 00622726 - :

Fecha de matricula: 15 de. nov1embre de 1294
Ultimo afic renovado: 2015 . . :

Categeria: - Agencia . o

Direccidn: - Cr 15 No 100 65

Municipic: "Bogota D C
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Ca".mé.‘_rja“_‘(.ié‘ _C:éme_rcicjj de B'pgoté
. Registro Unice Empresarial

;Y}RE?QESENTAcréu LEGAL

Fecha Exped;c;on 26" de agosto de 2020 Hora: 16:40:20

céuxco;bs

L Recxbo Né. RAZ0039598
L Siyalor: s §;100

erxtacién*nzb0395965247n

Verifique el contenido y conflaollldad de este certlflcado, ingresande a

www.cch.org. co/certlflcadoselectronlcc

Iy"dlglte el respective cédige, para gue visualice la

imagen generada al momente de sd expgélc1pp La-verificacién se puede realizar de manera

ilimitada, durante 60 dias caiendarié contados a partir de la fecha de su expedicidn.

Nombre:

Matricula No.:

Fecha de matricula:
Ultimo afio rencvado:
Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:

Fecha de matricula:
Ultimo afio renovado:
Categoria:
Direccldn:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:

Fecha de matricula:
Ultimo afic renovado:
Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:

Matricula N¢.:

Fecha de matricula:
Ultimo afic renovado:
Categoria:
Direcgidn:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:

Fecha de matricula:
Ultimo afio renovado:
Categoria:
Direccidn:
Municipio:

Nombre:

TELEEQNICA MOVILES PLAZA DE LAS AMERICAS
00694678

3 dgiabﬁll de 1996

cl3.sur No. 71-C 19 22

) “Bogota'b C

'VTELEFONICA . MOVILES PARQUE  CENTRAL
-BAVARIA' ‘

'00694680

S 3de abrll de 1996

'TEEEFGﬁiEA MOVILES AVENIDA SUBA
00832331 . |
S;deﬁnéviémbre de 1997

MOVISTAR' CALIE 103
01206984 R
22 de agosto de 2002

ACOLOMB A TELECOMUNICACIONES SAESP

11 de nov1embre de 2003

EstableCLmlento de comercioc
Kr*15 No 123 - 30 Le 1151
1Bogota D C

'CQN;MBIAfTELEC@MUNICACIONES SAESE




= Comara
gzzgggdeﬁbnmnim
e de Bngoth

Fecha Expedicidn: 26 de agos _ éﬂéoée Hoxa: 16:40:20

Recibo No ‘BAZ

A_Valo; K

C6DIGO DE VERIFICACION 'A200395965247D

Verifique el contenido y ooﬁfiahllida&‘d este. cért;fmcadc, ingresando a
www . ceh, oxg. co/certlflcadoselectronlcos Y. dxgzte e 'respectlvo cédigo, para que visualice la
imagen generada al momento de su expedxclon La verzflcac1on se puede realizar de manera
ilimitada, durante 60 dias calen&arlc contados a partlr de la fecha de su expedicidn.

Matricula No.: . 01322190
Fecha de matricula: 11 de. nov1embre de 2003
Ultimo afic renovado: 2020 .0 ‘

Categoria: EstableCLmlento de comercio
Direccidn: ClL 107277, L

Municipio: Fusagasuga K

Cundinamarca)

Nombre:
Matricula No.:
Fecha de matricula:

COLOMBIA TELECOMUNICACIONES SAESP
01322198, =i
11 de. nov1embre de 2003

Ultimo afio renovado: 2020 :

Categoria: Establec1m1ento de comercic
Direccién: Cl 10; No 10 68

Municipio: Chia. (Cundlnama:ca)

Nombre:

COLOMBIA TELECOMUNICACIONES SAESTP
01337681
2 de febrero de 2004

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afic renovado: 2020

Categoria: Estableczmlento de comercio
Direccidn: Cr 7 5 7L

Municipio: leaqulra {Cundlnamarca)
Nombre: TELEFONICA_MOVILES CALLE 116

01925575 -~
28 de agosto de 2008

Matricula No.:
Fecha de matricula:

Ultimo afico renovado: 2019

Categoria: Agencia . _f -

Direccién: Cl 116 No: . 18 it

Municipio: Bogota D. C

Nombre: BOGOTA CHAPINERO

Matricula No.:

Fecha de matricula:
Ultimo afic renovado:
Categoria:
Direccidn:
Municipio:

Nombre:
Matricula No.:
Fecha de matricula:

TELEFONICA MOVILES
01952021 S '

29 de d1c1embr@ de
2020 S
Agencia )

Cr 13 No.. 58_71
Bogota D. C v

TELEFONICA MOVILES
01952058 : :
29 de dlClembre . de

Padgina 46 de- 51

2009

BOGOTA CITY POINT

2009



_de Comercio
¥ de Bogots

Py Camara
CD i

Camara_

& Comerczo de Bogotd

Reglstvo Unlco Empresarlal

CERTIFICADO'DE‘EXISTENCiA‘Y,BEERESENTACIéN LEGAL

Verifique el contenidory'cgh
www.cch . org. co/certmflcadoselectrdnléb

gostd de 2020 Hora: 16:40:20

" Reécibo NG BA20039596

CWeior: $ 6,100

CODIGO DE VER Fxcéczéu A200395965247D

111dad de este ‘certificado, ingresando a

y dmglte el respectlvo codige, para que wvisualice la

imagen generada al memento de su exped1c1on La verlflcac1on se puede realizar de manera

ilimitada, durxante 60 dias calendarlo contados a partlr de la fecha de su expedicidn.

Ultimo afio renovado:
Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:

Fecha de matricula:
Ultimo afio renovado:
Categoria:
Direccidn:

Municipio:

Nombre:

Matricula No.:

Fecha de matricula:
Ultimo afio renovado:
Categoria:
Direccidn:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:

Fecha de matricula:
Ultimo afio renovado:
Categoria:
Direccidn:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:

Fecha de matricula:
Ultimo afio renovado:
Categoria:
Direccidn:
Municipilo:

Nombre:

Matricula No.:

Fecha de matricula:
Ultimo afc renovado:

2020 ol
Agenc1a
Cl:101,No. 66 03

fBogota D C.

TEL FONICA MOVILES SQACHA
02038715
26 de octubre de 2010

‘2020

Agenc1a

Carrera, 7 # 32 - 35 C.C. Mercurio
 Locale

240 & 245

' ﬂCENTRo B EXPERTENCIA BOGOTA CALLE 26
T02598572 Tl
129%de” jullo de 2015
12020 '

EstableCLmlento de comercio

-Cl 26 No. 32 A - 33 Ed Tacay Lc 102

Bogota D C.

CENTRO DE EXPERIENCIA ALPASO
02598573 e
?ullo de 2015

“Est b1601m1ento de comercio
'Ac 145 No 103 B - 65 Lg 1 - 105

CENTROlDE EXPERIENCIA MORATO

02559399"
731‘de jullo de 12015

'iEstable01m1ento de comercio

Tv 60 Noi 114 E"- 55
gota D.C..

CENTRO DE EXPERIENCIA BCGOTA FONTIBON
02672266
5 de_abrll de 2016




g::::@ﬂamam

de Comercio

i bl BOypooth

CERTIFICADO DE Ex:Simncrg

Fecha Expedicién: 26 de agosto

Verifique el contenido y confiébilidaﬁ_
www . echb.org.co/certificadoselectronicas ¥ ‘digite el
imagen generada al momento de su expedlcxon.V ]

ilimitada, durante 60 dias calendaric- contados

Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:

Fecha de matricula:
Ultime afio renovado:
Categoria:
Direcciodn:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:

Fecha de matricula:
Gltimo afic renovado:
Categoria:
Direcciodn:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:

Fecha de matricula:
Ultimo afico renovado:
Categoria:
Direccién:
Municipio:

Nombre:

Matricula No.:

Fecha de matricula:
Ultimo afio renovado:
Categoria:
Direccidn:

Municipio:

ST DESEA

OBTENER INFORMACION

Cémara de Comer -6 Bogota

Reglstro Unlco
SENTACIGN LEGAT,
2020 Hora: 16:40:20

Rec;bo No BA2 1 )
: Vaior ,$ 6510

CODIGO DE VERIFICACION 32903959552479

este certificado, ingresande a

L respectlvo cédigo, para que visualice la

ﬁzcac1on se puede realizar de manera
paﬁ;i;'de la fecha de su expedicién,

Bbgoté3ni

' CENTRO DE EXPERIENCIA BOGOTA CEDRITOS

02761574 -
16 de. dlClembre_de 2016
2020 0 :
Estableczmlento de comercio
C1-140- Noy -
Bogota D. C

Ak 27 38 A'
Bogo;qﬁD:

61 Sur L 1 - 106 En 5

CVR TIEND"

02946113
12 de abrll d '2018
2020 '

Establecimlento de comercio
Ccl 18 A_NQ.“72=—-57 Le C - 129 P 3
Bogoté-D;C-"

CENTRO DE EXPERIENCIA BOGOTA LA CCLINA
03087847~ 'j
.10 de abrll'd"2019
2020 Lo
EstableClmlen O ‘de comercio
Cr - 58 D No ”146 - 51 Cc Parque La Colina
Le 337
Bogota"pgc

DETALLADA DE LOS ANTERIQRES

ESTABLECIMIENTOS DE COMERCIQO . O DE AQUELLOS MATRICULADOS EN UNA
JURISDICCICON DIFERENTE 2 LA DEL PROPIETARIO, DEBERA SCLICITAR EL
CERTIFICADC DE MATRfcULA MERCANTIL DEL RESPECTIVO ESTABLECIMIENTO DE

COMERCIO.

Pagina 48 de 51




de Cormercio _ RENUETTRE
'de Bopatd camara ‘de Comekcio de Bogotd
Registrg Unico Empresarial

3 Camara

CERTIFICADO DEf%xiéiEﬁc:A Y;REPRESENTACiéN LEGAL

Fecha Expadlc;on 26 de agosto de 2020 Hora 16:40:20
- BA20039596
$ 6, 100

- Recmbo No

CDIGO DE VERIFICACION A200395965247D

Verifique el contenido y coﬁfiébiliaad de este certificado, ingresande a

www.ccb.org.co/certificadoselectfqniép : dlg;te el respectlvo cédigo, para que visualice la

imagen generada al momente de sﬁ ekpé cmon “La ver;fxcacaon se puede realizar de manera

ilimitada, durante 60 dias calendarlo contados 2 partlr de la fecha de su expedicidén.

CERTIFICAS ESPECIALES

Que por Documento Privado Sin Nam. 'dél Representante Legal, inserito
el § de Mayoc de 2019 bajo el No. ”02463933 del libro IX, fue nombrado
representante legal de los tenedores de Dbonos en una emisién de
quinientos mil millones de peses ($ 500.000.000.000) a la sociedad
FIDUCIARIA CENTRAL S.A. ' o

INSCRIPCION DE PAGINA WEB

Que para efectos de lo previsto'en el articulo %1 de la Ley €33 de
2000, mediante comunicacién deli 14 de ‘enero de 2014 inscrita el 6 de
febrero de 2014 bajo el ntmero _1804203 del: llbro IX, se reportd la(s)
pagina {s) web o sitio (s) deuinternet' -
- WWW.MOVISTAR.CO B '

RECURSOS CONTRA.. 08 ACTQS},DE INSCRIPCION

De conformidad con 1lo establec1do en el Cdédigo de Procedimiento
Administrative v de 1lo Conten ioso Adminlstrativo y la Ley 962 de
2005, Los actes admlnistratlvos ;de reglstro, guedan en firme dentro
de los diez (10} dias hablles [gquientes” a la fecha de inscripciédn,
siempre gque no sean objeto “de’ redursos: Para estos efectos, se
informa que para la Céamara de ComerCLO de Bogota, los sabados NO son
dias hébiles. : - :

Una vez interpuestos -~“los ‘recursds, - los actos administrativos
recurridos <quedan en efecto suspen51vo, hasta tanto los mismos sean
resueltos, conforme o - preve “el articulo 79 del Cédige de
Procedimiento Admlnlstratlvo v de lOS:COHtenClOSO Administrativo.

INFORMACION COMPLEMENTARTA

Los siguientes datcs_ _ sobre ..
informativos: S

EII;ﬁ vy Planeacidn Distrital son

Contribuyente inscrito” eh? €i€£égiétr6tRIT de la Direccidén Distrital




g::ﬁwﬁﬁimam S -
oy de Comercio o S
dE*EDgL‘.J’E-é Camara de Comar io; de.Bogota

Reglstro Uni co Empresarxal

CERTIFICADO nE'ExIsisncfA Y. REPRESENTACION LEGAL

Fecha Expedicién;,2§ dé.agos;o‘de 020 Hora: 16:40:20

cODIGO DE VERIFICACION A200395965247D

Verifique el contenido y conflablllda e, este certificado, ingresande a

www.cch.org. co/certlflcadoselectronlcos ¥ d;glte ei respectxvo cédige, para gque visualice la
imagen generada al momento de su expedlcion “La ver;f;cac;on se puede realizar de manera
ilimitada, durante 60 dias calendario. e
de Impuestos, fecha de inscripcidn : l2_de_abrll de 2017.
Fecha de envio de informacidn a Planeac"on Dlstrltal : 28 de julio de
2020. '

Sefior empresario, si su empresa tlene actlvos infericres a 30.000
SMLMV y una planta de perscnal de’ menos de 200 trabajadores, usted
tiene derecho a recibir un descuentoc. en el pago de los parafiscales
de 75% en el primer afic de constltu01on de su empresz, de 50% en el
segunde afioc y de 25% en el tercer ano.}Ley 580 de 2000 y Decreto 525
de 2009. Recuerde ingresar’: '_a www supersoc1edades gov.cc para
verificar si su empresa esta oblldada a‘remitir estados financieros.

Evite sanciones.

TAMANO EMPRESA

De conformidad con 1lo prevmsto ‘en’el’ articulo 2.2.1.13.2.1 del
Decrete 1074 de 2015 y la Resolu01on 22257de 201% del DANE el tamafic
de la empresa es Grande -

Lo anterior de acuerdo a la 1nforma010n”reportada por el matriculado
0 inscrito en el formulario RUES '

Ingrescs por actividad ordinaria $ > 013 590 518,000

Actividad econdémica por la que p@rg;b;o‘ mayores ingresos en el
periode - CIIU : 6110 S

El opresente certificado noi'constiﬁuye‘permiso de funcionamiento en
ningGn caso. - RS AR T SN

‘k‘***********************************t7’{**%;***********************-}c*****

Este certificado refleja la situacidén ‘juridica registral de la
scciedad, a la fecha y hora de su_expedic;én.'

*'k*'k*******'k***'k****x***********‘k****' ****’*************************k**

Este certificade fue generado’ .electr'n_camente con firma digital y
cuenta con plena validez Jjuridica conforme a la Ley 527 de 1989,

Pagina so;@e_SI :




@,Cémar;—z ST e

ﬁﬁ de Comercio L
de Br:g_ﬂté Camara de Comercio de Bogota
Registro Unito Bmpresarial

CERTIFICADG DE EXISTENCIA Y REPRESENTACIGN LEGAL

Fecha Expedicidén: 26:dé'a§osto'de 2020 Hora: 16:40:20
Recibo No. BA20039596
Valor: § 6;100

¢6DIG0 DE VERIFICACION A200395365247D

Verifique el contenido y confiébiiidad de este certificado, ingresando a
www . ceb.org.co/certificadoselectronicos y dig'ite el respectivo cédige, para que visualice la
imagen generada al momento de su expe&icién. La verificacidén se puede realizar de manera
ilimitada, durante 60 dias calendaric contados a partir de la fecha de su expedicidn,

************************'k*'k'k*'k****‘k*‘k*******************************w*

Firma mecénica de COnformldad 'pon el 'Decreto 2150 de 1955 y la
autorizacién impartida por _la}*Supérintendencia de Industria vy
Comercio, mediante el oficio del 18 de noviembre de 1996.

‘Pagina 51 de 51







NG B CHRALINETACIONE S oa

EL SECRETARIO DE LA JUNTA DIRECTIVA DE SERVICIOS &
COMUNICACIORES 5.&.

HACE CORSTAR

Que el seficr JORGE ABELARDQ LOPEZ CARDONA | identificado con la céduia
de ciudadania No. 89005797 de Armenia Q, labord en la Empresa Servicics &
Comunicaciones S&C S.A., desde el 24 de Marzo de 2012, hasta el 30 de Julio de
2012 (liguidado), por medio de un contrate indefinido en el cargo de Empalmador,
y desde 01 de Agosto de 2012 hasta el 13 de octubre de 2018 en el cargo de
Empalmador, a través contrato indefinido, devengando mensualmente los
siguientes conceptos, Ultimo salaric basico $ 1.049.000, méas un auxilio de
fransporte $ 88.211 vy un auxilio de alimentacion, habitacion y vestuario de §
485.000.

£1 contrato de trabajo termind unilateraimente sin justa causa por parte de
Servicios y Comunicaciones S.A.

La presente constancia se expide a solicitud de interesado, en Armenia Quindic a
ios cinco (13) dias del mes de Octubre de 2018.

JORGE ALBERYTO CESPEDES PAEZ
Secretaric Junta Directiva

Elaboré: Maria Elena Buitrago V

ey -~ oA
SEMVICIOS SHOMES S A




SERNVTICE & CONLINICACITRGRS a4,

Armenia, Octuhre 12 e 2018

Seftor
LOPEZ CARDONA JORGE ABELARDD
Empleado SYCS.A.

Prevismente autorizado por la Junta Directiva, le informo gue SERVICIOS ¥ COMUNICATIONES
S.A., da por terminado unilateralmente sin justa causa el contrato de trabaje suscrito con usted;
terrninacidn que se hars efectiva z partir del 13 de Octubre de 2018,

Lo anterior en vista que Colombia Telecomunicaciones 5.4, E.5.P., termino unilateralmente 5 partir
det 25 de Septiembre de 2018 el contrato No. 71.1.6120.2017 para el mantenimientc integral de
planta externa v bucle de cliente suscrito con SYC 5.4; en &l que para eiecutar o objete del mismo
usted prestaba su servicio a SYC SA.

firmo esta comunicacion en calidad de secretario de Is Junts Directiva de Servicios v
Comunicacionas S.A; en vista de que e Representante Legal v gerente de la empresa, renuncio
veluntarlamente el 5 de octubre de 2018.

Tiene plazo hasta 2t proximo miéreoles 17 de octubre de 2018 hasta las 6 pm para hacer entrega
yfo reintegrar en la bodega de la empresa, las herramientas, schrantes, dotacién, carnst, equipos
de camputes y otros, hacer la legalizacidn de dineros que tenga pendientes v en general de todos
les elementos o implementos entregados por SYC S.A. a usted, v diligendiar el correspondiente paz
y safvo,

Atentamente,

lorge Alberto Céspedas Pdaz
Secretario Junta Directiva

Servicios v Comunicacionss S.A.
Carrers 20 No. 23-38
Tekfong 7385001
Armenia Q.




L2

Carioty

MALNICACIONES soa,

SERVICIOS Y COMUNICACIONES S.&. S8CSaA.

HACE CONSTAR

Que a los trabajadores relacionados en el anexo “LIBRANZA BANCQO DE
OCCIDENTE”, que se adjunta a esta constancia, les desconto de nomina en el
mes de agosto del afio 2018 la cantidad de SIETE MILLONES CUATRCCIENTOS
OCHENTA Y TRES MIL SETECIENTOS VEINTISEIS PESOS M/CTE. (7.483.726.00),
con destino al BANCO DE OCCIDENTE y na hizo el pago correspondiente.:

La presente constancia se expide en la ciudad de Armenia (Quindio), el dia 16
de noviembre del afio 2018, en respuesta a las peticiones hechas en los
Derechos de Peticién y reclamacion de derechos laborales, recibidos de la
abogada Amanda Veldsquez y los trabajadores que firman los mismos.

JORGE ALBERJO CESPEDES PAEZ A ELENA BUITRAGO VARON

Secretario Jun irectiva Analista.de Recursos Humanos

Servicios & Comunicacisnes S.A. S&C S.A
Nit:900.494 .584-7
Carrera 20 No.23-39
Teléfono 7370000
Armen:a Q.




Wm“7._&994,885_3.791EARANGO CIFUENTES MAYRA ALEJANDRA“ - 228 044
18.395.195 ARENAS MANJARRES JHON FREDDY . 536095 (,/
1.010.006.561 | BUENO, ANDICA MIGUEL DUVAN | f 248,054
. 7.545.498|CARDONA CASTARO JOSE ARIEL 0 795333
1.094.916.215,DE LA PAVA ZAPATA DIANA MARCELA . 387474
| 1.094.548.198|GALINDO VASQUEZ SEBASTIAN -1 539335
9.735.223|GALLEGO FLORES ALEJANDRG  +  223.213, /
2 9.735.714/GARZON CALLE GIOVANNY ANDRES | 3662521
§ : 15.957.717|GIRALDO HENAO JOEL _ T moan”
; . 7-553.200/GRANADA BUITRAGO \ VICTORALONSO  342.0657
E‘ “ 18.370.931 | GUAPACHA VARGAS WINTER GERMAN C 179.086
g | 1.094.888.959 HERNANDEZ QUINTERO JAIRO ANTONIO  408.577,
| | 4375887 KOVACS GALEANO WUIS ALEJANDRO 265533
ﬁ | - 89 005.797|LOPEZ CARDONA JORGE ABELARDO 88.751-
F, ‘ | 7.542.863 MEJIA ROBLEDO LUIS HERNANDO . - 186.176
| C 1 9.726:142 MONTOYA HERRERA GERSON MADIAN 4 320,203~
E | . 7.543.787PENAYAIMAIVAN . 432690
| 1.094.958.540|PERDOMO VALENCIA KEVIN ALEJANDRO 302330,
3 . 1094.901 358 |QUINTIN SALAZAR BRYAN LEANDRO. ~_©  324.503
3  7.543.549|SANCHEZ LUIS ERNESTO - 387.347%
| 4 | 1.097.728.234|SANMARTIN RESTREPO JUAN ESTEBAN :
| | ___ 9.726.580|SIERRA MONTESJAIRO ANDRES .
| _ 7.931.924'VEGA BALLESTERO ALFREDD JOSE - | 443.927
L o R 7.483.726

e TR e
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SERVICIOS Y COMUNICACIONES S.A S&C S.A.

HACE CONSTAR

Que a los trabajadores en el anexo “DESCUENTOS A EMPELADOS DE
SERVICIOS Y COMUNICACIONES DEL FONDO FOSYCSA® qué se adjunta
a esta constancia, les descontd de nomina ia cantidad de cincuenta y seis miliones

guiniéntos setenta y cinco mil novecientos cuatro pesos M/CTE. ($56.575.904) con
destiho al FONDO FOQYCSA y no hizo el pago correspondiente.

La presente constancia se expide en la ciuc¢ad de Armenia (Quindio), el dia 16 de
noviembre del afio 2018, en respuesta a las peticiones hechas en los derechos de
peticién y reclamacion de derechos laborales, recibidos de la abogada Amanda

Velasquez y los trabajadores que firman los mismos.
Ae....

Q NII/:; _ UITRAGO VARON
" Secretario junta directiva Anglista de recursos humanos

Servicios y Comunicaciones S.A S&C S.A.
NIT.900.494.594-7
Carrera 16 Edificio Lijjimenez Of 205A
Armenia Q.



DESCUENTOS A EMPLEADGS DE SERVICIOS Y COMUNICACIONES DEL vOZWD EOSYCSA S.A

>m00_>00

SALDO A
xm_u>mdx

#.uqﬂmcm mOI><>2mrP OOCmZUO mmEZmJ\ -$ 1 ocm 984
4,428,455 |CASTANO OSPINA LUIS CARLOS - 1,643,968
6,210,171 |RAMIREZ CASTANO CARLOS ALBERTO -$ 3,658,064
7,531,272 JGRANOBLES MORENO JORGE ELIECER - 1,650,400
7,532,162 |NIETO BUITRAGO CARLOS EVENCIO -$ 3,110,790
7,541,100 ICESPEDES PAEZ JORGE ALBERTO -§ 2,908,416
7,543,699 |RODRIGUEZ RAMIREZ ALBERTO HEBERT -5 1,097,482
7,653,200 |GRANADA BUITRAGO VICTOR ALONSO -$ 1,727,340
7,556,364 |EDGAR FABIAN ARIZA MARIN -$ 1,339,865
7,667,352 |GIRALES LOPEZ HELIBET -5 1,889,301
7,559,419 |GARZON VILLANUEVA MARIOG -3 1,019,277
ﬂ mm._ ¢.~m ROJAS >m.<_m Icgwmx,_.o -5

1,421,229

3,044,194

9 moq Amm

ﬁ m‘.m wwo

mcu.“.mb,mo <>ﬁ02 §>w_> mrmZ)
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SESVICIDE 8 EOMUINCATIONSS s

SERVICIOS Y COMUNICACIONES S.&, S&CS.A.

HACE CONSTAR:

Que el 26 de febrei’o del afio 2018, pago al FONDO DE CESANTIAS Y
PENSIONES PROTECCION fa cantidad de SETENTA Y CUATRO MILLONES
CUATROSCIENTOS NOVENTA Y CUATRO ML TRESCIENTOS DIEZ Y SEIS PESOS
M/CTE. (674.494.316 OO) de los auxilios de cesantias que al 31 de diciembre
del afio 2017 tenfan los trabajadores relacionados en el “Comprobante de
Transaccién” de PROTECCION que se adjunta a esta constancia.

La presente constancia se expide en la ciudad de Armenia (Quindio), el dia 16
de noviembre del afio 2018, en respuesta a las peticiones hechas en los
Derechas de Peticién y reclamacion de derechos laborales, recibidos de la-
abogada Amanda Veiésquez y los trabajadores que firman ios mismos.

7

! M ELENA BUITRAGO VARON
Secretario Junta Direttiva Analista de Recursos Humanos

Servicios & Comunicaciones S.A. S&C S A
Nit:900.494.594-7
Carrera 20 N¢.23-39
Teléfono 7373000
Armenia.Q.
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1172007
12/2007
012008
0272008
03/2008
(472008
05/2008
06/2008
0772008
0/2008

trigrese Bane
B Totizacitin

$ 1,278,000

% 371,000
§ 832,000
§ 1,127,000
§ 832,000
& 967,600
$ 886,000
$ 883.000
3 840,000
§ 843,000
& 024,000
& 824,000
$ 853,000
$ 1,326,000
$ 892,000
£ 883,000
$ 898,000
$ 833,000
$ 973,000




ir
MIT
NIT
it
MNIT

N

-
MIT
NET
NIT
M
NIT
NIT

N

T
MNIT
NIT
MIT
MIT
NIT

T

, .,mwm.aowoqm.
BO6003079
BE00D3079
FE0ON3INTS
830003079
890003079
BO00G307S
B80003079
BRODIZ0TS
ESO03079
RBAB0030TO
BYO003070
BYOEINTY
80003075
20003079
890003079
BHR003ATY
AH0NANT

BEOCGINTS

COOPERAR LTDA

GOORERAR LTDA
COOPERARLTDA
COOPERAR LTDA
COOPERAR LTDA
COOPERAR LTDA
COOPERAR LTDA
COOPERAR LTOA
COOPERAR LTDA
WOOvmz}z LTDA
GOOPERAR LTDA
COOPERAR LTDA
COOPERAR LTDA
COOPERAR LTHA
COOPERAR LTDA
COOPERAR LTDA
COOPERAR LTDA
COCPERAR LTDA

COOPERAR LTDA

02008

162608
0242009
(/2008
0472009
U5/2009
06/2000
(772000
08/2009
0972009
10/2009
112009
0472010
082010
10/2010
1172004
1272040
4172011
a2/2011

Py ok
Firyat

09/2008

01/2009
Q22008
0372000
0472009
0572089
G8/2008
712009
G8/2009
QY2009
10/2008
0372016
04/2070
02010
1072010
1172010
12/2010
Q200
02/20t

Inggrase Gaze
£ Unstizasin

£ 880,000

$ 883,000
£ 896,000
863,000
$ 1,664,000
$ 883,000
$877,000
$ $83,000
# 880,000
$ 883,000
Q07,000
$ 1,083,000
$ 1,017,000
$ 1,083,000
5 1,347,000
$ 1,083,000
$ 1,080,000
1,083,000

51

LS

b 71,203,000
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Tipn NF wendifizacion Razon Spived det Empleator

NIT
- M
T
HIT
NIT
NIT
NIy
RHT
T
WNiT
HIT
NIT
RIT
NIT
MNIT
NIT
MIT
NIT

NIT

200003072

BHOA0ITY
90003079
SLOUGAOPY
200494594
00494594
Q0024594
SOB494504
$00494594
900494564
500494594
00484594
900494594
00494584
B00494504
494594
000484594
S00194504

Q646394

COUPERAR LTDA

COQOPERAR LTDA

COOPERAR LTDA

COOPERAR LTDA

SERVICIOS COMUNICAGIONES 5A,. SCS.A
SERVIGIOS COMUNICACIONES BA. SC3A
SERVICIOS COMUNICACIONES §.A. 8T S.A
SERVICIOE COMUMICAGIONES BA S CBA,
SERVICIOS COMUNICACIONES S A, 5 C S.A.
SERVICIOS COMUNICACIONES S.A. S G S.A.
SERVICIOS COMUNICACIONES S A S CSA
SERVICIOS COMURICAGIONES S A S C8A
SERVICIOS COMUNICACIONES 5.4, 8 C SA.
SERVICIOS COMUNICACIONES 54 SCSA,
SERVIZIOS COMUNICACIONES 8.4, 80 B.A
SERVICIOS COMUMICACIONES S.A. S C S.A.
SERVICIOS COMUNICACIONES 5.A. S C SA,
SERVICIOS COMUNICACIONES S5.A. S0 S.A,

SERVICIOS COMUMUGAGIONES 8.A SCSA

Pagioxlin
Y

0372011

QB2011
172071
0372012
032012
0472012
08/20G42
0172013
06212013
GB2013
1042013
0272014
0572074
06/2014
Q72014
0872014
0952014
102074
12/2014

062011

0%/20141
02/2012
032012
0372012
Q72012
122042
0172013
Q72013
09/2013
04/2014
/2014
0572014
0672014
0772014
0872014
09/2014
1142014
1272014

OOrVEnts

W by Ua

S,
5 1,232,000
$ 1,083,000
$ 1,020,000

$ 782,000
§ 239,000

- & 1,016,000

$ 838,000
$ 1,119,000
$ 939,000
908,000
$939,000
£ 1,239,000
$ 1,039,000
3 839,000
31,020,000
$ 1,049,000
$1.078.000
31,049,000
b4 A:\.Km_ ooo




NET
M7
NIT
T
MIT
MIT
NET
NIT
NIT
MT
NIT
NIT
wIT
NET

NIT
T

pT

NIT

“NIT

TFpo W* ldontifteacian Rozon Soelal de) Emplaanor

cmewun_mm_a
DODAEHI 504
900494594
900494594
00434604
9004945494

Q0AR4594

900494584

900494594
900424504
300444594
900494534
BO0484594
§00484584
900494694
0004534
BH0454504

$00494504

SERVICIOSN COMUMICATIONES 8.A. S C S.A

SERVICIOS COMUNICACIONES 8.4, S C S.A,
SERVICIOE COMUNICAGIONES 8.A. S CSA,
SERVICIOS COMUNICACIONES 8.A, 5 C SA
SERVICIOS COMUNICACIONES S5A. S € 8.A.
BERVICIOS COMUNICACIDNES S.A. S C S.4.
SERVICIOS COMUNICAGIDNES 8A. 8 G SA.
SERVICIOS COMUNCACIONES 5.A, 8 G S.A
SERVICIOS COMUNICACIONES SA. 5 C 5.4,
SERVICIOS COMUMICACIONES B.A. S C $.A,
SERVICIOS COMUNICACIONES S84, § G S.A,
SERVICIOS COMUNICACGIONES 8.4, 5 C SA,
SERVIGIOS COMUNICACIONES 8.A, 8 C SA.
SERVICIOS COMUNICACIONES 5.A. S G S.A.
SERVICIOS COMUNICAGIONES SA. S GSA
SERVICIOB COMUNICACIONES 5.A. 8 S 3.4,
BERVICIOS COMUNICACIONES $.A. 8 C S.A,
SERVIZIOS COMUNICAGIONES §.4, 5 G S.A.

SERVICIOS COMUNICACIONES SA. S G SA,

Perics] Q‘
Irilcial

0172015

0272015
03/2015
4420115
0572015
06/2015
07720715
092015
1020115
0772016
Q2016
092016
10/2018
0472017
Q52017
06/2017
Br2a7
08/2017
092017

Pafacta
Firred

AT

g ‘_.\wm 3
022015
Q32015
G4/2015
06/2014
06/2015
05/2015
0972015
062016
07/2016
082016
00/2016
032017
Q472017
0572017
062017
0772017
082017
om\mg )

fregrmso Base
Dy Ot iy

$ 1,049,000

£ 1,110,000
$ 1.049.000
1,189,000
§ 1,049,000
1,064,000
1,049,000
$ 1,106,000
$ 1,049,000
£ 1,154,000
$ 1,049,000
$ 1,079,000
§ 1,049,000
§ 1,028,249
$ 1,049,000
§ 1,058,709
§ 1,045,000
$ 1,049,001
$ 1,049,060

R b & &5




Tipy N° Maniifivactdn Rezon ociyl 03t Emploadsr

NI

NIT

MY

Q00494544
800424544
J00434504

900494694

SERVICIOS COMUNICAGIONES $.A, 5 C 8A,

SERVICIGS COMUNICACIONES SA. 5 C S.A
SERVICIOS COMUMICACIONES SA.SCSA.

3ERVI

0% COMUNICACIONES 8.A. SC S.A,

*

fo

B

L

0572078
042018
08/2018
a72018

a

Perfody
Fisral

D3/2018

0&/2018
0672018
O7/2018

LTS

af ey iy by

vgrmes Dass
iz Cotlzacidn

K A ,..ch,,w.m,
$ 1,049,000
§91.127.678
$ 1,049,000
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RIFORMACION SOBRE 51 BOND PENSIDNAL

"Da seusrda con b inltnactn que inemos registrada en su Historia Uaborat mupsiro sisiena de infermarion fia delectado que usfed ro fiene derecht a bono pensiornd,
Ef ¢ast de haber colizado més de 150 somanas a enlidades plblicas, privadas ¢ 158 pam dension, astes de su stimara alifacio & un fondo ¢ panslonies, &6 iadispansabt que nos surinistre dicha infosiacién a fravés do numstos canales de servicin,”

(BSERVACIONES

* Valor que corrssponde a los aportas durante ol idmestre, menns la comisién de aporles obfigatorios que es cobrada por la adminisiradora, de acuerdo con ef Reglemenlo Pengiones Obligalorias
capitulo 14,

Los afiliados cuya bass de colizacin sea igual o superior a 4 SMMLY, deben realizar un sporte sdicional del 1% sobre ef ingreso base de colizacion destinado a las cuentas de solidaridad y subsistencia
det Fondo da Solidaridad Pensional. Los gue tienen ingreso igual o supsdor al 16 SMMLY deben colizar up aporte adicionat subre su IBG gue oscila onlre 8,2% y 1% dependiondo del Ingreso, con
destino @ la cuents de subsislencia del Fondoe de Solidaridad Pensioral. i

TEN EN CUENTA

_ Connon Mis et Wi orvenireon.co




CONTRATO INDIVIDUAL I TRABAJO & TERMING INDEFINIDO

NOMARE DEL 3101 BADOR: SERVICOS & POMETL0 DEL EMPLEADOR: CARRERA 30 No,
COMUNICACIONES 8.4+ REPRESINEANTE 3,30 ARMENIA - QUINDHO
LYGAL D JORGE IVAN ZAPATA FALLA

NOMBRE DFL TRABSIADOR: JORCE DIRECCION [35L TRABAJADOR: BARRIO EL
ABELARDO LOPEZ CARDINA PLACER M7 60 Mo, 127ARMENIA QUINDIO
AGAR, FECTIA DE NACIMIERT: OFICIO QUE DESEMPERNARA EL TRABAIADOR:
SOONTO G D 1976 ERPALMADOR
MACTONALIIAD COLOMBIANA {
@\1.&{1{1: S 939,000 AN DE ALIMENTACION, HABITACION Y
VESTUARNE S 375.000

PERIDO D3 PAGLY RENSLAL CILINAD DONDE HA SIDG CONTRATADD EL
TRABAJADOR, Armenia

LUGAR DONDE PESEVMPENARA LAS LABORES:  [FECHADE INICIACION DE LABORES:
{E{ﬁwmmncmﬁ et Quindio AGOSTO § D22 B
Uintee BL EMPLEADOR v 61 TRATAJADOR, de Tas condiciones ya diches, identilicados como epacece al piede
sy fiemas. se lia celebrado of presenic contrato individusl de rabajo, regido ademds por fas sizaientes cliusulas
PRIMERA— EL EMPLEADOR contea los servicios personales del TRABAJADOR y dste se abliga: aj A
poner 1l servicie del EMPLEADOR wda su capacidad nasmal de trabajo, <n forma exclusiva en el desempeiio de
Ias funtelones propias-del oficle mencivnado v &n fas labores anexas y complementarias del mismo. de confbrmidad
coe s apdenes o mstrueciones que te impana EL EMPLEADUOR o sus represemantes. b} A no preswar direes af
indireetomente sepvizios laboreles 2 aros EMPLEADORES. mi e trabajar por cuema propis 2n of mismo oficia.
dusante la vigencia de este contraio, PARAGRAFO: Se realizard noa cvaluacitn el desempefio por purie dal
EMPLEADOR para determingr su sandinienta de weuerdoe u su capacided y labor encomindada, En caso de ad
witzise enitre ho piveles minimos de evaluacion serd considerado pos o} EMPLEADOR voma un deficiente rendimiento e
o luhures encomendsdis 3l TRABAJADOR, SEGIINDA—— Las panes declaran que en el presente copuaio
chlienden incriparadas, en 1o perlineme, tas disposiviones lugales que regnlan las relaciones entre ln empresa v sUs
mabajadores, en 2special, los del comrao dé rmbajo para oficio que se suseribe, fuera de las obligachones
constanadng en los reglamentos de trabgjo ¥ do higizne y seguridad indusiris! de la empresa. TERCERA— En
rolacion con fa actividad propia del iratrjador, dsie la cjevitard dentry de s stmuientes modalidades que implicun
B8ras obligaciones para of misme trabajader ssi: —~Observar flgucosamente las novnas gne le fije ly empresa pam
1a realizacion de In Izbor a que s refiere <f presentc LORIAID. —Cundar shselula reserva sulve nutorizecion
expresa de la empresa. de todas aquellos informacionss que Haonen 4 su conoefniiento, n razdn de su wabsio. ¥
que sean por naturalezy privadas, —Ejear por st mismo s funciones astpnadas v cumplin estriclamente s
instrucriones gue lo sean dadss por la empresa. o por guicses fa represeaten, Tespecto ded desarrotls de sus
actividades. —Cuidar permanenemente Jos intereses de fa empresa. ~—{ledivar fn tomlidad de su jornada de
teabajo & cumplir a cabalidad con sus funciones, —Pramamar dizciamente su abajo v asistis pumuabmente a las
veuniones que efeciioe Ja emprosa a las cuales hubiere sido witdo, —Observar cumplera annonis ¥ vomprension
com los tlientes, eon sus superiores ¥ compafieros de tzbujo, an sus rebiciones personaies ¢ 20 b cjecucidn de sy
Jabor, —~Cumplic permaneniementy con espitiin de tealiad, colaboracion ¥ discipiing com la empresa, —Avisur
gpersmamente ¥ por gscrito, @ la empresa sodo czmblo en su dieccion, ieléfono o ciudad de residencia,
CUARTA.— EL EMPLEADOR pagacd il TRABAIADOR por b prestacion de sus servicios el salario indicado.
pauadern on Jas operiunidades jrmbidn seaaladas ardbs. Demeo de este pago s¢ encuenie incluida remue i idn
de Jos deseansos dominicales v festivos de gue tratan Jos caplmios Ly 1 del tiwds Vi del Codigo Sustantive del
Trabaje. Se aclurg y se copviene que en 163 casds en los gue BL TRABAJADOR devengue comislones o cualguier
oira Todalidad de salasio varable, ef 52.3% de diches mgnscs, coasinge ramynerssibn wedineda, v ol V1.3%
resume cstd destinads & renmunerar <} descanse e los <das dominicales y festivos de que tratun [0 copitutos 1y 1
ded fitule VI ded Chdigo Soswniivo del T rabajn, PARAGRAFG PRIMERG—- Lus panies oxproxnwenlc
acuerdan que lo que reciba of tebajador o Jlegue i recibir en 2] furure, sdicional a su salado erdimario, ya seun
beneficios o alsalios habituales 1 ocasionales, tales come alimentacion, habiacion o vestuatio. boniffeaciones
weasionales o cualquier ol que reciba, durante la vigencia

Scanned by CamScanner




!_"C‘ C‘(“”“"i“ e Trthager, oo ditere o o esperns o x'ull\li!la}&:z: aakurba, PAR AGRAFG BEG HRAR
UM AR pagare jeliciotshienic @ TRABAIADUR SN AUSTIG DY ALIMENTACION, HABITACION
VOVTSTUARID por fa sastms ol Bieschvnin sewner 3 ovimee old posos (5375000 mansimles. Las parkes gue
\-.ml\mn ui e presenty vontiaia suhnmlrinm'rlc vode centan aesende maniliestan que of paga de e AUXHIG
PEATIMER PACION, HARITACION ¥ YIRTIARIO nu consdifaye wdarin contieme 2 le enlipufado en o
um‘u!n Pl g mizm Ststantine ek Dabags, Pov sl nszon s pentes sienen conselinients que af ser o pugo no
canstiligis e de salirin e Aard paue s bose pae el cddento s ih.llia!.ixlnh e seguridad Nnudi‘ apuries pﬁlmi;-\wlu
VRGRTBOOR § prealaciones sockstes B page et AVINIDIE DB ALIMERNTAU ON. HAITACION ¥
VIR PLEARKY ser liquisknto ¥ pagesdo A rubagndor directamente., Q1IN i‘:\,m- Toudes wrabsiue suplementario o en
Boras wnins 3 tods frabaie o i dominge o e on b que fedmeate debe coneederse descanso, s
FCTIIETALD coniivme o B fow, sl s [ rm‘rc‘ii‘rmuﬁcmcs FOUETROS Bt iuEmion, Parg ol reconpeindento ¥ RIEG
del tabua \uphlmn: gie. <demisiesl o festive TR OFMPTEADUDR o sus reprexentanies deben sutorfeicd

;J\cL\“nnkmc por eserite, Crtide b neeesidid de esie yabafo s presente Je manera imprevista o Bapleatle,

@%\'m elecathrse ¥ dime cnentie de oF por esetfion e s or lsevedad, o) EMPLEADOR o o sus rc{:rcscmumm
VL OFNPLEADOR, en comseradinhn noojogesocdts aigin intuge suplementario o en dias de descanso
{L-;_ dinnle alligunorie gue wo fna sido noterizade redaonty o avismdo santcdiatimenic, coma aueda diche,

SEXNTAC T ITRASAADOR se obligy o bbacg By fornade orfinads o los teeos v dentrs (Eo las horis
sefbtlador por FLOEMPTEADOR, pundie e aer @ste ajusten oy b de horuie costndo iﬂ estime comvenieni,

Pur ol denenda exprese o Lieites du L prtes, Jandnin repartivse das oy de T Jumacd onlivmria en fa o provista

el artieuls 164 dot oo Sustuttive del Trubego, madifleudo pov ol avtienlo 23 de b Loy 30 de 19900 wajeudo

- o Cuenli e los fiempos de deseanse enire Jas seeckones de b formda uo se compulan dentro de ln misma, segin

of artivate 167 thidem. sal mismo el enplendor v of rabaador podidn seordar que fa jornada senvnal de cunreata
v aphie 1483 b e reafice niadianie Jormadas diaris theibles do o, distribuidas oo manino scix (6) dias o
semgann on (13 Ji de deseanse ob Eu_:;ﬂmgm e podivd coinetdir con vf doemmingo, lin dste, e} nimere de horas Ude
i diavie poded ropartirse Je rnaery vigialie dursnte t rospectiva semana y podrd ser de mirimo cumlio (4
Beras onlinnas v st dicz {1 hores Borias sie oy 31 ningtin reesrgd por ambﬁuo sitplemeniano, cuande ¢
piners de hers de wabsfe po exeeda of promedio de cuerenty y ciwe (48 horas seman es denteo do i jomads
crdinaria de 6 s i 10 o SEFTIM A Lag puries souesdan on periodo de prueba de dos (2) meses. que b e
spertor 2 la quima pane del Wnmine inlsdal de ese canmste, 2 excede de dos (2) meses. Durante esle perindo

W L EMPLESROR come £ TRARAJADOR sadiin wraing of contiale va cualgier momeato, e fonms

laterl. de Luniummhd wt of mrtiado B del Cndl"u susiangve dzl Trbgie. OUTAVA— La durasidn dai

prescille Connmo serd indefidds micnias subsistan s cnwas que b dieron viigar ¥ la materia det teabajo, ne
abstanste, ) trabamior podnt dar por nsinado este sontrne reediante aviso osefto ol empleagor, MNOVENA -~

Son justas catsas pam dar por torminado anilieralments ese congite pov cualguiers de las partes. las enumeradas

et ol arifouto 7 dul Decrew 3331 de 1965 v, aderads. por parte del EMPLE ADUR. las filss yse para ol afeeto se

3 zamiifiguen como graves of ol sspuio res Uarsplns adicionuies en of presente conirato. DECIMA—

] @;s ivencianes o descubrimiantos f\;lll@ldu\ por 1L TRABAJADOR commnado paca imvesligar pertenccen al
EAPLLEALOW, do contbrmidad coa o articsln 53% Jeb Cadigo de Comercio, ast comio en los andculos 20 v
Laxz?curdnzllx‘; de o Ley I3 de 1983 sobne derechos de amer, b cwrlmuior ome coso el invento pemienets al
TRABAIADOR, salvo cuado dsie 1w hava sibi contriade ears ivestigar y realice ia nvencidn wedizne datos o
sredios conocklos o ntifizados en rizdn de I faboe deseopediada, sven onel enal L TRABAJADOR, wndrn
derecho & vm compens::cir‘m qua se s de fowesdn W oaenin del selrio, la imporzancia del invenio o
deseuhrimionta, ¢ heneileio yue reporle al EMPLEADOR w oiros Taciores gimilres, UNDECIMA — Lis puns
poilrin cornis gue of wabdjo se preste o furgaer Jistime ol fpie nimua : contramdo, stiempre que ales imslados
e desmejoren ks condiviones iuh(_]iJ,lL‘a o de remunoraciin ¢ RB0R, o iniplquen perjuitios par. <l
Los gasios que se oripinen con ¢l Laslado serd oabiestos por s TATIOR de eonformidad con @f numeral
8 def articube 37 del Cadsm Susimsive det Trabaie, BL TRATBAIADOR se obligs a neeptar log eambios de oficic

gue decids EL EMPLEADOR demro de s poder sabvdinanie, sicmpre que sc reipelen las condiciones labories
da.l TRABATADOR v no s¢ e cpusen pegjuicios, fodo clic s o se afeere ¢f hooor, fa dignidad v los derechos
minimos gl E:lABMADm\ de conformidad con el a tesle 73 del Cadigo Susiantivo del Trabaje, modilicads
por @l siicule 1*do la Loy 30 Je o 1800, BUOBRCT RS - P contrate ha sido redactadl sstrigtumente de
acuerdy von Ja tey y I jurbsprudencia ¥ serd mirpretady de bucnu fo y en consoiuncis con of Uotlne Suntumd
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CONTRATO No.71.1.0377.2017

1. LUGAR Y FECHA DE CELEBRACION. :
El presente Contrato se celebra en |a ciudad de 80gotd D.C. a los !

PRUEBA PILOTO

i ?r\ 114k T ek

2. CONTRATISTA (INFORMACION)

_Reprasentante L:ég?-;fé'Apeder'a}I-n 0sCAR JuLio ARIAS GOMEZ

Direccion de comunicaciones.

Nombre: | SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. ~ SECS.A. ]

| Nit: 900.694 594-1

__ €. Mo 89.006.508 de Armenia
| Diteccion: Carrera 20 No 23-39 |
| Teléfono 7385001 |
| Fax: 7385001

| Asrnenia - Quindio (Colombia)

3. CONTRATANTE (INFORMACION)

-

A)

B)

D)

Cotambia Telecomumzacwiies 54 ELF T el L5 ¥ " oo

Nombre: | CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.ESP.

| NiL. 830.122.566-1

-ﬁ;pTPT.O nt eﬁaﬁeéal y/o Apoderado: | MARTHA ELENA RUIZ DiAZ-GRANADOS

| £ 0.39.775.711 de Usaquén
| REPRESENTANTE LEGAL SUPLENTE

Ijile_ccic‘m dc_cr-.umunicauones o notificaciones: | Transversal 60 (Avenida Suba) Mo 114 A -55

Telefone: 5935399 -7050000
| Bogota D.C.- Colombia

CONSIDERACIONES

Las Partes debidamente identificadas come apatece en los numerales 2 y 3 del cuadio deinforima
General del Contrate, han decidido celebrar ol presente Contrato. cada una motivada directaments o
su objeto, enla forma que se pasa a precisal

COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP. (e adelante el CONTRATANTE). sociedad comercial del tipo de
las andmimas, legalmente constituida mediante escritura publica ndmero 0001331 del dieciséis (16) de
junio de dos mil tres (2003), otorgada en la Notaria veintidds (22) del circulo de Bogota DC y
actualmente vigente de conformidad con las leyes colombianas. con domicilio principal en |a ciudad de
Bogora D C

SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&CS AL (enadelante 1o EmMpRrESA CONTRATISTA), saciedad comercial
del tipo de las Anénimas, legalmente constituida mediante escitura pablica nomero 0000068 del
veinticuatro (24) de enero de 2012, otorgadaenla Nataria Primeta de Calarca y actualmente vigente de
conformidad con las leyes colombianas, con domicitio principal en fa cwdad de Armenia (Quindia)

E| CONTRATANTE tiena coma objeto social principal fa arganizacion operacion. prestacion y axplotacd

de las actvidades y los servicios de tefecomunicaciones, tales como telefonia publica basica conmmutada
local local extendida y dé larga distancia nacional & internacional servigizs moviles, portaduel

relaservicios, telomaticos, de valor agregado, servicios satelitales en sus diferentes modalidags

servicios de television en todas sus modalidades incluyendo television por cablo, servicios de difusion
tecnclogias inaldmbricas, video, servicios i alojamients de aplicationes informaticas, servicios de date

Contias L N il |
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center, servicios de operacion de redes privadas de telecomunicaciones y Operacianes totales de
sistemas de informacion y cualquier otre servicio calificado como de telecomumicaciones,
comunicaciones e informacion (TIC), incluigas sus actividades complementarias y suplementaiias
dentro del territorio nacional y en el exterior 1 en conexion con el exterior, empleando para ella henes
activos y derechos propios o ejerciendo el usc y goce sobre bienes. activas y derechos de terceros.

E) Las Partes arriba identificadas, manifiestan gque sus representantes cuentan con las facultades
suficientes y necesarias en lo que a derecho se refiere para adquirir las obligaciones que se derivan de
presente Contrato,

1. CLAUSULAS
Clausula la.- OBIETO.-

b ¥ 13 £l presente Contrato tiene por objeta regular los términos y condiciones hajo los cuales se desarrollar
entre las Partes un Piloto con el fin de evaluar la viabilidad de referenciar clientes que puedan tene
interés en adquirir productos de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP a traves del CONTRATISTA
quien realiza instalaciones y mantenimientos en casa cliene, pata que éstos contacten ef canal
comercial CALL IN de la Compadia, que se encargara de realizar todo el soporte y formalizacion alaventa
ten adelante la Pruena)

1.2, £1 CONTRATISTA debera ejecutar |a Prueba de acuerdo con los reguerimientos del CONTRATANTE 4 &1 ls
plazes acordados, de confarmidad con le establecido en el Anexo Tocnico y en el presente Contrato

1.3. [l CONTRATISTA declara a favar del CONTRATANTE que cuenta con la totalidad de permisas, licencias |
autarizaciones requeridos por las normas aplicables para realizar la Prueba a que se refiere este Contratu
y serd responsabilidad exclusiva del CONTRATISTA la solicitud, tramitacion, gestion y obtencion, pat su
exclusiva cuenta y cargo, de cuantos permisos, licencias y autorizaciones sean precisas para la ejecuciun
del Contiato, siendo responsable ante el CONTRATANTE de las reclamaciones que pudieran substanciarse
frente al mismo, como consecuencia de la carencla por su parte de los permisos, licendias y
autorizaciones necesarios o del impago de los derechos y gastos citados

Clausula 2a- OBLIGACIONES A CARGO DE LAS PARTES.-
2.1 Acargo del CONTRATISTA:

2.1.1. identificar la necesidad y/ointerés gue tere ol cliente de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
de complementar sus servicios y adguirr preductos adiconales del CONTRATANTE, cuando o
encuentre desarrollande sus actividades de instalacion y mantenimiento.

2.1.2. Realizar la referenciacion identificada cumpliendo el proceso definido para la Prugba Piloto
"Referenciacion de clientes por la Empresa Contratista para el canal CALL IN": para el efecto, una
vez finalizada la actividad por lo cual #s1a atendiendo al cliente de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A. ESP, antes de retirarse de |a casa cliente, el CONTRATISTA se debe comunicar a 1 linea o
referides clientes VIP. La linea dispuesta para este proceso es la del canal comercial CALL IN
018000911008 - Opcion 2

Colambis Telseamunicaciones S A ESP Taraamnyal o8y A=A t T f ' Wik el IRB LT e /
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2.1.3.0ar un manejo confidencial a la informacion cuministrada por los clientes de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP para el proceso de referenciacion

2.1.4.Las demas que se deriven de 1a naturaleza del Contrato

2.2 A Cargo del CONTRATANTE.-

3.2.1.Poner a disposicion del CONTRATISTA y capacitar al CONTRATISTA sobre el portafolio de sus productos
sobre los cuales se realizarala referenciacion a los clientes

2.2.2.indicar y capacitar al CONTRATISTA sobie ol proceso de referenciar alos clientes a través de la "Linea
Referidos Clientes VIP™ i la \nfarmacion minima requerida que el CONTRATISTA debe entregar durants

¢l proceso
Clausula 3a.- INVERSION.-

3.1 Con acasion a la ejecucion de la Prueba ohjeto del presente Contrato, ol CONTRATANTE no invertira, ni
pagard suma de dinero alguna 2l CONTRATISTA y asi lo acepla expresamente ¢l CONTRATISTA.

3.2. Sin perjuicin de lo antener, de acuerdo con los resultados de 13 actividad de referenciacion se entregdian
premios de Merchandising y otros premios 2l CONTRATISTA

Clausula 4a.- DURACION.-

4.1.  Elplazo de ejecucion del presente Contrato serd desde el 8 de junio de 2017 hasta el 31 da octubre de
2017,

4,2. L a Prueba deberd realizarse de acuerdo can ol cronograma de ejecucion aprobada por 2] CONTRATANTE
Clausula 5a.- LUGAR DE EJECUCION -

£l CONTRATISTA ejecutard las obligaciones abjeto del presente Lanuato en el Departamento de Quindia
Clausula 6a.- PROPIEDAD INTELECTUAL.-

6.1. El CONTRATANTE es propietario de la informacion que en ejecucién del presente Contrato serd
manipulada por el CONTRATISTA para la ejecucion dela Prueba.

6.2. Todas Ios conceptos, informes, Inventarios y documentos producidos y actualizados por ol CONTRATISTA
en ejecucion del presente Contralo, para la prestacion, control o administracion de la Prueba, (en
adelante los "MATERIALES COLOMBIA TELECOMUNICACIONES") seran de propiedad del CONTRATANTE.
quién también seré titular de 1a totalidad de derechos econamicos. de reproduccion, transformacion
distribucion y comunicacion plblica comprendida la puesta a disposicion. respecto de |os mismos. |
debe el CONTRATISTA hacer entrega de | documentacion asociada a los mismos. Par lo anten él
CONTRATANTE podra disponer de los MATERIALES COLOMBIA TELECOMUNICACIONES ™. a cualquiz
tituln, bajo las condiciones licitas que su libre criterio le dicte, sin imitacion de tiempo, modo y lupat s

que haya lugar al pago de comision algiurd, una vez se termine el Contrato

Lolomba Telecanunlacivies S0 E5P RECTRTER] Yl do 55 ¢ *ELl gl 50000 www moyislaron
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6.3, El CONTRATISTA 5@ compromete a no registrar, aplicar, reproducir, copiar b de cualquier modo emplear o
destinar, ni comunicar o revelar, ni permitir que ello ocurra, en todo o en parte, directa o indirectamente
2 informacién y materiales comprendidos en los numerales precedentes, en beneficio propio o de
terceros, o al margen de las instrucciones, lineamientos o limites permitidos, por el CONTRATANTE, Quu
interpretard siempre con Criterio restrictive y de abstencion en caso de silencio o duda sobre 1a
procedencia o altances de la utilizacion. [n tode caso, se entiende, asi mismo, que el CONTRATISTA
entregara al CONTRATANTE los elementos en que los “MATERIALES COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
hayan side fijados, grabados & impresos

Clausula 7a.- AUTONOMIA TECNICA Y ADMINISTRATIVA.-

7L £| CONTRATISTA gjecutard por su propia cuerta, bajo su total responsabilidad juridica y empresaial ia
actividad objeto del Contrato.  En consecuencia, ol CONTRATISTA tendra autanomia Tecmid
administrativa y financlera para la ejecucion de este Contrato

1.2. Las Partes declaran de manera expresa gue entre el CONTRATANTE y |as personas que intervengan pol
cuentay cargo exclusivo del CONTRATISTA 20 |3 ejecucion del presente Contrato. no existe ningln vincuio
\abaral i civil, £l CONTRATISTA debera cumplii exactay fislmente cuantas obligaciones le iImpongan. en
su calidad de patrono o empresario. |a [egislacion labaral, fiscal, la normativa sobre seguridad social y
sobre prevencion de nesgos laborales. Lo antefiar, sin perjuicio de exhibir. sies requerido para ello por ¢l
CONTRATANTE, los documentos justificativos del exacta cumplimiento de aquellas obligaciones

Clausula 8a.- DANDS A TERCEROS Y AL CONTRATANTE -

8.1 Los dafios y perjuicios que el CONTRATISTA 54 persanal o sus subcontratistas, ocaslonen en desarrolic o
con ocasion del presente Conliato, a terceros o al CONTRATANTE. seran reconocidos | pagados
directamente por el CONTRATISTA, totalmente a sus expensas

8.2. £l CONTRATISTA se oblipa a resarcir al CONTRATANTE. defenderlo y ampararlo de cualquic
responsabilidad, dang o perjuicio, por tausa de reclamos o demandas que surjan del desempeno de las
actividades comerciales del CONTRATISTA con 0casion o en desarrollo del presente Contralp. yd svan
interpuestas por los subcontratistas, trabajadores o de terceras personas o entidades gubarnamentaies
Para pllo. el CONTRATANTE dara aviso oportuno al CONTRATISTA, de no actuat ol CONTRATISTA di acuer do
con la obligacion aqui prevista, ¢l CONTRATANTE podra efectuar, por cuenta del CONTRATISTA, Lodus 103
pagos que searn necesarios y proceder a las compensacianes, reterciones o gjecuciones de garantias
constituldas con ese proposito

83.  E| CONTRATISTA deberd pagal y/o reemboisar directaments 21 CONTRATANTE los valores que este se via
obligado a pagar como consecuencia de dafios y perjuictos causados por ¢l CONTRATISTA i po! lat
sanciones, multas, gastos e indemnizaciones a las que tuviera que hacer frente con motivo del
incumplimiento por parte de aquel de sus obligaciones contractuales o denvadas de norma o convanio
o de actuaciones de su personal, sin perjuicio del gjercicio de las acciones legales que el CONTRATANTE
estime convenientes en defensa de sus Intereses E| CONTRATANTE queda autonizado para deduci de lus
pagos que deba efectuar 3l CONTRATISTA [a5 5uMMas necesarias para el pago de estos danos o las suimas
que haya detndo pagar por causa de elins, asl como las sumas por las danos y perjuicios gue &l
CONTRATISTA cause al CONTRATANTE.

8.4, En caso de presentarse cualquiara de los eventos de responsabilidad antes senalados 0 de presentarse
frechos que el CONTRATISTA conaica ton ceasion del objeto contratado y que puedan perjudicar

Comatan Ma 21 1031712000
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alguna forma al CONTRATANTE. el CONTRATISTA se obliga o informar tal hecho al CONTRATANTE
inmediatamente en forma telefénica y por escrito, El CONTRATISTA sera responsable ante el
CONTRATANTE de los perjuicios que se deriven del incumplimiento de esta obligacion

En todo caso. el CONTRATISTA garantiza que prestard toda su celaboracion al CONTRATANTE en lo
investigacion de hurtos, dafos o fraudes que se presenten con ocasion de la ejecucion del Contrato o
gue hayan podido ser causados o perpetrados por sus empleades o contratistas.

En caso que el CONTRATISTA sea llamado por 2l CONTRATANTE coma [itisconsorte. en cualguier procesc
que verse sobre este Contrato, aceptara vincularse al proceso, sin perjuicio de gque defienda alli sue
intereses en la forma que mejor estime conveniente

Clausula 9a.- RESERVA Y CONFIDENCIALIDAD -

9.1.

¥

93,

9.4.

9.5,

Salva que: (1) exista obligacion de conformidad con la ley o por mandato judicial o administrativo.o (i1} la
respectiva informacion sea de dominio publico, @l CONTRATISTA 1o revelard a ninguna persona la
oxistencia de este Contrato, los términos y condiciones del misma o la infarmacidn (incluyendo. sin
limitar, la informacion tecnica, comercial L financiera) que reciba del CONTRATANTE con ocasion de su
ejecucion, sin el previa consentimiento por 2scrito del CONTRATANTE

El CONTRATISTA se obliga para con el CONTRATANTE & manejar y utilizar cualquier infarmacion gue le sea
entregada o a la que tenga acceso, bien durante la etapa precontractual o contractual, de manera
confidencial, empleando para tal fin idénticos dispositivos, medidas y procedimientos de seguridad que
los utilizados para proteger su propia documentacion confidencial, de acuerdo con lo establecido en la
Legislacion sobre Propiedad Industrial, Intelectual y Proteccion de datos de caracter personal. Asimismo
£ CONTRATISTA se compromete a hacer respetar dicho caracter de confidencial garantizando que los
empleados a su sorvicio, representantes. personal contratado al efecto y demas personas aulonizadas.
respetaran la obligacion de guardar el secreto y la confidencialidad sabre cualquier informacion recibida
u ohtenida durante las etapas referidas

El CONTRATISTA debera comunicar toda filtracian de informacion de la que fenga/liegue a tenel
conocimiento. producida por la infidelidad de las personas que hayan accedido a la information
confidencial, bien entendido que esa comunicacion no eximira al CONTRATISTA de responsabllidad. par
sila incumple dard lugar a cuantas respansabllidades se deriven de dicha omision en particular. En casc
que el CONTRATISTA sea requerida hajo imperativo legal para revelar informacién calificada come
confidencial, deberd notificar por esciito al CONTRATANTE con anteroridad a la entrega de dicha
informacion, de la naturaleza y plazo requendo, dsi como de las arcunstancias del mismao, con el fin de
permitir que el CONTRATANTE busque |2 forma o los mecanismoes adecuados para proteger la divulgacion
de 1a informacion fuera del ambito del requerimiento o, n su caso, teduch el altance de dicho
requarimiento.

A la finalizacion de cada trabajo encargado o del presente Contrato por 1a causa gue fuera, el
CONTRATISTA deberd devolver al CONTRATANTE o destruir, segln criterio de esta Gltima, la informacion
confidencial de gue disponga, buscando y haciendo desaparecer de sus ordenadores | sistemas
cualquier referencia. En todo caso, el CONTRATISTA deberd acreditar por escrita el cumplimiento de esta
obligacion y que no retiene informacion Confidencial.

Salvo autorizacion previa, expresa y escrita del CONTRATANTE ol CONTRATISTA no podra modificar,

eliminar, remitic a terceros. la informacion recibida en ejecucion del Contrata. En particular. el

ia Tul icaciones S A ESP Transwersal k&35 Boppta
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CONTRATISTA no podia mmanipulal la informe lon almiadcenada, debienda tatardly de acuerdo con
finalidad para la que fue recolectada, respetando su integridad, autenticidad y confidenciahdad. para ol
efecto deberd disponer de los dispositives tecnologicos necesarios

La trasgresion 3 los compromisos de conlidencialidad aqui consagrados, conslituira causa axpiesa de
terminacién anticipada del Cantrato y hara rasponsable al CONTRATISTA anta o CONTRATANTE 3 pag|
una pena equivalente 3 QUINIENTOS MILLONES DE PESDS (5500,000.000) MCTE. sin perjuicio de dus
responda por todos los perjuicios ocasionadas. de acuerdo con ef prasante Contrato La informacion se
mantendra como confidencial por términe indefinido. aun después de vencido el olazo ge ejecucion del
presente Contrato.

\ Clausula 10a- PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL -

| 10.1,

102,
(i)
(i)

(i)

(iv)

¥

| (vi)
{vit)

(viit)

Toda la informacion que ¢l CONTRATISTA tenpa, recalecte. raciba o pbtenga del CONTRATANTE /0 de los
(lientes dol CONTRATANTE @ de tercerss, de manera directa o Indirecta, en forma verbal. escrita. grafics

en medio magnético o bajo cualquier otra forma que ne sea del dominic plblico, de la que sean titulares
los clientes del CONTRATANTE, sus emplaadis | en genaral tercares, y que @ CONTRATANTE tefild o
calidad g OPERADOR y/o FUENTE da tal informacion en los términos de la Ley 1266 de 2008, y/:
ENCARGADO DEL TRATAMIENTO DE LA INFORMACLON /o RESPONSABLE DEL TRATAMIENTD DE LA
INFORMACION eri los términos de la Ley | 581 de 2012, debera sertratada por el CONTRATISTA, gn calidad
do ENCARGADO DEL TRATAMIENTO de canfarmidad can el alcance def articulo 25 del Decrete 1377 del
27de juniode 2013 y cualguier norma que o medifique. adiciene g complemente. y talinfarmacionserd
considerada informacién canfidencial y reseivada por terming ingefinide u de conformidad tan o

tondiciones def presente del Lontrato

Endesanallo de lo anterior, ¢l CONTRATISTA diuber 3:

Salvaguardar |a seguridad de 1as bases de datos que conlengan datos personales

Saivo autorizacién previa, expresa | escrits del CONTRATANTE, of CONTRATISTA no podia madificar
eliminar, compartin y arcular aterceros o utibzar by inlormadian y s dalos de arfigten personal recibilu
an ejecucion del Contrata, con alcances o para fines diferentes a los previstos en el Contraty

Dar a tal informacion el tratamignto (segur la definicion dada por el articule 3 de la Ley 1581 de 2017)
de acuerde con 1a finalidad sefialada en =i Contratn: y siempre de conformidad con los principios
establecidos enla ley para el tatamiento de datos personales.

Dar aplicacian a las obligaciones a cargo del CONTRATANTE establecidas en [a Politica para el Tratamien' o
de Datos Personales del CONTRATANTE, y acoger las instiucciones que e CONTRATANTE [p brindp en cads
mamentn, tomo respansable del tratamiento, pata la estncts prestacion de los Servicios encomendadi:
al amparo del Contrato

Dt cumiplimiento a las pbligaciongs es) e lay pdig Tos encalgados de tratpmiento de dane
persanales en el articulo 18 delaley 1581 de 2012, y las normas que la modifiquen o sustituyan.
Adoptar un Manual Imermo de Politicas y Procedimientos para el tratamiento de datos personalas

Dar cumplimiento a las obligaciones sefaladas por |s ley 1581 de 2012 y el Decreto 1377 de 2013
fespecto tanto de los clientes del CONTRATANTE, como de sus empleados y en ganeral tereers, toma
titulares de fa informacian

Adoptar las medidas de indole técnica y orparm 2ativas necesarias para garantizar a seguridad g la reseria
de los datos de cardoter personal y evitar su alteracion, pérdida, tratamiento 0 8ccesa N autenzado. en
tado caso. no podra manipular 13 informacien aimacenada. respetando su integndad, autenticidad y
confidencialidad de conformidad con lo establecido en el aticulo L literal g) de la Ley 1266 de 2008 y
articulo & literal h) de la Ley 1581 ge 2012 y demas normas aplicables Esta obligacion debe o
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CONTRATISTA 3 su vez exigirla a sus depend vntes, que tengan accesoq la infarmacion, i estara vigenty
atn después de la terminacion del Contrato o de las labores que Tofman parte del atamienta de 1oy
datos personales

(ix) Una vez cumplida 3 prestacion contractudl, jos datos de cardcter personal deberan ser devuzltos Jl
CONTRATANTE, al glial que cualquier soparte o decumentos L Gue conste algun dato de cardctu
personal objetn dal tratamiento

(x)  El CONTRATISTA s¢ compromale 4 adoptal las medidas necesanas para asegurar que |os datos szan
manejados unicamente por aquellas persgnas cuya intervencion sea precisa para la gjecucion del
Contrato y a guardar estricto secreto prefesional respecto de los datws de caracter personal a 165 que
tiene acceso, ain después de finalizar su relarian con el CONTRATANTE

(x) Reportar al CONTRATANTE todos los ncidentes pcurridos en materia de Proteccion de Datos
nmediatamente se entere de dicho incidente. Cimo minima. debe informarse el tipa de inadento 1a
fecha en que ocurno y 1a fecha en la que s& 1LV conacimiente del misme, |a causal, el tipo de Dato
Personal comprometido y la cantidad de titulares afectados Asi misima, debe informar las acciones
trmadas a fin de evitar que situaciones sirmiaes se yuslvan a presentar

(xify  Desareollar e implementar un programa e formacion yeducacion an matana ge Proteccion de Datos
personales para sus empleados. dependicntes, subcontatistas 4 dernas subordinados gue tengan
acceso ainformacian personal

(xiii) El CONTRATISTA debera permitir que el CONTRATANTE &n cunlguien momenta pueda reailzarle suditanay
controles, revisionesy/o evaluaciones con ol prapésitade verificar gl cumplimiento de todas o cualquiera
de las obligaciones antes menclonadas

Clausula 11a.- AUTORIZACION -

E| CONTRATISTA auloliza al CONTRATANTE para recolecial almacenar. conservar, usar, suprmir, actuabizar
compartir o circular a terceros con los que se colebre convenio efi Colombla o en al exterion, datos relatvos 2 su
compania, sus subcantratistas Y personal vinculado a este Lontralo; y en €aso de que ¢l CONTRATISTA 5e4 Und
persona niatural, sus datos petsonales de orden demografica, econémice, biometricos, de servicios, comercial u
de localizacién; para utilizarlas Bn la ejecucian del presente contiate, en actividades propias de la Empresa y
relacionadas con su objeto social, asi como para consulta y reporte de informacion a operadores de bancas de
datos iy /o centralesde riesgo Bl CONTRATISTA garantiza que cuernta con l4s autanzaciones d2 sus subiconti atistas
y personal vinculada al Contrato en los térmings de (a5 nOrMAas de proteccion de datos. Los litulares de [0s datos
loren dilecho de conacer, actualizar, rectificar, cuptimir los datos, y revocat la autorizacian salvolas excepeianes
legales Los datos blometricas son datos sensibles () ol CONTRATISTA no e5td obligado a autarizar su tratatnienio
Estos seran usados para verificacion de identidad v susCHpaion de contratos

Clausula 12a.- ADMINISTRACION DEL RIESGO DE LAVADO DE ACTIVOS Y FINANCIACION DEL
TERRORISMO.-

12.1. EICONTRATISTAdeclarade manata voluntaiague (i) 1os recunsos utilizados para la ejecucian dul presente
Contratn, al lgual que sus ingresos. no provienen de ninguna actvidad flicita de las contempladas »o @
Cadigo Perol Colomblano o en cualguier St a noima que to modifigue o adiclore, Nl secan utillzadss paa
efectos de financiar actividades terroristas (1) el o sus socios @ administradores no tenen 1egistros
negativos en listas de control de rlesga de lavado de activos y financiacién al terrorisma nagienales o
internacionales que defina ol CONTRATANTE | que puedan sef consultadas por ésta: (i1} en desarroliu de
su objeto sochal, noincurre en alguna actividad licita de las contempladas enel Cédige Panal Tolambianc
o en cualquier otra norma que o medificue v adicione u gue, 0 consecuancia se abliga o responde
frente al CONTRATANTE y/o terceros por todes [os danos y perjuicios qua se llegaien & causar oMo
consecuencia de estas afirmaciones .
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12.2. £l ConNTRATISTA s abliga con el CONTRATANTE a entregar infornmacion veras gy venlficable y a actualizar <u

informacion personal. corporativa, societarla o nstitucional, (segun apligue), asi como la informacion
comercialy financiera, cada ves que haya cambios er la misma, pot (g menes una vez al afo. encaso gue
el Contrato supere un ano de ejecucion o cada vez que asi lo soiicte ol CONTRATANTE, surministrando |2
totalidad de los soportes decumentalas exigidos Fl incumplimiento de esta obligacion lacuita 4
CONTRATANTE para terminar de manera inmediata y unilateral cualquier tipo de relacién que tanga con
ol CONTRATISTA

12.3. EICONTRATISTA se obliga para con el CONTRATAMTE o impiement i las medidas tendentes a evital guy

sus operaciones puedan ser utilizadas sin < conocimignto | consentirniento COIT INSIrurmnentes pata
la realizacion de cualquier actvidad ilicita de las contempladas en el Codigo Penal Colombiano o en
claalquier otra narrna que lo modifique o adicione, aspecialimente el lavade de activas y la financiacion al
terrofismo o cualguiera de los delitos fuente ce los anteriores

12.4.  Ental sentido acepta que el CONTRATANTE podra terminar de manera unilateral e inmediata Lo relazion

de negocio que se ofigina con la suscripcion del presente Contrato sin ol pago de ndemnizacion alguna
@n 2aso que ¢l CONTRATISTA llegare a ser; (1) condenado por parte de las autoridades competentes po
delites de lavado de activos y financiacion oal tarrorismo o cualquiera de los delitos fuente de estos ylo
por la admimistracion de recursos relacionados con dichas actividades: (i) el CONTRATISTA 0 alpunos de
sus socios o administradores llagare a ser incluido en listas de control de riesgo de lavado de activos y
financiacion al terrorismo, sean astas naconales nointernacionales definidas por el CONTRATANTE,
especialmente |a lista de la Dficina de Control de Activos en &l Exterior — OFAC emitiga por la Oficina del
Tesore de los Estados Lnidos de Norte América, la lista del Consejo de Seguridad de la Organizacion de
las Maciones Unidas y otras istas relacionadas con el tema del lavado de actives y financiacion del
tetiorisma: (i) Cuando el CONTRATISTA remina informacitn suya incompleta y/o inevacta, sobra s
actividades, origen o destines de fandos o/ u uperaciones de cualoguien indale

Clausula 13a.- CUMPLIMIENTO DE LAS LEYES CONTRA LA CORRUPCION -

13.1.  E! CONTRATISTA Se COMPromere, reconoce | garantiza que;

a)

b)

Tante el CONTRATISTA, como cualquiera de las socledades o persanas que la controlan. asi com Las fillali
del CONTRATISTA, sus socios, directives. adminlstradares, empleados y agentes relacionados de alguna
marnera con el Compromise Relevante!, cumpliran en todo momenta durante ¢ Cormpromise Relevante

{incluyendo, en su caso, la adguisicidn de los productos y/o contenides que estuvieren relacionades con el

sumimstro de bienes y/o prestacion de servicios objete de este Contrato] con todas las leyes. estatutoy,
reglamentos y codigos aplicables en materia de lucha contea la corrupsion, incluyends, en cualguler case u

sin limitacion, la Ley de los Estados Unidos sabre Practicas Corruptas en el Extranjero {calpetivamente
“Mermativa sobre Lucha contra la Corrupeidn’ )

Con relacion al Compromiso Relevante, ni el CONTRATISTA ni ninguna de las socledades o peisaiias que |
controlan, ni las filiales del CONTRATISTA, sus socies, directivos, administradores, empleadas y agentes
ofteceran, promeleran ¢ entregaran. nia la fecha de entrada en vigor dal presente Contrato han ofrecide
prometido o entregado, directa o indirectamente, dinero U abjetos de valor a (i) mingdn "Funcionario
Publica™ a fin de influir en actuaciones de la autorndad e institucion publica o, de alguna ferma, de obtence:

U*Campromise televant e’ o5 el abjate del presente Contrata

d*Funcionanin Pblicn” incluye cualquisn persena que Urabaje v o en naeebire de o epan et o del ot el estalal 1 fe——

Colambia Telecomunicaciones S.A £50 Tranvworyal 60OV b 55 Bugen v T Tl {27170 700D

Contrate Mo 7110377 2017
PagmaRae s




?&‘:f et

i

Jelefonica

una ventaja indebida; (1) cuaiquier otra persond, i 3¢ vene conseimiento de que Lodo o parte del dinero u
objeta de valor sera ofrecido o ent egado a un Funcionans Publicapara nfliie enactsaciones de la autontad
o institucion publica o, de alguna forma, obtener una ventaja indemda. o (i) a cudiquier otra persong, a i
de inducirle a actuar de manera desleal o, de cualquier maodo, Inapiopiada;

¢ FEl CONTRATISTA conservara y mantendrd hbros y registros financieros precisus y raronablemente détallados
con relacion @ este Contrata y o} Compremiso Relevante:

d) El ConTRaTISTA dispone de mantendra ea vigor durante la vigencla de este Conuato, politicas o
prucedimientos propios para garantizar gl cumplimiento de Ja Normativa sobre Lycha coritra la Carmpoun
y suficientes para asegurar rdzel iblemente gue cualquier violacion de dicha Normativa spbre Lucha contra
1a Corrupeitn se prevendra. detectard y disuadira:

e) EICONTRATISTA cotmunicara de inmediato 2l CONTRATANTE el eventual incLmplinuento de cualquiera de sus
obligaciones descritas en los parrafos (a). (&) i (¢} de esta Clusula 131 En dicho caso de incumphmignto
| CONTRATANTE <@ rosarva el derocho a exigit 4 CONTRATISTA [ inmediata adepcion de medidas cotrectivas
apropladas

f)  Acfectos aclaratanios, las rmanifestaciones; garantias iy compromiss dal CONTRATISTA recogidos en esta
¢lausula 131 serdn aplicables de manera integra a cuslesquiera terceros sujetos al control o influencia del
CONTRATISTA, 0 que actuen en nombre del CONTRATISTA, Con relacion 4l Compramise Relevante: de forma
que ¢! CONTRATISTA manifiesta que ha adoptadn las medidas razanables pata asegurar el cumplimiento de
| anteriot por parte de dichos terceros. Asimising, ningin derecho U abligacion. asi coma MU semvive i
ser prestado por 2! CONTRATISTA, con relacion al Compromisg Relevante, serd cedide, tapslendo o
subcontratade a cualquier tercern sin el previa consentimiento por escrite do| CONTRATANTE

g) El CONTRATISTA cortificara que cumple con esta Clausula 131 periodicamenta, segln sea reque(ido pur el
CONTRATANTE

13.2.  Incumphimiento

a) thincumplimienta de esta Cliusula 13 se comsiderard un incumplimiento grave de aste Contrato Enel cise
de producirse dicho incumplimiento, salva que el mismo fuera coregido segun (o dispuesto en el numeral
13.1. apartado (¢) de |a presente Clausula, vste Contrato podra ser inmediatamente suspendido o resuelio
por el CONTRATANTE, y cualquier reclamacion de pago del CONTRATISTA podra ser desestimada por el
CONTRATANTE.

b) Enlamedidaen que te Ley lo permita, el CONTRATISTA indernmizard y mantendrd indamne &l CONTRATANTE
de todas y cada una de las reclamaciones, danos y petjuicios, perddas, penalizaciones i castes {incluyenas
sin limitacion, los honorarios de abogadus) y de cualguer gasto denvade de o relacionado cort uh
incumplimiento por parte de] CONTRATISTA dr Sus obligaciones contenidas en el numeral 13 | de lapresecte
Clausula

13.3. &l CONTRATANTE tendrd ef derecho de auditar el cumphmanto por parte del CONTRATISTA de sus
pbligaciones y manifestaciones recogidas an el numeral 131 de la presente Clausula, ef CONTRATISTA
cooperard totalmente en cualguier audirona, ravision o (mvestipacion realizada por. ¢ en nambre di,
CONTRATANTE.

CLgIpO. agentia u otra entidad del gul.m_-u-.r; |_||ulu\’.-m|n St as conifniEdas o Propiekas oov gebilermod B duaigiee DEgari e g
internacinal ELLermion tgmbuen wciuge o fas partidies peliie ox, funaionirios det pastitu L candidatios 8 un carge publico
Colambis Telecninunc acianes S.A ESP Tramwerd IR 1 TSt Bt
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Clausula 14a.- CONTRATO DEFINITIVO-

14.1.  Las Partes convienen que no se entendera que existe un conttato o acuerdn sobre una contrataciin
entre ellas a menos y hasta que se haya formalizade un Contrate Definitive o cualguiet otre dcuerdo que
expresamente las Partes hubieran declarado vincularte, que establezca los términas, condiciones 1
demas estipulaciones sobre la Contratacion, renunciando de antemano cada una de las Partes a tada
reclamacion (inclusive, a titulo enunciativo, por incumplimiento de contrate) basada en un supLestc
contrato v acuerdo entre las Partes para llevar a cabo una Contiatacion, Las Paites convienen asimismi
enque. amenos y hasta que se haya formalizado entre ellas un Contrato Definitive, otra Parte no tendi i
obligacion legal alguna con respecto a una Contratacion en virtud del presente Acuerdo ni de cualguie
otra expresion verbal o escrita a tal respecto, exceptuando, en el caso de este Acuerdo, los extrermn
expresamente acordados en al misme.

142, Las Partes se reservan el derecho, a su exclusive arbitrio, a rechazar cualesquiera propuestas o regaise
aentregar mas informacion Asi mismo., las Partes se reservan el derecho de ponert lin g convarsacions
y neguclaciones con las otras Partes en cualguier momento antenor a 1a formallzacén de un Contrate
Definitivo asi como a ponar fin, retresar @ cambiar ¢l proceso para llevar a cabo la Contratacion en
cualquier momento, sin preaviso, sin la obligacion de aduci motivos para ellp y sin la obligacien de
compensar o indemnizar a las otras Partes

14.3.  Elegjercicio de tales derachas por cualquine de las Partes no afertard 3 13 exigibilidad de cualguier ol
estipulacion del presente Acuerdo. La firma de un Contrata Definitivo sustituird en todos sus términos
&l presente Contrate

Clausula 15a.- INTEGRIDAD DEL CONTRATO.-

15.1.  Elpresente Contrato, con los documentos que to integran, constituye el acugrdo Grice y total entie las
Pattes en relacion con el objeto contratado y prevalecs sobre cualquier propuesta verbal o esciita sob i
todas las demas comunicaciones entre las Partes con respecte al objeto del Contrato

15.2.  ferman parte integrante del prasente Contrato, los siguientes:

a.  Eltexto del presente Contrate

b.  Anexo Tecnico,

¢ Lasnonmasde derecho privado aplicables al Contrato. entodo fo que las Partes no hayan pactado
expresamente en los decumentes antes menclonades.

15.3.  Salvo que en este Contrato se prevea (o contrany, en caso de discrepancia entre los diferentos
documentos gue constituyen el presente Lontrale, o que se incerparan a &l por referencia, se aplicard ¢
urden de prevalencia establecido en el numieéral antericr

15.4.  EICONTRATISTA no podra alegar en ningun caso, para justificar ehincumplimienta de sus oblipaciones ol
desconocimiento de los dogumentos citados, que se consideran integrantes del Contrate, o de cualgue
otra normativa supranacional, estatal o local aplicable

Clausula 16a.- MODIFICACIONES AL CONTRATO -

16.1.  Elpresente Contrate slo podrd modificaise mediante mutuo acuerdo escrito firmado por lay Partes: sin
dicha formalidid se reputara inexistente

Colambya Telvcomunicartones S A E4P Tramwwn - 1w i TR (S BTNt PR e TR B
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16.2. Las Partes acuerdan que la efecuctdn contractual de manera diferente a lo agui previsto no modificara
los términes y condiciones de este Contrato

Clausula 17a.- TERMINACION.-

17.1.  Ademas de la terminacion del Contrata por el cumplimiento de su objeto. [as causas que por ley 5ean
aplicables y del derecho de darlo por terminado en forma anticipada pur MULLo acuerdo, &l CONTRATANTE
tendra derecho a dar por terminade él presente Contrato e cudlquier mamento, durante fa ejecucion
del Contratoy sin necesldad de declaracidn judicial, mediante comunicacion esciita que sed enviada a 13
ptra con una anticipacién ne menor a quince (15) dias a la fecha en que desea dat por Lenminado el
Contrato, sin que porello quede obligado @ pagar o 1econoce! multa s indemmizacion alguna

17.2.  Sin perjuicio de otras causales de termibacion anticipada establecidas en el presente Contrato, ¢
CONTRATANTE tendrd dereche a dar por terminado el Contrato en cualguier momento, exigiendo Hi:
prestacianas a que hubiere lugar y sin nacesidad de declaracion judicial fuande el CONTRATISTA ealice
uso indebido del nombre y/a signos distintivos del CONTRATANTE o por use indebido de 05 bienes u/o la
infraestructura gue hubiese suministrado o CONTRATANTE para la gjecucion del Contiata, singue por ello
guede obligado a pagar o reconacer mulla o indemnizacion alguna

17.3.  Laterminacion y/o liquidacion del presente Contrato no afectard las obligaciohes cuya validez y vigant &
deben mantenerse con posterioridad aellas tales como las ralativas 3 danos a tarceros yal contrarant e
autenomia técnica y adrinistrativa, reserva y confidencialidad, propiedad intelectual y proteccion de
tatos de caracter personal

Clausula 18a.- LEY APLICABLE -

El presente Contrato esta sometide a la Ley Colombiana y se nige por lat dispesiciones del daracho privado gue
resuiten aplicables de acuerda con el regimen juridico aplicatdo al CONTRATANTE

Clausula 19a.-- MECANISMOS DE RESOLUCION DE CONTROVERSIAS. -

Toda controversia relativa a la celebracién, ejecucion y liquidacion de este Cantrato se resolverd amigablement.
entre las Partes, dentro de los treinta (30) dias siguentes ala solicitud que curse por escritouna de ellag ala otia
en caso de no lograrse un acuerdo, se someterd a la decision de un tribunal de arbitramente, en las terminos di
esta cldusula. El tribunal se regicd por las normas vigentes en el mamenta en el que se lo convoque, y se cenid 4
las siguientes reglas:

a) Silacuantia de la disputa o controversia es (gual o superion a quinientas (500) salarios minimes legales
mensuales vigentes, el tribunal estard integrado por tres arhitros. De lo contrario, se atudits a un solo
arhitre,

b) Los arbitres seran designados por las Partes de comun acuerde, de conformidad can la ley. 50 no se
lograre un acuerde, los designarala Camara de Comiercio de Bogotd de confermidad con el procedimiento
establecido para el efecto.

¢) Laorganizacion interna del tribunal, asi como los costes y honoraros aplicables, se sujetara o las replas
previstas para el efecto por el Centro de Arbitraje y Conciliacion Mercantiles de la Camara de Comeraic
de Bogota, si las Partes, en cuanto a ley se (05 permita, no conviener otra cosa.

d) Eltribunal fallard en derecha

Calombia Telocomunitacione: S0 FSP AT AT il [ETA e (LR Tl 'S
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e) [l tnbungl sesionard en Bogata., D.C, Republica de Calombia, en ol Lentro de Arbitaje y Condliacion
Mercantiles de la Camara de Comercio de Bogota, o. sl 1a ley o permite, en el sitie que los acitros
decidan, habiendo gido a las Partes

Clausula 20a.- NOTIFICACIONES.-
20.1. Todos los avises, instrucciones, informaciones y otras comunicacianes proporcionadas per cualquler

Parte bajo este Contrato, seran par ascrity o por corren electranicn, | dirigidas o entiegadas en los
domicilios o transmitidas a las direcciones de correo electronico que se mdican a continuacion

5105 3l CONTRATANTE, 4 Sies dl CONTRATISTA 4
Direccion: Transversal 60 (Av Suba) Direccion; Catrera 20No 23-39
No 114 A= 5% Armenia - Quindio (Colombia)

Bogota [1.C -Colomba
Telefono /2845001
Teléfono: /050000 Ext. 66988

E-mail: gerenclasycsa®@hotmall com

E-mail: jorge medelin@telafonicacom

20.2. Las notificaciones que deban surtirse en virtud del presente Contrato. se entenderan recibidas al dia
hakil siguiente a su envio por correo electionico o por correo fisice 51 105 envios son realizades pol
diferentes medios, se entendera que con el primero quedo surtida la notificacion

20.3. Las apteniores direcciones y corraos electionicos para notificaciones astavblecidos para este Contrato,
pueden sar cambiadas en cualquier momento mediante notificacion escrita dinigida a la otra Parte por (o
menes con tres (3) dias calendaio de antenoridad a la vigencia de la nueva direccion

Clausula 21a.- DOMICILIO.-

Para todos los electos, las Partes acuerdan como domicillo contractual [ cudad e Bogota D.C

Clausula 22a.- FORMALIDADES -

22.1. Elpresente Contratose suscribe endos (2) anginales, condesting a cada una de las Partas

22.2. La firma del CONTRATISTA deberd ser autenticada con reconozimients de documente ante Mataric
Publico

Por i1 CONTRATANTE, PRl CONTRATISTA,

e

MARTHA ELENA RUIZ DIAZ-GRANADOS
C.C.Nu. 39.775.711 de Usaguen
G REPRESENTANTE LEGAL SUPLENTE

PRESENTANTE LEGAL ¥/0O APODERADD
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ANEXO TECNICO
CONTRATO No. 71.1.0377.2017

1.- OBJETO

El objeto del presente documento es regular las condiciones bajo las cuales se desarrollara una
prueba piloto con el fin de evaluar la viabilidad de referenciar clientes que puedan tener interes en
adquirir productos de Colombia Telecomunicacicnes S A ESP. a traves de la Empresa Contralista
que realiza instalaciones y mantenimientos en casa cliente para que esta contacte el canal
comercial CALL IN de Colombia Telecomuricaciones S.A. ESP, que se encargara oe realizar todo
el soporte y formalizacion a la venta.

| .
2.- PLAZO DE EJECUCION

La duracion de ia prueba piloto sera desde <| dia 8 de jumo de 2017 hasta el 31 de octubre de
2017

3-  LUGAR DE EJECUCION
La prueba piloto se desarrollara en el departamento del Quindio
4.- EVENTOS DE PAGO

Para la gjecucidn de esla prueba pilote no se considera ningun pago en dinero a la Empresa
Confratista, sin embargo de acuerdo con los resultados de la actividad de referenciacion se
entregaran premios de Merchandising y otros premios a la Empresa Contratista

5.- OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

La Empresa Conliratista debe asegurar el cumplimiento del proceso definido para la prueba pilote
"Referenciacion de clientes por la Empresa Conliratista para el canal CALL IN", para su desarrollo
exitoso |la Empresa Contratista debe cumplr con la ejecucion de las siguientes aclividades
principales

« La Empresa Contratista en el desarrollo de sus actividades de instalacion y mantenimiento
identifica la necesidad y/o interés que tiene el cliente de complementar sus servicios y
adquinr productos adicionales de Colombia Telecomunicaciones S A ESP

+« Una vez finalizada la actividad por lo cual esta atendienco el cliente antes de relirarse de
la casa cliente ta Empresa Contratista se debe comunicar a la linea de referdos clientes
VIP para realizar la referenciacion identificada. La linea dispuesta para este proceso es la
dal canal comercial CALL IN 018000911008 — Opcion 2

« Lallamada a la linea refendos clientes VIP debe hacerse desde el telefono del cliente |a
Empresa Contratista debe suministrar la informacien minima requenda para imciar @l
proceso (Peticion referida. Nombre y Cedula Clente Productos Ofertados, Nombre y
Cedula Tecnico, EECC) Una vez linalizada esla aclvidad debe retuarse y comunicar en
linea al chiente para continuar el proceso de referanciacion

» Una vez finaliza gl suministro de la informacién requerida para la referenciacion, la
Empresa Contratista recibira un ticket o nimero de consecutive con el cual a futuro podra

realizar consultas sobre el estado de la referenciacidn el canal para el seguimiento de este u/
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proceso sera defimdo por la Gerencia de Eficiencia Operativa de la Direccion de Servicio
Técnico Clientes de Telefonica

Es cbligacién de la Empresa Contratista dar un manejo confidencial a la informacion suministrada
por nuestros clientes para el proceso de referenciacion

B.- OBLIGACIONES DE COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.

A continuacion se describen las obligaciones de Colombia Telecomunicaciones para cumplir con &
desarrollo de la prueba piloto

. Colombia Telecomunicaciones pondra a disposician de la Empresa Contratista y capacitara
a la Empresa Contratista sobre el porafolio de sus productos sobre los cuales la Empresa
Contratista podra referenciar 2 los clientes

- Colombia Telecomunicaciones indicara y capacitara 3 13 Empresa Contratista sobre e|
proceso de referenciar a los clientes a traveés de la "Linea Refendos Clientes VIP' y la
infarmacion minima requerida que la Empresa Contratista debe entregar durante el proceso

7.- CONDICIONES ADICIONALES PARA EL DESARROLLO DE LA PRUEBA PILOTO.

A continuacion se describen otras actividades adicionales que la Empresa Contralista debe cumplir
para el desarrcllo de la prueba piloto

= La Empresa Contratista debe conocer el poriafolio de productos de Colombia
Telecomunicaciones S.A ESP para poder referenciar a los clientes las productos
contemplados en dicha portafolio

« La Empresa Contratista debe duranie (a misma visita de instalacion o mantenimiento referir
a Colombia Telecomunicaciones S A ESP clentes con intencion de compra de nuevos
productos

8.- PROCEDIMIENTO DE RECEPCION Y ACEPTACION DE LAS ACTIVIDADES OBJETO
DE LA PRUEBA PILOTO,

Para |z aceptacion de las actividades objeto de la Prueba Piloto se validara la informacion
entregada por parte de la Empresa Contratisia para el inicio del proceso de referenciacion

Una vez enlregada la informacion por parte de la Empresa Contratista a la linea clientes VIP esla
sera tipificada en una base de informacion, la cual se mantendra aclualizada de acuerdo al
resultado de la referenciacion (Referencia efectiva Referencia no efectiva Pendiente en tramite
etc), de esla forma se podra realizar consulta y seguimiento continuo al estado de las
referenciaciones El seguimienio y trazabilidad a los clhientes referenciados estara a cargo Colombia
Telecomunicaciones S A ESP y se enviara un informe del mismo a la Empresa Contratista minimo
una vez &n la semana durante la ejecucion de la prueba Pilolo. esla comunicacion se realizara a
través de correo electronico y los contactos definidos por Colombia Telecomunicaciones 5 A ESH
y los informados por la Empresa Contratista por escrito para recepcionar esta informacion

~

9. Acuerdos de Niveles de Servicios. ( b4
Los indicadores definidos para el seguimiento de este proceso seran [0s siguientes 7
« Captacion de Clientes = # Referenciaciones Realizadas / # Visitas en Terreno

/
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10.-

Donde:

# Referenciaciones Realizadas Cantidad de referenciaciones realizadas por la
Empresa Contratista a la linea de clientes VIP

# Visitas en Terreno Cantidad de instalaciones y mantenimientas realizados por la
Empresa Contratista en el periodo de evaluacion

indice de Referenciaciones = # Referencias Efectivas / # Referencias Realizadas

Donde

# Referencias Efectivas Cantidad de referenciaciones de la Empresa Contratista 2
la linea de clientes VIP, que finalizan con la emision de una peticion

# Referencias Realizadas Cantdad de referenciaciones realizadas por iz Empresa
Contratista a la linea de clientes VIP

Convertibllidad = # Solicitudes Efectivas | Solicitudes Emitidas

Donde:

# Solicitudes Efectivas = Cantidad de solicitudes efectivas emitidas en el procaso
de clienles refendos VIP.

# Solicitudes Emilidas = Cantidad de solicitudes emitidas en el proceso de clientes
referidos VIP

Sobre estos indicadores no se define un umbral o meta establecida, uno de 05 objetvos
de la prueba piloto es lener una medicion real sobre su comportamiento, evaluar el
resultado y obtener conclusiones del resultado de la Prueba Piloto

EFECTOS DE LA TERMINACION DE LA PRUEBA PILOTO.-

Cuando se termine la prueba piloto por cualquier causa, ¢l Proveedor debera adelantar, entre
ofras. las siguientes actividades:

10.1.

10.2.

10.3.

104,

11.-

Efectuar la entrega de la informacion suministrada por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES €11
ejecucion de la prueba piloto

Abtenerse de efectuar actividades de referencizcion a los clientes de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES.

Retroalimenar sobre el desarrolio del proceso, la experiencia oblenida y los puntos a
mejorar sobre la actividad de referenciacidn

Las demas que se deriven de la terminacian la prueba piloto, en atencion a las actividades
desarrolladas

Sistema de Gestion integrado.

COLOMBIA TELECOMUNICACIONES cuenta con un Sistema de Gestion integraco conformado por el
Sistema de Gestlion Ambiental ISO 14001, el Sisterna de Gestion de Calidad |SO 9001 Sistema de
Seguridad y Salud en el Trabajo OSHAS 18001 y Sistema Segundad de la Informacion 1SO 27001
con el objetivo de gestionar de manera integrada y armoniosa las diferentes vanables como fos
Programas, Procedimientos, Guias de geston, Riesgos y oportunidades de acuerdo a las ¢ -
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actividades relacionadas con la operacion El detalle de este sistema y la aplicacion para la

Empresa Contratista se encuentra en el “Anexo 1 - Lineamientos Sistema de Gestion Integrado
para Contratistas” relacionado a continuacion,

POR EI CONTRATANTE, POR EL CONTRATISTA,

T S
- E Xy s 2
HLL"L’—— \/A b7/
MARTHA ELENA RUIZ DIAZ-GRANADOS Oscagdutio Arias GOMEZ 7
C.C.No 38775711 de Usaquén C.C. No, 89,806

508 de Armenia
@ REPRESENTANTE LEGAL SUPLENTE REPRESENTANTE LEGAL Y/O APODERADO

2 1 Mo A
’ AN L LA
: *11 s 'ﬁt-- :

oLy

DSCAR JULIO ARIAS GOMEZ Horn:
; 508

Feche;
_ 0BI06/2017

e

B Wil

4 \
— A
/ xfwvier obampPo CARO,

ARID) PRIMERG DEL CIRCULD DEAR
Nm(’:“.iu 21 :-uI- 14 31 Teidiono 744 15 34

crsssasmmssababeL AL

Contrale No. 71.1.0377.2017
Fagima & ge 38



Anexo 1. Linsamientos Sistema de Gestion Integrado para EMPRESAS CONTRATISTAS
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SISTEMA DE GESTION INTEGRADO

TELEFONICA cuenta con un Sistema de Gestion integradoe conformado por el Sistema de Geslion
Ambiental ISO 14001, el Sistema de Geslitr de Calidad 1SO 9001, Sistema de Seguridad y Salud
en el Trabajo OSHAS 18001 y Sistema Seguricad de |a Informacion 1ISO 27001 con el objetivo de
gestionar de manera integrada y armoniosa las diferentes variables coma los Programas
Procedimientos, Guias de gestion, Riesgos y oportunidades de acuerdo a las actividades
relacionadas con la operacion

TELEFONICA. padrd realizar duranle la eecucion del contrato y cuando lo estime conveniente
auditorias e inspecciones de cardcter contraciual, documental y de calidad al desarrolio de 13
actividad En caso de detectarse no conformidades oportunidades de mejora u observagiones
el CONTRATISTA, debera enviar al supervisor del contrato y al auditor el analisis y evaluacion
de los datos que determinar las acciones correctivas y/o preventivas y/0 abordaje de riesgos y
opertundades a que haya lugar durante los 5 (cinco) dias habiles siguientes al envio de los
hallazgos o informe de auditoria. Una vez aceptado este informe como valida. y aprobadas por
el responsable del sistema de gestion impactado, el CONTRATISTA tendra un plazo de 90 dias
Calendario. para presentar las evidencias de cierre de los hallazgos encontrados
oportunidades a mejorar. Al CONTRATISTA  se le compartira previamente la agenda y los
puntos a revisar en la auditoria. El resultado de estas auditorias e Inspecciones pueden ser
parte del seguimento y re-evaluacion del CONTRATISTA basandose en la capacidad de

proporcionar la capacidad de ofrecer productes o procesos ¢ servicios gue son obgeto de la
conlratacion

TELEFONICA, implementara controles y seguimientos para garantizar gue los produclos o
procesos o servicios suministrados permanecen dentro del ambito del Sistema de Geston
Integrado y que los controles aplicados por el CONTRATISTA son eficaces para asegurar los
requisilos del cliente, legales y reglamentarios aplicables

En el presente documento se establecen |os parametros minimoes que en matena de caldad
debera cumplir la EMPRESA CONTRATISTA y subcontratistas de TELEFONICAa nivel nacional
independientemente de Ia duracion del misme o &l temano o lipo de la EMPRESA CONTRATISTA

y cualguera que sea la naturaleza de la obra o servicio contratado segun el alcance definido a
conlinuacion.

NOTA: En los casos en que el EMPRESA CONTRATISTA o proveedar. opte por conlratar
externamente cualquier proceso, producto o servicio, debe asegurarse de que su EMPRESA
CONTRATISTA cumpla con estos requisitos o fagilitar su cumplimiento y que no afecten de

manera adversa la capacidad de entregar los productos o servicios conformes al servicio
contrataco por TELEFONICA, £

L
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8 % SISTEMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

T OBJETIVO

Establecer los parametros minimos que ern matena de Segundad y Salud en el Trabajo (SS7
deberan cumplir las EMPRESAS CONTRATISTAS y subcontratistas de TELEFONICAa nivel
nacional, cualquiera que sea la naturaleza del servicio contratado (que se encuentre dentro del

alcance del presente reglamento). la duracion del misma o el tamafo o tipo de la EMPRESA
CONTRATISTA

E! proposito del Reglamento de Seguridad y Salud en el Trabajo para EMPRESAS
CONTRATISTAS, es establecer los lineamientos minimos en temas SST que deben asegurar y
cumplir las EMPRESAS CONTRATISTAS durante la ejecucion del contrato, con el fin de proteger
la vida de los trabajadores, contribuir a |a satisfaccion del cliente directo e indirecto y cumplir Ios
requenmientos de ley,

12 ALCANCE

Las EMPRESAS CONTRATISTAS para los cuales aplica el presente reglamentc son lodos
aquelios que prestan servicios con interaccion directa con el clienle servicios de operacion
(manterimiente de red planta interna y planta externa, manterimients de instalaciones segqurndad
fisica, surministro de ftransporte, entre otios) y servicios relacionados con obras cwiles
(remodelaciones, construccion, instalacion y desmonte de sitios de red. obras civiles menores
entre otros), todos los demas servicios que puedan involucrar tareas de alto riesgo (trabajos en
alturas. trabajos en espacios confinados, trabajos en caliente trabajos con energias peligrosas
izaje de cargas y lrabajos con suslancias quimicas peligresas) y en donde la EMPRESA
CONTRATISTA use o contrate para la movilizacion de sus trabajgdores motos o veniculos gue
sean utilizados de manera permanente paa el apoyo de su actividad técnica o comercal
contratada por TELEFONICA

Esto no exime a las demas EMPRESAS CONTRATISTAS de cumplir con la normativa o estandar
vigente que aplique, segun a la naturaleza de 10S Servicios prestacos

Para efeclos de este documento, se entendera @ TELEFONICAcomo TELEFONICA
13 DIRECTRICES GENERALES

Los lineamientos definidos en el presente reglamenta asi como todas las disposiciones legales
vigentes sobre Segundad y Salud en el Trabajo. son de estriclo cumplimiento por parte de las
EMPRESAS CONTRATISTAS

TELEFONICA se reserva el derecho para solicitar documentes, scportes procedimienios formatos
elc , que permitan evaluar el cumplimiento del presente reglamento. asi miSmo en el momenlio gue
lo considere oportuno, podra realizar visitas de Inspeccion y/o auditoria que permita venficar el
funcionamiento de los Sistemas de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de los Contratistas

Es obligacion de la EMPRESA CONTRATISTA, en su papel de empleador y segun lo establece la
Ley garantizar adecuadas condiciones de Seguridad y Salud en el Trabajo para sus trabajadores

El proponente debera garantizar que durante el desarrollo del contrato, se cuente con una persona
SISO, es decir con competencia en Seguridad y Salud en el Trabajo (SST), quien lidere e Sistema
de Gestion de SST y valide de manera penmanente, los resgos asociados a las actvidades
contratadas, asi misme que se establecen controles efectivos para prevenir eventos indeseados G;

Gantrato No. 7110377 2017
Pagina 7 oe 38



El Proponente debera realizar La Evaluacion de Estandares Minimos en Seguridad y Salud
en el Trabajo y Ambiental, adjunto a este documento (Anexo 1: SGI-FT-01010005 Evaluacion
de Estindares Minimos en Sequridad y Salud en el Trabajo y Ambiental). A cada una de las
inquietudes consignadas en ¢l formato, se deberad sefalar si el Proveedor: Cumple, En
Proceso, No cumple o No Aplica. En la columna de Observaciones, debera especificar las
evidencias con que soporta cada item. El formato de evaluacion de estandares debe ser
diligenciado en su totalidad, estar firmado por el representante legal de la Empresa
proponente y debe subirse a la herramienta ADQUIRA, como documento adicional a la
propuesta entrega a TELEFONICA.

TELEFONICA. comprometida con la Seguridad y Salud en el Trabap de sus EMPRESAS
CONTRATISTAS. define periodicamente el desarrollo de sesiones de trabajo con las EMPRESAS
CONTRATISTAS, denominadas "Mesas Técnicas™ las cuales tienen por finalidad fortalecer los
controles para aquellos riesgos asociados a las Tareas de Alte Riesgo propias del objeto
contratado, por tanto. la EMPRESA CONTRATISTA debera garantizar su partticipacion activa on
dichas '‘Mesas" en lo posible de manera presencial De no ser posible asistir lodas las veces
presencialmente (para EMPRESAS CONTRATISTAS qgue no se ubican en la ciudad donde sa cita
la reunion). se debera garantizar la disponibilidad de conexién por audio y/o webex

Las instrucciones y lineamientos sefalados en el presenle documento, podran ser madificados
unilateraimente por TELEFONICA. si las circunstancias operacionales o |os riesgos potenciales asi
lo requigren.

14 REQUISITOS LEGALES

La EMPRESA CONTRATISTA se obliga a cumpli las normas sobre Prevencion de Riesgos
Laborales aplicable en Colombia y se compromete a disponer de los medios necesarios en cuanto
a la proteccion y prevencion, asi como a prestar la furmacion e infarmacion de 08 resgos laborales
de sus propios trabsjadores que pudieran precisar para la prestacion de los Servicies En
consecuencia, la EMPRESA CONTRATISTA debera velar por la seguridad de los trabajadores
proporcionar y asegurarse de la utilizacion de los equipos de proleccion adecuados para o
desarrollo de su trabajo. de conformidad con las normas legales

la EMPRESA CONTRATISTA debe asegurarse que todo el personal @ su cargo. incluyendo Sub-
contratistas, acate todos los requerimientos de ley. implements estrategias gue permitan

evaluacion periodica del cumplimiento y se ajuste a los cambios que ocurran en el tema legal y
normativo

1.5 SISTEMA DE GESTION SST

Toda EMPRESA CONTRATISTA o Subcontratista debera demostrar gue guenta con @
implementacién del Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en @l Trabajo (SG-SST), de acuerde
a las dispesiciones legales

TELEFONICA verificara mediante visitas de inspeccion. auditorias. reuniones programacas, entre
otros, como requisitos indispensables en el SG-S8T los descritas a conlinuacion

a) Plan de trabajo anual con objetivos propuestos en el Sisterna de Gestion de |a Seguridad y
Salud en el Trabajo SG-SST

b) Matriz de Identificacion de Peligros, Evaluacion y Valoracion del Riesgo que incluya cadea
una de las actividades inmersas en el contrato (independientemente se gestionan directa o a
lraves de una subcontratacion autorizada) todos los centros de trabajo y todos los
empleados, asl mismo que cuente con los contrales que permitan mitigar dichos resgos
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c) Lislado o matriz de identificacion de necesidades de ERP y Equipos de uso colectiva (kit de
rescate, equipo espacios confinades. elc ) identificados segun las aclividades realizadas y
los riesgos asociados.

d) Capacitacion obligatoria a los empleados suya funcion requiera de una formacion
especializada y certificada por un ente autorizado. Asi mismg el plan de capacitacian
delinido de acuerdo a la matniz de identificacion de peligros y valoracion de riesgos

e) Los reportes y las investigaciones de os incidentes accidentes de trabajo y enfermedades
laborales de acuerdo con la normatividad vigente

f)  Los Programas de Gestion para los Riesgos asociados a Tareas de Alto Riesgo

9 Los programas de vigilancia epidemiologica de la salud de los trabajadores. incluidos los
resultados de las mediciones ambientales y los perfiles de salud arrgadus por los
monitoreos biclogicos. si esto ltimo aplica segin priorizacian de los riesgos

h) Plan de emergencias asociado a las actividades desarrolladas en el contrato, con el
respectivo entrenamiento a los aclores cefinidos en el plan

i)  Plan MEDEVAC con coberiura en aclividades operativas

) Relacién del personal operativo con copia de certificados de entrenamiento y/o compelencia
=n Tareas de Alto Riesgo

TELEFONICA considera como  buenas practicas adelamtadas por las EMPRESAS
CONTRATISTAS. asi come un aspecto diferenciador, que por iniciativa propia sometan a
verificacion por ente externo, su Sistema de Gestién de Seguridad y Salud en el Trabajo y Io
certifiquen bajo Ohsas 18001 y/o que lo evalien periodicamente bajo el RUC FEslas buenas
practicas sumaran puntos a favor en el resultado de las auditorias que se adelanten
periodicamente por parte del area de Allados Relaciones Laborales y SST

18 IDENTIFICACION DE PELIGROS, EVALUACION Y VALORACION DE RIESGOS

El Propanente debera identificar los peligros y riesgos relacionados con las actividades a contratar
realizar la evaluacién y valoracion fespectiva de dichos riesgos y establecer los coptroles
pertinentes que prevengan la ocurrencia de incidentes de trabajo y/io enfermedades laborales
(Matriz de Identificacion de Peligros, Evaluacion y Valoracion de Riesgos)

Se debera definir la jerarquia de controles para los riesgos identificados, capacitar a los empleados
en dichos riesgos presentes en sus actividades laborales, asi como en las medidas de control
establecidas.

Acorde con la Matriz de Identficacion de Peligras, Evaluacion y Valoracion de Rigsgos la
EMPRESA CONTRATISTA debera suministrar a las personas responsables de la ejecucion de los
trabajos. los Equipos de Proteccion Personal (EPPs). los Equipos de Proteccion Contra Caidas
(EPCC) equipos colectivos (como Kits de rescate, equipos para lzaje de cargas, equipos para
medicion de atmosferas, entre otros) y demas elementos de sequridad, apropiados para el control
del riesgo. Estos elemenios deben seleccionarse cumpliendo con los requisitos  legales
establecidos en cuanto a certificaciones, malenales, compatibilidad, entre otros.

La EMPRESA CONTRATISTA debera definir una metodologia que le permita identificar de manera

permanente, los peligros y riesgos asociados a las actividades cantratadas, asi como verficar |a
efectividad de los controles definidos

1.7. ELEMENTOS DE PROTECCION PERSONAL EBP Y EQUIPOS COLECTIVOS

La EMPRESA CONTRATISTA debera dotar a sus empleados de los elementos de proteccicn

personal adecuados para las condiciones de fiesgo a las que estan expuestos Adicionalmente,

debera entrenarlos en el uso y cuidado de los mismos
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Se deberan realizar verificaciones periddicas del uso adecuado de los EPP por parte de los
trabajadores. efeciuar inspecciones del estade de los elementos y realizar las reposiciones
respectivas.

Los elementos de proteccién personal deben ser selecclonados leniendo en cuernta criterios come
Riesgos de exposicion condiciones del ambiente de trabajo. disefo y condiciones anatomicas,
cumplimierto de normas técnicas y de caldad, lipo de herramentas, maguinas y eguipes a
manipular, y los demas gque la empresa considere pertinente. garantizando que diches elementos
sean los adecuados para el control de los riesgos.

Todos Ios EPP deberan cumplir can normas nacionales y/o nternacionales de calidad defindas
para el factor de rniesgo que estan protegiendo Lo anleror teniendo prasente exigencias
especificas que la normatividad colombiana haya establecido para control de algunos nesgos.

La EMPRESA CONTRATISTA debera suministrar adicionalmente todos aguellos equipos de uso
coleclivo (como Kits de rescate, equipos para lzaje de cargas, equipos para medicion de
almosteras, entre otros) que complementan los controles para los riesgos asociados a Tareas
criticas Debera garantizar que los trabajadores son entrenados en el use adecuado de diches
equipos. Estos elementos deben seleccionarse cumphiendo con los requisitos legales establecidos
en cuanto a certificaciones, materales, compatibilidad, entre otros

TELEFONICA puede realizar verificaciongs periodicas del estado, manegjo y uso de los equipos, las
herramientas y los EPP asignados a cada empleado de la EMPRESA CONTRATISTA

1.8 CONSIDERACIONES PARA TAREAS DE ALTO RIESGO

Las Tareas de Allo Riesgo (TAR) son todas las actividades que por su naturaléza o lugai donde se
realiza, implica la exposicion o intensidad mayor a las normalmante presentes en la actividad
rutinaria, las cuales pueden causar accidentes laborales severos y en muchas ocasiones, mortales

Para efectos de este reglamento se entenderd por Tareas de Alto Riesgo (TAR) las siguientes
actividades

* Trabajos en Alturas

« Trabajos en Espacios Confinados

+ Trabajo con energias peligrosas (incluye trabajos en proximidad y/o manipulacion de
energia eléctrica).

» Trabajo con Maleriales Peligrosos

« Trabajos en caliente (incluye trabajos con soldaduras)

« Trabajos de lzaje de cargas.

a) Garantizar que para €l desarrollo de las tareas catalogadas ce Alte Riesge, se lleve a cabo
con minimo dos personas, las cuales deberan tener la misma competencia tecnica y estar

en la capacidad de achvar el plan de emergencias en caso de presentarse algun ncidente
durante el frabajo

h) La EMPRESA CONTRATISTA debera definir procedimentos de seguridad para el control
de los riesgos asociados a las TAR. lo cual debe incluir €l diligenciamiento del Analisis de

Trabajo Seguro (ATS) ylo el Permiso de Trabaje (PT), segun aplique, para toda TAR gue
se desarrolle

c) La EMPRESA CONTRATISTA debera custodiar todos Analisis de Trabajo Seguro (ATS)
y/o el Permiso de Trabajo (PT) Eslas herramientas de control de riesgo pueden estar
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d)

€)

f)

Q)

1.81

sujetas a revision por parte de TELEFONICA y se pusde solicitar copla de lus mismos
cuando asl sea reguendo

La EMPRESA CONTRATISTA debera contar con un procedimiento que permita evaluar los
riesgos de aquellas tareas comunes (que estan por fuera de una Tarea de Allo Riesgo),
que pueden variar de acuerdo al sitic. el ambiente y el enterno en donde se desarrollan
durante la ejecucion del contrato.

La EMPRESA CONTRATISTA debera lener procedimientos para la notificacion y
activacion de las emergencias que se puedan presenlar durante el desarrollo del servicio @
contratar y contemplar procedimientos da rescate para Tareas de Alle Riesgo (cuando asi
aplique), asi como los equipes adecuados para garantizar un rescate oporiunc

Quienes realicen trabajos en TAR ceberan portar copla del certificado de persana
AUTORIZADA ylo competente que los habilita a desempenarse en esta labor este
certificade debera contener como minima

» Nombre y logo de |a entidad que la expide

* Descripcidn de las tareas para las que se esta cenificado
* Telsfono de contacto de la enticad que lo expide

* Fecha de expedicion

» Fecha de expiracion (si aplica)

+ Datos completos del empleado certificado

*  Firma vy sello

La gjecucion de actividades de alto riesgo sa dabera ajustar 3l estandar normativo nacional
o internacional vigente.

Condiciones previas a la ejecucion de las TAR

Todos los trabajadores que realizan TAR deben cumplir con los siguientes requernmientos basicos

a)

b)

c)

d)

182

Deben tener formacion, entrenamiento y conocimiento en la Tarea de Alio Riesgo (TAR|
que incluya: identificacion y toma de conciencia de los riesgos, tipos de controles para los
resgos presentes en la aclividad, prevencidn del riesgo  condiciones de seguridad
protocolos establecidos por la EMPRESA CONTRATISTA para | control de la TAR, entre
otres. La formacion y el entrenamiento debe ser Certificado. de acuerdo al marco legal
definido para cada TAR

Aprobacion examen ocupacicnal acorde al profesiograma estipulado por la EMPRESA
CONTRATISTA para tareas del alto riesgo. el cual debe estar disefado por una persona

de la salud con licencia en Salud Ocupacional, de acuerdo a las condiciones de resgo
presentes en las actividades

Debe contar con los EPPs. equipos colectivos, herramientas y demas elementos
necesarios para el control de los nesgos asociados a la TAR

Documentos definidos para el control del riesgo asociado a la TAR (procedimientos, ATS
PT, listas de verificacion, entre otros)

Trabajo en Alturas

La EMPRESA CONTRATISTA que dentro de las actividades requeridas para &l cumplimiento del
objeto del contrato incluya el desarrolio de trabajos en alturas, debera contar con el Programa de

Conteato Mo 71103772017
FPamna 11 de 38

£

LR



Prevencién y Proteccidon Contra Caidas el cual debe contener entre otras cosas los
procedimientos de seguridad, los eslementos de proteccidn contra caidas, procedimientos de
rescate y demas acciones requeridas para el control del riesgo de alluias enmarcados de acuerdo
a las disposiciones legales vigantes.

TELEFONICA verificara mediante visitas de inspeccion, audilorias, reuniones programadas, entre
otros, como requisitos indispensables para el control de los riesgos de alturas los descrilos a
continuacion.

a) Garanlizar que las personas expuestas al resgo de alluras, cugnten con la capacitacion y
certificacion respectiva para el desarrollo de esta labor. cumpliendo con la normatividad al
respecto, en cuanto a numerc de horas de formacion, contenido, periodicidad de los
reentrenamientos, competencia de los entrenadores y habilitacion del ente certificador

b) El personal debe estar certificado al momente de iniciar la prestacion de los servicios La
EMPRESA CONTRATISTA debera garantizar los reentrenamientos en alturas vigentes de
cada persona expuesta al riesgo. en toda la duracion del contrato

¢) TELEFONICA podra solicitar de manera previa a la contratacion o durante el cantrato y sin
previo aviso, el listado de las personas que realizan actividades en alturas. asi mismo el
listado de personas que desarrollan cualquier ofra tarea catalogada come de Allo Riesye
can los respectivos soportes que los habilitan para 2l desarrollo de esta labor

d) Contar con coordinador(es) de trabajo seguro en alturas. formadois) y certificado(s) de
acuerdo a los lineamientos legales con |a competencia de dentificar los peligros en los
sitios donde se realiza trabajo en alturas y con la autoridad para aplicar medidas
correctivas inmediatas para el control de los riesgos ascciados a dichos peligros

e) Garantizar la operatividad de un programa de Inspeccion, conforme a las disposiciones de
la presente resolucion Los sistemas de proteccién contra caidas deben  ser
inspeccionados por lo menos una vez al afo, por intermedio de una persona o equipo de
personas avaladas por el fabricante y/o calificadas segun corresponda

fi La EMPRESA CONTRATISTA debera estabiecer Herramientas administrativas para el
control del riesgo en alturas (como Permiso de Trabajo PT y Analisis de Trabajo Seguio
ATS), procedimiento de gestidn del riesgo. procedimiento de rescate en alturas. manuales
operalivos de trabajo en alturas (y demas documentos exigidos en la normativa nacional) v
lista de chegueo alineado al estandar requendo por TELEFONICA para poder realizar
intervenciones o trabajos con el riesqo ya sefalado

g) Sidentro de los Servicios Contratados se requiere en casos especificos, el desarrolle de
Trabajos en Alturas Nocturno, La EMPRESA CONTRATISTA debera Entregar a
TELEFONICA, a la Jefatura de Aliados. Relaciones Laborales y SST. el ajuste a su
Programa de Prevencion y Proteccion Contra Caidas el cual ncluya la dentficacion de los
resgos adiclonales de realizar el trabajo en alluras en condiciones nocturnas. asl coma las
medidas de control que se establecen para mitigar dichos resgos

h) La EMPRESA CONTRATISTA debera garantizar el suministro a los empleados de los

EPPs. ropa de trabajo. herramientas y equipos adicionales requeridos para los Trabajos en
Alturas Nocturnos.

Contrate No 71.1.0377.2047
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1.8.3

TELEFONICA dispone que todo e personal de la EMPRESA CONTRATISTA y
subcontratista que realice lrabajes nocturnos, debera tener come minime el siguiente
entrenamientlo adicional a lo requerido de ley
1 Entrenamiento y capacitacion en Permisos de Trabajo (PT) (Obligatorio para
Trabajos Nocturnos)
2 Ambientacion en riesgos inherentas a trabajos nocturnos
3 lIdentficacién de riesgos en estructuras de Telecomuricaciones
4 Entrenamiento en operaciones de rescate nocturno
Instalacion de anclajes
- Uso del equipo para evacuacion
5. Planificacion para Instalacion previa de sistemas de evacuacidn y rescate
B. Entrenamiento en lzaje de cargas nocturno
7. Entrenamiento en manejo de primeros auxilios para personal sin entrenamiento
basico
Este programa no debera ser inferior a 4 horas practicas nocturnas, el entrenamiento debe
Ser orientado por personal compelenie

Trabajo en Espacios Confinados

Todos las EMPRESAS CONTRATISTAS o suocontratistas deberan establecer los requerimientos
para la ejecucion de practicas y procedimientos seguros gue involucran el INgraso a espacios
confinados aplicando el estandar internacional de OSHA 1910 146

Estéd considerado espacio confinado (segun OSHA 28 CFR parte 1910146 (b)), todo espacio
cerrado suficientemente grande y de tal marera configurade que un empleadc puede entrar
corporaimente y realizar una tarea asignada, que tiene acceso o salida limitada o restringida, y no
esta disenado para una ocupacion permanente por parte del empleado Ademas de esto fliene una
o mas de las siguientes caracteristicas inhdspitas

Para el control de los riesgos asociados a las lareas en aspacios
CONTRATISTA debera asegurar enlre las demas dispuestas legaimenie, |as siguientes L
o7

Su atmosfera contiene gases toxicos o existe deficiencia de oxigeno gue puede causar
asfixia, contiene maleriales corrosivos o inflamables o contiene un material que puede
sumergir y atrapar a la persona que ingresa

Su estructura tiene una configuracion imerna que puede alrapar a las personas sus pisos
presentan inclinacion con posibilidad de caidas. sus parades tenen bordes afiladas o o
espacio es muy reducido tal que ofrece la prababilidad de golpearse pueden caer objetos
o materiales o conduclores eléctricos que pueden causar electrocucion

Clasificacion de los espacios confinados en funcién de los riesgos, se dividen en:
Clase A: Corresponde a aquellos donds existe un inminente peligro para |a vida

Clase B: En esla clase los peligros potenciales dentro del espacio confinado pueden ser
de lesiones y/o enfermedades que no comprometen la vida ni la salud y pueden
controlarse a traves de los elementos de proteccion personal. Por gemplo: se clasifican
como especios confinados clase B a aguellos cuyo contenido de oxigeno, gases
inflamables y/o toxicos, y su carga termica estan dentro de los limites permisibles Ademas
si el riesgo de derrumbe (de existir) fue controlado o eliminado.

Clase C: Esta categoria corresponde a los espacios confinados donde las situaciones de
peligro no requieren modificaciones especiales a los procedimientos normales de trabajo o
el uso de EPP adicionales Por ejemplo’ tanques nueves y Impios. foses abierlas al aie
liore, canerias nuevas y limpias, etc
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a) Deberd contar con un programa de Gestion del Riesgo, el cual incluya todas aquellas
actividades definidas por La EMPRESA CONTRATISTA para el control ¥y manitoreo del
riesgo. Debera incluir procedimientos uperativos para &l oesarrollo de estos trabajos de
manera segura, plan de formacién y entrenamiente para las personas expueslas al riesgo,
Elementos de Profeccion Personal, procedimientos para el monitoreo de atmosferas,
ademas definir indicadores de Cumplimiento, cobertura y eficacia del programa.

b) La EMPRESA CONTRATISTA o sub contratista debers establecer Formato de permiso de
trabajo. formato para ingreso/egreso, formato para monitores de atmosfaras, procedimento
e rescate y lista de chequeo alineado al estandar requernde por TELEFONICA para poder
realizar intervenciones o trabajos con el riesgo ya sefialado

¢} Para el control de los riesgos asociados a atmosferas contaminades. La EMPRESA
CONTRATISTA debera establecer procedimientos de seguridad que contemplen las
acciones a realizar antes del ingreso a! espacio confinado durante el desarrollo del trabajo
y después de culminada |z labor ademas suministrar las herramientas y egquipos
necesarics para garantizar la medicion y menitores de dichas atmosferas

1.84 Trabajo con Energias Peligrosas

Todas les EMPRESAS CONTRATISTAS gue esten en presencia de nesgo con energias peligrosas
como:

* Energias eléctricas
* Presion

* Energia eslatica

» Energia quimica

» Energia neumatica
+ Energia Hidraulica
* Radiacion

s (Gravedad

v Riesgo Eléctrico:

El niesgo electrico, a pesar de no ser inherente al sector de las lelecomunicaciones es una de los
que mayor peligrosidad representa. las actividades del sector n la maycria de los casos no
exponen a sus trabajadores de manera directa a linea viva con redes energizadas, pero se trabaja
en cercania a lineas de alta y media tension. en subestaciones eléctricas y en equipcs de cornerle
continua Estos trabajos pueden representar resgos de induccion electrica por paralelismo entre
lineas energizadas y telefonicas, arco eléctrico, contacto directo o contacto indirecto Algunos de
los escenarios donde se presenta esta tipo de riesgo son:

+ Cuando se instale o retire un poste telefonico debajo de una linea de media tensién
(11400 voltios),

¢ Cuando se retire un poste debajo de una lines de transmision o de aita lension. (115KV a
230 RV)

¢ Cuando se trabaje en un cable telefonicc aérea o canalizado que se encuentre
energizado (Generalmente por induccion eléctrica o contacto indirecto)

* Cuando se desarrolle un trabajo de manternimiento o feparacion en una subestacion
electrica de una central telefonica.

+ Cuando se desarrolle un trabajo de reparacién o mantenimiento en un cuarto de baterias
de una central telefonica A pesar de manejar voltajes muy bajos se pueden encontra ‘
corrientes de capacidad instalada de amperajes consideravles (corriente continua) .K Y7

g

Contrato No. 71 1.0377.2017
Pagua 14 ve 38



Cuando se desarrolle un trabajo de mantenimiento o reparacion en [0S cuzros de
rectificadores de una central telefénica (corriente continua).

Cuando se desarrolle una inspeccion o reparacion en un armarie telefonico que se
encuentre energizado.

Instalaciones eléctricas en edificaciones

Para el control de los riesgos asociados a los trabajos con Energias Peligrosas, la EMPRESA
CONTRATISTA debera aseqgurar entre las demas dispuestas legalmente, las siguientes

a)

b)

€)

d)

€)

1.8.8

a)

Deberan establecer un protocolo yio procedimiento para el contiol de los riesgos presentes
en la actividad, de tal manera que se reduzca cualquier tipo de pérdidas economicas.
sociales, de buen nombre y humanas s se llegase a generar un evento negative a causa
de la ausencia de control de las energias peligrosas en operaciones de servicio y
mantenimiento de maquinaria y equipc en las actividades contratadas o subcontratadas
por TELEFONICA

Debera contar con un programa de Gestion del Riesgo, el cual ncluya tedas aguellas
actividades definidas por la EMPRESA CONTRATISTA para el control y monitores del
risego. Dabera incluir procedimientos operativos para el desarrollo de estos trabajos. plan
de formacion y entrenamiento para las personas expuesias al nesgo Elementos de
Proteccion Personal y Elementos Colectivos para el monitoreo del rnesge, ademas defing
indicadores de Cumplimiento, cobertura y eficacia del programa

La EMPRESA CONTRATISTA debera aplicar |a normatividad local Colompiana
Resolucion 90708 del 2013, 1349 de 2009, NTC 2050, NFPA 70 y el estancar
internacional OSHA 29 CFR seccion 1910 147 sobre el control de Energias Peligrosas y

las demas normas complementarias que puedan surgir para el control de dichas
achividades

El trabajador debera conocer e identificar las distancias para desarrollo de |as actividades
seguras en proximidad de lineas de alta, media y baja tension. con el fin de evilar el
contacto directo o arcos Electrcos.

La EMPRESA CONTRATISTA debera establecer formato de permiso de trabajo
procedimiento y lista de chequeo alineado al estandar requendo por TELEFONICA para
poder realizar intervenciones o lrabajos con el nesge ya senalado

Todo el personal encargado de desarroliar las Tareas de Alto Riesgo asociada a energias
peligrosas — electiico, debera estar enfrenado y certificado para la tarea El personal
debera cumplir todos los parametros necesaros de sequridad estipulados en el RETIE As
mismo la EMPRESA CONTRATISTA debera contar con procadimientos de segundad para
&l desarrallo de dicha tarea el cuzl debe contemnplar los EPPs necesanos. las distancias
de seguridad y demas prolocolos para el control de los nesgos asociados a la labor

Trabajo con Materiales Peligrosos

Todos las EMPRESAS CONTRATISTAS ¢ subcontralistas deberan establecer los
requerimientos para la ejecucion de praclicas y procedimientos seguros que involucran
manipulacion, almacenamiento y transporte de maleriales peligrosos, implementando un
sistema que permita asegurar gque el manejo y la movilizacion de materiales considerados
internacionalmente como peligrosos por el potencial dano gue puede ocasionar a la

poblacion y al medio ambiente, se reaiice en condiciones tales que minimicen riesgos v

contarmmnacion aplicando el estandar

(.
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b) La EMPRESA CONTRATISTA o subcontratista debera establecer E| programa de
Materiales Peligrosos con procedimentos para la manipulacion, almacenamiento ¥
transporte, asi como establecer un plan de atencién de emergencias y contingencias

1.8.6. Trabajo en Caliente

a) Todos las EMPRESAS CONTRATISTAS que desarrolien actividades de trabajos en
caliente que estén relacienadas con la soldadura. corte en todas sus modalidades, v el usc
de equipos que en su operacion generan calor. llama abierta o chispas con resgo de
incendios o explosiones, deben establecer un procedimiento para gl contrel de los nusmos
Algunas de las actividades Catalogadas de Trabajo en Caliente son

* Soldadura con arco eléctrico

« Soldadura y corle oxiacetilenico

* Soldadura en general que utilice calor

* Uso se llamas abiertas

* Uso de motores eléctricos y herramientas que no son a prueba de explosion
* Uso de motores de combustion interna cerca de areas de riesgo

* Limpieza de superficies por medio de chorro de arena

* la aperura de cualquier pieza ce equipe eléctrico que este cargados
eléctricamente

* Utllizacion de esmeriles y piezas abrasivas
* Chequeo de instalaciones electricas y testers

b) Las actividades de trabajo en caliente requieren Permiso de trabajo para la ejecucion de
esta actividad, el cual es valido unicamente pare trabajar en los sitios especificados ¥
durante el periodo designado en él

¢) La EMPRESA CONTRATISTA debera establecer: formato de permiso de trabajo,
procedimiento y lista de chequeo alineado al estandar requerido por TELEFONICA para
poder realizar intervenciones o trabajos con el riesgo ya senalada

187 lzaje de Cargas

El objetivo de este item es establecer paulas o lineamentos del uso y operacion de forma segurs
en las diferentes actividades con equipos de lzae desarrolladas por las EMPRESAS
CONTRATISTAS

Elementos basicos de cumplimienio por parte de los Aliados en lzaje de cargas:

a) Antes de iniciar Ios trabajos la EMPRESA CONTRATISTA debera realizar un ATS (Analieis
de Trabajo Seguro) y un parmiso de lrabajo especifico para a actividad de lzaje

b) Competencia del personal Todo aquel que se encuentre involucrado en la actividad deben
tener claros los roles Yy responsabilidades, tener conocimiento. experiencia y ser
competente para que exista una supervision efectiva de la ejecucion de las actividades

¢) Cargos operativos que requieren certificacion

a  Supervisor /d

b.  Operador de equipo para 1zaje /
t Aparejadar/Sefalerp
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d) Todos los equipos, aparejos, accesonos para lzaje y demas deben contar con su
respectivo certificado que respalde su uso

€) La EMPRESA CONTRATISTA tiene la responsabilidad de asegurar la certificacion de los
cargos operativos

f) Capacitacion: La EMPRESA CONTRATISTA debe garantizar que todas las personas
invalucradas en la realizacion de la maniobra de lzaje mecanico de cargas. tengan claro la
identificacion de peligros valcracién de riesgos y procedimientos seguros,

a) El personal participante en la maniobra debe contar con la capacitacion y conocimianto
adecuado, teniendo en cuenta las responsabilidades que se desprenden de esle lipo di
trabajos en donde la complejidad y peligrosidad es alta y las lesiones a las personas dano
a los equipos es relevante

1.8.7.1 Responsabilidades y Normas de sequridad

La EMPRESA CONTRATISTA debera asegurar la asignacion, divulgacion y €l sequimiento en el
cumplimiento de las responsabilidades del personal operativo

1872 Supervisor de lzaje

Es aquella persona responsable de programar disefar. gjecutar y supervisar ias manicbras de
levantamiento mecanico de cargas. siempre ciiéndose a procedimientos dentro de las mejores
practicas de trabajo. manteniendo |a integridad de la maniocbra

Requisitos

« Tener certificacion vigente que lo acredite como supenvisor de [zaje

¢ Tener capacidades fisicas-mentales-salud favorables para la desempenar sus funciones

» Demostrar experiencia en la supervision efectiva de lzaje mecanico de cargas Las
certificaciones se emitiran conforme a normatividad vigente aplicable al tema de lzaje ve
cargas por ginpresas reconocidas

Normas de seguridad para el Supervisor

» E| Supervisor no puede autorizar, ni conducir praclicas inseguras o desviaciones a los
procedimientos de lzaje aprobados

» (Cuando esté fisicamente o mentalmente incapaz. un supervisor NO podra dirigir ninguna
maniobra

» (Cada Supervisor de manicbras es responsable por aquellas operaciones bajo el control
directo del mismo, en este sentido debe dirgir las evaluaciones de riesgo. confirmar los
planes de lzaje, verificar los equipos y evaluar las condiciones del area para desarroliar
maniobras sequras

» Obtener informacion exacta de |a carga (dimensiones. peso, distribucion de peso, punlos
de amarre, lipo de contenido)

« Realizar visita preliminar y analizar ia maniobra a realizar junto con el Operador de la grua

1873 QOperadores

El Operador del equipo es el responsable de ia operacidn, desde cuando la carga esla sobre el
equipo y separada del suelo Por ésla responsabilidad. el operador debe tener la autornidad.-
suficiente para negarse a realizar una maniobra si la considera insegura '

7
r’r’
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El lzaje procedera solamente cuando las nquietudes del operador sean aclaradas por el
Supervisor responsable, después de hacer una evaluacion de los riesgos y asegurar las
condiciongs operalivas,

Requisitos del operador:

« Tener certificacion vigente que lo acredite como operador para el tipo y capacided de=
equipo (grua) a operar.

« Terer capacidades fisicas-mentales-salud favorables para la operacion sequra de los
equipos.

= Demostrar experiencia en la manipulacion de equipos de lzaje Las certificaciones se
emitiran canforme a normatividad vigente aplicable al tema de lzaje de cargas por
empresas reconocidas.

* Los operadores deben tener una normal percepcion. campo de vision, tlempo de reaccion
destreza manual. coordinacion y no tendencias de vertigo o caracleristicas similares
indeseables.

Normas de seguridad para el Operador

» Los Operadores no pueden operar ecuipos diferentes ni con capacidades mayores a las
que se han establecido en los certificados del ente que los cerlifica.

*» FEl Operador debe mantener la alencion en la maniobra que ejecuta y no tener
distracciones generadas por usar celular, ingerir alimentos o atender a personas diferentes
a la actividad, debe asegurarse de operar el equipo dentro de los rangos configurados en
el equipo

« FEI Operador no debe operar el equipo bajo los efectos de alcohol o drogas. inclusive
medicaciones En caso que esté ingirende medicamentos debe dar aviso al personal de
salud, previo Inicio de la labor

» El Operador debera obedecer las senales de parada de emergencia, sin importar quien las
de cada operador debe ser responsable por aquellas operaciones bajo el control directo del
mismo.

» Cualquier guda gue tenga sobre la segunidad, el operador debe consultar con su supervigar
nmediato antes de levantar la carga

+ Tener conocimiente de la informacion contenida en el Marual de Cperacion
Mantenimiento del equipo

» Entender y saber interprelar las tablas de carga. determinar con precision la capacidad de!
equipo

» Asegurarse de conocer el peso y centros de gravedad de la carga a levantar

» Asegurar que los aparejos a utilizar corresponden con las capacidades de carga requernidas
y que se encueniran en perfectas condiciones para su uso

» No abandonar los controles. mientras se tenga una carga suspendida

1874 Aparejacior

Es la persona responsable encargada de dingir la maniobra desde tierra desde el momento en que
se levanta la carga hasta que llega a su destino final, por tal motivo debe canocer las condiciones
del movimiento y los procedimientos segurcs aplicables para la maniobra

Requisitos

» Tener cerhificacian vigente que lo acredite como aparejador
» Tener capacidades fisicas -menlales salud favorables para la desempenar sus funciones .
* [emostrar experiencia en aparejamiento de cargas < 7)
£e
p

/
Contrato N, 71.1,0377.2017 /!
Pagra 18 de 38 :



* Las certificaciones se emitiran conforme a normatividad vigente aplicable al tema de lzaje
de cargas por empresas reconocidas

* Los aparejadores deben tener una normal percepcion, campo de vision, tiempo de
reaccion, destreza manual, coordinacion y no tendencias de vértigo o caracteristicas
similares indeseables

1875 Requisitos relacionados con la maquinara
1.8.7.5.1. Documentacion de la magquinana

El duefio del equipo debe presentar los registros v documentos que validen el uso de la maguine

Certificacion vigente del equipo.

Manual de operacion y mantenimiento del Bquipo (en espancl)
Formatos de registro

Certificacion del operador

Tablas de capacidad de la maguina (e@n espanol)

e

18752 Condicion estructural, mecanica y estabilidad

El equipo debe estar en perfectas condiciones operacionales que brinden la confianza necesaria
para realizar la manjobra sin afectar o alterar condiciones de estabilidad capacidad u operacion en
el sitio de trabajo. Cualquier cambio o reparacion se debe hacer bajo indicaciones del fabricante

18753 Disposilivos de seguridad

El equipo debe tener operativos todos los sisiemas de seguridad que proporciona el fabricanta
Con su respectivo certificado de calibracion y operatividad.

Inspeccion del equipo
Se debera asegurar que todos Ios fluidos del equipo tales como combustibles. aceite hidraulicn
elc, se encuentran en un nivel apropiade para ¢l correcto funcionamiento

Inspeccién antes de uso

La personza encargada realizara una inspeccion del eguipo anles de dar comienzo @ su Operacion
con el fin de asegurar que este se encuentre en buenas condiciones para ser operada Un
operador que esté familiarizado con su maquina. siempre sera capez de detectar un fallo antes de
que este se convierta en un problema mayor

Inspeccion inicial

La inspeccion inicial se realizara cuando algun equipe de Izaje sea nuevo o luego de realizar algun
tipo de reparacion o modificacion avalada y respaldada por el fabricante

Inspeccion regular

El procedimiento de inspeccion para gruas en servicio regular esta dividido en dos clasificaciones
generales, basadas en los intervalos a los cuales debe desarrollarse Estos dependen de la
naturaleza de los componentes criticos de |a grua y el grado de exposicion al desgaste, deterioro o
su funcionamiento incorrecto. Las dos clasificaciones generales son frecuente y periodica, con sus
respeclivos intervalos entre Inspecciones como se define a continuacion

= |Inspeccion frecuente Con intervalos diarios a mensuales realizadas por personas
designadas (Operadores, mecanicos, Supervisor de maniobras) En la inspeccion diaria o
frecuente, el Operador debe hacer énfasis en aquellos componentas criticos. para verificar

que esten operando apropiadamente 51 se encuentra una deficiencia en cualquiera de
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astos itermn, el egquipo debe “inmowvilizarse y recibir atencion del mecanico autorizado. antes
de reiniciar

* Inspeccién periodica Con intervales entre seis a doce meses La debe realizar entes
especializados. Es importante tener @n cuenta que depende del uso y su severndad

19 PLAN ESTRATEGICD DE SEGURIDAD VIAL

Las EMPRESAS CONTRATISTAS que pare el desarrollo de sus actividades posean. contraten o
administren flota de vehiculos automotores superiores a diez (10) unidades o contraten. ©
administren personal de conduccion; deberan implementar un Plan Estratégico de Seguridad Vial,
adaptarlo segln las necesidades propias del objeto contrato por TELEFONICA y segur los
lineamientos establecidos por el Ministerio de Transportes y demas normativa Legal vigente y
existente sobre Iz materia

La EMPRESA CONTRATISTA debera tener un plan de trabajo para la implementacion del Plan
Estrategico de Seguridad Vial y hacer seguimiento permanente a su gjecucion, asi mismo debe
llevar indicadores que permitan medir la eficacia de las acciones emprendidas para el control de
los riesgos asociados a la movilidad

Se debera mantener aclualizada la base de los vehiculos asignados a la operacion de
TELEFONICA llevando la trazabilidad de los mantenimientos praventivos y correctives, el estado
de la documentacion del vehiculo, asi como las evidencias de competencia de |os empleados
autorizados para conducir dichos vehiculos (licencia de conduccién segun categoria requerida
aptitud medica U psicosensometrica para la conduccidn, capacitaciones, entre otros)

Todos las EMPRESAS CONTRATISTA § o subcontratistas deberan establecer los requerimientos
para la ejecucion de practicas y procedimientos seguros que invalucran movilidad vy segufidad vial
el compromiso de la empresa debera estar enfocado en reduccién de siniestralidad laboral vial

No se podran alterar ni hacer adecuaciones a los disefos originales de los medios de transportes
utiizados y aprobados para la operacion de TELEFONICA, a menos de que el fabricante certifigue
que adecuacion no altera el funcionamiente dal vehiculo ni tepresenta riesgo para las persanas

La EMPRESA CONTRATISTA debera implementar un programa de inspecciones periadicas a los
vehiculos, lo cual incluya las verificaciones dal estado generar del mismo (luces, pito llantas
espejos, parabrisas, etc ). la verificacion del kit de carretera botiquin y extintor almacenamianto de
materiales, herramientas de trabajo, EPPs. entre otros. Adicionalmente se debera garantizar que
los trabajadores con vehiculos asignados, realicen la pre-operacional de los mismos

Esta prohbido que los Irabajadores de las EMPRESAS CONTRATISTAS utilicen los vehiculos
asignados al desarrollo del objeto del contrato, en actwidades diferentes a la operacion ce
TELEFONICA.

110 REPORTE E INVESTIGACION DE INCIDENTES DE TRABAJO
Todo accidente ¢ incidente de trabajo que se genere en las instalaciones de TELEFONICA y/o en
cumplimiento del contrato debera ser reportado al administrador del contrato (0 a quien haga sus

veces en la ciudad o reqional respectiva) y a la Jefatura de Aliados. Relaciones Laborales y SST

al Mensualmente la EMPRESA CONTRATISTA debe reportar a TELEFONICA &l
comportamiente |la accidentalidad de las personas vinculadas para el proyecto de

TELEFONICA. Este reporte se debes hacer mediante 2l formata “Sequimiento de -~ —

w7
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Accidentalidad Aliados" GRH-FT-0101000902 Acciden Aliados. en donde adicional a los
datos numericos e Indicadores relacionados con accidentalidad se debe registrar mas
especifica de cada evento con el fin de poder caracterizar la accidentalidad de la
EMPRESA CONTRATISTA.

b) Cuando se presente un accidente ¢ incidente de trabsjo gue sea catalogado como grave
segun la normatividad colombiana (Revisar legislacion vigente al respecto amputacion
fractura, trauma quemadura. entre otros) o cuando el evento haya generads la muerte del
lrabajador la EMPRESA CONTRATISTA debe entregar al administrador del cantrato y a la
Jefalura de Allados, Relaciones Laboraies y S51, l2 documenlacion que le sera solicitada
a traves del correo aliados.telefonica co@telefonica com = en un plaze no mayor a 24
horas. Posteriormente y luego de culminado el plazo establecido por ley para la
investigacién de éstos eventos. debera enviar copia de la investigacion del accidente de
trabajo, con el respeclivo plan de accidn propuesto para ehminar las causas que lo
originaran y las medidas preventivas a que haya lugar En el Protocolo Accidentes de
Trabajo Aliados y/o Terceros (GRH-P0-01010008), se describe el paso a paso a realizar
an casc de presantar un evento grave o mortal

¢) La EMPRESA CONTRATISTA debera remitir al drea de Alados. Relaciones Laborales y
85T. de manera trimestral, una certificacion de los Accidentes de Trabajo ocurridos en el
Inmestre a los empleados vinculados para la ejecucion del contrato con TELEFONICA |a
cual debera ser emilida por la Aseguradora de Riesgos Laborales de la EMPRESA
CONTRATISTA Esta certificacion debera especificar como  minimo la siguiente
informacion,

» Periodo sobre el cual se emile el reporte de Accldentalidad
* Numero Total de Accidentes de Trabajo del Periode analizado
* Clasificacion de los Accidentes de Trabajo que incluya los Graves y los Montales,

d) Cuando courra un accidente laboral la EMPRESA CONTRATISTA debera socializar con &l
personal a su cargo, las lecciones aprendidas asi como los controles determinados para la
no ocurrencia de eventos iguales o similares, la EMPRESA CONTRATISTA entregara a

TELEFONICA los respeclivos soportes de la aplicacion de esta medids. cuande le sea
solicitado

1.11.  REGLAMENTQ SOBRE EL USO DE ALCOHOL Y DROGAS

La EMPRESA CONTRATISTA se compromete a adoptar y poner en vigencia sus propias normas y
politicas para asegurar un sitio de trabajo libre de alcohol y drogas cuando esie en las
instalaciones y/o realizando trabajos pera TELEFONICA y para garantizar el cumplimiento del
reglamento de alcohol y drogas por parte de sus trabajadores, Subcontratistas y Proveedores

La EMPRESA CONTRATISTA debera garantizar que sus trabajadores 1o realizaran ninguna lakor
relacionada con la ejecucion de los Servicies contratacos por TELEFONICA estando bajo la

influencia de alcohol o drogas ilicitas y que conocen y acatan lo estabigcido par TELEFONICA an
este tema

La EMPRESA CONTRATISTA, sus trabajadores, Subcontratistas y Proveedores, nc podran usa
poseer, distribuir o vender bebidas alcoholicas, drogas licitas o drogas controladas no prescritas, o

hacer mal uso de drogas de prescripcion médica. cuando estan en las instalaciones y/o ejecutando
trabajos para TELEFONICA

TELEFONICA, se reserva los derechos para suspender trabajos © labores donde los trabajadores
se encuentren con alteracién de su funcionamiento de nivel fisico reflejos o aliento a alcohol, asi

\
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mismo TELEFONICA podra realizar pruebas aleatorias de alcohal y drogas a cualquer EMPRESA
CONTRATISTA y podra exigrie a la EMPRESA CONTRATISTA retirar a cualguier trabajador
asignado a la ejecucion de los servicios contratados cuando existan causas asegurar que usd
posee, distribuye o vende bebidas alcohdlicas o cualguier sustancia o droga ilicita, © cuando ocurra
un incidente o accidente en el cual su uso sea un factor contribuyente

Dentro de las instalaciones de TELEFONICA esta prohibido fumar, consumir bebidas
alcohdlicas, asi como presentarse bajo efectos de sustancias alcohdlicas y psicoactivas,

112, SEGUIMIENTO A CONTRATISTAS

TELEFONICA en cualquier momento podra sclicitar informacion a la EMPRESA CONTRATISTA
relacionada con la implementacian y seguimento al SG-SS8T, asl mismo podra visitarla con el fin de
realizar un seguimiento al cumplimiento de los requisitos legales y contractusles relacionados con
la Seguridad y Salud en el Trabajo, para 1o cual la EMPRESA CONTRATISTA debe taciltar la
documentacion e informacion que sea requenda para evidenciar su gestion en dicha area

113, PROCEDIMIENTO PARA REALIZAR TRABAJOS EN INSTALACIONES DE TELEFONICA

Toda EMPRESA CONTRATISTA que deba ingresar a las Instalaciones de TELEFONICA a realizal
algun trabajo en las areas técnicas y/o administrativas de tipo localivo. propios de la opertacion, e
publicidad, logistica de eventos. mantenimiento. entre otros. debera solicitar el permiso de ingreso
respectivo al area de Seguridad Corporaliva, lo cual se hara a traves de la persana de Telefonica
con quien se coordina la targa. Dicho permiso incluye entre olras cosas, |a descripcion delallada de
la tarea a realizar, los nombres complelos y numero de documentos de las personas a ingresar,
datos de Aseguradora de Riesgos Laborales (ARL), Empresa Promotora de Salud (EFS), listado
de herramientas y equipos a ulilizar, entre ctros. El area de Seguridad Aprobara el permiso si

previamente se ha validade por parte de la persona de TELEFONICA que Solicita el Permiso para
el Aliado, los siguientes registros

» Soporte de Pago de Segundad Social Vigente de cada una de las personas a ingresar
*» Para el desarrollo de Tareas de Alto Riesgo (TAR). la evidencia de la Certificacion o
reentrenamiento vigente de cada persona, segun corresponda

Los documentos enviados durante el proceso de autorizacion del permiso de ingrese deberan
presenlarse en la Sece de TELEFONICA y deberan permanecer con los trabajadores durante toda
la ejecucion de |a tarea. Los Trabajadores ce la EMPRESA CONTRATISTA, deberan reahzar la
identificacion de peligros y evaluacion de los riesgos presentes en la actividad y en el sitio donde
se desarrollara el trabajo. asi como establecer |os controles respectivos que prevenga la ocurrencia
de incldentes de trabajo

Para Tareas de Alto Riesgo. es obligatorio que la identificacion de peligros v riesgos se plasme en
un Analisis de Trabajo Seguro ATS y/o Permiso de Trabajo PT. en donde se registre el paso o
paso de la actividad. se identifiquen los riesgos asociados y se definan los controles a que haya
lugar para mitigar sus efectos

A continuacién se relacionan los soportes de cada trabgjador de la EMPRESA CONTRATISTA,
que se deben tener en el sitio cuando se desarrcllen TAR en las instalaciones de Telefonica:

» Soporte de Pago de Segundad Social Vigente de cada una de las personas a ingresar

» Copia de Certificacion o reentrenamiento vigente en la TAR segun correspanda

« Analisis de Trabajo Seguro y/o Permiso de Trabajo para el desarrollo de la TAR

= Inspeccion pre-operacional (verificacion e wentficacidn de Equipes. herramientas. EPPs,
Equipos Colectivas, entra otres, raqueridos para el desarrollo del trabajo) @
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1.14. PENALIZACIONES, MULTAS O SUSPENSIONES DE CONTRATO POR EL
INCUMPLIENDO A LO ESTIPULADO EN ESTE REGLAMENTO

Se considerara que el incumplimiento a lo estipulado en el presente Reglamento para EMPRESAS
CONTRATISTAS o subcontratistas, podra ser causal de sanciones multas o terminacion del
contrato cuando

Los trabajadores de la EMPRESA CONTRATISTA o subcontratista no acalen ¢ cumpian
los procedimientos para tareas de alto riesgo en cualquiera de sus fases de inlervencion

Cuando la EMPRESA CONTRATISTA tenga un Accidente de Trabajo Mortal o Grave (de
acuerdo a las consideraciones legales definidas en esta mataria)

Cuando no se curmpla el plan de accion establecido para los Accidentes de Trabajo graves
y/u mortales

Cuando se determine en |a investigacion del incidente o accidente de trabajo. en la gue
esté involucrado un trabajador directo. indirecio o contralista que la(s) causa(s) de que se
generara el evente indeseado fue Iz falta de implementacion, previsién supervision yio
cumplimiento a los lineamientos dados en el presante reglamento

Cuando por incumplimiento en la aplicacion de medidas de prevencion se afecte el buen
nombre o la actividad economica de TELEFONICA

Cuando por Ia falta de medidas de control y supervision afecte la economia o la integndad
fisica a terceros

2 SISTEMA DE GESTION AMBIENTAL
21 ALCANCE

Los EMPRESA CONTRATISTAS para los cuales aplica el presente reglamento son todos aguellos
que prestan servicios con interaccion directa con el cliente, servicios de operacion (mantenimiento
de red planta interna y planta externa, mantemmiente de instalaciones. segurnidad fisica. suministio
de transporte. entre otros) y servicios relacionades con cbras civiles (remedelaciones,
construccion, instalacion y desmonte de sitios de red, cbras civiles menores, entre ofros). todos los
demas servicios que puedan involucrar tareas de alto riesgo (trabajos en alturas, trabajos en
espacios confinados, frabajos en caliente, trabajos con energias peligrosas v trabajos con
sustancias quimicas peligrosas) y en dende las EMPRESAS CONTRATISTAS use o contrale para
la movilizacion de sus trabajadores molos o vehiculos que sean ulilizades de manera permanenle
para el apoyo de su actividad tecnica o comercial contratada por Telefonica

Esto no exime a las demas EMPRESAS CONTRATISTAS de cumplir con la normativa o estanda:
vigente gue aplique. segan a la naturaleza de los servicios prestados

Telefonica se reserva el derecho para solictar documentos, soportes procedimientos. formalos
etc, gue permitan evaluar el cumplimiento del presente reglamento

El Proponente debera realizar La evaluacion de Estandares Minimos en Seguridad y Salud en &l
Trabajo y Ambiental, adjunto a este documento (Anexo1 _SGI-FT-01010005 Evaluacion de
Estandares Minimos en Seguridad y Salud en el Trabajo y Ambiental) A cada una de las
inquietudes consignadas en el formato, se gebera sefalar si 2 Proveedor Cumple, En Proceso.
No cumple o No Aplica En la columna de Observacienes, debera especificar las evidencias con
que soporta cada item El formate de evaluacion de estandares debe ser diligenciado en su
totalidad. estar firmado por el representante legal de la Empresa proponente y debe sunirse a ld
herramienta ADQUIRA, como documento adicional a la propuesia entrega a Telefonica. P £
r\_ z_x'_.:'-
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22 GESTION AMBIENTAL
221 REQUISITOS GENERALES

Con el fin de asegurar el cumplimiento de nuestras Politicas corporativas y cantribuir &l
desarrolio sostenible de nuestra sociedad, TELEFONICA cuenta con un Sislema de Gestion
Ambiental Certificado acorde con la Norma 150 14001 version vigente.
Teniendo en cuenta lo anternor, se describen a continuacion os requisitos generaies
ambientales, que hacen parte nlegral del desarrollc de las aclividades de la EMPRESA
CONTRATISTA. en cumplimento del (log) contrato (s) suscrito (s) en la actualidad o aquellos
que puedan realizarse en un futuro,
Estos requisitos son )
1 Conocer la politca ambiental de TELEFONICA y su compromiso con el medio
ambiente y medante las actividades que desarrolle contriburr & su cumplimiento. Dicha
politca hace parte del presente documento y debe ser divulgada al interior de |a
EMPRESA CONTRATISTA en especial a aquellos colaboradores de la EMPRESA
CONTRATISTA que presten sus servicios a TELEFONICA.

2 Conocer y cumplir la legislacion ambiental gue aplica a las actividades que
l5 EMPRESA CONTRATISTA y su personal desarrollan para TELEFONICA o© en su
nombire

3 Disponer adecuadaments los residuos © escompros que  gensre duranle e
proceso contratado, contando con los permisos que para este efecto exge la ley o
si s& subcontrata esta labor, asegurando que gquien la realice cumpla con ello Para
cumplir con este requisito debe lener disponible los registros partinentas

4. Aplicar los procedimientos o guias especificos que en materia de geshon ambients
establezca TELEFONICA y cuyo alcance o actividades esten relacionadas con las
propias  de la  coptratacion Estos documentos  seran entregados  a la EMPRESA
CONTRATISTA en el momento de la formalizacion del contrato con los delegades
ambientales de las partes

5 Contar con personal capacitade en el desarrollo deios lrabajos, que conozca los
conceptos ambientales basicos En caso de nue no cumpla este punto,  podra
solicitar a TELEFONICA el material para dicha capacilacion y se compromeiera a
realizarla al imterior de su grupo de trabajo antes de imciar la prestacion del servicio

2.2.2. CONTROL DEL IMPACTO AMBIENTAL

Cuando por el objeto del contrato |a |abor de la EMPRESA CONTRATISTA y sus empleados pueda
generar contaminacien o detefioro al medio ambiente, este debera adelantar las acciones
preventivas y correctivas necesarias para controlar el riesgo y &n todo caso esla obligado a cumplit
con los requisitos ambienlales legales vigentes

La EMPRESA CONTRATISTA es directamente responsable anle los propetarios y ante
TELEFONICA, por los dafos que cause su perscnal sin ninguna justificacion valedera a las tiermas
arboles, cultivos, cercas, semovientes y. en general, a los bienes de cualquier orden en las zonas
de servidumbre de acceso o fugra de ellas, debera pagar ¢ reparar tales danos por su cuenta y a
su coslo y a entera satisfaccion de quien los hutiara sufrido

La EMPRESA CONTRATISTA sera el unico responsable de cualgquier dafno o deteriore. asi sea
leve, que llegare a presentarse por causa suya o de sus lrabajadores en el aire, el agua, el suglo
la salud humana y la vida animal o vegetal, o de |a polucion en las carreleras, fincas aledanas, vias
internas, calles ciénagas, rios, canos, parques. zonas verdes, zonas residenciales y equipos o
redes durante el periodo de prestacion de servicios v &l periodo de garantia.
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La EMPRESA CONTRATISTA debera incluir en sus controles ambientales los siguientes puntos y
presentar @ TELEFONICA, las evidencias que soporien estos coniroles:

« Vehiculos (certificado revision técnico-mecanica vigente)

« Disposicion adecuada de residuos. incluyendo escombros y separacion €n la fuente,
efiquetado. almacenamiento, lransporte y disposicion final adecuada para residuos
peligrosos (combustibles, inflamables. (6xicos, cormosivos).

« lInventario de residuos. con cantidades y disposicion final indicando Cantidad. tipo de
residuo, disposicién o tratamiento dado y certificaciones de los eslablecimientos
autorizados para estos fines a nombre de TELEFONICA v con |as cantidades dispuestas

« La EMPRESA CONTRATISTA debpera presentar Acta de recoleccon o recioo. que
contenga como minimo los siguientes datos: Sitio y ciudad donde se hace la recoleccion
del residuo, Fecha de recoleccion, tigo de resicue y cantidades asi como la disposicicn
dada alos mismos

+ Visitas, inspecciones o auditorias internas dentro del alcance nacional del contrata can
el fin de asegurar el manejo ambiental adecuado propias de su actividad

» Garantizar |a procedencia de materales (Materales de construcaion maderas, elc)

» Mantener elementos para la atencién a derrames y fugas

» Programas de eficiencia en el manejo de recursos (Agua. energia, combustinlies papel y
materiales segun aplique)

e Mantener y dejar las instalaciones de TELEFONICA en perfecto estado de orden y limpieza
y retirar los residuos que genere

2.2.3, GESTION DE RESIDUOS

La EMPRESA CONTRATISTA queda obligado v asume &l tratamiento de los residuos producidos
por las actividades desarrolladas en virtud del contralo Los costos generados por la disposicion
final de los elementos que se generen en 1a gjecucion del objeto del contralo que se describe &n
los presentes lérminos, seran costeados directamente por la EMPRESA CONTRATISTA. Todos los
trabajos relacionados con el tratamiento de residuos se realizaran de acuerdo con la legislacion
vigente para este tipo de tratamiento y, en particular, se tendran en cuenta y se cumphran los
términos incluidos en la Ley Ambiental Colombiana. convenio de Basilea y demas regulaciones
relacionadas.

La EMPRESA CONTRATISTA queda obligado y asume el tratamiente y dispusicion adecuada de
los residuos producidos por el conjunto de Ias instalaciones/localidades y aclividades alcance de|
abjeto del contrato descrito en los presentes términos tecmicos Todos los trabajos relacionados
con esla actividad de tratamiento y disposicion final de residuos se realizaran de acuerdo con la
legislacion vigente para este tipo de actividades y, en particular se tendran en cuenta y se
cumpliran los terminos incluidos en la Ley y sobre |a gestion ambiental establecida para Colombia
por EL CONTRATANTE (almacenamiento, transporte, tratamiento y disposicion final) de los
Residuos

La EMPRESA CONTRATISTA sera respensable del retiro y gestion de lodo tpo de residucs,
peligrosos o no, que se genere en cada una de las localidades del alcance de este Contrato. coma
consecuencia de las actividades de mantenimiento preventivo y correctivo (embalajes. franeias,
pafios, material retal, escombro de malterial. sobrantes de matenal. madera, refrigerantes, acetes,
pipetas, filtros, tuberias, elc ), observando, en estos casos, las normas previstas en la Legislacion
vigente para Colombia

Para ello. la EMPRESA CONTRATISTA debera presentar cuando le sea exigice por £l
CONTRATANTE, Ios respectivos cerlificados de dispasicion que hayan sido emitidos por gl Gestor
autorizado que se haya encargado de la eliminacion de los residuos y que esten avalados por 13
entidad ambiental competente reflejando la cantidad exacta que ha dispuesto EL CONTRATANTE
ademas todos los certificados de residuos generados por la actividad propa de EL
CONTRATANTE deben quedar a nombre de EL CONTRATANTE y no de la EMPRESA
CONTRATISTA Adicionalmente debera implementar las aclividades estipuladas en [0S

procedimientos establecidos por EL CONTRATANTE C
i
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En ningun caso la EMPRESA CONTRATISTA podra mantener almacenados residuos con
caracleristicas peligrosas sin disposicion adecuada, por un perodo superor a 6 mesas al cabo
del cual debera presentar los respectivos soportes de disposicion Dichos sopories deberan
demostrar la destinacion y procedencia de los residuos

Los residues procedentes de EL CONTRATANTE, y almacenados en instalaciones propias ¢ de
Las EMPRESAS CONTRATISTAS deberan eslar almacenados en las condiciones adecuadas, de
acuerdo con la normatividad vigente y debidamente identificados

224 ACTIVIDADES ESPECIFICAS DE ALTO IMPACTO AMBIENTAL

En la realizacion de aclividades que impliquen uso de plaguicdas, fungicidas y rateidas, la
EMPRESA CONTRATISTA y su personal se obligan a cumplir con toda normatividad ambental
vigente aplicable y los procedimientos y procesos especificos que tenga establecdos EL
CONTRATANTE

En la realizacion de actividades generadoras de escombros, la EMPRESA CONTRATISTA, se
obliga a dar disposicion final de estos en las escombreras debidamente autorizadas por |2
autoridad correspondiente y debera presentar los cerlificados asociados a esta disposicion

225, DOCUMENTOS DE GESTION AMBIENTAL

La EMPRESA CONTRATISTA debera presentar

1. Un plan de manejo ambiental que incluya como minimo:

a Inventario de aspectos ambientales (faclores que van a impactar el medio ambients)

b Descripcion de ceda uno de ellos, cantidades generadas s aplica e mpacto esperado

¢ Controles operacionales gue se van eslablecer por cada uno de los aspeclos
identificados

2 Por solicitud del contratante La EMPRESA CONTRATISTA entregara un informe con la
geslion ambiental desarrollada segun corresponda

3 Regstro de capacitaciones en temas asociados a los aspecios identificades v reports
de emergencias ambiéntales y sus respectivas lecciones aprendidas

226 REPORTE E INVESTIGACION ACCIDENTES E INCIDENTES DE AMBIENTALES
(Derrames, fugas. emisiones accidentales, etc)

Todo accidente o Incidente de caracter ambiental que se gensre en las instalaciones cs
TELEFONICA o en cumplimiento del conlrato deberd ser reporfado al administrador del contialo

con el respecltivo resuitado de la investigacion y acciones correctivas y/io preventivas
implementadas

227 LINEAMIENTOS AMBIENTALES OBRAS CIVILES
2271 RESPONSABLES

El Aliado y/o EMPRESA CONTRATISTA es @l responsable de implementar en su lotalidad el

presente documento y reportar al administrador del contrato la infermacion de caracter ambiental
de cada proyecto

El interventor de cada proyecto sera responsable de validar Iz informacion consignada en el
reporte mensual de la EMPRESA CONTRATISTA para ser entregada al area de gestion ambiental
cuando se requiera

La EMPRESA CONTRATISTA debera ajustarse a los procedimientos v legislacion ambiental
vigente para evitar sanciones por parte de |a autornidad ambiental competente D /?- d
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22712 LICENCIAS, PERMISOS Y OTROS TRAMITES

La EMPRESA CONTRATISTA debera dar cumplimienta al tramite de licencias y permisos. con el
fin de mitgar los posibles impactos

= |ncumplimientos legales.
» Retraso en el inicio de las obras.
= Inconformidad y/o rechazo de la comunidad
+ Sanciones
2273 LICENCIAS

Presentar a la autoridad competente. previo al imicio del proyeclo, toda la informacion referente a a
localizacion, descnpeion, cronograma, costos y demas requisitos contemplados por la ley Entre las
licencias que se pueden tener que tramitar estan

- Licencia de excavacion

- Licencia de Intervencion y ocupacion del espacio publico

= Licencia de construccion
2274 PERMISOS

Para los permisos de aprovechamiento forestal bloqueo y transplante de matenal vegetal,
vertimientos e instalacion de vallas, la EMPRESA CONTRATISTA debera cumplir con lo
establecido por la autoridad ambiental competante, en cuanto a los parametros a seguir para la
obtencion de los mismos

2.2.7.5. POSIBLES IMPACTOS AMBIENTALES EN OBRAS DE INGENIERIA

» Generacion de residuos Solidos
«  Almacenamientos de maleriales
« (Generacion de Escombros

* Manejo y control de Ruido

« Manejo Vegetal

»  Vertimientos

2276 IDENTIFICACION DE ASFECTOS E IMPACTOS EN OBRAS -
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Figura 1. Impactos Ambientales
22,77 IDENTIFICACION DE ZONAS AMBIENTALMENTE SENSIBLES

Es necesario identificar los espacios de propiedad publica o privada, con alta sensibilicad
ambiental (como humedales, zonas recrealivas. zonas verdes, rondas) con el fin de aislar dichas
zonas a la intervencion directa de la obra y defender el patrimonio cultural y ecclagico de la zona

En casc de ser impactadas, se debe establecer un plan de manejo especifico, para mitigar o
recuperar las alteraciones causadas por cuenta de la EMPRESA CONTRATISTA, las medidas
deben implementarse bajo la responsabilidad ce la EMPRESA CONTRATISTA, quien ademas
asume los costos y las sanciones gue sean del caso

Los arbales, arbustos, cercas, postes y demas elementos superficiales, deben ser protegidos Si se

requiere su remacion se debe contar con el permiso o lg autonzacion de la autoridad ambiental
correspondiente

Al finalizar las obras se debe restaurar el area del proyecto |estruciura de pavimento, andenes
sardineles, zonas verdes, elc) a iguales o mejores condiciones que las existentas antes de esta,
tomando como referencia el registro filmico y fotografico inicial

2278 DEMARCACION Y AISLAMIENTO

Instalacion y adecuacion de campamentos: (2 EMPRESA CONTRATISTA, previa autonizacion
del administrador del contrato, debe proveer |as zonas para sus campamentos & instaiaciones
provisionales. Telefomca debe hacer las observaciones o exigir las modificaciones que considere
convenientes las cuales deben ser tenidas en cuenta por la EMPRESA CONTRATISTA

Se deben aislar y demarcar los ambientes de la obra como: oficinas, almacén, bodegas. casing,
comedar, servicios sanitarios, vestier, patio de materiales, entre otros, con el fin de impedir W
interferencias entre las actividades de obra y evitar riesgos. &L)
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Controles durante la Obra:

« La sefalizacién y demarcacién deberar instalarse previo al inicio de la construccion y
mantenerse durante todo el periedo

e Verificar constantemente el estado de Iz demarcacion y reponiendo las que se delerioren o
sean hurtadas.

« Retirar los elementos de aislamiento y demarcacion, curante las siguientes 24 foras a la
terminacion de la obra.

2.2.7.8 MANEJO DE ESCOMBRQOS

La produccion de escombros tiene gran impacto sobre |a calidad de vida de los habitantes de un
lugar En las obras se generan escombros que deben ser maneja dos y transportados, teniendo en
cuenta las regulaciones y restricciones establecidas en el presente manual

En materia de transporte, los vehiculos deben estar dotados de platones o contenedores en
optimas condiciones, ser llenados sin morro y estar provistos de cublertas de lona o plasticos
resistentes que confinen el matenal y eviten derrames o escurrimientos durante l transporte, a
carga debe estar a ras del platon,

El principio basico que debe imperar para el acopio o el alinacenamientc de materiales de
préstamo o escombros en los sitios de obras, es el de mantener perfectamente ibre el espacic
publico Esto se debe efectuar mediante una correcta y adecuada senalizacion, de esta manera se
garantiza la segundad en la obra, el aislamiento de los trabajos del resto de 1as actividades
cotidianas de la comunidad, la proteccion y la conservacion de los andenes y vias aferentes a la
obra

Figura 2. Vehiculo para transporte de escombros

Para eleclos de aimacenamiento en areas del espacio publico, el material debera ser acordonado,
mediante el cerramiento con barricadas en forma de corral, debe estar correctamente apilado y
cubierto en forma tal gue se evite la erosion ealica, el arrastre por la lluvia y no impida o dificulte a
circulacion de peatones y vehiculos El maximo tiempo permitdo para el almacenamiento de
escombros y materiales de construccion en el espacio publico. es de 24 horas, los vehiculos no
pueden arrastrar maleriales fuera del area de trabajo

El transporte y disposicion final de los escombros, debe realizarse racional y adecuadamente, por
lo que el Supervisor y el Aliado deberan orientar e informar adecuadamente a los transportadores.
el correcto diligenciamiento del cuadro de control de disposicion final de escombros A

Q ‘//f
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La Supervisian y el Aliado deberan implementar controles para garantizar la disposicion final de los
escombros en las escombreras autorizadas

En caso de volumenes pequefos, estos se podran acopiar o deposilar de forma temporal en un
sitio de propledad del Aliado hasla poder contar con el volumen necesario para su evacuacion a las
sitios autorizados Este procedimiento lo debe conocer con antelacion = Supervisor y se debera
contar con su aprobacion.

El Aliado debera contar con la mano de obra y herramientas necesarias para las labores de aseo y
limpieza de la zona donde se adelantaron trabajos o se vieron afectados par la gjgcucion de eslos

Se debe verificar el estado de los sumideros antes, durante y después de la ejecucion e los
trabajos y garantizar a la culminacidn del proyecte su mismo estado inicial Las superficies donde
se adelanten barridos, deberan humedecersa adecuadamente para disminuir |as particulds en
suspension

Se debe evilar que los escombros se viertan ¢ derramen por fuera de la sefalizacion, en toda obra
debe haber un obrero que recoja los materiales que estén por fuera del corral, el cual los
introducira al intarior de la demarcacion.

2.2.7.10 PROCEDIMIENTO PARA EL MANEJO DE ESCOMBROS

- Una vez generado el material de excavacion y de demolicion se debe separar y clasificar con
el fin de reutilizar el matenal que se pueda y el escombro sobrante debera ser retirado
inmediatamente y transportado a los sitios autorizados por la autondad ambientai competents

-~  Se deben adecuar silios para el almacenamiento temporal de los materiales a reutilizar
demarcancolos con lona, polisombra o cinta de sefalizacion, y cubriéndolos con un plastico
para evitar segregacion y emision de material particulado

- Los materiales podran reutilizar siempre y cuando no esten contaminados con malena
organica, plasticos, maderas. papel eic

- Serequiere de la ubicacicn de patios para el almacenamiento temporal del matenial reciclable
de excavacion. es requisito que el sitio elegido este provislo de canales penimetiales con sus
respectivas estructuras para el control de sedimentos, a este sedimento se le debe dar el
mismo trato de los escombros

- Los materiales sobrantes a recuperar almacenados temporalmente en los frenles de trabajo
no pueden interferir con el trafico peatonal y/o vehicular, deben ser protegidos contra la accion
erosiva del agua, aire y su conlaminacion La proteccion de los materiales se hace con
elementos tales como plastico, lonas impermeables o mallas, asegurando su permanencia. o
mediante la ulilizacion de contenedores moviles de baja capacidad de almacenamiento

- No se permitira que permanezcan al lado de zanjas. materales sobrantes de excavaciones o
de |as labores de limpieza y descapote

- El tiempo de aimacenamienlo de escombros en obra no debe ser mayor de 24 horas. cuando
se ulilice en espacio publico Asi mismo para el case en que el volumen de escombros no
supere los 3 m” estos se podran almacenar temporalmente como se describio anteriormente
© deben ser recogides y almacenarlos en los contenedores moviles para su posterior traslado
a los sitios autorizados.

- Se prohibe la utiizacion de zonas verdes para |a dispasicion temporal de material sobrante

Contrato Na. 71.1.0077.2017
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- Se prohibe depositar escombros en zonas verdes o zonas de rondas hidraulicas de rios
quebradas, humedales, chucuas sus cauces y lechos.

- Les vehiculos destinados al transporte de escombros no deben ser llenados por encima de su
capacidad (a ras con el borde superior mas bajo del platon), La carga debe ir cubierta, las
volquetas u otro tipo de vehiculos que trabajen permanentemente en las actividades de
telefonica, deben contar con identficacion en las puertas laterales, donde se indique la
empresa para la cual trabajan, el teléfono y el nimero de contrato

—~  No se podra modificar el disefio o estructura inicial de los conlenedores © platones e [os
vehiculos para aumentar su capacidad de carga en volumen o en peso en relacion con la
capacidad de carga del chasis

-  El encargado del transporte de escombros debera conlar con un sistema de Impleza de las
llantas de todos los vehiculos que transporten escombros La EMPRESA CONTRATISTA
debera limpiar las vias de acceso de los vehiculos de carga, de manera que garantice la no
generacion de aporte de material particulado

- Es necesano llevar un registro diario durante el cesarrollo de la actividad, del volumen gue se
dispone diariamente de escombros a escombprera legalizada

- Se debe solicitar de forma mensual una certfficacion expedida por la escombrera

correspondiente en 1a que se indique el periodc en el que fueron dispuestos 10s escombros y
el volumen dispuesta

- Los itrabajos de excavacion se adelantaran preferiblemente en jornada diurna Cuando se
requiera trabajo nocturno se debe obtener el permiso ante la autondad competente (Alcaldias
locales, Juntas de Accion comunal etc

Buscar un stio de dispesicion final adecuado para escombros y certificado por la autondaa
ambiental de acuerdo a la region donde se realice el irabajo de cbra civil, con el fin que esa
Disposicion Final sea certificada y comprobada por el administrador del contrato de
Mantenimiento y Adecuacion Locativa y & Departamento de Gestion Ambiental de telefonica
se indique el periodo y el volumen en &f cue fueron dispuestos los escombros

- Para ol control de sedimentos, a éste sedimento se le debe dar el mismo tratamiento dada o
los escombros

- Inicialmente se debe exigir a las EMPRESAS CONTRATISTAS gue manejan el transporte de

escombros. que cumplan con lo estipulado en esta guia lo cual debe implementarse de
inmediato en los contratos nuevos.

- Realizar una induccion a |la EMPRESA CONTRATISTA acerca del manejo adecuado de
escombros. esto se debe realizar cada vez que se inicie un contrato nuevo, y hacerle un
seguimiento mensual de la implementacion de esta guia.

227.11 SENALIZACION DE ESCOMBROS C ACOPIO DE MATERIAL

Para este tipo de zanjas es obligatorio, 1a sefializacion con barreras de contencion o barricadas
demarcando la totalidad de la zona excavada con un corral tipo cerco (perimetral). completamente
encerrado, los materiales de construccién y escombros deberan permanecer cubiertos (Ver figura) -

|
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Figura 3 Sefalizacion de 2scombros o acopio de material

Se deben sefalizar con barricadas, encerrando completamente el sitio de obras no se aceptla que
se demarquen con cintas y parales, ni que nNQ se delimite correctamente su perimetro No se
permite combinaciones de barricadas y cintas

Desde que el material se acopie o se deposite en la obra, de manera inmediata se deben sefalizal
correctamente

Los materiales de construccion como ducterias. blogues, ladrillos. cemento varillas, etc deberan
permanecer sefalizados con barncadas. encefrando su perimetre, con el fin de aislarlos
correctamente.

22742 EMISIONES DE RUIDO

Mantener campadas de horas de trabajo y generacion de ruido especiaimente en vecindades de
nucleos institucionales (Colegios, Hospitales. etc ) donde el ruido continlio que supere el nivel oe
ruido del ambiente se realizara bajo ciclo de 2 heras continuas (maximo) seguidas de 2 horas de
descanso. El Nucleo Instilucional afectado debera ser notificado previamente del ciclo de ruido
adoptado,

22713 VERTIMIENTOS

Realizar de forma adecuada el retiro, almacenamiento y disposicion final de residuos liguidos de
acuerdo con lo indicado en la legislacién ambiental correspandiente

El agua de tanques de almacenamiento, asi como todo residuo liguido. no sera vertida al suelo. ni
a ninguna otra parte del &rea protegida Se deben separar las aguas confaminadas
generadas/enconiradas en la obra dependiendo de la fuente de donde provengan (pozo septico
tanques de almacenamiento elevados y/o subterraneos) y disponerios en los sitios adecuados que
s@ tendran en la zona.

En caso de identificarse pozos séplicos con contenido de aguas contaminadas ylo materna
organica, se procedera a la cuantificacion ce los mismaos para informar a Pargues Nacionales
Naturales de tal forma que se defina en conjunlo el manejo gue se debe dar tante al contenido de
los pozos como a la estructura como tal

Las aguas encontradas en el interior del pozo y aquellas generadas en el proceso de lavado cel
pozo deben ser manejadas de forma tal que se 2vite cualquier tipo de vertimiento en la zona

La recoleccion de los residuos liguidos se realizara periodicamente, de manera que garantice su
almacenamiento temporal y no se convierta en foco de vectores.

Para la adecuada recoleccion y almacenamiento de residuos liquidos, antes del inicio de 1a obra se
realizara una capacitacion sobre el manejo de residuos liquidos
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22714 MANEJO DE MATERIAL VEGETAL

- Se debe realizar una evaluacion de la cobertura vegelal que se encuentre eslablecida en
area de influencia directa del proyecto, con €l fin de conocer los individuos gue se afectarian
por la construccion de |a obra o que vienen generando dafios sobre la infragstructura existente
y agquellos gue pudiesen afectar de una u otra forma la estabilidad del proyecto En &l mismo
se establece y justifica los criterios técnicos que determinan el tipo de tratamiento que se debe
aplicar al individuo (poda, traslade o tala). dependiendo del tipo de especie, afectacidn sobre
la obra, estado mecanico y fitosanitario.

- Antes de realizar cualquier corte, poda o tala de arboles o arbusios, se debe oblener &l
permiso de la autoridad ambiental competente, para este permiso se debe entregar la
informacion a la auloridad ambiental de acuerdo a los 1érminos de referencia dados por la
misma

- Algenerar material vegetal proveniente de poda circundante a la obra a realizar, como primera
alternativa se debe retirar, almacenar en bolsas y luego disponerlo para la produccion de
abonos organicos. insumos para siembra Como sequnda alternativa, se debe oplar por
disponerlo en zonas autorizadas para tal fin

_ S el sitio a intervenir se encuentra en una zona protegida (Parque Nacional Natural, Zona de
reserva forestal. santuano de fauna y flora, entre otros), se debe verificar por medio de la
autoridad ambiental competente cual deve ser el manejo apropiado de la fauna y especies
vegetales, y realizar el proceso correspondiente

228 MANEJO DE RESIDUOS RECICLABLES, NO RECICLABLES Y PELIGROSOS
2281 MANEJO DE RESIDUOS PELIGROSOS

En la actividad de desmantelamiento se pueden llegar a generar residuos peligrosos tales como
aceites, estopas contaminadas, larros de aceile, colillas de soldadura, borras extraidas ce los
tanques de combustible, entre otros. Estos elementos deberan ser almacenados adecuadamente y
rotulados. La Disposicion final de estos debera ser con un gestor autorizado que cuente con
licencia ambiental para tratar y disponer finaimente de residups peligrosos

La EMPRESA CONTRATISTA debera presentar los permisos ampientales vigentes del gestor
ambiental encargado de la disposicion final y el acta aue certifique la entrega de los mismos

Las Baterias, equipos y tanques metalicos de combustible, deberan ser transportadas y entregados
en las instalaciones de Telefonica-Movistar

2282 MANEJO DE RESIDUOS SOLIDOS DOMESTICOS

Se debe adecuar una caseta para el almacenamiento temporal de residuos solidos, la cual contara
con techo y proteccién lateral. En esta caseta se ubicaran los reciientes respectivos (canecas
metalicas o plasticas con tapas) para realizar |a separacion en la fuente. rowlados {verde, negroy
rojo}

(
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KEY LU ORGAN
servilltas, icopor, papel higienico, papel periodico
mojado, residues de alimentos

RESIDUOS RECICLABLES:
Papel, carton, botellas plasticas, botellas de vidrio

RESIDUOS PELIGROSOS:
Material impregnacdo de aceite, intura, pegante
combustible

¢

La recoleccion de los residugs Qrdinanos y rec clables debe realizarse periogicamente. de manera

que garantice su almacenamiento temporal y 1o se canvierta en foco de veclores

Durante esta etapa de recoleccion y almacenamiento, la EMPRESA CONTRATISTA implementara

el programa de capacitacion sobre el manejo integral de residuos soldos, de manera que se
garantice el cumplimiento de la politica integral de manejo de residuos solidos. enfatizando sobre el

principio de las 3 R, es decir, Reutilizar, Reducir y Reciclar

La capacitacion deberd realizarse al inicio de |as actividades. Esta actividad debe ser liderada por
el ingeniero residente o ambiental de la EMPRESA CONTRATISTA y debe ser unc de los temas

prioritarios y reiterativos durante toda la fase de demolicion

La disposicion final de los residucs solidos ortinaries domesticos debera hacerse por lo menos 3
veces a la semana, estos Residuos deberan ser llevados hasta la empresa de aseo del municipio

para que sean dispuestos adecuadamente,

Queda PROHIBIDO el realizar quemas a cielo abierfo y enterramientos en la zona.

No se podra dejar desperdicios de comida regada en el suelo que sirvan de atractivo para
proliferacién de vectores

No se podra dar alimentos a las especies nativas del area

Una vez lerminada |a labor se deberé dejar todo en perfecto orden. aseado y protegide

2283 RECICLAJE DE CABLE

Se puede citar a una invitacion publica, a Empresas que se encarguen de recoger el retal de cable
y alambre telefénico. y sea parte de pago del cable y alambre nuevo de la misma clase. el retal de

cable puede seguirse llevando a las centrales v almacenarlo alll, hasta que la EMPRESA
CONTRATISTA gque gane la licitacion, lo recoja para su posterior reciclaje
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3. SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD
31 GESTION DE CALIDAD

El Proponente debera realizar La evaluacion de Estandares Minimos en Seguridad y Salud en el
Trabajo y Ambiental. adjunto a este documento (SGI-FT-0101000002 Evaluacion Estandares
Minimos Calidad). A cada una de las inquietudes consignadas en el formato, se debera sefalar s
el Proveedor: Cumple, En Proceso, No cumple o No Aplica. En la columna de Observaciones
debera especificar las evidencias con que soporta cada item E| formato de evaluacion de
estandares debe ser diligenciado en su totalidad, estar firmado por el representante legal de la
Empresa proponente y debe subirse a la herramienta ADQUIRA, como documento adicional a la
propuesta entrega a Telefonica.

31 REQUISITOS GENERALES DEL SISTEMA

Con el fin de asegurar el cumplimiento de nuestras Politicas corporativas y contribuir &l
desarrolio sostenible de nuestra sociedad. TELEFONICA cuenta con un Sistema de Gestion
Calidad Certificado acorde con la Norma IS0 9001 version vigente

Teniendo en cuenta lo anterior, se describen a continuacion  los requisitos generales de
calidad, que hacen parte integral del desarrollo de las actividades de la EMPRESA
CONTRATISTA. en cumplimiento del (los) contrato (s} suscrito (s) en la actualidad o aquellos
que puedan realizarse en un futuro

1. Conccer y entender la politica calidad de TELEFONICA ¥ sSu compromiso y
mediante las actividades que desarrolle contribuir @ su cumplimiento

Dicha politica hace parte cel presente documento y debe ser comunicada y
divuigada al interior de la EMPRESA CONTRATISTA en especial a aquellos
colaboradores de la EMPRESA CONTRATISTA que presten sus servicios a ~
TELEFONICA Jh
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2. Conocer los objetivos de calidad establecidos por TELEFONICA con el objetive de
planificar los recursos necesarios para la consecucién de estos.

3 La EMPRESA CONTRATISTA debe garantizar el conocimiento necesaric vy
competencia de sus empleados para asegurar la operacion del proceso o servicia
que afecta al desempefio y eficacia de |a prestacidn contratada. En el caso de ser
necesario debe garantizar la actualizacién requerida y evaluar la eficacia de dichas
acciones

En casode que lo requiera podra solicitar a TELEFONICA el materal para
dicha capacitacién y se comprometera a realizarla al interior de su arupo de
trabajo antes de iniciar la prestacion del servicio.

TELEFONICA podra solicitar a la EMPRESA CONTRATISTA la incorporacion de
las acciones formativas prioritarias que estime oportunas

La EMPRESA CONTRATISTA debe conservar la documentacion aprogiada como
evidencia de la competencia de su personal operativo propio o subcontrataco en
relacion con la actividad propia del servicio

4. La EMPRESA CONTRATISTA debe garantizar la infraestructura y ambiente

adecuado para la operacién adecuada del producto o servicio impactade en la
contratacion.

312 PRODUCCION Y PRESTACION DEL SERVICIO

El Sistema de Gestitn de Calidad ISO 9001 promueve la adopcidn de un enfogque basados en
procesos que implica la definicion y gestion sistematica de procesos y sus interacciones, con gl fin
de alcanzar los resultados previstos de acuerdo con la politica de la calidad y la direccion
estralégica de TELEFONICA. Por ello se describe [gs siguientes requisitos

1. Establecer, implementar, mantener, controlar y mejorar los procesos necesarios
para garantizar el servicio o producto contratado De igual manera efectuar
acciones para prevenir los errores humanos en la gjecucion de dichos procesos

2. Aplicar los procedimentos o guias especificos en la actividades contratados que
establezca TELEFONICA y cuyo alcance o actividades esten relacionadas
con las propias de la contratacidn Estos documentos seran entregados a la
EMPRESA CONTRATISTA en el momento de la formalizacion del contrate con
los delegados de calidad de las partes, a los cuales debe tlener acceso vy
canocimiento el personal que gjecuta la actividad

3. Toda informacion documentada que soporte la ejecucion y trazabilidad del
producto o servicio objeto de la contratacion, la EMPRESA CONTRATISTA debe
garanlizar el &cceso, la identificacion. conservacion recuperacion

Wi almacenamiento y preservacicn de dichos registros

¢ 4 La EMPRESA CONTRATISTA debe asegurarse de que 10s procesos o servicios

v contratados externamente que afectan el alcance la contratacion estén

LY controlados —-’ﬁ
313 MEJORA CONTINUA DE GESTION DE CALIDAD (/_,
Frfaud
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La EMPRESA CONTRATISTA es responsacle de determinar y seleccionar las oportunidades de
mejora e implementar cual accién necesaria para el cumplimiento de los requisitos especificados
en el alcance del coniratc ¢ de acuerdo a los resultados de los seguimiento. evaluaciones
auditorias o control de indicadores que fija TELEFONICA

La EMPRESA CONTRATISTA debe tener un metodo o proceso definido para la atencion de quejas
o reciamadas o no conformidades dados per en la prestacion dg! produclo o servicio en este
proceso se debe especificar

« Toma de decisiones sobre 2l control y correccion aplicable

e FEvaluar la necesidad de acciones para elminar las causas de la no
conformidad, con el fin que no vuelva ocurrir ni ocurra en otra parte. mediante
la revisidn, analisis y determinacion de la causa raiz

« Implementacidn de las acciones y evaluacion de la eficacia de la accion
implementada

La EMPRESA CONTRATISTA debe conservar la documentacion que soporta los resultades de
las acciones implementadas

3.1.4 HERRAMIENTAS Y EQUIPQS DE MEDICION

Es consideracion muy importante que en cada actividad/segmento el personal de la EMPRESA
CONTRATISTA cuente con las herramientas infraestruciura y equipos de medicion adecuados
para desarroller sus labores. tomando atencior prioritaria en aquellas tareas en las que se dan por
TELEFONICA contacto directo anle sus clientes o terceros, por lic los requisitas a cumplr sof
1 La EMPRESA CONTRATISTA debera cumplir con las especificaciones que
determine TELEFONICA  sobre verificacion o calibracion o ambas de
dispositivos, equipos o Instrumentos de medicion asi como proteccion de los
mismos contra dafos ¢ deterioro que pudiera invalidar su estado, durante a
manipulacion. mantenimento y almacenamienio

2 La EMPRESA CONTRATISTA debera verficar o calibrar o ambas los
dispositivos, equipos o instrumentes de medicidn a intervalos especificado, o
antes de su utilizacion, comparando con patrones de medicion trazables a
patrones de medicion infernacionales o nacionales; cuando no existan tales
patrones, debe contar la informacion docurnentada que soporte dicha
verificacion @ calibracion

3 La EMPRESA CONTRATISTA debera contar obligatoramente con los
certificados de calibracion da equipos considerados comn necesanos para los
trabajos encomendados (medidor de aslamiento, meddores de Ben
analizadores| de prolocalos. OTDR, entre otros) y cuye certificado e
Calibracion debe ser emitido par el fabrncvante de lo(s) equpo(s) o por e
comparnia certificada para tal fin (todos los equipos utilizados en todos los ipos
de medicidn a ejecutar en el contrato) y seran verificados en concordancia con
las exigencias de Certificacion 150 9001 version vigente y /o similares gue
indique TELEFONICA TELEFONICA revisara la calibracion ce esles equipos
de acuerdo al procedimiento establecido para tal Iin

En el caso que los resultados de verfficacion o calibracion afecten de mangra
adversa la prestacion de servicio contratado por TELEFONICA La EMPRESA
CONTRATISTA debe tomar las acciones necesarias para garantizar que el
dispoesilivos, lequipos o instrumentos este apto para la prestacion del servici
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4. De considerarlo necesaric TELEFONICA programara y efectuara auditorias a
los procesos internos de la EMPRESA CONTRATISTA en concordancia a las
exigencias de Certificacion 1ISO 9001 version vigente o similares

315 PROFIEDAD DEL CLIENTE

La EMPRESA CONTRATISTA deve cuidar los bienes que son propledad de los
clientes de TELEFONICA mientras que este bajo su control

La preservacion de |la propiedad del cliente debe inclurr dentificacian, marmpulacion,
control de contaminacion, embalaje. almacenamiento, traspore y proteccion

Si cualquier bien se pierde, deteriora ¢ de algun modo se considera inadecuado para el
uso, la EMPRESA CONTRATISTA debe informar a TELEFONICA para asi mismo
generar el plan de accion a seguir y conservar la informacion sobre lo que ha ocurndo

N
Le propiedad del cliente debe incluir la propiedad intelectual y los datos persanales (' "7"’)
. -
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CONTRATO PARA EL T

| INFDRM;QCIDN GF.NERAL DEL CQHTRATD
0,7

1. LUGAR Y FECHA DE CEI.ﬁBRkC!ON ‘

Fl presente Contrato se celebra en la cludad de 305&:& Dl el U f;m__ﬂ” [ B

Nombire

2. EMPRESA CONTRATISTA (Informacion):

S'u'nmucs & COMUNICACIONES S.A. -S&CS.A.
NIt 900494 594-1

Representante Legal :;‘-;A%deraﬂc;

Oscar JuLio ARIAS GOMEZ
£.0 No 8Y 006,508 de Armenia

Direceion de comunicaciones:

Direccitine Carrera 20 No 23-39
Teléfona: 7385001

Fax 7385001

Armenia - Quindio [Colombia) |

3. CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.ESP (Informacién):

Nombie

CoLomeia TELECOMUNICACIONES S.A ESP
Mit 830.1225066-1

[Apodarado:

Direccion de comunicaciones o notificacionas

| Transversal & (Avenida Suba) No. 114 A-5h

OL6A MARIA CASTIBLANCO PARRA
C.€ No. 260016 506 de Samaca '
DinECTOnA oF COMPRAS R

Telsfono: (57) 1 5935399 7050111 |
Bogota D.C. - Colombia |

4. INFORMACION RELEVANTE:

Obyeto

£l objeto de este Contrato es |3 realizacion tontnuaca
poi parte de ti EMPRESA COMTRATISTA 1) o favor o
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP del servinie
denominado "Bucle de Cliente” consistente en (i} a
instalacion y mantenimiento, de forma ntegrades de
equipos, infraestructura y redes de telecomunicaciones
e las Wistalaciones te COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
5A  ESP o del  diente de  CoLomBia
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. (i) las actividades
necesarins para la operacian y gestion da la plania
exteina para los diferentes tipos de redes, constriidas
on cable multipar de cobre, fibra optica 0 codaal,
imicraondas 4 satelital oy (i) dernas  actividades
descritas en ¢l presente Contrato, (en atielante o
“Sarvicios" ). en las termings y condicionos ¢stablecid
e este Cantrato

Plazo ue_Eje_c_uctbn.

El Blazo de Ejecucitin del Contrato sera dosoe » 8l primear:

veintiocho (28) de febrero de das mil yeintiuno 20211

Area Lestora:

Caloibia Tolocaimiieacinnes S0 ESF

{1) de marzo de dos mil diecisiate (20017) 4 hasta ¢ ‘
-
«ccion 1: Sarviclo Tacnico de Clientess Direccion Red |

__"“_v“EF-.E‘E"_M‘k!}.ﬁ‘-‘_‘_’:“_“ﬂﬂ.ﬁi’.‘if'ﬂ-
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A)

B)

9}

D)

£)

F)

CONSIDERACIONES &

. (e el
Las Hartes dobidamente (dentificadas como aparece en los numerales 2 y 3 deftuadro de
informacion, han decidido celebrar el presente Contraia, cada una motivada directamente en su
abjeto, enla forma que se paiaa precisar

CoLoMBiA TELECOMUNICACIONES S.A. ESF (en adelante COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP),
socledad comercial del tipo de las anbrimas, legalmente constituida mediante escritura publica
ntimera 0001331 del diegiséls (16) de junio de dos mil tres (2003), otorgada en la Notaria veintidbs
(22) del circulo de Bogota D.C. y actualmente vigente de cunformidad con las leyes colombianas, con
domicilio principal en la dudad de Bopota D.C

SERVICIOS & COMUNICACIONES S.A. - S&C S.A.. (en adelante la EMPRESA CONTRATISTA) cociedad
comercial del tipo de las Andnimas, |rgalmente constituida mediante escritura piihlica nimero
0000068 del veinticuatro (24) de enero de 2012, otorgada en la NMotaria Primera de Calarca
actualmente vigente de conformidad ccn as leyes colombianas, con domicilio principal en a cludad
de Armenia (GQuindio),

COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP tiene como abjeto social principal la organizacion,
operacion, prestacion y explotacion de las actividades U los servicios de telecomunicaciones, tales
romo telefonia piblica basica conmutada local, lecal extendida y de larga distancia nacional €
internacional. servicios méviles, portadores, teleservicios, telematicos, de valor agregada, servicios
satelitales en sus diferentes modalidades, serviclos de televisién en todas sus mndalidadaes
incluyendo television par cable, servicios de difusién, tecnologias inaldmbricas, video, servicios de
alojamiento de aplicaciones informaticas, servicios de data center, servicios de operacion de redes
privadas do telecomunicaciones y operaciones totales de sistemas de informacion y cualguier atra
sarvicio calificado como de telecomunicaciones, comuni¢aciones @ informacion (TIC), incluidas sus
actividades complementarias y suplementarias, dentro del tetfitorio nacional y en el exteror 4 en
conexion con el exterlor, empleando pare elle bienes, activos y derechos propios o ejerciendn vl use
y goce sohie bienes, activos y derechos di terceros

Las Partes aniba identificadas, manfiestan que sus representantes cuentan con las facultades
suficientes y necesarias en fo que a dececho se rafiere para adquiric las obligationes que se defivan
del presente Contrato.

En consecuencia, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP y la EMPRESA CONTRATISTA acuerdan a

continuacion lo siguiente:

DEFINICIONES

Todos los términos on maydsculas y no definides en otra parte de este Contrato, tendran ol significado
astabilecido a continuacién, Dichos significados <o aplican tanto al singular como al plural de los tenmiros
definidos. Cuando en of texto del Contrato se utiicen térmings en Mayscula definidos en los Términos de
Invitacion, los significados alll asignados contin,aran aplicandose.

Tedos los dermas tarminos utilizados en los Anexos se entenderdn @i su atepclon natural y 16gica, y 105
terminns Lécnicos se entenderin de acuerdo <on los cominmente utllizados en fas buenas practicas de

Colonibia Telaromunicaciones S A FSP Tranoversal SON® 116 A 35Bogota DL TE1[S/L] IUSULLEwwaiowite
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#l capitulo de definiciones del Contrato o en cualquierotrc aparte del Contrato y sus Anexos donde aparezcan

expresamente definidos. En caso te duda o cantradiccidn conlas definiciones del Contrato prevaleceran r"%us
N
T

S

ingenieria, satvo que se utilicen en maylscula. case en el tual deberd darseles el sentido que se les asijjnag u'P"M

“Contrato®. Serd este contrato incluyendo todos sus Anexas.

wgarvicios™. Se refiers a (1) a instalacidn y mantenimiento, de forma integrada de equipos, infraestructura y
retles de telecomunicaciones en |as instalacionns do COLUMEIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP o dit cliente de
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, (i) las o tividades necesarias paralaoperacion y gestibnde la planta
externa para los diferentes tip ¢ de redes, construidas con cahla multipar de cobre, fibra Optica o coaxial,
microondas y satelital y (i) demds actividades drscritas en el presente Contrato.

“dia, mes, y ano". Se referird a dia calendario, salva que en el texto del Contrata se indique expresamente
otra cosa: mes y ano se referirdn a mes y aib calendario respectivamente

“Orden de Servicio, Orden de Trabajo u Orden" £s el requerimianto presentado por COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A, ESP alia EMPRESA CONTRATISTA que especifica el lipo de solicitud y el alcance
del Servicio requernido en cua!q\Jnm momento a partle del inicio del plazo de ejecucion del Contrato. Las
Ordenes de Senvicio (00.55) aplican para la especialidad "Atencidn Técnica al Cliente” y las Ordenes de
Trabajo (OT's) aplican para las pspecialidades de "Disero”, “Obra Civil”. “Lineas g Cables™ y "Pragectos
FFTH". £l término "Orden” se aplicard indistintamente a cualauier tipo de Orden.

“partes”, Seran COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S A, ESP 1 1a EMPRESA CONTRATISTA, | el terming "Parte se
aplicara a cualquiera de ellas individualmante

“pesas” 0 *$". Se entenderan como pesos colomblanas
' P

1. CLAUSULAS

Clausula la- OBJETO.-

11 Elobjetode aste Contratp es la realizacien continuada par parte de la EMPRESA CONTRATISTA () a favar
“p CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP del servicio denorminade “Bucle de Cliente” consistentien
() fa irstalacion y mantenimiento, de forma integrada de equipos. infraestructura y redes de

telecomunicaciones en fas Instalaciones de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP o del cliento de
CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. (1) las actividades necesarias para la operacion y gestibn de
la planta externa para los|diferentes Upos (e redes, construidas con cable multipar de colire, fibraoptica
o coaxlial microondas y satelital y (i) demés actividades descritas en el presente Contrato (en adelante
los "Servicios"). en los [términos u condiciones establecidos en este Contrato, @ cambio de
remuneracion pactada en la Clausula /4 -, enla que se entiende Incluida la reruneracion integral de b
EMPRESA CONTRATISTA quien, con plens autonomia técnica, adminustrativa y financiera, asegurard la
dispanibllidad permanente de las actividades abjeto de este Lontrato

1.2, Durante la vigencia del Contiato COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 5.A. ESP tendra la facultad du
incorporar cualquier otrg actividad que ella estime conveniente dentro del territario Nacional, en 15
[ocalithades, ubicaciones, cantidad 1y plazos que CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP estime
converientes

.
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La EMPRESA CONTRATISTA déclara a faved & COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 5.8, ESP que cuenta )h?}l
Ia totalidad de permisos, licencias y auterizaciones requetitas por las normas aplicables para gjfcutan

los Servictos a que se reflerie pste Contrato. siendo responsable ante COLOMBIA TELECOMUNICACIO

.4, ESP de las reclamaciones due pudieran substanciarse frente atamilsima, como cansecuen(lﬁﬂla

carencla por su parte de los permisos, licencias y autoiiraciones necesarios o del impago @@ Jos”
derechos | gastos citados. |

Clausula Za.- ALCANCE ¥ NORMA DF DF SEMPEND -

£l

2.2

2.3.

2.4

25

I J) Colambia Telnconiureacimet '.R-'l.l:':si' Trprmatron i ) e 1w S-a5E0pti
1%

L2 EMpnesa CONTRATISTA realizard el surministen de (s Sarvicios objeto del presente Cantiato, Lajt sy
urica y exclusiva respansabilidad, respordiundo feate o COLOMBIA TELECOMUNICACIGNES S A ESP il

|2 correcta elecucifin de los mismes

La EMPRESA CONTRATISTA dabord ejecuty s actvidades e acuerdo a las Ordenes de Garvicls U
Ordenes de Trabajp que v‘JpLJan siendo expuedidas durante [ cjecucion del Cantralo hasta ohtene: ]
Aceptacin de cade una dellos respectivas Lrdenss

Para la correcta ejecucion del objetodel Contyats, (@ EMPRESA CONTRATISTA, deberd realizar ademes e
las actividades sefialadas en aste Contrato, touas lay demas labores razonablemente Necesanias fn
ol desarrallo del objeto del Contrato Las obligaciones de la EMPRESA CONTRATISTA (ncluitan 15
raalizacion do todas [as actividades descits enlas Landiciones Tacnicas de la Invltacion a Prasentar
Ofertas y pare ello la EMPH;'ES.»\ CONTRATISTA 503 la tesponsable de todas Ias actividades. materiales y
IeCursos, equipos no obsaleseentes, (uies, herramientas, maquinana, métados, medias aunlliares,
sarvicios. insumos, pruebas y ensayes que sean necesaros y adecuados para la completa atencion de
ios Servicios contratados, 1oda o cual ser s ssuine dirst tamente por de la EMPRESA CONTHATISTA | 50
entiende contemplado deruio delos precos 5Sactaicy, salve aguelios que expresamenta seindigue que
Suministraca COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S A ESF
|

Er desatrolle de o anterigr, serd exclus v cesponsebiiidad de fa EMPRESA CONTRATISTA ohitenar lov
aquipos, herramientas, mélleriales. servinios © insurnes roguenidos para la ajecucion de las Oraenes,
salvo [os bienes que COLOMBIA TELECOMUNICACIGNES S A. ESP surninistrard de canfermidad con esie
Contrata, La EMPRESA CONTRATISTA coi responsable. por su cuenta i riesgo. de tedes los dejie
bienes, software, sarvicios, insumos, dere o L GLae FegueEnentos Necesaros para Ty arjeguaga
#jecucian de los Servicles, los cuales soman ubtanices por la EMPRESA CONTRATISTA pira oy sult
puestos a disposicion de CIPLOMNJ\TEI FOOMUNATIANES 5 A, ESP en desarrollo de la ejecucion o esie
Contrata, siit que COLOMBIA TELECOMUNICATIONES 5.A, ESP adquiera responsabilidad alguna por il
suministro u obligacion de/reembolso resjecto de loz mismas. Decde la fachade firma del Conirato, (@
EmpRESA CONTRATISTA se 0bliga a realiza (0086 (33 acziones requeiidas para iniar las actividades o
consiguiente.  sblo aqniellus aspecti e 2apresamente  sean  asignados o Columeia
TELECOMUNICACIONES S.A! ESP en oste  ontrain, e considerardn excluidos del alcance i las
ohligaciones de [a EHPRESiA CONTRATISTA - Jesareale o lo antedior, |4 asponsabilidad de la EMPRESA
ConTRATISTAINClUGe, sinlnitarse aellc, o pener e f2 infracstructura | recurses hlmanos necesanos
para garantizar ¢l suministra de foe Sooscas b Sutimas condicianes, asuimientds gor entero las
responsabilidaties encasoide insuficient - o pmiperfecriy o los misnies asicomo sutransporte hasta
al lugar de entrega de las Mismos,

S hace constar expresarfncnte QUe 56 <Onsarard aiirnismin inclikdo ent i contratacion cualguin
trabajo, aunque ne esté dlspcciﬂtamonr adicsdo Bn o) grasente gucumeanta o on atro documento
contractual derivado o vinculado 3 &), pora gus rescite necesario i (o) convenienie al total y buen

curnplimiento de las actividades contrat oo
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2.6.

2.7

2.8.

2.9.

2.10.

212.

b2 &8

Los Servicios se realizaran de conformidad con las indicacianes generales establecidas por €
TELECOMUNICACIONES S.A, ESP para la realizacion de los mismos. COLOMBIA TELECOMUNICACION
ESP podrd modificar dichas indicacionas con la periodicidad que considerg convenienta, de acier
con sus politicas penerales, y asf lo acepta e manera expresa la EMPRESA CONTRATISTA 4 renur
cualquier reclamacién por tales modificaciones .

Sin perjuicio de las facultades que en este Contrato se conceden a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES SA.
ESP pira exigr a la EMPRESA CONTRATISTA el cumplimienta de ciertas obligaciones de medio,
tandientes 3 obtener como resultado la olectiva ejecucion de los Servicios, [a EMPRESA CONTRATISTA
acepta que sus obligaciones son de resultado y, por ende, no podrd eximirse de ellas en el aicance
establecido en este Contrate, ni de ls aplication de las sancicnes, sino por Fuerza Mayor o el
incumplimiento do COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.ALESP

El incumplimients de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP susceptible de eximir o o EMPRESA
CONTRATISTA dol cumplimiento de sus ebligaciones, serd aquel gue obstaculice 1a adecuada ejecucion
de las labores de la EMPRESA CONTRATISTA, por lo cual, en ninglin caso se considerara incumplimiento
de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. Ia cantidad de Ordenes que expida

La EmprESA CONTRATISTA acepta la aplcacion de las Penalizaciones establecidas en el Anexo &
Aseguramiento de la Calitlad y Penalizacianes™ del Anexo Técnico, de manera que los Servicias sean
efectivamente ejecutados en éptimas condiciones  dentio de las condiciones pactadas

La EMPRESA CONTRATISTA declara que cuenta con el rivel de aspecializacion requendo para ¢l
suministro de los Servicios, coma los que son objeto de este Contrato. En consecuencia, para el
cumplimiento de sus obligaciones, la EMPRESA CONTRATISTA se obliga a emplear los proceaimientos
téenicos, administrativos. de gestion u buena practica que se imponen al nivel de diligencia dir un
experty en construccion iy mantenimiente de Redes, de acuerdo con este Contrato, por lo cual sera
responsable de sus actos, los de sus eripleados o dependientes ante COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
5.A. ESP La EMPRESA CONTRATISTA desariollard sus actividades de acuerdo con los estandares may
altos de calidad, debiendo |a EMPRESA CONTRATISTA efecutar los Serviclos con la maxima difiganca
axigible de acuerda con1as circunstancios

. Teniendo en  cuenta | que los  servicios de  telecomumicaclones  gue presta CoLumeia

TELECOMUNICACIONES S.A. ESP son cbjoto de regulacién, cantiol iy vigilancia por parte del Estado, fa
EMPRESA CONTRATISTA CONOCE |y atepla (ue [os Bienes y las condiciones de ejecucion de los Servicion
abjeto del presente Contrato pueden et objetn de modificaciones por virtud de camoios regulatornos,
los cuales seran incorporados una vez sean expecidos por |a autoridades respectivas

Todos los materiales, herramientas, mana de obra y demas elementos necasarigs para la ejecucion di
jos Servicios deberdn ser de primera calidad, e idéneos para la actividad enque se los utilice La EMPRESA
CONTRATISTA serd la Onica responsable por los defios que se deriven de la mala calidad, existencia de
defectos o noidoneidad de los materiales. herramientas, mano de obra y demis elementos necesarios
para la ejecucion de los Servicios.

Ejecucion de Ordenes phr_demanda Pesde la fecha de niclo del plazo de gecution |a EMPRESA
CONTRATISTA cjeciitara las Ordenes de Sarviclo u Ordenes de Trabajo, de manera diligente  cuidadosa
sujeto 4 los torminos y condiclones estahiecidos en este Contrato. La EMPRESA CONTRATISTA estara
obligada a atender las Ordenes expedicas por COLOMBA TELECOMUNICACIONES 5.A, ESP ( a 2jacutar e

Calambia Telocamuricasionee S A ESP oo o8 [HeA satopora Be Tel (50 JUSUT T o mowten (o
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Cléusula 3a.- PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO.- L

3L

- ¥

33.

El Plazo do Ejecucion del Contrato sera desde el primero (1) de marzo de dos mil diecisiete (2017) 1
hasta el veintiocha (28) de febrero de dos mil veintiuno (2021).

CoOLOMBIA TELECOMUNICACIONES SA. ESP podrd establecer de forma unilateral urfiﬂprﬁﬁ"cgm
oxtraordinarla porun maximo de tres (3) meses, mediante comunicacibnescrita enviada a la EMPRESA
CONTRATISTA con un (1) mes de antcipacién a la fecha de finalizacién del periodo nicial, o de
cualquiera de sus proriogas silas hublera,

£l suministro de los Servicios deberd efectuarse en los plazos acordados en el Anexo Técnico y en
tada caso en los plazos aprobadaos por ¢/ CONTRATANTE,

Clausula ba.- LUGAR DE EJECUCION DE LOS SERVICIOS.-

L1,

h.2,

Los Servicios se ejecutaran en la Zona 10, (Caldas, Quinglo y Risaralda), de conformidad con 1o
establocido en el "Anexo 1 7 Zonas Geopraficas” del Anexa Técnico.

Coma quiora que desde un punto de vistd talef@nice los limites no coinciden exactamente cor la
division administiativa, a los efactos de aste Contrato se entenderdn incluidas en cada municipio, y
pot tantola EMPRESA CONTRATISTA cotard obligada a ejecutar, no solo las Servicios correspondientes
2 localidades, zonas ol Areas situadas dentro de las [imites administratives, sino tambien aquelias
otras correspondientes a localidades, zanas o dreas limftrofes cuyo control telefonico correspanda al
municipio de qua se trate (interurbancs y urbanos).

Clausula 5a.- ORDEN DE TRABAJO, ORDEN DE SERVICIO U ORDEN.-

L I

5.2,

53,

A partir de |a fecha de inicio del plazo de ejecuciondel Contrato, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.
ESP podra expedir ala EMPRESA CONTRATISTA Ordenes.

Comunicada una Orden, se aplicardn los términos establecidos en la Orden especifica o en su
defecto lo establecido en el Anexo Técnico. En cualquier caso de retraso o incumplimienta por parte
do 12 EMPRESA CONTRATISTA en 1elaciin con sus obligaciones en torne a una Orden comunicada por
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP se activardn las sanciones establecidas, pero la EMPRESA
CONTRATISTA comservars, salvo que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP muanificste o
contrario, 1a obligacién de cumplic cun la ejecucién de la Orden. Los plazes de ejecucon se
empezaran o contabilizar desde la entrega de las Ordenes o desde el registro de 3 Orden en los
sisternas informaticos que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP dispanga. hasta la devolucion o
clerre 4 COLOMBIA TELECUMUNICACIONES S.A, ESP de las rmismas, can los Serviclos finalizados o la
indizacién del maotivo de su no-realizacion, en su caso y canforme con el procedimiento establecide
parala Orcen.

A pattir de la fecha de inicio de! plazo de ejecucién del Contralo la EMPRESA CONTRATISTA deberd

ejecutar los Servicios por demanda, es tecir en la medida en que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A. ESP lo requiera a través de las Ordenes de Trabajo u Orden de Servicio, Para tal efecto.
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP expodird a la EMPRESA CONTRATISTA [as Ordenes en
cualquier momento durante |a ejecucion del Contrato.

Colambia Telecomunicaciones S.A. ESP Trarseeral GOHD 116 ASTBoota DL Ter (b 00 FOORHT T e il or 4G
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S CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podrd suprimir, reducit, modificar o ampliar cualquier
alcance de los Servicios solicitados, previa comunlcacion a la EMPRESA CONTRATISTA, fuien no tandrs
derecho a indemnizacion por danos y perjuicios.

Clausula 6a.- ACEPTACION DE LOS SERVICIOS.-

6.1. Los riesgos inherentes 3 los Servicios objeta del Contrato. 1ales como almacenamiento, nansg‘gim
y demas que sean previas a la Aceptacién de la Orden por parte COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A. ESP, correrdn por cuenta de la EMPRESA CONTRATISTA CoLoMpiA TELECOMUNICACIONES S.A.
ESP (infcamente asumird aquellos riesgas que se materialicen después de la Aceptacion de la
respectiva Crden,

6.2. La EMPRESA CONTRATISTA cada vez que complete las actividades de una Orden que requiera la
realizacion de Pruebas, deberd comunicarloasia COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A ESP, paraque
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP destine el personal que cansidere necesarle para la
verificagion y sl acompadamiento de I3 realizacion de las Pruehas por parte de la EMPRESA
CONTRATISTA, con 8l fin de recofier el resultado y emitir, si fucra el caso, 1a correspondiente
Aceptacion de la Orden. Una vez realzadas las pruebas y notificados los resultados de la mismas
por la EMPRESA CONTRATISTA, 5e(0n 52 ol caso, CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP debera
poner en conocimiento de [a EMPRESA CONTRATISTA Su decisin, informando si hay o no lugar 4 4
aceptacion de las prugbas ylas razones que justifican una dacision nagativa

6.3. La EMPRESA CONTRATISTA cada ver que complete las actividades de una Orden que no requiera |
realizacién do Pruebas. deberd reportar su finalizacién siguiendo los procedimientos establecidos
para el efecto por COLOMBIA  TELECOMUNICACIONES S.A, ESP, paia que COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A, ESP emita si fuera el caso, la correspondiente Aceptacidn de la Orden

6.4, En ningin case para la Aceptacién de o Orden operard la presuncién de silencio como anuencia i,
por ende. sdlo procedera Aceptacion de Orden que sea dada expresamente por escrito o 4 través
de los sistemas establacides para el efacto, por parte COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 5.A. ESP

6.5, La EMPRESA CONTRATISTA se obliga o inantener los lugares de ejecucidn de los Servicios libre de
desperdicios durante la ejecucion delos mismos, sin que ello orlgine ningun costo para CoLomMpia
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. En 450 de que luege de veinticuatro (2) horas de sclicitada por
CoLompia TELECOMUNICACIONES $.A. ESP la limpieza del sitio de los Servicios |a EMPRESA
CONTRATISTA no lo hiciere o no se allane a hacerln, CoLoMai1A TELECOMUNICACIONES 5.A, ESP podra
adelantar dicha limpieza descontanda a la EMPRESA CONTRATISTA ¢l valor de cualquier suma que le
adeude. Serd condicién necesaria para a recepeidn de los Servicios que |3 EMPRESA CONTRATISTA
entregue el sitio de los Servicios libre de escombiros y desechos

6.6. La Aceptacion de |la Orden llevara implicita la traslacion del riesgo para COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de los Servicios. sin que pueda pntendersa, en mingun casu, qu
dicha traslacion se efectiic en momanto anterior a la Aceptacion

6.7 [{asta el momento de la Aceptacion, la sjecucién de lds Servicios se realizard a riesgo |y ventura de
la EMPRESA CONTRATISTA, la cual no tendrd derecho a indemnizacibn alguna por causa de
destruccion, pérdida, averfas o peruicios, totales o parciales, no imputables & CotoMaia
TELECOMUNICACIONES 5.A, ESP acasinnadas en los Servicios, ni atin en el caso de fuerza mayor

”
1 " 4 " y " B e o
II _,Li Colombia Telecomunicaciones SAESE  Tiansveis, BUNY LA A BSBapots 0 Tel i) JOS0LTT g rmoyistar (e f

] Contrato No. £1.1.01 20,2011
Ragina 7dash



Jelefonica

Clausula 7a.- VALOR DEL CONTRATO Y PRECIOS.-

TiXs £l valor del presente Contrato es de cuantia indeterminada, su valor final sera al gue resulte de
surnar los pagos efectyados durante fa njecucion del misro, de acuprdoa los Semvicios requeritos
por CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.ESP Y ejecutados por la EMPRESA CONTRATISTA

1.4, CoLomBiA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP remunerard a la EMPRESA CONTRATISTA lon SOrVICIns
suministrados, teniendo en cupnta 105 conceptas descntos en los numerales 7.2.1. 4 1.20.
siguientes

I N -
T.2.1. Pago por Actividad Ejecutada; £l precio de cada Servicio serd el que resulte de multiplicar

cantidad de actlvld;.;'.des realizadas por el numero de puntos baremos correspondientes a L
actividad do la respectiva especiahdad (descritos en el Anexo 1, “Diseno”, Anexo 3. "Obra civil™,
Anexoh, “Lineas y cables” y Anexo “Atencion Tecnica al Cliente"), multiplicado por el costo de
la Clase de Mano de Obra de [a especialidad, mas el Losto de materiales por el coeliciente
respective. Lo anterior aplicando a siguiente farmuila.

Y Acuvidad (P, *SCL+5 Mat R 51 8

CL Tipo de mano de Obra |!
| | Casede trabajo B (Instaladar de Linca Basica) ,
2 ~ Claso detrabajo D (xDSL) . _|
L& Clase de trabajo [ (FTTH) |
4 Clase de tiabajo D (Técnico de Datos]
s || CasedetabejoMP(Multiproducto)
b Clase de trabajo K (Instalador de antena de TV)
L7 Clase AD (Agendamiento y despacho) _.
) Clase de trabajo L Cobre (instalador de Cable Cobre)
¢ \Clase de trabajo L Fibra (Instalador de Cable Fibra)
10 Clasa de trabajn CCobire (Empalmader de Cobre)
_ 14 | Clase de trabijo CFibra {Ermpalmador de Fibra)
12 Clase de trabajo RTNFO (Red Troncal Nacianal de Fibra Optica)
13 | Clase de trabajo G (Obra Cwvil)
14 Clase de trabajo P (Equipo de Proyscio)
15 N Clase de trabajo S (Sisterma SAGRE} -

Dongle:

Actividad ¢ - Cantidades ejecutadas por cado una de las actividadas descritas en los Anexos 11 4y 0
CL - Clase de Mana de Qbira

PBaciided PLNLOS Baremos astciados 4 cada actividad

$CL = Costu de'la Clase de Manp de Obra

Colontia Telreomuricaciones SAIESP  Tiamsversal GURY 11 A subogutd e, 1er (571 AUSUL LT waw mougtar (o
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 $MatacwascCl = Resultado de multiplicar el Costo de materiales por & coeficiente para las Clase G, Ly

Doiow

2 g 8

1.3.1.2.

71.2.1.3.

7.2.1.4.

7.2.2.

Cuando se trate de actividades para Clientes VIP, el resultado de la tdrmula anterior (Pagu-pt‘:f
Aetividad Fjecutada) se multiplicara por el Coeficiente Clase de Mano de Obra para che%ﬁ?
establecido en el Anexo Leondmico '

Los precios hase del punto baremo por Clase de Mano de Obra son los que se establecen on al
Anexo Econdmico.

Lavaloracion en Puntes Baremos de las unidades de obra se establecen segan los “APENDICES
CUADROS DE UNIDADES DE QBRA”, descritos en el Ainexo de 1a espacialidad respectivi (Aneso
1. "isedn”, Anexo 3. “Obra civil”, Arexo 4. “Lineas y cables” y Anexo b. “Atencion Técmca
Cliznte”).

|ps procios establecidos en el Ancvo EconGiico del Contiato tendran wun incremento anual. o
parti del primer (1) dia del mes de marzo de cada afo, conforme con |a tasa de variacion anial
del indice de precios al consurno (IPC) establecido por el DANE para el aho inmediatamente
anterior.

; Pasadas (UIP); El precio a pagar para 10s "Proyectos FTTH®
serd el resultado de multiplicar i nimero de Unidades Inmobiliarias Pasadas (UIP) puestas en
conertura y registradas en los sisternas que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP determine,
par el valor estipulade en el Anexo Econémico del Contrato para esta especialidad, previo
curnplimienite de las condiciones técnicas descritas en el Anexo 5. "Proyectos FTTH™ Lo anterar
aplicando la siguiente farmula:

S UIP = CANTIDAD UIP x COSTO UIP

Dénde:

$ UIP valar total & pagar por Unidades inmobiliatas Pasadas
CANTIDAD UIP: cantidad de Unidades inmobiliariss Pasadas
COSTO UIP, costo por Unidad Inmobiliana Pasada

T2

Mantenimiento_por Acceso: En lcs sectores con “Mantenimiento por Accesa’, se consideran
incluldas en el pago mensual a 14 EMPRESA CONTRATISTA las actuaciones de manlenimiento
correctivo siempre que se encuentron referidas a averias individuales de cliente. Ef monto de {a
facturacion mensual en un sector serd of resultade de multiplicar el precio del accesp consignado
en el Anexo Econgmico del Contrato por el nimero de accesos facturanda del Departamento, por
cada praducto y ¢l resultado es multiplicads por el factor de mejora (FM) y el factor de

desempeno. Lo anterior aplicandn (4 sigulente fdrmula
Vfm = ((PaSTB x NaLB) + (PaBA x NaBA) + (PaTV x NaTV)) *FM * FD
Donde
Vim = Valor Facturado Mensual

Cokombia Tolecamumeaginnes SA BSP TrRangwessdl 600 1k i wadepotn D0 Tel (0T T T wewinavisien cu
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PaSTH = Precia por Acceso para Linea asica

NaLB = NOomero de accesos del sector Linea Basica (*)
PaBA - Precio por Acceso para Banda Ancha

NaBA = NGmero de accesos del sector Banda Ancha (%)
paTV = Precio por Acceso para Television Siee
NaTV = Nimero de accesos del sector Talavision ()

FM: Factor de Mejora (**)

FD = Factor de Desempeiio de Mantenimienta del peiiode

(%) El chleulo dol nimero de accesos del Departamento serd cbtenido en los sistemas de
TELEFONICA con base en el ndmero de accesos facturando por producto (STB, xDSL (Banda
Ancha) y TV) existentes en el Departaminto e (ltimo dia del mes inmediatamente anterlar a la
linbidacion de los Servicins

Para.el niimero de accesps (Na), son considerados los siguientes terminales:

. Cllentes.con servicio de Linea Basica facturando en el Departamento
. Clientes con servicio de Banda Ancha facturando en ¢l Uepartamento.
. Clientas con serviclo de Television facturande 2n el Departomenta.

Nota 1: No se tendrd en cuenta los accesos facwrando de los Servicios de FTTH, dado que
inicialmente se feconocera por pago por Actividad Ejecutada. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.
ESP pedra inclulr este Servicio en el esquema de pago de Mantenimiento por Acceso infarmando
con (1) mes de anticipacién parala negociacibn del precio del acceso del Servicio

Nota 2- Se excluiran o5 Servicios que sean atendides y pagados por Actividad Ejecutada como el
caso de dientes cotporativos de Banda Anchay Televisién.

[**) Considerando que COLOMBIA TELECOMUNICAUONES S.A. ESP invierte recurscs de forma
permanente en 1a red| e implementa nuevas herramientas con ol objetiva de disminui
progresivamente |a tasa de averias, a la o) neracian por concepte de mantenimiento por Acceso
se aplicard un Factor de Mejora (FM) el cuil se datermina eoma la varlacion entre la Tasa de Averias
Base (que sero entregada al inicie del contrato) vs la Tasa de Averlas Media del Gltimeo ano mowl
(promedio de |a Tasa de Averias mensual de los Uitimos 12 meses caléndario].

La Tasade Averfas se calcula con la sipuiente formula:

§ Ingre 1S 1 g i
FisydeAveiiie= gresn de averias mes (Descontando averias canceladas)

Manta facturando del mes
il Factor de mejora se calcula con aplicacon de la sigulente formula
(1350 Ue Averlas Media - Tasa de Averias Base)

L~

50%

Factor Mejora = L= x
Tasade Averias Base

Nota 3: Para los casos que la Tasa de Averias Media sea magor 0 1gual & (3 Tasa de Averias Base
o se aplicard ol Factor de Majora

T1.2.4. Factor de Desempene: Los conceptos descritus en los numerales 7.2.1 y 7.2.3. antenones, seran
afectados pot el factor de Desempenc teniendo en cuentd las calificaciones obtepidas pet la
}J Colombia Telecomunicaciones SA, ESP T 2l 5009 | LG SBBOGOL [TL Te15 T 1) TUSULLL wwiwaTiovislar Lo if‘
1
s |
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Tetefinic

TS

71.2.6.

404

1.2.8.

1.2.8.2

7.2.8.3.

T1.2.8.4.

j} Colombia Teloremunicacinnes S AL ESE Tiangverodl GUNY LS A Shdogsta DL Tel (b7 P o Tt L

EMPRESA CONTRATISTA £n la evaluacion de calidad, canforme se define gn el "Anexo 7 Evaluacion
de EECC™ del Anexo Técnico, donde se disponen las normas gue regulan tanto ¢l procese e
evaluacion de la EMPRESA CONTRATISTA cama la determinacion del porcentaje a aplicar sobre 10§,
numerales .21 4 7,23, anteriores, fue oscilard ontre los valores de -5% y +10% de i
facturacion en el periodo de evaluacion

Penalizaciones; Los conceptos descritas en los numer ales 7.2.1.7.2.2.y 7.2 3, antenores, sefan
fectados por las Penalizaciones descritas en 6l Anexo 8. “Aseguramianto de la calidad y
penalizaciones” del Contrato, en las condiclones establecidas en el misma,

Bilcladﬁﬂ.ﬂﬂa_ﬂgmunﬁaﬁlén_mmm_mmtsmﬁn; La remuneracian de la EMPRESA
CONTRATISTA también se puede ver afectada enlos casos en que hatja intervencién de la zona, tal
como se deseribe en el "Anexo 15 - Modelo de Intervencion con Empresa de Campana’, numeral
4. *Aectacion de la Remuneracion en Casode Intervencion” del Anexo Técnico del Contraio

Clientes_ VIP; Para las actividades realizadas a clientes VIP a nivel nacional, COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A, ESP roconocerd en la facturacion de la EMPRESA CONTRATISTA L walol
athelonal por éstas aglividades, como wedetallpenelnumeral 1.2,1 Paga porActividad ejecutada,

Condiciones Particulares:

Para todas |as actividades de “Prowsion”y “Mantenimiento” realizadas en el departammento oe
Arauca, Antioquia) Chacé, Nuevos Departamentos, San Andrés y Providencia. COLOMMA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP reconoceraonle facturacion de la EMPRESA CONTRATISTA UN 155
adicional al valer gjecutadaen asras etividades durante el periado correspondiente

para el departamento de San Andrés y Providencia, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
fuconocerd el 50% del valor total del envio (transporte) desde Cartagena hasta San Andrés y
Provigencia del material det grupo 2 "Materiales suministrados por TELEFONICA espechicado
anal Anexo 9, “Gestion de Materiales”, cuando se requiera del envio, Este pagio se reconocera s
{a EMpresa CONTRATISTA con |a presentacion y validacion por parte de CoLoMBia
TELECOMUNICACIONES S.A, ESP de (03 sapertes y/o factuias pxclusivas para el envio de los
materiales descritos anterigrme e

Para los Servicios de operacibn i mantenimiento de fibra optica RTNFO y RLFO cuya ejecucion
implique desplazamientos supariores a 400 K (108 | vielta). COLOMEIA TELECOMUNICATIDNES
5.A. ESP reconocerd 13 EMPRESA CONTRATISTA & baremos de la clase RTNFQ pos dia requendo
para la ejecucion de los Servicios

Transperte ng Convencional So ertiende poi transparte no convencional cuanto se peguers
desplazamiente del personal tecaico on transporte diferente al terresire CoLomBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP pogard o [n EMPRESA CONTRATISTA LN cantidad determinada de
paremos de la clase D {Téenico de Datos), para las actividades de Datos que se agenden en
localidades de dificil acceso, en las tondiclones descritas en el “Anexu Condicionas Particulares
de Contratacion”, Numeral 7, subnumeral 7.1 literal v Condiciones Particulares

CoLomiia TELECOMUNICACIONES S.A, ESP podra considerar dar un tratamiento espeaal a alguna (s)
zona (s) geografica (s} de acuerdn 4 los criterios que esta misma considere, lo cual quedara
especificadn en el Anexo Economico

Contrato Mo, F1 L0120 2011
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7.4. Trabaios no haremados y precios e detinidog:

T4, Para que proceda el pago de trabajos no baremados o mediante pracias no definidos, o el pago de.
materiales que pertenecen al grupe / "Materiales suministrados por TELEFONICA” del “Anexo 9
Gostian de Materiales™ del Anaxa Téonice, cuande sean provistos por la EMPRESA CONTRATISTA,
serd necesaria la previa y expresa aprobacién de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES SA. ESP
mediante el procedimienta establecidn por sta ditima, dicho pago debe realizarse a travesdela”
modalidad de puntos pactados y reconocerd un 3% adicional por concepto de gastas gennfale.
sobee el valor de la factura presentadi por |3 EMPRESA CONTRATISTA, Debord evitarse en lo posibie
SU SO,

1.4.2, Las actividades que dentro de cada Serviclo hayan de efectuarse mediante trabajos 1o
haremados o precios no definidos., | que se requierar usar recurrentemente durante ¢l Contrate,
correspondientes a espacialidades /o actividades no comprendidas en los Anexos del Contrato.
serdn objeto de solicitud de ofeitas o las EMPRESAS CONTRATISTAS ¢n U Caso pard posterior
analisis, negociacion y formalizacién a través de la Direccidn de Compras de COLOMEIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.

Tibe Dentro de la remuneracion pactada, pstan comprendidos todos (05 costos y gastos que sean
nacasarios para la correcta ejecucion del objeto del Contrato, incluido lo relativo a costos de
operacion, transporte,| nacionalizacion. almacenamiento, desembalaje, segures, los gastos de
administracion asi comlo costas que se dériven del cumplimiente de sus obligaciones laborales, de
seguridad sucial, salud ocupacional, castos financieros, gastos de operacion. de direccian de los
traliajos. impuestos. retenciones por impuestos. (exceptuada el IVA) tasas, contribuciones,
administtacion, imprevistos, y utilidades, y todos los demas materiales, Insumos y recursis
requericos para el suministro de los Servicios, sin ningtin compromiso por parte de COLOMBIA
TELECUMUNICACIONES S.A. ESP relativo a cantidades minimas o a requerimientos de prestacionss
basicos, de tal suerte quela EMPRESA CONTRATISTA entiende y acepta que el valor del Contrato esta
sujeto a las cantidades de Bienes | Servicios efectivamente suministrados por o cual al riesgo e
menor o mayor cantidad de Servicios estd totalmente asignadn 4 (3 EMPRESA CONTRATISTA ||
cubierto mediante Ies: precios contenidos en ¢l Anexo Econdrnico. Dentro de la retribucian se
encuentran incluidos, entre otros, los sigulentes conceplos

7.5.1, Persandl téenice, conla titulacion y formacién en su case requerida g mano de obra de cualguier
clase y concepto necesaria para la ejecucion de los Servicios,

15.2, Costos de estructura para la gestion (o la ajecucion delas obras

7.5.3. Estudio previo sobre planos y replanten del terreno,

1.5.4. Ejecucian del Plan del Seguridad y Salud en el teabajo, realizad por técnica competente si fuere
lepalmente exigible.

T:5:5: Surninistro de los materlales necesaros, no aporiados por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP

y los medios ausiliares/vehiculos, equipos, maquinaria y herramientas adecuadas para 13 cofrecta
ejocucion de los Servitios, asi como Lu transporte, praparacion, montaje. desmontaje | movimiento
dentra de la obra y/oinstalacion.

1.5.6. Costos del suministro de aquellos servicios (2rergia, agua. e1c) qQUE Sean Necesarios 2n |a gecucian
de los Servicios, cualquiera gue sia su clase, construcciones, obras audiliares previsionales,
recanacimiento y replanteo,

7:5.7. Costos derivados para el estableciminnto de la gestion de la obra, vestuario del personal operativo

yles camunicaciones de voz y datos (teléfonos fijos, moviles, fax, equipos informaticos, entre otros)
aplicaciones informaticas, etc. Asimisma, comprende los costos de enlaces necesarias pard gue
EMPRESA CONTRATISTA Se conecte con 1os sistemas de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP

Colombia Tolecomunicaciones SAESP Transwrisal cOMY L 14A Sugagotd 1 T Tel (S71) 79501 1) wwwmovistat.c
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758,

.59,

71510

7.51L,

71512,

1513,

7.5.14.

1515
7.5.16.
7.5.17.
7.5.18.
1.5.19.
1.5.20.
7.5.21.

1.5.22.

1.5:23

1524

costas de hardware, software y licencias necesanas & {dfhneas para pestionar aplicaciongs
infurmaticas de los sistemas que detenmine COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP

Vallas, senalizaciones 9 protecciones (cerraminntos con pantalias, lonas, exc) dentroy fuera de (3
zona de Trabajos y/o abra, asl como s demas medidas de seguridad (cascos, hotas, ete.). salud e

higiene ocupacional, incluso carteles informativos requeridos por organismos oficiales | -

cualesquiera utios dispositives tendientes a suitar dafing A tercerns 0 a Proteper, en st caso,
instalaciones o pquipes proplos de CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A ESP, c djencs

Estudio, preparativos y actuacionss nocosarlas para acceder a instalaciones de CoLoMeis
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP 0 ajenas, accesos a cualquier clemento de planta (armarios, cajas
terminales. borneras, locales, etc) y otros, de conformidad con jos procedimientos vigentes y
repulaciones comunicadas y establocidas por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP

Personal, medios y cuplquier otro tipo de gasta necesario para cumplir fa normativa vigente. ya sed
da indole legal o interna, en materds de segundad fisica, salud, ornato, higlene prupacional v de
provencion de riesgos laborales, gestion medicambiental y de proteccion del medio ambiente.
Gastos devidticos y transporte del personal, materales, maguinarias, herramientas, et originadns
por desplazamientos para atender las ebras o cualquier tipade gestion relacionada con las Servicios
amiparados en el presente Contrato, cualquiera qui sea el mpdio utilizado y orografia del terreno
exceplo lus aspectos que expresamonte se pctablezean en este Cantrato que seranasurmdos gor
COLOMEIA TELECOMUNICACIONES S.A.ESP

Carga, wansporte, descarga y maiipulacion de las materiales entregados por COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A, ESP para |2 cjecucion de (08 Servicios, asicomo sualmacenaje y costodia
(iastos penerales de administracion, asi como remuneraciones fijas yvariables y demas costos que
s¢ deriven dol cumplimiento de sus obligaciones lahoralas, de seguridad social, salud scuparional,
previsionaies i tributarias del personil utilizadio para la gjecucion de los Servicios

Inchaye los matjores Costos portralsns noctunos o feriados que sean necesarios para el desarrollo
o ajecucion de los distintos Servicios materia del presente Contrato, no pagandose supiemento
alpune por ellos.

Utilidades (margen operative, ganancios, utilidad industrial).

Gastos de obtencian de visades, penmisos. licencias / servidumbre y autorizaciones qué deba
gestionar la EMPRESA CONTRATISTA, tie conformidad con lo establecido para la especialidad
Permisas,

Perrnises, auterizaciones, licencias. Lasas, centaibuciones. impuestos, fianzas y cualquier ora tipo
de gasto exipible a la EMPRESA CONTRATISTA, pafa prestar sus Servicios.

Seguros de cualquier clase que deba contratar |3 EMBRESA CONTRATISTA en cumipliiento de 1o
estipulado en el presente Contrato o la Ley de s materia

Paralizaciones | suspension de actividades por inclernencias det tiempo, flestas, impoasiciones de
{rafico, toma de posesion de servidumbres y cualquier tipo dg imprevistos

Registros e informep requeridos por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP vinculaglos con la
ejecucion de los Serviclos.

[iyel caso de la instalacién y mantenimiento, inciuye todas |as visitas necesarias a los chentes para
la ejecucion de ias adtividades

Los gastos necesarios para dar cumplimiento a los requisites estatilecidos en el "Anexc 10 -
Dotacion e Imagen” (entre estos, Acraditacion / identificacifing dol Anexo Técnico, que debe teper
cada tranajador de la EMPRESA CONTRATISTA.

Personal y medios necesarios para 3 supervision interna y externa y para los controles de calidad
dol producto o servicio ofrecido, con 1 finalidad de asegurar la calidad de los Servicios.

Los costos correspondientes a papeleia, impresion y manejo de Ordenes. elaboracion de volantes
para informacian de clientes en mantenimientos preventivos y carrectivos en fa planta externa y
buche de Clieme.
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EN

1825

7.5.26.

71.5.27.

7.5.28.

T.5.29.

7.6.

1.2,

18.

19.

7.1l
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Los recursos asociados al Agendariento i Despacho, cuando estos ostén a cargo oo |a EMPRESA
COMTRATISTA, naresarios para ejecucion e las actividades, no habiends facturaciones
adicionales.

Los costos asaciados al contacto previo para programacion de 105 Servicios con el cliente. siendo
que los trabajos no ejecutados no serin facturados.

Gestion de los recursos y dctividades, actuallzacibn de las bases de datos y registras ¢ infprmes
requeridos.

£n el caso de instalaciones nuevas incluye todas las visitas necesarias a los clientes para la ejecucion
de log Serviclos.

Los conceptos incluidos en el precio base por cepecialidad, comprenderan ademas de lo descito en
el apartado anterior, lo dispuesto en (o8 Anexos de cada especialidad.

£n aguellos casos en que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP estime necesaria la realizacion
de nuevas tareas no haremadas o madificacion de las actividades existentes, que sufjan con
posterioridad a la entrada en vigor el presente Contrato, come consecuencia de innovaciones
tecnolbgicas, nueves servicios, ele., previo acueido entre ambas Partes, se incluiran en los Anexos
| ab del Anexe Técnico, formando parte del mismo a todos los efectos. 105 nuevos trabajos que se
precisen.

En cualquier momento durante la vigercia del Contrato COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S AESP o
reserva el derecha de llamar a renepociar los precios acordadus, producto de las eficiencias i
gptimizaciones que cualquier sisterna puesto a dispasicion por COLOMBIA TELECOMUNICACIONESS A.
ESP a |y EMPRESA CONTRATISTA, giénern en ol manejo de [a fuerza de trabajo en olicing y campo para
despachadores, agendadores, supervisoras, Lecnices en terreno mangjo de materiales

Se deja establecido que la remuneracion pactada sera pagada por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A, ESP siempre que los Servicios hajan sida sfecutadas conforme a lo pactado vy la EMPRESA
COMTRATISTA haya realizada las comecejones salicitadas por CoLoMBIA TELECOMUNICATIONES S AL
ESP

las Partes declaran que las condiciones econdmicas establecidas en el Anexo Economico
corresponden actualmente a precios e mercade. En tal semido, si durante la gjecucion del
presante Contrato, la EMPRESA CONTRATISTA ofreciera mejores condiciones tarifarfas o precios mas
sconGmicos a terceros, ésta se encontrard obligada a reajustar as tarifas y precios sefalados en ¢!
presente Contrate en funclfn a los precios | tarifas ofrecides a dichos terceres, de lo contrano,
CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP queda facultada para ajustar los precios y tanfas al nivel ce
los mas bajos.

Sin perjuicio de lo indicado en la Seccion /.6 anterior, las Partes podran de comun acuerdo efectuar
revisitn de precios y condiciones de los Servicios. Cualyuler mpdificaciOn debera establacerse por
acuerdo escritode las Partes

Teniendo en cuenta la estimacion y ssignacion de riespos de este Contrato y (a inclusidn de as
mismos en |3 remuneracion, la EMiRisA CONTRATISTA BXpresamente reconoce que no Serdn
procedentes reajustes, compensacionas, indemnizactones, nl reciames por las causas anténores. o
debidos a esos factores, o a cualquier otra 1 o1ras causas o factores gue se praduzcan durante i
desarrollo de este Contrato. Por loanterior, la EMPRESA CONTRATISTA r2conoce que ha contemplado
dentra de los precios de cada clase de manade obra y lot puntos baremos asociados, los impuestas
y las ratenciones de impuaestos aplicables y vigentes actualmente. asi coma las variaciones que
sobri los mismos se presenten durante ol plazo ve ejecucion del Contrato,

P 30 |
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Clausula 8a.- PROCEDIMIENTO DE FACT URACION Y PAGO.-

8.1

8.2.

8.3

8.4,

8.5.

8.6

CoLoMBin TELECOMUNICACIONES S,A. ESP pagard a la EMPRESA CONTRATISTA los Servic|
efectivamente suministrados a satisfaccion de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESPj
mensualidades vencidas, segin los precios especificados en el Anexa Econdmico y b
conditiones establecidas en el Anaxo Taenico

Los perindos de facturacion  seran mensuales y seran informados por  COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. Dependierido de las fechas de cierre de recibo de facturacion en fas
ventanilias da CoLOMAIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP para cada mes, se establecerd plazos de
hasta cinco (5) dias, para canciliaaian, ausacian en jos sistemas e CoLoMBIA TELECOMUNICACIDNES
S.A. ESP y entrefia de soportes (actas parciales de ejecucion, balances de matertaies, acta do
calificacién y evaluacion de la EMPRESA CONTRATISTA, entre otras), con el fin de que la EMPRESA
CONTRATISTA presente sus facturas antes dat cierre establocido en caso de no presentar a
documentacion requerlda en los plazos establecidos, la EMPRESA CONTRATISTA No podra prosental
reclamacidn alguna ante COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP y solo podri presentar la
facturacion al inicio del mes sigulente o laliguidacion

COLOMBEIA TELECOMUNICACIONES S.A_ESP jodid exigh a la EMPRESA CONTRATISTA que la liguidacian de
una determinada Orden sea realizada mediante |3 presentacion e facturas parciales y diferenciadas,
deacuerdo alas necesidades requetidac para I gestion de la propia Drderi, En este caso seinfarmard
21a EMPRESA CONTRATISTA sobte las artndades que deben inclulrse en cada factura

La obligacidn de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES $.A ESP de efectuar los pagos paclados quada
sujeta a la condicién de que la EMPRESA CONTRATISTA haya entregado las garantias en las
condiciones exigidas en la Clausula d Garantias g Seguras | radique, en las oficinas de CoLOMBIA
TELECUMUNICACIONES 5.A. ESP ubicadas enla ciudad de Bogotd DC . la respectiva factura difigida o
CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP (NIT 530122 566-1) dentro del mismo mes en gue se
expida. Los pagos se efectuaran @ 0s sesenta (60) dias siguientes a la correcta y oportuna
presentacion da la factura en la ventanilla destinada para tal fin, previo cumplimiznto de ‘s
retisitos establecidos por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.ESP para el efecto. Sin perjuicio do
o anterior, la EMPRESA CONTRATISTA acepta seguir las directrices de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.A.ESP an cuanto alos mecanlsmos | requisites de radicacion de facturas y pago. y respetaralas
foctias 4 horarips previstos para radicacion de las facturas y pagos establecidos por COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, sin ue (o anterior se entienda coma incumplimiento o retraso en el
pago por parte de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP

Sin perjuicio de lo dispuesto en s numerales anteriores, e page por parte do COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S, A ESP de lay facturas presentadas por la EMPRESA CONTRATISTA NG implica
ateptacion por parte de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.ESP de los Servicios, mi una renuncia
a los derechos que puedan corresponderle frente a la EMPRESA CONTRATISTA, 1eseivendoss
expresamente su ejercicio. La Aceptacion de los Serviclos se realizard, de conformidad con lo
astablecidn en of presente Contrato para la recepcion de fos nMHEMas

Cuande en desarrelio del presente Contrato se configure incumplimiznta de o EMPRESA
CONTRATISTA, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP queda expresamente facuitada para
ratener cualfuisr SUMa que en ese mamentao adoude ala EMPRESA CONTRATISTA, SINifrportar i 5
deriva © no del presente Cortrato  hasta cuando la EMPRESA CONTRATISTA cumpla
satisfactariamente con las obligaciones incumplidas
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8.7,

8.9.

8.0

B.11

Do conformidad can los larticulos 1714 y sipuientes del Codign Clvil, por ministerio de 1a ley se
extinguiran reciproca me;me hasta concurrencia de sus valores. {35 deudas en dinerg actualmente
axigibles que tengan las Partes entre i Cuanao la compensacién aqui pravista tenga lugar, fa
EMPRESA CONTRATISTA s& obliga areriitica CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.ESPal documentn
(equerido segdn fa ley vigente. para hacer 1 fiota contaple respectiva. En tado caso. Jas Partes
daran plena aplicacion a las normas fls-aine. en especial alas ralativas a la retenclon en la fuente iy

al impuesto sobreel valar agregadoe - WA

Cualguier factura que NG s encuentre claborada de conformidad con la ley colembiana no <pth
recibida por COLOMBIA TELECOMUNICALIONES S A ESP. o cualgumer factura que presentane erqres,
inconsistencias ¢ enmendaduras, 0 dotictos similares, serd rechazada y devuelta @ la EMPRESA
CONTRATISTA para su carreccion, dentrn de fos 5 (6} dhias habilns sigmentes & la presentacion de
la factura @ Cowunmﬂnecuuuu|(Ananes S.A ESP L EMPRESA CONTRATISTA (ebita Corfign 14
factura y presentarld nuevamente. kb prozedipiinti e repetird hasta que la factura haya sido
claberada carrectamente, €N CUyo Cino se sameterd al praceso normal de pago descrite en 12
presente Clausala y el 1érmine de pags se contard o parti dol racibo de la factura correctamente
eliborada COLOMBIA TELECOMURICACIONES S ESP podia engir l cofregpontiente Indommzacion
par s dafos y perjuicios que e oeasione laemision o anulacién defectuosa o extemparanea ue lds
faciuras. quedando entendido que diti indemiizaciin necesanamente cubrira los mantos de 8s
sancionesque la administracion tibutana impangaa CorometA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP comoa
eansecuencia de la utilizacibr delas 1o ieridas taciuras

|
En casn de exist videncia de sobralacturaciin, dantro de los tieinta (30) dias siguientes & la
geteriinacon definitiva del monto de la saurelactutacion, o EMPRESA ConTRATISTA debera
rembolsar dicho monto, junto con el [iterds 2 tasa maxima da interés de mora cettiticada pot 1a
Superintendencd Financlera causaa (2sde el hornanta an gue se Haya pagado hasta ld fecha el
rearnbigiso. Shacdrfriese una subfacturscian. CoLoman TELECOMUNICACIDNES 5.A. ESP pagaia 1l
EMPRESA CONTRATISTA, en la factira dei mes siguiente al cohro del respectiva monto 4o
subfacturacidn, la suma que no habiz side factuiada nl cobrada, correspandienta al monto que 5@
adeude, sin intereses.

|
En caso de gwistic discrepanicia sobie 13 cantitlad adeudads, CoLoMeia TELECOMUNIC ACIONES S.A.
ESP devolverdla factiite 2 la EMPRESA CONTRATISTA pira que Gsta elabore dos facturas unapor ¢!
mofto sobie 8l cual no hay diserepangle, ' (ual se entropard Auevamente @ CoLumMBia
TELECOMUNICACIONES| S.A. ESP quit fjpcutarh o) procesonormal e pago descrito en la preseats
Clausula, y otra por el monto en IDHULE, Lobre este nonto, el cual en nligun Caso calbhdn
intereses, 56 buscaraun acuerdo entie a8 Partas et un placa méximode quince {15)dias, contady:
apartirdela fecha eb la cual se pypirda 13 oueva fatiulg, Cr case de nwistir acderto, salva que has
Partes establezcan otra cosa. el morie acordada se pagard cumplipndio el proceso normal e pagl
desciito en esta Clé_a.w.u'la g el térming de page se contara a partir-del reciho de (@ fae ture
corractamente elaborada. Sino existe a cuordn, despubs de este 1enmino, s& procederd conforme
con lo estabiticido en la Clausula 579 e oste Tontrate COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A ESP
no pagara ninguna suma en disputs Lna vez tesuelta fa disputa, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
s.A. ESP pagard la cantidad que suiie sumatignde el procesy normal de pago descrito an psla
Clausula y el terming de pago se coi ard a partit del racibo de la factura correctamente plahorada

CcumBm‘m.emuurﬁtmtmﬂts G.A, E5P godr ratenar ol pagadelas factiiras, en casoque 1a EMPRESA
CONTRATISTA no acredite la documeacion eares ondionte en el plazo establecdo, el cumiplimyento
de las abligaciones laborales netyana! propie 0 subrontiatedo (pago oporunc de
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remuneraciones), compromises tributarios, de seguridad social, parafiscales, balance de mater iales,
acta parcial de liquidacién, acta de evaluacion y calificacion, entre atros

8.12,  Lospaposse realizardn en pesos colombianos.

8.13. L EMPRESA CONTRATISTA no podrd retencr efectos de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES SA. ESP‘*"‘”
para seguridar de las obligaciones de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP ni pagarse los
créditos derivados del presente Contrato con sumas de dinero o bienes que tenga en su poder por
cuenta de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. Por consiguiente, la EMPRESA CONTRATISTA
reauncia al derecho de retencién que le pudiera correspander hajo este Contrato

Clausula 9a.- GASTOS REEMBOLSABLES -

.1 COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP reembolsard a la EMPRESA CONTRATISTA ¢l valor que se
llegare a causar exclusivamente por |as Licencias de excavacion, pdlizas de las intervenciones en
espacio piblico y demés licencias 1 permisos qua |3 EMPRESA CONTRATISTA deba obtener para la
correcta ejecucion del Contrata, previamente autorizados por el administradar del Contrato

9.2 Los reembolsos se realizarén a los sesenta (60) dias siguientes; contados a partir de la radicacion
do la cuenta de cabro en la Ventanilla destinada para tal fin,

9.3. El raconocimiento de gastos reembolsables se dard bajo [as siguientes condiciones;
a) Todo gasto reembolsable se reconvcera al Costo.

b) La EMrresa CONTRATISTA deberd practicar las retenciones de ley sobre los pagos o abono en
cuenta que realice a titule de gastos reembolsables, asumiendo para tal efecto la calidad de
CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.

9.4. Para que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, realice el desembolso de estos gastos, la
EMPRESA CONTRATISTA deberd cumplic con los siguientes requisitos: (i) Radicar la solicitud de
reembolso avalada por el supervisor del Contrato, junto con la certificacion del revisar fiscal u
contador publico segin lo dispuesto en el articulo 29 del Decreto 3050 de 1997 y el articulo 3 del
Decreto Reglamentario 1514 de 1998 y las normas que las camplementen o modifiquen. (1) 1a
EMPRESA CONTRATISTA decberd suministrar al Administrador del Contrato, fotocopia de los
documentos soporte de los referidos gastas, los cuales deben ser expedidos a nombre de la
EMPRESA CONTRATISTA 0 mandatario para efectos del aval de lo solicitud de reembolso. (i) La frcha
de emisién de los documentos sosorte requeridos no podrd ser superior a cuatro (4) meses
respecto ce la fecha de la sollcitud de reembolso. Elincumplimiento implicard que no se reconozca
el IVA por concepto de estos gastos

Clausula 10a.- OBLIGACIONES GENERALES DE LA EMPRESA CONTRATISTA.-

Ademas delas obligaciones consignadas enelpresante Contrato y los Anexos, son abligaciones de |3 EMPRESA
CONTRATISTA [as sipuientes:

10.1. Ejecutar los Servicios con la manma diligencia exigible de acuerdo con las circunstancias
respondiendo por dolo, culpa grave y culpa leve, cbligandose a ejecutar los Servicios bajo 1bs
estandares mas altos de calidad, procurando en tado momenta resguardar laimagen de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP ante sus clientes En ese sentido, la EMPRESA CONTRATISTA conace
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10.2.

10.3.

10.4,

10.5,

10.6.

10.7.

10,8,

10.9.

10.10.

10.11.

10.12.

10.13.

10.14,

Colombla Telecamunicaciones SAESE  Tramgueraa! SO0 F1G A S5H0R0td DL Tl [STT) USEET www movistal o

que es fundamental para COLOMBIA TELECOMUNMICACIONES S.A. ESP lograr |a satisfaccidn de sus
clientes u deberd contribuir a que ésta logre tal fin

Cumplit con los niveles de calidad pactados por las Partes, quedando autorizads CoLoMBia
TELECOMUNICACIONES S.A, ESP para realizar inspecciones ( evaluaciones para comprobar @l
cumplimiento te los niveles exigidos

Ejecutar los Servicios en los plazos y condiciones sedalados en el presente Contrato y Anexos N

correspondientes.

Tener disponibilidad las veinticuatro (24) horas del dia 1odos los dias del ario (incluyenda sabados,
domingos y feriados) para atender lox Servicios que sean requeridos por encargo de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.

Cumplir con lo dispuesto en la cldusula # de las " Condiciones Particulares de Contratacior’”, sin
embargo, cabe sefialar que en tualquier caso de subcontratacion la EMPRESA CONTRATISTA
mantendrd la total responsabilidad frente a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP por |3
realizacién de los Servicios La EMPRESA CONTRATISTA deherd verificar que el subcontratista cumpla
con tedas sus obligaciones laborales, tributarias i provisionales respectode su personal y entregar
cuando COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.ALESP se lo requiera la constancia del cumphmiento de
astas obligaciones En cualquier caso. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP podra exigir a la
EmpRESA CONTRATISTA que cumpla con las obligaciones que el subcontratista hubiera dejade de
cumplir,

Garantizar la calidad de los Servicios asumiando 2l costo de cualquier subsanacion oreparacion gue
deba efectuarse por deficiencias del mismo

Proporcionar a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S:A. ESP cualquier informacién o documentacién
que ésta le solicite, vinculada con los Servicios materia del presente Contrato.

Realizar, salvo la obtencén de permisos que por ley le correspondan a  COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A, ESP y los qua a su arbitrio considere pertinente adelantar directamante,
las gestivnes necesarias para la ebtencidn de todos lus permisos, licencias. autarizaciones,
licencias de construccidn, conformidades de obra y cualguier otra licencia o autonizacion Necesar
ante las autoridades administrativas respectivas, tales como municipalidades. ministenios u otros.
necesarios para la ejecucion de los Servicios. Estos Permisos deberan ser obtenidos y entregados
a CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.ALESP en los plazos indicados por esta titima,

Contar y/o recabar todos los permisos. licencias y autarizaciones necesarias para la realizacion de
las actividades propias de su objeto social, entre ellas, licencia de funcionamiento, autonzaciongs
para transporte, uso de explosivos, utilizacién de energia, agua, entre otros. Todos los gastos que
demande la obtencion de estas autorizaciones seran de cuentay cargode la EMPRESA CONTRATISTA.
Constituir a su cargo garantias para responder por los posibles dafos que se pudieran ncasionar por
la gjecucion de las obiras o servicios de nstalaciones materia del presente Contrato,

Propurcionar por su cuenta y costo los materiales necesarios para la ejecucion del servicio y obra,
salvo 10s que expresamente las Partes establezean por escrite que deben ser proparcionades por
COLOMEIA TELECOMUNICACIONES S.AESP.

Asumir los gastos de transporte y entrega de los materiales que tiene a 5u cargo proporcionar, sin
costo alguno para COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 5.A, ESP

Devolver inmediatamente  los  materiales  propercionados . o pagados  por COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, si fuera #l caso, que no se hubieren utibzando en la ejecucibn de los
Servicies. La EMPRESA CONTRATISTA s obliga a dar inmedialo aviso a  COLOMEIA
TELECOMUNICACIONES S A, ESP de [a pristencia do pstos axcodentes

Dar inmed|ato aviso a CoLomsia TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de los defectos del suelo o de la
mala calidad de los materiales sifueran proporcionados por 8sta, & se descubren antes o enel curso
de la obra o ejecucion del Trabajo respectivo y puedan comprometer su ejecucion regular
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10,15,

10.16.

10.17.

10.18,

10.19.

10.20.

10,21,

10.22.

10.23.

10.24.

10.25.

Colombia Telecomunicaciones SA ESP Fransyeisal BON 110 A-S500gota DL Teb{571) 7050111 W movistar.co -( !

"
Pagar los materiales que reciba sl estos son proporcionados por COLOMBIA TE'LE:oHum_r;nuils

S.A.ESP y que queden enimposibilidad de ser utilizados para la ejecucion del Servicio. par causas® |

atribuibles a la EMPRESA CONTRATISTA. §
Realizar |as actividades materia del presente Contrato de acuerdo @ 105 procescs definidos ¥
documentados por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, utlizando los sistemas e
irformacion o herramientas informaticas que CoLoMala TELECOMUNICACIONES S.A ESPIa indiq"&;i
También seran de uso obligado dispositivos de comunicacién (fija o mbvil) para la transmision de
vozr ylo dates que permiten una mejor gestion de las fuerzas de trabajo de la EMPRESA
CONTRATISTA. Cualquier iniciativa de mejora de eficiencia gue COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.
ESP impulse o apruebe (independientemente de su procedencia) y que suponga cambios en lps
procesos, uso de nuevas herramientas informéticas o de comunicacion deberd ser adoptada por la
EMPRESA CONTRATISTA,
Efectuar las variaciones que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP determine en las Servicios
materia del presente Contrato, Si é5tas significan mayar trahajo o aumento en el costo de la obra
o servicio, |a EMPRESA CONTRATISTA Lendrd derecho a la compensacion respectiva de acuerda con
el presupuesto aprobado por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. En caso que dichas
variaciones signifiquen menor trabaje o disminucién en el costa de los Servicios, COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP tendra derecho al ajuste respectivo,
Responder por las diversidades y por cualquier vicio de la obra aun cuando COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES 5.A. ESP hubiera recibido la obra sinreserva
Subsanar pot sucuenta y costo las ohservacionas que formule COLOMBIA TELECOMUNICATIUNES S.A,
ESP on ¢l plazo pactado, hajo sancion de quedar constituida en mora en forma automatica,
quedando COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP facultada a encargar a tercercs realizar las
subsanaciones que correspondan, pudiendo cubrir los gastas respectivos con el producto de la
ejecucion de las garantias otorgadas por la EMPRESA CONTRATISTA
Garantizar que sobre los bienes utilizades pare la ejecucion de [vs Servicios no pesa gravamen o
carga alguna que pueda afectar el deracho de propiedad sobre los mismos. En tal sentido. la
EMPRESA CONTRATISTA se abliga fienie a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP al saneamiento
por la eviccién, por los vicios acultos de la obra o par sus hechos propios, conforme a lo establecdo
en el Cadigo Civil.
Cumplir puntualmente con el pago de todas sus ebligaciones frente a los terceros que contrate pdia
la ajecucion de los Servicios.
Cumplir puntualmente con todas las ohligaciones legales en su calidad de empleador, seande indole
laboral, tributario, previsional, de sepuridad social, de salud ocupacional, u otro aplicable;
obligandose ademas a demostrar a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP, a solicitud de ésta,
con documentacion fehaciente, que ha cumplido y viene cumpliendo con todas las obligaciones
mencionadas en el presente numeral. La EMPRESA CONTRATISTA se obliga a verificar que sus
subcontratistas cumplan con la obligacidn senalada en este literal y a demostrar a ‘COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP el cumnplimiento de dichas obligaciones cuando esta se lo requicra
El incumplimiento de esta obligacion e causal de resolucion automadtica del presente Contrata.
Cumplir con todas sus obligaciones legales pn materia de prevencion de riesgos laborales, asi cormo
con las dispasiciones senaladas en las Condicloncs Particulares de Contrataziony en el "Anexo 12
Lineamientos Sistema de Gestidn Integrado para Lentratistas™ de! Anexo Tecnico, obligandoce a
domostrar @ COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP ol cumplimiento de dichas ahligaciones
cuando bsta se lo requiera
Informar a CoLOMBIA TELECOMUNICACIDNES S.A. ESP sohre las nuevas contrataciones o ceses del
personal de la EMPRESA CONTRATISTA @ dle sus subcantratistas, en un plazo maxima de oche (8) dias
de ocuinlde ¢l vvento,
Utilizar sistemas de comunicacion o infrasstructura teenoldgica gque parmitan el almacenamiento
y/o procesamiento de datos u informacion recibidos de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.
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10.26.

10.27.

10.28.

pgarantizando que los mismos posean los elernentos de segunidad nacesarios para salvag
Informacién, tales como Firewalls, sistermas de autenticacion y de encriptacion K
Dar cumplimiento y mantener durante [a vigencia del Contrato las condiciones jun’dicas._ﬁﬁ(‘f‘,icas Yy
financieras, exigidas durante la invitacion ‘%'

Dar cumplimiento a la normatividad aplicable al manejo de residuos sélidos, manejo 50
hidrico, suelo, aire y demds normas nacionales o locales relacionadas con Gestion Ambiental, asi
como con las disposiciones senaladas 3or COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S A, ESP en su Modelo
de Gestion Ambiental,

EJecutar el Plan de Mantenimiento Preventivo de (a EMPRESA CONTRATISTA (PMPL)

Clausula 11a.- GARANTIA DE LOS SERVILIOS.-

11.1,

114,

11.5:

La Aceptacidn de los Servicios por parte d¢ COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.ALESP no interrumpe
las responsabilidades que tuviera la EMPRESA CONTRATISTA respecto g la garantia u otras derivadas
de productos defectuosos que pudieran detectarse despuds de realizada la Aceptacion, ni de otros
vicios ocutos de cualquier indole.

La EMPRESA CONTRATISTA declara y parantiza plenamente las candiciones de calidad e idoneidad de
los Servicos ejecutados, con sujecon en todo caso, a las normas de caracter supranaclonal,
nacional, autondmico olocal, prescripciones exigibles y a les usos y reglas de la buena practica.

Los Servicios objeto del presente Contrata estaran sujetns a un periodo de garantia asi: (i) los
Servicios de la especialidad Lineas, Cables y Proyectos FTTH estaran sujetos a un periodo de dos
(2) anos de garantia, a contar desde la fecha de Aceptacion de los mismos; (ii) los Servicios de la
especialidad Obra Civil estarén sujetos a un perlodo de cinco (5) afos de garantia, a contar desde la
fechade Aceptacion de los mismos: y (i) los Servicios de la especialidad Atencién Téenica al Cliente
(pravisién y mantenimiento) § Corporative tendran garantia de 30 dias, como se describe en ol
Anexo & "Atencidn Técnica al Cliente” y el Anexo 7 “Fvaluacion de ERCCT a contar desde la fecha de
Acegtacion de los mismos.

Para dar efectivo cumplimiento a su garantia, y en el supuesto de que los Servicios no hayan sido
ejecutados correctamente, se establece la facultad de CoLoMBia TELECOMUNICACIONES S.A. ESP,
para exigir de nuevo de la EMPRESA CONTRATISTA el correcto suministro de los mismos, on el plazo
gue CoromMpia TELECOMUNICATIONES S.A, ESP senale, sin costo alguno y del modo que resule
menos perjudicial o molesto para COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 5.A. ESP, debiando la EMPRESA
CoNTRATISTA, cuanda psto no resulte posible, reintegrar el precio cobrado, corriendo asimismocon
los gastos que pueda sriginar el incurmplimiento

Si la EMPRESA CONTRATISTA no diere principlo a los servicios de garantia correspondientes o no los
terminare en la fecha o dentro del plazo dispuesto, por razones imputables a éste, CoLomsia
TELECOMUNICACIONES S.A, ESP impondrd las Multas o sanciones pertinentes y podrd hacer las
adquisiciones o los servicios de parantla por cuenta de la EMPRESA CONTRATISTA, descontando
directamente el valor de los saldos 4 favor de Ja EMPRESA CONTRATISTA © con cargo a las garantias
que respaldan el cumplimiento del Contrato y [a calidad de los Servicios contratados. Lo anteriar,
sin parjuicio del ejercicio de las demas acciones alas que COLOMEIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
tenga derecho. El importe de subsanacion de los defectos definidos por COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP no podid ser objeto de contravalor o reclamacion por la EMPRESA
CONTRATISTA,

Colombia Todeccmunlcaaciones S.A. ESH Transversal GONY [ 1aA sh8ogota UL Tet[521) 70501 11 wwwimeyistarco
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11.6.  El vencimiento del plazo de garantia no liberard a |a EMPRESA CONTRATISTA de su eventual

responsabilidad por vicies o defectos ocultes o cualquier responsabilidad que le fuera exigible e”gﬁ"'
derachno
.\I'f :
11.7. La parantia prevista en esta cldusula modifica cualquier condicion de la garantia de los Trabajos
ofrecida por la EMPRESA CONTRATISTA dentro de su oferta, enla medida an que exista contradiceion,
salva que los términes de la garantia ofrecida por la EMPRESA CONTRATISTA sean mis benéficos para
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP que los aqui previstos.

Clausula 12a.- BIENES SUMINISTRADOS POR LA EMPRESA CONTRATISTA, TRANSFERENCIA DE
PROPIEDAD DE LOS BIENES, LIBERTAD Y SANEAMIENTO.-

12.1. La propiedad de los bienes suministrados por la EMPRESA CONTRATISTA (en adelante los Bienes)
pasara a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, una vez la EMPRESA CONTRATISTA l0s hayn
entregado, instalado y/o pueste en funcionamiento y COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.ESP o5
haya recibido a satisfaccion, siguiendo el procedimiento de Aceptacian para la respectiva actividad,
en el presente Contrato

12.2. La EMPRESA CONTRATISTA se obliga a traspasar la titularidad de los Bienes libre da cualquier
gravamen o limitacidn al dominio. Lo EMPRESA CONTRATISTA continuard obligada aGn despuds de la
entrega (en la forma, tiempo y lugar establecidos) a sanear y asuimir toda la responsabilidad
encaminada a amparar la propiedad en cabeza de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S A, ESP

123, Sobre aquellos Bienas que llegaren a ncluir software, Ia EMPRESA CONTRATISTA 0torga a COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP una licencia no exclusiva, perpetua, irrevocable y permanente para
que haga uso del software. la Documentacién, asi como de otra Informacian de Propiedad de 1
EMPRESA CONTRATISTA, proporcionadas a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP enejecucion dol
presente Contrato. Los derechos adquiridos respacto al use del software instalade coma parte de
los Bienes objeto del Contrato deberan permitic a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.ALESP il
a perpetuidad la version del software instalado como parte de los Bienes, sin necesidad de raalizar
pago alguno a futuro diferente al precis cancelacdo on ejecucin del presente Contrato

12.4. Lalicencia de software que se otorga a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP no constituye una
venta o enajenacion a ningln titulo del software

12.5. Lainclusion de software de terceros en los Bienedobjeto del presente Contrato, de ser necosarla,
deberd estar acompanada por el titulo de licenciamiento necesario y suficlente obtenido por la
EMPRESA CONTRATISTA | & su vez otorfiado legitimamente a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A,
ESP. La EMPRESA CONTRATISTA S€ra fesponsable ante COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S, A, ESP par
tadas aquellas circunstancias que se deriven de la utilizacién del software de terceros que se
autoriza mediante este Contrato. '

12.6, El CONTRATISTA garantiza gque los Bienes no han side enajenados por acto anterior y que se
encuentran libres de: (i) cualquier accién judicial; (i) ernbargos; (i) condiciones resoiutorias o
suspensivas; y (lv) en general, cualquier gravamen o limitacion al dominio. La EMPRESA
CoNTRATISTA gueda obligada a acudir al saneamienta por eviccion de conformidad con lo previsto
eneste Contrato y en la ley aplicable

12.7. A la EMpPresa CONTRATISTA le carrésponde la responsabilidad derivada del titulo de adquisicion,
importacion y nacionalizacién de los Blenes, de manera gue éste sea suficiente y solido para que

¥
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COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP pueda ostentar la propiedad y ejercer todos los -.untnué‘}
de la misma, de manera quieta, pacitica, ininterrempida y sin ninguna alteracion por paf‘,_@' de
terceros : :

W
Siguiendo lus parémetros de la Legislarian Aduanera Colombiana Decroto 2685 de 1999 en'su

Capitulo %11 Articulo 502, Causales de Aprehensidn y Decomise de mercancias, en caso de que en
ejecucitn del Contrato, |a EMPRESA CONTRATISTA deba entregar d CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES
6.A. ESP. hienes que hayan sido objeto de un Procesa do Imoortaclén, entregard los Bienes 2n las
Bodepas te CoLoMBiA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, acompanadas de copia de la Declaracion de
importacion, donde se relacionen 13 toralidad de Jos elementas a entregar y el nimera sefial de
cada uno de los Bienes, La falta de entrega dela Declaracion de lmportacién ala entrega incompleta
da la misma sera causal de rechazo dr 10s Bienes, con las consecuencias que conlleva la noentrega

dentro del plazo pactade enel Contrato

Clausula 13a- RIESGOS SOBRE LOS BIENES.-

13.1.

13.2.

13.3.

13 4,

13.55

El riesgo de pérdida o dano de los Bienes solo pasard de |a EMPRESA CONTRATISTA 4 CoLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP cuandu la propiedad de los Bienes haya sido transfenda por 1a
entrega y la recepcion de los Bienes, de conlarmidad con lo previsto en fa clausula 12a- oel
presente Contrato.

L.a pérdida de cualquiera de los Bienes ocurrida en cualquier momento anterior alatransferencia de
propiedad a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 5.A, ESP, por cualquier circunstancia que no sea
imputable 3 COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, inclusive por caso fortuito o tuerza mayor,
no resolveré el Contrato ni extinguird ninguna de las ohligaciones de las Partes bajo mismo,
inclugendo, sin limitar, la obligacion de la EMPRESA CONTRATISTA de entregar los Bienes For
consiguiente, |a EMPRESA CONTRATISTA seguird obligada a entregar los Bienaes con las mismas
condiciones y especificaciones de calidad y cantidad. per los precios y en las demas condiciones
pactadas en el Contrato.

Cuando la pérdida de los Bienes con anterioridad a la transferencia de propiedad a COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP impitla su entrega, | sea causada por caso fortuite o fuerza mayor
CoLOMEBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP podra, a su entera discrecion, extender ol plazo de
entrega.

En caso de que los Bienes consistan en cuerpos clertas o en goneros limitados, que se Nayan
agotado o no se puedan adeuirir, 1 se produzca su pérdida por caso fortuito o fuerza mayor can
anterioridad a la transferencia de propiedad a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP |a EMPRESA
CONTRATISTA ¢ obliga a entregar otros Bienes con las mismas o similares especificaciones de
calidad y cantidad (las “Bienes Sustitutos”), por los precios y en las demas condiciones pactadas
en ol presente Contrato, salvo en el casa en que ¢l precio de los Bienes Sustitutos sea inferior al de
los Bienes, en cuyp caso dicho precio inferior serd aplicado. Enestos términes las Partes sustituyen
la aplicacibn de los articulos 1607, 1876 y 1877 del Codigo Civil

Sin perjuicio de lo anterior, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP tondr4 la apcion de aprobar o
no la entrega de los Blenes Sustitutos por |a EMPRESA ConTtraTISTA  Cuando COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP o apiuehe la entrega de los Bienes Sustitutes pof la EMPRESA
CONTRATISTA,COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP podra declarar extinguidala obligacion dela
EmpresA CONTRATISTA de entregar (os Bienes Sustitutes, con [o cual se extinguitan tambicr fas
obligaciones correlativas de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.ESP. quedando en consecuenci
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la EmpResa CONTRATISTA esta obligada a reembolsar de  inmediate a Cmoma‘s}-\ ",' 2
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP 1as surmias o valores que le hubiere anticipade para pagar dichos
Bieries. CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP queda autorizada pars deducir estos valores de

los pagos pendientes a la EMPRESA CONTRATISTA.

13.6. En ninglin caso CaLoMpia TELECOMUNICACIONES S.A. ESP quedard obligada a pagar el valorde los
Bieres, sino se entregan los Bienes Sustitutos, de acuerdo con lo previsto en la presents C 14wt

137 En caso de pérdida o danio de los Bienes no atribuible a la EMPRESA CONTRATISTA, 0 no Cubierta por
la parantia de que trata este Contrato, ocurridos después de la transferencia de propiedad a
CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, la EMPResA CONTRATISTA se obliga, si asi lo solicita
CoLomBiA  TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, a reemplazar los  Bienes que COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP requiera en el plazo que éste le indique. Por su parte, COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP e 0bliga a pagar el valor de dichos Blenes sustitutos en los mismos
términos u condiclones de este Contrato

Clausula 14a.- AUTONOMIA TECNICA Y ADMINISTRATIVA.-

14.1. La EMPRESA CONTRATISTA gjecutard por su propia cuenta, bajo su total responsabilidad juridica y
empresarial los Servicios objeto del Contrato. En consecuencia, |a EMPRESA CONTRATISTA tendrd
autonomia téenica, administrativa i financiera y asegurara la disponibilidad permanente de los
Servicios dentro de los intlicadores de servicio establecidos en este Contrato,

14.2. Dada que los Servicios suponen un tivel de especializacion, la EMPRESA CONTRATISTA ulilizara
unlcamente empleados, personal y dependientes que se encuentien debidamente capacitados por
haber adelantado los estudios necesarios y que sean idéneos para cumplir a cabalidad con los
Servicios contratados de forma eficiente y dentro de los plazos previstos y sera responsable arnte
CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP por el comportamiento de dicho equipo de trabajo i por
los dafios y perjuicios que ellas pudicran causar a las (nstalaciones o biepes de propiedad de
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 5.A ESP.

143, CoLoMBiA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP tendta el derecho de exigir 3 1o EMPRESA CONTRATISTA 13
sustituclon, reasignacién o reemplaze de cualquiera de los empleados o subcontratistas de I3
EMPRESA CONTRATISTA, sin necesidad de motivar dicha solicitud, y sinque la misma pjenere derecho
de indemnizacién alguna a favor de la EMPRESA CONTRATISTA.

144, La EMPRESA CONTRATISTA se compromele 4 mantener una organizacion directiva, administrativa
técnica que le permita dar adecuado cumplimiento a sus obligacienes contractuales. Dicha
organizacion deberd comprender cuando menos, la direccidn de los Servicios a su corgo, lo
coordinacion de los subeontratistas, 1a administracién y manejo de persenal, la organizacion
logistica, de transportes y comunicaciones y las arganizaciones técnicas y operativas gue requiera
el cumplimiento del Contrato,

14.5. Las Partes declaran | reconocen que por virtud del presente Contrato no se otorga a la EMPRESA
ConTRATISTA la representacion de CoLoMBiA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP. De igual manera, no
se contrata a la EMPRESA CONTRATISTA, ni podra ésta, por virtud del Contrato, actuar, expresa o
tacitamente, como mandatario, comisionista, agente, distribuidor, factor o corredar de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES | 5.A. ESP, nl podréd promocicnar ni explotar negocios de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, salvo autorizacién otorgada previamente y por escrito para el
efecto. La EMPRESA CONTRATISTA no podrd efectuar donaciones, transigir, ni efectuar actos de

-
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disposicion o cualquier otro acto por cuenta o o nombre de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A,
ESP en virtud del presente Contrato, estandole prohibidos actos que supangan tal relacion y actos
de promocidn o explotacion de negocios de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ES P.'j{a
celebracitn de cualguier acto por parte de la EMPRESA CONTRATISTA pretendiendo actuar a nombre
o por cugnta de CoLomsia TELECOMUNICACIONES S.A. ESP dara derecho a COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A, ESP a dar por terminade el Contrato inmediatamente, y dicho acto no
penerara responsabilidad alguna para COLOMBIA TELECOMUNICACIDNES S_A.ESP

14.5, Para ¢l adecuada cumplimiente de las materias operativas del presente Contrato, cada Parte se
compromate a designar a una persona que actuard en tafacter de Coordinador responsable de (3
relacion formal con la otra parte. Bl Coordinador designado por la EMPRESA CONTRATISTA actuarad
como un representante de la EMPieSA CONTRATISTA encargaco del control sobre la ejecucion del
= Contrato (Direccion de sus propios trabzjadores),

147, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de acuerdo con sus disponibilidades, podra facilitar a titulo
de comodato precario el espacio fisico para que la EMPRESA CONTRATISTA, por su cuenta y Hesgo,
suministre los equipes y elementos necesarios para el desarrollo de sus actividades de
coordinacion, en la sede de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, con ¢l fin de realizar 1os
Servicios objeto del presente Contrato La vigilangia y culdade | mantenimiento de los aqlipos
muebles ubicados en @l espacio facilitado por CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES 5.A. ESP, estardn o
cargo exclusivo de la EMPRESA CONTRATISTA, para tal efecto [a EMPRESA CONTRATISTA deberd
suscribir el Acta respectiva, la cual hace parte integral del presente documento.

14.8. En caso que para la ejecucian de los Servicios se hubiese de producir el acceso de personal de la
EMPRESA CONTRATISTA 2 105 locales  edificios donde estdn ubicadas las instalaciones | equipas de
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, dicho accesa o realizara mediante 13 tarjeta ylo
documento que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP entrague para tal afecto, i con el (nico
fin de efectuar la tarea que corresponda exclusivamente en las instalaciones y equipos de
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.

14,9, La EMPRESA CONTRATISTA queda obligada a gestionar lodos los aspectos ambientales gue
componen su actividad, bajo su total iesponsabilidad juridica y empresarial, cumpliendo. a su vez,
con todas las obligaciones impuestas por la legislacion vigente, asi como asumir los requisitos
amblentales establecidos por COLOMEIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. En caso que ¢l desarrollo

del Lontrata conlleve rolocacion de publickdad visual extetior. a EMPRESA CONTRATISTA debar
realizar previamente el registro de la misma, de confarmicdad con (o establecido en la legislacicn
vigenie.

14.10.  La EMPRESA CONTRATISTA declara mediante el presente Contrato que la actividad que desarralla asi
comu los Servicios que provee en zjecucion del presente Lontrate, no contravienen
contravendran la normativa vigente sebre salud e higiene, salubridad, seguridad industeal,
patrimonic cultucal y en general cualquier normativa que le sea aplicable. cbliganduse a mantener
vigentes los permisos| licencias, resolugiones, concesiones, autorizaciones, certificaciones ot
lpualmente, [a EMPRESA CONTRATISTA sord responsable frente COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S, A,
ESP porlos pasivos amblentales que se generen por la gjecucidn del presente Contrate, cubriendo
todos los costas derivados de la mitigacion, compensacion y correccion de los impactos causados
asi como de las multas o sanciones a que haya lugar,

1411. La Empresa  ConTrATISTA, deburd  comunicar con  cardcter inmediata 3 COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES 5,A. ESP sobre [os incidentes o accldentes medivambientales y de seguridad

-~ o
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industrial, que se produzcan en el desarrollo de su actividad y aquellos que tengan relacion con el
Servicio suministrado a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S A, ESP, asi como las consecuencias que
se produzcan y si ya ocurrié la manera como fue solucionado: para el efecto, COLOMBIA -
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP padia solicitar directamente o por intermedio de urt tercerdl,,
autorizade, documentacion soporte referida a los hechos | Sus causas y el informe de cualquier
(rimite de autoridad competente qua se inicie con ocasion de dicho incidente.

14.12.  Elincumplimiento de estas obligacion2s constitlird causa expresa de tenminacion anticipada del
Contrato, sin petjuicio de la obligacian de indemnizar a COLOMAIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP

por los dafas y perjuicios ocasionados
Clausula 15a.- DERECHO DE INSPECCION E INTERVENTORIA.-

I5:1. En cualguier momento a partir de 1a firma del presente Contralo, CoLoMBIA TELECOMUNICATIONES
S.A.ESP podra verificar, cuandolo cansidere oportuno. directamente o por intermedio de cualquies
pereona autorizada por escrito, ¢l cumplimianto de las obligaciones contractuales, disposiciones
legales, reglamentarias y convencionales, de caracter administrativo. laborales, comercial y técnico
por parte de la EMPRESA CONTRATISTA, asi como la calidad comercial y técnica de los bienes y
materiales utilizados en ejecucién del Contrato. Al respecto, CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.
ESP podra inspeccionar las instalaciones, equipos, registros. documentos contables e inventaros
de la EMPRESA CONTRATISTA y solicitarle informes, que deberan sed presentados por éste en ellapso
que sele senale para el efecto Entado casa, tal inspeccién no exonerard a la EMPRESA CONTRATISTA
de la exclusiva responsabllidad que Ie corresponda.

15.2.  La EMPRESA CONTRATISTA deberd prestar toda la colaboracion necesaria para la realizacion de
investigaciones y averiguaciones aue adelante COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 5.A. ESP o las
autoridades competentes por hechos que afecten o puedan afectar a ésta, 3 sus pienes o
funcionafios y deberd presentar las denuncias penales a que hubiere lugar por hechos que puedan
ser constitutivos de dalito o contravencion

15.3. Una vez el presente Contrato sea ejecutade; ¢ cuando éste termine pof cualquier ot:a causa [
EMPRESA CONTRATISTA deberd canservar la documentacion y registros relativos a los Servicies
puestos a disposicion de CoLompiA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, por al tarming minimo
establecido en el Codigo de Comercio para la conservacion de documento, o cuales podran se
requeridos por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP mediante solicitud formal para atender
requerimientos, entre otros, de procesos intemos, legales y de entes de control. Los costos que se
ocasionen por la inspeccion que lleve a cabo COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.ALESP.en ejercicio
de la facultad aca consagrada, seran asumidos integramente por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES
S.ALESP,

15.4, La EMPRESA CONTRATISTA atenderd oportunamente las observaciones, requerimientos de contrely
reclamos justificados que hiclere CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES 5. A ESP. como resultado de tales
inspeceiones y revisiones. En consecuencia, la EMPRESA CONTRATISTA doberd corepir o reparar,
dentro del tarmino que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP le sefiale, & su costo cualguier
deficiencia que corresponda a su marco de obligacionas y deberes

Clausula 16a.- ACCESO Y CONSULTA.-

16.1.  La EMPRESA CONTRATISTA tandrd 13 nhligacion de entregar toda la informacion que CoLOMaiA
TELECOMUNICACIONES S. A ESP |o solicite rolativa a las Ordenes de Serviclo u Ordenes de Traliajo,
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16.2.

16.3,

16.4.

16.5.

16.6.

abjeto de este Contrato. y de explicarla cuando sea el caso. Adicionalmente, 13 EHP\RI_E_SA
CONTRATISTA deberd entregar, y exsplicar cvando lo solicite  por  escrito COLOMEIA
TELECOMUNICACIONES 5.A, ESP, todos les informes y/ola informacién financieta completa revisada
por sus auditores

CoLoMaiA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. a expensas propiac, podrd mantenes mMuu:a’."”I
auditares e inspectores presentes en cualguier horario y en cualquiera de los sitios de tr
durante la ejecucion delas Ordenes, detiendo informar a la EMPRESA CONTRATISTA de su presencla

y las facultades que tendran en desarrollo de su labar.

Fl ejercicio del accese g consulta por parte de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. no releva 4
|3 EMPRESA CONTRATISTA del cumplimiento de sus obligaciones de acuerdo conloestipuladoen este
Contrato.

L3 EMPRESA CONTRATISTA serd responsable por el manejo de [a informacion que reciba de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A.ESP 0 de tu/c0 08 | (leberd respetar, con ariegla a laley, los derechos de
propiedad industrial (patentas, marcas, ote) 1y los derechos patrimoniales Y morales da autor. bajo
compromiso de confidencialidad que se adqulere por ia celebracion del presente Contrato

Ademas de toda la informacion relacionada en el numcral anterior, teda la informacian a la que
tuvicre acceso |3 EMPRESA CONTRATISTA, relacionada con la operacion de las actividades, negotios
y, en general toda actividad empresarial, de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. <erd
confidencial y, por ende, estard gravada por el deber de reserva que impone el secreto Industrial,
La EMPRESA CONTRATISTA U Sus agentes, incluidos, sin limitarse, sus asesores, consultores,
inspectores e ingenieros, estaran ohligados a mantener la confidencialidad de tales informaciones

La informacion que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP requiera di la EMPRESA CONTRATISTA
deberd ser entregadp y explicada a satisfaccian de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP
cuando fuere necesarlo, en un términa no mayor a treinta (30) dias contados a partir de lafechade
la soliciiud escrita, o enun plazo diferente cuandn asi se senale en la respectiva solicitud, salvo que
expresamente se establezca un plazo diferente en algin aparte de este Contrato y sus ANExos

Clausula 17a.- PERSONAL ¥ RELACIONES LABORALES.-

17.1.

17.2.

Colombia Telecomuuicaciones SAJESP  Tlansy sl GO LA 3500eala D0 TS F1 FUS0T LT voww dnivisldl

Las Partes declaran de manera expresa que entre COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.AESP () 15
personas yue Intervengan por cuenta i £argo axclusive de [ EMPRESA CONTRATISTA en la ¢jecucion
dol presente Contrate, no existe ningun vinculo laboral ni civil, La EMPRESA CONTRATISTA dolers
cumplir exacta y fielmente cuantas obligaciones le impangan, en su calidac de patrong o
empresario, la legislacién [abaral, fiscal, la normativa sobre segurdad soclal y sobre prevencion te
riesgos laborales,

Como consecuencia de lo anterior la EMPRESA CONTRATISTA asumird la responsabllidad que le
carresponde come Unico empleader ¢ contratante de las personas que (legare a utilizar para ¢l
desarrollo del Contrato, siendo da su cargo los salarias. prestaciones sociales. indemnizaciones,
honararios, pago de servicios y detias obligaciones a que kublere lugar. Como condicion para la
recapeitn y pago de las facturas, la EMPRESA CONTRATISTA debera acreditar el pago de los salanos.
prestaciones soclales, compensaciones y de [os aportes a la seguridad social y de parafiscales de
sus empleados, El cumplimiento de las obligaciones antes descritas se verificard mediante
certificacian expedida por el revisor fiscal, st de acuerdo con la ley estd obligado a tenetlo, ¢ ensu
defecto por el representante legal, en al gue conste el cumplimiento de las mencionadas
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17.3.

17.5.

17.6.

17.7.

17.8.

€ olombia Telecomuricaciones SA ESP Tiangeesal GUNY 116 A sbBogoth B0 Tl (571} AUsULLT sl moistance .

ohligacionas acompanada de lus compr ubantes de page carrespondientes a salud, pensian, tiespos
profesionales, caja de qompensacion familiar, ICBF y SENA carrespandientes al periodo o factiura

En caso de presentarse reclamacian o litigio contra COLOMBIA TELECOMUNICATIONES S A. ESP por
causa de tales relaciones, |a EMPRESA CONTRATISTA e5td obligada a coneurrir en su defensa ) pagar
al reclamante la suma que le adeudare. Para ello, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 5.A, ESP dard
avisn oportuno a la EMPRESA CONTRATISTA; da o actuar la EMPRESA CONTRATISTA de acuerdo con
la ohligacion aqui prevista, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podra efectuar, por cuenta de
la EMPRESA CONTRATISTA, todos 105 pagos que 5ean necesanos y procader a las compensaciones,
retenciones o ejecuciones de garantias constituidas con ese proposito. Deigual forma, enelevento
en que durante la ejecucion del Contrate o @ su finalizacion se advierta el incumplimiento de
obligaciones laborales por parte de la EMPRESA CONTRATISTA, COLOMBIA TELECOMUNICACIDNES S.A,
ESP podra retener las sumas adeudadas ol CONTRATISTA /o efectuar por cuenta de I EMPRESA
CONTRATISTA, los pagos a que hayalugar con as sumas adeudas al CONTRATISTA. Para estos efectos
con la fima de este Contrato, la EMPRESA CONTRATISTA expresamente faculta a CoLoMsia
TELECOMUNICACIONES S.A, ESP.

CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP queds autorizada para deducir de [os pagos i [a EMPRESA
CONTRATISTA las sumas necesarias para ef pago de obligaciones laborales o de las sumas que hatja
debido papar por causa de las reclamaciones o [itigios & que se rofiere esta clausula, Incluides
gastas judiciales, extrajudiciales y costos que la defensa de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES SA
ESP ocasionara.

En todo caso, en ef evento que CoLoMeiA TELECOMURICACIONES S.A, ESP sea dernandada por los
trabajadores de la EMPreSA CONTRATISTA, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP quedad
expresamente facultada para retener, hasta la fecha de finalizacion del proceso, el valor de 1as
sumas reclamadas 'por el demandante. La retencion la podra realizar  COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES 5.A. ESP de cuglquier suma que en ese momento adeude a la EMPRESA
CONTRATISTA, sin importar si se doriva o no del presente Contrato. En caso que CoLomMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A, ESP resulte condenada, quedard @ su faver la suma retenida, da
conformidad con lo dispuesto en la presente clausula, sin perjuicio del derechn de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A, ESP de reclamar el pago de las sumas adicionales, si la suma retenida no
rasulta suficlente para pagar la condena fue deba pagar COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP

Durante el término del proceso, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP facturara a la EMPRESA
CONTRATISTA el valor de los gastos en que incuria por concepto de gastos judiciales, extrajudiciales
y costos qua se ncasionen por la defensa de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, debiendo 1o
EMPRESA CONTRATISTA realizar los pagos dentrode los treinta (30) dias siguientes ala presentacion
dela factura, En caso ge no pago en ¢l plazo establecido, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
queda autorizada para deducir c<tas sumas de los pegos que deba realizar a I3 EMPRESA
COMNTRATISTA.

La EMPRESA CONTRATISTA se obliga a contratar los seguros que fueren necesarlos para la adecuada
proteccidn de los trabajadores 4 a exigir y a obtener que fos subcontratistas y demas empleadores
que realicen trabajos en ejecucian del presente Contrato, cumplan cabalmente las normas sobre
seguridad social i hagan efectivos los derechos de sus trabajadores.

La EMPRESA Cumnan;sm se obliga a cumplir 1as normas sobre Prevencién de Riesgos Laborales
aplicable en Colombia y se compromete a disponer de Ios medios necesarios en cuanto a I3
proteccidn y prevencibn, asi como a prestar la formacion e informacion de 10s riesgos laborales de
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obligaciones acompanada de los comprobantes de pago correspondientes a salud, pension, riesgos
prefesionales, caja de compensacion familiar, ICEF y SENA correspondientes al periodo a facturar.

17.3. En caso de presentarse reclamaciin o litigio contra COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP por
causa de tales relaciones, la EMPRESA CONTRATISTA estd obligada a concurrir en su defensa y pagar
al reclamante la suma que le adeudare. Para ello, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S A, ESP dara
aviso opartuno a la EMPRESA CONTRATISTA; de no actuar la EMPRESA CONTRATISTA de acuerdo con
la obligacidn aqui prevista, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podra efectuar, por cuenta de
13 EMPRESA CONTRATISTA, todos los pagos que sean necesarios y proceder a las compensaciones,
retenciones o efecuciones de garantias constituidas con ese proposito. Deigual forma, enelevento
en que durante la ejecucion del Contrate o a su finalizacién se advierta el incumplimiento de
obligaciones laborales por parte do la EMPRESA CONTRATISTA, COLOMBIA TELECOMUMNICACIONES S.A,
ESP podré retener las sumas adeudadas al CONTRATISTA y/o efectuar por cuenta de |la EMPRESA
CONTRATISTA, los pagos a que haya lugar con las sumas adeudas al CONTRATISTA. Para estos efectos
con la firma de este Contrato, |la EMPRESA CONTRATISTA expresamente faculta a COLOMEBIA
TELECOMUNICACIDNES S.A, ESP,

17.4. CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S A, ESP queda autorizada para deducir de los pagos a la EMPRESA
CONTRATISTA las sumas necesarias para el paga de obligaciones laborales o de las sumas que haya
debido pagar per causa de las reclamaciones o litigios a que se refiere esta cldusula, incluides
gastos judiciales, extrajudiciales y costos que la defensa de CoLOMBIA TELECOMUNICACIDNES S.A.
ESP ocasionara,

135 En todo caso, en el evento que CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP sea demandada por los
trabajadores de la EMPRESA CONTRATISTA, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP gueda
expresamente facuitada para retener, hasta la fecha de finalizacién del proceso, el valor de las
sumas  reclamadas  por el demandante. La retencion la  podrd realizar  CoLomsia
TELECOMUNICACIONES S.A, ESP de cualquier suma que en ese momento adeude a la EMPRESA
CONTRATISTA, sin importar si se deriva o no del presente Contrato. En caso que COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP resulte condenada, guedara a su favor la suma retenida, de
conformidad con lo dispueste en la presente clausula, sin perjuicio del derecho de CoLomBia
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de reclamar el pago de |as sumas adicionales, sila suma retenida no
resulta suficiente para pagar la condena que deba pagar COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP.

17.6.  Durante ¢l término del proceso, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP facturard a |a EMPRESA
CoNTRATISTA el valor de los gastos en que Incurra por concepto de gastos judiciales, extrajudiciales
|j costos que se ocasionen por la defensa de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, deblendo (a
EMPRESA CONTRATISTA realizar los pagos dentro de los treinta (30) dias siguientes ala presentacién
de |a factura, En caso de no pagoe en el plazo establecido, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
queda autorizada para deducir astas sumas de los pagos que deba realizar a la EMPRESA
CONTRATISTA,

17:7. La EMPRESA CONTRATISTA Se obliga a contratar los seguros que fueren necesarios para la adecuada
proteccion de (os trabajadares y a exigiry a obtener que los subcontratistas y deméas empleadores
que realicen trabajos en ejecucion del presente Contrato, cumplan cabalmente las normas sobre
seguridad sacial y hapgan efectivos los derechos de sus trabajadores.

17.8. La EMPRESA CONTRATISTA se obliga a cumplir las normas sobre Prevercion de Riesgos Laborales
aplicable en Colombia y se compromete a disponer de los medios necesarios en cuantn a la
proteccion y prevencion, asi comao a prestar la formacion e informacion de los riesgos laborales de

1l s
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17.9.

17.10.

sus propios trabajadores que pudieran nrecisar para la ejecucion de los Servicins. En consecuendia

la EMPRESA CONTRATISTA deberd veiar por la seguridad de los trabajadores, proporcionar iy
asagurarsa de la utifizacion delos equipos di proteccion adecuados para el desarrollo de su trabajo, t;. ;
de conformidad con las normas legales En particular, la EMPRESA CONTRATISTA 1o permitica
condiciones laborales que pongan en tlusgo la vida de sus trahajadores.

La EMPRESA CONTRATISTA, debe disponer de los medios necesarios para parantizar la no existencia
de trabajo Infantil y ni trabajo forzads en su actividad asi como el compromiso de disponer
mecanismos contribuir a la abolicidn efactiva del trabaje infantil y el trabajo forzado

En caso de Incumplimiento de las obligaciones descritas en Ia presente clausula por i3 EMPRESA
CONTRATISTA, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podra terminar de manera anticipada vl
Contrato, sin perjuicio de la obligacién de Indemnizar a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.ESP
por los dafios | perjuicios ocasionados

Clausula 18a.- DANOS A TERCEROS Y A COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP .-

18.1.

18.2,

18.13.

Los dafios y perjuicios que la EMPRESA CONTRATISTA, 501 persunal o sus subcontratistas, acasionen
endesarrollo y/o con ocasion del Contrato, a terceros 0 a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 5.A. ESP.
serdn reconncidos |y pagados directamente por la EMPRESA CONTRATISTA totalmante a sus
expensas.

La EMPRESA CONTRATISTA <o abliga a rasarcir 2 CoLomsia TELECOMUNICACIONES S.AL ESP. defenderla
yampararla de cualquier responsabilicad. dafo o perjuicio, por tausa de reclamos demandas que
surjan del desempenio de 1as actividades comerciales de la EMPRESA CONTRATISTA COn orasibnoen
desarrollo del presente Contrato, ya sean interpuestas por los subcontratistas, trabajadores o oe
terceras personas o entidades gubernamentales En este evento, CoLoMaia TELECOMUNICACIONTS
S.A. ESP queda expresamente facultad para retener, hasta la fecha de finalizacion del proceso. &
valor de las sumas reclamadas por el demandante. La retencidn 13 podrd realizar COLUMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de cualquier suma gue en ese momento adeude a la EMPRESA
CONTRATISTA, sin importar si se deriva 0 no del presente Contrato. En caso gue CoLomsia
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP resuite condenada, quedard a su favor la suma retenida, e
conformidad con lo dispuesto en la presente Clausula, sin perjuicio del derecho de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de reclamar el papo de las sumas adicionales, sila sumna retenida no
resuita suficiente para pagar la condena que deba pagar COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A_ESP
Para ello, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.ESP dard aviso oportuno a la EMPRESA CONTRATISTA;
de no actuar |a EMPRESA CONTRATISTA de acuerdo con la obligacion aqui prevista, COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES $,A. ESP podra efectuar, por cuenta de la EMPRESA CONTRATISTA tados [os
Pagos que sean necesarios y praceder @ las compensaciones, etenciones o gjecuciones de
garantias constituidas conese propasito

En el evento que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S,A. ESP sea demandada por subicontiatistas
trabajadores, proveedores, terceras pirrsonas o entidades pubernamentales en virtud de las
actividades  comerciales  desarrolladas  por  la EMPRESA  CONTRATISTA.  COLOMHIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP quedla expresarnente facultada para retener, hasta la fecha de
finalizacién del proceso, el valor de las sumas reclamadas por el demandante, & menos que s
EMPRESA CONTRATISTA constituya un titwlo valor u oua paraniia a favor de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A, ESP que a juicio de CoLompia TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. ana
suficiente para respaldar el pago de tas sumas reclamadas por el demandante. La retenc i6n la podrd
realizar COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP (a cualquier suma que en ese momento adeude
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18.4.

18.5.

18.6.

18.7.

18.8.

a la EMPRESA CONTRATISTA, Sin importat si se deriva o no del presente Contrato, bn caso que
CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S A, ESP resulte condenada. quedara a su favor la sumaretenida o
padra hacer efectivo el titulo valor o |5 garantia constituida, sin perjuicio del derecho de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP de reclamar el pago de las suimas adicionales, sila suma retenida, el
titulo valor o la garantia, no rasulta suf ciente para cubrir 13 condena que deba pagar COLDMBIA
TELECOMUNICACIONES S AL ESP 'y
w.

La EMPRESA CONTRATISTA debera pagar ylo  reembolsar  directamente 2 COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP los valores que esta se vea obligada a pagar como consecuencia de
dafios y perjuicios causadas por la EMPRESA CONTRATISTA | por las sanciones o indemnizaciongs a
las que tuviera que hacer frente con motivo del incumplimiento por parte de aquella de sus
obligaciones cantractuales o derivarias de norma o convenio o de actuaciones de su persondl sin
perjuicio del ejercicio de las acciones legales que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S5.A. ESP estime
convenientes en defdnsa de sus Intereses. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP queda
autorizada para deducir de los pagos que deba efectuar a la EMPRESA CONTRATISTA las sumas
necesarias para el pago de estos danos o las sumas que haya debido pagar por causa de ellos, asi
como las sumas por los danos y perjuicios que la EMPRESA CONTRATISTA cause o COLOMBIA
TELECOMLUNICACIONES S.A, ESP.

En caso de presentarse cualquiera de los eventos de responsabilidad antes sefalados o de
presentarse hechos que la EMPRESA CONTRATISTA canozca con ocasion del ebjeto contratado y que
puedan perjudicar de alguna forma o Coromma TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. |a EMPRESA
ConrratisTa se obliga a informar tal hecho a CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
inmodiatamente en forma telefonica y por escrito. La EMPRESA CONTRATISTA serd responsable ante
el COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP e los perjuicios que se deriven del incumplimients de
esta abligacian,

En todo caso. la EMPRESA CONTRATISTA parantiza que prastara toda su colaboracion a COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP en o investigacion de hurtos, dafios, fraudes y conductas
irregulares que se presenten con ocasion de [a ejecucion del Contrato o que hayan podido ser
causados o perpetrados por sus empleados o contratistas

CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP padré descontar a la EMPRESA CONTRATISTA, o1 la forma
que considere pertinente, el valor total del perjuicio causade con ocasin de una conductairepulal
donde se evidencie participacion por parte de funcionanos o subcontratistas de 1z EMPRESA
CONTRATISTA.

En caso que [a EMPRESA CONTRATISTA 52a llamada por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
como litisconsarte, en cualguier proceso gue verse sobre este Contrato, aceptara vincularse al
proceso, sin perjuicio de que defienda alli sus intereses en la forma que mejor estime conveniente.

Clausula 19a.- INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.-

19.1.

En caso de incumplimiento de 13 EMPRESA CONTRATISTA de 1as obligaciones contraidas y descritas
en este Contrate, salvo por las causas que de acuerdo can la ley eximan de rasponsabilidad,
CoLomBia TELECOMUNICACIONES S.A. ESP tendra derecho a dar por terminado unilateralmente el
presente Contrato, sin necesidad de reconvencion ni declaracion judicial, comunicands por escrito
a la EMPRESA CONTRATISTA Su decision. COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S,A, ESP padra exigir a
indemnizacion por los danos y perjuicios que elincumplimiento le llegare a ocasionar
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19.2.

19.3.

19.4.

19.5.

19.6,

(M

(i)

19.7.

19.8.

Colombia Telecomunicociones S.A, ESP  Transyetsal UMY Lha A-5580eutd LU TS0, 70wl L] wanmeviplel v // " -

Penalizaciones. En los eventos de incumptiiniento establecidos en el "Anexo 8 Aseguramiento de
la Calidad y Penalizaciones” del Anexo Técnico, se aplicaran las penalizaciones alll establecidas, sin
perjuicio dr [a aplicacian de |a Clausula Penal Compensatoria cuando a ello haya lugar,

plena de los perjuicios ocasionados por el incumplimiento.

Vencido cualguler plaza establecido paid el cumplimiento de cualquier obligacién a cargo de o
EMPRESA CONTRATISTA en el presente Contrato, sin que el mismo haya cumplido, 1a EMPRESA
CONTRATISTA Incurrird an mara sin necesidad de requeririento judicial o extrajudicial alguno

Las Penalizaciones previstas en la Seccifr 19,2 podran axigirse cada vez que tenga ocurrencia el
incumplimienta penalizado, por lo tanty, cada incumplimiento dara lugar independientemnente a
tales Penalizaciones.

Clausula Penal. En los siguientes eventys deincumplimiento por parte de la EMPRESA CONTRATISTA
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podia exigit a cargo (e la EMPRESA CONTRATISTA [
clausula penal, segdn se describe a continuacian

En caso de no cumplimiento de cualesquiera da las obligaciones de la EMPRESA CONTRATISTA D
ejecucion defectuosa de las mismas, se causard a su cargo una Clausula Penal equivalente al
treinta por ciento (30%) del valor de los Servicios cbjeta de incurmplimiento, en cada ocasion de
incumplirmiento.

En caso de incumplimientn grave o total do las obligaciones da |a EMPRESA CONTRATISTA D qup
por un hecho imputable a la EMPRESA CONTRATISTA, se dit lugar a la tarminacion unilateral del
presente Contrato por parte de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP. |3 EMPRESA
CONTRATISTA se obliga @ pagar a CoLumpia TELECOMUNICACIONES S.A. ESP una pena por [ suma
que resulte mayor entre (i) el equivalente al treinta por ciento (30%) de la surmas pagadas /o
devengadas | pagaderas a la EMPRESA CONTRATISTA en ejecucion del presente Contrato y (i) el
valor del amparo de cumplimiente, o case que se haya solicitade la constitucian de Garantias |
Seguros

COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A_ESP queda autarizada para deducis de los pagos pendientes o
la EMPRESA CONTRATISTA las surnas que se causen de conformidad con le previsto en esta Clausula,
en cualquier momento a partir de |n fecha en que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
comunique por escrito su valor a la EMPRESA CONTRATISTA Igualmente, ¢l CONTRATANTE podid
cobrar directamente elvalor de las Penalizaciones o de la Clausula Penal a [a EMPRESA CONTRATISTA,
quedando éste obligado a pagarlas dentro de los treinta (30) dias siguientes a la fecna an que
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP le comunique por escrito su valor. La EMPRESA
CONTRATISTA uedard en moara por no cancelar 1as Penalizaciones y la Clausula Penal dentro de
dicho plazo, sin necesidad de reconvencion adicional, Para el pago de las Penalizationes y la
Clausula Penal previstas en esta Clausula, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podra hacer
efectiva la poliza de garantia de cumplimiento,

Las Partes acuerdan que las Penalizaciones y la Clausula Penal contempladas en |a presante
Clausula ysu pago, no éxtinguer‘l las obiigaciones a cargo de la EMPRESA CONTRATISTA, por lo que la
EMPRESA CONTRATISTA no quedard eximido de su cumplimiento. Asimismo, expresemente se
estipula que el cobro de las Penalizaciones o de la Clausula Pepal no excluyen el cobro de los
perjuicios que hubiere sufrido COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP como consecunncia de los
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incumpiimientos de la EMPRESA CONTRATISTA. Par consipuiente COLOMBIA TELECOMUNICAL 08
S.A.ESP, canservard|el derecho a demondar de [a EMPRESA CONTRATISTA ol paga de 1ot po rjur h
adicionales ocasionados o cualesquicra otros perjuicios debidamente demostrados gue se

ocasionen por incumplimientos del presente Contrato o
4

19.9. CoLoMpia TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podrd aplicar a la EMPRESA Con‘ml'ﬁs'ﬂ lay
Penalizaciones o exigir la Clausula Penal que puntualmente se sefiala en asta Clausula, sin
necesidad de requerimiento judicial u otro procedimiento previo alguno

Clausula 20a.- GARANTIAS Y SEGUROS -

20.1, La EMPRESA CONTRATISTA deberd constituir en favor de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP.
una garantia que consistird en pélizas de seguro o Aval, expedidas por aseguradora o entidad
bancaria legalmente establecida en el pais y sometida a vigilancis permanente por parie de la
Superintendencia Financiera, Los riesios a amparar son los siguientes:

a) BOLIZA DE CUMPLIMIENTQ

Para la constitucién de la péliza de Cumplimients se deben tener en cuenta 13s siguientes condicionss, las
cuales son de abligatorio cumplimiento:

b)

>

(i

(i

La poliza debe expedirse en formato (i) & faver de entidades o empresas prestadoras de seivicios
publicos; o (i) a favor de particulares y en este caso debe incluirse expresamente fa cobertura parael
pago de Multas y Cdusula Penal (Multas | demas sanciones)

Deben anexar Certificacion de pago expedido por la Aseguradora da los Anexos expedidos asi como
el Condicienado General de la pdliza.

Debe incluir los sigulentes amparos:

AMPARO DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO: Por un valor as egurado de CUATRO MiL
DOSCIENTOS CINCUENTA MILLONES DE PESOS ($4.250.000.000,00) MCTE, vigente durante
el plazo de ejecucidn del Contrato y cuntro (4) meses més,

AMPARO DE PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES SOCIALES E INDEMNIZACIONES
LABORALES: Por un valor asegurado de DOS MIL DOSCIENTOS CINCUENTA MILLONES DE
PESOS ($2.250.000.000,00) MCTE, vigente durante el plazo de ejecucidn del Contrato y Tres (3)
anos mas. Este amparo deherd tener cobertura para vacaciones y morateria

(ili) AMPARO DE ESTABILIDAD DE OBRA: Por un walor asegurado de DOS MIL DOSCIENTOS

Colombia Telecomuniciciones S.AESP Transveinai 20t | 168 5530 01a 00 1ol (571~ 1050111 wavr movista o

CINCUENTA MILLONES DE PESQS (52.250.000.000.00) MCTE. la cual estara vigente por un
término de cinco (%) anos contados.a partir del recibo definitive de cada obra,

POLIZA DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL:

Por un limite asegurado por evento/vigencia no inferior 3 CINCO MILLONES DE DOLARES DE LOS
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (USDS$ 5.000.000,00), vigente durante el plazo de ejecucion del
Contrato | cuatro (4) meses mds, Fata péliza deberd cubrir los perjuicios patrimoniales al 100%
(Daio emergente y lucrd cesante) y Perjuicios extra patrimoniales al 100% (Danos morales, dafio
fisioldgica o danc a 1a vida en relacion). Dz igual manera debe incluir las siguientes coberturas, cado

Contrate No, TLEO1Z0201 ¢
Magina 3] de 58

4/



on

Telefonica /e

T

una par el mismo valor del bisico, es decle por USD$ 5.000.000,00; Cantratistas 4 subcontratistas,
RC Cruzada | RC derivada de los bienes bajo cuidado, control y custodia del asegurado. Asi mismo. |a
poliza deberd incluir las sigulentes coliarturas adicionales: Responsabilidad Civil Patranal Sublimite
por Persona de USD$ 300.000,00 Limite Agregado USD$ 2.000.000, Gastos Médicos Sublimita por
evento de USD$ 15.000,00 Limite Agregado US$ D150.000,00, Contaminacian Sublimite por evento
de USD250.000 Limite Agregado USD500.000, Vehiculos propios y no propiss Sublimite por aventa,
y Agregado USD$ 500.000,00, R.C Maquinaria y equipos de contratistas dentro y fuera de los predios
asegurados Sublimite por evento y Agregado USD$ 200.000,00, Dafos a conducciones subterranoas
Sublimite por eventoy Agregado USD$ 200.000 0. Gastos derivados de Defensa Penal Sublimite por
evento y Agregade USD} 50.000,00. £n la péliza deberd especificarse que la misma cubre los danos
y perjulcios que pudieran causarse a otros bienas ¢ Intercses de Colombia Telecomunicaciones SA,
ESP, afenos a la relacién contractual, por acciones u omisiones propias del Contratista, deo sue
dependientes nsubcontratistas. Por otra parte, se debenincluir las siguientes condiciones a la pohza

> EbAsegurado debe ser [ EMPRESA CONTRATISTA /0 COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
> Los Beneficiarios deben ser los Terceros Alectados y/o COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP

»  Los deducibles fijados en la péliza on el caso que estén definides en porcentaje no podran sor
superiores al 10% y si estan definidos en valor abseluto, no pedran ser superiores a USD$ 5.000.0c.
Para Gastos Médicos, no debera tener anlicaclén ol deduciblo,

¥ Deben anexar Certificacion de pago expedido por I3 Aseguradora de los Anexos expedidos asi coma
el Condicionade General de la poliza

SEGURO DE TODO RIESGO DANDS MATERIALES;

»  LaEMPRESA CONTRATISTA deberd tener vigente durante todo el periodo de ejecucion del Contrato una
poliza de seguro de Todo Riesgo Danos Materiales o ¢l que haga sus veces, que cubia 0s bienes o
mercancias que le son entregadas en desarrollo del Contrato, en 1os lugares de almacenamiento o en
los sitios previstos para su instalacion, por su valor de reposician, que cubra entre otros las pérdidas
0 danos que estos sufran per los riesgos de incendio y/o rayo, danos por agua, anegacion, actos mal
Intencinnados de terceros (incluido terrorismo), extended coverage; asonada, motin, conmaocion civil
0 popular  huelga; terremote, temblor erupcion volcanica; tsunami, tifén, ventarrén, tempestad,
tornado, maremato | sustraccién con violencia

» En el caso que se almacenen materiales en varios predios, estos predios deben figurar como
Asegurados dentro de 13 péliza que se presente. los predios dehen ser Ins autorizados por el Gestor
del Lontrato en COLOMRBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, quign indicard los valores o asegurar por
bodega, valor que corresponde a su maxima exposicion,

»  ElAsegurado debe ser la EMPRESA CONTRATISTA (| COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 5.A. ESP
» Elprirnery tnico Beneficiario de la pollza debe ser COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP

»  Debe Indicarse que las mercancias o hienes asegurados corresponden al desarrollo el presents
Contrato No. 71,1.0120.2017.

P Encaso de modificacion o terminacién no requerida per CoLomsta TELECOMUNICACIONES S.A, ESP (e
alguna de las pélizas que fueron presentadas para dar cumplimiento a lo requerido en la presente
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clausula, la EMPRESA CONTRATISTA y la Asepuradora deberdn informar de manara Inmbdiata a
COLOMBIA TELECOMUMNICACIONES S.AESP

»# Debeindicarse que |a cobertura de la péliza epera en primera instancia como primaria y en excesa de
esta operard cualquier otra péliza que tenga constituida COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP y
por tante no se tendrd en cuentala condicion de coexistencia de seguras

» Deben anexar Certificacion de pago expedido por 12 Aseguradara de los Anexos expedidos, asi conmo
el Condicionado General de |a péliza

#  Los deducibles fijados enla pdliza en ningln caso podrdn ser superiores al diez por ciento (10%) del
valor de la pardida.

¥ Elcumplimiento de garantias exigidas por el Asepurador esta en cabeza del Contratista

¥ Elvalor asegurado serd la suma de DOS MIL CUATROCIENTOS OCHENTA MILLONES DE PESOS
(52.480.000.000,00) MCTE

SEGURQ DE TRANSPORTE DE MERCANCIAS;

CLon Cobertura completa, huelga y con un limite de despacho correspondiente a SETECIENTOS
VEINTE MILLONES DE PESOS ($ 720.000.000,00) MCTE, para trayectes Nacionales/Urbanos
Esta pdhza estara vigente por el término de ejecucion del Contrate. En caso de que deba efectuarse la
movilizacion de bienes por unvalor superior al limite por despacho pactado, la EMPRESA COLABORADORA
deberd informar de tal circunstancia a su asegurador, previamente a la movilizacian, para que éste o
asegure de manera especifica y por su valer de reposicion,

¥ El Asegurado debe ser |a EMPRESA CONTRATISTA | COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
¥ Elprimer y (nico Beneficiario de la péliza dobe ser CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES 5.A. ESP

¥ Debe indicarse que las mercancias o bienes asegurados corresponden al desarrollo del presente
Contrato Ne, 71.1,0120,2017,

¥ Encasode modificacion o terminacién no requerida por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP do
alguna de las polizas que fueron presentadas para dar cumplimiente a lo requerido en [ presente
clusula, 13 EMPRESA CONTRATISTA y la Aseguradora deberdn informar de manera inmediata a
CoLomBiA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP

¥ Debe indicarse que Ia cobertura de la péliza opera en primera instancia come primaria iy enexceso de
esta operard cualquier otra pdliza que tenga constituida COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 5.4, ESP |
por tanto no se tendra en cuenta la condicion de coexistencla de seguros.

» Deben anexar Certificacion de pago expedido por la Aseguradora de los Anexos expedidos, asf coma
el Condicionado General de la paliza

»  Los deducibles fijades en la pdliza en ningdn caso podran ser superiores al diez par ciento (10%) del
valor de la pérdida

»  Eleumplimiento de garantias exigidas por el Asegurador es en cabeza de la EMPRESA CONTRATISTA,
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e) SEGURDS DE SOAT Y AUTOS: L+ EMPRESA CONTRATISTA s¢ obliga o demostrar & COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP por medio de certificacion suscrita par el Representante legal de la,
EmMPRESA CONTRATISTA 1 su revisor fiscal, sl de acuerdo con la ley esta obligado a tenerlo, que tie :
asegutados contra responsabilidad civil automéviles y bajo el SOAT, los vehiculos automatores g
emplee en fa ejecucion del presente Lontrato, y de igual torma. se obliga a manteng(los aseg!
durante el plazo do ejncucibn del Contrato

20.2, Encaso gue la EMPRESA CONTRATISTA feriga constituidas os seguros enunciados en los litarates M)
o) 1y d). La EMPRESA CONTRATISTA tlebera presentar Certificacion expedida por la Aseguradara en
donde se evidencie cada una de las Coberturas, valores/limites asepurados, deducibles. predios
asegurados (si aplica), @ incluir las Clausulas soficitadas en la presente Clusula del Contrato i la
EMPRESA CONTRATISTA 5o obliga a mantener vigentes estos seguros durante 1a ejecucitn del
Contrato. Teniendo en cuenta quela vigencia de las polizas es Anual, la EMPRESA CONTRATISTAdChE
presentar su renovacién treinta (30) vias antes de su vendimiento

20.3. £n caso de que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP ruente con facilidades paia obtener las
coberturas solicitadas en la presente cliusula, s EMPRESA CONTRATISTA padra solicitar su inclusion
en las condicionas obtenidas por CoLombiA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP. La EMPRESA
CONTHATISTA autoriza a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP para entrepar & la Aseguradors
con la cual se tenga vigente Convenio para la expedicion de polizas exigidas contractuaimentc la
informacion que se genere por paite e CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.ESP, relacionada con
el presente Contrate o los pocesos de  contratacion adelantados por  CoLoMa
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, o loc cuales |3 EMPRESA CONTRATISTA participe.

20.4.  La EMPRESA CONTRATISTA deberd modificar, ampliar o restablecer la(s) polizas, garantia(s) u/o
seguros, cuando el valor de los mismos se ved afectado por razén de sinestros yfo
incumplimientos. De igual manera, la EMPRESA CONTRATISTA debera ampliar o prarcogar lals)
correspondiente(s) polizas, garantials) c segures en al evento en qua COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP sali¢ite ¢l aumento de los valores aseguradas o se profrogue ]
vigencia del Contrato. La EMPRESA CONTRATISTA debera aportar el original del recibo o certificacon
de pago de las primas correspondientes a cada una de fas pblizas que deba consttuin, expaddida
directamente par la aseguradora, Tanto las polizas debidamente firmadas por el regiesentante
legal de la EMPRESA CONTRATISTA, como 106 recibos o constancias de pago. deberan ser remitulds
dentro del término que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES $.A, ESP scfiale Deigual forma fa EMPRESA
CONTRATISTASE Obliga a notificar, mediante comunicacion escrita, a 1a asegurscors e cualguier
modificacian en el Contrato, debiendo obtener por paite del asegurador |a expedicion el
documento dé aclaracién o modificacion al contrato de seguros, el cual deberd entregar & COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP dontio del término que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESH
senale.

20.5. En caso de haber alguna madificacian de los beneficiarios de las polizas que fueron prasantadas
para tar cumplimiento a lo requerido en la presente clausula, 13 EMPRESA CONTRATISTA | ol
Asegurador deben informar a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP de forma inmediata.

20.6. En caso de modificacion o terminaclan no requerida por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.AESP
de alguna de las pélizas que fueron presentadas para dar cumplimiento a lo requerido en
presente clausula, 1a EMPRESA CONTRATISTA y la Asepuradora deberan informar da manera
inmediata a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP.
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20.7.

20.8.

20.9.

20.10.

20.11.

20.12.

Ls EMPRESA CONTRATISTA doberd sar diligente y cumplir tadas las obligaciones derivadas de las
pdlizas de seguro suscritas, incluido el cumplimiento de [as garantias.
CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podra en cualquier momento y Jurante la ejecucion

Contrato, validar que las pblizas solicitadas en la presente clausulas se encuentran vigentes y dey.

acuerdo con las condiciones técnicas requeridas, ya sea solicitando informacion o documentacion
ala EMPRESA CONTRATISTA 0 directampente 4 las Aseguradoras.

La EMPRESA CONTRATISTA sera responsable de les valores insclutas en (as indermnizaciones. por
eventos, bienes, franquicias, deducibles o mentos de la pérdida no cublertos por las polizas erfavar
de CoLomaia TELECOMUNICACIONES S.A_ESPy en tal sentido, #5ta podrd descontar dichas montos de
losvalores que adeude a la EMPRESA CONTRATISTA cuande el mismo no proceda a satisfacer su pago
directamente o al primer raquerimisnto que le sea dirigido para tal fin,

L.a EMPRESA CONTRATISTA s¢ obliga a cumplir con la totalidad de (as obligaciones que se deriven de
los contratos de seguro que celebie. de confarmidad con los requerimientos de la presente
clausula. on particular la EMPRESA CONTRATISTA 5¢ obliga a mantener el estado del riesgo y en el
evente de un siniestro la EMPRESA CONTRATISTA S8 camprormete a suministrar a la Aseguradora y/o
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S A ESP toda la documentaciéin e informacibn para efectos del
pago del segura, enun términe ng mayor a treinta (10) dias

Si |3 EMPRESA CONTRATISTA no cumple con las obligaciones de tomar y mantener vigentes [as pélizas
enlas condiciones sefialadas, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP poadrd, a su eleccion, dar por
terminado o Contrato, de confarmidad con las previsiones contractuales, o pagar las sumas
necesarias para tomar iy mantener dichas pélizas, deduciendo dichos pagos de las sumas que
adeude 3 1a EMPRESA CONTRATISTA

En todo caso, la EMPRESA CONTRATISTA | no phstante [3s proteccienes de seguridad | contra
incendio existentes serd respansable per los danos y pérdidas que ocurran sobre los Bienes o
mercancias en su poder y podrd descontérseles de los valores que se les adeude.

Cldusula 21a.- ACCESOS A VOZ ¥ DATOS Y SISTEMAS DE COLOMBIA TELECOMUNICACIONES

21.1

212,

S.A.ESP.-

CoLoMela TELECOMUNICACIONES S.A. ESP suministrara a la EMPRESA CONTRATISTA claves de 0ccesn
a Sistemas /o herramientas informaticas necesarias para la ejecucion del Contrate, para que la
EMPRESA CONTRATISTA bajo su exclusiva responsabilidad las asigne al personal dispucsto para la
ejecucion del Contrato, para ser manejadas en forma personal e intransferible. La entrega se
realizara a la EMPRESA CONTRATISTA | o formalizard con el acla de entrega Las obligaciones de
confidencialidad en el manejo y administracion de usuarios san responsabilidad de la EMPRESA
CONTRATISTA. La EMPRESA CONTRATISTA, se obliga a solicitar 3 COLOMEIA TELECOMUNICACIONES S.A.
ESP la eliminacién de los usuarios de todos aquellos accesos que tenga asignados, en caso de
desvinculacion de su personal,

Si CoLomBia TELECOMUNICACIONES S.A. ESP llegare & determinar ajustes, operaciones,
transacciones, conductas irregulares. etc., efectuados mediante las claves de acceso 0 usuarios de
red asignados a la EMPRESA CONTRATISTA, que generen perdidas de ingresos o perjuicios en
cualquier tiempo para COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, la EMPRESA CONTRATISTA ol
reintegrarlas o pagarios d COLOMBIA TELECOMUMICACIONES 5.A. ESP una vez ésta le ganare [a cinnra
decobrorespectiva. COLOMBIATELECOMUNICACIONES S A, ESP queda autonzada para deducir o (s
pagos pendientes a la EMPRESA CONTRATISTA las sumas que se causen de confarmidad con lu
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previsto en esta Clausula, en cuslquier momento a partir de la fecha en que COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP camunique per escrito su valor a la EMPRESA CONTRATISTA.
Coromeia TELECOMUNICATIONES 5.A. ESP no acepta por parte de |a EMPRESA CONTRATISTA,
justificaciones o alegatos relacionados con la seguridad de los sisternas de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S A, ESP, su wiilnerabilidad o controles internos.

En caso que para la ejecucion del presenta Contrato, CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP
suministre a |a EMPRESA CONTRATISTA, medios de comunicacionos, tales como lingas telefs s
enlaces de vor y/o datos, la EMPRESA CONTRATISTA los deberd utilizar exclusivamente para la
ejecucién del presente Contratoy enlos términes y condiziones estabilecidos en el mismo e igual
forma. todos los bienes i servicios provistos por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES $.A. ESP para 1
ejecucion del objetodel Contrato se deben destinar en forma exclusiva para el desarrolle del mismo
En caso que comoe consecuencia de esta obligacion, se generen pérdidas de ingresos o perjuitios en
cualquier tiernpo para COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.ESP, |3 EMPRESA CONTRATISTA doberd
reintegrarlas o pagarios a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP unaver éstale genere la cuenta
de cobrarespectiva, COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.ALESP queda autarizada para deducir e los
pagos pendientes a la EMPRESA CONTRATISTA 1as sumas que se causen de conformidad con o
previsto en esta Clausula, en cualquier momento a partir de {a fecha en que COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP comunique por escrito su valor a la EMPRESA CONTRATISTA

Clausula 22a.- RESERVA Y CONFIDENCIALIDAD.-

22.1.

Pg oF

22.3.

Salvo que: (1) exista obligacidn de conformidad conlaley o por mandato judicial o administrative; o
(it) la respectiva informacion sea de dominio piiblico, la EMPRESA CONTRATISTA no revelard a
mnguna persena la existencia de este Contrate, fos térmings y condiciones del mismo o la
informacién (incluyendo, sin limitar, (3 informacidn técnica, comercial o financiara) que reciba
CoLombia TELECOMUNICACIONES S.A. ESP con ocasion de su ejocucion, sin el previo consentimiento
par escrito de CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP,

La EMPRESA CONTRATISTA se obiliga para con COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP 2 manejar |
utilizar cyalquier informacion que le sea entregada o a la que tenga acceso, blen durante la etapa
precontractualocontractual, de manera confidencial, empleando paratal finidénticos dispositivos
medidas y procedimientas de seguridad que los utilizados para proteger su prapa documentacion
confidencial, de acuerdo con lo establecido en la Legistacion sobre Propiedad Industrial, Intelectual
y Proteccion de datos de cardcter personal. Asimismo [a EMPRESA CONTRATISTA S compromets A
hacer respetar dicho caracter de confidencial garantizando que los empleados a su servicio,
representantes, personal contratadn al efecta y demas personas autorizadas, respetaran la
obligacién de guardar el secreto y | confidencialidad sobre cualquior informacién recibida u
obtentda durante las etapas referics

La EMPRESA CONTRATISTA deberd comunicar teda filtracion de informacion de la que tenga/llegue a
tener conocimiento, producida por la infidelidad de las personas que hayan accedide a la
informacion confidencial, bien entendido que esa comunicacin no eximird al CONTRATISTA (o
responsabilidad, pero si la incumple dord lugar a cuantas responsabilidades se deriven de dicha
omisién en particular. En caso que ¢l CONTRATISTA sea requeride bajo imperativo legal para revelar
informacion  calificada come confidencial, deberd notificar por  escrito al  CoLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A.ESP con anterioridad a la entrepa de dicha Informacién, da la naturalozs
y plazo requerido, asi como de las circunstancias del mismo, con el fin de permitic que CoLomsia
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, busque la forma o los mecanismos adecuados para proteger |a
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divulgacidn de la informacidn fuera del ambite del requerimiento o, en su caso. raducir ol .-.|canr.a\ 4
de dicha requerimiento gl

224, A la finalizacion de cada trabajo encargado o del presente Contrato por la causa que fuera,fa
EMPRESA CONTRATISTA deberd devalver @ COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.o destiuir,
sepdn criterio de esta Gltima, la informacion confidencial de que disponga, huscando iy haciendo
desaparecer de sus ordepadores | sistemas cualquier referencia, En todo caso, |a EMPRESA
CONTRATISTA deberd acreditar por eserito el cumplimienta de esta obligacion y o |e_ﬁ0 Laul-bhp
informacion Confidencial. o

22.5. Salvo autorizacion previa, expresa i oscrita de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP |2 EMPRESA
CONTRATISTA no podrd madificar, aliminar, remitir a terceros, la informacion recibida en ejecucion
del Contrato. En particular, la EMpRESA CONTRATISTA no podrd manipular |3 informaclon
almacenada, debiendo tratarla de acucrdo con la finalidad para la que fue recolectada, respetanto
su integridad, autenticidad y confidensialidad, para el efecto dabard disponer de los disposiivos
tecnolngicos necesarios,

22.6. La trasgresian a los compromisos de confidencialidad aqui consagrados, constituira causa expresa
de terminacién anticipada del Contrato y hara responsable a la EMPRESA CONTRATISTA ante
CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP, a pagar una pena pof [a suma que resulte mayor entre (i}
el equivalente al treinta por ciento (30%) de la sumas pagadas y/o devengadas y pagaderas 4 la
EMPRESA CONTRATISTA en ejocucion del presente Conuato: y (if) el valor del amparo de
cumplimiento, en caso que se haya solicitado |3 constitucidn de Garantias y Seguros, sin perjuicio
de que responda por todos los perjuicios ocasionados, de acuerde con el presente Contrato La
informacién se mantendra como confidencial por término indefinido. aun despueés de vencido el
plazo de ejacucion del presente Contrata.

Clausula 23a.- PROPIEDAD INTELECTUAL -

23.1. La EMPRESA CONTRATISTA garantiza a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 5.A, ESP el libre uso de las
marcas, patentes, disefios, tecnologla, propiedad industrial, know-how, etc. que so encuentren
asaciados conlos Bienes o conel software asociado a los Rienes (en la medida en que exista algunc)
{en adelante los “Derechos de Propiedad Intelectual”).

23.2. No obstante la existencia o los términos de los contratos de licencia sobre los Derechos de
Propledad Intelectual, la EMPRESA CONTRATISTA parantiza a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 5.A.
ESP que cuenta con la titularidad o ¢l dereche de useo respecto de los Derechos de Propiedad
Intelectual, y que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP no se verd impedido de usar o dispenes
delos Bienes como consecuencia de tales derechos

3.3 La proteccidn de los Derechos de Propiedad Intelectual, tanto en Colombia como an el exterion
estard a cargo exclusivamente de la EMPRESA CONTRATISTA, pOf SU CUENTA | riesgo |.a EMPRESA
ContraTiSTA debera asuntir esadefensa cuando cualquier tercero use indebidamente esas marcas,
patentes, disedes, tecnologia, propicdad industrial, know-how, etc. en perjuicio de CoLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A, ESP o del Uso que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP pucda hacer
de los Bienes.

234, La EMpresa ConTRATISTA defenders o COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, a su exclusivo
costo, en cualquier juicio que putliers ser iniciado contia COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
por la violacitn o infraccién por parte de los Derechos de Propledad Intelectual asociados con [0s
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23.5,

13.6.

3.7,

13.8.

Bienes de los derechos de propiedad intalectua! de cualquier tercero. De igual manera, |3 EN
CONTRATISTA papard los costos, gastos, condenas o indemnizaciones que se deriven de tales
Tode lo anterior, sin perjuicio del derecho gue asiste a COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 5.A. ESPa
reclamar la correspondiente indemnizacion, por los danos y perjuicios que se le huI}IBSt‘Il
ocasionado por tal causa.

En caso de que por accion judicial se retengan los Bienes total o parcialmente o se prohiba su uso.
la EMPRESA CONTRATISTA estd obligad= a: (i) llevar a cabo las acclones conducentes quep tat la
anulacion de esta medida, siende de <u cargo todos los costos que se predujeren; o, (i) @ eleccion
de CoLomeia TELECOMUNICACIONES S.A. ESP adoptar una de las siguientes alternativas (a)
reemplazar los Bienes por otros similares; (b) modificarlos de manera que no continden
infringiendo derechos de propiedad intelectual de terceros; o (c) Retirar los Bienes a su costa y
pagar el valor del material sucedéneo que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP pucda adquiri
para reemplazarlo y los costos acociados con tal adquisician, incluyendo impuestos, derechos de
aduana, fletes y derechos de transporte, seguros, 4 nhras.

COLOMBIA TELECOMUNICATIONES S.A. ESP es propletaria de la informacion que en ejecucion dol
presente Contrato sea manipulada por fa EMPRESA CONTRATISTA para 13 ejecucion de 108 Servicios

Todos los estudios, procedimientcs, conceptas, infarmes, Inventarios Bases de Datos
documentos producidos y actualizados por 1a EMPRESA CONTRATISTA en ejecLicidn del preconte
Contrato, para el suministro, control o administracién de los Servicios (en adelante los
"MATERIALES TELEFONICA™) serén de propiedad de CoLoMBlA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP.
quien también serd titular de |a totalidad de los derechos econdmicos, de reproduccion
distribucion, transforracion, comunicacion publica comprendida Ia puesta a dispesicion, respecto
de los mismas, y debe la EMPRESA CONTRATISTA hacer entrega de la documentacitn asociada a los
mismes.  Per lo anterior, CoLoMBlA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP podrd disponer de los
"MATERIALES TELEFONICA™, a cualtuier titulo, bajo las condiciones licitas que su libre criterio le
dicte, sinlimitacion de tiempo, modo y lugar sin que haya lugar al pago de comisién alguna, una ver
setermine el Contrato.

Para los efectos dispuestos la Seccion 23.7 anterior, la EMPRESA CONTRATISTA desde ya transfiere
en virtud del presente Contrato, de manera total y sin limitacion alguna a CoLoMBia
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP todos Jos derechos patrimoniales de reproduccion, distiibugion,
transfarmacion, comunicacion piblica comprendida 1a puesta a dispasicion, respecto de los
mismas, asi como cualguier otro derecho que se establezea en el futuro sobre los “MATERIALES
TELEFONICA", sin perjuiciodel respeto al derecho moral consagrado en el articulo 11 de I Declsion
Andina 351 de 1993 concordante con el articulo 30 de la Loy 23 de 1982

La EMPRESA CONTRATISTA se compromete a no redistrar, aplicar, reproducie, capiar o de cualquier
modo emplear o destinar, ni comuincar o revalar, ni permitir que ello ocurra, en todo o £n parte
directa o indirectamente, la informacién  y materiales comprendidos en los numerales
precedentes, en beneficio propio o de tereeros, o al margen de las instrucciones, lineamientas o
fimites permitidos, por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, que interpretara siempre con
criterlo restrictivo y de abstencion en caso de silencio o duda sobre la procedencia o alcances de la
utifizacion. En todo case, se entiende, asi mismo, que la EMPRESA CONTRATISTA antregard a
COLOMEIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP la informacion de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A,
ESP y los "MATERIALES TELEFONICA" que hayan sido fijados, grabades e impresos,
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23.10.

2311,

23.12.

23.13.

23.14,

23.15.

La EMPRESA CONTRATISTA deferiderd a sus expensas, en cualquier juicio que pudiere ser iniciado
contra CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP por la violacian o infraccidn gue los estudios.
procedimientos, conceptos, informes y documentos producidos por la EMPRESA CONTRATISTA &0
ejecucion del presente Contrate pudiere causar a derechos de propledad intelectual de teiceros
pagard las penas o gastos que se deriver de tales juicios. Sin perjuicio de las dermds acciones a que

tenfa derecho COLOMBIA TELECOMUNICATIONES S.A. ESP_ en casa gue por accion judicial se prohiba

total o parcialmente el suministio dio ks Servicios y/o use de tales preductos. la EMPRESA

CONTRATISTA debera lievar a cabo las acciones conducentes que permitan la anulacion de 7oy

medida, siendo de su cargo todos [os costos que se pradyjeren, o bien, a eleccion de COLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A, ESP. debera adoptar una da las siguientes alternativas: a) reemplarar los
Servicios /o productos por otros similares; b) modificarlos de manera que no exista infraccian; ¢)
pagar el valor de Ios servicios y/o productos sucedinsas que COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A.
ESP pueda reallzar o contratar para reemplazar los Servicios, incluyendo todos los costos y gasteos
que conlleve la nueva adquisicion,

Propledad exclusiva. Le EMPRESA CGNTRATISTA reconoce que los nombres y signos distintivos
pertenecientes a CoLoMBIA TELECOMUNICACIONES 5.A, ESP. sonde la (inicay exclusiva propiedad de
gste y a su vez, CoLomMeiA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP reconoce que los nombres y signas
distintivas pertenacientes ala EMPRESA CONTRATISTA sonde L (nica y exclusiva propiedad de éste

Qtra Proplodad intelectual Toda patente, especificacion, dibujo, bosquejo, modelo, muestras,
herramientas, datos, documentacion, programas de computacion o informacidn técnica o
comercial suministrados o revelados por una de las partes a la olra, se considerard propiedad
exclusiva de la parte que lo suministra o revela, incluyenda la titularidad correspondiente a los
darechos de autor, de todo material cusceptible de tales derechos. Al terminar este Contrats, tode
material tangible serd devaelto poria parte que lo recibio 4 la parte que lo entregd. Las listas
nornbres y datos de empleados, usuarios o chentes de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP
generadas o no por la EMPRESA CONTRATISTA | la informacién sohre usuarios o clientes o dates
conexos con ella, son propiedad exclusiva de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP () podran ser
usadas por la EMPRESA CONTRATISTA, sus subcontratistas y trabajaderes Onicarnente en el
desempeno de sus deberes y obligaciones de acuerdo con este Contrato

Autorizacién de Uso. Las autarizacinnes conferidas por COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP y
por la EMPRESA CONTRATISTA para el uso de cualquler clase de propiedad intelectual revisten
caracter excepcional, deberdn constar por escrito y son de cardcter temporal, sin que se extiendan
mas alld de la vigencia de este Contrato o sus prarrogas, silas hubiere. Estas autorizaciones no dan
derecho alguno a las partes mas alla de lo expresado en este Contrato.

Salvey autorizacion expresa iy per 6scito de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, 15 EMPRESA
CoNTRATISTANO podrd utilizar las marcas, patentes, disenios. tecnolopia, propledad industilal,
know-how u otros derechos de propiedad intelectual de CoLOMBIA TELECOMUNICACIONES §.A. ESP
Igualmente, salvo auterizacian expresa y por escrito de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP,
la EMPRESA CONTRATISTA no podré anunciarse como la EMPRESA CONTRATISTA & contratlsta di
COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP

COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP no asumira ningunia respansabilidad ni pagara patrocimas
o cualquier otro concepto correspondiente a eventos o patrocinios con fines publicitarios, o por la
utilizacion, impresion y difusion de material que contenga su logo, marcas, nombres o que s
relacione de cualquier forma con Movistar o COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP y no se
entenderd autorizada su explotacién, hasta no contar con la previa aprobacion de la Direccion de
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Marca o de la Gerencla de Publicidad o drea compatente de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S5.A.
ESP. Autorizacién que se pedrd emitic imediante el visto bueno explicito otorgade on cada pieza
publicitaria, envio del correo electranica correspondiente o a través de cualquier otre medio que
CoLomein TELECOMUNICACIONES S.A. ESP estime conveniente para informar la respectiva
aprobacion, o3

Clausula 24a.- VIGENCIA TECNOLOGICA. -

24,1,

24.2,

24,3,

Si durante o con anterioridad a la entrega de los Bienes, la EMPRESA CONTRATISTA 0 alguno de [os
fabricantes o proveedores de los equipos o elementos de las Bienes, incluyende sus condiciones de
operacion, inicia a fabricacién, suministro avanta de equipos o sistemas diferentes a los previsios
en el Contrato que puedan utilicarse en éste, o si seintroducen modificaciones enlas caracteristica:
de los Bienes, 1a EMPRESA CONTRATISTA deherd informarln 3 COLOMBIA TELECOMUNICACIONES 5.A.
ESP.

En caso de que se configure la sitbacion prevista en la Seccion 24.1 anterior, la EMPRESA
CONTRATISTA estara obligada a dar o COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP la opcitn de sustii
los Bienes, por los equipos nueves o modificados a los precios y condiciones que corrientemente
ofrece en el mercado.

En caso que CoLomBIA TELECOMUNICACIONES S.A, ESP decida hacer uso de la opcion, las Partes
acordaran el valor y las demds condicinnes del suministro, las cuales se haran constar por escrito.

Clausula 25a - PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL.-

251,

5.2,

(1)
{1

(i)
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Toda la inforrmacion que |a EMPRESA CONTRATISTA tenga, recolecte, reciba y obtenga de CoLOMBIA
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, y/o delos clientes de COLOMBIA TELECOMUNICACIONES S.A. ESP 0 o
terceros, de manera directa o indirect.. en forma verbal, escrita, grafica. en medio magnético o hajo
cualquier otra forma que no sea del daminio pablico. de la que sean titulares los clientes de
CoLoMeia TELECOMUNICACIONES S.A. ESP, sus empleados y on general tercerns,  que CoLoMeis
TELECOMUNICACIONES S.A. ESP tenga on calidad de OPERADOR y/o FUENTE de tal informacion en
los términas de la Ley 1266 de 2008, /o ENCARGADO DEL TRATAMIENTO DE LA INFORMACION
y/c RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO DE LA INFORMACION en fos términos de la Ley 158 de
2012, deberd ser tratada por la EMPRESA CONTRATISTA, on calidad de ENCARGADO DEL
TRATAMIENTO de conformidad con ¢l alcance del articula 25 del Decreto 1377 del 27 de junio de
2013 y cualquier norma que lo modifique, adicione y complemente, y tal informacién debera
mantenerse como confidencial y reservada por término indefinido y de c