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Sefiores

JUZGADO CUARENTA Y TRES (43) CIVIL DEL CIRCUITO DE BOGOTA D.C.
E. S. D.

PROCESO: VERBAL DE MAYOR CUANTIA

DEMANDANTE: ANDRES EDUARDO GIRALDO TORRES

DEMANDADO: ALLIANZ SEGUROS S.A

RADICADO: 10013103043-2023-00441-00

ASUNTO: CONTESTACION A LA DEMANDA

GUSTAVO ALBERTO HERRERA AVILA, mayor de edad, identificado con la cédula de ciudadania
No. 19.395.114, abogado titulado y en ejercicio, portador de la tarjeta profesional No. 39.116 del
Consejo Superior de la Judicatura, actuando en mi calidad de apoderado general de ALLIANZ
SEGUROS S.A., sociedad comercial an6nima de caracter privado, legalmente constituida, con
domicilio en la ciudad de Bogota D.C., identificada con NIT No. 860.026.182-5, como consta en el
certificado de existencia y representacion legal expedido por la Camara de Comercio de Cali que
se aporta con el presente documento, donde se observa el mandato general a mi conferido a través
de escritura publica No. 5107 del 05 de mayo de 2004 otorgada en la Notaria 29 de la ciudad de
Bogota. De manera respetuosa y encontrandome dentro del término legal establecido,
comedidamente procedo a presentar CONTESTACION A LA DEMANDA formulada por el sefior
ANDRES EDUARDO GIRALDO TORRES , en contra de mi procurada, anunciando desde ahora
que me opongo a la totalidad de las pretensiones de la demanda, de acuerdo con los fundamentos

facticos y juridicos que se esgrimen a continuacion:

SOLICITUD DE SENTENCIA ANTICIPADA

En virtud del principio de economia procesal, el articulo 278 numeral 3 del Codigo General del
Proceso impone al juzgador la necesidad de estudiar la posibilidad de proferir sentencia anticipada
cuando se encuentren plenamente acreditados los supuestos de hecho consagrados en la
legislacion procesal. Asi las cosas, solicito se profiera sentencia anticipada parcial en donde se
exonere de toda responsabilidad de indemnizar, a mi prohijada ALLIANZ SEGUROS S.A. y se
desvincule a la misma de la actuacion judicial, lo anterior toda vez que se encuentra probada la
prescripcion ordinaria de la accion derivada del contrato de seguro, establecida en el articulo 1081
del Cdédigo de Comercio. Lo anterior considerando que entre la fecha de interrupcion de la
prescripcion a través de la solicitud de indemnizacion realizada el 3 de junio de 2021 y la fecha de
radicacion de la demanda, el 12 de octubre de 2023, transcurrieron dos afios, cuatro meses y nueve
dias, por lo que es innegable que opero la prescripcion. En este sentido queda mencionar que el

articulo 1081 del Codigo de Comercio establece lo siguiente:
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“La prescripcién de las acciones que se derivan del contrato de seguro o de las
disposiciones que lo rigen podra ser ordinaria o extraordinaria.

La prescripcion ordinaria sera de dos afios vy empezara a correr desde el

momento en que el interesado haya tenido o debido tener conocimiento del

hecho que da base ala accion.

La prescripcion extraordinaria sera de cinco afios, correra contra toda clase de
personas y empezara a contarse desde el momento en que nace el respectivo

derecho.”

En ese sentido, cabe mencionar al sefior juez que el término antes descrito, inclusive con la Unica
interrupcion a la prescripcion permitida por el articulo 94 del Codigo General del Proceso, realizada
mediante su reclamacion el 3 de junio de 2021, el término de prescripcion de dos afios fue superado,
lo anterior si consideramos que el término tiene como punto de partida la fecha de los hechos y de
conocimiento de los mismos, no obstante ese término bienal reinicié su conteo desde la fecha de
solicitud de indemnizacion hecha a la compafiia, es decir el 3 de junio de 2021, pues como aquél
acto tiene la capacidad de interrumpir civilmente la prescripcion en los términos del articulo 94 del
CGP, es desde este momento en que empieza a correr nuevamente el término para que opere el
fendmeno extintivo. Entonces, teniendo que la fecha de la solicitud de indemnizacion efectuada en
contra de la compafia ocurrié el 3 de junio de 2021, y la presentacion de la demanda ocurrié el 12
de octubre de 2023 conforme indica el acta de reparto, se encuentra configurado plenamente el

término prescriptivo ordinario a que hace referencia el articulo 1081 del Cédigo de Comercio.

Siendo asi las cosas, a partir del 3 de junio de 2021, el demandante tenia el término de dos afios

para instaurar la demanda, es decir hasta el 3 de junio de 2023, y considerando que presento la
demanda el 12 de octubre de 2023, trascurrieron mas de dos afios y cuatro meses, dando lugar a

la configuracion del fendmeno prescriptivo. En virtud de lo anterior, se le solicita a la sefiora juez,
gue tenga por acreditada la configuracién de la prescripcién ordinaria derivada del contrato de
seguro, y por lo mismo, se ordene mediante sentencia anticipada parcial, la desvinculacion de
ALLIANZ SEGUROS S.A. del proceso de la referencia.

PRONUNCIAMIENTO FRENTE A LOS HECHOS

e Acapite de “HECHOS REFERENTES CON EL CONTRATO”

Frente al hecho PRIMERO: Es cierto, en cuanto solo se refiere a la fecha y partes de la péliza de

la pdliza de Automoviles Individual Livianos Particulares No. 022724498 / 0

Frente al hecho SEGUNDO: Es cierto. No obstante, su sefioria debera tener en cuenta, no solo

gue en el caso en concreto cualquier accion derivada del contrato de seguro se encuentra prescrita
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por la via ordinaria conforme al articulo 1081 del Coédigo de Comercio, sino que se encuentran serias
y fundadas inconsistencias en el relato del demandante sobre la ocurrencia de los hechos, y una
inexistente acreditacién de los elementos constitutivos del hurto, lo que significa a la postre una
carencia del cumplimiento del articulo 1077 del Codigo de Comercio ante la nula actividad probatoria
de la parte demandante, de modo que ante senda falencia no existe lugar a condenar a mi prohijada
ALLIANZ SEGUROS S.A.

Frente al hecho TERCERO: Es cierto. No obstante, su sefioria deberé tener en cuenta, no solo
gue en el caso en concreto cualquier accién derivada del contrato de seguro se encuentra prescrita
por la via ordinaria conforme al articulo 1081 del Cédigo de Comercio, sino que se encuentran serias
y fundadas inconsistencias en el relato del demandante sobre la ocurrencia de los hechos, y una
inexistente acreditacion de los elementos constitutivos del hurto, lo que significa a la postre una
carencia del cumplimiento del articulo 1077 del Cédigo de Comercio ante la nula actividad probatoria
de la parte demandante, de modo que ante senda falencia no existe lugar a condenar a mi prohijada
ALLIANZ SEGUROS S.A.

Frente al hecho CUARTO: Es cierto. No obstante, su sefioria debera tener en cuenta, no solo que
en el caso en concreto cualquier accién derivada del contrato de seguro se encuentra prescrita por
la via ordinaria conforme al articulo 1081 del Cédigo de Comercio, sino que se encuentran serias y
fundadas inconsistencias en el relato del demandante sobre la ocurrencia de los hechos, y una
inexistente acreditacién de los elementos constitutivos del hurto, lo que significa a la postre una
carencia del cumplimiento del articulo 1077 del Codigo de Comercio ante la nula actividad probatoria
de la parte demandante, de modo que ante senda falencia no existe lugar a condenar a mi prohijada
ALLIANZ SEGUROS S.A.

Frente al hecho QUINTO: Es cierto. No obstante, su sefioria debera tener en cuenta, no solo que
en el caso en concreto cualquier accion derivada del contrato de seguro se encuentra prescrita por
la via ordinaria conforme al articulo 1081 del Codigo de Comercio, sino que se encuentran serias y
fundadas inconsistencias en el relato del demandante sobre la ocurrencia de los hechos, y una
inexistente acreditacion de los elementos constitutivos del hurto, lo que significa a la postre una
carencia del cumplimiento del articulo 1077 del Cédigo de Comercio ante la nula actividad probatoria
de la parte demandante, de modo que ante senda falencia no existe lugar a condenar a mi prohijada
ALLIANZ SEGUROS S.A.

Frente al hecho SEXTO: Es cierto. No obstante, su sefioria debera tener en cuenta, no solo que
en el caso en concreto cualquier accion derivada del contrato de seguro se encuentra prescrita por
la via ordinaria conforme al articulo 1081 del Codigo de Comercio, Sino que se encuentran serias y
fundadas inconsistencias en el relato del demandante sobre la ocurrencia de los hechos, y una
inexistente acreditacion de los elementos constitutivos del hurto, lo que significa a la postre una

carencia del cumplimiento del articulo 1077 del Cédigo de Comercio ante la nula actividad probatoria
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de la parte demandante, de modo que ante senda falencia no existe lugar a condenar a mi prohijada
ALLIANZ SEGUROS S.A.

Frente al hecho SEPTIMO: Es falso, toda vez que la parte demandante pretende inducir en un
error a su despacho, pretendiendo exponer falsamente que el amparo de hurto de mayor cuantia
incluia la representacion judicial, cuando eso no puede ser mas alejado de la realidad De hecho, la
contraparte expone sabiamente en este hecho que “tampoco se hace mencién a la cobertura del
pago de honorarios de los abogados en caso de configurarse el siniestro.” Justamente porque
aquello no es un elemento incluido en el amparo de hurto de mayor cuantia que pretende afectar el

demandante.

Para dar claridad al despacho con el fin de no verse confundido por el decir de la parte actora, se

pone de presente los amparos que corresponden al hurto de mayor cuantia, asi:

2.2 Hurto de Mayor o Menor Cuantia
2.2.1 éQueé cubre?

Allianz asumira la desapancion permanente del vehiculo completo o de sus partes yfo los
danios causados al vehiculo asequrado como consecuencia directa de cualguier clase o
lentativa de hurto,

Cuando el valor de repomician de las partes hurtadas o dafiadas sea iqual o supenor al
75% del valor asequrado del vehiculo al momento del siniestro, se determinara comao
Hurto de Mayor Cuantia. 51 es infenor al 75%, se determinara como Hurto de Menor
Cuantia. Este caloulo se realiza sin tener en cuenta el valor de los accesonos no onginales.

Esta cobertura tiene las siguientes condiciones:
2.2.2  Hurto de Mayor Cuantia

a  Transfenrla propiedad del vehiculo a favor de Allianz.

b. 5 el vehiculo asequrado es recuperado antes de hacer el traspaso a Allanz,
serd reparado y entregado nuevamente a usted.

c S en la poliza s= encuentra designado un beneficiano onercen, la
indemnmuzaciin serd girada al beneficiano onercsa, para cubnr el saldo insoluto
de la deuda.

d.  Allianz cobrara |a totahdad de la prima y por tanto no habra lugar a devolucidn
de la masma, esto sinimiportar la fecha de ocurrencia del siniestro.

e.  Allanz descontara las pnmas de los recibos pendientes de pago para autonzar
la indemnizacion.

f.  Allianz asumira los gastos por honoranos del tramate ante transito necesancs
para el traspaso yfo cancelacidn de matricula del vehiculo siniestradao.

Asi mismo, se expone lo que la pdliza establece respecto de la asistencia juridica que otorga Allianz

Seguros S.A.:
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1.2 Asistencia Juridica en Proceso Penal o Civil
1.2 éQue cubre?

a.  Conforme a los limites indicados en ésta poliza, los honararios del abogado
para la defensa de usted o del conductor autorizado, cuando sea vinculado a
un proceso penal, owil o administratvo en su contra, por un acodente de
transito causado con el vehiculo asegurada.

b. Se bnndard asistenaa puridica a usted /o conductor autorizado, cuando sea
requerdo extrajudicialmente par un tercero, consecuencia de un acodente de
transito en el gque se haya visto imolucrado el vehiculo asegurado.

c.  Allanz amgnarda un abogado para la defensa de wusted y/o el conductor
autonzada. 51 usted y/o el conductor autorizado designan un abogado de
confianza, podran sobcitar el reembolso de los honoranios pagados a dicho
abogado, hasta los limites pactados en b poliza y adjuntando los
comiprobantes de la actuackiny la factura.

d. Cuando usted es persona natural y estando autonzado por el prometano,
conduzca otro vehiculo de las mismas caracteristicas y sericie del vehiculo
asequrado.

Transcripcion: “1.2 Asistencia Juridica en Proceso Penal o Civil

1.2.1 ¢ Qué cubre?

a. Conforme a los limites indicados en ésta pdliza, los honorarios del abogado

para la defensa de usted o del conductor autorizado, cuando sea vinculado a un

proceso penal, civil 0o administrativo en su contra, por un accidente de transito

causado con el vehiculo asegurado

(-)

Y posteriormente se indica los objetos fuera de este amparo:

1.2.2  iQué no cubre?

a. Todos los eventos no cubiertos en el amparo de Responsabilidad Civil
Extracontractual.

b. 5i usted o el conductor autorizade han iniciado o realizan un
requerimiento judicial o extrajudicial en contra de un tercero, con el fin
de obtener el restablecimiento de un perjuicio.

€. Loscostos ola asistencia juridica como consecuencia de la interposicién
del recurso extraordinario de casacion y revision.

Transcripcion: “1.2.2 ¢ Qué no cubre?

a. Todos los eventos no cubiertos en el amparo de Responsabilidad Civil

Extracontractual.

(-)

De modo que, de conformidad a la interpretacion exegética y literal que reviste a los contratos de
seguro, queda desde este momento demostrado que es absolutamente improcedente que la parte

demandante exija el pago de honorarios de asistencia juridica, cuando es un elemento que no se
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encuentra plasmado para el evento de hurto de mayor cuantia, pues solamente esta dirigido para

el evento de responsabilidad civil extracontractual, que no hace parte de esta litis.

Frente al hecho OCTAVO: No es cierto como se relata, pues el fragmento de las exclusiones
contenidas en la pdliza no es el Unico que alli se dispone. De modo que el sefior juez debera
remitirse a la pdliza en cuestion para encontrar las exclusiones generales que se encuentran alli

plasmadas.

Frente al hecho NOVENO: No es cierto como se relata, pues el demandante afirma que “no
existe procedimiento alguno a seguir en caso de la ocurrencia del siniestro por hurto” cuando del
contrato de seguro se expone un clausulado de condiciones, no un procedimiento a seguir, lo que
menos sentido tiene si se pone de presente que el demandante realiz6 una serie de reclamaciones
a Allianz Seguros S.A., de modo que si cumplié con el procedimiento descrito por la aseguradora

para formalizar reclamacion.

Frente al hecho DECIMO: No es cierto como se relata, pues con este dicho la parte demandante
pretende indicar que aquellos son los Unicos documentos necesarios para que la compafiia se vea
inexorablemente obligada a indemnizar. Sin embargo, estos documentos hacen parte del estudio
que realiza mi prohijada, junto con los deméas medios de prueba que aporte el reclamante, con el

fin de evaluar los hechos, ni corresponde a una aceptacion de responsabilidad.

Frente al hecho UNDECIMO: Es cierto, por cuanto es una simple extraccion de lo contenido en la

poliza.

No obstante, su sefioria debera tener en cuenta, no solo que en el caso en concreto cualquier accién
derivada del contrato de seguro se encuentra prescrita por la via ordinaria conforme al articulo 1081
del Codigo de Comercio, sino que se encuentran serias y fundadas inconsistencias en el relato del
demandante sobre la ocurrencia de los hechos, y una inexistente acreditacion de los elementos
constitutivos del hurto, lo que significa a la postre una carencia del cumplimiento del articulo 1077
del Cddigo de Comercio ante la nula actividad probatoria de la parte demandante, de modo que
ante senda falencia no existe lugar a condenar a mi prohijada ALLIANZ SEGUROS S.A.

Frente al hecho DUODECIMO: Es cierto, por cuanto es una simple extraccion de lo contenido en

la péliza.

No obstante, su sefioria debera tener en cuenta, no solo que en el caso en concreto cualquier accion
derivada del contrato de seguro se encuentra prescrita por la via ordinaria conforme al articulo 1081
del Codigo de Comercio, sino que se encuentran serias y fundadas inconsistencias en el relato del
demandante sobre la ocurrencia de los hechos, y una inexistente acreditacion de los elementos

constitutivos del hurto, lo que significa a la postre una carencia del cumplimiento del articulo 1077
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del Cédigo de Comercio ante la nula actividad probatoria de la parte demandante, de modo que

ante senda falencia no existe lugar a condenar a mi prohijada ALLIANZ SEGUROS S.A.

e Acapite de “HECHOS REFERENTES AL SINIESTRO Y LA RECLAMACION”

Frente al hecho PRIMERO: No le constan a mi representada los hechos esgrimidos por el extremo
actor en el presente numeral, por cuanto se trata de circunstancias totalmente ajenas y
desconocidas por Allianz Seguros S.A., compafiia aseguradora sin relacién alguna con los hechos
expuestos. Por lo anterior, solicito que se pruebe lo dicho en el presente nhumeral mediante los
medios de prueba utiles, conducentes y pertinentes para el efecto.

No obstante lo anterior, su despacho debera tener en cuenta que en el caso en concreto, existen
serias y fundadas inconsistencias sobre las circunstancias en las que ocurridé este presunto hurto,
pues como se expondra mas adelante, la fecha que manifiestan en el escrito de denuncia como
momento del hurto se ve opacada con relatos de personas que vieron al sefior Torres Giraldo con
el vehiculo de placas JML563 en dias posteriores, de modo que no se logra establecer el momento
ni las circunstancias de hurto, lo que se traduce también en una falencia probatoria ante la
acreditacion del siniestro, que conlleva al incumplimiento de la carga probatoria establecida en el
articulo 1077 del Cddigo de Comercio, de modo que no hay suficiente acreditacion factica para

demostrar las razones juridicas por las que mi representada debe ser llamada a indemnizar.

Frente al hecho SEGUNDO: No le constan a mi representada los hechos esgrimidos por el
extremo actor en el presente numeral, por cuanto se trata de circunstancias totalmente ajenas y
desconocidas por Allianz Seguros S.A., compafiia aseguradora sin relacién alguna con los hechos
expuestos. Por lo anterior, solicito que se pruebe lo dicho en el presente humeral mediante los

medios de prueba utiles, conducentes y pertinentes para el efecto.

Frente al hecho TERCERO: No es cierto como lo indica la actora, pues como se explico
anteriormente, se pretende inducir en error al despacho para creer que en el amparo de hurto de
mayor cuantia existe lugar a la representacion judicial cuando no es asi, pues es una caracteristica
que, dentro de la libertad contractual que le asisti6 a mi representada, solo fue pactada para el
evento de responsabilidad civil extracontractual, elemento sin relacién alguna con el litigio de la

referencia.

Frente al hecho CUARTO: No le constan a mi representada los hechos esgrimidos por el extremo
actor en el presente numeral, por cuanto se trata de circunstancias totalmente ajenas y
desconocidas por Allianz Seguros S.A., compafiia aseguradora sin relacién alguna con los hechos
expuestos, e irrelevantes para el asunto de la litis. Por lo anterior, solicito que se pruebe lo dicho en

el presente numeral mediante los medios de prueba Utiles, conducentes y pertinentes para el efecto.
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Frente al hecho QUINTO: No le constan a mi representada los hechos esgrimidos por el extremo
actor en el presente numeral, por cuanto se trata de circunstancias totalmente ajenas y
desconocidas por Allianz Seguros S.A., compafiia aseguradora sin relacién alguna con los hechos
expuestos. Por lo anterior, solicito que se pruebe lo dicho en el presente humeral mediante los

medios de prueba utiles, conducentes y pertinentes para el efecto.

No obstante, se rescata del documento que se presenta como denuncia, que la fecha del presunto
hurto se tiene por relatada el 5 de abril de 2021, como se deja ver a continuacion.

Fecha de comisidon de los
hechos:

Hora de comisidn de los
hechos:

OSABRI2021

16:54:00

Departamento hechos: BOGOTA, 0. C.

Municiplo hechos: BOGOTA, D.C.

Localldad o Zona:

Sitle Especifico: HOTELES, RESIDENCIAS, ¥ SIMILARES.

Direcclan: 11001 MO REPORTA CL 12T AK 15
Uso de armas 7
Uso de sustanclas tdxicas? MNO

No obstante, se tiene conocimiento de que el sefior Andrés Eduardo Giraldo Torres fue visto en dias
posteriores a la fecha de ocurrencia del siniestro con el vehiculo de placas JML563, lo que debe
considerar su despacho con espiritu de duda con el fin de establecer la realidad de los hechos

ocurridos.

Frente al hecho SEXTO: No le consta a mi representada la fecha de notificacion de la objecion,
por lo que solicito que se pruebe lo dicho en el presente numeral mediante los medios de prueba
utiles, conducentes y pertinentes para el efecto.

Frente al hecho SEPTIMO: No le consta a mi representada la fecha de radicacion de la presunta
inconformidad, por lo que solicito que se pruebe lo dicho en el presente numeral mediante los

medios de prueba Utiles, conducentes y pertinentes para el efecto.

Frente al hecho OCTAVO: No le consta a mi representada la documentacién allegada junto con
la presunta inconformidad, esto ante la ausencia de la constancia de envio, mediante la cual se
acredite anexar lo mencionado en este hecho. Por lo anterior, solicito que se pruebe lo dicho en el

presente numeral mediante los medios de prueba Utiles, conducentes y pertinentes para el efecto.

Frente al hecho NOVENO: Es cierto que el 15 de junio de 2021 se realizé entrevista al sefior
Andrés Eduardo Giraldo Torres por parte del Instituto Nacional de Investigacion y Prevencion del
Fraude -INIF-

Frente al hecho DECIMO: No le consta a mi representada la fecha de notificacion de la objecion,
por lo que solicito que se pruebe lo dicho en el presente numeral mediante los medios de prueba

utiles, conducentes y pertinentes para el efecto.

Cali - Av. 6A Bis #35N-100, Oficina 212, Cali, Valle del
Cauca, Centro Empresarial Chipichape

+57 315 577 6200 - 602-6594075

Bogota - Calle 69 No.04-48 Oficina 502, Ed. Buro 69

*57 3173795688 - 601-7616436  ABOGADOS & ASOCIADOS

Pagina 8 | 54



[€]HERRERA

ABOGADOS & ASOCIADOS

Frente al hecho UNDECIMO: No le consta a mi representada la fecha de la radicacion de la
presunta inconformidad relatada en este punto, por lo que solicito que se pruebe lo dicho en el

presente numeral mediante los medios de prueba Utiles, conducentes y pertinentes para el efecto.

Frente al hecho NOVENO: Es cierto que mi prohijada remitié6 el 29 de septiembre de 2021

comunicacion donde se manifiesta lo siguiente:

Bogota D.C., 29 septiembre de 2021

Senor: ) )

ALVARO JOSELEMOS GONZALEZ

Apoderado de ANDRES EDUARDO GIRALDO TORRES
Correo electrénico: contacto@lemosygonzalez.com
Bogota D.C

Referencia: Asunto: Respuesta RSF 210000477
Siniestro 100697019/ Péliza 22724498/0 / Placa JML563

Respetado Seiior Lemos.

En atencién a su requerimiento, en el que nos solicita reconsiderar nuestra posicién, con
ocasion al reclamo presentado por el sefior Andrés Eduardo Giraldo Torres, por el evento
ocurrido el pasado 05 de abril de 2021, en el que se vié involucrado del vehiculo de placa
JML563 asegurado por nosotros, nos permitimos precisar que, al revisar su requerimiento
y las verificaciones realizadas por nosotros, en aras de determinar las condiciones de modo,
tiempo y lugar en que ocurrieron los hechos, pudimos establecer que el automotor fue
dejado en el parqueadero del hotel Sonesta, ubicado en la carrera 15A # 125 - 26 de la
ciudad de Bogota, tal como se acordé con el sefior Juan Fernando Alvarez, quien durante
el proceso de compraventa del rodante, entregd a nuestro asegurado cheques sin fondos.
Sin embargo, al percatarse de ello dias después, el sefior Giraldo se dirigié nuevamente al
mencionado hotel, pero no encontré su vehiculo y a la fecha no se conoce su paradero, lo
cual constituye el delito de estafa.

Al respecto, el condicionado general de la podliza contratada por nuestro asegurado
establece

"(...) Capitulo ll: Exclusiones para todas las coberturas

3.1 Exclusiones para todas las Coberturas

No habra lugar a indemnizacién por parte de Allianz para los siguientes casos

(...) k. Cuando el siniestro sea consecuencia de hurto, hurto agravado por la confianza,
abuso de confianza (excepto en el caso en el que se presente el siniestro con ocasion del
servicio de “valet parking” prestado por empresas o personal debidamente identificado

como tal) o estafa, de acuerdo con su definicién legal, cometidos en contra de usted o del
conductor autorizado. (...)" (Cursiva y subrayado fuera del texto original)

De acuerdo con lo anterior, ALLIANZ SEGUROS S.A. ratifica la objecién de la reclamacén
presentada frente al siniestro del asunto de manera seria, formal y oportuna de conformidad
con lo estipulado en la ley, negando cualquier pago que se pretenda por este concepto
Esperamos haber aclarado sus inquietudes, si tiene algin comentario adicional puede
comunicarse a nuestras lineas de atencion, desde celular al #265, en Bogota 5941133 o
linea nacional 018000 513500. Si lo desea puede escribirnos al correo electrénico
nilton.cerquera@allianz.co

Cordialmente,

Adriana Rocio Castro Espinosa
Directora Oficina del Cliente

e Acapite de “HECHOS REFERENTES A OTRAS ACTUACIONES TENDIENTES A LA
RECUPERACION DEL VEHICULO Y AL PAGO DE LA INDEMNIZACION POR
OCURRENCIA DEL SINIESTRO.”
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Frente al hecho PRIMERO: No es cierto como se indica, pues no existe prueba alguna que logre
acreditar que mi prohijada Allianz Seguros S.A., informé al sefior Andrés Giraldo sobre la

localizacién del vehiculo asegurado en la ciudad de Medellin, tal como se afirma en este hecho.

Frente al hecho SEGUNDO: No le constan a mi representada los hechos esgrimidos por el
extremo actor en el presente numeral, por cuanto se trata de circunstancias totalmente ajenas y
desconocidas por Allianz Seguros S.A., compafiia aseguradora sin relacién alguna con los hechos
expuestos. Por lo anterior, solicito que se pruebe lo dicho en el presente nhumeral mediante los
medios de prueba utiles, conducentes y pertinentes para el efecto.

Frente al hecho TERCERO: No le constan a mi representada los hechos esgrimidos por el
extremo actor en el presente numeral, por cuanto se trata de circunstancias totalmente ajenas y
desconocidas por Allianz Seguros S.A., compafiia aseguradora sin relacién alguna con los hechos
expuestos. Por lo anterior, solicito que se pruebe lo dicho en el presente humeral mediante los

medios de prueba utiles, conducentes y pertinentes para el efecto.

Frente al hecho CUARTO: No le constan a mi representada los hechos esgrimidos por el extremo
actor en el presente numeral, por cuanto se trata de circunstancias totalmente ajenas y
desconocidas por Allianz Seguros S.A., compafiia aseguradora sin relacién alguna con los hechos
expuestos. Por lo anterior, solicito que se pruebe lo dicho en el presente humeral mediante los

medios de prueba utiles, conducentes y pertinentes para el efecto.

Frente al hecho QUINTO: No le constan a mi representada los hechos esgrimidos por el extremo
actor en el presente numeral, por cuanto se trata de circunstancias totalmente ajenas y
desconocidas por Allianz Seguros S.A., compafiia aseguradora sin relacién alguna con los hechos
expuestos. Por lo anterior, solicito que se pruebe lo dicho en el presente nhumeral mediante los

medios de prueba utiles, conducentes y pertinentes para el efecto.

Frente al hecho SEXTO: No le constan a mi representada los hechos esgrimidos por el extremo
actor en el presente numeral, por cuanto se trata de circunstancias totalmente ajenas y
desconocidas por Allianz Seguros S.A., compafiia aseguradora sin relacién alguna con los hechos
expuestos. Por lo anterior, solicito que se pruebe lo dicho en el presente nhumeral mediante los

medios de prueba Utiles, conducentes y pertinentes para el efecto.

Frente al hecho SEPTIMO: No le constan a mi representada los hechos esgrimidos por el extremo
actor en el presente numeral, por cuanto se trata de circunstancias totalmente ajenas y
desconocidas por Allianz Seguros S.A., compafiia aseguradora sin relacién alguna con los hechos
expuestos. Por lo anterior, solicito que se pruebe lo dicho en el presente humeral mediante los

medios de prueba utiles, conducentes y pertinentes para el efecto.
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Frente al hecho OCTAVO: No le constan a mi representada los hechos esgrimidos por el extremo
actor en el presente numeral, por cuanto se trata de circunstancias totalmente ajenas y
desconocidas por Allianz Seguros S.A., compafiia aseguradora sin relacién alguna con los hechos
expuestos. Por lo anterior, solicito que se pruebe lo dicho en el presente humeral mediante los

medios de prueba utiles, conducentes y pertinentes para el efecto.

Frente al hecho NOVENO: No le constan a mi representada los hechos esgrimidos por el extremo
actor en el presente numeral, por cuanto se trata de circunstancias totalmente ajenas y
desconocidas por Allianz Seguros S.A., compafiia aseguradora sin relacién alguna con los hechos
expuestos. Por lo anterior, solicito que se pruebe lo dicho en el presente numeral mediante los
medios de prueba utiles, conducentes y pertinentes para el efecto.

Frente al hecho DECIMO: No le constan a mi representada los hechos esgrimidos por el extremo
actor en el presente numeral, por cuanto se trata de circunstancias totalmente ajenas y
desconocidas por Allianz Seguros S.A., compafiia aseguradora sin relacién alguna con los hechos
expuestos. Por lo anterior, solicito que se pruebe lo dicho en el presente humeral mediante los

medios de prueba utiles, conducentes y pertinentes para el efecto.

 Frente al acapite “HECHOS REFERENTES A LA SOLICITUD DE CONCILIACION”

Frente al hecho PRIMERO: No le constan a mi representada las fechas esbozadas sobre la
presentacion de la solicitud de conciliacion, de modo que la misma debera ser probada mediante
los medios de prueba Utiles, conducentes y pertinentes para el efecto.

Frente al hecho SEGUNDO: Es cierto.

Frente al hecho TERCERO: No es cierto como se menciona, pues la falta de &nimo conciliatorio
no es predicable respecto de alguna de las partes conforme la constancia de no acuerdo, no solo
gue en el caso en concreto cualquier accion derivada del contrato de seguro se encuentra prescrita
por la via ordinaria conforme al articulo 1081 del Cédigo de Comercio, sino que se encuentran serias
y fundadas inconsistencias en el relato del demandante sobre la ocurrencia de los hechos, y una
inexistente acreditaciéon de los elementos constitutivos del hurto, lo que significa a la postre una
carencia del cumplimiento del articulo 1077 del Codigo de Comercio ante la nula actividad probatoria
de la parte demandante, de modo que ante senda falencia no existe lugar a condenar a mi prohijada
ALLIANZ SEGUROS S.A.

Frente al hecho CUARTO: No le consta a mi representada la fecha esbozada sobre la entrega de
la constancia de no acuerdo, de modo que la misma debera ser probada mediante los medios de

prueba Utiles, conducentes y pertinentes para el efecto.
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OPOSICION A LAS PRETENSIONES

ME OPONGO a la totalidad de las pretensiones incoadas por la parte demandante, por cuanto la
accion acé presentada no tiene vocacion de prosperidad al haber operado frente a ella el fenémeno
de la caducidad, pues el demandante dejo pasar el término bienal de que trata el articulo 1081 del
Cadigo de Comercio en absoluta inactividad, de modo que la accion incoada no tiene vocacion de
prosperar. Adicionalmente, no existe lugar a acceder a las mismas, ya que carecen de fundamentos
facticos y juridicos que hagan viable su prosperidad, comoquiera que pretende que se obligue a
ALLIANZ SEGUROS S.A. a pagar indemnizacion a la cual no hay lugar por el presunto hurto del
vehiculo de placas JML563, cuando fue el demandante quien faltd a sus deberes contractuales
incumpliendo con las cargas del articulo 1077 del Codigo de Comercio, puesto que no se acredita
la realizacion del riesgo asegurado, pero ademas porque se configurarian algunas causales de

exclusién de cobertura, por ende no existe obligacion indemnizatoria a cargo de mi representada.

Si bien en el escrito de demanda, las pretensiones se enuncian en un solo parrafo, haré referencia
a los elementos que la componen, y el porqué es juridicamente factible que sean consideradas

como imprésperas

OPOSICION A LA PRETENSION PRIMERA: En lo relacionado a que se declare responsabilidad
alguna por parte de ALLIANZ SEGUROS S.A. a favor del demandante por la presunta ocurrencia
del siniestro, ME OPONGO por cuanto la misma no tiene vocacion de prosperidad. Lo anterior, toda
vez que si bien es cierto que entre mi representada ALLIANZ SEGUROS S.A. y el sefior ANDRES
GIRALDO se celebr6 un contrato de seguro materializado en la Péliza de Automéviles Individual
Livianos Particulares 022724498/0 por el cual se aseguré al vehiculo de placas JML563, lo cierto
es gue en el presente caso no puede afectarse la pdliza de seguro, por cuanto no se vislumbran los
elementos sine qua non para predicar, como exigible, la obligacion indemnizatoria y, sobre todo,

condicional, de parte de Allianz Seguros S.A. por las siguientes razones:

Prescripcion de las acciones derivadas del contrato de seguro: El sefior Giraldo presentd de
forma extemporanea su demanda, dando lugar a la configuracion de la prescripcién ordinaria de
que trata el articulo 1081 del Cadigo de Comercio, en cuanto tuvo conocimiento de los hechos en
la misma fecha de ocurrencia del hurto, es decir, el 5 de abril de 2021 conforme la denuncia
interpuesta por el mismo ante la Fiscalia General de la Nacién, por ende desde ese momento
empez0 a correr el término prescriptivo. Ahora bien, si se considera que la primera reclamacion
logré interrumpir el término prescriptivo, la misma se realizé el 24 de abril de 2021, de modo que el
demandante, al haber agotado por una sola vez la interrupcién de la prescripcion, logroé restablecer
el conteo de términos ese dia, mientras que la demanda fue presentada el 12 de octubre de 2023,
dos afos, cinco meses y dieciocho dias después, por lo que fenecio la oportunidad para reclamar

judicialmente.
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Inexistencia de obligacién de indemnizar por incumplimiento de las cargas del articulo 1077
del cbédigo de comercio: Dado que la parte actora no ha cumplido con las cargas que
imperativamente le impone el articulo 1077 del Codigo de Comercio, esto es probar la ocurrencia
del siniestro y la cuantia de la pérdida, no ha surgido la obligacion condicional en cabeza de mi
procurada. En otras palabras, el demandante no prob6 mediante ninguna prueba idénea que las
condiciones en que se desarrollaron los hechos corresponden a las suscritas en el escrito de
denuncia presentado por el mismo. De ese modo, es claro que no se puede entender acreditada la
ocurrencia del siniestro y por tanto, no ha nacido obligacién por parte de la Aseguradora. Lo que
conlleva al innegable resultado de que no se cumpliera la caga probatoria y consecuentemente la
Delegatura no tenga una alternativa distinta que negar la totalidad de las pretensiones de la
demanda.

Falta de cobertura material al estar ante riesgos expresamente excluidos de amparo-literales
ky qdelarticulo 3.1 exclusiones paratodas las coberturas: Si en el curso del proceso se llegara
a probar los supuestos facticos previstos en los literales k, y q del articulo 3.1 del acapite de riesgos
expresamente excluidos y contenido en las condiciones del contrato de seguro, se tornaria
imposible imponer cualquier tipo de obligacion a la compafia aseguradora. En consecuencia, la
poéliza no podra afectarse porque fueron las partes contratantes las que en ejercicio de la autonomia
de la voluntad decidieron excluir estos riesgos de la cobertura de la p6liza y por ende éstas deberan
ser aplicadas y debera darsele los efectos sefialados por la jurisprudencia, es decir, no podra existir
responsabilidad en cabeza del Asegurador comoquiera que se convino libre y expresamente que

tales riesgos no estaban asegurados.

Serios indicios de inconsistencias sobre los hechos en los que ocurrié el hurto y la presencia
del demandante: Su despacho debera tener presente, al valorar las pruebas y en la blusqueda de
esclarecer los hechos ocurridos en abril de 2021, que (i) El demandante se encontraba en proceso
de vender el vehiculo al sefior Juan Fernando Alvarez Cardona, y este Ultimo ya le habia consignado
mediante cheques, presuntamente falsos, el dinero para hacerse con el vehiculo, lo que constituye
el delito de fraude, (ii) no se aporté por el sefior Giraldo Torres prueba alguna que de fe del hecho
de que no fue él quien retir6 el vehiculo del lugar donde se encontraba parqueado, (iii) existen
declaraciones donde se indica que el sefior Giraldo fue visto en Medellin entre el 7 y el 8 de abril de
2021 con el vehiculo presuntamente hurtado, (iv) no se aporta prueba alguna que acredite que en
esos dias, el sefior Andrés Giraldo se encontraba en la ciudad de Bogota, mas alla del relato de su
esposa y la nifiera, y (v) la denuncia fue presentada un mes y dos dias después de los hechos, bajo

el argumento infundado de que la pagina de la fiscalia se encontraba fallando.

e Frente alas pretensiones declarativas
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OPOSICION A LA PRETENSION SEGUNDA: En lo relacionado a que se declare a ALLIANZ
SEGUROS S.A. obligada a pagar el valor del contrato de prestacion de servicios de caracter civil
entre el sefior Giraldo y su representante judicial, ME OPONGO por cuanto la misma no es mas
que una busqueda infundada y antojadiza del demandante y/o su apoderado de sustentar el pago
de unos servicios de abogacia cuando los mismos jamas fueron reconocidos dentro de la péliza,

extralimitdndose en todos los aspectos que fueron ciertamente enunciados en ella.

Frente a ello, se recuerda que el contrato de seguro establecio la asesoria penal y civil para los

beneficiarios Unicamente en los eventos relacionados al amparo de responsabilidad civil

extracontractual. No solo se limité de esta forma en la péliza, sino que de igual forma, se excluy6

dentro de este amparo cualquier evento no relacionado a este riesgo, asi:

1.2 Asistencia Juridica en Proceso Penal o Civil
1.2.1 £Qué cubre?

a. Conforme a los limites indicados en ésta paliza, los honoranios del abogado
para la defensa de usted o del conductor autarizado, cuando sea vinculado a
un proceso penal, owil o administratvo en su contra, por un acodente de
transito causado con el vehiculo asegurado.

b. S bnndard asistenaa puridica a usted yfo conductor autorizado, cuando sea
requerido extrajudicialmente por un terceno, consecuencia de un acodente de
transito en el que se haya visto imolucrado el vehiculo asegurado.

c.  Allanz amignard un abogado para la defensa de wsted y/o el conductor
autorzado. 5i usted y/o el conductor autorizado designan un abogado de
confianza, podran sobcitar el reembolso de los honoranios pagados a dicho
abogado, hasta los limites pactados en b poliza y adpuntando los
comiprobantes de la actuackiny la factura,

d. Cuando usted es persona natural y estando autonzado por el prometano,
conduzca otro vehiculo de las mismas caracteristicas y sericio del vehicula
asequrado.

Transcripcion: “1.2 Asistencia Juridica en Proceso Penal o Civil
1.2.1 ¢ Qué cubre?

a. Conforme a los limites indicados en ésta pdéliza, los honorarios del abogado

para la defensa de usted o del conductor autorizado, cuando sea vinculado a un

proceso penal, civil o administrativo en su contra, por un accidente de transito

causado con el vehiculo asegurado

(..)

Y posteriormente se indica los objetos fuera de este amparo:
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1.2.2  éQueé nocubre?

a. Todos los eventos no cubiertos en el amparo de Responsabilidad Civil
Extracontractual.

b. 5i usted o el conductor autorizado han iniciado o realizan un
requerimiento judicial o extrajudicial en contra de un tercero, con el fin
de obtener el restablecimiento de un perjuicio.

€. Loscostos o la asistencia juridica como consecuencia de la interposician
del recurso extraordinario de casacion y revision.

Transcripcion: “1.2.2 ¢ Qué no cubre?

a. Todos los eventos no cubiertos en el amparo de Responsabilidad Civil

Extracontractual.

(..)

Asi mismo, véase cémo dentro de los amparos que ofrecié mi prohijada para el amparo de hurto de
mayor cuantia, en ninguna parte de la poéliza se indicoO que para este evento se debia brindar

asesoria juridica:

2.2 Hurto de Mayor o Menor Cuantia
2.2.1 £Que cubre?

Allianz asumira la desapancian permanente del vehiculo completo o de sus partes yio los
darios causados al vehiculo asequrado como consecuencia directa de cualguier clase o
tentativa de hurto.

Cuando el valor de reposician de las partes hurtadas o dafadas sea igual o superior al

75% del valor asequrado del vehiculo al momento del siniestro, se determinara como
Hurto de Mayor Cuantia. 51 es infenor al 75%, se determinara como Hurto de Menor

Cuantia. Este caloulo se realiza sin tener en cuenta el valor de los accesonos no onginales.
Esta cobertura tiene las siguientes condiciones:
2.2.2 Hurto de Mayor Cuantia

a  Transfenrla propiedad del vehiculo a favor de Allianz.

b. % el vehiculo asequrado es recuperado antes de hacer el traspaso a Allanz,
serd reparado y entregado nuevamente a usted.

C 5 en la pdlza se encuentra designado uwn beneficano onercso, la
indermmizacian serd girada al beneficiano oneroso, para cubnr el saldo insoluto
de la deuda.

d.  Alhanz cobrara la totahdad de la prima y por tanto no habra lugar a devalucidn
de la mesma, esto sin importar la fecha de ocurrencia del siniestro.

e, Alhanz descontard las pnmas de los recibos pendientes de pago para autonzar
la indeminizacidn.

. Albanz asumird los gastos por honoranos del tramate ante transito necesanos
para el traspaso yfo cancelacidn de matricula del vehiculo siniestrado.

De modo que, como el sefior Giraldo no fue vinculado a un proceso civil, penal o0 administrativo que
fuera iniciado en su contra, y de conformidad a la interpretacion exegética y literal que reviste a los
contratos de seguro, es absolutamente improcedente que la parte demandante exija el pago de
honorarios de asistencia juridica, sea de tipo civil o penal, cuando es un elemento que no se
encuentra plasmado para el evento de hurto de mayor cuantia, pues solamente esta dirigido para

el evento de responsabilidad civil extracontractual, que no hace parte de esta litis.
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OPOSICION A LA PRETENSION TERCERA: En lo relacionado a que se declare a ALLIANZ
SEGUROS S.A. obligada a pagar el valor del contrato de prestacion de servicios de caracter penal
entre el sefior Giraldo y su representante judicial, ME OPONGO, ya que al igual que la anterior
pretension, no obedece mas que a una interpretacién ilégica e infundada de la péliza, induciendo a
un error factico a su despacho para que crea que el contrato de seguro amparaba la representacion
civil y penal para casos de hurto de mayor cuantia, lo que no encuentra una base minima dentro

del clausulado contenido en las condiciones de la poliza.

e Frente alas pretensiones condenatorias

OPOSICION A LA PRETENSION PRIMERA: En lo relacionado a que se condene u obligue a
ALLIANZ SEGUROS S.A. a pagar el valor indemnizatorio por la presunta ocurrencia del siniestro,
ME OPONGO por cuanto la misma no tiene vocacién de prosperidad. Lo anterior, toda vez que si
bien es cierto que entre mi representada ALLIANZ SEGUROS S.A. y el sefior ANDRES GIRALDO
se celebrd un contrato de seguro materializado en la Pdliza de Automéviles Individual Livianos
Particulares 022724498/0 por el cual se asegurd al vehiculo de placas JML563, lo cierto es que en
el presente caso no puede afectarse la pdliza de seguro, por cuanto no se vislumbran los elementos
sine qua non para predicar, como exigible, la obligacion indemnizatoria y, sobre todo, condicional,

de parte de Allianz Seguros S.A. por las siguientes razones:

Prescripcion de las acciones derivadas del contrato de seguro: El sefior Giraldo present6 de
forma extemporanea su demanda, dando lugar a la configuracion de la prescripcién ordinaria de
gue trata el articulo 1081 del Cédigo de Comercio, en cuanto tuvo conocimiento de los hechos en
la misma fecha de ocurrencia del hurto, es decir, el 5 de abril de 2021 conforme la denuncia
interpuesta por el mismo ante la Fiscalia General de la Nacion, por ende desde ese momento
empez6 a correr el término prescriptivo. Ahora bien, si se considera que la primera reclamacién
logro interrumpir el término prescriptivo, la misma se realiz6 el 24 de abril de 2021, de modo que el
demandante, al haber agotado por una sola vez la interrupcién de la prescripcion, logré restablecer
el conteo de términos ese dia, mientras que la demanda fue presentada el 12 de octubre de 2023,
dos afios, cinco meses y dieciocho dias después, por lo que fenecio la oportunidad para reclamar

judicialmente.

Inexistencia de obligacion de indemnizar por incumplimiento de las cargas del articulo 1077
del cédigo de comercio: Dado que la parte actora no ha cumplido con las cargas que
imperativamente le impone el articulo 1077 del Cdédigo de Comercio, esto es probar la ocurrencia
del siniestro y la cuantia de la pérdida, no ha surgido la obligacion condicional en cabeza de mi
procurada. En otras palabras, el demandante no prob6 mediante ninguna prueba idénea que las
condiciones en que se desarrollaron los hechos corresponden a las suscritas en el escrito de
denuncia presentado por el mismo. De ese modo, es claro que no se puede entender acreditada la

ocurrencia del siniestro y por tanto, no ha nacido obligacién por parte de la Aseguradora. Lo que
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conlleva al innegable resultado de que no se cumpliera la caga probatoria y consecuentemente la
Delegatura no tenga una alternativa distinta que negar la totalidad de las pretensiones de la

demanda.

Falta de cobertura material al estar ante riesgos expresamente excluidos de amparo-literales
ky qdel articulo 3.1 exclusiones paratodas las coberturas: Si en el curso del proceso se llegara
a probar los supuestos facticos previstos en los literales k, y q del articulo 3.1 del acépite de riesgos
expresamente excluidos y contenido en las condiciones del contrato de seguro, se tornaria
imposible imponer cualquier tipo de obligacion a la compafiia aseguradora. En consecuencia, la
pdliza no podra afectarse porque fueron las partes contratantes las que en ejercicio de la autonomia
de la voluntad decidieron excluir estos riesgos de la cobertura de la péliza y por ende éstas deberan
ser aplicadas y debera darsele los efectos sefialados por la jurisprudencia, es decir, no podréa existir
responsabilidad en cabeza del Asegurador comoquiera que se convino libre y expresamente que

tales riesgos no estaban asegurados.

Serios indicios deinconsistencias sobre los hechos en los que ocurri6 el hurto y la presencia
del demandante: Su despacho debera tener presente, al valorar las pruebas y en la blisqueda de
esclarecer los hechos ocurridos en abril de 2021, que (i) El demandante se encontraba en proceso
de vender el vehiculo al sefior Juan Fernando Alvarez Cardona, y este Ultimo ya le habia consignado
mediante cheques, presuntamente falsos, el dinero para hacerse con el vehiculo, lo que constituye
el delito de fraude, (ii) no se aportd por el sefior Giraldo Torres prueba alguna que de fe del hecho
de que no fue él quien retiré el vehiculo del lugar donde se encontraba parqueado, (iii) existen
declaraciones donde se indica que el sefior Giraldo fue visto en Medellin entre el 7 y el 8 de abril de
2021 con el vehiculo presuntamente hurtado, (iv) no se aporta prueba alguna que acredite que en
esos dias, el sefior Andrés Giraldo se encontraba en la ciudad de Bogota, mas alla del relato de su
esposa y la nifiera, y (v) la denuncia fue presentada un mes y dos dias después de los hechos, bajo
el argumento infundado de que la pagina de la fiscalia se encontraba fallando.

OPOSICION A LA PRETENSION SEGUNDA: En lo relacionado a que se declare a ALLIANZ
SEGUROS S.A. obligada a pagar el valor del contrato de prestacion de servicios de caracter civil
entre el sefior Giraldo y su representante judicial, ME OPONGO por cuanto la misma no es mas
que una busqueda infundada y antojadiza del demandante y/o su apoderado de sustentar el pago
de unos servicios de abogacia cuando los mismos jamas fueron reconocidos dentro de la pdliza,
extralimitdndose en todos los aspectos que fueron ciertamente enunciados en ella, como se ha

explicado previamente.

OPOSICION A LA PRETENSION TERCERA: En lo relacionado a que se declare a ALLIANZ
SEGUROS S.A. obligada a pagar el valor del contrato de prestacion de servicios de caracter penal

entre el sefior Giraldo y su representante judicial, ME OPONGO, ya que al igual que la anterior
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pretension, no obedece mas que a una interpretacién ilégica e infundada de la péliza, induciendo a
un error factico a su despacho para que crea que el contrato de seguro amparaba la representacion
civil y penal para casos de hurto de mayor cuantia, lo que no encuentra una base minima dentro

del clausulado contenido en las condiciones de la pdliza.

OBJECION AL JURAMENTO ESTIMATORIO

Objeto el juramento estimatorio presentado por el Demandante de conformidad con el articulo 206
del Cédigo General del Proceso. En cuanto a la indemnizacion pretendida por la demandante, objeto
Su cuantia en atencién a que la accion invocada se encuentra adolecida por el fendmeno de la
caducidad originada por la prescripcion ordinaria derivada del contrato de seguro. Adicionalmente,
la parte demandante no cumplié su carga probatoria establecida en el articulo 167 del Cédigo
General del Proceso, puesto que no aportd prueba detallada del perjuicio cuya indemnizacion
depreca, asi como pretende el pago de los servicios profesionales de su apoderado judicial con
fundamento en la péliza y no en virtud de la eventual favorabilidad de la instancia procesal, lo que

resulta improcedente por no encontrarse amparado para el escenario del hurto de mayor cuantia.

No resulta entonces procedente lo solicitado respecto del reconocimiento y pago en favor de la parte
demandante de sumas de dinero por concepto del hurto del vehiculo de placas JML563 mas los
rubros correspondientes a representacion judicial en materia civil y penal. Lo anterior, en tanto que
no existe en el plenario del proceso prueba o elemento de juicio suficiente que permita acreditar la
realizacion del riesgo asegurado y ademas tampoco se precisa el valor de intereses moratorios
pretendidos. En este sentido queda mencionar que el articulo 1081 del Cdédigo de Comercio

establece lo siguiente:

“La prescripcién de las acciones que se derivan del contrato de seguro o de las
disposiciones que lo rigen podra ser ordinaria o extraordinaria.

La prescripcion ordinaria serd de dos afios y empezard a correr desde el

momento en que el interesado haya tenido o debido tener conocimiento del

hecho que da base ala accién.

La prescripcion extraordinaria sera de cinco afios, correra contra toda clase de
personas y empezara a contarse desde el momento en que nace el respectivo
derecho.”
Al respecto es de mencionar que la parte demandante dejo trascurrir el periodo de dos afios dos
afos, cinco meses y dieciocho dias para interponer la respectiva demanda, superando el tiempo
gue la Ley sustancial le otorgaba para demandar en una inactividad absoluta, haciéndose acreedor

de la consecuencia de desfavorabilidad sobre sus pretensiones.
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En este mismo orden de ideas, es preciso reiterar que la parte demandante tenia entre sus
mandatos toda la carga probatoria sobre los perjuicios deprecados en la demanda. Bajo esta misma
linea, la Corte Suprema de Justicia ha indicado que la existencia de los perjuicios en ningun

escenario se puede presumir, tal y como se observa a continuacion:

“Ya bien lo dijo esta Corte en los albores del siglo XX, al afirmar que “(...) la

existencia de perjuicios no_se presume _en _ningun caso; [pues] no hay

disposicion legal que establezca tal presuncion (...) (Subrayado y negrilla por fuera

de texto)™

Por otro lado, la parte demandante pretende inducir en un error a su despacho, pretendiendo
exponer falsamente que el amparo de hurto de mayor cuantia incluia la representacion judicial en
materia penal y civil, cuando eso no puede ser mas alejado de la realidad, pues dicha asesoria
corresponde Unicamente a un amparo derivado de la responsabilidad civil extracontractual en que
pudiese incurrir el asegurado, situacién que no se vislumbra en el caso en comento, de modo que
aquello no es un elemento incluido en el amparo de hurto de mayor cuantia que pretende afectar el

demandante.

En virtud de lo expuesto, resulta claro que el extremo actor desconocié los mandatos legales y
jurisprudenciales citados, dado que su estimacién no obedece a un ejercicio razonado sino
meramente especulativo. Razén por la cual, objeto enfaticamente el juramento estimatorio

presentado por el extremo actor.

Por las razones antes expuestas, me opongo enfaticamente al juramento estimatorio de la

demanda.

EXCEPCIONES DE MERITO DE LA DEMANDA.

1. PRESCRIPCION ORDINARIA DE LAS ACCIONES DERIVADAS DEL CONTRATO DE
SEGURO.

Pese a que mi representada de ninguna manera esta obligada a pago de indemnizacién alguna en
el caso de la referencia, invoco como excepcion la prescripcion consagrada en el Articulo 1081 del
Cdédigo de Comercio, toda vez que es importante que este respetado despacho tenga en
consideracion que Allianz Seguros S.A. ha sido demandada en este proceso en virtud de la

existencia del contrato de seguro No. 022724498 / 0. Es entonces sefior (a) Juez que en este evento

1 Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacion Civil, Sentencia del 12 de junio de 2018. M.P. Luis Armando Tolosa
Villabona. EXP: 2011-0736.
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se ejerce la accion directa debido al contrato de seguro de dafios que amparaba al vehiculo de
placas JML563, sin embargo no puede perderse de vista que en este caso ha operado la
prescripcion extintiva de la accion frente a la compafia aseguradora por la via ordinaria, comoquiera
que, el hecho que da base a la accion, es decir el presunto hurto, ocurrié el 5 de abril de 2021
conforme se extrae de la denuncia presentada por el sefior Andrés Giraldo a la Fiscalia General de
la Nacion, fecha en la cual los demandantes innegablemente conocieron de aquel y por su parte la
demanda tan solo se interpuso hasta el 12 de octubre de 2023, es decir dos afios y 6 meses
después, cuando la prescripcion cuenta dos afios desde el momento en que conocié del hecho que
da base a la accion, es decir que, ante la inactividad de los accionantes se configurd el fenébmeno
prescriptivo que impide generar obligaciones a cargo de mi representada Allianz Seguros S.A.

Sin embargo, como su Despacho podra verificar en el curso del proceso, existi6 un escrito de
solicitud de indemnizacion del 03 de junio de 2021, es decir, a partir del 03 de junio de 2021 empez6

nuevamente el conteo del término bienal de prescripcién, que vencia el 03 de junio de 2023.

Obsérvese que si bien, existe una solicitud de audiencia de conciliacion extrajudicial, la misma no
tiene la virtualidad de suspender el término prescriptivo, porque la misma fue radicada el 31 de julio
de 2023, es decir, cuando el término de prescripcién ya habia fenecido. De manera que, en ningln
escenario la solicitud de conciliacion radicada tuvo algun efecto de suspensién de término
prescriptivo, pues como se menciono, para esa fecha la prescripcién bienal del articulo 1081 del

Co.Co., ya se habia configurado.

Al efecto, el Cédigo de Comercio consagra un régimen especial de prescripcibn en materia de
seguros y en su articulo 1081 establece previsiones no sé6lo con relacién al tiempo que debe
transcurrir para que se produzca el fenémeno extintivo, sino también respecto del momento en que

el periodo debe empezar a contarse. Dicho precepto establece lo siguiente:

“ARTICULO 1081. La prescripcion de las acciones que se derivan del contrato de

seguro o de las disposiciones que lo rigen podra ser ordinaria o extraordinaria.

La prescripcion ordinaria serd de dos afios y empezard a correr desde el

momento en que el interesado haya tenido o debido tener conocimiento del

hecho que da base a la accidn.

La prescripcion extraordinaria sera de cinco afos, correra contra toda clase de
personas y empezara a contarse desde el momento en que nace el respectivo

derecho. Estos términos no pueden ser modificados por las partes.”
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Al sefialar la disposicion transcrita los pardmetros para la determinacion del momento a partir del
cual empiezan a correr los términos de prescripcion, distingue entre el momento en que el
interesado, ha tenido o debido tener conocimiento del hecho que da base a la accion, en la
prescripcion ordinaria. Se destaca entonces, el conocimiento real o presunto del hecho que da base
a la accién, como rasgo que diferencia la prescripcion ordinaria de la extraordinaria, pues en tanto

en la primera exige la presencia de este elemento subjetivo, en la segunda no.

Aterrizando la norma transcrita al caso concreto, encontramos que, se encuentra plenamente
acreditada la prescripcion de las acciones derivadas del contrato de seguro por la senda ordinaria,
esto es, por el paso de dos (2) afios contados desde el 5 de abril de 2021, fecha del hurto conforme
a la denuncia interpuesta por el propio Andrés Giraldo ante la fiscalia general de la Nacién. En
efecto, en esa calenda se configur6 el elemento subjetivo que permite afirmar el real conocimiento
del hecho que da base a la accion, por tratarse de la victima directa. Siendo asi, a partir de dicha
calenda, el hoy demandante contaba con un término de dos (02) afios, es decir hasta el 5 de abril
de 2023, a fin de iniciar acciones en contra de mi procurada, sin embargo, durante dicho término no

se presentd ningun tipo de accion en contra de Allianz Seguros S.A.

Sin embargo, es sabido desde la demanda que el demandante interrumpié el término prescriptivo
por una unica vez, el 03 de junio de 2024 a través de un escrito de solicitud de indemnizacion, tal

como ordena el articulo 94 del Codigo General del Proceso:

“La presentaciéon de la demanda interrumpe el término para la prescripcion e
impide que se produzca la caducidad siempre que el auto admisorio de aquella o
el mandamiento ejecutivo se notifique al demandado dentro del término de un (1)
afo contado a partir del dia siguiente a la notificacién de tales providencias al
demandante. Pasado este término, los mencionados efectos solo se produciran

con la notificacion al demandado.

La natificacion del auto admisorio de la demanda o del mandamiento ejecutivo
produce el efecto del requerimiento judicial para constituir en mora al deudor,
cuando la ley lo exija para tal fin, y la notificacién de la cesién del crédito, si no se
hubiere efectuado antes. Los efectos de la mora solo se produciran a partir de la

notificacion.
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La notificacion del auto que declara abierto el proceso de sucesién a los
asignatarios, también constituye requerimiento judicial para constituir en mora de

declarar si aceptan o repudian la asignacion que se les hubiere deferido.

Si fueren varios los demandados y existiere entre ellos litisconsorcio facultativo,
los efectos de la notificacion a los que se refiere este articulo se surtiran para cada
uno separadamente, salvo norma sustancial o procesal en contrario. Si el
litisconsorcio fuere necesario sera indispensable la notificacion a todos ellos para

gue se surtan dichos efectos.

El término de prescripcion también se interrumpe por el requerimiento

escrito realizado al deudor directamente por el acreedor. Este requerimiento

solo podra hacerse por una vez.”

Se tiene entonces que el término empezaria a contarse nuevamente desde la fecha de la solicitud
de indemnizacion escrita, o que ocurrié el 03 de junio de 2021 conforme registra la compaifiia de
seguros y como puede observarlo claro su Despacho en el plenario, fecha en la que el demandante

realizé la primera solicitud de manera escrita:
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Lemos & Gonzalez

abogados consultores sas

Bogota D.C. 03 de junio de 2021
SENORES
ALLIANZ ASEGURADORA.

Referencia: Siniestro: 100697019
Placa asegurada: JML563

ALVARO JOSE LEMOS GONZALEZ, identificado con cédula de ciudadania No.
10.296259 de Popayan, abogado titulado e inscrito, con Tarjeta Profesional No.
156.077 del C.S.J, domiciliado y residente en Bogota, y actuando en
representacion judicial de ANDRES EDUARDO GIRALDO TORRES seguin poder
conferido y con ocasion a la comunicacién de fecha 14 de mayo, notificada el 18
de mayo del 2021 a mi correo electrénico, me permito informar que:

El dia 05 de abril de 2021 mi poderdante fue victima de hurto, en el cual se vio
involucrado el vehiculo de placas JML563.

Posterior a esto se comunicd a través de via telefénica con ALLIANZ
ASEGURADORA para informarles de lo ocurrido, en dicha llamada le senalaron
que debia llenar unos formularios y allegar unos documentos entre los cuales se
encontraban la debida denuncia interpuesta ante la FISCALIA GENERAL DE LA
NACION y el certificado de no recuperacion de automotor.

En consecuencia, mi poderdante interpuso la respectiva denuncia ante la fiscalia
general de la nacién, quien le otorgé el nimero de radicado
110016103694202100079, asi mismo se dispuso a solicitar ante la misma
entidad el certificado de no recuperacion de automotor, para lo cual la Fiscalia
destino un formulario en linea, el cual una vez llenado, procederia a asignarle cita
de manera presencial para adquirir el mencionado documento, tramite que sigue
ala espera.

De otro parte, en cuanto a la supuesta entrevista realizada por sus funcionarios,
me permito advertir que no ha existido alguna otra comunicacion por parte de mi
otorgador, mas alla de la telefonica en la que indico lo sucedido, por lo que no es
de recibo su manifestacion en la cual advierte que “al validar las circunstancias de
ocurrencia del siniestro declarado, la versién presentada en nuestra linea de atencién al

cliente y la inf ion ap en la entrevista por fi 108,
podemos concluir que los hechos en que ocurrié el hurto del vehiculo no son claras y
existen i i ias en la infc cién init ala fila.”

Asi pues y en vista de que no se han adquirido la totalidad de documentos
exigidos por ALLIANZ, me permito adjuntar por el momento los siguientes:

« Copia de la denuncia y su reflejo en el SPOA.

Teséfono: (57) (1) 309 90 90 1
Direccion: Calle 95 # 15 - 33 0f.203
contacto @lemosygenzalez.com

refleja el acta de reparto que obra en el expediente:
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e REPUBLICA DE COLOMBIA
e \ RAMA JUDICIAL
L CONSE/O SUPERIOR DE LA JUDICATURA
ol CENTRO DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS JURISDICCIONALES
ComdeSuptr PARA LOS JUZGADOS CIVILES Y DE FAMILIA
Fecha:  12/06t./2023 ACTA INDIVIDUAL DE REPARTO Pigina |
043 GRUPO PROCESOS VERBALES (MAYOR CUANTEGO28
SECUENCIA: 28528 FECHA DE REFPARTO: 12/1072023 2:10:01p. m.

REPARTIDO AL DESPACHO:

JUZGADO 43 CIVIL CIRCUITO

IDENTIFICACION: NOMBRES: APELLIDOS: PARTE:
T9938897 ANDRES EDUARDO GIRALDO 0
TORRES
SOL748751 SOL748751 01
OBSERVACIONES:
REPARTOHMMO13 FUNCIONARIO DE REPARTO . REPARTOHMMO12
jsalasg OoUAUGY
v. 2.0 MOTZ

En sintesis, la prescripcién ordinaria de que trata el Articulo 1081 del Cédigo de Comercio es
completamente aplicable al caso que nos ocupa, comoquiera que se acredita la presencia de los
elementos subjetivos que se requiere para su declaratoria y que se diferencia de la prescripciéon

extraordinaria que le corre a las demas clases de personas.

En conclusion, probado se encuentra que desde el 5 de abril de 2021 (fecha en que ocurrié el
presunto hurto conforme denuncia realizada por el demandante ante la Fiscalia General de la
Nacion) hasta la fecha de presentacion de la demanda, transcurrieron dos afios, cinco meses y
dieciocho dias, superando con creces el termino bienal de prescripcion ordinaria. Asi mismo, es

claro que se interrumpio el término por Unica vez en los términos del articulo 94 del CGP el 03 de

junio de 2021 a través de solicitud escrita de indemnizacion, razén por la cual el término inicié
nuevamente su conteo, venciéndose el 03 de junio de 2023, fecha en la que aun no se habia
radicado ninguna peticion de solicitud de audiencia de conciliacién ni mucho menos una demanda.
De tal suerte que como la parte demandante no interpuso la demanda dentro de los términos del
articulo 1081 del C.Co, la prescripcién opero y por ende no podra surgir obligacion alguna a cargo
de Allianz Seguros S.A. Inclusive, este término se encuentra superado con senda diferencia si se

tiene en cuenta la fecha de la reclamacioén telefénica

Por lo anteriormente expuesto ruego a Usted, Sefior Juez, declarar probada la excepcién propuesta.
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INEXISTENCIA DE OBLIGACION DE INDEMNIZAR POR INCUMPLIMIENTO DE LAS
CARGAS DEL ARTICULO 1077 DEL CODIGO DE COMERCIO — INEXISTENCIA DE
PRUEBA DE LA REALIZACION DEL RIESGO ASEGURADO.

En el caso objeto de estudio, el asegurado no cumplié con la carga que impone la ley de acreditar
la ocurrencia del siniestro, asi como la cuantia, ello en razén de que, no se allega a plenario pruebas
suficientes que acrediten que efectivamente ocurrié el supuesto hurto del vehiculo asegurado, asi
como tampoco se aportd avalio del mismo. En ese sentido, no puede afectarse la pdliza No.
022724498 ya que, no se reunen los requisitos minimos para realizar la reclamacion a saber,
acreditar la ocurrencia del hurto en las circunstancias de tiempo, modo y lugar que se alegan y la
cuantia de la perdida traducida en el valor actual del vehiculo.

El articulo 1077 del C.Co. establece que el asegurado debe probar la ocurrencia del riesgo
asegurado y la cuantia de la pérdida, de tal manera que sin tales requisitos no podra nacer a la vida
juridica la obligacion indemnizatoria a cargo de mi representada. Al efecto, en el presente caso de
ninguna manera se puede entender cumplidas las cargas antes mencionadas, porque el hoy
demandante no ha probado la existencia del presunto hurto, no presenté un medio de prueba en el
que probara el hechoy tampoco en el proceso obra prueba idonea que demuestre las circunstancias
de modo, tiempo y lugar en que ocurri6 el presunto hurto del automotor asegurado, por ende, es
claro que no existe prueba que permita determinar que efectivamente el riesgo asegurado se
materializd, anticipando desde ya que la denuncia adosada a la demanda en ninguna medida
constituye prueba del supuesto delictivo que da base a la accion. En vista de lo anterior, no cabe
duda que ante la falta de prueba de la realizacion del riesgo asegurado no podra nacer la obligacién
indemnizatoria y sobre todo condicional de Allianz Seguros S.A.

Al respecto, cabe recalcar que el Unico elemento material de prueba que se aporta en el caso de
marras es la denuncia interpuesta por Andrés Eduardo Giraldo, en donde simplemente se hace un
relato de los presuntos hechos que constituyeron el hurto alegado, sin explicar si indag6 sobre la
forma en la que su vehiculo fue presuntamente hurtado en el lugar donde se encontraba parqueado,
ni aportar elemento diferente a dicho escrito en la demanda, razén por la que no se encuentra en
ningiin momento acreditada, siquiera sumariamente, la ocurrencia del siniestro de conformidad con
el articulo 1077 del C6digo de Comercio. En esta linea de ideas no puede desconocerse que para
efectos de las reclamaciones por los riesgos amparados, la carga probatoria gravita sobre la parte
demandante, que en la relacion contractual tiene la calidad de asegurada. En ese sentido el articulo

citado comenta;

ARTICULO 1077. CARGA DE LA PRUEBA. Correspondera al asegurado

demostrar la ocurrencia del siniestro, asi como la cuantia de la pérdida, Si

fuere el caso.
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El asegurador debera demostrar los hechos o circunstancias excluyentes de su

responsabilidad.” (Subrayado por fuera de texto)

Lo anterior le impone al Accionante la carga de demostrar el supuesto de hecho de la norma que
invoca a su favor, es decir, probar tanto la realizacion del riesgo asegurado como la cuantia de la
pérdida. El cumplimiento de tal carga probatoria respecto de la ocurrencia del siniestro, asi como
de la cuantia de la perdida, es fundamental para que se haga exigible la obligacién condicional
derivada del contrato de seguro, tal como lo ha indicado doctrina respetada sobre el tema:

“Es asunto averiguado que en virtud del negocio aseguraticio, el asegurador
contrae una obligacién condicional que el articulo 1045 del c6digo de comercio
califica como elemento esencial del contrato, cuyo objeto se concreta a pagar
la indemnizacién cuando se realice el riesgo asegurado. Consecuente con esta
concepcion, el articulo 1054 de dicho estatuto puntualiza que la verificacion del
riesgo -como suceso incierto que no depende exclusivamente de la voluntad
del tomador- “da origen a la obligacion del asegurado” (se resalta), lo que
significa que es en ese momento en el que nace la deuda y, al mismo tiempo,

se torna exigible (...)”

“(...) Luego la obligacion del asegurador nace cuando el riesgo asegurado se

materializa, y cual si fuera poco, emerge pura y simple.”

“Pero hay mas. Aunque dicha obligacion es exigible desde el momento en que

ocurrié el siniestro, el asequrador, ello es medular, no estd obligado a

efectuar el pago hasta tanto el asequrado o beneficiario le demuestre que

el riesgoserealiz6 y cual fue la cuantia de su perdida. (...) Poreso el articulo

1080 del Cdédigo de Comercio establece que “el asegurador estara obligado a
efectuar el pago...[cuando] el asegurado o beneficiario acredite, aun
extrajudicialmente, su derecho ante el asegurador de acuerdo con el articulo
1077”. Dicho en breve, el asegurador sabe que tiene un deber de prestacion,
pero también sabe que mientras el acreedor no cumpla con una carga, no

tendra que pagar (...)"

“(...) Se dira que el asegurado puede acudir al proceso declarativo, y es cierto;
pero aunque la obligacion haya nacido y sea exigible, la pretension fracasara
sino se atiende la carga prevista en el articulo 1077 del Cédigo de Comercio,
porque sin el cumplimiento de ella el asegurador no debe “efectuar el pago” (C.
de CO., art. 1080)’* (Subrayado y negrilla por fuera de texto)

2 ALVAREZ GOMEZ Marco Antonio. “Ensayos sobre el Cédigo General del Proceso. Volumen |. Hipoteca, Fiducia
mercantil, Prescripcidn, Seguros, Filiacion, Particién de bienes en vida y otras cuestiones sobre obligaciones y
contratos”. Segunda Edicién. Editorial Temis, Bogotd, 2018. Pag. 121-125

Cali - Av. 6A Bis #35N-100, Oficina 212, Cali, Valle del
Cauca, Centro Empresarial Chipichape
+57 315 577 6200 - 602-6594075

Bogota - Calle 69 No.04-48 Oficina 502, Ed. Buro 69
+57 3173795688 - 601-7616436 ABOGADOS & ASOCIADOS

Pagina 26 | 54




[€]HERRERA

ABOGADOS & ASOCIADOS

La importancia de la acreditacién probatoria de la ocurrencia del siniestro, de la existencia del dafio
y su cuantia se circunscribe a la propia filosofia resarcitoria del seguro, consistente en reparar el
dafio acreditado y nada mas que este, puesto que de lo contrario el asegurado o beneficiario podria
enriquecerse sin justa causa, al indemnizarle un dafio inexistente. En esta linea, ha indicado la Corte
Suprema de Justicia de manera precisa que conforme con lo establecido por la norma, es
Unicamente la configuracion efectiva del riesgo amparado lo que da origen a la obligacion de la

compafiia aseguradora, asi:

“2.1. La efectiva configuracion del riesgo amparado, segun las previsiones del
articulo 1054 del Coddigo de Comercio, “da origen a la obligacion del

asegurador”.

2.2. En consonancia con ello, “[e]l asegurado o el beneficiario [estan] obligados
a dar noticia al asegurador de la ocurrencia del siniestro” (art. 1075,
ib.),informacién que en el caso de la pdéliza de que se trata, debia verificarse
“dentro de los treinta (30) dias siguientes a la fecha en que tenga conocimiento
de la ocurrencia de un tratamiento de las enfermedades de Alto Costo
relacionada en la Clausula Primera, asi no afecte la Cobertura provista
mediante la presente poliza” (clausula décima, condiciones generales, contrato

de seguro).

2.3. Pero como es obvio entenderlo, no bastaba con reportar el siniestro,

sino que era necesario ademas “demostrar [su] ocurrencia (...), asi como

la cuantia de la pérdida, si fuere el caso” (art. 1077, ib.).

2.4 Esos deberes acenttan su importancia en los seguros de dafios, como el
que es base de la accién, toda vez que ellos, “[rlespecto del asegurado”, son
“contratos de mera indemnizacion y jamas podran constituir para él fuente de
enriquecimiento” (art. 1088, ib.), de modo que “la indemnizacién no excedera,
en ningun caso, el valor real del interés asegurado en el momento de siniestro,
ni del monto efectivo del perjuicio patrimonial sufrido por el asegurado o el

beneficiario” (art. 1089, ib.)4”. (Subrayado y negrilla por fuera de texto)®

En el mismo sentido, y partiendo de la misma premisa el Honorable Consejo de Estado, se ha

pronunciado, frente a estos dos elementos sine qua non, sobre los cuales se ha desarrollado:

3 Sentencia SC2482-2019 de 9 de julio de 2019, Radicacion No. 11001-31-03-008-2001-00877-01. Sala de Casacion
Civil de la Corte Suprema de Justicia. MP: ALVARO FERNANDO GARCIA RESTREPO.
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(...) 131. Un sujeto de derecho privado debe acudir a las disposiciones especiales
sobre el contrato de seguros, contenidas en el Cadigo de Comercio, en especial,
al articulo 1077, que indica que le “correspondera al asegurado demostrar la
ocurrencia del siniestro, asi como la cuantia de la pérdida, si fuere el caso”. Asi
mismo, tal y como lo indicé el demandante en su recurso de apelacion, la entidad
demandada “debia demostrar la ocurrencia del siniestro y la cuantia de la pérdida”,
y no ampararse en un acto administrativo, para derivar de alli, entre otras
consideraciones, su presuncion de legalidad, y declarar unilateralmente la
ocurrencia del siniestro de incumplimiento y de buen manejo y correcta inversion

del anticipo.

132. En conclusion, una entidad estatal cuyos actos y contratos se rijan por el
derecho privado, deberd realizar las mismas actuaciones que el resto de sujetos

de derecho privado; asi, para el caso del contrato de seqguros, debera acudir

a la asequradora a demostrar la ocurrencia del siniestro v la cuantia de los

perjuicios. (...)”™ (Subrayado y negrilla por fuera de texto)

Corolario, la Corte Suprema de Justicia, en desarrollo jurisprudencial ha establecido la obligacién

del asegurado en demostrar la cuantia de la pérdida, asi:

“(...) Se lee en las peticiones de la demanda que la parte actora impetra el que
se determine en el proceso el monto del siniestro. Asi mismo, no cuantifica una
pérdida. De ello se colige con claridad meridiana que la demandante no ha
cumplido con la carga de demostrar la ocurrencia del siniestro y su cuantia que
le imponen los articulos 1053 y 1077 del C. de Comercio. En consecuencia y
en el hipotético evento en que el siniestro encontrare cobertura bajo los
términos del contrato de seguros, la demandante carece de derecho a
demandar el pago de los intereses moratorios™ (Subrayado y negrilla por fuera

de texto)

De lo anterior, se infiere que, en todo tipo de seguros, cuando el asegurado quiera hacer efectiva la
garantia debera demostrar la ocurrencia del siniestro y de ser necesario también deberd demostrar
la cuantia de la pérdida. Para el caso en estudio, debe sefalarse como primera medida que la parte
demandante no cumplié con la carga de la prueba consistente en demostrar la realizacion del riesgo
asegurado de conformidad con lo dispuesto en el articulo 1077 del Codigo de Comercio. Todo lo

anterior, puesto que, segun las pruebas documentales obrantes en el plenario, no se han probado

4 Consejo de Estado, Sentencia del diecinueve (19) de junio de dos mil diecinueve (2019) Consejero ponente:
ALBERTOMONTANA PLATA Radicacién nimero: 85001-23-31-001-2008-00076-01(39800).

5 Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacion Civil M.P. Dr. Pedro Octavio Munar Cadena.
Exp.1100131030241998417501.
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estos factores (el hurto), por lo que, en ese sentido, no ha nacido a la vida juridica la obligacion
condicional del Asegurador. Asi las cosas y con el Unico propdsito de brindar claridad al Despacho
sobre el incumplimiento de cargas de que trata el Articulo 1077, sera lo primero explicar por qué no
se ha realizado el riesgo asegurado en este caso, y, en segundo lugar, explicar por qué no se ha

acreditado la cuantia de la pérdida.

A. Inexistencia de la prueba de larealizaciéon del riesgo asegurado.

En el caso concreto, la parte actora se encontraba en la obligacion de demostrar por medio de
elementos probatorios pertinentes, conducentes y utiles que el siniestro efectivamente ocurrié. Es
decir, demostrar plenamente la ocurrencia del hurto simple del vehiculo de placas JML563,
utilizando descripciones precisas de las circunstancias de tiempo, modo y lugar en que se dieron
los supuestos hechos. Maxime, cuando ni siquiera existen medios de prueba que permitan
corroborar que en efecto se present6 el hurto, aunque se presenta con la demanda copia de la
denuncia presentada ante la Fiscalia debe decirse que la denuncia es una de las formas de poner
en conocimiento de las autoridades la posible ocurrencia de un ilicito, en espera de que se active el
aparato judicial; por su parte el documento en el que se plasma la denuncia no deja de ser de
contenido informativo pero no constituye prueba del hurto en si mismo, es decir no constituye plena

prueba de la ocurrencia del riesgo asegurado.

Al respecto es importante memorar la sentencia STL-9018 del 2022 por medio de la cual la Sala de
Casacion laboral de la Corte Suprema de Justicia resolvio la impugnacion contra el fallo de tutela
contra providencia judicial que emiti6 la Sala de Casacion Civil de la misma Corporacién y que negé
el amparo constitucional solicitado por Rent Ingenieria S.A.S ante la desestimacion de sus
pretensiones dentro del proceso verbal que en segunda instancia resolvio la sala Civil del Tribunal
Superior del Distrito Judicial de Bogota. En dicha oportunidad el despacho accionado no declaré la
obligacion indemnizatoria de la aseguradora por falta de prueba de la realizacion del riesgo
asegurado (hurto de una retroexcavadora), en instancias de la accion constitucional la Corte no
concedid la proteccién constitucional por encontrar ajustada a derecho la decisién del juez de
segunda instancia que exonerd a la compafiia de seguros, veamos los argumentos que fueron

expuestos:

“La juzgadora de primera instancia desestimé las pretensiones imploradas, por
no acreditarse la ocurrencia del siniestro, que se hizo consistir en el hurto de la
retroexcavadora amparada, pues no se establecid su existencia y su caracter
delictivo. Decision que critica la gestora del debate, porque, en su opinion, tal
hecho est4 demostrado con la denuncia penal, documento idéneo para tal fin, y
con el escrito de objecion a la reclamacion, en el que la aseguradora admitio la
pérdida del vehiculo.

Posteriormente, indic6:
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Precisado el escenario dialéctico planteado en el presente asunto, comporta
memorar que la relacion aseguraticia ha sido definida por la doctrina nacional
como la concertacion entre asegurador y tomador de cubrir un determinado
riesgo, cuyos compromisos primordiales se demarcan en el desembolso de la
indemnizacién convenida ante la ocurrencia del siniestro y la de sufragar un
costo determinado por dicho aseguramiento, la primera asumida por aquél y la
segunda por éste ultimo; correspondiéndole al asegurado "(...) demostrar la
ocurrencia del siniestro, asi como la cuantia de la pérdida, [mientras que al ente
afianzador le compete acreditar, segun sea el caso,] (...) los hechos o
circunstancias excluyentes de su responsabilidad”, para no asumir el pago de
la prestacion contratada.

Menciond que, partiendo de ese breve marco conceptual y legal, se advertia que
la promotora del juicio «no trajo a la actuacion certitud sobre la ocurrencia del
siniestro, como lo determind la funcionaria de primer orden, circunstancia que

fuerza la confirmatoria de la sentencia censurada». Para ello sefialé que:

En efecto, reclamala apelante la suficienciade ladenunciapenal paratener

por demostrada la materializacion del riesqgo amparado, desconociendo

que lanoticiacriminis, por si sola, no resulta bastante paradicho propdsito

suasorio,yaqgue, en el presente asunto, para estructurar el convencimiento

judicial, se exigia la convergencia de otros elementos persuasivos que

conjuntados evidenciaran la comisidn del ilicito constitutivo del siniestro;

cometido que no logra actualizarse con las manifestaciones exteriorizadas

por la demandante, considerando que, a voces de la Corte Suprema de

Justicia, "(...) la simple afirmacién del asegurado sobre la ocurrencia de la

realizacion del riesgo aseqgurado, no es suficiente para acreditarla.

Es menester una prueba idénea y en este aspecto todos los elementos de
conviccion son admisibles en cuanto suministren la certeza necesaria del
suceso. (...).

En este orden de ideas, el siniestro de hurto es susceptible de probarse por
cualquier medio de prueba idéneo, conducente y eficaz demostrativo de la
sustraccion del bien de la esfera de dominio y custodia del sujeto pasivo. En
cuanto a la denuncia formulada ante las autoridades competentes en
cumplimiento del deber legal de denunciar los delitos de los cuales se tenga
noticia (articulo 27 de la Ley 600 de 2000 [art. 67, L. 906/04]), acto efectuado
bajo gravedad del juramento y generatriz de consecuencias en el ambito juridico
penal, corresponde al juzgador apreciar el marco de circunstancias concreto
para determinar su mérito probatorio con los restantes elementos de conviccion.

Sobre este topico la Sala, sefialé la carencia de aptitud probatoria de la copia

de la denuncia presentada ante las autoridades competentes por la
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sustraccion de bienes (...) que en manera alguna puede considerarse como

prueba extrajudicial e idonea del derecho pretendido, no sélo porque no

permite establecer con certeza y fidelidad- que el riesqo ciertamente se

materializd en la medida en que se trata de la denuncia formulada por el

propio asequrado- (cas. civ. 14 de diciembre de 2001, exp. 6230)."

Y es que, sin duda, de la realidad procesal emerge palmario que la promotora
del debate, en su calidad de asegurada, no_atendié cabalmente el deber

consagrado en el articulo 1077 del Cédigo de Comercio, consistente en

demostrar la ocurrencia del siniestro; sin que sea dable tener por

satisfechadicha cargaprobatoria, seinsiste, con ladenunciapenal, porqgue

no se vislumbra que las manifestaciones con gue se puso en conocimiento

el supuesto hurto al ente estatal de investigacién criminal, hayan sido

acompafadas de algun medio demostrativo gue las corrobore; y si bien, al

tenor de lo preceptuado en el articulo 69 del C. de P. P., en concordancia con
los canones 435 y 436 del C. P., la informacién de un delito a la autoridad
competente se entenderia formulada bajo la gravedad de juramento -lo que en
principio sentaria un minimo grado de veracidad de lo alli apuntalado-, lo cierto
es que ni siquiera en materia punitiva se erige como prueba, puesto que, en
palabras de la Sala de Casacién Penal, "[e]l acto de denuncia tiene caracter
informativo, pues se limita a poner en conocimiento de la autoridad encargada
de investigar, la perpetracion de una conducta presumiblemente delictuosa, con
indicacién de las circunstancias de tiempo, modo y lugar en que se realizé y de
los presuntos autores o participes, si fueren conocidos por el denunciante. No
constituye fundamento de la imputacién, ni del grado de participacion, o de
ejecucion del hecho, careciendo, en si misma, de valor probatorio (CC C-1177-
2005). (...).

Por tanto, se considera que la denuncia, como acto procesal que es, no
constituye un elemento material probatorio o evidencia fisica, habida cuenta que,
ademas de no estar consagrada como tal en el Titulo Il, Capitulo Unico, del Libro
Il de la Ley 906 de 2004, no ostenta la virtud de demostrar per se la presunta
comisién de una conducta ilicita, con indicacion de las circunstancias de tiempo,
modo y lugar en gue se realizd, asi como de los presuntos autores o participes.
La anterior afirmacién obedece a que, si bien es cierto, la notitia criminis esta
robustecida de varias formalidades (canon 69 ibidem), también lo es que posee
una caracteristica eminentemente informativa, la cual conduce, eventualmente,
a poner en marcha la funcién jurisdiccional del Estado"; aunado a que, en el caso
de autos, la juzgadora a quo concluy6 que la Fiscalia General de la Nacion
archivo la investigacion en el afio 2017, al no establecerse la existencia del

hecho y su cardcter delictivo, ultimacién no confutada por el extremo opugnador,
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guedando revestida de firmeza y al margen del escrutinio del Tribunal, en los
términos del inciso primero de los articulo 320 y 328 de la codificacion adjetiva

civil.

De lo antes expuesto resulta que en ninguna manera la copia de la denuncia realizada por el
demandante se constituye en elemento de prueba del presunto hurto, debido a que dicho acto
constituye Unicamente la obligacion de los ciudadanos de denunciar o poner en conocimiento de
las autoridades la posible comisién de un delito, pero nunca es prueba del mismo. Asi las cosas el
documento de contenido informativo adosado como prueba de la demanda no da cuenta de la
ocurrencia del hurto por el que se pretende afectar la Pdliza de Automdviles Individual Livianos
Particulares 022724498 / 0 y mientras no se pruebe la ocurrencia del riesgo asegurado no es posible
demandar de mi mandante ningun tipo de obligacion.

En este punto debe decirse que una vez analizadas las documentales que acompafian la demanda
y que obran en el plenario, se observa que no existe en el expediente del proceso una sola prueba
que acredite la cuantia de la pérdida. Es decir, no se encuentra ningan elemento de juicio o prueba
idénea y pertinente que demuestre cual era el valor del vehiculo para la fecha del aparente hurto.
Al contrario, su despacho debera tener presente que (i) El demandante se encontraba en proceso
de vender el vehiculo al sefior Juan Fernando Alvarez Cardona, y este Ultimo ya le habia consignado
mediante cheques el dinero para comprar el vehiculo, (ii) no se aportd por el sefior Giraldo Torres
prueba alguna que de fe del hecho de que no fue él quien retiré el vehiculo del lugar donde se
encontraba pargueado, (iii) existen declaraciones donde se indica que posiblemente el sefior Giraldo
fue visto en Medellin entre el 7 y el 8 de abril de 2021 con el vehiculo presuntamente hurtado, (iv)
no se aporta prueba alguna que acredite que en esos dias, el sefior Andrés Giraldo se encontraba
en la ciudad de Bogota, mas alla del relato de su esposay la nifiera, y (v) la denuncia fue presentada
un mes y dos dias después de los hechos, bajo el argumento infundado de que la pagina de la

fiscalia se encontraba fallando.

En esa medida, es requisito sine qua non que el asegurado cumpla con la carga de demostrar la
ocurrencia del siniestro y la cuantia de la pérdida. Lo que en efecto no ha sucedido en el caso de
marras, comoquiera que el demandante no aportd ninguna prueba que realmente pruebe la
ocurrencia del hecho. De modo que resulta claro que en el presente caso no se ha demostrado la

ocurrencia del siniestro.

En conclusion, dado que la parte actora no ha cumplido con las cargas que imperativamente le
impone el articulo 1077 del Codigo de Comercio, esto es probar la ocurrencia del siniestro y la
cuantia de la pérdida, no ha surgido la obligacion condicional en cabeza de mi procurada. En otras
palabras, el demandante no prob6 mediante ninguna prueba idénea que las condiciones en que se
desarrollaron los hechos corresponden a las suscritas en el escrito de denuncia presentado por

Andrés Giraldo. De ese modo, es claro que no se puede entender acreditada la ocurrencia del
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siniestro y por tanto, no ha nacido obligacion por parte de la Aseguradora. Lo que conlleva al
innegable resultado de que no se cumpliera la caga probatoria y consecuentemente el Despacho

no tenga una alternativa distinta que negar la totalidad de las pretensiones de la demanda.

3. EL PARQUEADERO DEL HOTEL “SONESTA”, COMO CUSTODIO DEL VEHICULO, ES
QUIEN DEBE RESPONDER POR LOS PERJUICIOS CAUSADOS AL DEMANDANTE EN
VIRTUD DEL ARTICULO 18 DE LA LEY 1480 DE 2011

En el caso objeto de estudio es menester sefalar que, el vehiculo de placas JML-563 estaba
parqueado en el parqueadero del Hotel Sonesta, en ese sentido, nacié por parte del establecimiento
de comercio la obligacion de custodiar el bien lo que incluye evitar que el vehiculo sufra dafios o
sea hurtado asi pues, al tener el parqueadero del hotel la obligacion de custodiar el bien, en el
momento en que ocurre el hurto del vehiculo al interior de sus instalaciones se crea la obligacién
de indemnizar los dafios ocasionados al propietario y en ese sentido, de ninguna forma puede
trasladarsele esa responsabilidad a la aseguradora del vehiculo ya que, como se ha venido
reiterando, el parqueadero asumié la custodia del vehiculo.

En ese sentido, la ley prevé que los establecimientos de comercio que prestan el servicio de
parqueadero estan llamado a asegurar el bien que les es dejado en custodia y por lo tanto deben
responder por cualquier situacién que se presente con el vehiculo mientras este se encuentre en

sus instalaciones. Al respecto, el estatuto del consumidor establece:

“ARTICULO 18. PRESTACION DE SERVICIOS QUE SUPONEN LA ENTREGA
DE UN BIEN.

Cuando se exija la entrega de un bien respecto del cual se desarrollara una
prestacion de servicios, estard sometido a las siguientes reglas: 1. Quien preste
el servicio debe expedir un recibo del bien en el cual se mencione la fecha de la
recepcion, y el nombre del propietario o de quien hace entrega, su direccion y
teléfono, la identificacion del bien, la clase de servicio, las sumas que se abonan
como parte del precio, el término de la garantia que otorga, y si es posible

determinarlos en ese momento, el valor del servicio y la fecha de devolucion.

Cuando en el momento de la recepcidon no sea posible determinar el valor del
servicio y el plazo de devolucion del bien, el prestador del servicio debera
informarlo al consumidor en el término que acuerden para ello, para que el
consumidor acepte o rechace de forma expresa la prestacién del servicio. De dicha
aceptacion o rechazo se dejara constancia, de tal forma que pueda ser verificada
por la autoridad competente; si no se hubiere hecho salvedad alguna al momento

de entrega del bien, se entendera que el consumidor lo entreg6 en buen estado.
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2. Quien preste el servicio asume la custodia y conservacién adecuada del bien vy,
por lo tanto, de la integridad de los elementos que lo componen, asi como la de

Sus equipos anexos o complementarios, si los tuviere.

3. En la prestacion del servicio de parqueadero la persona natural o juridica que
preste el servicio deberéa expedir un recibo del bien en el cual se mencione la fecha
y hora de la recepcion, la identificacion del bien, el estado en que se encuentra 'y
el valor del servicio en la modalidad en que se preste. Para la identificacion y el
estado en que se recibe el bien al momento del ingreso, podra utilizarse medios
tecnologicos que garanticen el cumplimiento de esta obligacion. Cuando se trate
de zonas de parqueo gratuito, el prestador del servicio respondera por los dafios
causados cuando medie dolo o culpa grave.

PARAGRAFO. Pasado un (1) mes a partir de la fecha prevista para la devolucion
0 a la fecha en que el consumidor debia aceptar o rechazar expresamente el
servicio, de conformidad con lo previsto en el numeral 1 anterior sin que el
consumidor acuda a retirar el bien, el prestador del servicio lo requerira para que
lo retire dentro de los dos (2) meses siguientes a la remision de la comunicacion.
Si el consumidor no lo retira se entendera por ley que abandona el bien y el
prestador del servicio debera disponer del mismo conforme con la reglamentacion
gue expida el Gobierno Nacional para el efecto. Sin perjuicio del derecho de
retencién, el prestador del servicio no podra lucrarse econdémicamente del bien,
explotarlo, transferir el dominio o conservarlo para si mismo. No obstante lo
anterior, el consumidor deberd asumir los costos asociados al abandono del bien,

tales como costos de almacenamiento bodegaje y mantenimiento.

En ese orden de ideas, en el caso en marras es claro que toda la responsabilidad derivara del hurto
del vehiculo recae sobre el parqueadero del Hotel ESonesta” por cuanto ellos asumieron, mediante
contrato de prestacion de servicio, la obligacion de guarda y custodia del bien, lo que implica que
cualquier cosa que sucediera con el vehiculo que implicara un dafio para su propietario seria de su
entera responsabilidad, luego, no se puede imponer obligacion de tal talante a la aseguradora

pretendiendo afectar el amparo de “pérdida parcial por hurto de mayor cuantia” cuando la situacion
factica que dio origen al hecho fue completamente responsabilidad del parqueadero que no cumplié

con sus obligaciones a cabalidad.

En conclusion, este honorable despacho no puede acceder a las pretensiones solicitadas en el
libelo genitor por cuanto, en el caso concreto la responsabilidad sobre el cuidado del bien recae en
cabeza del pargueadero quien, con la suscripcion del contrato de prestacion de servicio, se
responsabilizé de la guarda del vehiculo obligandose a restituirlo a su propietario en las condiciones

gue lo recibio o en su defecto, de ser esto imposible, restituir un bien idéntico o la equivalencia de
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su valor. Asi pues, no se puede afectar el amparo “Pérdida parcial por hurto de mayor cuantia”
contenido en la pdliza No. 022724498, por cuanto la obligacién de responder por los dafios y
perjuicios recae sobre el parqueadero quien desde el momento en que se dejoé bajo su guarda el
vehiculo de placas JML-563 asumié la obligacion de responder por cualquier dafio que pudiera

ocasionarse al mismo bajo su custodia.

4. FALTA DE COBERTURA MATERIAL AL ESTAR ANTE RIESGOS EXPRESAMENTE
EXCLUIDOS DE AMPARO-LITERALES K, y Q DEL ARTICULO 3.1 EXCLUSIONES
PARA TODAS LAS COBETURAS

En primer lugar, es necesario indicar que si bien entre el sefior Giraldo y mi representada se
suscribié un contrato de seguro a fin de asegurar el vehiculo de placas JML-563, y que dentro de
dicho aseguramiento se contempla el amparo de hurto de mayor cuantia, lo cierto es que el contrato
de seguro tiene unas condiciones particulares y generales que deben atenderse a fin de definir
cualquier obligacién indemnizatoria a cargo de la aseguradora. En este orden de ideas, existen
indicios que permitirian demostrar que los hechos en los que se funda el presente litigio se
enmarcan dentro de los riesgos expresamente excluidos de cobertura contemplados en los literales
k y g del articulo 3.1 del capitulo 1l denominado exclusiones para todas las coberturas y en esta

medida no existe obligacion indemnizatoria a cargo de la compafiia aseguradora.

En este punto es importante que su Despacho tenga en cuenta que en materia de seguros, el
asegurador segun el Articulo 1056 del C.Co podra a su arbitrio, asumir todos o algunos de los
riesgos a que estén expuestos el interés asegurado. Por lo tanto, es en el conjunto de las
condiciones que contiene el respectivo contrato donde se determinan o delimitan contractualmente
los riesgos, su alcance o extension, el ambito temporal y geogréfico en el que el amparo opera, las
causales de exclusion, o en general, las de exoneracion. Por tanto, son esos los pardmetros a los
gue se tiene que sujetarse el sentenciador al resolver cualquier pretensién que se base en la
correspondiente poliza. Luego, obviamente el asegurador tiene la facultad de delimitar
contractualmente los riesgos que asume, conforme a lo normado en el articulo 1056 Cddigo de
Comercio. En tal sentido, la Corte Suprema de Justicia, se refirié a las exclusiones de la siguiente

manera:

‘reiter6 esta Corporacion la necesidad de individualizar y determinar los riesgos

gue el asegurador toma sobre si:

<<y que por lo tanto, en este campo rige el principio segun el cual la
responsabilidad asumida en términos generales como finalidad del contrato no
puede verse restringida sino por obra de clausulas claras y expresas, “....El Art.
1056 del C de Com , en principio comun aplicable a toda clase de seguros de

dafios y de personas, otorga al asegurador facultad de asumir, a su arbitrio pero
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teniendo en cuenta las restricciones legales, todos o algunos de los riesgos a que
estan expuestos el interés o la cosa asegurados, el patrimonio o la persona del
asegurado..”, agregando que es en virtud de este amplisimo principio “que el
asegurador puede delimitar a su talante el riesgo que asume, sea
circunscribiéndolo por circunstancias de modo, tiempo y lugar, que de no
cumplirse impiden que se configure el siniestro; ora precisando ciertas
circunstancias causales o ciertos efectos que, suponiendo realizado el hecho

delimitado como amparo, guedan sin embargo excluidos de la proteccién que

se promete por el contrato. Son estas las llamadas exclusiones, algunas

previstas expresamente en la ley...” (Cas. Civ. de 7 de octubre de 1985, sin
publicar), exclusiones que por su propia indole, limitativa de los riesgos asumidos
por el asegurador, requieren ser interpretadas con severidad en una concienzuda
tarea que se oriente, de una parte, a establecer su justificacion técnica, y de la
otra a precisar el alcance de dichos riesgos conforme a reglas de caracter legal o

convencional, luego no le es permitido al intérprete “...so pena de sustituir

indebidamente a los contratantes, interpretar aparentemente el contrato de

sequro para inferir riesgos gue no se han convenido, ni para excluir los

realmente convenidos: ni tampoco hacer interpretaciones de tales clausulas

que conlleven a resultados extensivos de amparo de riesgos a otros casos

que no solo se encuentren expresamente excluidos Sino que por su caracter

limitativo v excluyente, son de interpretacidn restringida.....” (Cas Civ. de 23

de mayo de 1988, sin publicar) (Este pasaje fue reiterado, entre otras, en CSJ
SC4574-2015 rad. n°. 11001-31-03-023-2007-00600-02)>>*. (Subrayado y
negrilla fuera del texto original)

Bajo esa misma interpretativa, la Corte Suprema de Justicia, mediante sentencia de diciembre 13
de 2019, indic6 que las exclusiones de tipo convencional estipuladas en los contratos de seguro no
comprometen la responsabilidad del asegurador, en virtud de la facultad prevista en el articulo 1056
del Codigo de Comercio:

“Las exclusiones de tipo convencional deben entenderse, como es apenas obvio,

como aquellas pactadas por las partes o0, cuando menos, en _las _que existe

consentimiento respecto de las indicadas en el clausulado prestablecido, en

los denominados acuerdos de adhesidon y que, siendo origen del siniestro o

consecuenciadel mismo, no comprometen laresponsabilidad del asequrador.

Esas clausulas son vélidas, inicialmente, en tanto se sustentan en el principio de la
libre autonomia de las partes, cuyos limites son el orden publico y las buenas

costumbres; de ahi que el articulo 1056 consagre la posibilidad del asegurador de,

6 Corte Suprema de Justicia. Sala de Casacién Civil. Sentencia 4527 -2020. Noviembre 23 de 2020
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«a su arbitrio, asumir todos o algunos de los riesgos a que estén expuestos el
interés o la cosa asegurados, el patrimonio o la persona del asegurado»’

(Subrayado y negrilla en el texto original)

De igual forma, la jurisprudencia ha sido enfética al resaltar que las compafias aseguradoras

pueden, a su arbitrio, asumir los riesgos que consideren pertinentes:

“(...) como requisito ineludible para la plena eficacia de cualquier pdliza de
seguros, la individualizacion de los riesgos que el asegurador toma sobre si
(CLVIII, pag. 176), y ha extraido, con soporte en el articulo 1056 del Cédigo de
Comercio, la vigencia en nuestro ordenamiento “de un principio comun aplicable
a toda clase de seguros de dafios y de personas, en virtud del cual se otorga al
aseqgurador la facultad de asumir, a su arbitrio pero teniendo en cuenta las

restricciones legales, todos o alqunos de los riesqgos a que estan expuestos

el interés o la cosa asegqurados, el patrimonio o la persona del asequrado”.

Sin perder de vista la prevalencia del principio de libertad contractual que impera
en la materia, no absoluto, segin se anuncié en lineas pretéritas, se tiene, de
conformidad con las consideraciones precedentes, que es en el contenido de la
poéliza y sus anexos donde el intérprete debe auscultar, inicialmente, en orden a
identificar los riesgos cubiertos con el respectivo contrato aseguraticio. Lo anterior
por cuanto, de suyo, la péliza ha de contener una descripcion de los riesgos
materia de amparo (n. 9, art. 1047, C. de Co.), en la que, como reflejo de la
voluntad de los contratantes, la determinacién de los eventos amparados puede
darse, ya porque de estos hayan sido individualizados en razén de la mencién
especifica que de ellos se haga (sistema de los riesgos nombrados) 2. (Subrayado
y negrilla fuera del texto original)

En otras palabras, las compafiias aseguradoras tienen la libertad de escoger cuales son los riesgos
gue le son transferidos y en este sentido, solo se ven obligadas al pago de la indemnizacion en el
evento que sean estos riesgos los que acontezcan durante el desarrollo de la relacion contractual.
De forma que en el caso de la ocurrencia de riesgos excluidos, no nace a la vida juridica la obligacion
indemnizatoria del asegurador y en ese orden de ideas, no hay lugar a que su responsabilidad se

vea comprometida.

De las normas que regulan la delimitacion de los riesgos asumidos por el asegurador (arts. 1056

y 1127 del C. de Co.), se infiere l6gicamente que la autonomia que otorgan esas normas a los

7 Corte Suprema de Justicia. Sala de Casacion Civil. Sentencia. Expediente 2008-00193-01. Diciembre 13 de 2019.

8 Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacion Civil, sentencia del 17 de septiembre de 2015, MP. Ariel Salazar Ramirez, radicado
11001-02-03-000-2015-02084-00.
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sujetos contratantes esté circunscrita no solo a la relacién riesgo-causa (responsabilidad civil) sino
a la relacién riesgo-efecto. Es decir, que resulta valido delimitar los efectos de la materializacion
del riesgo y el caracter patrimonial del mismo, asumiendo o no las consecuencias que ello genere,
en todo o en parte, conforme al desarrollo jurisprudencial del Derecho de Dafios. En virtud de lo
anterior, es menester sefialar que la Pdliza de Seguro Automdviles No. 022724498/0 en sus
Condiciones Generales sefiala una serie de exclusiones que deberan ser tomadas en
consideracion por el Despacho. Por cuanto es claro que la pdéliza de seguro no amparara los
hechos materia del litigio si se comprueba estar ante los riesgos expresamente excluidos de

cobertura.

De modo que, una vez efectuado el andlisis de las exclusiones que presenta la pdliza de seguro,
encontramos que si en este caso llegaran a concurrir los supuestos facticos de las exclusiones
contenidas en los literales k y g del articulo 3.1 de las condiciones generales del seguro consistentes

no habria lugar a ninguna indemnizacién:

k. Cuando el siniestro sea consecuencia de hurto, hurto agravado por la

confianza, abuso de confianza (excepto en el caso en el que se presente el

siniestro con ocasion del servicio de “valet parking” prestado por empresas

o0 personal debidamente identificado como tal) o estafa, de acuerdo con su

definicién legal, cometidos en contra de usted o del conductor autorizado.

g. Cuando exista mala fe de usted y/o del beneficiario y presenten

documentos falsos en la reclamacién o comprobacién del derecho al pago

del siniestro.

(-)

En primera medida debe precisarse que la péliza No. 022724498/0 se expidio para el vehiculo de
placas JML563 de servicio particular individual, por lo que fue bajo ese uso para el que se otorgaron
los amparos entre ellos el amparo por hurto. Sin embargo, se encuentran indicios de que lo que
ocurrié no fue un hurto al vehiculo asegurado sino una estafa. Lo anterior teniendo en cuenta que
(i) El demandante se encontraba en proceso de vender el vehiculo al sefior Juan Fernando Alvarez
Cardona, y este ultimo ya le habia consignado mediante cheques, presuntamente falsos, el dinero
para hacerse con el vehiculo, (ii) no se aport6 por el sefior Giraldo Torres prueba alguna que de fe
del hecho de que no fue él quien retiré el vehiculo del lugar donde se encontraba parqueado, (iii)
existen declaraciones que acreditan que el sefior Giraldo fue visto en Medellin entre el 7 y el 8 de
abril de 2021 con el vehiculo presuntamente hurtado, y (iv) no se aporta prueba alguna que acredite
gue en esos dias, el sefior Andrés Giraldo se encontraba en la ciudad de Bogota, mas all4 del relato

de su esposa y la nifiera. Por ende, existe al menos indicios que podrian demostrar en el curso del
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proceso, o que el sefior Giraldo entrego el vehiculo al sefior Alvarez Cardona confiando en que ya
habia recibido el dinero producto de la venta, lo que constituye el delito de estafa, o por otro lado,
que el sefior Giraldo fue impreciso en su declaracion al indicar que los hechos constitutivos de delito
ocurrieron el 5 de abril de 2021 cuando tuvo acceso al vehiculo dias posteriores. En todo caso, todo
ello acreditaria la falta de cobertura temporal, ante la imprecision del sefior Giraldo en no mencionar
los verdaderos hechos, faltado asi a la verdad, de modo que las circunstancias de exclusion

claramente conllevaran a exonerar a mi mandante de cualquier obligacion que se pretenda.

e En cuanto alaexclusion k del numeral 3 de las exclusiones de cobertura

En el caso de estudio es relevante que el despacho tenga presente que el vehiculo de placas
JML563 se encontraba en proceso de venta por parte del sefior Giraldo elemento que sera de gran
relevancia si se llegare a demostrar eventualmente en el proceso que el demandante entregd el
vehiculo al presunto comprador ante las consignaciones mediante cheque que indicé en su
denuncia, pues de ser el caso estaria sin lugar a duda configuradas la causal de exclusiéon k de la
Pdliza de Seguro Automdviles No. 022724498, pues ante la entrega voluntaria del automotor, el
delito que califica los hechos no seria el de hurto, sino el de estafa, expresamente excluido del

contrato de seguro..

Nétese como en el caso de marras, existen elementos que deberan ser estudiados por esta
delegatura a la hora de proferir una decisién de fondo. Principalmente, cabe sefalar que de ninguna
forma, se logra acreditar mas alla de lo relatado en la demanda, que el sefior Andrés Giraldo no
entrego el vehiculo al sefior Alvarez Cardona al momento de haber visto consignado a su favor el
monto por el que iba a vender el vehiculo, razon por la que el tipo penal aplicable al caso en comento
sea el de estafa. Adicionalmente, no se logra acreditar siquiera de forma sumaria, el razén o motivo
por el que la denuncia interpuesta ante la Fiscalia General de la Nacion se interpuso el 7 de mayo
de 2021 cuando los hechos objeto del presente litigio ocurrieron presuntamente el dia 5 de abril en

horas de la noche, tal como se deja ver a continuacion:
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FISCALIA
CENERAL DE LA MACION L y

Sedfionfa)lANDRES EDUARDO GIRALDD TORRES

Estirnaeja) sefio(a)

La Fiscalia General de k& Nacion e informa gue a ka denunca presentada por usled e dia 0702021 |e fue assgriado el Nimero Unico de Noticia Crominal (MUNC)
110016103694202100079. La Informaciin regisirada en |a nolica ¥ gue regosa en b base de datos, s |a siguienie:

HUMERO UNICO DE NOTICIA CRIMINAL

Fecha de Recepcion: OFAY 2021

Hora de Recepcldn: 16:54:00

Departamanto: BOGOTA D.C.

Municipio: BOGOTA, D.C.

Entidad Receptora: Folicia MNacional

Unidad Receptora: UNIDAD JUDICIAL PATRIMONIO ECONOMICO - BOGOTA D.C.
Afio: 204

Consecutivo: g

Tipo de Noticia: DEMUNCIA

Delito Referente: HURTO. ART. 238 C.P. AGRAVADO CUANDO LO HURTADD SON MEMMOS MOTORIZADOS O LO QUE ESTOS
: TRAMSPORTEN ART. 241 CP. M.
Ley de Aplicabllidad: Ley S06F. Abreviado

Genera también cierto grado de duda la forma de relato de los hechos, pues hace una mencion
genérica de los motivos por los que se desprendié de conocer el estado del vehiculo desde que lo
dej6 parqueado en el hotel, asi mismo, no indica haber realizado esfuerzo alguno para revisar el
registro videografico del hotel el miras de determinar si la persona que sustrajo el auto lo hizo
mediante el uso de violencia, y una nula descripcion de los hechos que ocurrieron a la posterioridad
del presunto hurto.

Por altimo pero no menos importante, sera de gran importancia que el despacho tenga conocimiento
que existen probabilidades de que el vehiculo de placas fue entregado al sefior Juan Fernando
Alvarez Cardona ante la visualizacién de la consignacion en las cuentas del sefior Giraldo Torres,
lo anterior considerando que el demandante no realiz6 en ningln momento un esfuerzo por
preguntar en el hotel donde se encontraba parqueado el automaovil en gué momento salié el vehiculo

ni solicitar o aportar registro videografico del lugar donde se sustrajo el vehiculo.

e En cuanto ala exclusién contenida en el literal g del numeral 3 de las exclusiones de
cobertura: En linea con lo resefiado anteriormente debe precisarse que si en el curso del
proceso se probara que en efecto las declaraciones sobre el lugar donde se encontraba el
sefior Torres Giraldo llegasen a demostrar que, el mismo fue visto en Medellin dias después
con el vehiculo asegurado, implicarian no solo la acreditacion de mala fe por parte del

demandante, sino la existencia de fraude al momento de realizar la reclamacion.

Asi las cosas, debe tenerse en cuenta que la Compafiia no respondera por estos hechos, en caso
de encontrarse configuradas las situaciones facticas descritas en los siguientes literales: (k)
Cuando el siniestro sea consecuencia de hurto, hurto agravado por la confianza, abuso de

confianza (excepto en el caso en el que se presente el siniestro con ocasion del servicio de “valet
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parking” prestado por empresas o personal debidamente identificado como tal) o estafa, de
acuerdo con su definicién legal, cometidos en contra de usted o del conductor autorizado y
finalmente (q) Cuando el beneficiario presente documentos e informacién falsa para la
reclamacion de pago del siniestro. En este punto debe decirse que cualquier falsedad o indicio de
mala fe en el proceso de comprobacién del derecho al pago del siniestro, debera tenerse en

consideracion puesto que la Pdliza de seguro no cubriria materialmente el suceso.

En conclusion, si en el curso del proceso se llegara a probar los supuestos facticos previstos en los
literales k, y q del articulo 3.1 del acapite de riesgos expresamente excluidos y contenido en las
condiciones del contrato de seguro, se tornaria imposible imponer cualquier tipo de obligacion a la
compafiia aseguradora. En consecuencia, la pdliza no podra afectarse porque fueron las partes
contratantes las que en ejercicio de la autonomia de la voluntad decidieron excluir estos riesgos de
la cobertura de la péliza y por ende éstas deberan ser aplicadas y debera darsele los efectos
sefalados por la jurisprudencia, es decir, no podra existir responsabilidad en cabeza del Asegurador

comogquiera que se convino libre y expresamente que tales riesgos no estaban asegurados.

Por lo anteriormente expuesto, respetuosamente solicito declarar probada esta excepcion.

5. PERDIDA DE LA INDEMNIZACION SI SE DEMOSTRARA LA MALA FE DEL
ASEGURADO-ARTICULO 1078 C. Co.

La presente excepcidn se propone a los serios y razonables indicios de las actuaciones adelantadas
por el demandante con ocasién a los hechos del 22 de abril de 2023 mencionados en lineas
anteriores, y que deberan ser estudiados por su Despacho al momento de constatar la veracidad
de la informacion otorgada por el demandante. Por todo lo anterior, y si en algdn momento de la
actuacion llegase a acreditarse que los hechos narrados tanto en la demanda presentada ante esta
instancia jurisdiccional, como en la denuncia presentada ante la Fiscalia General de la Nacion, no
obedecen a la verdad, podria acarrear como consecuencia la existencia de una mala fe a la hora
de presentar la reclamacion con el objetivo de obtener el pago del seguro, lo que conlleva a la
pérdida del mismo.

Es importante resaltar que, de conformidad con lo dispuesto en el Art. 1078 C. Co., las actuaciones
maliciosas o de naturaleza similar ejecutadas por el asegurado en la reclamacién o comprobaciéon

del derecho al pago, implican la pérdida del derecho a la indemnizacién. La norma reza lo siguiente:

“(...) Articulo 1078. Reduccién de la indemnizacion por incumplimiento.
Si el asegurado o el beneficiario incumplieren las obligaciones que les
corresponden en caso de siniestro, el asegurador sélo podra deducir de la

indemnizacion el valor de los perjuicios que le cause dicho incumplimiento.
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La mala fe del aseqgurado o del beneficiario en la reclamacion o

comprobacion del derecho al pago de determinado siniestro, causara la

pérdida de tal derecho (...)” (Negrita y subrayado por fuera del texto original).

Es importante precisar que la mala fe, de acuerdo con la definicion que trae la H. Corte
Constitucional, se refiere al "(...) conocimiento que una persona tiene de la falta de fundamento de
su pretension, del caracter delictuoso o cuasidelictuoso de su acto, o de los vicios de su titulo (...)"9.
En este sentido, la mala fe se configura en aguellos casos en los que es posible evidenciar "(...) el
pernicioso elemento subjetivo, es decir, [su] (...) tendencia a defraudar, causar dafio o afectar
patrimonialmente a la otra parte, o por el actuar descuidado, deshonesto (...)"10 . Asi las cosas, se
trata de eventos en los que la conducta volitiva del sujeto activo estuvo encaminada a producir una
afectacion, basandose en un actuar deshonesto. En el caso en andlisis, se cuenta con indicios frente
a la comisién de conductas que podrian ser constitutivas como causales para la pérdida de la

indemnizacion y que seran materia del debate probatorio que se adelantara en este litigio.

En virtud de ello, su despacho debera tener desde este momento en cuenta los siguientes

elementos:

o El demandante se encontraba en proceso de vender el vehiculo al sefior Juan
Fernando Alvarez Cardona, y este Gltimo ya le habia consignado mediante cheques,

presuntamente falsos, el dinero para hacerse con el vehiculo

Tal como estableci6 el demandante en su denuncia, el mismo habia llegado a Bogota con el fin de
vender el vehiculo automotor de placas JML563, de hecho, ya tenia un acuerdo con el sefior Juan
Fernando Alvarez Cardona para hacer la transferencia de sumas de dinero y formalizar la venta.
Sin embargo, al percatarse que presuntamente los fondos no se podian usar porque “la cuenta de
origen estaba embargada” decidio ir a ver el vehiculo, momento en el que ya no se encuentra el

mismo. Asi lo relaté en los hechos:

9 CORTE CONSTITUCIONAL, Sentencia No. C-544/94. M.P. Dr. Jorge Arango Mejia.
10 CORTE SUPREMA DE JUSTICIA, Sala de Casacion Civil, Sentencia 8C3273-2020 del 07 de septiembre del 2020.
M.P. Dr. Luis Armando Tolosa Villanona.
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Relato de los hechos:

TEMIA EL CARRO A LA VENTA POR MERCADO LIBRE ¥ TUVE EL CONTACTO DE UN COMPRADOR INTERESADO, (HJO QUE VIVIA EN MEDELLIN
WIAJARIA A BOGOTA A VERLO EL 5 DE ABRIL LLEGO A BOGOTA A VER EL CARRO ¥ NOS ENCONTRAMOS EN LA CALLE 127 COM 15 DOMDE VIO EL
CARRO ¥ DO QUE LE GUSTABA. ACORDAMOS HACER LOS TRAMITES EN LOS BANCOS EN UNICENTRO , YO MANIFESTE QUE NO ENTREGARIA EN
CARRO HASTA QUE EL PAGO NO FUERA EFECTIVO POR LO QUE OFRECI DEJAR EL CARRO PARQUEADO EN EL PARQUEADERD DEL HOTEL
SONESTA DE LA CARRERA 15A #125-26, PARA QUE EL COMPRADOR ESTUVIERA TRANGQUILO QUE EL CARRO NO SE MOVERIA. HICIMOS UN
CONTRATO PROFORMA, DEJE EL CARRO CERRADO COM LLAVE EM EL SOTANO DEL HOTEL ¥ ME FUILA MI CASA. AL DIA SIGUIENTE RECIBI
CONFIRMAGION DE LA CONSIGNACION POR PARTE DEL BANCO POR LO QUE ME QUEDE TRANGUILO PERO PASADOS UNOS DIAS AL VER GUE EL
SALDO DEL CREDITO NO BAJABA. FUI AL BANCO DONDE ME MANIFESTARON QUE EL CHEQUE QUE HABIAN CONSIGNADD PERTEMNECIA A UNA
CUENTA QUE ESTABA EMBARGADA. FUI ENTONCES A BUSCAR MI CARRO EN EL PARQUEADERO DEL HOTEL ¥ YA MO ESTABA . Relackén de bienes
hurtados:. Redacidn de bienas bicicletas:. Relacin de celulares hurtados:. Relacidn de vehicules hurtados:: AUTOMOVILclase_biend: AUTOMOVILMARCAAS:
BMWLInead: ZdModelod: 2020Cilindrajed: 1900Colord: AZUL BALTICOMumears_seriematord: OMumers_seriechasisd: Mlugarmatriculad: CUNDINAMARCA -
BOGOTA D.C. (CT)placad: JMLESSbien_asaguradod: S| —La persona o personas que cometienon el deliie, ; sjerciercn alguno de los sigulentes tipos de violencia
contra la vichima®: Minguns - ; Fue utilizada algln tipo de arma (arma blancs, arma de fuege, contundente, cortopunzante, etc. ) por pare de las personas que
comeatieron & dalita?: NO - ; Le fue suministrads algan tipo de sustancia theica o que alterara su conciencia?: NOSABE - Para la comdsion del delito, jze ejercid
algdn tipo de vielencta {romper, danar, destruir) sobre &l elements gue fue hunado o sobre cuslguier otro elemento gue se encontrabs en poder de la persona
hurtads o en &l lugar de les hachos?: NO - Para cometer el hurto, ; el denunciade ingresé o permanecsé de manera arbitranis, engafosa u oculta en lugar de
habataciin (ejemplo: vivends, establecimiento comercial, oficing, etc?): MO - ; Fue ulilizado skgin instrumento para la comisidn del delio (Rave falsa, ganaia,
ate )7 51 - jFue utlizado skgin automotor o vehiculo no motonzado (por ejemplo biciclets) pars comater el delito o para alejarss del lugar?: NOSABE - Con
anterioridad & la ccurrencia del hecho, ; habla visto 8 estas personas?: NG - ; Estaria en capacidad de reconocerias?: 51 - ;Le han solicitade dinero a cambio de
la devolucidn de los bienes hurtados? : NO - Ademas de lo hurtado, jfuvo algin penuicio adicional?: 51 - Describa en qué consistid este perjuicio: - EL BANCO
ME ESTA COBRANDO UNA PENALIDAD POR HABER CONSIGNADO UN CHEQUE QUE MO FUE PAGOEn &l lugar de los hechos o en su alrededores exsten
cAmaras de segundad que hubieran podido grabar kos hechos?: NO - Desples del hurto, §se comunicd con |a linea de emergencia 1237 MO - Desples del huro,
4 recibi asesorta por pane de la patrulla del cuandrante?: MO - GBI vehiculo se encontraba asegurado?: 51 - Indigue la empresa sseguradora: - Allianzindique el
nimern de |a pdliza - 0227244598, El vehiculo cuenta con ststema de ubicacion o localizacidn satelital?: NO - Al momento del hurto, el vehiculo contsba con
algin sistema de segundad? MO - ; El vehiculo se enconiraba pignorado®: 51 - Indigue el nombre de la persona o entidad en la gue se encuendra pignoradoc: -
Banco finandina g El wehiculo contenia algdn tipo de mercancia?: NO - Indique el ipo de transponte: Particular - En el moments del herto, ;e propietano era guien
=@ encontraba baje & responsabilidad del vehiculo®: 51 - ; Cusnto tiempo transcurnio desde gue s presentd el hecho hasta que presentd la denuncia?:: - 20
digsindique bejo cusl de las siguientes modahdades se cometic el hurto:: Halado - ;En qué lugar dey estacionado el vehiculo?:: parqueadero carrade - ; Dajé el
wehlculo bajo el cuidado o vigilancia de alguien?: NO - Indigue &l iempo transcurrido entre & momento en que dejd estacionads &l vehiculo y & momento en que
tuvo conocimients del hurto: - 1 semana, Tiena usted copia de las llaves del vehlculo?: 51 - Adermnds de usted, ;alguien mas Sene copia de las llaves?: NO - jHa
extraviado alguna copia?: NO - ; En el sactor se han presentado oros hurtes a vehicubos?: NO - INFORMACION ADICIOMAL DEL CASO: detalle medic de
contacto: null obesrvackonss de conducta: null INFORMACION ADICIONAL DEL INDICIADO: JUAN FERNANDO ALVAREZ CARDORA apodo: No splica tatusjes:
Mo aplica otro reside: No aplica lugar reside: No aplica punto reside: No aplica rasgos flsicos: BLANCO

Lo anterior genera cuanto menos duda sobre si realmente lo que ocurrié fue lineado bajo el tipo
penal de hurto agravado, o si por el hecho de ya haber recibido las sumas de dinero, el demandante
de forma libre y auténoma, entregé el automotor al sefior Alvarez Cardona, lo cual es una situacion
que debe ser estudiada a profundidad por su despacho antes de proferir sentencia, pues lo mismo
es la diferencia entre estar ante un hecho susceptible de indemnizacién y un hecho expresamente
excluido de la péliza 022724498 / 0.

e No se aporté por el sefior Giraldo Torres prueba alguna que acredite el hecho de que

no fue él quien retird el vehiculo del lugar donde se encontraba parqueado.

No debe ignorarse por su despacho, que a parte del propio decir del demandante, no existe
elemento de prueba alguno, que permita acreditar que el vehiculo fue extraido por persona diferente
al sefior Giraldo Torres, y bajo las circunstancias constitutivas del tipo penal de hurto agravado. De
hecho, es sorprendente que ante la desaparicion de su vehiculo, el sefior Giraldo Torres no haya
demostrado intencién alguna en indagar, sea con el personal del hotel donde se encontraba el
vehiculo asegurado, o con su registro videogréafico de seguridad, las circunstancias bajo las que
ingresaron al vehiculo y lo condujeron afuera del lugar. Esta falta de indagacion es la que ahora,
debe generar un espiritu de duda en usted, y permitirse indagar sobre aquellas circunstancias de

tiempo, modo y lugar, que hasta este momento, siguen sin estar resueltas.

e Existen declaraciones que acreditan que el sefior Giraldo fue visto en Medellin entre
el 7y el 8 de abril de 2021 con el vehiculo presuntamente hurtado dos dias después

de lafechaindicada en la denuncia como momento del hurto.

Deberé tener presente su despacho que, segun testimonios recogidos por el Instituto Nacional de

Investigacion y Prevencion de Fraude -INIF- al momento de investigar el paradero del vehiculo, se
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logré confirmar que una persona que se identific6 como ANDRES EDUARDO GIRALDO TORRES
fue vista dos dias después de la fecha en la que, segun la denuncia interpuesta ocurrid el delito,

conduciendo el vehiculo de placas JML563 en la ciudad de Medellin, de la siguiente forma:

El asegurado en el aviso de la reclamacion informa que los hechos ocurrieron el dia 05 de abril de 2021,
sin embargo, en la querella la sefiora ISARIN PINZON GUEVARA afirma que el dia 07 de abril de 2021
sobre las 16:00 horas se encontrd con el sefior AMDRES EDUARDO TORRES GIRALDO en el laboratorio
QTEST km17 via las Palmas, para mostrar el vehiculo en venta de placa GFK 678 y él llegd en un carro
BMW Z4 azul oscuro de placa JML 563; afirmando que esto quedd registrado en las camaras de
seguridad del edificio.

Adicionalmente, indica que la noche del 8 de abril de 2021 entre las 20:30 y las 21:00 horas, el sefior
ANDRES EDUARDO TORRES GIRALDO se dirigid en el mismo carro BMW azul oscuro de placa JML563
con otros 2 sujetos a su residencia para intentar sacar el carro de placa GFK 678 haciendo uso del
duplicado de llave que tenia, argumentando que ya lo habia comprado, luego argumentando que debia
sacar una carpeta, pero el portero de turno Juan Carlos Arteaga de laempresa de seguridad Coopevian,
no permitio el ingreso; afirmando que esto también quedd registrado en las camaras de seguridad de
la unidad residencial torres de la visitacion 1.

En consideracion con lo anterior, se invalida la version de los hechos aportada por el asegurado a la
compafiia aseguradora, puesto que, dias después a la fecha en la que relaciona gue el vehiculo fue
hurtado, se le vio circulando en el vehiculo asegurado con normalidad, lo cual, quedd registrado en
camaras de seguridad.

Esto adquiere mayuscula relevancia si se tiene en cuenta que si esto llegase a acreditarse, el sefior
Giraldo habria relatado con ausencia de verdad que desconocia el estado del vehiculo y que la
fecha de ocurrencia de los hechos fue el 5 de abril de 2021, lo que reduce a una actuacién de mala

fe su reclamacion y demanda en contra de Allianz Seguros S.A.

De hecho, la razén por la que se anuncia que fue visto corresponde a que el vehiculo de placas
JML563 se intentd vender por alguien que se identificé en la misma calidad del ahora demandante,
de modo que ante sendos indicios de que alguien identificado como ANDRES EDUARDO GIRALDO
TORRES, fue visto en Medellin con el vehiculo asegurado, debe causar un espiritu de duda, por lo
menos, con el fin de determinar quién era esta persona, si era el propio demandante, o si por el

contrario, era alguien suplantando su identidad.

Notese que a pesar de que, el demandante interpuso presunta denuncia por el delito de
“suplantacién” no existe prueba alguna que acredite lo que menciona en el mismo, de modo que
sera deber de su despacho adentrar en la realidad del asunto, con el fin de determinar quien era la

persona vista en la ciudad de Medellin con el automotor asegurado.

e No se aporta prueba alguna que acredite que en esos dias, el sefior Andrés Giraldo se

encontraba en la ciudad de Bogota, mas all4 del relato de su esposay la nifiera.
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El sefior Giraldo indica que, durante todos esos dias se encontraba en la ciudad de Bogota. Si
embargo, no existe un solo elemento de prueba que asi lo acredite, de modo que es imposible
descartar, en este momento, que el mismo se encontraba en la ciudad de Medellin, e inclusive, que
se encontraba conduciendo el vehiculo asegurado. A pesar de la libertad probatoria de la que goza
para comprobar su estadia en Bogota, solo recarga su hipétesis en su esposa y la nifiera. De modo
que se el pide al despacho tener esto en cuenta al momento de acreditar el lugar donde se
encontraba el sefior Torres Giraldo mientras el automotor fue visto en la ciudad de Medellin.

En conclusidn, si en el curso del proceso se llegara a probar los supuestos facticos previstos en los
literales k, y q del articulo 3.1 del acapite de riesgos expresamente excluidos y contenido en las
condiciones del contrato de seguro, se tornaria imposible imponer cualquier tipo de obligacién a la
compafiia aseguradora. En consecuencia, la pdliza no podra afectarse porque fueron las partes
contratantes las que en ejercicio de la autonomia de la voluntad decidieron excluir estos riesgos de
la cobertura de la pdliza y por ende éstas deberan ser aplicadas y debera darsele los efectos
sefalados por la jurisprudencia, es decir, no podra existir responsabilidad en cabeza del Asegurador

comogquiera que se convino libre y expresamente que tales riesgos no estaban asegurados.

Por lo anteriormente expuesto, respetuosamente solicito declarar probada esta excepcion.

6. DEBE CONSIDERARSE QUE EL BENFICIARIO ONEROSO DEL SEGURO ES EL
BANCO FINANDINA

Debe considerar la H. Delegatura que en el caso de marras, la Péliza de Seguro Automoviles No.
022724498 / 0 muestra como beneficiario de la misma al BANCO FINANDINA S.A., tal como se

deja ver a continuacion:

Datos Generales

GIRALDO TORRES ANDRES EDUARDO  CC: 79538897
CL7CCR 141A 27 CASA 48

‘ BOGOTA

Seguea; Teléfono: 3168774523

Tomador del

Beneficiariof: NT:8600518946
neficiariofs:  ganco FINANDINA S.A

Lo anterior es de grandisima relevancia, toda vez que, en el remoto caso de reconocerse

indemnizacién alguna, ALLIANZ SEGUROS S.A., el pago que se haga en virtud de esta podra ser
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efectuado Unicamente a favor del beneficiario oneroso, es decir, el BANCO FINANDINA S.A. y no

del demandante conforme a las condiciones de la péliza y el amparo que se pretende afectar:

Esta cobertura tiene las siguientes condiciones:
2.2.2  Hurto de Mayor Cuantia

Transferir [a propiedad del vehiculo a favor de Allianz.

b.  Si el vehiculo asegurado es recuperado antes de hacer el traspaso a Allianz,
serd reparado y entregado nuevamente a usted.

. S5 en la pdliza se encuentra designado un benefidario cneroso, la
indemnizacion serd girada al beneficiario oneroso, para cubrir el saldo insoluto
de la deuda.

d.  Allianz cobrar3 la totalidad de la prima y por tanto no habra lugar a devaluadn
de la misma, esto sin importar la fecha de ocurrenaa del siniestro.

e.  Allianz descontara las primas de los recibos pendientes de pago para autorizar
la indemnizacian.

. Allianz asumira los gastos por honorarios del trdmite ante transito necesarios

para el traspaso yfo cancelacion de matricula del vehiculo siniestrada.

p

En este sentido, la Unica llamada a recibir monto alguno sera la mencionada entidad financiera, y

Unicamente bajo los criterios establecidos en la pdliza, que menciona lo siguiente:

Renovacion Automatica Para Vehiculos con Financiacién

La presente pdliza o certificade se renovara automaticamente el dia de su
vencimiento, hasta la cancelacion total del crédito y no podra ser revocada por el
asegurado sin previa autorizacion del beneficiario o entidad financiera.

En caso de revocacion, no renovacion o de alguna modificacion por parte de la
aseguradora, se dard aviso a la entidad financiera con no menos de treinta (30)
dias calendario de anticipacion garantizando la cobertura durante dicho periodo.

En caso de siniestro que afecte el amparo de Dafos o Hurto de mayor cuantia, se
girara al beneficiario oneroso hasta el saldo insoluto de la deuda, sin exceder en
ningin caso el valor de la indemnizacion correspondiente y, los excesos, si los
hubiere, seran del asegurado.

Transcripcion: Renovacion Automatica Para Vehiculos con Financiacion: La
presente poliza o certificado se renovara automaticamente el dia de su
vencimiento, hasta la cancelacion total del crédito y no podra ser revocada por el

asegurado sin previa autorizacion del beneficiario o entidad financiera.

En caso de revocacion, no renovacion o de alguna modificacion por parte de la
aseguradora, se dara aviso a la entidad financiera con no menos de treinta (30)

dias calendario de anticipacion garantizando la cobertura durante dicho periodo.

En caso de siniestro que afecte el amparo de Dafios o Hurto de mayor cuantia, se
girara al beneficiario oneroso hasta el saldo insoluto de la deuda, sin exceder en
ningun caso el valor de la indemnizacion correspondiente y, los excesos, si los

hubiere, seran del asegurado.
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Adicionalmente, teniendo en cuenta que en ninguna parte del expediente se logra acreditar que
dicha prenda ya ha sido cancelada mediante certificado de tradicion expedido por la secretaria de
transito, siendo el Unico medio idéneo para demostrar el estado juridico del vehiculo y su derecho
de dominio, no le es pertinente a la parte demandante exigir un desembolso econémico absoluto a
su favor, pues el beneficiario y por ende el llamado a recibir indemnizacién onerosa es el BANCO
FINANDINA S.A.

Por lo anteriormente expuesto, respetuosamente solicito declarar probada esta excepcion.

7. CARACTER MERAMENTE INDEMNIZATORIO QUE REVISTEN LOS CONTRATOS DE
SEGUROS.

Es un principio que rige el contrato de seguro de dafios, el caracter indemnizatorio del mismo, esto
es, que el contrato de seguro tiene como interés asegurable la proteccion de los bienes o el
patrimonio de una persona que pueda afectarse directa o indirectamente por la realizaciéon del
riesgo. De modo que, la indemnizacion que por la ocurrencia de dicho siniestro corresponda, nunca
podra ser superior al perjuicio efectivamente causado. Asi las cosas es inviable que se pretenda
una indemnizacion por parte de la parte pasiva de la litis cuando (i) no se ha demostrado que el
hurto acaecié en las circunstancias de tiempo, modo y lugar que menciona la presunta pareja
sentimental de la parte demandante, luego reconocer el pago de una indemnizacién cuando ni
siquiera existe prueba del siniestro va en contravia del caracter meramente indemnizatorio y se

convertiria en un enriquecimiento injustificado.

Respecto al caracter indemnizatorio del Contrato de Seguro, la Corte Suprema de Justicia, Sala de
Casacion Civil, en sentencia del 22 de julio de 1999, expediente 5065, dispuso:

“Este contrato no puede ser fuente de ganancias y menos de riqueza, sino que se
caracteriza por ser indemnizatorio. La obligacion que es de la esencia del contrato
de seguro y que surge para el asegurador cumplida la condicién, corresponde a
una prestacion que generalmente tiene un alcance variable, pues depende de la
clase de seguro de la medida del dafio efectivamente sufrido y del monto pactado
como limitante para la operancia de la garantia contratada, y que el asegurador
debe efectuar una vez colocada aquella obligacidon en situacion de solucién o pago

inmediato”.**

Se puede afirmar entonces que el Contrato de Seguro tiene un caracter meramente indemnizatorio
y por tal motivo, tiene como finalidad llevar a la victima al estado anterior, mas no enriquecerla. Es

por ello por lo que, aterrizando al caso en cuestion no es de recibo indemnizar el dafio tal y como

11 Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacion Civil. Sentencia del 22 de julio de 1999. Expediente:5065

Cali - Av. 6A Bis #35N-100, Oficina 212, Cali, Valle del
Cauca, Centro Empresarial Chipichape

+57 315 577 6200 - 602-6594075

Bogota - Calle 69 No.04-48 Oficina 502, Ed. Buro 69

*57 3173795688 - 601-7616436  ABOGADOS & ASOCIADOS

Pagina 47 | 54



[€]HERRERA

ABOGADOS & ASOCIADOS

fue pretendido por la parte Demandante, mas aun, teniendo en cuenta que no obra prueba de las
presuntas erogaciones como afectacion, pues es inexistente la prueba idénea que acredite un
detrimento patrimonial para ANDRES EDUARDO GIRALDO TORRES, y ademas porque los
perjuicios inmateriales tal como se han solicitado constituyen tasaciones exorbitantes ajenos a
criterios de razonabilidad. En tal sentido, el articulo 1088 del Cédigo de Comercio establecio lo

siguiente:

“Respecto del asequrado, los sequros de danos seran contratos de mera

indemnizacion vy jamas podrdn constituir para él fuente de

enriquecimiento. La indemnizacion podr4 comprender a la vez el dafio

emergente y el lucro cesante, pero éste deberd ser objeto de un acuerdo
expreso” (Subrayado y negrilla fuera del texto original).

Asi las cosas, el caracter de los seguros de dafios y en general de cualquier seguro, es meramente
indemnizatorio, esto es, que no puede obtener ganancia alguna el asegurado/beneficiario con el
pago de la indemnizacién. Es decir, no puede nunca pensarse el contrato de seguro como fuente
de enriguecimiento. Conforme a ello, en caso de pagarse suma alguna que no esté debidamente
acreditada por la parte accionante, se estaria contraviniendo el citado principio de mera
indemnizacién del contrato de seguro. En efecto, se estaria supliendo la carga probatoria de la parte
actora frente a los presupuestos de una responsabilidad a cargo de la parte pasiva y eventualmente

enriqueciendo al accionante.

No puede perderse de vista que el contrato de seguro no puede ser fuente de enriquecimiento y
gue el mismo responde a un caracter meramente indemnizatorio. Asi las cosas, de efectuar
cualquier pago por concepto de dafio emergente, lucro cesante, dafio moral, dafio a la vida de
relacion, dafio a la salud, dafio a derechos y bienes constitucional y convencionalmente protegidos
como emolumentos que no se encuentran debidamente acreditados, implicaria un enriquecimiento
para la parte demandante y en esa medida se violaria el principio indemnizatorio del seguro. En
otras palabras, si se reconocieran los dafios pretendidos se transgrediria el principio indemnizatorio
del seguro toda vez que primero no se ha probado la responsabilidad de la parte demandada y
segundo se estaria enriqueciendo al extremo actor en lugar de repararlo. Lo anterior como quiera

que:

0] No se encuentra probado el detrimento patrimonial: Como ya se mencion6 en lineas
previas, se pone nuevamente de presente a la honorable Delegatura que existe una falta
de acreditacion de los hechos que constituyeron el presunto siniestro que enmarca la
parte demandante en su libelo impulsor, toda vez que no se logré establecer la
ocurrencia del hurto, ya que no existe prueba fehaciente de su ocurrencia. Todo lo
anterior para mencionar que en el caso en comento no existe elemento probatorio

suficiente que permita a su despacho aclarar, sin lugar a dudas, que las circunstancias
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bajo las que ocurrié el presunto hurto no se encuentran ni sumariamente acreditadas,
razon por la que no se puede descartar que lo ocurrido haya sucedido en circunstancias
diferentes a las descritas por la parte demandante y su compafiera sentimental, y no se
vislumbran los elementos sine qua non para predicar, como exigible, la obligacion
indemnizatoria y, sobre todo, condicional, de parte de Allianz Seguros S.A. en el caso

concreto.

En conclusion, teniendo en cuenta que la parte demandante no acreditd, a través de elementos
probatorios Utiles, necesarios y pertinentes la cuantia y la existencia de los perjuicios patrimoniales
pretendidos pues primero no hay prueba del derecho de dominio frente al automotor de placas
JML563 y segundo ni siquiera se ha probado que haya ocurrido el presunto hurto del vehiculo

asegurado.

Por lo expuesto, solicito respetuosamente declarar probada esta excepcion.

8. EN CUALQUIER CASO, DE NINGUNA FORMA SE PODRA EXCEDER EL LIMITE DEL
VALOR ASEGURADO.

En el remoto e improbable evento en que el Despacho considere que la Pdliza que hoy nos ocupa
si presta cobertura para los hechos objeto de este litigio, que si se realiz6 el riesgo asegurado y que
en este sentido si ha nacido a la vida juridica la obligacién condicional de Allianz Seguros S.A.
Exclusivamente bajo esta hipotesis, la Delegatura debera tener en cuenta entonces que no se podra
condenar a mi poderdante al pago de una suma mayor a la asegurada, incluso si se lograra
demostrar que los presuntos dafios reclamados son superiores. Por supuesto, sin que esta

consideracion constituya aceptacion de responsabilidad alguna a cargo de mi representada.

En este orden de ideas, mi procurada no estara llamada a pagar cifra que exceda el valor asegurado
previamente pactado por las partes, en tanto que la responsabilidad de mi mandante va hasta la
concurrencia de la suma asegurada. De esta forma y de conformidad con el articulo 1079 del Cédigo
de Comercio, debe tenerse en cuenta la limitacion de responsabilidad hasta la concurrencia de la

suma asegurada:

“ARTICULO 1079. RESPONSABILIDAD HASTA LA CONCURRENCIA DE LA
SUMA ASEGURADA. El asegurador no estara obligado a responder si no hasta
concurrencia de la suma asegurada, sin perjuicio de lo dispuesto en el inciso

segundo del articulo 1074”.
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La norma antes expuesta es completamente clara al explicar que la responsabilidad del asegurador
va hasta la concurrencia de la suma asegurada. De este modo, la Corte Suprema de Justicia, ha

interpretado el precitado articulo en los mismos términos al explicar:

“Al respecto es necesario destacar que, como lo ha puntualizado esta
Corporacion, el valor de la prestacion a cargo de la aseguradora, en lo que tiene
gue ver con los seguros contra dafos, se encuentra delimitado, tanto por el valor
asegurado, como por las previsiones contenidas en el articulo 1089 del Cédigo de
Comercio, conforme al cual, dentro de los limites indicados en el articulo 1079

la indemnizacién no excederd, en ningun caso, del valor real del interés

asegurado en el momento del siniestro, ni del monto efectivo del perjuicio

patrimonial sufrido por el asegurado o el beneficiario, regla que, ademas de

sus significativas consecuencias juridicas, envuelve un notable principio moral:
evitar gque el asegurado tenga interés en la realizacién del siniestro, derivado del
afan de enriquecerse indebidamente, a costa de la aseguradora, por causa de su

realizacion™? (Subrayado y negrilla fuera de texto original)

Por ende, no se podra de ninguna manera obtener una indemnizacién superior en cuantia al limite
de la suma asegurada por parte de mi mandante y en la proporcion de dicha pérdida que le
corresponda debido a la porcion de riesgo asumido. Asi las cosas, el limite de la responsabilidad
de la Aseguradora corresponde a la suma asegurada individual indicado en la caratula de Pdliza de
Seguro Automoviles No. 022724498 / 0, asi:

Coberturas

Amparas Valor Asegurado Deducible
Responsabilidad Ciil Extracontractual 4.000.000.0:00,00 0,00
Asistencia Juridica en Proceso Penal y Civil 50.000.0:00,00 0,00
Dafos de Mayor Cuantia 169.899.995,00 0,00
Dafios de Menor Cuantia 169.899.995,00 S50.000,00
Hurto de Mayor Cuantia 169.899.995,00 0,00
Hurto de Menor Cuantia 169.899.995,00 S50.000,00
Temblor, Terremoto, Erupcidn Volcanica 169.899.999,00 950.00:0,00
Vehiculo de Reemplazo Incluida 0,00
Castos de Movilizacion para el asegurado 1. 20000:00,00 0,00

Documento: Pdliza de Seguro Automoviles No. 022724498 / 0

Por todo lo anterior, comedidamente le solicito al Honorable Despacho tomar en consideracion que

sin perjuicio que en el caso bajo andlisis no se ha realizado el riesgo asegurado y que el contrato

12 Corte Suprema de Justicia, Sala de Casacion Civil, sentencia del 14 de diciembre de 2001. Mp. Jorge Antonio Castillo
Rugeles. EXP 5952.
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de seguro no presta cobertura por las razones previamente anotadas. En todo caso, dicha péliza
contiene unos limites y valores asegurados que deberan ser tenidos en cuenta por la honorable

Delegatura en el remoto e improbable evento de una condena en contra de mi representada.

9. APLICACION AL CLAUSULADO GENERAL DEL CONTRATO DE SEGURO - EN CASO
DE ACREDITARSE EL HURTO DEL VEHICULO ASEGURADO, ESTE
DEBERATRANSFERIRSE A ALLIANZ SEGUROS S.A.

Se propone esta excepcion ante el remoto e hipotético evento en que el Despacho considere que
si ocurrié el hurto del vehiculo de placas JML563, y que ademas mi procurada deba afectar la
cobertura de la pdliza frente al Amparo de hurto de mayor cuantia para el asegurado. En ese orden
de ideas, y solo ante esa hipotética situacion el honorable delegado (a) debera dar cumplimiento a
lo dispuesto en el clausulado de la pdliza, especificamente en el relativo al Capitulo Il numeral 2.2.2
consistente en que la ocurrencia de dicho riesgo y la indemnizacion estd supeditada a la

transferencia del derecho de dominio del vehiculo a favor de la aseguradora.

Lo antes mencionado fue una prevision contractual relacionada especificamente en el Capitulo Il
numeral 2.2.2 de las condiciones del seguro, a través del cual se acordé libremente que en caso de

acreditarse el hurto de mayor cuantia se deben cumplir las siguientes condiciones:

Esta cobertura tiene las siguientes condiciones:
2.2.2  Hurto de Mayor Cuantia

a.  Transfenr la propedad del vehiculo a favor de Allianz.

b.  Si el vehiculo asegurado es recuperado antes de hacer el traspaso a Allianz,
serd reparado y entregado nuevamente a usted.

. S5 en la polza se encuentra designado un benefidario oneroso, la
indermnnizacion serd girada al beneficiario onerosa, para cubrir el saldo insoluto
de la deuda.

d.  Allianz cobrara la totalidad de la prima y por tanto no habrd lugar a devoluadn
de la misma, esto sin importar la fecha de ocurrenoa del siniestro.

e.  Allianz descontard las primas de los recibos pendientes de pago para autarizar
la inrdemnizacian.

f.  Allianz asumird los gastos por honorarios del trdmite ante transito necesarios
para el traspaso yfo cancelacion de matricula del vehiculo siniestrada.

En conclusion, ante un eventual e hipotético fallo desfavorable en contra de mi representada, y en
el supuesto de que se ordene la afectacion de la péliza, por el amparo de hurto de mayor cuantia,
debera también darse aplicacion a la clausula 2.2.2 del contrato de seguro a través de la cual se
pactd expresay literalmente que en caso de que se afectara el amparo de hurto debera transferirse
la propiedad del vehiculo a favor de ALLIANZ SEGUROS S.A. Por tanto, respetuosamente solicito
al Despacho que, ante un eventual e hipotético fallo desfavorable en contra de mi prohijada, en el
mismo se sirva ordenar la transferencia de la propiedad del vehiculo de placas JML563 a favor de
ALLIANZ SEGUROS S.A.
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GENERICA O INNOMINADA Y OTRAS.

Solicito al Despacho declarar cualquier otra excepcion que resulte probada en el curso del proceso,

derivada de la Ley, incluida la de prescripcion de las acciones derivadas del contrato de seguro en

cabeza de la accionante (articulo 1081 del Codigo de Comercio). Por las razones expuestas, solicito

respetuosamente declarar probada esta excepcion.

MEDIOS DE PRUEBA

Solicito respetuosamente se decreten como pruebas las siguientes:

1.

2.

DOCUMENTALES

1.1. Copia de la Pdliza de Seguro Automoviles No. 022724498, junto con su condicionado

general y particular.

INTERROGATORIO DE PARTE

2.1. Comedidamente solicito se cite para que absuelva interrogatorio de parte al sefior
ANDRES EDUARDO GIRALDO TORRES, en su calidad de demandante, a fin de que
conteste el interrogatorio que se le formulara frente a los hechos de la demanda, de la
contestacion, y en general, de todos los argumentos de hecho y de derecho expuestos
en este litigio. El sefior GIRALDO TORRES, podra ser citado en la direccion de

notificacion que relaciona en su libelo.

DECLARACION DE PARTE

3.1. Al tenor de lo preceptuado en el articulo 198 del Codigo General del Proceso,
respetuosamente solicito ordenar la citacion del Representante Legal de ALLIANZ
SEGUROS S.A,, para que sea interrogado por el suscrito, sobre los hechos referidos en
la contestacién de la demanda, la atencion del caso al interior de la compafiia y todo lo

referente al asunto que suscita esta demanda.

TESTIMONIALES

4.1. Solicito se sirva citar a la Doctora MARIA CAMILA AGUDELO ORTIZ, asesora externa
de mi representada con el objeto de que se pronuncie sobre los hechos narrados en la
demanda, asi como de los fundamentos de derecho y de la Pdliza de Seguro. Este
testimonio se solicita igualmente para que deponga sobre las condiciones particulares

y generales de la Pdliza, sus exclusiones, y en general, sobre las excepciones
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propuestas frente a la demanda.

Este testimonio es conducente, pertinente y (til, ya que puede ilustrar al Despacho
acerca de las caracteristicas, condiciones, vigencia, coberturas, exclusiones, etc., de los
Contratos de Seguro objetos del presente litigio. La Doctora AGUDELO podra ser citada
en la Calle 13 No. 10 -22, apartamento 402 de la ciudad de Bogota o en el correo
electrénico mcamilagudelo@gmail.com.

4.2. Solicito se sirva citar a la sefiora LILIANA MARGARITA VERGARA, esposa del
demandante, con el objeto de que se pronuncie sobre los hechos objeto del presunto
hurto del automotor, la interaccion con su esposo en los momentos posteriores al

presunto hurto y todos los hechos relacionados con la demanda..

Este testimonio es conducente, pertinente y (til, ya que puede ilustrar al Despacho
acerca de las circunstancias de tiempo, modo y lugar en las que ocurrieron los hechos y
la veracidad de las declaraciones realizadas en torno al presunto hurto. La testigo podra
ser citada en el teléfono 3187156871.

4.3. Solicito se sirva citar a KAREN GIRALDO, nifiera cuyo empleador era el sefior ANDRES
GIRALDO, persona que conforme a los hechos puede acreditar que el sefior GIRALDO
se encontraba en Bogota, con el objeto de que se pronuncie sobre los hechos

posteriores al presunto hurto del vehiculo.

Este testimonio es conducente, pertinente y util, ya que puede ilustrar al Despacho
acerca de las circunstancias de tiempo, modo y lugar en las que ocurrieron los hechos y
la veracidad de las declaraciones realizadas en torno al presunto hurto. La testigo podra
ser citada en el teléfono 3008012373.

VI. ANEXOS
1. Todas las pruebas documentales relacionadas en el acapite de pruebas.
2. Certificado de existencia y representacion legal de ALLIANZ SEGUROS S.A., expedido por
la Cdmara de Comercio.
3. Certificado de existencia y representacion legal de ALLIANZ SEGUROS S.A., expedido por
la Superintendencia Financiera.

VII. NOTIFICACIONES

La parte actora y los demandados en el lugar indicado en sus respectivos libelos.
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Mi representada ALLIANZ SEGUROS S.A,, recibira notificaciones en la Carrera 13A N.° 29-24, Piso

9, de la ciudad de Bogota, correo electrénico: notificacionesjudiciales@allianz.co

Al suscrito en la Calle 69 No. 4 - 48, Oficina 502 de la ciudad de Bogoté o en la direccion electronica:

notificaciones@gha.com.co

Respetuosamente,

/__v
G&J*STAVO ALBERTO HERRERA AVILA
C.C. N°19.395.114 de Bogota
T.P. N° 39.116 del C. S. de la J.
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Automoviles Individual Livianos

Particulares

Condiciones del
Contrato de Seguro

Pdliza N°

022724498 /| 0 www.allianz.co

31 delulio de2020

Tomador de la Péliza

GIRALDO TORRES,ANDRES
EDUARDO

Estas son las condiciones de su Contrato de Seguro. Es muy importante
que las lea atentamente y verifique que sus expectativas de seguro estan
plenamente cubiertas. Para nosotros, es un placer poder asesorarle y dar
cobertura a todas sus necesidades de prevision y aseguramiento.

Atentamente

QUIET SOLUCIONES EN SEGUROS LTDA Allianz Seguros S.A.

Allianz ()
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PRELIMINAR

El contrato de seguro esté integrado por la caratula de la poliza,
las condiciones generales y particulares de la misma, la solicitud
de seguro firmada por el asegurado, los formularios de
asegurabilidad y los anexos que se emitan para adicionar,
modificar, suspender, renovar o revocar la péliza.

DE CONFORMIDAD CON EL ARTICULO 1068 DEL CODIGO DE
COMERCIO, LA MORA EN EL PAGO DE LA PRIMA DE LA
POLIZA O DE LOS CERTIFICADOS O ANEXOS QUE SE EXPIDAN
CON FUNDAMENTO EN ELLA, PRODUCIRA LA TERMINACION
AUTOMATICA DEL CONTRATO Y DARA DERECHO A LA
COMPANIA PARA EXIGIR EL PAGO DE LA PRIMA
DEVENGADA Y DE LOS GASTOS CAUSADOS CON OCASION
DE LA EXPEDICION DEL CONTRATO.

La Compafila no otorgard cobertura ni sera responsable de
pagar ningun siniestro u otorgar ningdn beneficio en la medida
en que (i) el otorgamiento de la cobertura, (i) el pago de la
reclamacién o (iii) el otorgamiento de tal beneficio expongan a
La Compafia a cualquier sancién, prohibicion o restriccion
contemplada en las resoluciones, leyes, directivas, reglamentos,
decisiones o cualquier norma de las Naciones Unidas, la Unién
Europea, el Reino Unido de Gran Bretania e Irlanda del Norte, los
Estados Unidos de Ameérica o cualquier otra ley nacional o
regulacién aplicable.

La Compafila en cumplimiento de su deber precontractual ha
puesto a consideracién del Tomador del presente seguro las
condiciones generales del mismo de manera anticipada, las
cuales se le ha informado se encuentran incorporadas y a su
disposicion en la pagina www.allianz.co y le ha explicado
directamente y/o a través del intermediario respectivo, el
contenido de la cobertura (riesgos que el asegurador cubre), de
las exclusiones (circunstancias en las cuales el asegurador no
brinda cobertura) y de las garantias (promesa en virtud de la
cual el asegurado se obliga a hacer o no determinada cosa, o a
cumplir determinada exigencia, o mediante la cual afirma o
niega la existencia de determinada situacion de hecho) alli
contenidas, asi como sobre su existencia, efectos y alcance. En
todo caso de persistir cualquier inquietud el Tomador podréa
comunicarse a nuestras lineas de atencién indicadas en este
mismo condicionado.



CONDICIONES

PARTICULARES

Informacion general

Datos Generales

GIRALDO TORRES,ANDRES EDUARDO CC: 79938897
CL7CCR141A27 CASA 49

BOGOTA

Teléfono: 3168774523

Tomador del
Seguro:

NIT:8600518946

Beneficiario/s: N0 FINANDINASA.

Pdliza n°: 022724498 / 0
Duracion: Desde las 00:00 horas del 31/07/2020 hasta las 24:00 horas del

poliza y 31/07/2021.

duracion:
A partir de la fecha de efecto de este suplemento las condiciones de la
poliza de seguro quedan sustituidas integramente por las presentes
condiciones
Moneda: PESO COLOMBIANO.

QUIET SOLUCIONES EN SEGUROS LTDA

Clave: 1703843

CLL16154-87 INT4APT1- 1
Intermediario: BOGOTA

NIT: 9006612039

Teléfonos: 6504270 0

E-mail: victor.nino@quietltda.com

Datos del Asegurado
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GIRALDO TORRES,ANDRES
EDUARDO
CL7CCR141A27 CASA 49

Asegurado BOGOTA

Principal: CC:79938897
Teléfono:3168774523
Fechade
Nacimiento0:23081980

Antecedentes
Antigiiedad Afios sin
Compaiiia Anterior: 05 siniestro: 04
Datos del Vehiculo
Placa: JML563 Codigo 801426

Fasecolda:
Marca: BMW Uso: Liviano Particulares
Clase: AUTOMOVIL Zona BOGOTA

Circulacion:
Tipo: Z4[G29] SDRIVE 201 Valor 169.899.999,00

Asegurado:
Modelo: 2020 Accesorios: 0,00
Motor: 18185854 Blindaje: 0,00
Serie: WBAHF110XLWW65508 Sistemaa 0,00

Gas:
Chasis: WBAHF110XLWW65508
Coberturas
Amparos Valor Asegurado Deducible
Responsabilidad Civil Extracontractual 4.000.000.000,00 0,00
Asistencia Juridica en Proceso Penal y Civil 50.000.000,00 0,00
Dafios de Mayor Cuantia 169.899.999,00 0,00
Dafios de Menor Cuantia 169.899.999,00 950.000,00
Hurto de Mayor Cuantia 169.899.999,00 0,00
Hurto de Menor Cuantia 169.899.999,00 950.000,00
Temblor,Terremoto, Erupcion Volcanica 169.899.999,00 950.000,00
Vehiculo de Reemplazo Incluida 0,00
Gastos de Movilizacién para el asegurado 1.200.000,00 0,00
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Amparos Valor Asegurado
Amparo de Accidentes Personales 50.000.000,00

Asistencia de Gria
Conductor Elegido
Asistencias Plus
Emergencias en Carretera
Amparo Patrimonial

Especificaciones Adicionales

Intermediarios:

Cadigo Nombre Intermediario

QUIET SOLUCIONES EN SEGUROS

1703843 LTDA

Incluida
Incluida
Incluida
Incluida
Incluida

Renovacion Automatica Para Vehiculos con Financiacion

Deducible

0,00

0,00

0,00

Segun clausulado
0,00

% de Participacion

100,00

La presente pdliza o certificado se renovara automaticamente el dia de su
vencimiento, hasta la cancelacion total del crédito y no podra ser revocada por el
asegurado sin previa autorizacion del beneficiario o entidad financiera.

En caso de revocacion, no renovacién o de alguna modificacién por parte de la
aseguradora, se dara aviso a la entidad financiera con no menos de treinta (30)
dias calendario de anticipacién garantizando la cobertura durante dicho periodo.

En caso de siniestro que afecte el amparo de Dafios o Hurto de mayor cuantia, se
girara al beneficiario oneroso hasta el saldo insoluto de la deuda, sin exceder en
ningln caso el valor de la indemnizacién correspondiente y, los excesos, si los

hubiere, seran del asegurado.
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Servicios para el Asegurado

Para realizar de manera rapida consultas, peticiones de aclaracion, declaracion de
siniestros, solicitudes de intervencion, correcion de errores o subsanacion de
retrasos, el asegurado podra dirigirse a:

En cualquier caso

El Asesor QUIET SOLUCIONES EN SEGUROS LTDA
Telefono/s:6504270 0

Tambien a través de su e-mail: victor.nino@quietltda.com
Sucursal: BOGOTA 1

g Urgencias y Asistencia
%% Linea de atencion al cliente a nivel nacional......... 018000513500
£ En Bogota 5941133

Desde su celular al #265
www.allianz.co

Si tiene inquietudes, sugerencias o desea presentar una queja, visite
www.allianz.co, enlace Atencion al cliente.

VIGILADO SUPERIN

Se hace constar expresamente que sin el pago del recibo de prima carecera de
validez la cobertura del seguro

Representante Legal
Allianz Seguros S.A.
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Recibida mi copia y aceptado el
contrato en todos sus términos y

condiciones,

El Tomador Aceptamos el contrato en
todos sus términos y

GIRALDO TORRES,ANDRES QUIET SOLUCIONESEN  condiciones,

EDUARDO SEGUROS LTDA Allianz Seguros S.A.
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CONDICIONES

GENERALES

CONDICIONES GENERALES

Allianz Seguros S.A., (en adelante “Allianz”) ha disefiado este documento para que Usted
como Asegurado de la péliza conozca todas las exclusiones, condiciones y coberturas
que estaran sujetas al producto contratado.

Capitulo|
Coberturas de daiios a terceros

1.1 Responsabilidad Civil Extracontractual
1.1.1 éQueé cubre?
Los perjuicios patrimoniales y extrapatrimoniales causados a terceras personas cuando:

a.  Usted (o alguien autorizado por Usted) conduzca el vehiculo asegurado.
. Elvehiculo se desplace por sus propios medios.
c.  Usted es persona natural y estando autorizado por el propietario, conduzca
otro vehiculo de las mismas caracteristicas y servicio del vehiculo asegurado.
d.  Elvehiculo asegurado sufra un incendio.

Allianz pagara a las victimas en exceso de los valores asegurados por el SOAT (Seguro
Obligatorio de Accidentes de Transito) y los pagos hechos por el Sistema de Seguridad
Social, Planes Voluntarios de Salud o cualquier péliza contratada por la victima para el
reconocimiento de sus perjuicios personales.

El valor asegurado que aparece en la caratula de la péliza, es el limite total que Allianz
indemnizaré por cada siniestro. Este limite se restablece automaticamente para cada
evento que ocurra dentro de la vigencia.

1.1.2 éQué no cubre?

a. Lesiones, muerte o dafos materiales causados al esposo (a),
compaiiero(a) permanente, padres, hijos, hermanos, primos y tios e
inclusive el primer grado civil, de usted o del conductor autorizado.

b. Lesiones, muerte o dafios materiales causados a personas mientras
hacen mantenimientos, reparaciones o prestan un servicio al vehiculo,
incluidos los ayudantes.

c. Lesiones, muerte o dafos materiales que causen los bienes
transportados a terceros, cuando el vehiculo no estaba en movimiento.

d. Lesiones, muerte o dafios materiales, producidas por el derrame de los
fluidos propios del vehiculo o por carga transportada como
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hidrocarburos, sustancias peligrosas, toxicas o similares, que puedan
generar o desprender polvos, humos, gases ,liquidos, vapores o fibras
infecciosas, irritantes, inflamables, explosivos, corrosivos, asfixiantes, o
de otra naturaleza peligrosa como radiaciones ionizantes o que causen
contaminacion ambiental, variaciones perjudiciales de aguas,
atmosfera, suelos, subsuelos, entre otros.

Daiios a los bienes transportados en el vehiculo asegurado.

Daiios a puentes, carreteras, caminos, viaductos, balanzas de pesar
vehiculos, seiales de transito, semaforos, casetas de peajes, causados
por vibraciones, peso, altura o anchura del vehiculo.

Dafios y perjuicios causados a un vehiculo diferente al asegurado y su
propietario, cuando es conducido por usted.

El pago de multas, sanciones, costo y emision de cauciones judiciales, o
dafios ambientales.

Lesiones, muerte o dafios materiales a terceros, por haber puesto en
marcha el vehiculo, después de ocurrido un accidente o varada, sin
haberlo reparado.

1.2 Asistencia Juridica en Proceso Penal o Civil

1.2.1

éQué cubre?

Conforme a los limites indicados en ésta pdliza, los honorarios del abogado
para la defensa de usted o del conductor autorizado, cuando sea vinculado a
un proceso penal, civil o administrativo en su contra, por un accidente de
transito causado con el vehiculo asegurado.

Se brindara asistencia juridica a usted y/o conductor autorizado, cuando sea
requerido extrajudicialmente por un tercero, consecuencia de un accidente de
transito en el que se haya visto involucrado el vehiculo asegurado.

Allianz asignara un abogado para la defensa de usted y/o el conductor
autorizado. Si usted y/o el conductor autorizado designan un abogado de
confianza, podran solicitar el reembolso de los honorarios pagados a dicho
abogado, hasta los limites pactados en la poéliza y adjuntando los
comprobantes de la actuacién y la factura.

Cuando usted es persona natural y estando autorizado por el propietario,
conduzca otro vehiculo de las mismas caracteristicas y servicio del vehiculo
asegurado.

Esta cobertura tiene las siguientes condiciones:

Allianz prestard asistencia juridica en el lugar del accidente, desplazando un
abogado o via telefonica. Este servicio es exclusivo y no hay opcion de
reembolso a menos que Allianz lo autorice.

Este amparo es independiente de los demas y ningln pago, reembolso o
prestacion del servicio de asistencia juridica, presencial o telefonica, puede ser
interpretado como aceptacion tacita de la responsabilidad de Allianz.

La suma asegurada para cada actuacion procesal contratada es independiente
de las demas y comprende la primera y la segunda instancia, si ésta fuera
procedente.

Si el abogado es elegido por usted, el seguimiento y la evolucién del proceso
sera responsabilidad exclusiva de usted y debe informar a Allianz las
actuaciones procesales ejecutadas.

20/03/2020-1301-P-03-AUTO58VERSION21-DROI 12
01/06/2017-13- NT-P-03-AZCNTAutomoviles2017



e.  Solamente se reconoceran los honorarios pagados a los abogados designados
por usted, que acten como sus apoderados y/o del conductor autorizado y
que no hayan sido nombrados de oficio. Allianz realizara un solo pago por cada
una de las etapas independientemente del nimero de actuaciones que se
deban realizar.

f.  Lassiguientes son las etapas, definiciones y porcentajes de indemnizacién para
el proceso penal, civil y administrativo. Los porcentajes a indemnizar hacen
referencia al limite maximo de la cobertura y se calculan sobre el valor
asegurado indicado para el amparo de Asistencia Juridica descrito en la
caratula de la péliza, esto sin importar que el reconocimiento y pago se efectué
0 no por reembolso.

*El porcentaje de honorarios asignados para contestar las demandas no es
acumulable al nimero de demandados por el niimero de contestaciones.

Proceso Penal

%

Maximo
Etapas del de
proceso penal Definicion Cobertura
Audiencia de Celebrada con anterioridad al inicio del proceso penal. Allianz
Conciliacion Gnicamente pagara cuando sea cerrada por conciliacién de 5%
Procesal todas las partes.

Esta comprenderd la defensa de usted o conductor
autorizado, desde el momento mismo de la Querella o la
apertura del proceso penal de Oficio hasta el auto de
acusacién en contra de usted o conductor autorizado, o la
terminacion del proceso penal, previo al inicio de la etapa de
juicio.

Investigacion 40%

Comprendera la defensa de usted o conductor autorizado,
desde el momento posterior a la acusacion y terminara con 35%

Juicio : .

la sentencia en proceso penal, incluyendo la defensa en la

segunda instancia.
Incidente de Daré inicio con la apertura del referido incidente y terminaréa 20%
Reparacion con el auto que decida el mismo.

Proceso Civil

%

Maximo
Etapas del de
proceso penal Definicion Cobertura
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Contestacion de la

Comprende el pronunciamiento escrito de usted frente a las
pretensiones del demandante, presentado ante el

funcionario competente; se acreditara mediante copia del 30%
Demanda : A

escrito con sello de radicacién por parte del despacho

judicial.

Audiencias de Son las audiencias cqntempladas por e_I articulo 35 d_e Ig Ley
Conciliacion 640 de 2001 y el articulo 101 del Codigo de Procedimiento 30%
Civil, y las normas que las modifiquen o deroguen.

Escrito en virtud del cual las partes, una vez vencido el
Alegatos de término probatorio, solicitan al juez que el proceso se 15%
Conclusion resuelva de acuerdo con las conveniencias de la parte

defendida o asesorada

Es la providencia en virtud de la cual el juez del conocimiento
Sentenciay resuelve las diferencias de las partes, en primera instancia. 5%
Apelacién Se acredita con copia de la respectiva providencia y

constancia de su ejecutoria.

1.2.2  éQuéno cubre?

a. Todos los eventos no cubiertos en el amparo de Responsabilidad Civil
Extracontractual.
b. Si usted o el conductor autorizado han iniciado o realizan un
requerimiento judicial o extrajudicial en contra de un tercero, con el fin
de obtener el restablecimiento de un perjuicio.
c. Los costos o la asistencia juridica como consecuencia de la interposicion
del recurso extraordinario de casacion y revision.

Capitulo Il

Coberturas al vehiculo y su propietario

2.1 Daiios de Mayor o Menor Cuantia

2.1.1 éQué cubre?

Allianz asumira el costo total incluyendo el impuesto a las ventas, de las reparaciones del
vehiculo asegurado, sus accesorios y blindaje, consecuencia de un accidente o evento

inesperado, dafios mal intencionados de terceros o eventos de la naturaleza.

Cuando el costo total de la indemnizacion sea igual o superior al 75% del valor asegurado
del vehiculo al momento del siniestro, se declarara como Dafios de Mayor Cuantia. Si es
inferior al 75%, se determinara como Dafios de Menor Cuantia. Este célculo se realiza sin
tener en cuenta el valor de los accesorios no originales y el blindaje. Sujeto a las
siguientes condiciones:

Esta cobertura tiene las siguientes condiciones:

2.1.2  Daiios de Mayor Cuantia
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o

Transferir la propiedad del vehiculo a favor de Allianz.

Si en la péliza se encuentra designado un beneficiario oneroso, la
indemnizacién serd girada al beneficiario oneroso, para cubrir el saldo insoluto
de la deuda.

Allianz cobrar4 la totalidad de la prima y por tanto no habréa lugar a devolucién
de la misma, esto sin importar la fecha de ocurrencia del siniestro.

Allianz descontaré las primas de los recibos pendientes de pago para autorizar
la indemnizacion.

Allianz asumira los gastos por honorarios del trdmite ante transito necesarios
para el traspaso y/o cancelacidon de matricula del vehiculo siniestrado.

Dafios de Menor Cuantia

Allianz elegiré un taller y asumird el costo de las reparaciones, el reemplazo de
las piezas, partes o accesorios del vehiculo que no son reparables.

Si el vehiculo es reparado sin autorizacion de Allianz, se realizaré una revision
de las reparaciones realizadas y se efectuara el pago basandose en las politicas
y costos que para tal efecto maneje Allianz, sin hacerse responsable de posibles
garantias sobre las reparaciones.

Allianz no esté obligada a pagar ni a efectuar reparaciones que representen
mejoras al vehiculo. Habré cumplido sus obligaciones restableciendo, en lo
posible, las mismas condiciones que poseia el vehiculo antes del siniestro.
Allianz tiene la facultad legal de elegir la forma en la que se efectla el pago de
la indemnizacién, esto es, mediante pago en dinero, o mediante la reparacién
o reconstruccion del vehiculo asegurado o de sus partes.

Allianz tiene la facultad de disponer libremente, a titulo de salvamento, de las
partes, piezas o accesorios, averiados y que se encuentren cubiertos y de los
cuales haya asumido la reposicién ya sea por reembolso o por suministro
directo.

Usted esté obligado a efectuar el pago del valor del deducible pactado para el
amparo de Dafios de Menor Cuantia, en el taller autorizado por Allianz para la
reparacion del vehiculo.

Allianz descontara las primas de los recibos pendientes de pago para autorizar
la indemnizacion.

Si alguna o algunas de las partes, piezas o accesorios necesarios para una
reparacion o reemplazo, no se encuentran en el comercio local de repuestos,
Allianz pagara a usted el valor de las mismas segun el Gltimo precio de lista, o,
del almacén que mas recientemente los haya tenido; sujeto a las condiciones
generales de la péliza suscrita. En todos los casos, Allianz tiene la facultad legal
de elegir la forma en la que se efectla el pago de la indemnizacién: mediante
pago en dinero, reposicion, reparacion o reconstruccion del vehiculo
asegurado o de sus partes.

Allianz pagaré la pérdida o dafio de las llaves de encendido del vehiculo, una
VEZ por vigencia.

¢Qué no cubre?

Daiios o fallas del vehiculo por: el uso, desgaste, falta de mantenimiento
o lubricacion, uso indebido o no recomendado por el fabricante, defectos
de fabricacion, eléctricos, electronicos, hidraulicos o mecanicos no
causados en un accidente de transito a menos que estos causen el
incendio, vuelco o choque del vehiculo asegurado.
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b. Dafios causados en cualquier evento por mantener encendido el
vehiculo, haberlo puesto en marcha o haber continuado la marcha sin
haber realizado las reparaciones previas necesarias para el
funcionamiento normal del mismo.

c. Daiios causados por haber puesto en marcha el vehiculo, después de
ocurrido un accidente o varada, sin haberlo reparado.

2.2 Hurto de Mayor o Menor Cuantia

2.2.1 éQué cubre?

Allianz asumira la desaparicién permanente del vehiculo completo o de sus partes y/o los
dafios causados al vehiculo asegurado como consecuencia directa de cualquier clase o
tentativa de hurto.

Cuando el valor de reposicion de las partes hurtadas o dafiadas sea igual o superior al
75% del valor asegurado del vehiculo al momento del siniestro, se determinara como
Hurto de Mayor Cuantia. Si es inferior al 75%, se determinara como Hurto de Menor
Cuantia. Este célculo se realiza sin tener en cuenta el valor de los accesorios no originales.

Esta cobertura tiene las siguientes condiciones:

2.2.2  Hurto de Mayor Cuantia

o

Transferir la propiedad del vehiculo a favor de Allianz.

b. Si el vehiculo asegurado es recuperado antes de hacer el traspaso a Allianz,
sera reparado y entregado nuevamente a usted.

c. Si en la péliza se encuentra designado un beneficiario oneroso, la
indemnizacion sera girada al beneficiario oneroso, para cubrir el saldo insoluto
de la deuda.

d. Allianz cobrara la totalidad de la prima y por tanto no habra lugar a devolucién
de la misma, esto sin importar la fecha de ocurrencia del siniestro.

e.  Allianz descontara las primas de los recibos pendientes de pago para autorizar
la indemnizacion.

f. Allianz asumird los gastos por honorarios del trdmite ante transito necesarios

para el traspaso y/o cancelacion de matricula del vehiculo siniestrado.

2.2.3 Hurto de Menor Cuantia

a. Allianz elegira un taller y asumira el costo de las reparaciones, el reemplazo de
las piezas, partes o accesorios del vehiculo que no son reparables.

b.  Siel vehiculo es reparado sin autorizacién de Allianz, se realizara una revision
de las reparaciones realizadas y se efectuara el pago basandose en las politicas
y costos que para tal efecto maneje Allianz, sin hacerse responsable de posibles
garantias sobre las reparaciones.

c.  Allianz no esta obligada a pagar ni a efectuar reparaciones que representen
mejoras al vehiculo. Habra cumplido sus obligaciones restableciendo, en lo
posible, las mismas condiciones que poseia el vehiculo antes del siniestro.
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d.  Allianz tiene la facultad legal de elegir la forma en la que se efectla el pago de
la indemnizacién, esto es, mediante pago en dinero, o mediante la reparacion
o reconstruccion del vehiculo asegurado o de sus partes.

e. Allianz tiene la facultad de disponer libremente, a titulo de salvamento, de las
partes, piezas o accesorios, averiados y que se encuentren cubiertos y de los
cuales haya asumido la reposicién ya sea por reembolso o por suministro
directo.

f.  Usted esta obligado a efectuar el pago del valor del deducible pactado para el
amparo de Hurto de Menor Cuantia, en el taller autorizado por Allianz para la
reparacion del vehiculo.

g. Allianz descontard las primas de los recibos pendientes de pago para autorizar
la indemnizacion.

h. Si alguna o algunas de las partes, piezas 0 accesorios necesarios para una
reparacion o reemplazo, no se encuentran en el comercio local de repuestos,
Allianz pagara a usted el valor de las mismas segun el Gltimo precio de lista, o,
del almacén que mas recientemente los haya tenido; sujeto a las condiciones
generales de la péliza suscrita. En todos los casos, Allianz tiene la facultad legal
de elegir la forma en la que se efectla el pago de la indemnizacién: mediante
pago en dinero, reposicién, reparacion o reconstruccion del vehiculo
asegurado o de sus partes.

2.3 Gastos de Graa, Transporte y Proteccion del Vehiculo Accidentado
2.3.1 éQué cubre?

Cuando se afecte la cobertura de Dafos de Mayor o Menor Cuantia, Allianz asumira el
transporte del vehiculo asegurado en gria hasta el taller de reparacién, garaje o
estacionamiento mas cercano al lugar del evento, hasta por la suma de $900.000 pesos.
Sien el accidente de transito se determina la inmovilizacion del vehiculo y es llevado a los
patios o parqueaderos de la secretaria de transito, Allianz pagaréa el estacionamiento por
un periodo maximo de 10 dias y por un valor diario maximo de $36.000 pesos.

2.4 Gastos de Movilizacion para el Asegurado

2.4.1 éQué cubre?

Si Allianz reconoce la indemnizacién de una Pérdida de Mayor Cuantia, sus gastos de
movilizacién estaran cubiertos desde el dia siguiente de haber aportado la totalidad de
los documentos solicitados por Allianz para la reclamacién.

La suma asegurada es la definida en la péliza y el limite diario maximo es de $100.000
pesos, hasta un maximo de 30 dias calendario.

2.5 Vehiculo de Reemplazo
2.5.1  éQué cubre?

Si Allianz reconoce la indemnizacién de una Pérdida de Mayor o Menor Cuantia y el
vehiculo queda inmovilizado, se le otorgard un vehiculo de reemplazo asi:

a.  Pormaximo 15 dias para Dafios o Hurto de Menor Cuantia, una vez el vehiculo
ingresa al taller para la reparacion.
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b.  Por maximo 20 dias para Dafios o Hurto de Mayor cuantia, desde el dia
siguiente de haber aportado la totalidad de los documentos solicitados por
Allianz para la reclamacion.

Este beneficio funciona en las siguientes ciudades:

Barranquilla, Bogotd, Bucaramanga, Cali, Cartagena, Clcuta, Ibagué, Manizales, Medellin,
Neiva, Pasto, Pereira y Villavicencio.

Bajo esta cobertura no se entregan vehiculos especiales ni blindados y se hara bajo las
condiciones y disponibilidad del arrendador. La marca, linea y modelo del vehiculo sera
definido libremente por Allianz.

2.6 Accidentes Personales
2.6.1 éQué cubre?

Cuando usted o el conductor autorizado sufran un accidente de transito imprevisto y
como consecuencia del mismo, dentro de los 180 dias siguientes, se produzca la muerte,
desmembracién o invalidacion, Allianz reconocera el pago de la indemnizacién por el
presente amparo conforme a las siguientes condiciones y en los siguientes porcentajes
sujetos al valor asegurado:

% Maximo de Cobertura Resultado

100% - Muerte.
- Pérdida de los dos brazos o manos, o de las dos piernas o pies.
- Pérdida de una manoy de un pie.
- Pérdida de una mano o un pie junto con la pérdida
irrecuperable de la visién por un ojo.
- Pardlisis total irrecuperable que le impida trabajar
- Pérdida total irrecuperable de la vision de los dos ojos.
- Pérdida total irrecuperable del habla.
- Pérdida total irrecuperable de la audicion por los dos oidos.

60% - Pérdida de un brazo o mano, o de una pierna o pie.

50% - Pérdida total irrecuperable de la vision de un ojo.

Allianz también indemnizara cuando:

a. Usted maneje un vehiculo de iguales caracteristicas al asegurado en esta
péliza o esté como ocupante de un medio de transporte automotor terrestre.

b. Usted es persona natural y conduzca otro vehiculo de las mismas
caracteristicas y servicio del vehiculo asegurado con esta péliza.

c. El asegurado de la péliza es una persona juridica, ya que se extiende la
cobertura al conductor autorizado.

d. Este amparo se extingue cuando usted y/o el conductor autorizado reciban
cualquier indemnizacion de este amparo, de forma que no hay restitucion de
valor asegurado.

2.7 Accesorios y Blindaje
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Son equipos instalados al vehiculo en adicion a los originales de fabrica, estos no hacen
parte del debido funcionamiento del vehiculo. Seran tenidos en cuenta en el momento
de la indemnizacion si estan incluidos en la péliza y bajo las siguientes condiciones:

2.7.1 Accesorios:

o

Que hayan sido inspeccionados.
b.  Que estén instalados en el vehiculo asegurado.

2.7.2  Blindaje:

o

Que haya sido inspeccionado.
b.  No debe superar 5 afios de antigliedad, contados a partir de la fecha de
instalacion.

2.8 Temblor, Terremoto o Erupcion Volcanica
2.8.1 éQué cubre?

Se cubren los dafios y pérdidas al vehiculo asegurado causados por temblor, terremoto,
erupcion volcanica, huracan, tifén, ciclén, tsunami, maremoto, y granizada.

2.10 Amparo Patrimonial
2.10.1 ¢Qué cubre?

Este amparo cubre los dafnos sufridos por el vehiculo asegurado y los perjuicios
causados por Responsabilidad Civil Extracontractual y cubiertos por esta péliza, hasta
los limites previstos en la caratula, provenientes de un accidente de transito
ocasionado por el vehiculo asegurado en esta pdliza, cuando usted o el conductor
autorizado desatienda las sefiales de transito o cuando el conductor se encuentre bajo
el efecto de bebidas embriagantes, drogas toxicas, heroinas o alucinégenos.

2.11 Asistencias

Allianz Seguros S.A., cubre a través de su red de proveedores y dentro de la vigencia del
seguro, siempre y cuando tenga contratados y sefialados los siguientes amparos en la
carétula de la pdliza, los conceptos definidos en el cuadro de amparos, con los términos,
condiciones y limitaciones previstas en este documento:

Allianz, ha definido los siguientes servicios para usted, sus beneficiaros (conyuge,
conductor autorizado, los ocupantes del vehiculo y los terceros afectados en el accidente
de trénsito) y su vehiculo, que estaran disponibles en todo momento (24/7), en caso de
que ocurran eventos inesperados y se puedan solucionar de manera agil y sencilla. Se
deben tener en cuenta las siguientes condiciones:

a. Utilizar estos servicios no genera la perdida de la bonificacién ganada por
usted.
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b. Allianz cubrird maximo hasta limite de cobertura de cada asistencia, en
nimero de servicios y sumas de dinero que se establezcan en la presente
péliza.

c.  Serdn reembolsados a usted hasta el limite de cobertura, Gnicamente los
pagos que haya realizado a terceros para la prestacién de un servicio, cuando
se compruebe que fue imposible comunicarse con Allianz para solicitar el
servicio, o cuando Allianz lo autorice previamente. En cualquier caso, sera
necesario presentar las facturas originales y el pago se realizara solo a usted
y/o beneficiarios incluidos en la péliza.

d.  Aplica solo para los servicios mencionados a continuacion:

2.11.1 Emergencias en Carretera
2.11.1.1 éQueé cubre?

a. Emergencias en Carretera

No. Servicios

por vigencia LU

Servicio En que consiste

En caso de imposibilidad de
usted o alguno de los
acompanantes para conducir
el vehiculo asegurado por un
accidente, muerte o0
enfermedad  inesperada,
Allianz, enviara un conductor
para trasladar el vehiculo con
Conductorde Viaje  sus ocupantes, hasta la 3 servicios
ciudad  domicilio  del
asegurado mencionada en la
caratula de la péliza siempre
y cuando se encuentre fuera
de ella, o hasta la ciudad de
destino programada en el
viaje.

3 servicios por
vigencia

Cubre la asistencia médica
ambulatoria en el sitio del
accidente en Colombia
donde exista carretera
Emergencias y transitable,
Urgencias por Alos ocupantes del vehiculo
Accidente de asegurado y los terceros
Transito afectados. Exclusivamente
para accidentes de transito
en los que esté involucrado el
vehiculo asegurado.

llimitado llimitado

Trasladar en un medio
terrestre 0 aéreo, a los
ocupantes del vehiculo
asegurado, resultado de un
accidente de transito, sujeto
a:
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a. El desplazamiento es
Gnicamente dentro de
Colombia, desde la ciudad
origen hasta la ciudad mas
cercana, donde puedan
atender las necesidades del

paciente.

b. Es valida para el ndmero Maximo el ndmero

de ocupantes estipulado en de ocupantes

la tarjeta de propiedad del estipulado enla

vehiculo, como capacidad tarjeta de propiedad
Traslado Médico maxima de pasajeros. limitado del vehiculo.

c. En cada caso, previa
consulta con el médico
tratante, el equipo médico
decidira cudndo es el
momento mas apropiado
para el traslado y
determinard las fechas y los
medios mas adecuados.

d. El traslado aéreo aplicara
sélo cuando las condiciones
clinicas y el concepto médico
lo determinen indispensable
y bajo previa autorizacién de
Allianz.

Por Inmovilizacién, Hurto
Simple o Calificado del
Vehiculo Asegurado

En caso de varada o
accidente cuando la
reparacion del vehiculo
asegurado no pueda
realizarse en menos de 48
horas. Por cualquier tipo de
hurto (calificado o simple)
del vehiculo asegurado,
Allianz, una vez cumplidos los
tramites de denuncia ante las
autoridades competentes,
cubrira uno de los siguientes
gastos y condiciones:

a. La estancia de los pasajeros
en un hotel. Esta cobertura
es valida Gnicamente para
gastos de hospedaje.
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Estanciay b. El desplazamientodelos  limitado $230.000 por

Desplazamientode  ocupantes hasta su domicilio ocupante, por noche
los Ocupantes habitual o hasta el destino y hasta dos noches
final del viaje. de hospedaje.
c. Las coberturas de hotel y $660.000
desplazamiento serén validas desplazamiento para
para maximo cinco todos los ocupantes.
ocupantes.

d. Sélo aplica para eventos
ocurridos fuera del
perimetro de la ciudad de
domicilio habitual del
asegurado.

e. Estas coberturas ofrecidas
tienen validez a partir de la
fecha de ocurrencia del
siniestro o varada, y opera
durante el recorrido en
carretera a las ciudades de
origen o destino final del
viaje.

b.  Gastos de Casa Cércel

No. Servicios

por vigencia Sl

Servicio En que consiste

En un accidente de transito
que presente lesionados o
muertos, estando el
conductor del vehiculo
asegurado en una de las
causales determinadas por la
ley para ser remitido a una
casa-carcel, Allianz S.A., 1evento Hasta $ 850.000
pagara los gastos adicionales
que se requieran para
brindar mayor comodidad al
conductor en una casa-carcel
autorizada por el INPEC por
una sola vez en la vigencia de
la péliza.

Gastos de Casa
Carcel

2.11.1.2 éQué no cubre?

No se cubre el tratamiento médico, farmacéutico, quirdrgico, hospitalario y
ambulatorio por secuelas y/o complicaciones derivadas de:

a. Autolesiones e intentos de suicidio.
b. Enfermedades padecidas por los ocupantes del vehiculo, incluidas las
enfermedades mentales o alienacion.
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La participacion del beneficiario o asegurado en deportes, o en cualquier
clase de carreras o exhibiciones, y accidentes producto de actividades no
propias de la conduccion.

Las situaciones o enfermedades derivadas o descubiertas durante
chequeos médicos y/o consultas previamente concertadas.

Examenes de la vista, con el fin de conseguir o corregir una graduacion,
asi como procedimientos quirdrgicos como queratotomias radiales u
otro tipo de cirugias con el fin de modificar errores refractarios.
Embarazos en los Gltimos tres meses antes de la fecha probable de
parto, asi como este Gltimo y los examenes prenatales no dan derecho a
los servicios de ambulancia.

Cuando le sea negado al equipo médico el acceso a la historia clinica del
beneficiario.

Los servicios que comprometan la seguridad del prestador por tratarse
de zonas de alto riesgo.

Las situaciones que sean consecuencia directa o indirecta de la
participacion de usted en actos criminales.

Las situaciones que sean consecuencia directa o indirecta de la
participacion del vehiculo en deportes, competiciones o entrenamientos
automovilisticos de cualquier indole, en exhibiciones, o en pruebas de
seguridad o de resistencia.

Los gastos o arreglos, que usted incurra por auto-asistencia en el
momento del accidente o posterior a éste, con cualquier persona o
autoridad, sin previa autorizacion de Allianz.

La carga transportada, los pasajeros en caso de servicio publico y los
elementos, equipos u objetos personales que sean dejados al interior del
vehiculo durante el traslado de graa.

Los servicios que comprometan la seguridad del prestador por tratarse
de zonas de alto riesgo.

Las situaciones causadas directa o indirectamente por irradiaciones
procedentes de la transmutacion o desintegracion nuclear, o de la
radioactividad de cualquier tipo de accidente causado por combustibles
nucleares.

2.11.2 Asistencia Graa

2.11.2.1 éQué cubre?

a.

Grua, Transporte Deposito o Custodia del Vehiculo Asegurado

No. Servicios

Servicio En que consiste . . Limites
por vigencia
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Cuando el vehiculo asegurado no
se pueda movilizar por varada o
accidente, Allianz se haré cargo

del traslado desde el sitio del 3223?950'000 por
evento hasta la ciudad principal 4 porvarada, hasta $1.300.000
p mads cercana, donde se encuentre .7 .
Graa el taller autorizado para efectuar limitado por por accidente,
o accidente hasta $1.300.000
la reparacion. del
Usted debe estar presente y parr? relscate
. . . . veniculo
firmar el inventario realizado al
vehiculo asegurado cuando se
entregue a la empresa de la gria.
Sila reparacién del vehiculo tarda
mas de 48 horas o si en caso de
hurto es recuperado, Allianz,
pagara los siguientes gastos:
a. Depésito y custodia del limitado, hasta $190.000 por
vehiculo asegurado recuperado. evento,
b. Transporte del vehiculo llimitado,
Transporte, asegurado hasta su  domicilio hasta $950.000 por
deposito o habitual. evento,
custodia del C. El costo del desplazamiento de  llimitado
vehiculo usted o una persona que se
designe para recoger el vehiculo hasta $950.000 por
en el lugar donde fue recuperado evento
o reparado. En caso de
reparacion solo aplica para
eventos ocurridos fuera de la
ciudad de domicilio del
asegurado.
2.11.2.2 ¢Qué no cubre?

a. Zonas que estén determinadas por las entidades competentes como
zonas rojas.

b. Carreteras que tengan restriccion horaria de transito, derrumbes,
inundaciones, zonas y vias catalogadas de alto riesgo por las
autoridades, vias en construccion, carreteras destapadas, vias de dificil
acceso, barrios marginales, carreteras y vias que presenten
manifestaciones pablicas o restriccion de circulacion.

c. Imposibilidad de realizar el traslado del vehiculo por su estado,
vehiculos sin llantas o sin las condiciones minimas para garantizar el
cuidado y seguridad del vehiculo asegurado y de la gria durante el
traslado.

d. Vehiculos que no garanticen el cuidado del medio ambiente y seguridad
durante el procedimiento de rescate o traslado, asi como los vehiculos
que no cuenten con la autorizacion del traslado o rescate por parte de
las autoridades de transito.

e. Las situaciones que sean consecuencia directa o indirecta de la
participacion de usted en actos criminales.

f. Las situaciones que sean consecuencia directa o indirecta de la
participacion del vehiculo en deportes, competiciones o entrenamientos
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automovilisticos de cualquier indole, en exhibiciones, o en pruebas de
seguridad o de resistencia.

g. Los gastos o arreglos, que usted incurra por auto-asistencia en el
momento del accidente o posterior a éste, con cualquier persona o
autoridad, sin previa autorizacion de Allianz.

h. La carga transportada, los pasajeros en caso de servicio pablico y los
elementos, equipos u objetos personales que sean dejados al interior del
vehiculo durante el traslado de graa.

i. Los servicios que comprometan la seguridad del prestador por tratarse
de zonas de alto riesgo.

jo Las situaciones causadas directa o indirectamente por irradiaciones
procedentes de la transmutacion o desintegracion nuclear, o de la
radioactividad de cualquier tipo de accidente causado por combustibles
nucleares.

k. Cuando se solicite el servicio de gria por averia y el vehiculo asegurado
se encuentre en restriccion por pico y placa.

2.11.3 Conductor Elegido
2.11.3.1 éQué cubre?

d.  Conductor Elegido

No. Servicios

Servicio En que consiste - . Limites
por vigencia

Cuando usted o su conyuge,
no puedan conducir su
vehiculo, después de
consumir bebidas alcohélicas
o por enfermedad, Allianz,
enviard un conductor para
trasladarlo en el vehiculo
asegurado, hasta el domicilio.
Sujeto a las siguientes
condiciones:

a. Tiene validez en las
ciudades  capitales  de
departamento en Colombia.

b. El conductor asignado
esperara quince (15)
minutos o se retirara.

Conductor Elegido c. Eltraslado cubre maximo 12 servicios Hasta 12 servicios por
30 Km desde el sitio donde vigencia
usted se encuentre ubicado,
hasta su domicilio.

d. No se haran paradas
durante el trayecto.
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e. Elvehiculo debe tener
vigente el SOAT, Revision
Técnico mecanica y disponer
de la licencia de transitoy
equipo de carreteras.

f. Se debe solicitar minimo
con cuatro (4) horas de
anticipacion.

g. Se debe cancelar el
servicio con minimo dos (2)
de anticipacion.

2.11.3.2 éQué no cubre?

a. Los servicios que comprometan la seguridad del prestador por tratarse
de zonas de alto riesgo.

b. Las situaciones que sean consecuencia directa o indirecta de la
participacion de usted en actos criminales.

c. Las situaciones que sean consecuencia directa o indirecta de la
participacion del vehiculo en deportes, competiciones o entrenamientos
automovilisticos de cualquier indole, en exhibiciones, o en pruebas de
seguridad o de resistencia.

d. Los gastos o arreglos, que usted incurra por auto-asistencia en el
momento del accidente o posterior a éste, con cualquier persona o
autoridad, sin previa autorizacion de Allianz.

e. la carga transportada, los pasajeros en caso de servicio piblico y los
elementos, equipos u objetos personales que sean dejados al interior del
vehiculo durante el traslado de graa.

f. Los servicios que comprometan la seguridad del prestador por tratarse
de zonas de alto riesgo.

g. Las situaciones causadas directa o indirectamente por irradiaciones
procedentes de la transmutacion o desintegracion nuclear, o de la
radioactividad de cualquier tipo de accidente causado por combustibles
nucleares.

2.11.4 Asistencias Plus
2.11.4.1 ¢Qué cubre?

a. Asistencia Vial Basica

No. Servicios

Servicio En que consiste : ; Limites
por vigencia
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Allianz, prestara los servicios y
solucionard en caso de
inmovilizacion de vehiculo
asegurado cuando:

a. Las llaves se quedan dentro

del carro o se pierden. llimitado hasta $550.000 por
b. El carro se vara por fallas en evento

Asistencia Vial la bateria.

Bésica ¢. Unallanta esta pinchada.

(cambio de llanta, ~ d. Se queda sin gasolina.

baterfa, gasolina o

cerrajeria) En caso de no poder
solucionar la falla, aplicaré la
asistencia de Grda.

Los gastos como el valor de la
gasoling, la reposicion de las
llaves son adicionales a la
mano de obra y seran
asumidos por usted.

b. Asistencia Medica

No. Servicios

Servicio En que consiste . . Limites
por vigencia

Las que solicite usted o su
cobnyuge, estando ubicado
dentro del perimetro urbano
de ciudades capitales de
departamento en Colombia.

Consultas Médicas No aplica cuando el
Domiciliarias asegurado de la podliza es
persona juridica

llimitado llimitado

Usted debe asumir un
Copago de 30.000 pesos, que
deben ser pagados al
momento de la visita médica.

c.  Traslado del Conductor al Taller

No. Servicios

Servicio En que consiste - . Limites
por vigencia
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Traslado del el taller después de ser
Conductoral Taller  reparado como consecuencia

2.11.5

Allianz, asumira el traslado
de usted o del conductor
para recoger el vehiculo en

llimitado llimitado

de un siniestro de Dafios o
Hurto de Menor Cuantia,
reconocido por Allianz.

éQué no cubre?

No se cubre el tratamiento médico, farmacéutico, quirirgico, hospitalario y
ambulatorio por secuelas y/o complicaciones derivadas de:

a.
b.

2.11.6

Autolesiones e intentos de suicidio.

Enfermedades padecidas por los ocupantes del vehiculo, incluidas las
enfermedades mentales o alienacion.

La participacion del beneficiario o asegurado en deportes, o en cualquier
clase de carreras o exhibiciones, y accidentes producto de actividades no
propias de la conduccion.

Las situaciones o enfermedades derivadas o descubiertas durante
chequeos médicos y/o consultas previamente concertadas.

Examenes de la vista, con el fin de conseguir o corregir una graduacion,
asi como procedimientos quiriirgicos como queratotomias radiales u
otro tipo de cirugias con el fin de modificar errores refractarios.
Embarazos en los altimos tres meses antes de la fecha probable de
parto, asi como este Gltimo y los examenes prenatales no dan derecho a
los servicios de ambulancia.

Cuando le sea negado al equipo médico el acceso a la historia clinica del
beneficiario.

Las situaciones que sean consecuencia directa o indirecta de la
participacion de usted en actos criminales.

Las situaciones que sean consecuencia directa o indirecta de la
participacion del vehiculo en deportes, competiciones o entrenamientos
automovilisticos de cualquier indole, en exhibiciones, o en pruebas de
seguridad o de resistencia.

Los gastos o arreglos, que usted incurra por auto-asistencia en el
momento del accidente o posterior a éste, con cualquier persona o
autoridad, sin previa autorizacion de Allianz.

La carga transportada, los pasajeros en caso de servicio publico y los
elementos, equipos u objetos personales que sean dejados al interior del
vehiculo durante el traslado de graa.

Los servicios que comprometan la seguridad del prestador por tratarse
de zonas de alto riesgo.

Las situaciones causadas directa o indirectamente por irradiaciones
procedentes de la transmutacion o desintegracion nuclear, o de la
radioactividad de cualquier tipo de accidente causado por combustibles
nucleares.

Como Solicitar las Asistencias
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Allianz tiene a su disposicion lineas de contacto durante los 7 dias de la semana las 24
horas en las cuales podré solicitar cualquiera de los servicios incluidos en la péliza:

Desde su celular: #COL (#265)
Desde Bogota: (57)1594 11 33
Linea Gratuita Nacional (no opera en Bogota): 01800 05 13 500
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Capitulo llI

Exclusiones para todas las coberturas

3.1 Exclusiones para todas las Coberturas

No habra lugar a indemnizacion por parte de Allianz para los siguientes casos:

a.

b.

Cuando el siniestro sea consecuencia de exceso de carga o sobrecupo de
pasajeros.

Cuando el vehiculo asegurado se emplee para un uso distinto al
estipulado en esta poéliza o cuando se modifiquen las condiciones, el uso
o el servicio del vehiculo asegurado, con el cual se asegurd, sin previo
aviso a Allianz.

Cuando el vehiculo asegurado se destine a la enseiianza de conduccion,
este o no afiliado a una escuela de ensefanza, se use como
demostracion de cualquier tipo o participe en competencias o
entrenamientos automovilisticos de cualquier indole. Asi mismo cuando
el vehiculo se utilice para actividades ilicitas o cuando le han sido
realizadas adaptaciones o modificaciones para aumentar su
rendimiento sin dar aviso a Allianz.

Cuando el vehiculo asegurado hale o remolque a otro vehiculo, a menos
que el vehiculo asegurado sea un vehiculo habilitado legalmente para
esta labor.

Cuando el vehiculo asegurado transporte sustancias o mercancias
ilegales, peligrosas, inflamables o explosivas.

Cuando el vehiculo asegurado sufra daios causados por la carga
transportada.

Los daios del remolque y los dafios causados por el vehiculo y/o
remolque a la carga transportada.

Cuando el vehiculo sea alquilado, arrendado o subarrendado.

Cuando el vehiculo asegurado sea secuestrado, decomisado, objeto de la
decision judicial de extincion de dominio, aprehendido o usado por acto
de autoridad y estando bajo cualquiera de las anteriores situaciones
sufra o cause dafios a bienes o personas.

Los daiios, hurto o costos por estacionamiento del vehiculo asegurado,
cuando transcurridos quince (15) dias calendario desde la fecha formal
de la objecion, usted no ha retirado el vehiculo de las instalaciones de
Allianz o del proveedor designado.

Cuando el siniestro sea consecuencia de hurto, hurto agravado por la
confianza, abuso de confianza (excepto en el caso en el que se presente
el siniestro con ocasion del servicio de “valet parking” prestado por
empresas o personal debidamente identificado como tal) o estafa, de
acuerdo con su definicion legal, cometidos en contra de usted o del
conductor autorizado.

Cuando el vehiculo haya ingresado ilegalmente al pais, su matricula o
tradicion no hayan cumplido con el lleno de los requisitos legales y/o
reglamentarios o estos hayan sido obtenidos a través de medios
fraudulentos, su posesion o tenencia resulten ilegales, o haya sido
objeto material de uniilicito contra el patrimonio de las personas.
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m. Cuando los documentos o la informacion aportados para la suscripcion
hayan sido adulterados o no correspondan a la realidad, parcial o
totalmente, sean estas circunstancias conocidas o no previamente por el
tomador, usted o el beneficiario, sin importar que estos hayan
participado o no en tales hechos.

n. Cuando el vehiculo asegurado sea conducido por una persona no
autorizada por usted.

p. Cuando exista dolo en la ocurrencia del siniestro por parte del conductor
autorizado, tomador, usted o el beneficiario.

q. Cuando exista mala fe de usted y/o del beneficiario y presenten
documentos falsos en la reclamaciéon o comprobacion del derecho al
pago del siniestro.

r. Cuando se presenten pérdidas, dafios o perjuicios causados directa o
indirectamente por guerra civil o internacional, o por fuerzas
extranjeras, invasion, actos de enemigos extranjeros, hostilidades u
operaciones bélicas.

s. Cuando se presenten pérdidas, daios o perjuicios causados directa o
indirectamente, en su origen o extension, por irradiaciones procedentes
de la transmutacion o desintegracion nuclear, o de la radioactividad de
cualquier tipo de accidente causado por combustiones nucleares.

t. Siniestros que cause o sufra el vehiculo cuando este en movimiento pero
no se movilice por sus propios medios, excepto cuando el vehiculo sea
remolcado o desplazado por griia, cama baja, nifiera o por cualquier
otro medio de transporte de carga autorizado por el Ministerio de
Transporte. Allianz conservara para tales efectos el derecho de
subrogacion contra las personas responsables, sin que usted, el
propietario, beneficiario o terceros puedan oponerse a tal derecho.

u. Daiios que no hayan sido causados en el siniestro reclamado, ni en la
fecha de ocurrencia de éste y que de acuerdo con el analisis pericial de
Allianz no tengan relacion ni concordancia con la mecanica de la colision
que motiva la reclamacion.

v. Cuando el vehiculo asegurado cuente con blindaje y en el momento de
la ocurrencia del evento no cuente con los permisos requeridos por la
Superintendencia de Vigilancia o la entidad correspondiente, para la
instalacion y /o funcionamiento de dicho blindaje.

w. Cuando el vehiculo asegurado cuente con blindaje y éste no haya sido
asegurado dentro de la péliza.

x. Daifos o perjuicios ocasionados por actos terroristas, movimientos
subversivos, grupos al margen de la ley, huelgas, amotinamiento,
asonadas o conmociones civiles. Se aclara que se amparan dichas
pérdidas o dafos solamente si dichos eventos estan excluidos
expresamente en las pélizas tomadas por el estado, siempre y cuando
los mismos no estén excluidos en el presente clausulado.

y. Cuando usted o el conductor autorizado, sin autorizacion expresa y
escrita de Allianz, reconozca su propia responsabilidad, incurra en gasto
alguno, realice pagos o celebre arreglos, liquidaciones, transacciones o
conciliaciones con respecto a cualquiera de las acciones que puedan
originar la obligacion de indemnizar a cargo de Allianz de acuerdo con
el amparo otorgado. La prohibicion de efectuar pagos no se aplicara
cuando usted sea condenado por la autoridad competente a indemnizar
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a la victima mediante decision ejecutoriada. El reconocimiento de
responsabilidad sélo podra darse en la declaracion del asegurado a
Allianz sobre los hechos constitutivos del siniestro o accidente.

z. Cuando usted o el conductor nunca ha tenido licencia de conduccion, o
teniéndola se encuentre suspendida o cancelada de acuerdo con las
normas vigentes, o sea falsa al momento de la ocurrencia del siniestro, o
no sea apta para conducir vehiculos de la clase y condiciones estipuladas
en la presente pdliza, de acuerdo a la categoria establecida en la licencia
por el Ministerio de Transporte.

aa. Todos los perjuicios derivados por los daiios ocurridos en los elementos
de identificacion del vehiculo (dafios que representen regrabaciones de
chasis o motor como consecuencia de un siniestro) y los perjuicios
econémicos de pérdida de valor comercial por la ocurrencia de un
siniestro .

ab. Los daiios que sufra el vehiculo asegurado, por no hacer caso, o por
desatencion en los testigos o seiales de alerta del mismo, asi el
conductor manifieste el desconocimiento de su significado.

ac. Los daios causados al vehiculo consecuencia del cargue y descargue de
mercancias o sustancias.

ad. Los perjuicios y el detrimento en el valor del vehiculo asegurado
consecuencia de procesos de reparacion, ocurrencia de siniestros,
desgaste natural o hurto sobre el mismo, cuando el tomador, usted o el
beneficiario se nieguen a la aceptacion o a recibir el vehiculo reparado,
cuando la reparacion cumpla con los estandares establecidos por los
representantes de la marca y/o Cesvi Colombia.
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Capitulo IV

Informacion adicional a las coberturas

4.1 Valor Asegurado

Es el limite maximo definido en la pdliza para cada cobertura y que Allianz asumira en
caso de siniestro.
Para los siguientes amparos se tendra en cuenta lo siguiente:

4.1.1

4.1.2

4.1.3

Asistencia Juridica en Proceso Penal o Civil

Las sumas aseguradas se entienden aplicables por cada accidente de transito
que de origen a uno o varios procesos penales.

La suma asegurada para cada actuacion procesal contratada es independiente
de las demas y comprende la primera y la segunda instancia, si ésta fuera
procedente.

La sumatoria en pagos por honorarios en las diferentes actuaciones del
proceso penal o proceso civil en ningln caso puede superar el limite del valor
asegurado descrito en la péliza en el amparo de Asistencia Juridica en Proceso
Penal y Civil.

El valor de los honorarios seré definido por Allianz, con previa consideracion del
proceso y el delito materia de este, sin exceder el [imite asegurado.

Dafios o Hurto de Mayor o Menor Cuantia

El valor asegurado para este amparo serd el menor entre el definido en la Guia
de Valores Fasecolda al momento de la ocurrencia del siniestro y el valor
asegurado en la caratula, mas el valor de los accesorios originales o no del
vehiculo y el blindaje, siempre y cuando se encuentren asegurados y
registrados en la péliza.

Es responsabilidad de usted mantener el valor asegurado actualizado.

Si el vehiculo asegurado tiene matricula extranjera, diplomatica u otra analoga,
el valor asegurado seré el valor de adquisicién del bien en pesos colombianos
cuando ingres6 a Colombia, sin contar pagos de impuestos o aranceles.

Lo anterior no aplica para los vehiculos de matricula Venezolana los cuales se
regiran por la guia de valores INMA.

Accesorios

El valor asegurado de los accesorios sera el definido en la caratula de la péliza,
los cuales estaran sujetos a la factura o el definido en la inspeccién.

Para el primer afio el valor asegurado serd el mismo de la factura. Si tiene mas
de un afio, el valor asegurado sera depreciado un 10% por cada afio contado a
partir de la fecha de instalacién y sujeto a la factura.

En la renovacién el valor asegurado se depreciara un 10% por cada afio
contado a partir de la fecha de instalacion.

El valor total asegurado no debe superar el 40% del valor asegurado del
vehiculo.

4.2 Documentos para la Formalizacion del Contrato
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Allianz elabora la péliza con los datos entregados por el tomador del seguro, para aplicar
las condiciones y tarifas correspondientes al riesgo, por lo que la informacion
suministrada debe ser real. El tomador del seguro debe leer y comprobar que su péliza es
correcta o debe solicitar las correcciones necesarias para que lo sea.

El contrato esta conformado por:

o

b
C.
d

Caratula.

Clausulado con las condiciones generales y particulares.
Formularios de asegurabilidad.

Suplementos.

Los suplementos son todos los anexos de la péliza, que permitan modificarla, renovarla o
cancelarla.

4.3 Vigencia del Contrato

La vigencia del contrato de seguro serd la definida en la caratula de la péliza.

4.4 Renovacion del Contrato para vehiculos con financiacion

En caso que se designe un beneficiario oneroso Allianz renovara
automaticamente la vigencia del contrato de seguro a partir de su
vencimiento, por un periodo definido no mayor a 12 meses, hasta la
cancelacion total del crédito, de forma que el tomador no podra revocar la
péliza sin previa autorizacion del beneficiario oneroso.

La revocacién, no renovacion o cualquier modificacion que se efectué por
parte de la aseguradora, sera avisada al beneficiario oneroso con no menos de
treinta (30) dfas calendario de anticipacién garantizando la cobertura durante
dicho periodo.

En caso de siniestro que afecte el amparo de pérdidas parciales de mayor
cuantia, se girara al beneficiario oneroso hasta el saldo insoluto de la deuda.

4.5 Terminacion del Contrato

El contrato terminara por cualquiera de las siguientes causas:

a.  Cuando haya mora en el pago de la prima segln el articulo 1068 del Cédigo de
Comercio.

b.  Por decision del tomador de la péliza, mediante comunicacion escrita dirigida a
Allianz y recibida con anterioridad a la fecha efecto de la cancelacion.

c.  Por decision de Allianz, de conformidad con el articulo 1071 del Cédigo de
Comercio mediante comunicacion escrita enviada al tomador de la péliza, con
una anticipacién no menor a diez (10) dias habiles y al beneficiario oneroso
con no menos de treinta (30) dias calendario de anticipacién garantizando la
cobertura durante dicho periodo.

d.  Porladesaparicion del interés asegurable.

e.  Porlas demas causas previstas en la ley.

4.6 Deducible

Es la suma fijada en la caratula de la péliza, que tiene que pagar usted en el momento de
la indemnizacién por cada amparo afectado y es independiente de si usted es o no
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responsable en el siniestro. Si el valor de la indemnizacion es menor o igual al deducible,
Allianz no indemnizarad la Pérdida.

4.7 Actos Terroristas

Son eventos causados por personas o grupos que por diferentes razones, causan
violencia y temor que como resultado dejan dafos a cosas materiales y lesiones o muerte
a personas.

4.8 Coberturas Independientes

Todas las coberturas y asistencias de esta péliza son independientes de las demaés y
ningln pago, prestacion de un servicio o reembolso, puede ser interpretado como
aceptacion tacita de la responsabilidad de Allianz cuando se presenten reclamaciones en
las demas coberturas y asistencias.

4.9 Solicitudes y Notificaciones

Todas las solicitudes y notificaciones relacionadas con cancelaciones o revocatorias,
modificaciones o suplementos y reclamaciones, deben ser enviados por escrito.

4.10 Siniestros e Indemnizaciones
4.10.1 Documentos sugeridos para la reclamacion

La compafia sugiere presentar los siguientes documentos, los cuales demuestran la
propiedad o el interés asegurable y adicional los necesarios para demostrar la ocurrencia
y cuantia.

a. Tarjeta de propiedad.

b. Informe de accidente de transito (si se efectud) o carta de invitacion a
reclamar.

c. Licencia de conduccién de quien conducia el vehiculo, al momento del
siniestro.

d. Copia de la denuncia penal (en caso de pérdidas por hurto).
e. Copia del contrato del leasing (si el propietario es una entidad bancaria o
“leasing”).

4.10.2 Obligaciones de Usted o del Beneficiario en Caso de Siniestro

o

Emplear todos los medios necesarios para evitar que el evento sea mayor.

b. Presentar ante Allianz todos los soportes necesarios para comprobar la
ocurrencia y la cuantia del siniestro.

c.  Nonegar o impedir el derecho de subrogacion a Allianz.

4.11 Ajuste de Primas

Si se realiza una modificacion de la péliza, Allianz haréa la devolucién o cobro adicional de
la prima por el tiempo no corrido de vigencia.

4.12 Salvamento
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Para los efectos de la indemnizacién, se considera salvamento aquellas partes o piezas
del vehiculo que quedan como resultado de un siniestro después de declarado el
vehiculo como Dafios de Mayor Cuantia y aquellas partes o piezas que son recuperadas
después de que se produzca Hurto de Mayor Cuantia.

Cuando usted sea indemnizado, el vehiculo o sus partes salvadas o recuperadas serén de
propiedad de Allianz. Usted participara proporcionalmente en la venta del salvamento
neto, teniendo en cuenta el deducible y el infraseguro, cuando hubiere lugar a este
altimo. Se entiende por salvamento neto el valor resultante de descontar de la venta del
mismo, los gastos en los que incurra Allianz tales como, los necesarios para la
recuperacion, proteccién, mantenimiento, adaptacion y comercializacién de dicho
salvamento.
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Capitulo V

Elementos claves del seguro

5.1 Intervinientes en el Contrato de Seguro

a. Tomador: es una de las partes del contrato de seguro, la cual suscribe la péliza
y se obliga a pagar la prima.

b. Asegurado: es usted y debe ser quien figura en la tarjeta de propiedad como
propietario del vehiculo, es decir quien tiene el interés asegurable.

c. Beneficiario: es aquel que recibiria la indemnizacién en el caso de que
ocurriera el siniestro.

d. Asegurador: Allianz, Compafiia de Seguros parte del contrato de seguro que
garantiza la realizacion de las prestaciones previstas en caso de siniestro.

e. Conductor Autorizado: Persona natural que es autorizada expresamente por
el Asegurado, antes de la ocurrencia del siniestro, para conducir el vehiculo
asegurado.

5.2 Interés Asegurable

Es la relacion econémica entre el asegurado y el vehiculo asegurado, amenazada en su
integridad por uno o varios riesgos.

5.3 Prima
Es el precio del seguro cuyo pago es una obligacion a cargo del Tomador.
5.4 lurisdiccion Territorial

El vehiculo asegurado tendré cobertura si esta circulando dentro de los siguientes paises:
Colombia, Bolivia, Ecuador, Per y Venezuela, y solo serd necesario comunicar a Allianz, si
la estadia del vehiculo en los anteriores paises, diferentes a Colombia, es mayor a treinta
(30) dias calendario. Si usted desea extender la cobertura a paises diferentes a los
mencionados, debe solicitar previa autorizacion a Allianz.

5.5 Domicilio Contractual — Notificaciones
Las comunicaciones de Allianz enviadas al tomador, asegurado o beneficiario, se

realizarén a la direccion suministrada por el Tomador y registrada en la péliza. Es
obligacién del tomador mantener esta informacion actualizada.

5.6 Infraseguro y Supraseguro
a. Infraseguro: Es cuando el valor asegurado registrado en la péliza es menor al
valor real del vehiculo.

b.  Supraseguro: Es cuando el valor asegurado registrado en la péliza excede al
valor real del vehiculo.

5.7 Preexistencia

Evento ocurrido antes de contratar el seguro, que afecte el estado del riesgo.
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Si la preexistencia no ha sido reportada previamente a Allianz, se aplicara el articulo 1058
del Codigo de Comercio.

5.8 Vehiculo de Similares Caracteristicas

Aquel vehiculo cuya clase, uso, servicio, tipo de placa, nimero de ruedas y nimero de
ejes sean iguales a los del vehiculo asegurado.

5.9 Mercancias

gl

Sustancias peligrosas: Son materiales perjudiciales que durante la fabricacion,
manejo, transporte, almacenamiento o uso, pueden generar o desprender
polvos, humos, gases, liquidos, vapores, o fibras infecciosas, irritantes,
inflamables, explosivos, corrosivos, asfixiantes, toxicos o de otra naturaleza
peligrosa, o radiaciones ionizantes en cantidades que puedan afectar la salud
de las personas que entran en contacto con estas, 0 que causen dafio material.
Inflamable: Que se enciende con facilidad y desprende inmediatamente
lamas.

Explosivas: Que hace o puede hacer explosion.

Sustancias ilegales: Aquellas que por reglamentacion del Gobierno Nacional se
encuentran prohibidas o esta restringido su transporte, uso o comercializacion.

5.10 Codigo de Comercio

Las demas condiciones no previstas en las presentes condiciones generales se regiran
por lo establecido en el Cédigo de Comercio de Colombia, por las normas
reglamentarias, por las normas que los modifiquen o adicionen, y por las demas normas
aplicables al contrato de seguro.
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Su intermediario de seguros en Allianz Seguros

Allianz ()

QUIET SOLUCIONES EN SEGUROS LTDA
Agente de Seguros Vinculado

NIT: 9006612039

CLL16154-87INT4APT1- 1

BOGOTA

Tel. 6504270

Fax 6503270

E-mail: victor.nino@quietltda.com

Allianz Seguros S.A.

www.allianz.co

Cra. 13a No.29-24

Bogota - Colombia

Conmutador: (+57)(1) 5600600
Operador Automatico: (+57)(1) 5600601
Fax: 56166/95/96/97/98/99

Nit. 860026182 - 5
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Camara de Comercio de Cali

(C:éma:aided CERTIFICADO DE SUCURSAL VIGILADA
Cgli AT Fecha expedicion: 22/04/2024 11:01:21 am

Recibo No. 9465483, Valor: $3.700
CODIGO DE VERIFICACION: 0824W2599B

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a www.CcCC.Org.co
y digite el respectivo cdéddigo, para que visualice la imagen generada al momento de su
expedicidébn. La verificacidédn se puede realizar de manera ilimitada, durante 60 dias
calendario, contados a partir de la fecha de su expedicidn.

NOMBRE, DATOS GENERALES Y MATRICULA

Nombre: Allianz Seguros S.A. Sucursal Cali

Matricula No.: 178756-2
Fecha de matricula en esta Camara: 14 de agosto de 1986
Ultimo afio renovado: 2024
Fecha de renovacidn: 12 de marzo de 2024
UBICACION
Direccidédn comercial: AV 6 # 29 A NORTE - 49 OF 502
Municipio: Cali - Valle
Correo electrdnico: notificacionesjudiciales@allianz.co
Teléfono comercial 1: 3186507249
Teléfono comercial 2: No reportd
Teléfono comercial 3: No reportd

Direccidén para notificacién judicial: AV 6 # 29 A NORTE - 49 OF 502

Municipio: Cali - Valle

Correo electrdénico de notificaciédn: notificacionesjudiciales@allianz.co
Teléfono para notificacidén 1: No reportd

Teléfono para notificacidén 2: No reportd

Teléfono para notificacidén 3: No reportd

La sucursal Allianz Seguros S.A. Sucursal Cali NO autorizdé recibir notificaciones
personales a través de correo electrdénico, de conformidad con lo establecido en los
articulos 291 del Cébdigo General del Proceso y 67 del Cdédigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

ORDENES DE AUTORIDAD COMPETENTE

Demanda de:ADELAISY VALENCIA MUNOZ Y OTROS
Contra:ALLIANZ SEGUROS S.A.
Bienes demandados:ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO ALLIANZ SEGUROS S.A. - SUCURSAL CALI 1

Proceso:0ORDINARIO

Documento: Oficio No.496 del 29 de agosto de 2014

Origen: Juzgado 3 Civil Del Circuito Descongestion de Cali
Inscripcién: 01 de octubre de 2014 No. 1966 del libro VIII

Padgina: 1 de 11



Camara de Comercio de Cali

(C:émara_ded CERTIFICADO DE SUCURSAL VIGILADA
Cg{inerqo ¥ Fecha expedicion: 22/04/2024 11:01:21 am

Recibo No. 9465483, Valor: $3.700
CODIGO DE VERIFICACION: 0824W2599B

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a www.CCC.Org.co
y digite el respectivo cddigo, para que visualice la imagen generada al momento de su
expedicidén. La verificacidén se puede realizar de manera ilimitada, durante 60 dias
calendario, contados a partir de la fecha de su expedicidn.

Demanda de:FERNEY MARIN MURILLO
Contra:ALLIANZ SEGUROS S.A.
Bienes demandados:ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO ALLIANZ SEGUROS S.A. - SUCURSAL CALI 1

Proceso:VERBAL DE RESPONSABILIDAD CIVIL

Documento: Oficio No.3823 del 20 de octubre de 2015

Origen: Juzgado 14 Civil Del Circuito De Oralidad de Cali
Inscripcién: 18 de noviembre de 2015 No. 2507 del libro VIII

Demanda de:ZAMARA LORENA SALINAS, JULIAN ANDRES ALVAREZ SALINAS, JORGE ALEJANDRO
ALVAREZ SALINAS

Contra:ALLIANZ SEGUROS S.A.

Bienes demandados:ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO ALLIANZ SEGUROS S.A. - SUCURSAL CALI 1

Proceso:VERBAL RESPONSABILIDAD EXTR.

Documento: Oficio No.260 del 12 de marzo de 2020

Origen: Juzgado Primero Civil Del Circuito De Oralidad de Cali
Inscripcién: 28 de agosto de 2020 No. 783 del libro VIII

Demanda de:WILSON ENRIQUE SIERRA FORONDA/GRACIELA FORONDA DE SIERRA/MARIA ELENA SIERRA
FORONDA/LUZ JACQUELINE SIERRA FORONDA/SANDRA MERCEDES SIERRA FORONDA/HENRY JAIR SIERRA
FORONDA

Contra:ALLIANZ SEGUROS SA

Bienes demandados:ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO

Proceso:VERBAL-RESPONSABILIDAD EXTRACONTRACTUAL

Documento: Oficio No.612 del 04 de octubre de 2021

Origen: Juzgado Diecinueve Civil Del Circuito de Bogota
Inscripcién: 09 de noviembre de 2021 No. 2070 del libro VIII

Demanda de:SEBASTIAN RENDON GIRALDO Y OTROS
Contra:ALLIANZ SEGUROS SA
Bienes demandados:ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO

Proceso:RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL
Documento: Oficio No.256 del 12 de mayo de 2023
Origen: Juzgado Octavo Civil Del Circuito de Cali
Inscripcidén: 31 de mayo de 2023 No. 891 del libro VIII

Demanda de:JAIDER SERNA HOME Y OTROS.
Contra:ALLIANZ SEGUROS SA
Bienes demandados:ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO ALLIANZ SEGUROS S.A. SUCURSAL CALI
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Proceso:VERBAL

Documento: Oficio No.431 del 26 de junio de 2023

Origen: Juzgado 15 Civil Del Circuito De Oralidad de Cali
Inscripcién: 14 de julio de 2023 No. 1246 del libro VIII

Demanda de:JASSBLEIDY VERONICA ROSERO ARANDA, LUZBRINYI ARANDA JIMENEZ, CARLOS ALBERTO
SALDARRIAGA GIL, DAYANA ANDREA SALDARRIAGA ARANDA, DINECTRY ANDRES ARANDA JIMENEZ, FABY
MIDELLY CARDOzZO JIMENEZ, MAYERLY ALEXANDRA CARDO-O JIMENEZ, PATRICIA CARDO-O JIMENEZ,
DELFIN ARANDA VALENCIA, MARTHA CECILIA JIMENEZ COL

Contra:ALLIANZ SEGUROS SA

Bienes demandados:ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO ALLIANZ SEGUROS S.A. SUCURSAL CALI

Proceso:VERBAL DE RESPONSABILIDAD CIVIL

Documento: Oficio No.184 del 05 de julio de 2023

Origen: Juzgado Tercero Civil Del Circuito de Cali
Inscripcidén: 17 de julio de 2023 No. 1270 del libro VIII

Embargo de:SECRETARIA DE HACIENDA DEPARTAMENTAL
Contra:ALLTIANZ SEGUROS SA
Bienes embargados:ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO

Proceso:ADMINISTRATIVO COACTIVO

Documento: Oficio No.DFRI-163-5685 del 08 de septiembre de 2023
Origen: Secretaria De Hacienda Departamental de Ibague
Inscripcidén: 06 de octubre de 2023 No. 2060 del libro VIII

Demanda de:LINA FERNANDA CHARRY TOVAR Y OTROS
Contra:ALLIANZ SEGUROS SA
Bienes demandados:ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO

Proceso:VERBAL

Documento: Oficio No.0102 del 27 de febrero de 2024
Origen: Juzgado Trece Civil Del Circuito de Cali
Inscripcidén: 29 de febrero de 2024 No. 310 del libro VIII

PROPIETARIO
Nombre: ALLIANZ SEGUROS SA
NIT: 860026182 - 5
Matricula No.: 15517
Domicilio: Bogota
Direccidn: CR 13 A NO. 29 - 24
Teléfono: 5188801

Padgina: 3 de 11



Camara de Comercio de Cali

(C:émara_ded CERTIFICADO DE SUCURSAL VIGILADA
Cg{inerqo ¥ Fecha expedicion: 22/04/2024 11:01:21 am

Recibo No. 9465483, Valor: $3.700
CODIGO DE VERIFICACION: 0824W2599B

Verifique el contenido y confiabilidad de este certificado, ingresando a www.CCC.Org.co
y digite el respectivo cddigo, para que visualice la imagen generada al momento de su
expedicidén. La verificacidén se puede realizar de manera ilimitada, durante 60 dias
calendario, contados a partir de la fecha de su expedicidn.

APERTURA DE SUCURSAL

QUE POR ESCRITURA NRO. 3.800 DEL 16 DE AGOSTO DE 1974, NOTARIA DECIMA DE BOGOTA,
INSCRITA EN LA CAMARA DE COMERCIO EL 13 DE AGOSTO DE 1986 BAJO LOS NROS. 27756 Y 1067
DE LOS LIBROS VI Y V, CONSTA QUE SE CONFIRMO LA AUTORIZACION DE FUNCIONAMIENTO DE UNA
SUCURSAL DE LA SOCIEDAD EN LA CIUDAD DE CALI.

NOMBRAMIENTO(S)

Por Acta No. 691 del 27 de marzo de 2014, de Junta Directiva, inscrito en esta Camara
de Comercio el 29 de agosto de 2014 con el No. 1820 del Libro VI, se designd a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
SUBGERENTE SUCURSAL ANDREA LORENA LONDONO GUZMAN C.C.67004161

Por Acta No. 760 del 02 de diciembre de 2019, de Junta Directiva, inscrito en esta
Cémara de Comercio el 07 de septiembre de 2021 con el No. 1878 del Libro VI, se designd
a:

CARGO NOMBRE IDENTIFICACION
GERENTE SUCURSAL BENITO JOSE FERNANDEZ HEIDMAN C.C.79317757

PODERES

Por Escritura Publica No. 1461 del 09 de agosto de 2000 Notaria Septima de Bogota
,inscrito en esta Cémara de Comercio el 03 de octubre de 2000 con el No. 247 del Libro
V POR MEDIO DE LA CUAL COMPARECIO EL SENOR JOSE PABLO NAVAS PRIETO, MAYOR DE EDAD Y
VECINO DE BOGOTA, IDENTIFICADO CON LA CEDULA DE CIUDADANIA No. 2.877.617 DE BOGOTA Y
MANIFESTO: QUE POR MEDIO DE ESTE INSTRUMENTO OBRA EN SU CONDICION DE REPRESENTANTE
LEGAL DE ASEGURADORA COLSEGUROS S.A. Y QUE EN TAL CARACTER CONFIERE PODER GENERAL A LA
DOCTORA CLAUDIA ROMERO LENIS, MAYOR DE EDAD E IDENTIFICADA CON LA CEDULA DE CIUDADANIA
No. 38.873.416 EXPEDIDA EN BUGA, PARA QUE A NOMBRE DE LA SOCIEDAD PODERDANTE EJERZA LAS
SIGUIENTES FACULTADES: A. REPRESENTAR A LA SOCIEDAD EN TODA CLASE DE ACTUACIONES Y
PROCESOS JUDICIALES ANTE LOS JUZGADOS, TRIBUNALES SUPERIORES, DE ARBITRAMENTO
VOLUNTARIO Y CONTENCIOSO ADMINISTRATIVO, CORTE SUPREMA DE JUSTICIA Y CONSEJO DE ESTADO,
BIEN SEA COMO DEMANDANTE O COMO DEMANDADA, COMO COADYUVANTES U OPOSITORES. B. OTORGAR
EN NOMBRE DE LA CITADA SOCIEDAD LOS PODERES ESPECIALES QUE SEAN DEL CASO. C.
REPRESENTAR A LA MISMA SOCIEDAD ANTE LAS AUTORIDADES ADMINISTRATIVAS DEL ORDEN
NACIONAL, DEPARTAMENTAL, MUNICIPAL O DEL DISTRITO CAPITAL DE SANTAFE DE BOGOTA Y ANTE
CUALQUIER ORGANISMO DESCENTRALIZADO DE DERECHO PUBLICO DEL ORDEN NACIONAL,
DEPARTAMENTAL O MUNICIPAL. D. NOTIFICARSE DE TODA CLASE DE PROVIDENCIAS JUDICIALES O
INTERROGATORIOS DE PARTE, ASI COMO ABSOLVER ESTOS, CONFESAR Y COMPROMETER EN ELLOS A LA
SOCIEDAD QUE REPRESENTA. E. OBJETAR LAS RECLAMACIONES QUE PRESENTEN LOS ASEGURADOS A
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LAS SOCIEDADES PODERDANTES. F. ATENDER LOS REQUERIMIENTOS Y NOTIFICACIONES PROVENIENTES
DE LA DIRECCION GENERAL DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES O DE LA ENTIDAD QUE HAGA SUS
VECES, ASI COMO DE CUALQUIERA DE LAS OFICINAS DE LA ADMINISTRACION, E INTENTAR EN
NOMBRE Y REPRESENTACION DE LAS SOCIEDADES LOS RECURSOS ORDINARIOS DE REPOSICION,
RECONSIDERACION Y APELACION, TANTO ORDINARIOS COMO EXTRAORDINARIOS. G. REPRESENTAR A LA
CITADA SOCIEDAD EN LAS REUNIONES DE LAS ASAMBLEAS GENERALES DE ACCIONISTAS O JUNTAS
GENERALES DE SOCIOS DE SOCIEDADES EN QUE AQUELLA SEA ACCIONISTA O SOCIA Y OTORGAR LOS
PODERES DE REPRESENTACION PARA TALES ASAMBLEAS O JUNTAS, CUANDO SEA EL CASO. H. EN
GENERAL LA DOCTORA MARIA CLAUDIA ROMERO LENIS QUEDA AMPLIAMENTE FACULTADA PARA
INTERPONER CUALQUIER RECURSO CONSAGRADO EN LAS LEYES CONTRA DECISIONES JUDICIALES O
EMANADAS DE LOS FUNCIONARIOS ADMINISTRATIVOS NACIONALES, DEPARTAMENTALES, MUNICIPALES O
DEL DISTRITO CAPITAL DE SANTAFE DE BOGOTA Y ENTIDADES DESCENTRALIZADAS DEL MISMO ORDEN.
IGUALMENTE QUEDA FACULTADA EXPRESAMENTE PARA DESISTIR, CONCILIAR, TRANSIGIR, RECIBIR Y
DESIGNAR ARBITROS ASI COMO TAMBIEN PARA SUSTITUIR Y REASUMIR EL PRESENTE MANDATO.

Por Escritura Publica No. 3231 del 14 de agosto de 2007 Notaria Treinta Y Uno de
Bogota ,inscrito en esta Cémara de Comercio el 12 de septiembre de 2007 con el No. 112
del Libro V , SE CONFIERE PODER GENERAL A WILLIAM BARRERA VALDERRAMA, IDENTIFICADO CON
LA CEDULA DE CIUDADANIA No.91.297.787 DE BUCARAMANGA, PARA EJECUTAR LOS SIGUIENTES
ACTOS: A) OBJETAR LAS RECLAMACIONES PRESENTADAS A LA SOCIEDAD PODERDANTE POR
ASEGURADORAS, BENEFICIARIOS Y EN GENERAL, CUALQUIER PERSONA, E IGUALMENTE PRONUNCIARSE
SOBRE LAS SOLICITUDES DE RECONSIDERACION DE OBJECIONES QUE SEAN PRESENTADAS A DICHA
SOCIEDAD, EXCLUSIVAMENTE EN EL RAMO DE AUTOMOVILES. B) ASISTIR A AUDIENCIAS DE
CONCILIACION Y REALIZAR CONCILIACIONES TOTALES O PARCIALES QUE COMPROMETAN A LA
SOCIEDAD PODERDANTE, EXCLUSIVAMENTE EN EL RAMO DE AUTOMOVILES.

Por Escritura Publica No. 5107 del 05 de mayo de 2004 ©Notaria Veintinueve de Bogota
,inscrito en esta Cémara de Comercio el 21 de julio de 2008 con el No. 132 del Libro V
COMPARECIO CLAUDIA VICTORIA SALGADO RAMIREZ, MAYOR DE EDAD E IDENTIFICADA CON LA CEDULA
DE CIUDADANIA No. 39.690.201 DE USAQUEN Y MANIFESTO: QUE OBRA EN SU CONDICION DE
REPRESENTANTE LEGAL DE LA SOCIEDAD ASEGURADORA COLSEGUROS S.A. QUE EN TAL CARACTER Y
POR MEDIO DE ESTE INSTRUMETO CONFIERE PODER GENERAL A LAS SIGUIENTES PERSONAS: ALBA
INES GOMEZ VELEZ, IDENTIFICADA CON LA CEDULA DE CIUDADANIA No. 30.724.774 EXPEDIDA EN
PASTO Y CON TARJETA PROFESIONAL DE ABOGADA No. 48.637 Y GUSTAVO ALBERTO HERRERA AVILA,
IDENTIFICADO CON LA CEDULA DE CIUDADANIA No. 19.395.114 EXPEDIDA EN BOGOTA Y CON
TARJETA PROFESIONAL DE ABOGADO No. 39.116, PARA EJECUTAR LOS SIGUIENTES ACTOS:

A) REPRESENTAR A LA SOCIEDAD EN TODA CLASE DE ACTUACIONES Y PROCESOS JUDICIALES ANTE
INSPECCIONES DE TRANSITO, INSPECCIONES DE POLICIA, JUZGADOS, FISCALIAS DE TODO NIVEL,
TRIBUNALES DE CUALQUIER TIPO, CORTE CONSTITUCIONAL, CONSEJO SUPERIOR DE LA JUDICATURA,
CORTE SUPREMA DE JUSTICIA Y CONSEJO DE ESTADO, BIEN SEA COMO DEMANDANTES, DEMANDADAS,
LLAMADAS EN GARANTIA, LITISCONSORTES, COADYUVANTES O TERCEROS INTERVINIENTES. B)
REPRESENTAR A LA SOCIEDAD ANTE LAS AUTORIDADES ADMINISTRATIVAS DEL ORDEN NACIONAL,
DEPARTAMENTAL, MUNICIPAL O DISTRITAL Y ANTE CUALQUIER ORGANISMO DESCENTRALIZADO DE
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DERECHO PUBLICO DEL ORDEN NACIONAL, DEPARTAMENTAL, MUNICIPAL O DISTRITAL. C) ATENDER
LOS REQUERIMIENTOS Y NOTIFICACIONES PROVENIENTES DE LA DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS
NACIONALES, O DE LA ENTIDAD QUE HAGA SUS VECES, ASI COMO DE CUALQUIERA DE LAS OFICINAS
DE LA ADMINISTRACION E INTENTAR EN NOMBRE Y REPRESENTACION DE LA SOCIEDAD ANTES
MENCIONADA LOS RECURSOS ORDINARIOS DE REPOSICION, APELACION Y RECONSIDERACION, ASI COMO
LOS EXTRAORDINARIOS CONFORME A LA LEY. D) NOTIFICARSE DE TODA CLASE DE PROVIDENCIAS
JUDICIALES O ADMINISTRATIVAS, REPRESENTAR A LA SOCIEDAD EN LA SOLICITUD Y PRACTICA DE
PRUEBAS ANTICIPADAS, ASI COMO EN DILIGENCIAS DE EXHIBICION DE DOCUMENTOS, ABSOLVER
INTERROGATORIOS DE PARTE, COMPARECER A ASISTIR Y DECLARAR EN TODO TIPO DE DILIGENCIAS Y
AUDIENCIAS JUDICIALES Y ADMINISTRATIVAS, PROCESALES O EXTRAPROCESALES, RECIBIR
NOTIFICACIONES O CITACIONES ORDENADAS POR JUZGADOS O AUTORIDADES ADMINISTRATIVAS,
ASISTIR Y REPRESENTAR A LAS COMPANIAS EN TODO TIPO DE AUDIENCIAS DE CONCILIACION
JUDICIAL O EXTRAJUDICIAL, RENUNCIAR A TERMINOS, CONFESAR Y COMPROMETER A LA SOCIEDAD
QUE REPRESENTA, QUEDANDO ENTENDIDO QUE LAS NOTIFICACIONES, CITACIONES Y COMPARECENCIAS
PERSONALES DE REPRESENTANTES LEGALES DE LAS SOCIEDADES QUEDARAN VALIDA Y LEGALMENTE
HECHAS A TRAVES DE LOS APODERADOS GENERAL AQUI DESIGNADOS Y E) EN GENERAL, LOS ABOGADOS
MENCIONADOS QUEDAN AMPLIAMENTE FACULTADOS PARA ACTUAR CONJUNTA O SEPARADAMENTE, ASI
COMO PARA INTERPONER CUALQUIER RECURSO ESTABLECIDO EN LAS LEYES CONTRA DECISIONES
JUDICIALES O EMANADAS DE LOS FUNCIONARIOS ADMINISTRATIVOS DEL ORDEN NACIONAL,
DEPARTAMENTAL, MUNICIPAL O DISTRITAL Y ENTIDADES DESCENTRALIZADAS DE LOS MISMOS
ORDENES. IGUALMENTE QUEDAN FACULTADOS EXPRESAMENTE PARA DESISTIR, RECIBIR, TRANSIGIR Y
CONCILIAR, ASI COMO PARA SUSTITUIR Y REASUMIR EL PRESENTE MANDATO.

Por Escritura Publica No. 2426 del 09 de julio de 2009 Notaria Veintitres de Bogota
,inscrito en esta Cémara de Comercio el 30 de julio de 2009 con el No. 121 del Libro V
, MEDIANTE EL CUAL SE OTORGA PODER GENERAL A MARIA CLAUDIA ROMERO LENIS, IDENTIFICADA
CON LA C.C. NRO. 38.873.416 DE BUGA CON TARJETA PROFESIONAL NRO. 83061 DEL CONSEJO
SUPERIOR DE LA JUDICATURA; PARA QUE EN NOMBRE Y REPRESENTACION DE LAS SOCIEDADES
MENCIONADAS EJECUTE EN EL VALLE DEL CAUCA Y EL CAUCA LOS SIGUIENTES ACTOS:

A. REPRESENTAR CON AMPLIAS FACULTADES A LAS REFERIDAS SOCIEDADES EN TODA CLASE DE
ACTUACIONES Y PROCESOS JUDICIALES ANTE INSPECCIONES DE TRANSITO, INSPECCIONES DE
POLICIA, FISCALIAS DE TODO NIVEL, JUZGADOS Y TRIBUNALES DE TODO TIPO, INCLUIDOS
TRIBUNALES DE ARBITRAMENTO DE CUALQUIER CLASE, CORTE CONSTITUCIONAL, CONSEJO SUPERIOR
DE LA JUDICATURA, CORTE SUPREMA DE JUSTICIA Y CONSEJO DE ESTADO, BIEN SEA COMO
DEMANDANTES, DEMANDADAS, LITISCONSORTES, COADYUVANTE U OPOSITORES. B. REPRESENTAR CON
AMPLIAS FACULTADES A LAS SOCIEDADES PODERDANTES EN TODA CLASE DE ACTUACIONES Y
PROCEDIMIENTOS ANTE LAS AUTORIDADES ADMINISTRATIVAS DEL ORDEN NACIONAL, DEPARTAMENTAL Y
MUNICIPAL Y ANTE CUALQUIER ORGANISMO DESCENTRALIZADO DE DERECHO PUBLICO DEL ORDEN
NACIONAL, DEPARTAMENTAL Y MUNICIPAL. C. ATENDER LOS REQUERIMIENTOS Y NOTIFICACIONES
PROVENIENTES DE LA DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES, O DE LA ENTIDAD QUE
HAGA SUS VECES, ASI COMO DE CUALQUIERA DE LAS OFICINAS DE LA ADMINISTRACION, E INTENTAR
EN NOMBRE Y REPRESENTACION DE LAS SOCIEDADES ANTES MENCIONADAS LOS RECURSOS ORDINARIOS
TALES COMO REPOSICION, APELACION Y RECONSIDERACION, ASI COMO LOS RECURSOS
EXTRAORDINARIOS CONFORME A LA LEY. D. REALIZAR LAS GESTIONES SIGUIENTES, CON AMPLIAS
FACULTADES DE REPRESENTACION: NOTIFICARSE DE TODA CLASE DE PROVIDENCIAS JUDICIALES O
EMANADAS DE FUNCIONARIOS ADMINISTRATIVOS DEL ORDEN NACIONAL, DEPARTAMENTAL Y MUNICIPAL,
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O DE ENTIDADES DESCENTRALIZADAS DE LOS MISMOS ORDENES, DESCORRER TRASLADOS, INTERPONER
Y SUSTENTAR RECURSOS ORDINARIOS Y EXTRAORDINARIOS, RENUNCIAR A TERMINOS, ASISTIR A TODA
CLAE DE AUDIENCIAS Y DILIGENCIAS JUDICIALES Y ADMINISTRATIVAS, ASISTIR A TODO TIPO DE
AUDIENCIAS DE CONCILIACION Y REALIZAR CONCILIACIONES TOTALES O PARCIALES CON
VIRTUALIDAD PARA COMPROMETER A LA SOCIEDADES PODERDANTES DE QUE SE TRATE, ABSOLVER
INTERROGATORIOS DE PARTE, CONFESAR Y COMPROMETER A LAS SOCIEDADES QUE REPRESENTE. E.
RECIBIR, DESISTIR, TRANSIGIR, CONCILIAR, SUSTITUIR Y REASUMIR EL PRESENTE MANDATO.

Por Escritura Publica No. 3024 del 04 de diciembre de 2014 ©Notaria Veintitres de
Bogota ,inscrito en esta Camara de Comercio el 22 de julio de 2015 con el No. 238 del
Libro V , COMPARECIO ALBA LUCIA GALLEGO NIETO, IDENTIFICADA CON C.C.30278007 DE
MANIZALES, MANIFESTO: QUE ACTUA EN SU CONDICION DE REPRESENTANTE LEGAL DE (I) ALLIANZ
SEGUROS S.A. Y (II) ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A. QUE POR MEDIO DE LA PRESENTE ESCRITURA
PUBLICA (I) ALLIANZ SEGUROS S.A. Y (II) ALLIANZ SEGUROS DE VIDA S.A., (LAS
"SOCIEDADES"), EN VIRTUD DE LO DISPUESTO EN EL ARTICULO 263 DEL cODIGO DE COMERCIO,
CONFIEREN PODER A LOS GERENTES Y SUBGERENTES DE LAS SUCURSALES DE LAS SOCIEDADES, PARA
EJECUTAR, EN NOMBRE Y REPRESENTACION DE LAS SOCIEDADES, EN EL DEPARTAMENTO EN EL CUAL
SE ENCUENTRE UBICADA LA RESPECTIVA SUCURSAL LOS SIGUIENTES ACTOS:

1. EJECUTAR Y HACER EJECUTAR LAS RESOLUCIONES DE LA ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS, DE
LA JUNTA DIRECTIVA Y LAS DECISIONES DE LA ADMINISTRACION DE CADA UNA DE LAS SOCIEDADES.
2. CELEBRAR TODOS LOS CONTRATOS REFERENTES AL NEGOCIO DE SEGUROS Y DE AHORRO, QUE SEAN
PROPIOS DEL GIRO ORDINARIO DE LOS NEGOCIOS DE LAS SOCIEDADES, CUALQUIERA QUE SEA SU
CUANTIA.

3. PARTICIPAR EN LICITACIONES PUBLICAS O PRIVADAS REFERENTES AL NEGOCIO DE SEGUROS Y DE

AHORRO, PRESENTANDO OFERTAS, DIRECTAMENTE O POR INTERMEDIO DE APODERADO, Y SUSCRIBIENDO
1LOS CONTRATOS QUE DE ELLAS SE DERIVEN CUALQUIERA SEA SU CUANTIA.

4. FIRMAR LAS POLIZAS DE SEGURO DE LOS RAMOS AUTORIZADOS A CADA UNA DE LAS SOCIEDADES,
INCLUYENDO PERO SIN LIMITARSE A POLIZAS DE SEGUROS DE CUMPLIMIENTO, POLIZAS DE SEGUROS
DE VIDA, POLIZAS DE SEGUROS DE SALUD, POLIZAS DE SEGUROS DE AUTOMOVILES, POLIZAS DE
SEGUROS DE RESPONSABILIDAD.

5. FIRMAR LAS POLIZAS DE DISPOSICIONES LEGALES QUE OTORGUE ALLIANZ SEGUROS S.A. EN EL

RAMO DE CUMPLIMIENTO, CUYO ASEGURADO SEA LA DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES
DIAN.

6. RECAUDAR PRIMAS DE SEGUROS Y RECAUDAR CUOTAS CORRESPONDIENTES A LOS CREDITOS QUE

OTORGUEN LAS SOCIEDADES.

7. FIRMAR OBJECIONES A LAS RECLAMACIONES QUE LE SEAN PRESENTADAS A LAS SOCIEDADES
SIGUIENDO PARA EL EFECTO LAS POLITICAS INTERNAS DE ESTAS.

8. CUIDAR QUE TODOS LOS VALORES PERTENECIENTES A LA SOCIEDAD Y LOS QUE ESTA TENGA EN

CUSTODIA, SE MANTENGAN CON LAS MEDIDAS DE SEGURIDAD NECESARIAS.

9. REPRESENTAR A LAS SOCIEDADES EN TODA CLASE DE ACTUACIONES Y PROCESOS JUDICIALES ANTE
INSPECCIONES DE TRANSITO, INSPECCIONES DE POLICfA, INSPECCIONES DEL TRABAJO, JUZGADOS,

FISCALIAS DE TODO NIVEL, TRIBUNALES SUPERIORES, CONTENCIOSO ADMINISTRATIVOS Y DE

ARBITRAMENTO.

10. REPRESENTAR A LAS SOCIEDADES ANTE LAS AUTORIDADES ADMINISTRATIVAS DEL ORDEN

DEPARTAMENTAL Y MUNICIPAL, Y ANTE CUALQUIER ORGANISMO DESCENTRALIZADO DE DERECHO
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PUBLICO DEPARTAMENTAL O MUNICIPAL.

11. ATENDER LOS REQUERIMIENTOS Y NOTIFICACIONES PROVENIENTES DE LA DIRECCION DE
IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES DIAN O DE LA ENTIDAD QUE HAGA SUS VECES, E INTENTAR EN
NOMBRE Y REPRESENTACION DE LAS SOCIEDADES, LOS RECURSOS ORDINARIOS DE REPOSICION,
APELACION Y RECONSIDERACION, ASI COMO LOS EXTRAORDINARIOS CONFORME A LA LEY.

12. FIRMAR, FISICA, ELECTRONICAMENTE O POR CUALQUIER MEDIO QUE ESTABLEZCA LA DIRECCION
DE IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES DIAN O LAS ADMINISTRACIONES DE ADUANAS E IMPUESTOS
TERRITORIALES, LAS DECLARACIONES DE CUALQUIER TIPO DE IMPUESTOS U OBLIGACIONES
TRIBUTARIAS QUE ESTEN A CARGO DE LAS SOCIEDADES.

13. REPRESENTAR A LAS SOCIEDADES EN LAS REUNIONES ORDINARIAS Y EXTRAORDINARIAS DE LAS
ASAMBLEAS GENERALES DE ACCIONISTAS O JUNTAS DE SOCIOS DE LAS SOCIEDADES EN LAS CUALES
LAS SOCIEDADES SEAN ACCIONISTAS O SOCIAS Y OTORGAR LOS PODERES DE REPRESENTACION PARA
TALES REUNIONES, CUANDO SEA EL CASO.

14. NOTIFICARSE DE TODA CLASE DE PROVIDENCIAS JUDICIALES Y ADMINISTRATIVAS.

15. FIRMAR TRASPASOS DE VEHICULOS QUE SE EFECTUEN A NOMBRE DE LAS SOCIEDADES Y
ADELANTAR ANTE LAS ENTIDADES COMPETENTES TODAS LAS GESTIONES PERTINENTES AL TRAMITE DE
LOS MISMOS SIGUIENDO PARA EL EFECTO LAS POLITICAS INTERNAS DE LAS SOCIEDADES.

16. CUMPLIR LAS DEMAS FUNCIONES QUE LE SENALEN LA ASAMBLEA GENERAL DE ACCIONISTAS O LA
JUNTA DIRECTIVA DE CADA UNA DE LAS SOCIEDADES.

CLASIFICACION DE ACTIVIDADES ECONOMICAS- ClIU

Actividad principal Cédigo CIIU: 6511

Descripcién de la actividad econémica reportada en el Formulario del Registro Unico
Empresarial y Social -RUES-: SEGUROS GENERALES

Los estatutos de la sociedad han sido reformados asi:

DOCUMENTO INSCRIPCION

.P. 4204 del 01/09/1969 de Notaria Decima de Bogota 15962 de 11/02/1976 Libro IX
5319 del 30/10/1971 de Notaria Decima de Bogota 15963 de 11/02/1976 Libro IX
2930 del 25/07/1972 de Notaria Decima de Bogota 15964 de 11/02/1976 Libro IX
2427 del 05/06/1973 de Notaria Decima de Bogota 15965 de 11/02/1976 Libro IX
1273 del 23/05/1983 de Notaria Decima de Bogota 86893 de 13/08/1986 Libro IX
2858 del 26/07/1978 de Notaria Decima de Bogota 1211 de 19/06/1996 Libro VI
3511 del 26/10/1981 de Notaria Decima de Bogota 1212 de 19/06/1996 Libro VI
1856 del 08/07/1982 de Notaria Decima de Bogota 1214 de 19/06/1996 Libro VI
1491 del 16/06/1983 de Notaria Decima de Bogota 1215 de 19/06/1996 Libro VI
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1322 del 10/03/1987 de Notaria Veintinueve de 1216 de 19/06/1996 Libro VI
Bogota
E.P. 3089 del 28/07/1989 de Notaria Dieciocho de 1217 de 19/06/1996 Libro VI
Bogota
E.P. 4845 del 26/10/1989 de Notaria Dieciocho de 1218 de 19/06/1996 Libro VI
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Bogota
E.P. 2186 del 11/10/1991 de Notaria Dieciseis de 1219 de 19/06/1996 Libro VI
Bogota
E.P. 1115 del 17/04/1995 de Notaria Treinta Y Cinco de 1222 de 19/06/1996 Libro VI
Bogota
E.P. 5891 del 21/06/1996 de Notaria Veintinueve de 1946 de 26/09/1996 Libro VI
Bogota
E.P. 1959 del 03/03/1997 de Notaria Veintinueve de 1482 de 24/07/1997 Libro VI
Bogota
E.P. 0285 del 18/01/2002 de Notaria Veintinueve de 1493 de 30/06/2011 Libro VI
Bogota
E.P. 8964 del 04/09/2002 de Notaria Veintinueve de 1494 de 30/06/2011 Libro VI
Bogota
E.P. 5562 del 14/05/2003 de Notaria Veintinueve de 1495 de 30/06/2011 Libro VI
Bogota
E.P. 0997 del 07/02/2005 de Notaria Veintinueve de 1496 de 30/06/2011 Libro VI
Bogota
E.P. 1903 del 28/05/2008 de Notaria Treinta Y Uno de 1497 de 30/06/2011 Libro VI
Bogota
E.P. 2736 del 08/04/2010 de Notaria Setenta Y Dos de 1498 de 30/06/2011 Libro VI
Bogota
E.P. 2197 del 14/07/2010 de Notaria Veintitres de 1499 de 30/06/2011 Libro VI
Bogota
E.P. 3950 del 16/12/2010 de Notaria Veintitres de 1500 de 30/06/2011 Libro VI
Bogota

E.P. 3759 del 15/12/1982 de Notaria Decima de Bogota 1501 de 30/06/2011 Libro VI
E.P. 447 del 30/03/1994 de Notaria Cuarenta Y Siete de 1502 de 30/06/2011 Libro VI

Bogota
E.P. 9236 del 20/09/1996 de Notaria Veintinueve de 1503 de 30/06/2011 Libro VI
Bogota
E.P. 1572 del 21/02/1997 de Notaria Veintinueve de 1504 de 30/06/2011 Libro VI
Bogota
E.P. 2162 del 07/03/1997 de Notaria Veintinueve de 1505 de 30/06/2011 Libro VI
Bogota
E.P. 1366 del 11/06/1997 de Notaria Treinta Y Cinco de 1506 de 30/06/2011 Libro VI
Bogota
E.P. 6941 del 16/07/1997 de Notaria Veintinueve de 1507 de 30/06/2011 Libro VI
Bogota
E.P. 12533 del 16/12/1997 de Notaria Veintinueve de 1508 de 30/06/2011 Libro VI
Bogota
E.P. 2432 del 24/09/1998 de Notaria Septima de Bogota 1509 de 30/06/2011 Libro VI
E.P. 3298 del 24/12/1998 de Notaria Septima de Bogota 1510 de 30/06/2011 Libro VI
E.P. 1203 del 15/06/1999 de Notaria Septima de Bogota 1511 de 30/06/2011 Libro VI
E.P. 1131 del 28/06/2000 de Notaria Septima de Bogota 1512 de 30/06/2011 Libro VI
E.P. 6315 del 24/08/2000 de Notaria Veintinueve de 1513 de 30/06/2011 Libro VI
Bogota
E.P. 7672 del 02/10/2001 de Notaria Veintinueve de 1514 de 30/06/2011 Libro VI
Bogota
E.P. 8774 del 01/11/2001 de Notaria Veintinueve de 1515 de 30/06/2011 Libro VI
Bogota
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E.P. 10741 del 11/12/2001 de Notaria Veintinueve de 1516 de 30/06/2011 Libro VI
Bogota

RECURSOS CONTRA LOS ACTOS DE INSCRIPCION

De conformidad con lo establecido en el Cébdigo de Procedimiento Administrativo y de 1lo
Contencioso Administrativo y la Ley 962 de 2005, los actos administrativos de registro,
quedan en firme dentro de los diez (10) dias hébiles siguientes a la fecha de
inscripcidén, siempre que no sean objeto de recursos. Para estos efectos, se informa que
para la Cémara de Comercio de Cali, los sébados NO son dias hébiles.

Una vez interpuestos los recursos, los actos administrativos recurridos quedan en
efecto suspensivo, hasta tanto los mismos sean resueltos, conforme lo prevé el articulo
79 del Cébdigo de Procedimiento Administrativo y de los Contencioso Administrativo.

A la fecha y hora de expedicidén de este certifica, NO se encuentra en tramite ningun
recurso.

INFORMACION COMPLEMENTARIA

Este certificado refleja la situacidédn juridica del inscrito hasta la fecha y hora de su
expedicidn.

Que no figuran otras inscripciones que modifiquen total o parcialmente el presente
certificado.

De conformidad con lo establecido en el Cébdigo de Procedimiento Administrativo y de 1lo
Contencioso Administrativo, y de la Ley 962 de 2005, los actos administrativos de
registro aqui certificados quedan en firme diez (10) dias hébiles después de la fecha
de inscripcidén, siempre que no sean objeto de recursos; el sdbado no se tiene como dia
hédbil para este conteo.

En cumplimiento de los requisitos sobre la validez juridica y probatoria de 1los
mensajes de datos determinados en la Ley 527 de 1999 y demds normas complementarias, la
firma digital de los certificados generados electrbénicamente se encuentra respaldada
por una entidad de certificacién digital abierta acreditada por el organismo nacional
de acreditacién (onac) y sd6lo puede ser verificada en ese formato.
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<" Ana M. Lengua B.
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EL SECRETARIO GENERAL

En ejercicio de las facultades y, en especial, de la prevista en el articulo 11.2.1.4.59 numeral 10 del decreto
2555 de 2010, modificado por el articulo 3 del decreto 1848 de 2016.

CERTIFICA
RAZON SOCIAL: ALLIANZ SEGUROS S.A.

NIT: 860026182-5

NATURALEZA JURIDICA: Sociedad Comercial Anénima De Caréacter Privado. Entidad sometida al control y
vigilancia por parte de la Superintendencia Financiera de Colombia.

CONSTITUCION Y REFORMAS: Escritura Publica No 4204 det.01 de septiembre de 1969 de la Notaria 10 de
BOGOTA D.C. (COLOMBIA). Bajo la denominacion de ASEGURADORA COLSEGUROS S.A.

Escritura Publica No 1959 del 03 de marzo de 1997 dela’Notaria 29 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). Se
protocoliza el acuerdo de fusion mediante el cual, ASEGURADORA COLSEGUROS S.A. absorbe a LA
NACIONAL COMPARNIA DE SEGUROS GENERALES'DE COLOMBIA S.A. gquedando esta Ultima disuelta sin
liquidarse.

Escritura Publica No 8774 del 01 de noviembre-de’ 2001 de la Notaria 29 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). Se
protocoliza la Resolucion 1191 del 24 de octubre de 2001 mediante la cual la Superintendencia Bancaria
autoriza el acuerdo de fusién de ASEGURADORA COLSEGUROS S.A. como absorbente de
CYBERSEGUROS DE COLOMBIA S.A.antes LA NACIONAL DE SEGUROS DE VIDA S.A., quedando esta
Ultima disuelta sin liquidarse.

Escritura Pablica No 2197 del 14,de julio de 2010 de la Notaria 23 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). El
domicilio principal de la sociedad €s+1a ciudad de Bogota

Escritura Pablica No 676 del 16 de marzo de 2012 de la Notaria 23 de BOGOTA D.C. (COLOMBIA). , modifica
la razén social de ASEGURADORA COLSEGUROS S.A. por la de ALLIANZ SEGUROS S.A.

AUTORIZACION DE FUNCIONAMIENTO: Resolucion S.B. 5148 del 31 de diciembre de 1991

REPRESENTACION LEGAL: El Presidente es representante legal de la sociedad y tendra a su cargo la
suprema diréccién y administracion de los negocios, dentro de las atribuciones que le concedan los estatutos y
los acuerdos y las decisiones de la Asamblea General de Accionistas y de la Junta Directiva. En las faltas
absoldtas del Presidente, entendiendo por tales la muerte, la renuncia aceptada y la separaciéon del cargo por
masde treinta dias sin licencia o causa justificada, la Junta Directiva procedera a elegir nuevo Presidente para
el resto del periodo. En las faltas accidentales, el Presidente sera reemplazado por cualquiera de los
Vicepresidentes, el Secretario General y demas representantes legales que sean nombrados por la Junta
Directiva. FUNCIONES. Son funciones del Presidente: 1. Ejecutar y hacer ejecutar las resoluciones de la
Asamblea General de Accionistas y de la Junta Directiva; 2. Celebrar todos los contratos referentes al giro
ordinario de los negocios de la sociedad, cualquiera sea su objeto y cuantia, y presentar ofertas, directamente
o por intermedio de apoderado, en licitaciones publicas o privadas, cualquiera que sea el objeto y la cuantia de
ellas y suscribir los contratos que de ellas se deriven; 3. Examinar y revisar los estados financieros de la
sociedad; 4. Constituir mandatarios o apoderados que representen a la sociedad y transigir o conciliar cualquier
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litigio o controversia que tenga la sociedad o someterlo a arbitramento. 5. Presentar a la Junta directiva, en
tiempo oportuno, los estados financieros de propésito general individuales y consolidados, con su$-~notas,
cortados al fin del respectivo ejercicio, junto con los documentos que sefiale la ley, y el informe de gestién, asi
como el especial cuando se dé la configuracion de un grupo empresarial, todo lo cual se presentard a la
Asamblea General de Accionistas; 6. Vigilar la marcha de la sociedad, cuidando, en general, su administracion;
7. Someter a la aprobacion de la Junta Directiva las cuentas, balances, presupuestos de/ gastos y demas
asuntos sobre los cuales aquella deba resolver; 8. Cuidar que todos los valores pertenecientes a la sociedad, y
los que ésta tenga en custodia, se mantengan con las derivas seguridades; 9. Determinar los gastos
extraordinarios que demande el servicio de la sociedad. Si la operacion supera el equivalente a un millén de
euros (1.000.000), es necesaria la previa aprobacién por parte de la Junta Directivaj’10. Nombrar, cuando lo
considere oportuno, con los titulos y atribuciones que juzgue convenientes, todos<os funcionarios que sean
necesarios para la buena marcha de la sociedad, cuyo nombramiento no esté atribtido a la Asamblea General
de Accionistas o a la Junta Directiva, y concederles licencias para separarse temporalmente de sus cargos. Asi
mismo, podra removerlos en cualquier tiempo; 11. Sefalar los sueldos que.deban percibir los empleados de la
sociedad, o determinar normas de caracter general para la fijacion y modificacion de tales sueldos; 12. Otorgar
préstamos con garantia hipotecaria o prendaria, enajenar los bienesde la sociedad, ya sean muebles o
inmuebles, obtener préstamos garantizados o no con prendas o hipetecas sobre los bienes de la sociedad y
celebrar los contratos respectivos. Si la operacién supera el equivalente a ocho millones de euros (8.000.000),
es necesaria la previa aprobacion por parte de la Junta Directiva; 13. Constituir cauciones reales o personales
como garantia de las obligaciones que contraigan la sociedad,sus accionistas o las sociedades o empresas en
las que tenga interés. Si la operacion supera el equivalente~a un millén quinientos mil euros (1.500.000), es
necesaria la previa aprobacion por parte de la Junta Directiva; 14. Fijar, teniendo en cuenta los resultados
obtenidos en cada ejercicio, las primas, bonificaciones a-gratificaciones voluntarias que deban concederse a los
empleados de la sociedad, tanto de la oficina principal;-como de las sucursales o agencias; 15. Autorizar y fijar
las condiciones para tomar dinero a interés con destino al desarrollo de los negocios sociales. Si la operacion
supera el equivalente a ocho millones de euros (8.000.000) es necesaria la previa aprobacién por parte de la
Junta Directiva; 16. Cumplir las demas funciones’que le sefialen la Asamblea General de Accionistas o la Junta
Directiva y las que le correspondan por la naturaleza de su cargo; 17. Rendir cuentas comprobadas de su
gestion en los siguientes eventos: al final.de-cada ejercicio; cuando se las exija el 6rgano que sea competente
para ello y dentro del mes siguiente a la-fecha en la cual se retire de su cargo. Para tal efecto se presentaran
los estados financieros que fueren pertinentes, junto con un informe de gestion; 18. Implementar las estrategias
y politicas aprobadas por la Junta Directiva en relacion con el Sistema de Control Interno (SCI); 19. Comunicar
las politicas y decisiones adoptadas por la Junta Directiva a todos y cada uno de los funcionarios dentro de la
organizacion. 20. Poner en funCionamiento la estructura, procedimientos y metodologias inherentes al SCI, en
desarrollo de las directrices.impartidas por la Junta Directiva garantizando una adecuada segregacion de
funciones y asignacion de- responsabilidades; 21. Implementar los diferentes informes, protocolos de
comunicacion, sistemas.de informacion y deméas determinaciones de la Junta relacionados con SCI; 22. Fijar
los lineamientos tendientes a crear la cultura organizacional de control, mediante la definicion y puesta en
préactica de las politicas y los controles suficientes, la divulgacion de las normas éticas y de integridad dentro de
la institucion y la definicion y aprobacion de canales de comunicacion, de tal forma que el personal de todos los
niveles comprenda la importancia del control interno e identifique su responsabilidad frente al mismo; 23.
Realizar revisiones periddicas a los manuales y codigos de ética y de gobierno corporativo, 24. Proporcionar a
los 6rganos'de control internos y externos, toda la informacion que requieran para el desarrollo de su labor; 25.
Proporcionar los recursos que se requieran por el adecuado funcionamiento del SCI, de conformidad con lo
autorizado por la Junta Directiva; 26. Velar por el estricto cumplimiento de los niveles de autorizacion, cupos u
otros:limites o controles establecidos en las diferentes actividades realizadas por la sociedad, incluyendo las
adelantadas con administradores, miembros de junta, matriz, subordinadas y demas vinculados econémicos;
27, Certificar que los estados financieros y otros informes relevantes para el publico no contienen vicios,
imprecisiones 0 errores que impidan conocer la verdadera situacion patrimonial o las operaciones de la
correspondiente entidad; 28. Establecer y mantener adecuados sistemas de revelaciéon y control de la
informacion financiera, para lo cual deberan disefiar procedimientos de control y revelaciéon para que la
informacion financiera sea presentada en forma adecuada; 29. Establecer mecanismos para la recepciéon de
denuncias (lineas telefénicas, buzones especiales en el sitio Web, entre otros) que faciliten a quienes detecten
eventuales irregularidades ponerlas en conocimiento de los érganos competentes de la entidad; 30. Definir
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politicas y un programa antifraude, para mitigar los riesgos de una defraudacién en la entidad; 31. Verificar la
operatividad de los controles establecidos al interior de la entidad; 31. Incluir en su informe de gestidon uf-aparte
independiente en el que se dé a conocer al maximo 6rgano social la evalucacion sobre el desempefio‘del SCI
en cada uno de los elementos sefialados en el numeral 7.5 de la Circular Externa 014 de 2009. En\el caso de
los grupo empresariales, la evaluacion sobre la eficacia del SCI de la matriz debe incluir también a las
entidades subordinadas (filiales o subsidiarias). En general, el Presidente es el responsable de"implementar los
procedimientos de control y revelacion, verificar su operatividad al interior de la sociedad y su adecuado
funcionamiento, para lo cual no debe limitarse a la revision de los informes que le presenten las diferentes
areas de la organizacion sino que debe demostrar la ejecuciébn de acciones concretas para verificar la
veracidad y confiabilidad del contenido de dichos informes y la eficacia de los controles. VICEPRESIDENTES
la sociedad tendra los Vicepresidentes y los demas representantes legales que/determine nombrar la Junta
Directiva. Estos funcionarios son también representantes legales de la /sociedad. "ARTICULO 56. -
FUNCIONES. Los Vicepresidentes Nombrados por la Junta Directiva tendran las siguientes funciones: 1.
Ejecutar y hacer ejecutar las resoluciones de la Asamblea General de Accionistas y de la Junta Directiva; 2.
Celebrar todos los contratos referentes al giro ordinario de los negocios de.Ja'sociedad cualquiera que su objeto
y cuantia y presentar ofertas, directamente o por intermedio de apoderado, en licitaciones publicas o privadas,
cualquiera que sea el objeto y la cuantia de ellas y suscribir los contratos que de ellas se deriven; 3. Constituir
mandatarios 0 apoderados que representen a la sociedad y transigit’o conciliar cualquier litigio o controversia
gue tenga la sociedad o someterlo a arbitramento. 4. Cuidar quecodos los valores pertenecientes a la sociedad
y los que ésta tenga en custodia se mantengan con las debidas seguridades; 5. Otorgar préstamos con
garantia hipotecaria o prendaria, enajenar los bienes de la Sociedad, ya sean muebles o inmuebles, obtener
préstamos garantizados o no con prendas o hipotecas sobre’los bienes de la sociedad y celebrar los contratos
respectivos; si la operacién supera el equivalente a ocho-millones de euros (8.000.000) es necesaria la previa
aprobacion por parte de la Junta Directiva. 6. Constituir cauciones reales o personales, en garantia de las
obligaciones que contraiga la sociedad, sus accionistas o las sociedades o empresas en las que tenga interés;
si la operacion supera el equivalente a un milldn quinientos mil euros (1.500.000) es necesaria la previa
aprobacion por parte de la Junta Directiva; 7. Autorizar y fijar las condiciones para tomar dinero a interés con
destino al desarrollo de los negocios sociales; si la operacion supera el equivalente a ocho millones de euros
(8.000.000) es necesaria la previa aprobacién por parte de la Junta Directiva. 8. Cumplir las demas funciones
que le sefalen la Asamblea General de‘Accionistas o la Junta Directiva y las que le correspondan por la
naturaleza de su cargo." "ARTICULQ)56 B- FUNCIONES DE LOS DEMAS REPRESENTANTES LEGALES.
Los demas Representantes Legalesynombrados por la Junta Directiva, diferentes a los Vicepresidentes y los
Representantes Legales para Asuntos Judiciales, tendran las siguientes funciones: 1. Ejecutar y hacer ejecutar
las resoluciones de la Asamblea General de Accionistas y de la Junta Directiva; 2. Celebrar los contratos
referentes a los asuntos prepios del area a cargo cualquiera que su objeto y cuantia y presentar ofertas,
directamente o por intermedio de apoderado, en licitaciones publicas o privadas relativas a los asuntos propios
del &rea a cargo, cualguiera que sea el objeto y la cuantia de ellas y suscribir los contratos que de ellas se
deriven; 3. Constituir mandatarios o apoderados que representen a la sociedad y transigir o conciliar cualquier
litigio o controversia.que tenga al sociedad o someterlo a arbitramiento, en relacion con los asuntos propios del
area a cargo. 4. Cuidar que todos los valores pertenecientes a la sociedad y los que ésta tenga en custodia se
mantengan con las debidas seguridades; 5. Cumplir las demas funciones que le sefalen la Asamblea General
de Accionistas)o la Junta Directiva y las que le correspondan por la naturaleza de su cargo." FUNCIONES DE
LOS REPRESENTANTES LEGALES PARA ASUNTOS JUDICIALES. Los Representantes legales para
asuntos judiciales nombrados por la Junta Directiva tendran las siguientes funciones: 1. Representar a la
Sociedad, con amplias facultades, en toda clase de actuaciones y procesos judiciales y administrativos ante
inspecciones de transito, inspecciones de trabajo, inspecciones de policia, fiscalias, juzgados, tribunales,
tribunales de arbitramento, la Corte Constitucional, el Consejo Superior de la Judicatura, la Corte Suprema de
Justicia y el Consejo de Estado, bien sea como demandante, demandada, litisconsorte, coadyuvante u
opositor. 2. Representar a la sociedad, con amplias facultades, en toda clase de actuaciones y procedimientos
ante las autoridades administrativas del orden nacional, departamental, municipal y ante cualquier organismo
descentralizado de derecho publico del orden nacional, departamental o municipal. 3. Atender los
requerimientos y notificaciones provenientes de la Direccion de Impuestos y Aduanas Nacionales o de la
entidad que haga sus veces, asi como de cualquiera de las oficinas de la administracion, e interponer, en
nombre y representacién de la Sociedad, los recursos ordinarios de reposicién y apelacion, asi como los
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recursos extraordinarios conforme a la ley. 4. Notificarse, en representacion de la Sociedad, de toda clase de
providencias judiciales o emanadas de funcionarios administrativos del orden nacional, departamental o
municipal o de entidades descentralizadas de los mismos Ordenes. 5. Descorrer traslados, interponer y
sustentar recursos ordinarios y extraordinarios ante cualquier de dichas autoridades y renunciar at€rminos, en
representacion de la Sociedad. 6. Asistir a toda clase de audiencias y diligencias judiciales y administrativas, en
representacién de la Sociedad. 7. Asistir, en representacién de la Sociedad, a todo tipo devaudiencias de
conciliacién y realizar conciliaciones totales o parciales con virtualidad para comprometet_a la Sociedad. 8.
Absolver interrogatorios de parte, confesar y comprometer a la Sociedad. (Escrituras Publicas 02736 del 8 de
abril de 2010 Notaria Setenta y Dos de Bogota D.C y 3950 del 16 de diciembre de 2010.Notaria 23 de Bogota)
SECRETARIO GENERAL. La Compafiia tendra un Secretario General, nombrado por/la Junta Directiva, quien
ejercera las funciones de secretario de la Asamblea General de Accionistas y/de la Junta Directiva. Este
funcionario es también representante legal de la sociedad. "ARTICULO 58.- FUNCIONES. Son deberes del
Secretario General: 1. Autorizar con su firma las actas de las sesiones de la Asamblea General de Accionistas
y de la Junta Directiva y llevar debidamente registrados en la camara de comercio los libros de dichas actas; 2.
Llevar el libro registro de accionistas; 3. Mantener en completo orden.los libros, papeles y archivo de la
sociedad, cuya guarda se le confie. 4. Ejecutar y hacer ejecutar las resoluciones de la Asamblea General de
Accionistas y de la Junta Directiva; 5. Cuidar que todos los valores pertenecientes a la sociedad y los que ésta
tenga en custodia se mantengan con las debidas seguridades; 6. Cumplir las demas funciones que le sefialen
la Asamblea General de Accionistas o la Junta Directiva y las{que le correspondan por la naturaleza de su
caro." (Escritura Publica No. 865 del 15/04/2014 de la Notaria 23 de Bogota D.C.)

Que figuran posesionados y en consecuencia, ejercen lairepresentacion legal de la entidad, las siguientes
personas:

NOMBRE

Miguel Angel Cérdoba Lépez
Fecha de inicio del cargo: 23/11/2023

Francisco De Asis Contreras Tamayo
Fecha de inicio del cargo: 24/08/2023

Santiago Sanin Franco
Fecha de inicio del cargo: 07/09/2023

Esteban Delgado Londofio
Fecha de inicio del cargo:.24/08/2023

Camilo Andrés Romerao Bohorquez
Fecha de inicio del cargo: 13/07/2023

Luisa Fernanda Rebayo Castellanos
Fecha de inicio del'cargo: 15/10/2021

Juan Francisco-Sierra Arango
Fecha de,inicio del cargo: 24/10/2019

Giovanny Grosso Lewis
Fecha\de inicio del cargo: 07/12/2017

Andres Felipe Alonso Jimenez
kecha de inicio del cargo: 11/03/2021

Tatiana Gaona Corredor
Fecha de inicio del cargo: 09/03/2021

William Barrera Valderrama
Fecha de inicio del cargo: 03/03/2014

Maria Alejandra Almonacid Rojas
Fecha de inicio del cargo: 22/12/2016

IDENTIFICACION
CE® 7855842

CE - 934315

CC - 80088324
CC - 80040839
CC - 80206581
CC - 52251473
CC -1014178377
CC - 72167595
CC - 80875700
CC - 1020743736
CC -91297787

CC - 35195530

CARGO
Presidente

Vicepresidente
Vicepresidente
Vicepresidente
Vicepresidente
Vicepresidente
Vicepresidente Financiero
Vicepresidente Comercial
Secretario General
Representante Legal
Representante Legal para

Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales
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NOMBRE

Andrés Camilo Pastas Saavedra
Fecha de inicio del cargo: 04/09/2018

Jinneth Hernandez Galindo
Fecha de inicio del cargo: 04/09/2018

Maria Constanza Ortega Rey
Fecha de inicio del cargo: 26/11/2018

Juan David Gémez Rodriguez
Fecha de inicio del cargo: 29/08/2019

Juan Felipe Villa Giraldo
Fecha de inicio del cargo: 29/08/2019

Gina Paola Garcia Quintero
Fecha de inicio del cargo: 12/04/2023

Santiago Rojas Buitrago
Fecha de inicio del cargo: 12/04/2023

Lina Carolina Romero Cardenas
Fecha de inicio del cargo: 12/04/2023

Natalia Andrea Blanco Cervantes
Fecha de inicio del cargo: 12/04/2023

Edgar Hernando Pefaloza Salinas
Fecha de inicio del cargo: 12/04/2023

Diana Fernanda Ariza Sanchez
Fecha de inicio del cargo: 12/04/2023

Maria Tatiana Diaz Montenegro
Fecha de inicio del cargo: 12/04/2023

Carolina Gomez Gonzalez
Fecha de inicio del cargo: 12/04/2023

Ninoska Patricia RamirezA/assallo
Fecha de inicio del cargo:12/04/2023

Crhistian German Espinosa Lopez
Fecha de inicio del(cargo: 12/04/2023

Carlos Arturo Prieto Suarez
Fecha de inicio-del cargo: 12/04/2023

Claudia Sofia Flérez Mahecha
Fecha de)inicio del cargo: 12/04/2023

Héctor‘Mauricio Medina Casas
Fecha de inicio del cargo: 12/04/2023

Juan Camilo Triana Amado
Fecha de inicio del cargo: 05/09/2023

Miguel Fernando Rodriguez Vargas
Fecha de inicio del cargo: 11/03/2024

Luis Fernando Uribe De Urbina
Fecha de inicio del cargo: 11/03/2011

IDENTIFICACION
CC - 1144030667

CC - 38550445
CC - 52021575
CC - 10128270735
CC-71774212
CC - 1014216602
CC - 1015429338
CC - 1018453282
CC - 1019086103
CC - 1026575922
€C’- 1032439324
CC - 1085919034
CC - 1088243926
CC - 1140823872
CC - 14623862
CC - 3229696
CC - 32735035
CC - 79795035
CC - 1020766317
CC - 80190273

CC - 79314754

CARGO

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante.Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntes:Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal para
Asuntos Judiciales

Representante Legal Para
Asuntos Judiciales

Superintendencia
Financiera
de Colombia

Eidelman Javier Gonzélez Sanchez CC - 7170035 Representante Legal Para
Fecha de inicio del cargo: 11/03/2011 Asuntos Judiciales
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NOMBRE IDENTIFICACION CARGO

Servio Tulio Caicedo Velasco CC - 19381908 Representante Legal para
Fecha de inicio del cargo: 21/01/2011 Asuntos Judiciales
Fernando Amador Rosas CC -19074154 Representante Legal para
Fecha de inicio del cargo: 21/01/2011 Asuntos Judiciales

Maria Claudia Romero Lenis CC - 38873416 Representante legal‘para
Fecha de inicio del cargo: 14/04/2011 Asuntos Judiciales

Carlos Andrés Vargas Vargas CC - 79687849 Representante.Legal para
Fecha de inicio del cargo: 22/12/2011 Asuntos Judiciales
Antonio Luis Davila Garcia CC - 72224652 Representante Legal para
Fecha de inicio del cargo: 01/04/2013 Asuntes-Judiciales

RAMOS: Resolucion S.B. No 5148 del 31 de diciembre de 1991 Automdviles, aviacion, corriente débil,
cumplimiento, estabilidad y calidad de la vivienda nueva, Incendio, Jucro cesante, manejo, montaje y rotura de
magquinaria, multirriesgo Comercial, multirriesgo familiar, navegacién, responsabilidad civil, riesgo de minas y
petréleos, semovientes, sustraccion, terremoto, todo riesgoipara contratista, transporte y Vidrios. Con
Resolucion 1034 del 29 de junio de 2011, se Revoca la‘autorizacion concedida a la ASEGURADORA
COLSEGUROS S.A. para operar los ramos de seguros dée Semovientes, Vidrios y Agricola.Con Resolucion
1248 del 19 de septiembre de 2022, se revoca la autorizacion para operar el ramo de cumplimiento

Resolucién S.B. No 152 del 20 de enero de 1992 Multirriesgo Industrial, mediante circular externa 052 del 20
de diciembre de 2002 el ramo de multirriesgo industrial se debe explotar segun el ramo al cual corresponda
cada amparo

Resolucién S.B. No 1726 del 14 de mayo de>1992 Agricultura, mediante circular externa 052 del 20 de
diciembre de 2002 el ramo de agricultura se '‘denominara en adelante ramo agricola con Resolucién 1034 del
29 de junio de 2011, se Revoca la autorizacion concedida a la ASEGURADORA COLSEGUROS S.A. para
operar los ramos de seguros de Semovientes, Vidrios y Agricola.

Resolucién S.B. No 0608 del 30 de abril de 1999 Desempleo

Circular Externa No 052 del 20 de diciembre de 2002 a) El ramo de Multirriesgo Familiar se debe explotar bajo
el ramo de Hogar. b) El ramo_de Multirriesgo Comercial se debe explotar segun el ramo al cual corresponda
cada amparo. ¢) Se elimina_ ‘el ramo denominado SECAL "Seguro de Estabilidad y Calidad de la Vivienda
Nueva y Usada". d) El ramo de riesgo de minas y petroleos, se denominara en adelante ramo de minas y
petréleos

Resolucion S.B. No 0912 del 02 de septiembre de 2003 la Superintendencia Bancaria revocé la autorizacion
concedida a la Aseguradora Colseguros S.A., mediante Resolucion R86024270-39 del 11 de abril de 1997,
para operar el ramo de Seguro de Accidentes Corporales Causados a las personas en accidentes de transito,
sin perjuicio del cumplimiento de las obligaciones contraidas por la aseguradora, con ocasion de la expedicion
de pdlizas correspondientes al precitado ramo.

Resolucion S.B. No 1125 del 22 de octubre de 2003 la Superintendencia Bancaria aclara la Resolucion 0912
del 02.de"septiembre de 2003, en el sentido de indicar que el ramo de seguros de accidentes corporales
causados a las personas en accidentes de transito, operado por la Aseguradora Colseguros S.A., fue
autorizado a la Nacional Compafiia de Seguros Generales de Colombia, mediante Resolucién 0004 del 03 de
enefo 1992, entidad absorbida por la Aseguradora Colseguros S.A.

Resolucion S.F.C. No 2053 del 22 de noviembre de 2007 Seguros de Crédito Comercial y Seguro de Crédito a
la Exportacion.

Resolucion S.F.C. No 0931 del 21 de mayo de 2013 Seguro Obligatorio de dafios corporales causados a las
personas en Accidentes de Transito SOAT.Con Resolucion 765 del 24 de junio de 2022 se revoca la
autorizacion concedida a ALLIANZ SEGUROS

S.A. para operar el ramo de Seguro Obligatorio de Dafios Corporales Causados a las Personas en Accidentes
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de Transito - SOAT

Resolucién S.F.C. No 2039 del 06 de noviembre de 2013 autorizacién para operar ramo de Seguro-Agricola
(con Circular Externa 008 del 21 de abril de 2015 se incorpora este ramo, en el ramo de Seguro Agropecuario.
Asi las cosas, el ramo de seguro Agropecuario estara conformado por los ramos Agricola, semovientes, asi
como otros relacionados con recursos naturales, vegetales y animales)

WILLIAM ALEJANDRO ONOFRE DIAZ
SECRETARIO GENERAL (E)

"De conformidad con el articulo 12 del Decreto 2150 de 1995, la firma mecénica que aparece en este texto
tiene plena validez para todos los efectos legales."”
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